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Tutkielman aiheena on transaktiokustannukset julkisen ja yksityisen sektorin kumppanuudessa (engl. Public-Private
Partnership). Padtutkimuskysymys on: Mitké asiat vaikuttavat transaktiokustannuksiin julkisen ja yksityisen sektorin
yhteistyossd? Alakysymyksend toimii puolestaan: Miten transaktiokustannuksia on mahdollista hillitd julkisen ja
yksityisen sektorin kumppanuudessa? Julkisen ja yksityisen sektorin yhteistyd ndkyy konkreettisesti esimerkiksi
julkisissa hankinnoissa sekd rakennusurakoiden toteuttamisessa, ja sen vuoksi on luonnollista kdsitelld myos niita tdssa
tutkielmassa.

Aineisto keréttiin kirjallisuuskatsauksen muodossa. Tutkielmassa sovellettiin integroivaa kirjallisuuskatsausta, jolle
luonteenomaista on ilmidén moniulotteinen kuvailu. Tavoitteena oli tuottaa uutta tietoa suomalaiseen tieteelliseen
keskusteluun ja tarkastella hyOdynnettivdd aineistoa kriittisestd ndkokulmasta katsottuna. Integroiva
kirjallisuuskatsaustyyppi soveltuu niihin tarkoitusperiin hyvin. Tutkielman aineiston muodostaa kymmenen
kansainvalistd tutkimusartikkelia, kaksi konferenssiesitelmadd sekd kaksi tieteellistd raporttia. Kéytetty aineisto
analysoitiin aineistoldhtdiselld sisdllonanalyysimenetelmalld. Analyysitavassa tutkielmassa hyddynnettdva aineisto ohjaa
analyysin tekoa. Térkeintd on hahmottaa aineiston olennaisimmat tutkimustulokset huolimatta siitd, miten ne
keskustelevat aikaisempien tutkimusloydosten kanssa. Aikaisemman teoriatiedon vaikutus aineistosta nostettuihin
aspekteihin ei siis ole analyysin keskiossa.

Julkisen ja yksityisen sektorin kumppanuudessa transaktiokustannuksiin vaikuttavat keskeisesti timén yhteistydmuodon
mahdollinen hintavuus transaktiokulujen ndkokulmasta, yhteistydn julkinen luonne, projektirahoitteisuus, valtioiden
eroavat institutionaaliset rakenteet sekd tarjouskilpailuiden jérjestamisestd aiheutuvat transaktiokustannukset. Nédiden
seikkojen kannalta transaktiokustannuksia on myds mahdollista hillitd. Sddstod voi tehdd esimerkiksi ehkdisemalld
opportunistista kaytostd ja tiedon epdsymmetriaa yhteistydssd, panostamalla kilpailuttamiseen ja parhaan tarjouksen
erottamiseen sekd yhteistyon riskien jakamiseen yksityiselle taholle.

Tutkielman keskeisisté késitteisti muodostettu teoreettinen viitekehys sopii hyvin tulosten ja aineiston tulkintaan, koska
kasitteet keskustelevat keskendédn. Esimerkiksi julkisen ja yksityisen sektorin kumppanuuden perimmaéisend tavoitteena
on saavuttaa Value for Moneyn toteutuminen. Avainkésitteiden ohella my6skin transaktiokustannusteorian perusteella on
mahdollista tehdd tulkintoja muodostetuista tutkimustuloksista. Teoria tarkastelee organisaatioiden rajapintoja ja sielld
tapahtuvaa péaatoksentekoa, ja juuri tistd on kyse julkisen ja yksityisen organisaation kumppanuussuhteessa. Luontaisena
jatkotutkimusmahdollisuutena  toimisi esimerkiksi syventyminen  tarkemmin  transaktiokustannuksiin
rakennushankkeissa, koska aiheesta 16ytyi suppeasti suomenkielistd aineistoa. Tutkielman tulosten perusteella on
mahdollista ymmartdd paremmin julkisen ja yksityisen tahon yhteistydssd syntyvid transaktiokustannuksia ja niihin
vaikuttavia tekijoitd. Johtopadtdksistd voi ottaa muistiin konkreettiset toimenpidesuositukset transaktiokulujen
hillitsemiseksi julkisen ja yksityisen sektorin yhteistydsuhteessa.
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1 JOHDANTO

Julkisen ja yksityisen sektorin yhteistyd on ollut ilmidnd yleistyméssé suomalaisessa yhteiskunnassa
jo pitkddn. Ne eivdt ole endd niin vahvasti omia erillisid kokonaisuuksiaan, vaan puhutaankin sen
sijaan paljon nididen vililld vallitsevasta rajapinnasta ja sen hdmirtymisestd. Esimerkiksi julkisen
sektorin organisaatiot ovat ottaneet paljon vaikutteita yksityisen sektorin toimintamalleista ja
kdytdnnoistda NPM-johtamisopin aatteiden mukaisesti kokeilemalla muun muassa tyontekijoiden
suorituskyvyn mittaamisen menetelmia (Fredriksson & Pallas 2018, 1). Sektoreiden vélinen yhteistyo
on monipuolista. Esimerkiksi julkiset hankinnat ovat julkisen ja yksityisen sektorin yhteistydn muoto,
jossa julkinen taho hankkii yksityiseltd toimijalta tavaran tai palvelun. Kumppanuussuhteessa on
my0s mahdollista sopia kokonaisen rakennushankkeen toteuttamisesta. Julkisille hankinnoille on
luonteenomaista se, ettd ne kohdistuvat hankintayksikdn organisaation ulkopuolelle. Hankintoja

tehdédén valtion, kuntien ja kuntayhtymien taholta ja aloitteesta. (Ty0- ja elinkeinoministerid.)

Julkisissa hankinnoissa tulee noudattaa kansallista hankintasaintelyd sekd EU:n tasolle médriteltyja
hankintadirektiivejd. Tyo- ja elinkeinoministerion vastuulla on julkisia hankintoja koskevan
lainsddddannon valmistelutyd Suomessa. Sdidntely kohdistuu hankintaprosessin etenemiseen,
asiakirjojen laadintaan, tehtdviin ilmoituksiin sekd allekirjoituksiin. (Tyd- ja elinkeinoministerio.)
Suomen tiukka ja tiivis lainsddddnnollinen jarjestelmd antaa 1dhtokohdat yhteistyon tekemiselle ja
sddntelyd on ehdottoman tirkedd noudattaa. Lainsddddnnollisin toimenpitein pyritdén turvaamaan
julkisten varojen tehokkaan kayton ohella my0s yritysten kilpailukyvyn tukeminen Euroopan tasolla.
Tédmi elementti puolestaan yhdistyy EU:n vapaan liikkuvuuden periaatteeseen, jota pyritdén tétd
kautta myoskin edistimédn. (Tyd- ja elinkeinoministerid.) Témén periaatteen tarkoituksena on

hyodykkeiden, ihmisten ja pddoman vapaa liikkuvuus Euroopan unionin alueella.

Transaktiokustannukset ovat keskeinen osa julkisen ja yksityisen sektorin yhteistyota ja sithen tiiviisti
liittyvdd sopimisen ulottuvuutta. Transaktiokustannukset ovat luonteeltaan sellaisia, jotka syntyvit
sopimusten valmisteluprosessin, solmimisen seké taytantdonpanon yhteydessd. (Minilex.) Yleisesti
ottaen transaktiokustannukset halutaan pitdd mahdollisimman pienind, minkd vuoksi on mielekésté
tarkastella sitd, mitkd tekijat transaktiokustannuksiin vaikuttavat, ja onko niissd mahdollista tehda
sddstojd. Laajemmin transaktiokustannuksia voi kuvailla kdytdnnossd minkd tahansa liitketoimen
kustannuksiksi, jotka kuuluvat omalta osaltaan hyddykkeen hinnoitteluun ja hinnan muodostumiseen

(Allam 2017, 131). Transaktiokustannusten muodostuminen ei siis rajoitu pelkédstdin



sopimusehdoista sopimiseen ja sopimuksen syntymiseen, vaan ne ulottuvat myos muihin liitketoimiin,

joita yhteistyon aikana suoritetaan.

1.1 Aiheen yhteiskunnallinen merkittivyys

Aihe on yhteiskunnallisesti merkittdva ja esimerkiksi mediassa tasaisin viliajoin toistuva uutisoinnin
kohde. Mité laajamittaisemmasta yhteistyOstd on kyse, sitd todenndkdisemmin sitd myds puidaan
julkisesti. Esimerkiksi suuret rakennushankkeet ovat paljon uutisoitu ja yhteiskunnan kannalta
keskeinen esimerkki julkisen ja yksityisen tahon vilisestd kumppanuudesta. Usein niitd késitelladn
negatiivissdvytteisesti johtuen siitd, ettd niithin méariteltyd budjettia, aikataulua tai muuta sovittua on
ollut vaikea noudattaa jostakin tietystd taustalla vaikuttavasta syystd johtuen. Taméinkaltaiset
esimerkit antavat aihetta transaktiokulujen kustannussiéstoihin syventymiseen. Yhteistyohankkeiden
taloudellista puolta on ajankohtaista tutkia muutenkin, kun koronapandemia on hidastanut
yhteiskunnallista talouskasvua ja aiheuttanut sdfstOpaineita ympéri maailman, myds Suomessa.
Usein helppona ratkaisuna voi olla lisdvelan ottaminen, kun aikaisempaa velkaa katetaan, mutta
pitkilla tdhtdimelld tdim& ei ole taloudellisesti kannattava ratkaisu. Yhteistyoprojekteissa liikkuu
suuria summia ja mahdollisesti transaktiokustannuksissa voi tehdd mittaviakin sddstdja eri vaiheissa
yhteistyOprosessia, ja ndin ollen rahaa voi jadda sddstoon esimerkiksi julkisen talouden elvyttimiseen

ja otetun velan takaisinmaksuun.

1.2 Tutkimusaukon muodostuminen

Transaktiokustannuksia on tutkittu suoraan ja vilillisesti useista eri ndkdkulmista. Niistd tiedetddn
paljon kansainvilisesti, mutta Suomessa ei vélttdméttd yhtd kattavasti. Tdma oletus perustuu siihen,
ettd englanninkielistd tutkimustietoa 16ytyy huomattavasti enemmén koskien julkisen ja yksityisen
tahon yhteistyOssd esiintyvid transaktiokustannuksia. Suomessa puolestaan tutkimusta on tehty
samasta aihealueesta suppeasti ja painottuen enemmén esimerkiksi julkisten hankintojen
kustannuksiin yleisesti, ja tdtd kautta on onnistuttu paikantamaan tutkimusaukko. Esimerkiksi
kustannuksia ja kilpailuttamista on tutkittu pro gradu -tutkielmien muodossa aikaisemmin. Samuli
Tiitola tarkasteli pro gradu -tutkielmassaan kilpailuttamisen aiheuttamia kustannuksia julkisille
hankintayksikoille. Han tutki tdstd aitheutuvia erilaisia kuluja ja heijasteli nditd Euroopan unionin
yleisiin hankintaperiaatteisiin. (Tiitola 2013.) Hin késitteli tyossddn transaktiokustannuksia, mutta
ndmd kulut olivat vain yksi osa hénen tutkimustaan, minkd vuoksi niithin ei perusteellisesti

syvennytty. Tatjaana Julin puolestaan tutki pro gradussaan julkisten hankintojen kilpailuttamista



pirkanmaalaisten kuntien ndkokulmasta katsottuna (Julin 2015). Hénkin sivuaa tyOssddn
transaktiokustannuksia, mutta tyon pddpaino ei ole niissd. Katja Eloranta (2012) taas tarkasteli pro
gradu -ty0ssddn kaupungin ja yksityisen sektorin vélistd yhteistyotd paikallisen johtamisen tapana.
Tutkielmassa tarkasteltiin julkisen ja yksityisen sektorin yhteistyolld toteutettua johtamista, eikd
siindkddn kédyty erikseen ldpi yhteistydmuodossa esiintyvid transaktiokustannuksia. Julkisen ja
yksityisen sektorin yhteistyOssd esiintyviin transaktiokustannuksiin kustannusten hillinndn sekd
nithin vaikuttavien tekijoiden ndkokulmasta ei ole siis vield toistaiseksi pureuduttu tarkemmin

Suomen tieteellisessd kentdssa.

Tutkimusaukon ratkaiseminen on tirkeéda, koska sddstopaineet ovat Suomessakin olleet kasvussa jo
pitkdédn. Tavoitteena on tutkielman avulla nostaa sellaista tietoa esiin, mité ei mahdollisesti Suomessa
vield kansallisesti tiedetd. Mahdollisesti julkisen ja yksityisen sektorin  yhteistyon
kustannustehokkuutta on mahdollista parantaa entisestddn saatujen tutkimustulosten avulla. Koko
tutkittavan ilmion taustalla tulee muistaa Laki julkisista hankinnoista ja kdyttdoikeussopimuksista
(JulkHankL  29.12.2016/1397), jonka noudattaminen ei saa kérsid lilan voimakkaiden
saastotoimenpiteiden vuoksi. Yhdistdmailld, vertailemalla ja analysoimalla kansainvilistd
tutkimustietoa voidaan saada ratkaistua ongelma siitd, miten julkisen ja yksityisen yhteistyohankkeet
onnistuttaisiin toteuttamaan aikaisempaa edullisemmin transaktiokustannusten nékokulmasta.
Kansainvilisen tutkimuskirjallisuuden tutkimustulokset eivét kuitenkaan valttdmittd ole suoraan
sovellettavissa ~ Suomen  toimintaympdristdon  johtuen  esimerkiksi Suomen eroavasta
lainsdddannollisestd kehikosta ja yhteiskunnallisesta jérjestelmistd. Tdhdn ajatukseen palataan
tarkemmin alaluvussa 5.1.2. Seuraavaksi kerrotaan tarkemmin tutkimustehtivéstd ja tutkielmassa
kédytettdvistd tutkimusmenetelmistd. Tamén jdlkeen teoreettisessa viitekehyksessd tuodaan ilmi
tutkielmaan avainkasitteet. Teoreettisen viitekehyksen kuvailun jdlkeen kerrotaan, millaista aineistoa
tutkielmassa on hyddynnetty ja milld tavoin kerdtty aineisto on analysoitu. Lopulta edetddn

tutkimuksen tuloksiin ja johtopéatoksiin.



2 TUTKIMUSTEHTAVA JA -MENETELMAT

Téssd luvussa kdydédédn ensin 14pi muodostettu tutkimustehtavié. Tarkoituksena on avata tutkielmaan
liittyvié tavoitteita, jotka halutaan saavuttaa. Tdmin jdlkeen késitellddn valittuja ja tissd tutkielmassa

sovellettuja tutkimusmenetelmid, joiden avulla tutkielma on toteutettu ja ldpiviety.

2.1 Tutkimustehtavi

Tutkimuskysymys on seuraavanlainen, johon haetaan tutkielman kautta vastausta: Mitkd asiat
vaikuttavat transaktiokustannuksiin julkisen ja yksityisen sektorin yhteistydssd? Alakysymykseni
toimii se, miten transaktiokustannusten ndkokulmasta voidaan pyrkid kustannusten hillintédén julkisen
ja yksityisen sektorin kumppanuudessa. Tutkielmassa rajaudutaan julkisen ja yksityisen yhteistyohon
sen jatkuvan ajankohtaisuuden ja yhteiskunnallisen kytkenndn vuoksi. Aihetta kisitellddn paljon
my0s julkisen talousjohtamisen opinnoissa. Transaktiokustannuksiin paneutumisen motiivina
puolestaan on se, ettd niistd 10ytyy paljon tutkimustietoa kansainvilisesti, mutta Suomessa aihetta on
tutkittu suhteellisen niukasti. Esimerkiksi kustannussddstdistd ja kustannusrakenteesta keskittyen
julkisiin hankintoihin 16ytyy enemmén tutkimustietoa Suomen mittakaavassa, jonka pohjalta
tutkimusongelmaa on rajattu edelld mainitulla tavalla. Tavoitteena on saada tietoa siitd, mita kaikkea
transaktiokustannusten osalta olisi hyvd huomioida edelld mainittua yhteistyotd tehdessd ja onko

niisséd ylipddnsd mahdollista tehdé sddstoja.

2.2 Tutkimusmenetelmit

Tutkielma toteutetaan kvalitatiivisena eli laadullisena tutkimuksena. Tavoitteena on tutkittavan
ilmion perustavanlaatuinen ymmarrys. Aihetta tarkastellaan kirjallisuuskatsauksen muodossa, jonka
avuin tutkimusongelmaan vastataan. Kirjallisuuskatsaus valikoitui aineistonkeruumenetelmaksi,
koska englanninkielistd tutkimusta aiheesta 16ytyy kattavasti aiheen syvélliseen analysointiin.
Kirjallisuuskatsaus sopii tutkielman intresseihin myds siksi, ettd sen avulla on mahdollista tuoda
suomalaiseen tieteelliseen keskusteluun mahdollisesti uutta tietoa ja tatd kautta tdyttdd kansallisesti
paikannettua tutkimusaukkoa, josta on kerrottu alaluvussa 1.2. Aineiston tarkasteluun valikoitui

integroiva kirjallisuuskatsaustyyppi, koska tavoitteena on ilmidén moniulotteinen ja laajamittainen
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tarkastelu. Pyrkimyksend on myos tuottaa uutta tietoa tutkittavasta ilmidstd. Tdhén tarkoitukseen
sopii hyvin integroiva kirjallisuuskatsaus, joka yleensé asetetaan kuvailevan kirjallisuuskatsauksen
alle. Kriittinen ndkdkulma on myo0s tissa tyypissd vahvasti ldsnd. (Salminen 2011, 8.) Kriittisyys
nakyy esimerkiksi aineiston suodattamisessa ja tulosten tulkinnassa. Tavoitteena on luoda laaja
kisitys kirjallisuudesta, jota tutkielmassa hyddynnetddn. Integroiva katsaus mahdollistaa tdmén,
koska tehtyjd tutkimuksia voi késitelld huolimatta niiden eroavista menetelmaéllisistd 1&htokohdista
(Salminen 2011, 8). Integroivaa kirjallisuuskatsausta soveltamalla pystyy kerddméién laajan otoksen
tutkielman kohteesta syvélliseen tarkasteluun. Soveltaminen on vaiheittaista ja tydvaiheet etenevét
seuraavalla tavalla: tutkimuskysymysten tdsmentdminen, aineistonkeruu, aineiston arviointi ja

analysointi sekd lopulta saatujen tulosten julkituominen ja tulkinta. (Salminen 2011, 8.)

Aineistona hyddynnetddn tutkimuskysymyksiin vastaamisessa ldhtokohtaisesti englanninkielisid
tutkimusartikkeleita. Transaktiokustannuksia on tarkastelu eri ndkokulmista ja eri maantieteellisilla
alueilla, joka mahdollistaa monipuolisen tarkastelun ja tutkimuskysymyksiin vastaamisen
kirjallisuuskatsauksen muodossa. Aineiston tarkastelussa on suotavaa pitdéd kriittinen nékokulma
integroidun kirjallisuuskatsaustyypin luonteen mukaisesti erityisesti siksi, ettd julkisen ja yksityisen
sektorin yhteistyohankkeet voivat ominaispiirteiltdén olla hyvinkin 16yhempié lainsdddannollisessa
mielessd muualla maailmassa verrattuna Suomen toimintaymparistoon. Kerétty aineisto analysoidaan
aineistoldhtoiselld sisdllonanalyysimenetelmilld. Téssd menetelmissd nimensd mukaisesti
tutkielmassa hyddynnettiva aineisto antaa suuntaviivat analyysin teolle. Aineistosta on pyrkimyksena
tuoda esiin kaikista keskeisimmaét aspektit riippumatta siitd, millaisessa suhteessa nimé huomiot ovat
asettuneet aikaisempiin tutkimustuloksiin ndhden. Térkeintd on suhtautua aineistoon
mahdollisimman avoimesti ilman, ettd taustalla vallitseva teoriaticto vaikuttaisi liiaksi aineistosta
esiin nouseviin pointteihin. (Eskola & Suoranta 1998, 83.) Tdhdn analyysitapaan rinnastuu hyvin
induktiivinen pééttelytapa, jossa edetidin yksittdisistd havainnoista suurempiin kokonaisuuksiin ja
yleistyksiin (Hirsjarvi ym. 2004, 155). Aineistoldahtoisté analyysié sovellettaessa tulee pitdd mielessd
se, ettd analyysi pystyy harvoin tiysin olemaan puhtaasti aineistoléhtoistd siten, ettei esimerkiksi

tutkijan omat intressit vaikuttaisi analyysin lopputulokseen (Tuomi & Sarajérvi 2009, 80).



3 TEOREETTINEN VIITEKEHYS

Téassd luvussa kdydadn 1dpi ensin tutkielman avainkésitteet avaamalla, mitd ne tarkoittavat ja miten
ne linkittyvdt tutkittavaan ilmioon. Tutkielman keskeiset kisitteet ovat: julkiset hankinnat,
kilpailuttaminen, taloudellinen tehokkuus, Value for Money, Public-Private Partnership (PPP) seki
transaktiokustannukset. Niistd neljd ensimmadistd késitettd avataan seuraavaksi tarkemmin. Tdmén
jilkeen avataan transaktiokustannuksia transaktiokustannusteorian valossa ja lopuksi pureudutaan

tarkemmin julkisen ja yksityisen sektorin kumppanuuden késitteeseen.

3.1 Julkisten hankintojen Kilpailutus, taloudellinen tehokkuus ja Value for Money

Julkisia hankintoja voidaan kilpailuttaa eri tavoin, mutta keskeistd prosessissa on noudattaa Lakia
julkisista hankinnoista ja kéyttdoikeussopimuksista (JulkHankL 29.12.2016/1397). Luonnollisesti
kilpailuttamisen yhteydessda huomioidaan hankkeen taloudelliset tekijdt ja pyritddn toteuttamaan se
mahdollisimman tuloksellisella tavalla. Tavoitteena on valita objektiivisesti ja kokonaiskuvassa paras
tarjous kustannusten sekd laadun ndkokulmasta. Kun valtio ja kunnat toteuttavat kilpailutusprosessin
avoimesti ja tasapuolisesti, ovat my0s yksityisen sektorin toimijat halukkaampia tuomaan
palveluitaan ja tuotteitaan kilpailutuksiin mukaan tarjottaviksi (Tyo- ja elinkeinoministerid). Julkiset
hankinnat ovat kenties keskeisin esimerkki julkisen ja yksityisen sektorin vélisestd yhteistyostd, jossa
julkinen toimija hankkii yksityiseltd organisaatiolta tavaran, palvelun tai vastaavasti voidaan sopia

kokonaisen rakennusurakan toteuttamisesta.

Julkisia hankintoja koskeva lainsddddntd antaa raamit valtion hankinnoille. Tiukan sdéntelyn
tavoitteena on mahdollisimman avoin hankintojen kilpailutusprosessi, tavaroiden ja
palveluntarjoajien  syrjimdttomyys sekd julkisten resurssien tehokas hyddyntdminen.
(Valtiovarainministerid.) Julkisia voimavaroja koskeva optimaalinen hyddyntdminen on yhteydessi
seuraavan kappaleen Value for Moneyn Kkésitteeseen ja sen ajatuksiin. Avoimuuden,
syrjimdttomyyden ja tasapuolisen kohtelun periaatteet seké hankintalain tiukka noudattamisvaatimus
ovat keskeisid julkisten hankintojen toteuttamisen tunnuspiirteiti Suomessa. Tdmé on hyvi pitaa
mielessd, kun kansainvilistd tutkimustietoa punnitaan Suomen toimintaympériston ndkokulmasta.

Periaatteet ja mdiéritelmd tulevat aikaisemmin mainitusta Laista julkisista hankinnoista ja



kayttdoikeussopimuksista (JulkHankL 29.12.2016/1397). Yleinen lainsddddannon
noudattamisvaatimus on hyvd muistaa kokonaisvaltaisesti julkisen ja yksityisen sektorin yhteistyossa
ja erityisesti esimerkiksi kustannusten hillinnén kontekstissa. Sddstdd saa tehdd, mutta aina tulee

noudattaa kurinalaisesti my0s lainsdddént6d hankkeiden suunnittelussa ja lapiviemisessa.

Taloudellinen tehokkuus on yksi EU:n edellyttdmista periaatteista, joita julkisissa hankinnoissa tulisi
noudattaa hankintayksikéiden osalta (European Commission, 2017). Silld tarkoitetaan sitd, ettd
tiettyyn tavoitteeseen yritetddn padstd mahdollisimman véhilld resurssien kédytolla (Kuntaliitto 2018).
Tuotantoresurssit ovat usein rajalliset, minké vuoksi niukoilla resursseilla pyritdén saamaan aikaan
mahdollisimman suuri tuotantomidrd niin pienelli voimavarojen kaytolld kuin mahdollista.
Taloudellisen tehokkuuden késite on vahvasti kytkoksissd Value for Moneyn ajatusmalliin. Value for
Money on varsinkin julkiseen talouteen ja esimerkiksi verotukseen tiukasti kytkoksissd oleva késite.
Kansalaisilta ja yrityksiltd kerdtyilld verorahoilla halutaan saada aikaan mahdollisimman paljon
hyvdd ja ndin antaa vastinetta kansalaisten maksamille verovaroille. Tdméi onnistuu esimerkiksi
tarjoamalla kansalaisille palveluita kustannustehokkaalla tavalla, mutta kuitenkin siten, etté
palveluiden laatu on niiden kéyttéjille mieleinen. Glendinningin mukaan (1988) Value for Money
liittyy vahvasti julkisen ja yksityisen kumppanuuteen, ja sen ytimessd ei ole alhaisimman hinnan
saavuttaminen. Tavoitteena on optimaalinen yhdistelmd laatua ja pitkdaikaisia kustannuksia.
Halutaan saavuttaa haluttu laatutaso kohtuullisella tuotantoméérélld sopivaan hintaan parhaan
tarjouksen tarjonneelta tavarantoimittajalta. Pitkdaikaisia kustannuksia pitkien sopimussuhteiden

yhteydessa kasitellddn tarkemmin jdljempénd alaluvussa 5.3.1.

3.2 Transaktiokustannukset ja transaktiokustannusteoria

Transaktiokustannukset ovat kuluja, joita syntyy muun muassa sopimusten valmisteluprosessin ja
niiden solmimisen sekd tdytdntoonpanon yhteydessd. Ne eivdt suoraan kytkeydy tehtyyn
sopimukseen, vaan toimivat ikddn kuin sopimuksen kivijalkana, jotka mahdollistavat sopimuksen
syntymisen ja yhteistyon alkamisen. Yleisesti ottaen transaktiokustannukset halutaan pitda
mahdollisimman pienind. (Minilex.) Transaktiokustannukset voidaan myos laajamittaisemmin
maédritelld taloudellisen vaihdannan toteuttamisesta aitheutuneisiin kustannuksiin. Téhén vaihdantaan
kaytetty aika synnyttdd myds omalta osaltaan transaktiokustannuksia. Transaktiokuluilla usein
selitetdin myds sitd, miksi markkinat eivit ratkaise sen ulkopuolella tapahtuvia ongelmia. (Oxford
Reference.) Transaktiokuluja voi syntyd misté tahansa litketoimesta, mitd markkinoilla suoritetaan.

Ne eivit siis liity ainoastaan sopimisen ulottuvuuteen. Transaktiokustannukset ovat ikddn kuin



pakollisia kustannuksia, eli niitd ei voi eliminoida kokonaan yhteisty6td tehdessd. Taméan ajatuksen
kautta voisi perustella edelld mainittua véitettd ndiden kustannusten kommunikaatiosta

markkinamekanismien kanssa.

Transaktiokustannusteoria  hallitsevana  teoreettisena  viitekehyksend  pyrkii  selittimdin
organisaatiorajoja koskevia padatoksid transaktiokustannusten kautta. Teoria ei ollut alun alkaen tiysin
kehittynyt versio. Se kehittyy ja muuttuu vastauksena teoreettisiin ja empiirisiin kehityskulkuihin.
Hierarkkinen ja suhteellinen hallinto ovat asianmukaisesti linjassa erilaisten liiketoiminnallisten
tapahtumien kanssa, ja molemmat hallintorakenteet johtavat tehostettuun suorituskykyyn
organisaatioissa. (Geyskens, Steenkamp & Kumar 2006, 519.) Témén voisi tulkita siten, ettd
huolimatta organisaation rakenteesta transaktiokulut ovat vahvasti 14sné organisaatioiden arkipdivin
toiminnassa. Kun ne huomioidaan asianmukaisesti, on mahdollista kasvattaa organisaation
taloudellista tehokkuutta, eli ne ovat ndin myds yhteydessd edelld kisiteltyyn taloudellisen
tehokkuuden késitteeseen. Teoria liittyykin ndin ldheisesti myohemmin tarkasteltavaan
kustannussdistojen tematiikkaan transaktiokustannusten osalta. Kustannussidistjen kautta voidaan
saavuttaa suurempi organisaation tehokkuus sekd my0Os kasvattaa tuloksellisuutta julkisen ja

yksityisen sektorin yhteistyossa.

Yksi tunnetuimmista transaktiokustannusteorian uranuurtajista on vuoden 2009 taloustieteen Nobel-
palkinnon saaja Oliver Williamson. Hénen ty6tddn luonnehditaan wusein nimitykselld
transaktiokustannusten taloustiede. Tdssd Williamsonin ydinajatuksena on se, ettd markkinatalouden
toimintaympdéristossd organisaatioiden tulee menestydkseen pitdd syntyvdt transaktiokulut
mahdollisimman pienind. (Tervio 2010, 104.) Tama yhdistyykin ajatukseen kustannusten hillinnasta,
jonka kautta voidaan maksimoida organisaation taloudellinen tehokkuus. Williamson itse méérittelee
transaktiokustannukset hyvin laajasti. Hdnen mukaansa niitd voi aiheutua esimerkiksi tiedon
epasymmetrisyyden seurauksena (Tervio 2010, 104). Jos esimerkiksi tiedonvaihto ei toimi yksityisen
ja julkisen toimijan vélilld, siitd voi atheutua tarpeettomia transaktiokustannuksia, kun asioista ollaan
sopimassa ja paittiméssd. Williamson myds korostaa, ettd keskeisimmat transaktiokulut linkittyvét
termiin suhdekohtaisuus (relationship-specifity). Taloudelliset resurssit ovat timén kéasitteen mukaan
suhdekohtaisia, mikéli ne ovat tuottavampia suhteen sisilla kuin sen ulkopuolella. (Tervité 210, 104.)
Williamsonin ajatusta suhdekohtaisuudesta voisi tulkita niin, ettd taloudellisten resurssien olomuoto

ja painoarvo vaihtelevat eri taloudellisissa vuorovaikutussuhteissa.



3.3 Public-Private Partnership (PPP) eli julkisen ja yksityisen sektorin kumppanuus

Aikaisemmassa kirjallisuudessa julkisen ja yksityisen sektorin yhteistyo liittyy erilaisiin julkisen ja
yksityisen sektorin yhteistyoponnisteluihin. Usein yhteisty0sséd syntyy tietty sopimusjérjestely, joka
on muodostettu rahoittamaan, rakentamaan ja hallinnoimaan sekd ylldpitimdan infrastruktuuria.
Erilaiset julkiset jdrjestelyt perinteisestd sopimisesta innovatiivisempiin hankintoihin ovat
suositeltuja, jotta kumppanuudesta olisi kaikista eniten hydtyd. PPP on tiivistetysti sanoen
institutionaalinen jirjestely julkisen ja yksityisen organisaation vililla, joka pitdé sisdlldén yhteistyota
julkisten palvelujen tarjoamiseksi. Yhteiset tavoitteet, vastavuoroisuus ja luottamus ovat ensiarvoisen
tirkeitd elementtejd tdssd kumppanuussuhteessa. (Kerdnen 2017, 199.) Luottamuksen ja
vuorovaikutuksen tarkeyttd kisitellddn vield tarkemmin tutkielman tuloksissa ja johtopaétoksissa.
Julkisen ja yksityisen sektorin yhteistyd on Kerdsen (2017) ajatusten mukaan erittdin monipuolista.
Julkisten hankintojen ohella esimerkiksi rakennushankkeet toimivat tdménkaltaisen yhteistyon
kohteina. Endd ndmi sektorit eivét ole niin voimakkaasti eriytyneitd, vaan niiden yhteisty0 voidaan
néhda yleistyvénd ilmioni ja esimerkkind toisistaan eroavien organisaatioiden vélisestd yhteistyOsta.
Yhteistyotd halutaan tehdé, koska tavoitellaan suurempaa tehokkuutta niin kéytettdvien resurssien
kohdennuksen ndkdkulmasta kuin kustannussdédstdjenkin puolesta katsottuna. On siis toivottavaa
syventyd tarkemmin transaktiokustannuksiin, joita timénkaltaisessa sopimussuhteessa syntyy; mitka

aspektit nithin vaikuttavat ja miten niitd on mahdollista hillita?



4 TUTKIMUSAINEISTON KUVAUS, KASITTELY JA ANALYYSI

Téassd luvussa syvennytdédn tutkittavaan kohteeseen ja ilmidon ja kerrotaan siitd, miten aineisto on
kerétty integroivan kirjallisuuskatsauksen elementtejd mukaillen. Tdmén jdlkeen tuodaan ilmi, milla
tavoin valittua analyysimenetelmdd on sovellettu téssd tyOssd tulosten analysoinnin ja tulkinnan

tueksi.

4.1 Tutkimuksen kohde ja aineistonkeruutavat

Tutkimuksen kohteena ovat transaktiokustannukset erilaisissa julkisen ja yksityisen sektorin
kumppanuushankkeissa. Tavoitteena on tarkastella titd yhteistyotd monipuolisesti kattavan aineiston
voimin. Aineistonkeruun l&dhtokohtana oli saada vastaus asetettuihin tutkimuskysymyksiin: Mitka
asiat vaikuttavat transaktiokustannuksiin julkisen ja yksityisen sektorin kumppanuudessa ja miten
transaktiokustannuksia on mahdollista hillitd téllaisessa yhteistydssd? Aineistonkeruuprosessi alkoi
ensin tutkimuskysymysten muotoilulla. Tamé on tarkedd, koska kirjallisuuskatsauksessa tavoitteena
on saada kerdtylld aineistolla vastattua asetettuihin tutkimuskysymyksiin. Aiheen ja
tutkimuskysymysten rajauksessa kéytettiin hyvéksi aiempaa tutkimustietoa, ja sen mukaan myds
tutkimuskysymykset méérittyiviat. Keskeistd tdssd oli tunnistaa ja paikantaa tutkimusaukko, jota
halutaan valmiin tutkielman tuloksilla ja johtopditoksilld tayttdd. Tutkimuskysymykset muotoiltiin

siten, ettd niitd on mahdollista tutkia ja etsid niihin vastauksia laadullisin tutkimusmenetelmin.

Kun tutkimuskysymykset oli saatu muotoiltua lopulliseen muotoonsa, oli vuorossa tutkielman
teoreettisen viitekehyksen tarkastaminen siten, ettd se rakentuu tutkielman aiheen kannalta
asianmukaisesti. Tutkittavaa ilmidtd rajattiin késittelemddn Public-Private Partnership -ilmidtd eli
PPP:t4, koska tdstd 10ytyi eniten tutkimustietoa kirjallisuuskatsauksen toteuttamista varten. Tadma
rajaus oli muutenkin mielekds, koska mitd enemmin tapahtuu sopimista erilaisissa
yhteistyoprojekteissa, sitd enemméin muodostuu luultavimmin mys transaktiokustannuksia.
Tuloksia ja johtopddtoksid késiteltdessd myShemmin tdssd tutkielmassa kdytetddn paljon kasitettd
PPP helpottamaan ja selkeyttdmddn lukemista. Teoreettinen viitekehys pohjautuu pitkélti

avainkdsitteiden varaan, jotka liittyvit tutkittavaan 1lmioon keskeisesti. Ei ole kirjallisuuskatsauksen
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kannalta tarkoituksenmukaista kdyda perusteellisesti ldpi aiempaa tutkimustietoa ja -teoriaa

aiheeseen liittyen, koska se on vahvasti 1dsni tutkielman kokonaisuudessa muutenkin.

Teoreettisen viitekehyksen hiomisen jdlkeen 1dhdettiin ideoimaan mahdollisia kédytettévid hakusanoja
sopivan aineiston etsintdin. Oli tiarkedd pohtia, mista tietoldhteistd etsittiisiin tieteellisié artikkeleita
PPP-hankkeiden transaktiokustannuksista. Kaikista eniten tiedonetsinndssd kaytettiin Google
Scholaria, koska sieltd 16ytyi selkedsti eniten tutkimustietoa aiheesta eri tietoldhteistd varsinkin
kansainvilisesti tarkasteltuna. Artikkelien etsinndssd kdytettiin myds Andoria, josta 10ytyi pari
kappaletta suomenkielisid ldhteitd, jotka tarkastelivat méériteltyd aihetta epédsuorasti. Pohjahakuna
kaytettiin Google Scholarissa seuraavaa: “transaction costs public-private partnerships”. Tatd kautta
16ytyi heti muutamia hyddynnettivid artikkeleita kirjallisuuskatsaukseen. Hakutermeind kiytettiin
myos seuraavia ilmauksia: ’public private partnerships cost savings”, public private partnership ppp
projects” ja “public private partnerships value for money”. Muutamia tutkielmaan sopivia artikkeleita

ei ollut mahdollista ottaa mukaan aineistoon, koska Tampereen yliopistolla ei ollut pddsyd néihin

tietoldhteisiin. Aineistonkeruu tapahtui marraskuussa 2020.

Analyysiin valittiin lopulta kymmenen tutkimusartikkelia, kaksi konferenssiesitelmdd ja kaksi
tieteellistd raporttia. Aineistoa 10ytyi esimerkiksi Andorista, Google Scholarista, Science Directistd
sekd ResearchGaten puolelta. Aineiston valikoinnissa painotettiin sitd, ettd jokaisesta tekstistd
16ytyisi vastauksia asetettuihin tutkimuskysymyksiin. Seitsemissd tekstissd pddtutkimuskohteena
olivat transaktiokustannukset julkisen ja yksityisen sektorin kumppanuudessa eli PPP:ssd. Kolme
tekstid tarkasteli julkisia hankintoja erilaisista ndkOkulmista, ja osassa ndistd my0s
transaktiokustannukset olivat keskeisessd asemassa. Kolme tekstid keskittyi rakennushankkeiden
transaktiokustannuksiin ja kaksi artikkelia syventyi puolestaan transaktiokustannusteoriaan.
Viidentoista tekstin kokoelma toimii laajana, mutta tarkoin harkittuna aineistona, joka palvelee
integroivan  kirjallisuuskatsauksen  ajatusta  aineistonkeruusta ja sen mahdollistamasta
laajamittaisuudesta. Aineiston valinnassa painotettiin kriittistd otetta integroivan katsauksen
mukaisesti, joka toimi aineiston tiivistimisen tukena. Kaikki kéytetyt tutkimusartikkelit ovat
vertaisarvioituja lukuun ottamatta yhtd artikkelia, josta ei suoraan 10ytynyt merkintda
vertaisarvioinnista (Li, Arditi & Wang 2013). Artikkelia on kuitenkin ladattu yli 2000 kertaa, mika
omalta osaltaan lisdd artikkelin tulosten luotettavuutta. Taulukossa 1 on tutkielmassa kéytetty aineisto

taulukkomuodossa ja lyhyesti kuvailtuna jokaisesta artikkelista niiden sisélto.
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Taulukko 1. Kirjallisuuskatsauksessa kéytetyt artikkelit, konferenssiesitelmat ja tieteelliset raportit

julkaisuvuosien mukaan

Aineisto

Kim, J. & Mahoney, J.T. (2005). Property
rights theory, transaction costs theory, and
agency theory:

an organizational economics approach to

strategic management. (artikkeli)

Geyskens, 1., Steenkamp, J.E. & Kumar, N.
(2006). Make, Buy or Ally: a Transaction Cost
Theory

Meta-Analysis. (artikkeli)

Murtoaro, J. (2006). Public-private
partnership: a study on the economics and
financing alternatives

of transport infrastructure production.

(artikkeli)

Dudkin, G. & Vilila, T. (2006). Transaction
Costs in Public-Private Partnerships: A First
Look at the

Evidence. (artikkeli)

Tekes (2008). Innovatiiviset julkiset hankinnat.
(raportti)

Solino, A. (2009). Transaction Costs in
Transport Public-Private Partnerships:
Comparing

Procurement Procedures. (artikkeli)

Ping Ho, S. & Tsui, C.W. (2009). The
Transaction Costs of Public-Private
Partnerships: Implications

on PPP Governance Design.

(konferenssiesitelmé)

Jin, X.H. (2009). Allocating Risks in Public-
Private Partnerships Using a Transaction Cost
Economic

Approach: A Case Study. (artikkeli)

Li, H., Arditi, D. & Wang, Z. (2013). Factors
That Affect Transaction Costs in Construction
Projects. (artikkeli)

Rajeh, M. (2014). Impact of Procurement
Systems on Transaction Costs: A Structural
Equation

Modelling Methodology. (konferenssiesitelmé)

Sisalto

tekijanoikeusteorian, transaktiokustannusteorian seké

agenttiteorian vertailu toisiinsa

transaktiokustannusteorian tarkastelu artikkelissa

hyddynnetyn meta-analyysin kautta

rakennushankkeiden rahoitusratkaisujen tarkastelu PPP:n

nikokulmasta

transaktiokustannukset PPP:ssd

nikokulma julkisissa hankinnoissa ja niiden uusissa

innovaatioissa

transaktiokustannukset PPP:ssi erilaisten

rakennushankkeiden ndkokulmasta

PPP-rakenteen tarkastelu transaktiokulujen ndkokulmasta

transaktiokustannusten taloustiede ja riskien tarkastelu

PPP:ssa

rakennushankkeiden transaktiokustannukset ja niihin

vaikuttavat tekijat

erilaisten hankintamenetelmien vaikutus
transaktiokustannuksiin, pieni painotus

rakennushankkeissa
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Tammi, T. & Saastamoinen, J. (2013). Kilpailu = julkisten hankintojen tarkastelu yritysten seka
Jjulkisissa hankinnoissa kilpailuttajan ja
yritysten

ndkokulmasta. (raportti)

kilpailuttajan ndkokulmasta

De Schepper, S., Haezendonck, E. & Dooms, transaktiokustannukset PPP:sséd ennen sopimuksen
M. (2014). Understanding pre-contractual svntvmisti
transaction yntym

costs for Public-Private Partnership
infrastructure projects. (artikkeli)

Thomassen, K., Vassbo, S., Solheim-Kile, E. & = kilpailuttamisesta aiheutuvat transaktiokustannukset
Lohne, J. (2016). Public-Private Partnership: PPP-ssii
Transaction Costs of Tendering. (artikkeli) ’

Mircea, P. (2019). Uncovering the structure of | julkisten hankintojen transaktioiden rakenteen tarkastelu

public procurement transactions. (artikkeli)

4.2 Aineistolahtoinen sisdallonanalyysi analyysin véilineeni

Valittu aineistolédhtdinen sisdllonanalyysi pitdd sisdllddn kolme eri tydvaihetta seuraavassa
jarjestyksessé: redusointi, klusterointi ja abstrahointi. Redusointi tarkoittaa pelkistdmisti, klusterointi
ryhmittelyd ja abstrahointi puolestaan kasitteellistdmistd. (Tuomi & Sarajirvi 2009, 28.) Ennen kuin
pelkistiminen voidaan aloittaa, on hyva pohtia erilaisia virkkeitd ja kokonaisuuksia aineistosta, jotka
linkittyvét vahvasti asetettuihin tutkimuskysymyksiin. Pelkistdmisen ytimessd on aitheen kannalta
epdolennaisen tiedon karsiminen pois ja sen jittdminen tutkielman ulkopuolelle. Kun
merkityksellinen ja parhaiten hyddynnettéva tieto oli 10ytynyt, kirjoitettiin tdmé informaatio omin
sanoin muistiin. Tiedon pelkistdmisen oltua valmis siirryttiin seuraavaan vaiheeseen eli tiedon
ryhmittelyyn. Téssd vaiheessa kerétystd tiedosta muodostetaan omia alaluokkiaan. Tdmé tapahtuu
siten, ettd samankaltaiset ilmaukset ja ajatukset yhdistetddn keskenddn omiin luokkiinsa (Tuomi &
Sarajarvi 2009). Témé auttaa muodostamaan kokonaisuuksia ja havaitsemaan eroja eri luokkien
viélilld. Alaluokkien perusteella muodostettiin ndille omat yldluokat ja pddluokat abstrahoinnin
periaatteiden mukaisesti (Tuomi & Sarajarvi 2009). Kuviossa 1 on kuvattuna alaluokkien
yhdistyminen omiin yldluokkiinsa siten, ettd ensimmaéinen numero kuvaa yldluokkaa ja jalkimmainen
numero puolestaan alaluokkaa. Ala- ja yldluokat yhdistyvét lopulta muodostettuihin pédidluokkiin
tutkielman tutkimuskysymysten mukaan. Yldluokat yksi ja kaksi antavat vastauksia molempiin
tutkimuskysymyksiin ja ne on nimetty siten, ettid niistd kdy selkedsti ilmi, mikd osa-alue vastaa
mihinkin tutkimuskysymykseen. Kolmas yldluokka puolestaan on fokusoitunut enemmén

tarkastelemaan  transaktiokustannuksiin  vaikuttavia  tekijoitd eli se antaa vastauksia
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paidtutkimuskysymykseen. Ndin saadaan muodostettua eheéd kokonaisuus ja vastattua systemaattisesti

maédriteltyihin tutkimuskysymyksiin tietoa luokittelemalla.

1.1 PPP:n eri osa-alueidein
vaikutus
transaktiokustannuksiin ja
niiden mahdollisuudet
kustannusten hillinndssa

1. PPP:n vaikutukset
transaktiokustannuksiin ja
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3. Sopimuskustannusten
vaikutus transaktiokustannuksiin

2.2 Johtaminen ja

yhteistyon ldhtokohdat
transaktiokustannusten
hillinnassa

3.1 Sopimuskustannusten
vaikutus
transaktiokustannuksiin ja
niiden ymmartdminen
kustannusten hillinnédn
vélineend

3.2
Transaktiokustannusteorian
nakokulmat kulujen
hillintdén

Kuvio 1. Tutkittavan ilmion rakentuminen ala- ja yldluokista ja niiden yhdistyminen kahteen

pailuokkaan eli tutkielman tutkimuskysymyksiin
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5 TUTKIMUKSEN TULOKSET

Seuraavaksi kisitellddn kerdtyn tutkimusaineiston keskeisimpid tuloksia aineistoldhtdistad
analyysimenetelméda soveltaen muodostettujen yld- ja alaluokkien mukaisesti, jotka on kuvattu edella
kuviossa 1. Tavoitteena on késitelld tuloksia systemaattisesti ja yksityiskohtaisesti siten, ettd saadaan
vastaus tutkielman asetettuihin tutkimuskysymyksiin. Alaluvut on jaoteltu muodostettujen yli- ja

alaluokkien mukaan.

5.1 Ylaluokka: PPP:n vaikutukset transaktiokustannuksiin ja yhteistyomuodon
mahdollisuudet kustannusten hillinnéissa

Tahan luokkaan on kerdtty ajatuksia aineistosta, jotka koskevat julkisen ja yksityisen sektorin
kumppanuutta yhteistydn muotona ja siihen liittyvid ominaispiirteitd. PPP:n eri osa-alueet vaikuttavat
eri tavoin transaktiokustannuksiin, ja titd yhteistydmuotoa hyddyntdmailld on myods mahdollista tehda
sddstojd transaktiokulujen osalta. PPP:n taustalla on hyvd hahmottaa valtioiden eroavat
institutionaaliset rakenteet, jotka ohjaavat kulloisenkin projektin suuntaa ja asettavat raamit

yhteistyon tekemiselle.

5.1.1 Alaluokka: PPP:n eri osa-alueiden vaikutukset transaktiokustannuksiin ja niiden
mahdollisuudet kustannusten hillinnéssa

Julkisen ja yksityisen sektorin kumppanuuteen liittyy olennaisesti tarjouskilpailun suorittaminen.
Tarjouskilpailun jérjestiminen ja sithen osallistuminen synnyttdvéit transaktiokustannuksia.
Transaktiokustannusten suuruuteen tarjouskilpailussa vaikuttavat etukdteen médritellyt poliittiset
toimenpiteet kilpailuttamista koskien sekd tarjouskilpailun jélkeiset hallinnolliset mekanismit. Nama
tulisi suunnitella siten, ettd pitkdaikaiset transaktiokustannukset pysyvét hillittyind. Esimerkiksi
tarjouskilpailun arviointikriteeriston muodostus voi olla jarkevii toteuttaa siten, ettd se ennakoivasti
rajaa pois tiettyjd potentiaalisia palveluntarjoajia. (Ping Ho & Tsui 2009, 9.) My6s Thomassen,
Vassbo, Solheim-Kile ja Lohne (2016, 823) toteavat, ettd tarjouskilpailu on suurikuluinen prosessi
transaktiokulujen osalta.  Artikkelin mukaan jopa 70-80 prosenttia tarjouskilpailun
kokonaiskustannuksista ovat transaktiokustannuksia. Kyseessd on siis erittdin suuri kuluerd

tarjouskilpailuissa. Transaktiokustannukset tulevat maksettavaksi julkiselle sektorille seka
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tarjouskilpailun voittajalle. Transaktiokulujen rahallinen arvo on entistd merkittdvampi yli 50 vuotta

kestdvissd hankkeissa. (Dudkin & Vilild 2006.)

Kilpailuttamisen hintavuus voi tehdd PPP:sti kalliin yhteistydmuodon. Solinon mukaan (2009)
PPP:ssd ollaan usein alttiimpia suurempiin transaktiokustannuksiin verrattuna esimerkiksi tdysin
julkisesti suoritettuun tarjontaan johtuen tarjouksien kilpailuttamisesta. Transaktiokuluihin vaikuttaa
siis olennaisesti kiytetty hankintamekanismi. Myoskin De Schepper, Haezendonck ja Dooms (2014)
ovat samalla kannalla siitd, ettd PPP-projekteissa transaktiokuluilla on taipumusta nousta
suuremmiksi verrattuna muilla tavoilla toteutettuihin hankkeisiin. Tdm#& ndhddén erityisen
haitallisena sen kannalta, ettd korkeat kulut voivat viahentda tarjouskilpailuun osallistuvien maaraa,
jos tiedetddn jo valmiiksi, ettd transaktiokustannukset todenndkdisesti tulevat koitumaan kalliiksi
tarjouskilpailuun osallistuville osapuolille (De Schepper ym. 2014). Erityisesti kunnan tekemissa
hankinnoissa on myos erityisluonteena se, etti padidmies-agenttisuhteessa tavaran tai palvelun
kéyttdjin ja sen tilaajan vilille muodostuu herkésti transaktiokustannuksia (Tammi & Saastamoinen
2013, 5). Paamies-agenttisuhde kuvastaa tilannetta, jossa pddmies toimii hyddykkeen tilaajana ja

agentti hyodykkeen toimittajana.

Korkeat transaktiokulut voivat tehdd PPP-mallista mahdollisuuksia tai vastaavasti huonoja valintoja
kunkin hankkeen toteuttamiseksi. Huonona puolena korkeissa transaktiokustannuksissa on se, ettd ne
heikentavit kilpailua ja ndin estdvdat Value for Money -ajatuksen toteuttamisen. Tdmédn vuoksi
ennakkotarjouskilpailuun liittyvdt poliittiset valinnat sekd jdlkikéteiset hallinnolliset mekanismit
tulisi ottaa asianmukaisesti huomioon PPP:n vuorovaikutusdynamiikassa. PPP on hyvd valinta
kulloisenkin projektin toteuttamiseen, mikéli transaktiokustannukset pidetdan kurissa. (Ping Ho &
Tsui 2009, 10.) Suuret transaktiokustannukset heikentdvdt Value for Money -tavoitteen
saavuttamista, koska hyddykkeen laatu voi olla tavoiteltua heikompi, mikili transaktiokustannukset
nousevat kohtuuttoman suuriksi. Suuret transaktiokustannukset puolestaan voivat laskea
tarjouskilpailuun osallistuvien madrda, kuten edelld on todettu. Myods rakennushankkeiden
ndkokulmasta PPP voi olla hinnakkaampi valinta urakan toteutukseen. Naissd transaktiokulut
kohoavat usein suuriksi johtuen PPP-projekteille ominaisesta julkisuudesta, projektirahoitteisuudesta
sekd hallinnon vahvasta ldsndolosta. Esimerkiksi neuvontakulut seké toimilupasopimusta koskevat
valvontakulut kasvattavat transaktiokustannuksia. (Ping Ho & Tsui 2009, 2.) Kilpailutusprosessiin ei
ole kuitenkaan jiarkevad suhtautua pelkdstddn kuluerdni. Mircean ndkemysten mukaan (2019, 358)
kilpailuttamisen avulla tavoitellaan ensisijaisesti kaikkein tehokkainta toteutustapaa, ja sen avulla
voidaan myo0s pyrkid transaktiokustannusten hillitsemiseen parhaan tavarantoimittajan valinnalla.

Tammi ja Saastamoinen (2013, 6) ovat tdstd ajatuksesta samoilla linjoilla. Heiddn mielestdin
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kilpailuttaminen on véyld kaikista parhaaseen tarjoukseen hankkeen kannalta. Mikéli tarjouksen
valinnassa onnistutaan hyvin, on myds hyvdt mahdollisuudet sdistdd transaktiokustannuksissa ja
ylipdénséd onnistua hankkeen tavoitteiden saavuttamisessa. Ndin voidaan myos pééstd vahvemmin

kiinni Value for Moneyn toteutumiseen.

5.1.2 Alaluokka: Institutionaalisten jirjestelmien vaikutus transaktiokustannuksiin

Julkisen ja yksityisen kumppanuuden taustalla on hyvd hahmottaa se, ettd eri maiden eroavilla
institutionaalisilla  jdrjestelmilli on vaikutusta transaktiokustannusten —muodostumiseen.
Institutionaalinen rakenne sekd késilld olevan projektin luonne toimivat transaktiokustannusten
kustannusherkkind muuttujina. Muun muassa kunkin maan lainsdddéntd, PPP-projektien
hallinnolliset kiytannoét, poliittiset toimenpiteet ja rahoitusmarkkinoiden toimintaperiaatteet ovat osa
edelld mainittua institutionaalista kokonaisuutta. Esimerkiksi Suomessa suhteellisen tiukalla
hankintalailla voi olla suuri vaikutus transaktiokustannuksiin, koska silld on vaikutusta yhteistyon
suuntaviivoihin. Laki julkisista hankinnoista ja kéyttdoikeussopimuksista (JulkHankL
29.12.2016/1397) turvaa omalta osaltaan esimerkiksi terveen ja tasa-arvoisen kilpailun
mahdollisuuden. Myoskin Tammi ja Saastamoinen (2013, 5) nostavat esille sddntelyn ndkokulman,
joka on vahvasti ldsnd PPP:n kaltaisessa péddmies-agenttisuhteessa. Esimerkiksi julkisissa
hankinnoissa sdédntely kohdistuu niiden suunnitteluun, sopimuksen laadintaan ja seurantaan seki
tarjouskilpailun toteuttamiseen. Terve ja tasa-arvoinen kilpailu ei vélttimittd toteudu lain
tarkoittamalla tavalla, jos tarjouskilpailun korkealle kohonneet transaktiokustannukset véhentivat
palveluntarjoajien méaérad. On myos mahdollinen skenaario, ettd rahoituslaitokset eivit ole halukkaita
antamaan rahoitusta PPP-projekteille, jos ne tiedostavat, ettd tdssd yhteistydssd konfliktit ovat
mahdollisia. Talloin ne saattavat vaatia valtiolta takauksia rahoituksen turvaksi. Valtiontakausten
myoOntdmisen ongelmana on niiden transaktiokuluja kasvattava luonne projekteissa, koska ne

edesauttavat litan pehmeiden budjettien laatimista. (Ping Ho & Tsui 2009, 5.)

5.2 Yldluokka: Opportunismin vaikutus transaktiokuluihin ja johtaminen kustannusten
hillinnéin vilineeni

Téhén luokkaan on kerétty ajatuksia yhteistyon onnistumisen tirkeydestd PPP:ssé ja sen antamista
lahtokohdista transaktiokustannuksiin ja niiden hillintdén. Yhteistyoprojekteissa ensiarvoisen tiarkeda

on hyvi ja tehokas johtaminen, jos halutaan pitdd transaktiokustannukset sopusuhtaisina.
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5.2.1 Alaluokka: Toimivan yhteistyon vaikutukset transaktiokustannuksiin ja niiden
hillintian

Erittdin keskeinen 10ydds, joka toistui useaan kertaan aineistossa liittyen transaktiokustannusten
muodostumiseen, oli opportunistisen kiytoksen ja tiedon epdsymmetrian transaktiokuluja kasvattava
luonne. Opportunismia voidaan ndhdéd esimerkiksi tilanteessa, jossa toinen PPP:n osapuoli koittaa
hyotyd tilanteesta ja tavoitella omien etujensa saavuttamista. Tillaisessa suhteessa
transaktiokustannuksia syntyy herkésti. Ratkaisuna opportunismin hillintddn on panostaminen
toistuvaan vuorovaikutukseen sekd oman maineen rakentaminen. Téhdn keinoon tulee kuitenkin
suhtautua kriittisesti, koska siitd on vain vdhdn empiiristd ndyttod, kuten artikkelissa mainitaan. (Popa
2019, 352.) Myos Tekesin katsauksessa (2008, 8) puhutaan samasta kauhukuvasta, mutta siind
keskitytddn varsinkin epdsymmetriseen informaatioon. Se yhdessd vajavaisen vuorovaikutuksen
kanssa merkitsee laajempaa markkinoiden epéonnistumista. TAma johtaa siihen, etti kuluttajat eivét
ole endd tietoisia siitd, minkilaisia hyodykkeitd he haluavat eivitkd ndiden hyddykkeiden
tarjoajatkaan ole téstd kartalla. Tdma kasvattaa transaktiokustannuksia ja koko kuvio voidaan ndhdé
tietynlaisena ketjureaktiona. Myoskin Rajeh (2014, 5) kertoo, ettd taloudellisilla toimijoilla on
taipumusta kéyttdytyd opportunistisesti rajatulla rationaalisuudella varustettuna. He eivit siis aina
toimi johdonmukaisesti, ja selkedsti ja timd epdvarmuus voi nikyé tehdyissd sopimuksissa ja titen
kasvattaa transaktiokustannuksia. On erittédin tirkead, ettd yhteistyd PPP:ssd pelaa heti alusta alkaen
ja kumppanuussuhteessa painotetaan vuorovaikutuksen avoimuutta. Mydskin Li ym. (2013)
painottavat rakennushankkeiden osalta urakoitsijoiden kéytoksen ymmairtdmistd varsinkin
rakennuksen omistajan taholta. Erityisesti kompleksissa rakennushankkeissa voi esiintyd paljon
erimielisyyksid, konflikteja ja annettujen mddrdysten muuttumista esimerkiksi rakennusvaiheen

aikana. Kaikki ndmé vaikuttavat omalta osaltaan transaktiokulujen kasvuun.

5.2.2 Alaluokka: Johtaminen ja yhteistyon lihtokohdat transaktiokustannusten hillinnéissa

Taloustieteiliji Ronald Harry Coasen (1937) mukaan tilanteessa, jossa transaktiokustannukset
puuttuisivat kokonaan, ei yrityksilld olisi ollenkaan taloudellista perustaa olla olemassa (Jin 2009,
20). Transaktiokustannukset toimivat nédin kdytdnndssid koko yhteistyon perustana, ja johtamisella
ohjataan yhteistyon suuntaa. Silld on merkitystd, millaisista 1dhtokohdista késin 1dhdetdén yhteistyota
toteuttamaan, kun litkutaan kustannusten hillinnén kontekstissa. Mikéli molemmat PPP:n osapuolista
ovat tdysilla mukana yhteistyGssd ja he jakavat keskendin yhteiset kannustimet projektin

toteuttamiselle, on my6s ndin korkeampi mahdollisuus sédéstdd transaktiokustannuksissa (Mircea
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2019, 352). Kun tarkastellaan johtamista, tarjoaa Tekesin katsaus (2008, 27) mielenkiintoisen
tapausesimerkin hankinnasta, jossa johtamisvastuu on asetettu virastolle. Tdminkaltainen johtaminen
nékyi pienissd transaktiokuluissa ja johtamismalli olisi mahdollisesti sovellettavissa my6s PPP:hen
riippuen hankinnan luonteesta. Tdménkaltaisessa johtamistavassa etuna on esimerkiksi paikallisten
elinolosuhteiden tuntemus, joka voi laskea projektin transaktiokustannuksia. Jos johtamisen
vaikutusta tarkastelee transaktiokustannusten minimoimisen ndkokulmasta rakennushankkeiden
puolella, on myos tarkedd kiinnittdd huomiota projektin johtamisen tehokkuuteen. Esimerkiksi riskien
jakaminen rakennusurakoitsijan kesken on potentiaalinen vaihtoehto. Tdlloin kaikki vastuu ei ole
keskitetty yhden tahon késiin. (Li ym. 2013.) Tehokas johtaminen edesauttaa myds Value for Moneyn
toteutumista ja tdytdntoonpanoa. Keskeistd tdssi ajatuksessa on juuri se, ettd osa hankkeen riskeisté
on siirretty sopimuskumppanille, joka helpottaa riskienhallintaa, kun koko vastuu ei ole keskitetty
ainoastaan yhdelle taholle. Tdmd mahdollistaa edullisempien ja laadukkaampien palvelujen
tarjoamisen ja mitd todenndkdisimmin myos edullisemmat transaktiokustannukset. (Jin 2012, 19.)
Téssd on ristiriita aikaisempien véitteiden kanssa siind, ettd PPP voi usein olla kalliimpi menetelma
hankkeen toteuttamiseen verrattuna esimerkiksi kokonaan yksityisen tahon suorittamaan projektiin.
Riskienjakaminen on siis keino laskea PPP:n transaktiokustannuksia ja myds vahvistaa Value for

Moneyn toteutumista aikaansaamalla laadukkaampia palveluja kansalaisille verorahojen vastineeksi.

5.3 Ylaluokka: Sopimuskustannusten vaikutus transaktiokustannuksiin

Tahin yldluokkaan on kerétty ajatuksia julkisen ja yksityisen yhteistyossd syntyvistd sopimuksista ja
niissd esiintyvistd transaktiokustannuksista. Transaktiokustannusteoria selittdd omalta osaltaan

transaktiokulujen sopimusulottuvuutta, minkd vuoksi teoria on siséllytetty timén yldluokan alle.

5.3.1 Alaluokka: Sopimuskustannusten vaikutus transaktiokustannuksiin ja niiden
ymmaértiminen kustannusten hillinnéin vélineeni

Rakennushankkeiden ndkokulmasta transaktiokustannuksia syntyy erityisesti tarjouspaketin
valmistelussa, sopimuksen laadinnassa ja sen hallinnoinnissa, arviointitydssd sekd menettelyssa, jossa
on poikettu sopimusehdoista (Li ym. 2013). Ndmé ovat hyvin keskeisid transaktiokustannusten
lahteitd myos julkisen ja yksityisen sektorin kumppanuudessa ylipddnsd, eivitkd mainitut
transaktiokustannusten ldhteet rajaudu ainoastaan rakennushankkeisiin. PPP:ssd muita tyypillisid
sopimuksellisia transaktiokuluja ovat esimerkiksi oikeudellisiin, taloudellisiin ja teknisiin seikkoihin

liittyvit neuvontakulut, tarjouskilpailun jirjestdmisestd tai sithen osallistumisesta aiheutuneet kulut,
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toimilupasopimuksen neuvottelun seurauksena syntyneet kustannukset sekd transaktiokulut, jotka
aiheutuvat sopimuksen seurannasta ja hallinnoinnista hankkeen aikana (Ping Ho & Tsui 2009, 2).
Viimeksi mainittuja seurantaan ja hallinnointiin liittyvid transaktiokustannuksia voidaan kutsua myds

jatkuviksi kustannuksiksi, koska ne toistuvat ja ovat ldsné kdytdnndssa ldpi koko projektin.

Ratkaisuna transaktiokulujen hillintdédn solmittavien sopimusten osalta voi olla esimerkiksi
Murtoaron (2006, 2) mainitsemat pitkdaikaiset sopimukset ja niiden mahdollistamat vaikutukset
transaktiokustannuksia minimoivina tekijoind. Ei ole tarkoituksenmukaista ylipdénsd kustannusten
kannalta tehdd useita sopimuksia eri tarkoituksiin tai vastaavasti sopimuksia, jotka kattavat lyhyen
ajan, mikdli on mahdollisuus solmia vuosia kestdva kumppanuus PPP-projekteissa. Dudkin ja Vilila
(2006) myoskin painottavat artikkelissaan, ettd transaktiokuluilla on taipumus kohota korkeiksi
lyhytaikaisissa projekteissa. On kuitenkin aina mahdollista esimerkiksi pitkéaikaisissa
sopimussuhteissa, ettd alaluvussa 5.2.1 késitelty opportunistinen kdytds johtaa sopimuksen
uudelleenneuvotteluun, josta luonnollisesti syntyy ylimddriisid transaktiokustannuksia. Tdmé voi
merkittdvisti laskea PPP:n odotettuja hydtyjd ja aiheuttaa yleisesti ongelmia jopa yhteiskunnalle.
Tédmainkaltaiset kulut ovat vaikeasti mitattavissa, ja niitd kutsutaan myds piilokuluiksi. On erittiin
tarkedd, etti PPP:ssd piilotetut kustannukset pystytddn laskemaan hyviksyttiville tasolle. Téta
perustellaan silld, ettd lopulta hallinto ja sijoittajat pddsevit vaikuttamaan piilokustannusten
hinnoitteluun, miki ei ole kenenkéén etujen mukaista. (Ping Ho & Tsui 2009, 2.) Téssd on kuitenkin
hyvé muistaa, ettd timénkaltainen skenaario ei ole vilttdmittd Suomessa mahdollinen. Jos puolestaan
tarkastellaan =~ rakennushankkeiden  piilokustannuksia,  tarjoaa  Oliver = Williamsonin
transaktiokustannusten taloustiede vilineen niiden ymmaértidmiseen sekd ennen sopimusta ettd myos
sen jdlkeen. Ennen sopimuksen solmimista kulut liittyvdt informaation keruuseen seka
tiedonhankintaan. Sopimuksen solmimisen jédlkeen transaktiokulut koskevat sen hallinnointia ja
taytantoonpanoa. (Rajeh 2014, 1.) On siis tirkedd ymmaértdd PPP:n piilevit kustannukset sekd ennen
ettd jdlkeen sopimuksen, koska tdssd on mahdollisuus transaktiokustannusten hillintdén. Tama ei ole
kuitenkaan niin yksinkertaista. Rajeh (2014, 2) jatkaa tété ajatusta artikkelissaan silld, ettd piilokuluja
syntyy myos yhteistydhankkeiden asiantuntijoiden ajankayton kautta, joka voidaan ndhda sosiaalisten
resurssien ja varallisuuden haaskauksena. Huolellinen hankintaprosessien suunnittelu ei valttamétta
siis yksinddn riitd konfliktien ja riitojen ratkaisuun eikd myos tdtd kautta kustannusten hillintdin

piilokulujen osalta.
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5.3.2 Alaluokka: Transaktiokustannusteorian nikokulmat kulujen hillintéiin

Transaktiokustannusten  hillintdd voidaan lopuksi tarkastella transaktiokustannusteorian
ndkokulmasta. Sen mukaan markkinoilla on olemassa erilaisia liiketoimien kustannuksia, joita on
mahdollista védhentdd. Kulut liittyvdt sopimusten laatimiseen, neuvotteluun, turvaamiseen ja
vaihtoon, jotka toimivat usein liiketoimea hidastavina tekijoind. Teorian mukaan kustannukset
koskevat siis ennen kaikkea transaktioiden eli litketoimien sopimuksellisuutta. Artikkelissa “Impact
of Procurement Systems on Transaction Costs: A Structrual Equation Modelling Methodology”
mainittu malli hankintojen valinnasta liittyy maédriteltyihin sopimuserittelyihin ja liitketoimien
arvioihin. Tdssd olennaista on virallisten hallintotapojen, esimerkiksi sdintdjen ja sopimusten
kehittdminen yhteistyosuhteessa. On myods tirkedd huolehtia strategiasta ja pitkdaikaisista
sopimuksista, joiden avulla voi tehdd sddst6jd transaktiokustannuksissa. (Rajeh 2014, 6.)
Pitkdaikaisten sopimusten luomisen ajatus on myos linjassa edelld mainitun Murtoaron (2006, 2)
pohdinnan kanssa niiden transaktiokustannuksia laskevasta ulottuvuudesta.
Transaktiokustannusteorialle on esitetty myds kritiikkid  esimerkiksi sen liiallisesta
laajamittaisuudesta ja syvyydestid (Geyskens ym. 2006, 59). Sen ajatuksia voi olla vaikea tulkita,
koska se ei kunnolla pureudu yhteen rajattuun aiheeseen. My6s Kim ja Mahoney (2005, 236) asettavat
transaktiokustannusteorian artikkelissaan Kkriittiseen valoon. Heiddn mukaansa teoria olettaa, ettd
taloudelliset toimijat saavuttavat tehokkaan lopputuloksen liiketoimia tehdessddn. Kuitenkin
transaktiokustannusten hillinndn ndkdkulmasta on voitu johtaa myds selkeitd ohjenuoria teoriaan

pohjautuen. Kritiikkid onkin kohdistunut l&hinnd kokonaisvaltaisesti teorialle yleisesti.
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6 JOHTOPAATOKSET

Tutkielman péadkysymys oli: Mitkd asiat vaikuttavat transaktiokustannuksiin julkisen ja yksityisen
sektorin yhteistydssd? Alakysymys oli puolestaan: Miten transaktiokustannusten ndkokulmasta
voidaan pyrkid kustannusten hillintddn julkisen ja yksityisen sektorin yhteistydhankkeissa?
Tutkimuskysymysten linkittyminen alaluvussa 4.2 muodostettuihin yli- ja alaluokkiin on kuvattu
tiivistetysti kuviossa 1 sivulla 14. Rajaus tehtiin julkisen ja yksityisen sektorin kumppanuuteen
(Public-Private Partnership), koska se pitdd sisédllddn paljon sopimista ja sitd kautta mydskin
transaktiokustannuksia. [lmi6td tarkasteltiin yleisesti tdssd yhteistydmuodossa ja spesifimmin
esimerkiksi julkisten hankintojen ja rakennushankkeiden kautta. Molempiin tutkimuskysymyksiin
saatiin kattavat vastaukset. Aineiston pohjalta oli havaittavissa yhtildisyyksid, mutta myos pienié
ristiriitaisuuksia eri tutkimusartikkeleiden vélilld. Seuraavaksi vastataan tutkimuskysymyksiin
saatujen tulosten avulla, tulkitaan nditd tuloksia suhteessa teoreettiseen viitekehykseen ja lopuksi

pohditaan sitd, miten tutkielma kokonaisuutena onnistui seki jatkotutkimusmahdollisuuksia.

6.1 Mitka asiat vaikuttavat transaktiokustannuksiin julkisen ja yksityisen sektorin
kumppanuudessa?

Kasitellddn ensin paatutkimuskysymystd koskevat kaikista keskeisimmaét johtopditokset eli mitkd
tekijit vaikuttavat transaktiokustannuksiin PPP:ssd. Keskeinen huomio, joka tehtiin useammassa
tutkimusartikkelissa, oli se, ettd PPP voi hieman yllittden olla jopa kalliimpi yhteistydon muoto
verrattuna esimerkiksi kokonaan julkisesti tai yksityisesti tehtyyn tarjontaan. Tétd perusteltiin
esimerkiksi silld, ettd poliittiset valinnat hankkeen taustalla ja hallinto ovat vahvasti 1dsnd PPP:ssé,
koska julkinen taho on mukana yhteistydssd (Ping Ho & Tsui, 2009,10). PPP-hankkeet ovat ndin
vahvasti julkisia, ja varsinkin rakennushankkeiden puolella korostuu projektirahoitteisuus, joka
nikyy korkeissa transaktiokustannuksissa. Myds neuvontakulut ja toimilupasopimukseen liittyva
tiivis valvonta synnyttdvit merkittavésti transaktiokustannuksia rakennusurakoissa. (Ping Ho Tsui
2009, 2.) Ajatus PPP:n hintavuudesta oli ristiriidassa aineistosta nousseiden véitteiden kanssa siiti,
ettd PPP voi olla edullinen yhteistydmuoto, jos sithen kuuluvasta tarjouskilpailusta otetaan kaikki
hyoty irti. Tarjouskilpailun mahdollistamiin sddstdithin palataan vield tarkemmin seuraavassa

alaluvussa.
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PPP:ssd suoritetaan tarjouskilpailu hankkeen toteuttamiseksi ja parhaan tarjouksen saamiseksi.
Tarjouskilpailun eri vaiheet eli suunnittelu, jarjestiminen ja sithen osallistuminen aiheuttavat kaikki
transaktiokustannuksia. Transaktiokulut kohdistuvat tarjouskilpailun voittajalle ja julkiselle sektorille
(Dudkin & Vilila 2006). Havainnollistava 10ydos tarjouskilpailun mittavista transaktiokustannuksista
oli se, ettd jopa 70-80 prosenttia tarjouskilpailun kokonaiskustannuksista ovat transaktiokuluja
(Thomassen ym. 2016, 823). Transaktiokulujen syntymiseen linkittyy keskeisesti sopimuksen
laadinta, hallinnointi ja tdytdntd6npano sopimusosapuolen kanssa, joka on valittu tarjouskilpailun
kautta. Mikéli yhteisty0ssd tapahtuu myohemmin sovitun sopimuksen ehdoista poikkeamista,
aitheutuu siitdkin ylimdardisid transaktiokustannuksia. Tdméd johtuu siitd, ettd ehtoja joudutaan
muuttamaan jilkikdteen tai mahdollisesti toista osapuolta rankaisemaan ehtojen rikkomisesta.
Mydoskin transaktiokulujen véhittely on ilmid, jota voi esiintyd yhteistyossd (Ping Ho & Tsui 2009,
1). Se on pieni asia, mutta kohtalokas kokonaiskustannusten kannalta. On tirkedd, ettd osapuolilla on
samankaltaiset kannustimet yhteistyon tekemiselle ja ettd molemmat hyotyvit tistd yhteistyOsta.
Viitteeseen véhattelysta tulee kuitenkin suhtautua kriittisesti, koska artikkelissa ei juurikaan tarjottu
empiirisid todisteita tille, kuinka yleistd transaktiokustannusten vahéttely lopulta on. Se ei kuitenkaan

poista timénkaltaisen skenaarion toteutumisen mahdollisuutta PPP:ssé.

6.2 Miten transaktiokustannuksia on mahdollista hillita julkisen ja yksityisen sektorin
kumppanuudessa?

Miten transaktiokustannuksia on sitten mahdollista hillitd PPP:ssd? Tdmai alakysymys tuki hyvin
tutkielman padkysymystd. Seikat, jotka transaktiokustannuksiin vaikuttavat ovat usein myos sellaisia
tapauksia, joissa sddstojd on mahdollista tehdd. Kenties keskeisin ja ylléttavin seikka, mika aiheuttaa
transaktiokustannuksia on alttius tahojen opportunistiseen kdytokseen PPP:ssd ja yhteistyOssé
esiintyvéd tiedon epdsymmetria. Tdhdn helppona ratkaisuna on yhteistyokumppaneiden véliseen
kommunikaatioon panostaminen. On tirkedi, ettd vuorovaikutus on avointa, sopimuksen ehdoista
ollaan yhtd mielti ja ettd molemmat ovat kartalla koko ajan siitd, mitd projektissa milloinkin tapahtuu.
PPP:hen vahvasti liittyvén tarjouskilpailun ei mydskéén tarvitse olla pelkkd kuluerd, vaan myos tamé
voidaan ndhdd mahdollisuutena kustannusséddstdihin. Parhaimman tarjouksen ja tavarantoimittajan
valinnalla on mahdollista tehdd suuriakin séést6jd hankkeen transaktiokustannuksissa erityisesti, jos
hankkeen tavoitteena on pitkdaikainen sopimussuhde. Viite siitd, ettd PPP on kallis yhteistyon muoto
ei ole siis kiveen hakattu. Sen keskidssd on kuitenkin Value for Money -ajatuksen toteutuminen
riskejd jakamalla julkiselta taholta yksityiselle toimijalle. Tdma helpottaa hankkeen hallinnointia ja

mahdollistaa laadukkaampien palvelujen tarjoamisen sekd kustannussddstojen tekemisen, koska
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esimerkiksi hallinnoinnista syntyvét transaktiokulut ovat pienempid. Tarjoamalla laadukkaita

palveluita saadaan vastinetta kansalaisten maksamille verovaroille Value for Moneyn mukaisesti.

6.3 Tulosten tulkinta teoreettisen viitekehyksen pohjalta

Tutkielman teoreettinen viitekehys on rakentunut avainkésitteiden ja transaktiokustannusteorian
varaan. Avainkésitteiden valinta oli onnistunut, koska késitteitd esiintyy paljon tutkimusaineistossa
ja niiden avulla on mahdollista tehda tulkintoja aineistosta esiin nousseista tuloksista. Tutkielman
avainkadsitteet olivat seuraavat: julkiset hankinnat, kilpailuttaminen, taloudellinen tehokkuus, Value

for Money, Public-Private Partnership (PPP), transaktiokustannukset seké transaktiokustannusteoria.

Julkiset hankinnat toimivat hyvéna esimerkkind PPP:n yhdestd olomuodosta. Tiivistden voi sanoa,
ettd tdssd julkinen organisaatio hankkii yksityiseltd taholta tavaran tai palvelun. Vastaavasti voidaan
sopia kokonaisen rakennusurakan toteuttamisesta. (Ty0- ja elinkeinoministerid.) Tutkielman tulosten
pohjalta voidaan sanoa, ettd julkisissa hankinnoissa on mahdollisuus kustannussééstdihin
transaktiokulujen osalta. Séddstdji on mahdollista tehdd kilpailuttamalla kaavailtu hankinta ja
saavuttamalla transaktiokustannusten kannalta maltillinen tarjous. Kilpailuttaminen ja
tarjouskilpailun  jérjestiminen ovat vahvasti ldsnd PPP:ssi, ja huolimatta niiden
transaktiokustannuksia synnyttdvésti luonteesta, on niissd mahdollisuus myds niiden hillintdén, jos
hyvéd tarjous saadaan aikaiseksi ja sithen tartutaan. Néin saadaan myods yhteistyd toteutettua
taloudellisesti tehokkaalla tavalla. Value for Money toimii julkisen ja yksityisen sektorin
kumppanuudessa keskeisend tavoitteena ja motivaattorina tarjouskilpailun pitimiseen. Sen kautta on
mahdollista pitdd transaktiokulut alhaisina riskejd jakamalla toiselle hankkeen osapuolelle. Niin
voidaan parantaa hankkeen taloudellista tehokkuutta, joka mahdollistaa vastineen antamisen
laadukkaan palvelun muodossa kansalaisille heidin maksamistaan verorahoista yhteiskunnalle.
Toisaalta uhkana toisen osapuolen mukaan ottamisessa hankkeen toteutukseen on alttius osapuolen
opportunistiseen kdytokseen ja yhteistydn epdsymmetriaan, jotka puolestaan kasvattavat

transaktiokustannusten suuruutta.

Transaktiokustannusteoria sopii hyvin PPP:ssé esiintyvien transaktiokustannusten tarkasteluun
erityisesti yhteistyon sopimusulottuvuuden ndkokulmasta. PPP:ssd tyypillistd on, ettd paatokset
tehdddn yhteistyOssd organisaatioiden rajapinnoilla (Geyskens, Steenkamp & Kumar 2006, 519).
Transaktiokustannusteoria pyrkiikin juuri selittimdin titd rajoilla tapahtuvaa yhteistyotd ja
paitoksentekoa. Teorian pohjalta voidaan tulkita, ettd transaktiokulut ovat arkipdivdinen asia

organisaatioissa. Teoria haluaa ik&dn kuin tehdd niistd normaalin ja samalla korostaa niiden
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merkitystd organisaatioiden ndkokulmasta. Kun tdméankaltainen ajattelu toteutuu, on mahdollista
saavuttaa suurempi taloudellinen tehokkuus. Tutkielman tuloksiin on organisaation kannalta jarkevaa

suhtautua asianmukaisella harkinnalla ja kriittisyydelld teorian valossa.

Transaktiokustannusteorian ajatukset tukevat myoskin taloustieteilijd Oliver Williamsonin ideoimaa
transaktiokustannusten taloustiedettd, joka pohjautuu transaktiokustannusteorian oppeihin.
Williamsonin ydinvéite oli se, ettd organisaatiot eivédt voi menestyd, jos transaktiokuluja ei pideta
kohtuullisina (Tervié 2010, 104). Niiden pohdintojen valossa tuotiin tutkielman kautta ilmi
transaktiokustannuksiin vaikuttavia asioita ja kerrottiin, miten niiden hillintd on mahdollista PPP:ssi.
Tama voi onnistua esimerkiksi yhteistyon vuorovaikutusta kehittdmaélld. Williamsonin ajatuksiin ei
kuitenkaan tule suhtautua liian mustavalkoisesti. Vaikka transaktiokulut olisivatkin suurehkot, on
organisaatioilla mahdollisuus menestya tistiakin huolimatta. Mahdollisuudet sille on vain heikommat

kyseisen ajattelutavan mukaan.

6.4 Tutkielman onnistuminen ja jatkotutkimusmahdollisuudet

Tutkielma onnistui kokonaisuutena hyvin. Tutkimuskysymyksiin saatiin kattavat ja tarpeeksi
syvilliset vastaukset. Muodostettua tutkimusaukkoa saatiin tdytettyd tutkielman tulosten ja
johtopaitosten kautta, koska Suomessa ei vield ollut taustatydn perusteella keskitytty yksinomaan
transaktiokustannuksiin tehdyissd tutkimuksissa PPP:n ndkokulmasta. Kirjallisuuskatsaus tuki
tutkielman tarkoitusperid hyvin ja oli validiteetiltaan oikea valinta tutkimuksen toteuttamiseen.
Tieteellisid artikkeleita sai kerdttyd riittdvisti aineistoksi, ja se palveli myos integroivan
kirjallisuuskatsauksen ajatusta laajasta aineistosta. Kerétty aineisto soveltui hyvin tutkittavan ilmion
tarkasteluun. Teoreettinen viitekehys keskustelee kerdtyn aineiston kanssa, ja tdtd kautta pystyi
tekemiin tulkintoja tutkielman tuloksista. Aineiston tulosten pohjalta kédvi ilmi ainoastaan pienid
ristiriitaisuuksia, jonka vuoksi tdmén tutkielman johtopditosten yleistettdvyys on hyvilla tasolla. On
kuitenkin pidettdvd mielessé se, ettd kansainviliset tutkimustulokset eivit vélttdmattd ole suoraan
implementoitavissa Suomen toimintaympdristodn. Aineisto olisi voinut olla laajempikin, mutta
kaikkiin sopiviin artikkeleihin ei ollut pddsyd Tampereen yliopiston opiskelijana. Tadlld ei olisi

luultavasti ollut juurikaan vaikutusta keskeisiin johtopéétoksiin.

Tutkielman tuloksia voi mahdollisesti hyddyntdd myos kédytinnon tyoeldméssd. Tutkielma on
kokonaisuutena ja tulostensa puolelta vahvasti kytkoksissd yhteiskunnan toimintaan. Esimerkiksi
julkisten hankintojen parissa tyOskentelevdt voivat saada lisdd ymmaérrystd ndiden

kustannusrakenteesta transaktiokulujen nakokulmasta. Mydskin kustannusséést6jd on mahdollista
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tehda konkreettisilla toimilla, mité téssé tutkielmassa on esitetty. Tdma voi onnistua yksinkertaisesti
esimerkiksi keskittymélld vuorovaikutuksen kehittimiseen yhteistyossd. Transaktiokustannuksia on
suositeltavaa tutkia jatkossakin. PPP tullee yleistymién ja syventyméén edelleen yhteistyon muotona,
minkéd vuoksi sitd voi olla hedelmaéllistd tutkia lisdd. Hyvé idea voisi olla keskittyd enemménkin
rakennushankkeisiin ja niissd syntyviin transaktiokustannuksiin, koska tdstd on hyvin véhidn
tutkimustietoa toistaiseksi Suomessa. Tieteen piirissd voi olla my6s kysyntdd tutkia laajemminkin
PPP:n kustannuksia ja mahdollisia kustannussdéstojd. Tamén tutkielman rajattua aihetta voi myds
tutkia haastattelututkimuksen kautta uusien ja erilaisten ndkdkulmien saavuttamiseksi. Potentiaalisia
haastateltavia voisivat olla esimerkiksi Tyo- ja elinkeinoministerion virkamiehet julkiselta sektorilta
tai yksityiseltd sektorilta sellaisten yritysten asiantuntijat, joilla on kokemusta esimerkiksi

tarjouskilpailuihin osallistumisesta.
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