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Tama kandidaatintutkielma tutkii ohjelmistosuunnittelun projektinhallinnan aputyokaluja, jotka
soveltuvat ketteriin ohjelmiston kehityksen menetelmiin. Projektinhallinnan aputydkalujen
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puolien lisdksi kehitettavia puolia. Vertailua tyokalujen valilla tehdaan myoés kyselytutkimuksen
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1. JOHDANTO

Ohjelmistoprojektien toteuttaminen ja loppuun saattaminen ovat nykypaivana tarkeita.
llIman uusia ohjelmistoprojektien lopputuotteita ei uusia ohjelmistoja valmistu, jotka ovat
tana paivana lansimaalaisille ihmisille elintarkeita, ja siten myos kehitykselle vitaaleja.
Uusia ohjelmistoja tarvitaan jatkuvasti, silla liian vanhat ja ei-paivitetyt ohjelmistot luovat

riskeja, kuten tietoturvauhkia.

Ohjelmistoprojektien hallinta on projektin lopputuloksen kannalta, kuten tavallistenkin
projektien ratkaisun, on tarkeaa. Projektin hallinnointi on usein yhden tai useamman
projektin jasenen vastuulla. Hallinnointiin, ja erityisesti projektin tehtavien hallinnointiin,

on tarjolla erilaisia ohjelmia, joihin tdssa kandidaatintydssa paneudutaan.

Tassa tutkielmassa kasitellaan erilaisten ohjelmistoprojektien projektinhallinnan
tyokaluja. Kaydaan lapi mita hyvan projektinhallinnantydkalun toiminnallisuudet ovat ja
miten toiminnallisuuksia hyoddynnetaan. Lisdksi tutkielmassa vertaillaan kahta

projektinhallinnan tyOkalua Trelloa ja Agilefantia.

Taman tutkielman johtavana tutkimuskysymyksena ovatkin:

- Mita ovat hyvan ohjelmistotuotannon projektinhallinnan tyékalun ominaisuudet?
- Kuinka hyvin Trello ja Agilefant tayttdvat nama ominaisuudet?

Trello [1] ja Agilefant [2] ovat molemmat projektinhallinnan tydkaluja, jotka ovat melko
samanlaisia. Molemmissa projektinhallinnan tydkaluissa pystyy jakamaan tyétehtavat
pienempiin osiin sekd jakamaan ne useamman henkilén kesken. Suurin ero onkin niiden
tavassa esittdd projektin hallinnointiin liittyvat tehtédvat. Tutkielmassani paneudun
tarkemmin naiden kahden eroihin ja selvitan mitad samaa niissd on ja miten hyvin ne
toteuttavat ohjelmistotuotannon hallinnointia. Keskityn vertailussa Trellon ja Agilefantin
ominaisuuksiin, hinnoitteluun seka erilaisten lisdarvoa tuovien osien kuten tyokalujen
kayttajatuen eroihin. Tarkastelen myos mahdollisia kehityskohteita, joilla mahdollisesti
naita projektinhallinnan tyokaluja voidaan parantaa. Tutkielmassani hyodynnan muiden

kayttajien kokemia nakemyksia naista tyokaluista kyselylla.



1.1 Mita ovat ohjelmistoprojektien tehtavienhallintaa
hyodynnettavat tyokalut?
Ohjelmistoprojekteissa keskeisin ongelma on luonnollisesti, eli kuinka suunnitellaan jokin
ohjelmisto tai tehdaan jotain parannuksia jo ennestdan suunniteltuun ohjelmaan.
Nykyaikana ohjelmistoprojektit ovat viela aikaisempia monimutkaisempia ja suunnittelua
vaativia, jolloin itse ohjelmistoprojektin kunnialliseen paatokseen saaminen on entista
haasteellisempaa ja suunnittelua vaativaa. Ohjelmistoprojektit suunnitellaan
toteutettavaksi erilaisia ohjelmistokehityksen tyyleja hyddyntaen ja naista tyyleista yksi
nykyaan kaytetty tyyli on ketterd ohjelmistokehitys [3]. Siind ohjelmistoprojekti
suoritetaan pilkkoen projekti pieniin tehtaviin ja sen jalkeen suoritetaan tehtavia, kunnes

yhtenainen projekti valmistuu.

Kuten kaikissa ohjelmistoprojekteissa, ketterissakin ohjelmistoprojekteissa itse projektin
suunnittelu vaatii toimivan hallinnoinnin, jolloin itse projektiin keskittyminen onnistuisi
mahdollisimman hyvin. Yksi projektienhallinnan vaikeuksista on juuri erilaisten isompien
tehtavakokonaisuuksien jako osiin ja niiden hallinnointi. Tehtavienhallinnalla vastataan
seuraaviin kysymyksiin: "Kuka tekee minkakin tehtavan?” ja miten kauan aikaa jonkin
tehtavan suorittamiseen varataan aikaa?”. Kun tehtavienhallinnassa onnistutaan oikein,
valtytaan turhalta ajankaytolta ja projekti etenee suunnitellun mukaisesti. Nama edella
mainitut ovat kilpailuetuja, joilla eri ohjelmistoyrityksen Kkilpailet toisiaan vastaan.

Nopeammin tuotettu ohjelmisto on asiakasyritykselle tarkeaa.

Miten ohjelmistoyritykset sekd muut saman alan toimijat toteuttavat projektiensa
tehtavienhallinnoinnin? Yhtena apuvalineena toimivat nykyaikaiset projektinhallinnointi
tydkalut. Nama projektinhallinnoinnin tydkaluilla ohjelmointiyritykset pyrkivat jakamaan
projektien  suunnittelun ja ylldpidon vaatiman ajan, jotta organisaation
ohjelmistokenhittgjat voisivat keskittyd enemman ja tehokkaammin oleelliseen

tyoskentelyyn.

Naista tyokaluista esimerkkeind toimivat Trello, Kanbanchi sek& Microsoft Project.

Kaikille naille edella mainituille tydkaluille yhteistd on muun muassa:

. Tehtavien jako erialaisiin tehtavakortteihin.
. Tehtavien jako eri ihmisille.
. Kayttajat pystyvat Internetin valityksella muokkaamaan ja seuraamaan tietoa.

Tarkein yhteinen piirre edella mainituista on viimeinen, eli tyOkalut ovat internetin vyl
toimivia sovelluksia, joita ohjelmointiyritykset hyodyntavat tarpeellisuutensa nakemalla

tavalla. Riippuen kayttgjille = myodnnetyistda  oikeuksista, kuka  tahansa



ohjelmistokehitystiimin jasen pystyy muokkaamaan tehtavakorttien tietoa. Tama

edesauttaa ohjelmistoprojektin suunnittelua ja tehtavien jakoa.

1.2 Miten ohjelmistoprojektien tyokaluja kaytetaan

Tehtavienhallinta tyokaluja hyddynnetdan, kuten edelld mainittiin, ketterien
ohjelmistoprojektien |api viemiseen sekd projektien tehtavien hallinnointiin.
Ohjelmistoprojekti jaetaan ensin pienempiin osiin. Naitd tehtavakortteja muokataan
tehtavien vaatimalla tavalla myohemmin, esimerkiksi lisdamalla tietoja kuka tai ketka
ohjelmistokenhittajat tekevat minkakin tehtdvan tai merkitsemalla tehtavakortteihin

tehtavan tarkeyden prioriteettitason.

Kun projekti on pienemmissa osissa, suunnitellaan projektin osallistujien kesken, missa
jarjestyksessa nama osatehtavat suoritetaan. Jarjestyksella pystytaan vaikuttaa siihen,
miten nopeasti projekti saadaan valmiiksi. Esimerkiksi jonkun osan puuttuminen
ohjelmistosta voi vaikeuttaa merkittavasti jonkin toisen osan valmistamista. Tyokaluissa
tama nahdaan muun muassa tehtavakorttien muokkaamisella niin, etta korttiin lisataan

maaraaika, jolloin sen pitaisi olla valmis.

Kun projekti on jaoteltuna seka jarjesteltynd pienemmissa osissa suoritetaan tehtavia
tehtavakorttien mukaisesti. Kun tehtdvia projektiin liittyen toteutetaan, merkitdan
tehtavakortteihin ohjelmointiprojektin jasenten toimesta ne osa-alueet ja tehtavat, jotka
ovat edistyneet tai valmiita. Nain projektin johdon on helpompi seurata tytkalua
kayttamalla, miten projektissa on edetty sekd tehdd nain tarvittavia muutoksia

nakemallansa tavalla projektin edistymisen vuoksi.

Kun ohjelmistoprojekteja hallinnoidaan projektinhallintatyokaluilla, on tarkeaa tietaa
miten tyOkalua kayttdmalla saa parhaan hyddyn irti. Osa ohjelmistoalan yrityksista, jotka
hyddyntavat naitd tyokaluja, maksavat projektinhallinnan tydkaluista taatakseen
suuremman hyddyn niiden kaytosta. Naita ovat muun muassa
yhteenliittymamahdollisuudet muihin  organisaation kayttdmiin  sovelluksiin tai
raataloidympi kayttoliittyma. Tyokalun tehokas hyddyntadminen riippuu myds tydkalun

kayttamisesta seka ohjelmistosuunnittelutiimista ja sen toimintamalleista.

Taman tyon tarkoituksena on kasitella kahta projektinhallinnan tyokalua. Nama ovat
Trello seka Agilefant. Jokaisella organisaatiolla on omat intressinsa projektiensa suhteen
ja vain kokeilemalla voidaan varmasti todeta, onko jokin hallinnointityokalu todellakin
kaikkein paras yritykselle. Sama patee jopa projektintasolla. Eri projekteissa
hydédynnetédadn erilaisia tyOkaluja ja menetelmid. Samalla tavalla kuin

ohjelmistosuunnittelussa ei ole yhtd ainoaa oikeata mallia, jolla toteuttaa



ohjelmistoprojektia. Hyodyntamalla ohjelmointiprojekteissa erillisia hallinnointitydkaluja

saavutetaan kuitenkin usein etua, jota projekteissa pyritdan toteuttamaan.



2. TUTKIMUSMENETELMAT

Toteutin tdman tydn ohessa kyselyn, jossa selvitin mitd mieltd vastaajat olivat
projektinhallinta tyokaluista. Vastaajina toimivat Tampereen yliopiston tietotekniikan
opiskelijoita, joista lahes kaikki olivat kayttaneet joko Trelloa, Agilefanttia tai molempia.
Kyselyn kysymykset 16ytyvat liitteesta 1. Kyselyn lisaksi suurin osa tutkimusmateriaalista
on saatu Trellon ja Agilefantin omilta Internetsivuilta. Sieltd pystyi selvittdmaan muun
muassa hinnoitteluun ja tukipalveluihin liittyvat tiedot. Naiden lisdksi eri toimintoja
kokeilemalla Trellossa sekd Agilefantissa pystyi selvittdmaan tarkemmin Trellon ja

Agilefantin toiminnot.

Kyselyn toteuttaminen valikoitui tutkimusmenetelmaksi paaasiassa aiheen rajauksen
takia. Aiheen rajauksen yhteydessa oli melko selvaa jo, ettei tdmankaltaisesta tydsta
pysty toteuttamaan hyvaa mittauksiin perustuvaa tutkimusta. Toinen syy Kkyselyn
valitsemiseksi tutkimusmenetelmaksi oli sen helppouden. Kyselyn tekeminen, siihen
vastaaminen sekad vastausdatan lapikdynti on helpompaa seka vastaajille ettd minulle

kuin esimerkiksi haastattelun toteuttaminen.

Tahan tyohon toteutettu kysely toteutettin hyddyntdmallda Googlen sahkdista
kyselypalvelua Google Form:ia, jonka avulla vastaukset tallentuvat automaattisesti heti
kun vastaaja on lahettanyt vastauksensa. Google Form oli siind mielessa hyva valinta
koska sen avulla pystyin nopeasti kokoamaan vastaukset. Huomioitavaa kyselyssa on,
ettei se ole kattava tai laaja. Kyselyyn vastasi vain yhdeksan henkiléa. Myds laajemman
otoksen lisdksi laadullisemman otoksen vastauksista olisi saanut, jos kyselyn olisi
jakanut myos tietotekniikkaa opiskelevien ulkopuolelle esimerkiksi ohjelmointiyhtidihin tai

muihin projektinhallinnan parissa toimiviin tahoihin.



3. TRELLON JA AGILEFANTIN VERTAILU

3.1 Trello

Trello on vuonna 2011 julkaistu projektinhallinta tyokalu, jossa ketteraa projektinhallintaa
toteutetaan erilaisten tehtavakorttien avulla, joita sijoitellaan projektiryhman yhteiseen
luettelon, jotka taas muodostavat taulun. Luettelot voidaan jakaa erilaisiin osioihin, kuten
aloitetut, valmiit ja dokumentoitavat. Kaytadnndssa tehtavakortit sisaltavat jonkin

yksittaisen tehtavan perustiedot, kuten "mita tehtavassa pitaisi tehda?” ja "milloin taman

tehtavan pitaisi olla valmis?”.

Welcome Board % & Yksityinen

Soon Almos done

This is a card

& oz

Invite your team to this board using
the Add Members button

Drag people onto a card to indicate
that they're responsible for it.

Click on a card to see what's behind
it.

L1 ]
Use color-coded labels for
organization

You can change the board
background

Make as many lists as you need!

You can attach pictures and files... Try dragging cards anywhere.

Lisaa kortti...

... any kind of hyperlink ..

... or checklists.

& 23

Lisaa kortti

Kuva 1 Kuvakaappaus Trellon kayttoliittymésta

Tehtavakortteihin on mahdollista lisata erilaisia toimintoja, kuten tehtavakortin omistaja,
tehtavakortin maaraaika ja tehtavakortin tyyppi. Nailla toiminnoilla helpotetaan tehtavien
kontrolloimista ja seuraamista. Yksi esimerkki ndistd toiminnoista on tarkistuslista.
Tarkistuslistoihin kayttajat merkitsevat, kun jokin tehtavakortin osa on valmis. Nain
projektitimin jdsenten on helppo seurata tehtdvan etenemistd tarkistuslistan

paivittyessa.

Trellon valkotaulumainen muotoilu on Kanban tyylinen, missa projektinhallinta keskittyy

nimenomaan tehtavakortteihin [4]. Yleisndkyma, jossa koko taulu on nakyvilld, on



kuitenkin suhteellisen yksinkertainen ja selkea, vaikka tiedon maara voi tuntua suurelta

kayttajien silmissa.

This is a card

Lisaa
Jasenet

Nimilaput

Tehtavakortin kuvaus. Esimerkiksi ohjelman osio . .
Tarkistuslista

Tarkistuslista Piilota valmiit kohteet Poista Mairdaika

Liitetiedosto

Kohta 2 _—
Toiminta

Kohta 3
siirra

Kopioi

Lisdd kommentti
Seuraa

. Arkistoi

Toiminta

Kuva 2 Kuvakaappaus Trellon tehtédvékortista

Kayttajien sitouttaminen jarjestelmdan on yksi mahdollisista riskeista. Jos tydkalun
paivittdminen tuntuu raskaalta niin kayttajat saattavat hylata jarjestelman tai tayttaa
huolimattomasti tehtédvakorttien tietoja. Trello pyrkii tekemaan tehtavakorttien
paivittamisestd seka helppoa ja miellyttavad tarjoamalla kayttdjille mahdollisuuden
personoida jarjestelmaa haluamallansa tavalla. Esimerkiksi kayttoliittyman varimaailma

on muokattavissa seka erilaisia emojia ja tarroja on tarjolla kayttajille.

Trellon vahvuuksiin voidaan ennen kaikkea pitda sen yksinkertaisen helppoa esitystapaa
ja jatkuvaa kehittamista. Trello onkin vahvistanut asemaansa yhtena maailman
suosituimpana projektinhallinta tyokaluna, olemalla jatkuvasti yhteistyossa kayttajiensa
kanssa ja selvittamalla Trellon asiakkaiden tarpeita [5]. Markkina-asemansa
sailyttaminen ei ole koskaan yksinkertaista, joten Trellonkin on pystyttava mukautuman
kayttajiensa tarpeisiin. Vuonna 2017 Jira:sta ja Confluense tydkaluista tunnettu Atlassian

osti Trellon.



3.2 Agilefant

Agilefant on suomalainen Aalto-yliopistossa kehitetty Agilefant Oy:n kehittdama vuonna
2008 julkaistu projektinhallinnan tyokalu. Kuten Trello, Agilefant on ketterien projektien
hallintatyOkalu, jossa projektia hallinnoidaan tehtavien avulla. Suurimpana erona
Trelloon on Agilefantin tapa esittaa tehtavakortit, joilla tehtavid hallinnoidaan seka
matkapuhelin sovelluksen puuttuminen. Agilefant on ulkoasultaan kuin tietokoneiden
resurssienhallinta  tydkalu, jossa tehtavat ovat piilotettuina  projektien

osakokonaisuuksien alle.

Agilefant on toiminnaltaan hyvinkin yksikertainen ja pelkistetty projektinhallinta tyokalu,
jossa kayttdja luo projektiansa varten taulun (Board), jonne suunnitellaan
sprinttikohtaiset tavoitteet. Tavoitteet voivat hyvinkin olla ketterille ohjelmistoprojekteille

tyypillisia valitavoitteita, jolloin asiakkaalle naytetdan muun muassa keskeneraisia

tuotteita.
= Sprint1
Stories Tasks without story Board Timeline Details Burndown Actions ~
= Name + State Labels
p User story 2 - —
When the game starts, it will show the player character in the mid...
p Userstory 1 - -

When the application starts, it will inquire the player's name. Afte...

= Project Assignment
» [Pa
Sprint 1
Sprint 2
Sprint 3

Sprint 4

» Test-Project

» test-Project

» Test-product

Kuva 3 Kuvakaappaus Agilefantin kdyttéliittyma
Sprintinkin voi jakaa erilaisiin osioihin, yksittaisiin tehtaviin, jolloin tiimin jasenille voidaan
asettaa sprintin ajaksi suunniteltuja tehtavia. Tehtavien kuvaukseen kayttgjat voivat
kirjoittaa haluamiansa tavoitteita, joita itse tehtavan hyvaksyminen vaatii. Kayttajat ovat
itse vastuussa tehtavien kirjaamisesta seka niiden seuraamisesta, mutta voivat asentaa
yksittaisiin tehtaviin lisdominaisuuksia kuten ajankohdan, jolloin tehtavan olisi tarkoitus
olla valmis seka tehtdvan suorittamisesta ansaittavat kuvitteelliset pisteet.



Tarkeimpia asioita, joita Agilefantin kayttajat kohtaavat tehtéviensa hallinnoimisessa on
ajankayton hallinta seka suunnittelu. Agilefant tarjoaa hyvat mahdollisuudet kayttajilleen
luoda erilaisia tavoiteaikoja ja seurantamalleja, jolloin kayttajat voivat tarkastella mihin

heidan kayttamansa tydaika on kulunut projektissa.

Done ID 766063 Created by %

User story 1
* — ® — O 2h ) Feb 14,2016 — Feb 12,2016 » - < S

When the application starts, it will inquire the player's name.

After this, the game greets the player, tells a compelling background story and the game will begin

Context

Product 2016-P17-0TM
Project Project Assignment
Iteration Sprint 1

Parent story -

Lead Time and Cycle Time

Lead time 13 days
Cycle time 3 days
End date Feb 17,2016
Tasks

Name

p Greets the player and tells a compelling background story and the game begins

p Application inquires the player's name

Kuva 4 Kuvakaappaus Agilefantin tehtdvakortista

Kun tehtdvd on suoritettu valmiiksi, tiimin jasenet merkitsevat sen tehdyiksi,
muokkaamalla tehtavan tilaa keskeneraisesta valmiiksi. Tama helpottaa muun muassa
projektinjohtoa tarkastelemaan suoraan ja nopeasti, missa projektin vaiheessa tiimi
etenee. Muutenkin projektin etenemisen tarkastelun kannalta on huomionarvoisen
tarkeaa, etta tiimin jasenet sitoutuvat paivittdmaan omiin Agilefant jarjestelmiinsa tietoja
ahkerasti projektin I&piviennin aikana. Vaikka Agilefantia ei kaytetd maailmanlaajuisesti,
on se Suomessa jo saanut jalansijaa markkinoilla. Suomalaisista yrityksista esimerkiksi

Rautakesko ja Tieto kayttavat Agilefanttia toiminnoissaan.
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3.3 Vertailua Trellon ja Agilefantin valilla

3.3.1 Hinnoittelu

Agilefant ja Trello tarjoavat seka maksullisia ettd ilmaisia palveluita. Molempien
rahoitusmalli koostuu jokseenkin samankaltaisista elementeista, joissa suuremmalla
hinnalla saa parempia palveluita kayttdédnsa. Molemmissa palveluissa hinnoittelu l1ahtee
ilmaisversioista, joilla selvasti pyritdédn saamaan kayttaja aktiiviseksi palvelun kayttajaksi.

Naiden lisaksi Agilefant tarjoaa lahdekoodiaan avoimena. [6]

Trello tarjoaa kolmea vaihtoehtoa hinnoittelussaan asiakkailleen. [7] Nama ovat
ilmaismalli (Free), liiketoimintamalli (Business) ja yritysmalli (Enterprise). Riisutussa
iimaismallissa asiakkaat saavat kayttdéonsa rajatun maaran tauluja ja rajattoman maaran
tehtavakortteja perusominaisuuksillaan seka perus integrointiyhteydet pilvipalveluihin
kuten Google Drive ja Dropbox. Lisdksi medioiden tallennustila on rajoitettu kymmeneen

megabittiin.

Liiketoimintamallissa hinta on 9.99 Yhdysvaltojen dollaria kayttdjaa kohden
kuukaudessa. Tassa mallissa projektien kayttajat saavat lisdominaisuuksia kayttoonsa,
joita ilmaisversioissa ei ole tarjolla. Naitad lisdominaisuuksia ovat muun muassa 250
megabittin  kasvatettu tallennustila, taulujen jarjestelemisen ja hallinnoinnin
helpottaminen taulukokoelmilla. Lisdksi kayttajien kokemuksia pyritdan parantamaan
tarjoamalla lisda integrointiyhteyksia erilaisiin pilvipalveluihin ja muihin tietojarjestelmiin
sekd tarjoamalla nopean yhden paivdn sahkopostivastaus-tuen kayttajien
ongelmatilanteisiin. Liiketoimintamallissa taulujen hallinnointiin on my6s mahdollista
lisatd yllapitotoimintoja ja lisatd muun muassa kaksivaiheinen tunnistautuminen

kayttsjille.

Yritysmallissa hinta sovitaan erikseen yrityksen ja Trellon valilla. Nain Trello pyrkii
lahestymaan yrityksia ja selvittdmalla juuri heille sopivimman paketin. Yritysmallissa ja
liketoimintamallissa on paljon samoja ominaisuuksia. Liiketoimintamalissa tosin
ominaisuudet ovat joko pienempia tai pelkistetympia. Yritysmallissa on enemman juuri

yritykseen soveltuvia tukipalveluita kuten personoitu apu Trellon kayton suunnittelussa.
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Agilefant jakaa hinnoittelunsa kuuteen eri luokkaan. Nama ovat tiimi- (Team), ryhma-
(Group), liiketoiminta- (Business) ja Yritysmalli (Enterprise) sekd ilmaiset
yksittaiskayttdjille suunniteltu Solo plan -malli ja usealle kayttajalle sopiva avoimeen
lahdekoodiin perustava versio. [8] Solo plan mallissa kayttdjd saa mahdollisuuden
kaikkiin palveluihin mitd Agilefant tarjoaa, ilmaiseksi. Talldin kayttdjd voi luoda
projektilleen niin paljon erilaisia tauluja kuin hanen tekee mieli. Avoimeen lahdekoodiin
perustuva versio on myods ilmainen. Avoimen lahdekoodin versio sisaltda muutamia

samoja ominaisuuksia kuin maksulliset versiot, mutta ei laheskaan kaikkia [9].

Tiimimallissa tiimin jAsenet maksavat viisi Yhdysvaltojen dollaria kuukaudessa kayttajaa
kohden, jolloin jasenet saavat kayttdonsa Agilefantin perustoiminnot yhdelle tiimille.
Talléin tiimin jasenten lukumaara on rajoitettu viiteen kayttajaan ja tiimilla on kaytéssaan
vain yksi taulu. Ryhmamalli eroaa tiimimallista hinnan nousemisella kymmeneen dollariin
kuukaudessa. Lisaksi ryhmamallissa ei ole kayttdjien maarassa rajoituksia ja

integraatiomahdollisuudet muihin jarjestelmiin mahdollistuvat.

Agilefantin liiketoimintamalli seka yritysmalli ovat suunniteltuja yrityksia ja isoja toimijoita
varten. Talloin Agilefantin edut keskittyvat yrityksille hyodyllisiin ominaisuuksiin kuten
tukitoimintojen parantumiseen. Yritysmallissa on myds mahdollista yllapitdd omalla

palvelimella Agilefantin toimintoja.

Sekd Trellon ettd Agilefantin palvelut likkuvat samoissa hintaluokissa, painottaen
maksunsopimuksen kuukauden pituisiin jaksoihin. Alla olevassa taulukossa on
kerrottuna mitd palveluita samaan hintaan saa seka Trellon ettd Agilefantin

nakokulmasta.
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Taulukko 1. Trellon ja Agilefantin hinnoitteluerot
Hinta per kuukausi .
kayttdjas kohden Trello Agilefant
Free
e Perustoiminnot Solo plan
$0 / kk e Rajattu maara tauluja, e Perustoiminnot
rajaton maara yksittaiskayttajalle
tehtavakortteja
Team
$5 / kk e Yksitaulu

e Max 5 henkiloa

Business Class'
e Rajaton maara tauluja  Group

$10 / kk e Personointimahdollisu e Paremmat
uksia integrointimahdollisuudet
e Laajennettu e Max 5 tiimia
tallennustila
Business

e Taulujen ja tehtavien
maara rajaton
e Paremmat tukipalvelut
$29 / kk (mm. nop_eampi
vastausaika
ongelmatilanteissa,

Skype
puhelumahdollisuudet
ongelmien
Enterprise 2
- Kaikki Trellon
toiminnot
$17.50 / kk - Organisaatio
' toimintaan
kohdistetut edut
(mm.
yllapitajatoimintoja)
Enterprise
o Kaikki Agilefantin
$49 / kk toiminnot
e Jarjestelmien optimoinnin
tuki

" Trellon Business Class hinta maaraytyy sen mukaan maksaako kayttajasta vuosittain ($9.90
/ kk) vai kuukausittain ($12.50 / kk).

2 Trellon Enterprise hinta kayttdjaa kohden maaraytyy kayttajien maaran mukaan. Korkein
hinta ($17.50 / kk) Enterprise mallissa on aina 250 kayttdjaan asti. Mita enemman kayttajia sen
pienempi hinta. Esimerkiksi 5000 kayttdjan organisaatiossa yhden kayttajan kuukausimaksuksi
tulee $7.38 / kk.
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Trello pystyy tarjoamaan parempia palveluita pienemmalld hinnalla verrattuna
Agilefanttiin. Tama on selitettavissa Trellon vakiintuneella markkina-asemalla. Agilefant
on joutunut panostamaan muihin tekijéihin kuin hintaan. Yhtena Agilefantin vahvuuksista

onkin juuri asiakastuki ja muut tukipalvelut.

Agilefant tarjoaa kayttajille ja yrityksille maksullisia tukipalveluita, jotka palvelevat
kayttajien tarpeita hintaluokan mukaan. Hinnoittelu lahtee liikkeelle viidestasadasta
Yhdysvaltain dollarista vuotta kohti ja voi olla korkeimmillaan jopa 20 000 dollaria
vuodessa. Nailla tukipalveluilla yritykset saavat laajempia palveluita Agilefantin kayton

tehostamiseen.



14

3.3.2 Ominaisuudet

Kun molempia projektinhallinta tydkaluja kayttaa seka tutustuu tyokalujen ohjesivuihin,
niin pystyy huomaamaan, etta Trellossa ja Agilefantissa on paljon samaa. Muun muassa
toiminnallisuuden jaottelu on Idhes samankaltainen, kun hetken aikaa miettii. Alla
olevassa taulukossa olen kaynyt lapi omat paatelmani Trellon ja Agilefantin

samankaltaisten kasitteiden jaottelusta. [13] [11]

Taulukko 2. Trellon ja Agilefantin kdsitteiden jaottelun samankaltaisuudet.
Trello Agilefant
Taulu Taulu (board)
Luettelo Sprintti (Sprint)
Tehtavakortti Tehtavakortti (User story)
Tehtavakorttiin kirjatut tehtavat Tehtava

Taman jaottelun ja selkeyttdmisen avulla on helpompaa kertoa tarkemmin molempien
tyokalujen ominaisuuksista, ominaisuuksien sijainneista seka vertailla ominaisuuksia ja

niiden eroavaisuuksia.

Trellon ominaisuudet keskittyvat suurelta osin luetteloiden tehtavakortteihin, johon

kayttaja pystyy tekemaan erilaisia toimintoja. Naitd ovat muun muassa:

. Kayttajien lisddminen yksittdiseen tehtavakorttiin

. Varikoodatun nimilapun lisddminen

. Tarkistuslistan lisddminen, seka listan tehtavien lisaaminen seka hyvaksyminen
. Maaraajan lisaaminen tehtavalle

. Erilaisten liitetiedostojen lisdaminen (Kuva, GIF, video)

. Tehtavakortin kommentointi

. Tehtavakortin varitarran lisdaminen, esimerkiksi tehtévakorttien jaottelua varten.

Tehtavakortteihin liittyvien toimintojen lisaksi kayttdjille on mahdollista hallinnoida
tauluaan haluamallaan tavalla. Tata varten kayttaja pystyy muun muassa lisddmaan
tauluun yhteiskayttajia seka antamaan heille erilaisia hallinto-oikeuksia. Myds tehtavien
arkistointi seka ilmoitusten hallinnointi suoritetaan taulun toimintojen kautta. Toiminnot
ovat Trellossa hyvin selkeasti merkittyja seka mahdollistavat hyvin suunniteltujen ikonien
sekd varivalintojen avulla avustavat kayttajaa loytamaan itse omat ratkaisunsa

tarpeisiinsa.
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Myds Agilefantin toiminnot keskittyvat Trellon tavoin tehtavakortteihin, mutta vahvemmin
tehtavien suorittamiseen ja seuraamiseen. Tehtavakorttiin kayttajat voivatkin lisata
otsikkoon tietoa seka erilaisia kommentteja liittyen tehtavakortin sisaltdon. Erona
kuitenkin Trelloon on, ettei Agilefant tarjoa Trellon tavoin valmiina kuvia seka erilaisia

ehostus keinoja, kuten eri varisia muistilappuja tai GIF videoita.

Sen sijaan, mitd Agilefant tarjoaa paremmin, on tehtdvan aikataulun seuraamiseen
soveltuvat ominaisuudet. Naistd selkein esimerkki on burndown chart el
viivakaaviollinen esitysmuoto projektin aikataulullisesta etenemisestd verrattuna
projektin arvioituun ajankayttémaaraan. Tama visuallinen malli on yksinkertainen ja

helppo ymmartaa, joka samalla kertoo tarkeaa tietoa projektin etenemisesta. [14]

Taman lisaksi Agilefant tarjoaa kayttajilleen mahdollisuuden pisteyttaa tehtavat. Naita
pisteita kayttajat pystyvat hyoddyntamaan haluamallaan tavalla, esimerkiksi
maarittelemaan paivan tavoitepistemaaran. Talldin paivalle ennalta sovitaan jokin
pistemaara, mita projektin tulee saavuttaa. Pisteita tulee tehdyista projektin tehtavista,
jolloin tavoitteellinen suorittaminen kohdistuu valmiisiin tehtaviin eikd esimerkiksi

kaytettyyn aikaan.

Muita hyvid ominaisuuksia, jotka Idytyvat Agilefantista, ovat aikajana projektin
tapahtumista sekd tehtavien ja tehtdvakorttien tilanneilmaisin (state). Aikajanalta
projektin jasenet nakevat projektin etenemisen sekd miten projekti on edistynyt
mahdollisten esiasetettujen tavoitteiden mukaan. Tilanneilmaisin puolestaan ilmaisee
projektin tehtavakortin tai yksittdisen tehtavan tilanteen, sen mukaan kuin projektin
jasenet nakevat tarpeelliseksi paivittdad tehtadvan tilanteen. limaisin on alustavasti ei
aloitettu (not started) ja muut vaihtoehdot ovat kesken, odotetaan, estetty, valmis, tehty
ja lykatty. [13]
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3.3.3 Helppokayttoisyys ja tuki

Agilefant ja Trello molemmat pyrkivat sitouttamaan uudet kayttajat alusta alkaen
tarjoamalla helppokayttdisen ja selkeanoloisen palvelun. Uusille kayttdjille on tarjolla
erilaisia uuden kayttajan oppaita. Lisdksi mikd molempia palveluita yhdistaa, on uuden
kayttajan nopea opastus ja kayttdonoton helppous. Esimerkiksi Trellon tapauksessa

nopea kayttédnotto onnistuu jopa alle kolmen minuutin. [11]

Kun Agilefantissa kayttaja on kirjautunut jarjestelmaan ensimmaisen kerran seka
vastannut muutamaan henkil6tieto kysymykseen, saa han vastaansa esimerkkitaulun.
Tama pitaa sisallaan lyhyen tietoiskun Agilefantin toiminnoista, joilla kayttaja saa tietoa,
miten perustoiminnot toimivat ja kuinka esimerkkitaulua pystyy muokkaamaan
haluamallaan tavallaan. Samanlainen I6ytyy myds Trellossa, kun kayttaja on kirjautunut
ensimmaisen kerran. Kayttéonotto on helppoa, kun ensimmaiset ohjeet I0ytyvat valmiiksi
kirjoitettuna tehtavakortteihin. Trellon eduksi voidaan kuitenkin nahda sivuston kielen
mukautuvan automaattisesti IP-osoitteen mukaan paikallisen kielen. Trello tarjoaa myos
omat sivut, joista ensikertalainen voi tarkistaa paatoimintojen seka lisapalveluiden

kayttédnoton kayttdohjeet.

Looking for help getting started? Check out our Getting Started Guide.

Changing your language in Trello

Trello is currently available in over 20 languages:

English, Portuguese, French, Spanish, German, Finnish, Norwegian, Swedish, Russian, Polish, Hungarian,
Ukrainian, Gzech, Dutch, Italian, Turkish, Thai, Japanese, Traditional Chinese, Simplified Chinese and
Vietnamese.

To switch to a different language, log in to Trello, then click on your avatar or initials in the top right corner of
the page to open your user menu. From there, click on Settings, and then click on "Change Language”.
Depending on your account, this will either bring up a menu for your to choose a new language, or it will
open your Atlassian account settings page so you can change your language there.

Mobile app

Switching language for our Trello mobile apps isn't currently an option. Trello will automatically use the
language that you've selected as the system language for your device.

Still can't find what you're looking for? Contact Us or check out Qur Gommunity .

Kuva 5 Kuvakaappaus Trellon ohjeista

Kun kayttaja lahtee toteuttamaan projektiaan, on hyodyllista, ettd ongelmatilanteissa
projektin hallintajarjestelman kanssa kayttajalla on mahdollisuus saada ratkaisu
ongelmaansa. Tallaisia tapauksia varten Trello seka Agilefant molemmat tarjoavat
tukipalveluitaan lahinna valmiiksi kirjoitettujen ohjeiden muodossa. Kuvassa 5 nakyy
esimerkki Trellon tavasta kertoa kayttajalle projektin hallintajarjestelman ongelma

tapauksen ratkaisemisesta. Taman ohjeen l6ytamiseksi kayttajan taytyy tietdd ennalta,
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millaisesta ongelmasta on kyse, tai tietaa ainakin edes milla hakusanalla etsia ratkaisua

ongelmaan.

Yksi asia mika edistaa ratkaisun 16ytadmista on Trellon tukipalveluiden tapa kategorioida
ongelmatilanteet niihin tapauksiin, joita Trellon kayttgjat ovat kohdanneet useasti. Trellon
ongelmatapauksissa kayttaja voi myds ottaa yhteytta johonkin Trello asiantuntijaan, joka

ei ole Trellon yhtion tyontekija vaan, jokin ammattitaitoinen Trellon kayttaja.

Agilefant tarjoaa sen sijaan paremmat tukipalvelut, kun kayttdja kohtaa ongelman. Ei
pelkastaan se, ettd Agilefantin tukisivusto on kattavamman oloinen, vaan myos
aktiivisempi. Aktiivisuudella tarkoitan erikseen olevaa keskustelu chat-toimintoa, joka
mahdollistaa suoran kyselyn ongelmatilanteissa. Parhaimmassa tapauksessa, jossa
kayttaja tai projekti tiimi maksaa kalleimman toiminnon mukaan, tiimin jasenet saavat
ymparivuorokautista palvelua jopa 30 minuutin vastausajalla puhelimella tai Skype-
chatissa. Lisaksi I0ytyy myods osio usein kysyttyjen kysymysten vastaamiseen, josta

kayttaja voi tarkistaa onko hanen kokemaansa ongelmaan jo ratkaisua.

Kokeneille kayttajille molemmat palvelut Trello ja Agilefant tarjoavat ohjelmointirajapinta-
ratkaisuja (Application programming interface, lyh. API), jolloin kayttdjat pystyvat
lisddmaan omiin jo olemassa oleviin jarjestelmiin toimintoja, jotka kommunikoivat
keskenadan Trellon tai Agilefantin toimintojen kanssa. Nain esimerkkikayttajat pystyvat
lisddmaan tai poistamaan tehtavakortteja omista jarjestelmista, ilman erillista
kirjautumista Trellon tai Agilefantin omaan ohjelmaan. Molemmissa projektin
hallintajarjestelmassa loytyy laajat ja hyvin dokumentoidut ohjetiedostot
ohjelmointirajapinnan kayttdmiseen. Mainittavana on myds Trellon hyddyntaminen
osana Agilefanttia ja toisinpdin. Ohjeet ja dokumentointi tdman toiminnon

kayttddnottamisesta 10ytyvat Agilefantin sivuilta. [12]
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3.3.4 Puutteita ja parannuskohtia

Agilefant seka Trello ovat molemmat toimivia tyokaluja projektinhallintaan. Molemmissa
on paljon hyvaa, mutta mikdan asia ei koskaan ole taydellinen. Kyselytutkimuksen

vastauksissa esiintyi parannusehdotuksia mita tyokaluissa voitaisiin parantaa.

Kyselyn perusteella suurin ongelma liittyi projektihallinnan tydkalujen kayttoliittymaan.
Kayttajat kokivat, ettd kayttolittyma varsinkin Agilefantissa ei ole tarpeeksi
yksinkertainen. "Agilefantin kayttolittyman parantaminen intuitivisemmaksi” oli yksi
toivottu parannuskohde. Intuitivisemmalla kayttoliittymalla vastaajista yksi tahtoi
mahdollistaa projektinhallinnan tytkalujen kaytdén helppouden niin ettd kuka tahansa
kayttaja pystyisi kayttamaan tyokalua, vaikka ei omaisi projektinhallintakokemusta tai
koulutusta tyokalun kayttéon. Myds “Yksinkertaisempi kayttoliittyma pieniin
projekteihin?”, oli kyselyn perusteella saatu parannuskohde, kohdistuen molempiin
tydkaluihin. Trellon puutteiksi huomioitiin aikataulutustoiminnot: ”Aikataulutustoimintoja

voisi parantaa, eli jotenkin jolla saisi tehtavakortteja nayttamaan kaytetyn ajan”.
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4. KYSELYTUTKIMUKSEN TULOKSET

Kyselytutkimukseen vastasi yhdeksan henkiloa, jotka kaikki ovat tietotekniikan yliopisto-
opiskelijoita ja joille projektipohjainen tyoskentely on tuttua. Yleisesti kyselyyn
vastanneiden mielesta projektienhallinnan tydkalut on koettu vaihtelevasti. Osan
mielesta tyokalujen kayttdé on “pakollinen paha”. Tyokalujen kayttdé koettiin aikaa
kuluttavana ja turhan monimutkaisena. Osan mielestd taas tyokaluista on hyotya.
Hyvana asiana nahtiin, kun tydkalujen kaytélla pystyy seuraamaan oman ja muiden
tiimilaisten edistyksen seuraamista. Yksinkertaiset ja tehokkaat tyokaluista on koettu
saavan hyotya. Myds vastauksissa todettiin suurissa ja pitkakestoisissa projekteissa

olevan hyotya projektinhallinnan tyokaluista.

Projektinhallinnan tyokalujen kayttd koettiin useammassa tapauksessa alkuun hitaaksi
ja jopa tyolaaksi, mutta kaytdon vakiintumisen jalkeen, oli tydkalujen kayttd sujuvampaa
ja tydkalujen kaytén hyddyt tulivat esiin. Tydkalujen kaytdllda on saavutettu selkeytta
projektin hallintaan. Yhden vastaajan mielestd Agilefant koettiin monimutkaisena ja
taipumattomana, kun taas Trello koettin mukavan yksikertaiselta ja joustavalta.
Projektinhallinnan tydkaluista vastaajat kokivat vaihtelevasti eri toimintojen tarkeydet.
Osan mielesta tarkeinta oli pystya tekemaan ja jakamaan projektin tehtavat tydkalussa,
kun taas joillekin aikatauluttaminen, aikamaareiden lisddminen ja projektin seuraaminen

koettiin tarkeimpana.

Kyselyyn vastaajista nelja vastaajaa on kayttanyt Trelloa seka Agilefantia. Vain toista
tydkalua kayttaneita oli yksi molempia, ja yksi vastaaja ei ollut kayttanyt kumpaakaan.
Naita tyokaluja ohjelmistoprojekteissa kayttaneitd oli seitseman kappaletta, yksi
vastaajista ei ollut kayttanyt tydkalua ohjelmistoprojektissa ja yksi vastaaja ei ollut
kayttanyt kumpaakaan tyokalua. Trelloa kayttaneitda oli vastaajissa enemman kuin
Agilefantin kayttgjia. Vastaajista Trelloa yli vuoden ajan kayttaneita oli viisi, kun taas

Agilefantia oli kayttanyt vain yksi yli vuoden.

Molempia projektinhallinnan tyokaluja kayttaneista Trello koettiin useammin
miellyttavammaksi kuin Agilefantia. Agilefant ei  joustanut monissa
perusominaisuuksissa ja sen kayttd koettin muun muassa hankalammaksi kuin itse
projekti. Agilefantissa tehtavien jakaminen ja kaytetyn ajan merkkaamisen oli tehty liian
vaikeaksi. Trellon Kanban-menetelmad taas koettiin toimivan loistavasti pienissa

projekteissa, ja sen kayttaminen muihinkin kuin Kanban-menetelmiin nahtiin helposti ja
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intuitiivisesti sovellettavana. Trellon kayttd koettiin myds miellyttdvdmmaksi koska se

vaikutti paremmalta ja nopeammalta kayttaa kuin Agilefant.

Projektinhallinnan  tyokaluista Agilefantin ja Trellon valilla, Trello koettiin
helppokayttdisempana ja tehokkaampana kuin Agilefant. Asteikolla yhdesta viiteen,
jossa viisi on hyvin paljon ja yksi on hyvin vahan, koettiin Trellon kayttdminen tehokkaana
keskiarvolla 3,8 (n=6) kun taas Agilefantin tapauksessa keskiarvo oli 2,4 (n=7).
Vastaavan asteikon mukaisesti Trellon helppokayttdisyys koettiin keskiarvolla 4,3 (n=6)

kun taas Agilefantin keskiarvo oli 2,3 (n=7).

Kyselyyn vastanneista kaksi on kayttanyt maksullisia versioita jommastakummasta
projektinhallinnan tydkalusta. Seitseman vastaajaa ei ollut kayttdnyt maksullisia
versioita. Vastaajat olivat valmiita maksamaan projektinhallinnan tyokaluista
vaihtelevasti. Vastaajat eivat yksityishenkildona kokeneet olevansa valmiita maksamaan
juurikaan tyOkaluista mutta mikali olisivat organisaatiossa toissa, koki viisi vastaajaa
olevansa valmiita maksamaan, joko itse tai organisaation puolesta. Yksi vastaajista koki
olevansa valmis kayttamaan vakavassa harrastetydossa 10-15 euroa kuukaudessa
projektinhallinnan tyOkaluihin. Yksi vastaajista oli myds kayttanyt tydkalujen

tukipalveluita ja kokenut ne hyodyllisina.

Kyselyyn osallistuneiden mielestd projektinhallinnan tydkaluissa hyvaksi koettiin
projektinhallinnan jakaminen pienempiin osiin seka projektin etenemisen seuraamisen.
TyOkalujen kayttdminen koettiin  tukevan ohjelmistokehityksessa kaytettyjen
viitekehysten kayttdoa ja selkeyttavan toimintaa. Yhden vastaajan mukaan tavoitteiden
luominen niiden seuraaminen ja edistdminen onnistuvat paremmin, kun kaikki on koottu
selkeasti ja helposti yhteen paikkaan, josta projektin jasenet voivat ilman suurempaa
vaivaa paivittda projektin etenemista. Projektinhallinnan tydkaluilla koettiin saavuttavan

yksinkertaista tietoa, joka muuten olisi ollut vaikeampaa selvittaa.

Vastaajien mukaan projektinhallinnan tyokaluissa oli myds parannettavaa. Vastaajat
kokivat muun muassa Kkaipaavansa yksinkertaisempaa kayttolittymaa pieniin
projekteihin. Kayttoliittymista toivottiin olevan enemman intuitiivisempia niin ettd kuka
tahansa projektin tai IT-alan ulkopuolinen henkild osaisi kayttaa tyokalua vaivatta. Yksi
vastaajista toivoi nimenomaan Agilefantin kayttoliittymaa intuitivisemmaksi. Trellosta
puolestaan koettiin muun muassa aikataulutustoimintojen olevan parannettavissa, niin

etta tehtavakorteista saisi nakymaan tehtavakorttiin kaytetyn ajan.

Kyselytutkimuksesta on kuitenkin huomioitava, etta vastaajien joukko oli vahainen, jolloin
yleistd arviointia on vaikeaa tehda. Myds vastaajien joukko oli varsin homogeeninen.

Kyselytutkimuksen kysymykset ovat liitteessa 1.
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5. YHTEENVETO

Ohjelmistokehityksen projektinhallinnan tyokalujen avulla ohjelmistoprojektia edistetaan
kahdella paatoiminnolla. Nama ovat projektin jakaminen pienempiin tehtaviin seka
tehtavien seuraaminen ja vastuuttaminen projektin jasenille. Projektinhallinnan tyékalut
ovat omiaan auttamaan ketteraa ohjelmistokehitys malliin nojautuvia organisaatioita ja
tiimeja. Projektinhallinnon tydkalujen kaytetdan yhden tai useamman henkilén toimesta,

jakaen tietoa projektin tilanteesta.

Tassa tutkimuksessa vertailtiin kahden projektinhallinnan tydkalua. Trello ja Agilefant
ovat molemmat ketterad ohjelmistokehitystda ja perinteista projektinhallintaan

edesauttavia tyokaluja.

Trello ja Agilefant sisaltavat samankaltaisia toimintoja ja merkittdvimmat eroavaisuudet
naiden kahden tyOkalun valiltd Ioytyvat kayttolittyman ulkoasusta seka
hinnoittelumallista. Molemmat tydkalut ovat raatalditavissd organisaation tarpeeseen,

mikali organisaatio on valmis sijoittamaan. Trellon ja Agilefantin

Tutkimuksessa hyddynnettiin myos kyselya. Kyselyn perusteella nousi esiin erilaisia
tydkalujen kayttdon liittyvia ndkemyksia. Joidenkin mielesta projektinhallinnan tydkalujen
tarkeimpiin toimintoihin kuuluvat tehtavien jakaminen projektiin osallistujien kesken ja
sitd kautta tydnjaon selkeyttdminen. Osa vastaajista koki tarkeimmaksi toiminnoksi

tehtavien ja edistymisen seuraamisen.

Kyselyyn osallistuneiden kesken Agilefant ei ollut yhta intuitiivinen kayttda kuin Trelloa.
Trelloa pidettiin myds helppokayttdisempana ja tehokkaampana kayttaa kuin Agilefantia.
Trello koettiin my0Os joustavammaksi kayttaa, kun Agilefantia. Vastaajat kuitenkin kokivat
tydkalujen kayton vaihtelevasti. Osa koki projektinhallinnan tyokalut hyodylliseksi ja

toimintaa selkeyttavana, kun taas osalle tydkalujen kaytto oli pakollinen paha.

Kyselytutkimuksesta on kuitenkin huomioitava osallistujien pieni maara seka
homogeenisuus, minka voi olettaa vaikuttavan tuloksiin. Kyselyyn vastasi yhdeksan

tietotekniikan opiskelijaa.

Jatkotutkimus vaihtoehtoja talle tutkimukselle on useita. Jatkotutkimuksessa voisi
perehtyd esimerkiksi muihin projektihallinnan tydkaluihin kuin Trelloon ja Agilefantiin.
Lisaksi kyselytutkimuksen pystyisi ulottamaan muidenkin alojen projektinhallinnan

parissa toimiville henkildille.
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LIITE A: KYSELY AGILEFANTISTA JA
TRELLOSTA

Ohjelmistoprojektien sekd muiden projektiluontoisten tehtdvien tekemiseen pystytaan

hyddyntamaan erilaisia tehtavanhallinnan tytkaluja. Taman kyselyn tarkoituksena on

selvittda, mitd ominaisuuksia naissa tydkaluissa vastaajat kokevat hyvina. Lisaksi

keskitytddan mitd mieltd vastaajat ovat Trellosta (http://trello.com) ja Agilefantista

(http://agilefant.com).

1.

Millaisena koet projektienhallinta tyokalut? Onko niista ollut selkeata hyotya tai

haittaa?

Oma vastauksesi:

Oletko kayttanyt jotain seuraavista tydkaluista?

Agilefatia
Trelloa
Molempia

Ei kumpaakaan
Muu:

Oletko kayttanyt tydkalua jossain ohjelmistoprojektissa?

Kylla
Ei
Muu:

Jos olet kayttanyt ohjelmistoprojekteissa niin miltd tydkalun kayttd on

vaikuttanut?

Oma vastauksesi:

Jos olet kayttanyt seka Agilefanttia ja Trelloa niin kumpi oli parempi ja miksi? Mita

eroja léydat?

Oma vastauksesi:
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Kuinka paljon olet kayttanyt naita tyokaluja?

En kertaakaan

1 paiva

1 kuukausi

Puoli vuotta

Yli vuoden

Useamman vuoden ajan
Jatkuvasti

Muu:

Mitka toiminnot naet tarkeimpand ohjelmistotydkaluista? (Burndown chart,
Aikamaareiden lisdaminen tehtavakorttiin, Tiimilaisten lisaaminen tehtavakorttiin

jne.

Oma vastauksesi:

Miten tehokkaina koet tehtavienhallinnan tyokalun Trellon?

0 — En ole kayttanyt
1 — Hyvin vahan

2

3

4

5 — Hyvin paljon

Miten tehokkaina koet tehtavienhallinnan tydkalun Agilefantin?

0 — En ole kayttanyt
1 — Hyvin vahan

2

3

4

5 — Hyvin paljon



10.

13.

14.

15.

16.

Kuinka helppokayttdisind koet tehtavienhallinta tydkalun Trellon?

0 — En ole kayttanyt
1 — Hyvin vahan

2

3

4

5 - Hyvin paljon

. Kuinka helppokayttoisind koet tehtavienhallinta tyokalun Agilefantin?

0 — En ole kayttanyt
1 — Hyvin vahan

2

3

4

5 - Hyvin paljon

. Oletko kayttanyt maksullista versiota projektinhallinnointi tyokalusta?

Ei
Kyl

Paljon olisit valmis maksamaan téllaisesta tydkalusta per kuukausi?

Oma vastauksesi:

Oletko kayttanyt tydkalun tukipalveluita? Jos olet niin miten koet ne?

Oma vastauksesi:

Mita hyvaa projektien hallinnointitydkaluissa on?

Oma vastauksesi:

Mita parannettavaa naet naissa tytkaluissa?

Oma vastauksesi:
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