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| denna pro gradu-avhandling studerar jag en myndighetstext utgiven av Vasa stad.
Texten heter Tilldmpningsanvisningar fér kompletterande utkomststéd (2019) och det ar
en text som beviljaren tillampar nar hen behandlar ansdkningar om kompletterande
utkomststod.

Syftet med avhandlingen ar att redogora for textens tillganglighet. Detta goér
jag genom att redogdra for sadana utvalda sprakliga drag som paverkar hur abstrakt
texten ar, eftersom textens grad av abstraktion paverkar dess tillganglighet. Dessa drag ar
processtyper och deras deltagare, passiv samt grammatiska metaforer. Dessutom redogor
jag for vilka maojliga funktioner dragen har i texten.

Avhandlingens teoretiska och metodologiska bakgrund baserar sig
huvudsakligen pa Hallidays (2004) systemisk-funktionella grammatik (SFG). Med hjalp av
den identifierar jag textens processtyper och deras deltagare. Deltagarnas
abstraktionsgrad undersoker jag vidare genom att klassificera dem i grupperna specifik,
generell och abstrakt enligt Edlings (2006) modell. Av grammatiska metaforer analyserar
jag nominaliseringar. Dragens funktioner redogér jag fér genom att fundera pa vad som
kunde vara det andra sattet att uttrycka samma betydelse och ifall det andra alternativet ar
enklare och saledes battre ur tillganglighetens synvinkel.

Resultaten visar att den materiella processtypen ar den mest frekventa, foljt
av de relationella och verbala processtyperna. Materiella processer skapar oftast
konkretion men eftersom den stérsta delen av de materiella processerna star i passiv,
skapar de abstraktion i texten. Relationella processer hanger oftast ihop med abstraktion.
Processernas funktion ar bland annat att betona beviljarens makt dver den sdkande.
Passiv ar det mest frekventa abstrakta draget i texten. Passivens funktioner ar bland annat
att undvika upprepning och organisera information. Av deltagarna ar abstrakta deltagare
den mest frekventa deltagartypen, foljt av specifika och generella deltagare. Grammatiska
metaforer har som funktion att fa processbetydelserna att fungera som deltagare i satser
eller att uttrycka information tatt. Allt som allt visar resultaten att de analyserade sprakliga
dragen oftast bidrar till att 0ka textens abstraktion och saledes ar textens abstraktionsgrad
hég. Férutom de identifierade funktionerna férekommer det dock hos varje analyserat drag
ocksa fall dar dragen inte har nagon motiverad funktion utan informationen vore mer
tillganglig om skribenten hade uttryckt innehallet pa kongruent sprak.

Nyckelord: abstraktion, systemisk-funktionell grammatik, myndighetstext, klarsprak
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Pro gradu —tutkielmassani tarkastelen Vaasan kaupungin julkaiseman viranomaistekstin
Taydentdvén toimeentulotuen soveltamisohjeet (2019) ruotsinkielista versiota. Teksti on
ohjeisto, jota tuen myontaja soveltaa kasitellessaan taydentavan toimeentulotuen
hakemuksia.

Tutkimuksen tavoitteena on selvittaa tekstin saavutettavuutta. Tata selvitan
tutkimalla valitsemiani kielen piirteita, jotka vaikuttavat tekstin abstraktiuteen, silla
abstraktius vaikuttaa tekstin saavutettavuuteen. Tarkastelemani piirteet ovat prosessit ja
niiden osallistujat, passiivi ja kieliopilliset metaforat. Lisaksi tutkin, mitd mahdollisia
funktioita nailla piirteilla on tekstissa.

Tutkielman teoreettinen ja metodologinen tausta perustuu paaosin Hallidayn
(2004) systeemis-funktionaaliselle kieliopille. Sen avulla tunnistan tekstin prosessityypit ja
niiden osallistujat. Osallistujien abstraktiutta tutkin tarkemmin luokittelemalla ne
spesifeihin, geneerisiin ja abstrakteihin osallistujiin Edlingin (2006) mallin mukaan.
Kieliopillisista metaforista analysoin nominalisaatioita. Piirteiden funktioita tarkastelen
pohtimalla, mika voisi olla toinen tapa ilmaista sama merkitys, ja onko tama toinen
vaihtoehto yksinkertaisempi ja siten saavutettavuuden kannalta parempi vaihtoehto.

Tulokset osoittavat, etta yleisin prosessityyppi on materiaaliset prosessit, sita
seuraavaksi suhdeprosessit ja viimeisena verbaaliset prosessit. Materiaaliset prosessit
yleensa konkretisoivat tekstia, mutta koska suurin osa tekstin materiaalisista prosesseista
on passiivissa, luovat ne tekstiin abstraktiutta. Suhdeprosessit liittyvat yleensa
abstraktiuteen. Prosessien funktiona on muun muassa painottaa tuen myodntajan valtaa
suhteessa tuen hakijaan. Passiivi on tekstissa yleisin abstrakti piirre. Sen funktioita ovat
muun muassa toiston valttaminen ja informaation jarjestaminen. Osallistujista yleisin tyyppi
on abstrakti, toiseksi yleisin spesifi ja viimeisena geneerinen. Kieliopillisten metaforien
funktiona on saada prosessimerkitykset toimimaan osallistujina lauseissa tai ilmaista
informaatiota tiiviisti. Kaiken kaikkiaan tulokset osoittavat, etta tarkastellut kielenpiirteet
yleensa luovat tekstiin abstraktiutta ja tekstin abstraktiotaso on siten korkea. Tunnistettujen
funktioiden lisaksi jokaisen analysoidun piirteen kohdalla on tapauksia, joissa piirteilla ei
ole perusteltua funktioita, vaan informaatio olisi saavutettavampaa, jos kirjoittaja olisi
kayttanyt sisallon ilmaisussa kongruenttia kielta.

Avainsanat: abstraktius, systeemis-funktionaalinen Kkielioppi, viranomaisteksti, selkea
virkakieli
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1 Inledning

Under de senare aren har det skett en fordndring i det administrativa sprakbruket sa att de langa
meningarna har blivit korta, men samtidigt har andelen begrepp blivit storre. P4 detta sétt 4r dagens
administrativa texter mycket abstrakta. (Tiilild 2013.) Med begreppet abstrakt text avser jag i denna
avhandling en text som innehaller flera abstrakta referenter och abstrakta verb. Abstrakta referenter
ar referenter som inte dr platsbundna och som &ven kan sakna anknytning till tid. Man kan inte
heller rora eller se dem. Abstrakta verb dr verb vars betydelse dr generell, som till exempel verbet
vara. Dessutom innehéller en abstrakt text forhéllandevis mycket nominaliseringar och verb i1

passivform.

Jamfort med konkreta texter kridver abstrakta texter ofta mer av ldsaren. De kan till exempel
anknyta till mer specialiserade innehdll och pa detta sétt forutsitta storre forkunskaper av ldsaren.
Dérfor kan textens abstraktionsgrad beritta ndgonting om hur l4tt eller svir den &r for en ldsare, det

vill sdga hur tillginglig texten dr. (Hallesson 2011: 39.)

Myndighetssprak &r det sprak som olika myndigheter och institutioner anvénder. Trots att
myndighetssprdket har blivit ledigare under den senaste tiden kan man fortfarande stota pa
myndighetstexter som &r skrivna pa krangligt “kanslisprak”. (Lassus 2017: 98.) Kanslisprik &r en
gemensam bendmning pa sprakliga drag som ofta upplevs som svarbegripliga i myndigheternas
sprakanviandning (Suominen 2019:120). Svarbegripligheten beror inte enbart pa sjdlva spraket utan
for att forstd innehdllet i en myndighetstext krdvs det ofta vissa fackkunskaper. Det dr dock
myndigheternas uppgift att formedla avancerad kunskap genom att leda ldsaren Over
kunskapsbarridren s att hen forstar det som myndigheten vill sdga. Ett centralt sétt att lyckas i detta
ar att skriva klarsprak. (Lassus 2017: 98, 100.) Sprakbruk anknyter saledes starkt till god
forvaltning och édven i forvaltningslagen (6.6.2003/434: 9 §) konstateras det att “myndigheterna
skall anvénda ett sakligt, klart och begripligt sprak”.

I denna studie redogor jag for sddana utvalda sprakliga drag som kan paverka en texts abstraktion.
Dessa drag ar processtyper tillsammans med deras deltagare, passiv samt grammatiska metaforer
och texten som jag analyserar dr en myndighetstext utgiven av Vasa stad. Dessutom redogor jag for
vilka mojliga funktioner dessa drag har i texten. Genom att undersoka dessa drag och funktioner far

jag veta hur abstrakt och saledes tillgidnglig texten dr och vilka funktioner de abstrakta dragen har i



texten. Jag analyserar dragen och deras funktioner med hjilp av systemisk-funktionell grammatik
vars utgdngspunkt dr betydelsen och den kommunikativa funktionen. Myndighetstexten som jag
undersoker 1 denna studie fungerar som ett exempel pd en bredare myndighetstextgenre och
sprakbruk som dr typiskt for genrens texter. Saledes kan resultaten dven bredare bidra till att

forklara myndighetstexters sprakliga karaktar.

Att gott sprakbruk forutsitts i lagen ar inte det enda skélet att studera klarsprdk. Samhalleligt ar
klarsprdk viktigt eftersom 1 kommunikationen mellan myndigheter och medborgare har
myndigheten mer makt. Det kan vara frdga om till exempel kunskapsmakt, vilket innebdr att
myndigheten har kunskap om fackomridet och lagstiftningen. Dessutom kan myndigheten ha
ekonomisk makt, vilket innebédr att myndigheten fattar beslut om huruvida personen i en viss
livssituation far pengar. (Lassus 2013: 161.) Eftersom klarsprak strévar efter att medborgarna battre
ska forstd myndigheternas information gillande till exempel dessa &drenden frémjar klarsprak
demokratin. Utifran bittre forstadelse har medborgare ndmligen mojlighet att till exempel forsta
beslut, delta 1 samhéllslivet och engagera sig politiskt. Utan ett begripligt sprék ar dialogen mellan
medborgare och myndigheter inte mdjlig. Dessutom dkar klarsprak medborgarnas fortroende: om

de inte forstar en text kan de forhélla sig misstinksamma mot myndigheten. (Hedlund 2006: 9.)

Ocksd myndigheterna sjélva har nytta av klarsprik eftersom det sparar tid och pengar. Korta och
begripliga texter minskar risken for missforstand, vilket innebér att myndigheterna slipper svara pé
fraigor om vad som egentligen avses i en text. (Hedlund 2006: 10.) Dessutom skoter
administrationen dven sina inre uppgifter effektivare med hjilp av klarsprak. Administrativ personal
nidmligen ldser, bearbetar och utnyttjar organisationens texter varje dag i sitt arbete. (Suominen

2019: 62.) Klarsprék gor saledes dven myndigheternas arbete med olika sorts texter behagligare.

Forvaltningslagens krav om “sakligt, klart och begripligt sprakbruk” géller inte bara
majoritetsspraket, det vill sdga finskan 1 Finland, utan alla sprak som myndigheter anvénder. Texter
som dr skriven pd ett sprak som dr icke-dominerande i samhéllet brukar dock ha en ligre status
inom myndighetsorganisationer. (Tolvanen 2016a: 23, 72-73.) Av organisationernas
finlandssvenska myndighetstexter dr storsta delen Oversittningar frin finskan (Lassus 2010: 27),
vilket kan paverka den svenska versionen negativt (Markelin 2011: 10). Darfor dr det viktigt att
studera detta &mne ocksd ur nordistikens synvinkel; att en finsksprékig myndighetstext &dr klar och

begriplig betyder inte automatiskt att den motsvarande svensksprikiga texten ocksa &r det.



Dessutom behdvs det undersdkningar bland annat om olika administrativa texter for att kunna

utveckla myndighetssprék i praktiken (Hakulinen m.fl. 2009: 172).

1.1 Syfte

Avhandlingens syfte 4r & ena sidan att undersoka sadana utvalda sprikliga drag som paverkar
graden av abstraktion i Vasa stads Tilldimpningsanvisningar for kompletterande utkomststod.
Genom att gora detta kan jag bedoma hur tillgdngliga anvisningarna ar for ldsaren. De utvalda
sprikliga dragen #r processer och deras deltagare, passiv samt grammatiska metaforer. A andra
sidan &r syftet ocksa att undersoka vilka funktioner dessa drag har i texten. Mina forskningsfragor

ar:

e [ vilken mén innehaller spriket i Vasa stads Tilldmpningsanvisningar for kompletterande
utkomststod olika processtyper, passiv samt grammatiska metaforer?

e Hurdan ar processdeltagarnas abstraktionsgrad i1 Vasa stads Tilldimpningsanvisningar for
kompletterande utkomststod?

e Vilka sprikliga funktioner har olika processer och deras deltagare, passiv samt grammatiska

metaforer 1 Vasa stads Tilldmpningsanvisningar for kompletterande utkomststod?

Genom att svara pa dessa fragor kan jag utreda inte bara hur abstrakt spréket dr utan ocksa om det
finns ndgon motiverad anledning till abstraktionen. Ifall sidana anledningar inte finns forsvagar

spréket textens tillgdnglighet onddigt.

Processtyper analyserar jag darfor att de kan karakterisera en text pa skalan konkret—abstrakt pa ett
vidsynt sétt; till exempel relationella processer hinger ofta ihop med abstrakt sprak (Karlsson 2011:
24). Jag analyserar ocksa processernas deltagare eftersom de kan vara konkreta, till exempel “en
bil”, eller abstrakta, till exempel ”en idé¢”, (Hallesson 2011: 41) och dirfor paverkar for sin del hur
abstrakt en text dr. Passiv och grammatiska metaforer analyserar jag dirfor att bada brukar forsvaga
konkretionen 1 en text (Holmberg & Karlsson 2006: 171). Ocksa olika anvisningar for klarsprik
uppmanar att undvika passiv samt nominaliseringar som dr en typ av grammatisk metafor.

(Sommardahl 2012: 29-30, Hedlund 2006: 8).



Min hypotes dr att det finns bade omotiverade och motiverade abstrakta sprikval i texten. Jag tror
att omotiverade val kan finnas dirfor att finlandssvenska myndighetstexter ofta r Oversatta frén
finska eller atminstone ofta produceras parallellt med de finska versionerna (Lassus 2010: 27, 221).
Detta 1 sin tur kan leda till att skribenter anvénder passiv och nominaliseringar likadant pa bada
sprdken. Detta ar problematiskt eftersom dessa drag kan fungera bra pa finska men pa grund av
olikheterna mellan finska och svenska fungerar dragen inte alltid lika bra i svenskan (Sommardahl

2012: 86).

Jag tror dock att det dven finns motiverade val eftersom de nidmnda dragen ocksa har vissa viktiga
sprakliga funktioner. Passiven dr ett naturligt val nir det till exempel &r sjdlvklart eller irrelevant att
veta vem som dr aktoren (Puskala 2009: 44). Nominaliseringar kan i1 sin tur fungera bra nér

skribenten till exempel vill ssmmanfatta vad hen redan har sagt (Solomon 1996: 296).

1.2 Disposition

I kapitel 2 behandlar jag avhandlingens textanalytiska utgédngspunkter. Jag berittar forst om hur
olika forskare ndrmar sig abstraktion och sedan ger jag en definition av vad jag avser med
begreppet abstrakt text 1 denna avhandling. Jag presenterar ocksa vissa sprékliga drag som kan
berétta ndgonting om hur abstrakt en text dr. Dessa drag &r processtyper och deras deltagare, passiv
samt grammatiska metaforer och dessa ar alltsd drag som jag analyserar i mitt material. I slutet av
kapitlet presenterar jag ocksa den systemisk-funktionella synvinkeln pd spréket eftersom de nimnda

utvalda dragen baserar sig pd den systemisk-funktionella grammatiken.

I kapitel 3 berittar jag om klarsprdk och myndighetssprak. Jag definierar forst begreppet klarsprdak
samt berittar om vad skribenten ska ta hdnsyn till om hen skriver klarsprdk. Jag presenterar ocksa
sadan kritik som olika forskare har presenterat mot klarsprak. Sedan beréttar jag om vad jag avser
med myndighetssprak och redogdr for myndighetssprakvardens utveckling och olika faser. Jag
berdttar ocksa varfor ldsaren ofta uppfattar att myndighetssprak &ar svarbegripligt. I det sista

delkapitlet diskuterar jag det finlandssvenska myndighetsspraket.

I kapitel 4 presenterar jag avhandlingens material och metod. Jag motiverar varfor jag har valt
materialet och hur jag avgrinsar det. Jag berittar ocksa konkret hur jag analyserar mitt material.

Kapitel 5 utgdr avhandlingens analysdel. Jag behandlar varje utvalt sprikligt drag och dess



funktioner i ett eget delkapitel. I slutet av kapitlet behandlar jag ocksd kort, med hjdlp av ett
exempel, hur de olika sprékliga dragen tillsammans paverkar textens abstraktion. I kapitel 6
sammanfattar jag det som jag gjort i avhandlingen samt presenterar mina mest centrala resultat for
varje analyserat drag. I det sista kapitlet diskuterar jag avhandlingen kritiskt. Jag funderar pa mina
metodval och om det finns nagonting jag kunde ha gjort annorlunda. Jag tar ocksa upp hur
resultaten forhéller sig till hypotesen och den tidigare forskningen. Jag diskuterar dven resultatens

betydelse och ger nagra idéer for framtida forskning.

1.3 Tidigare forskning

Abstraktion har tidigare studerats i olika kontexter. I en skolkontext studeras den av Edling (2006)
vars utgdngspunkt dr den kunskapsutveckling som hédnder ndr man gar fran vardagssprék till
specialiserat sprak. Hennes material omfattar ldrobokstexter och texter skrivna av elever,
klassrumsobservationer samt intervjuer med elever och ldrare. Materialet dr fran tre olika d&mnen:
svenska, samhillsorienterande &mnen och naturorienterande d&mnen. Edling koncentrerar sig pa att
beskriva abstraktion och sprékliga drag som héinger ihop med det. Dessa drag &r grammatisk
metafor och teknikalitet. Dessutom analyserar hon texters referenter pa skalan specifik, generell och
abstrakt, en modell som ocksd jag anvénder i denna avhandling (se 4.2). Resultaten visar bland
annat att det finns mest abstrakta referenter i naturorienterande texter och minst i svenskdmnet.
Dessutom finns det skillnader mellan olika skolar: abstraktionen dr hogre i elevers texter fran senare

skoldr. Dock har ndstan alla texter referenter pa alla abstraktionsgrader.

I en tidningskontext studeras abstraktion av Hallesson (2011) som studerar en ledare i Dagens
Nyheter. Hon studerar abstraktion genom att redogdra fOr textens processtyper och subjekt,
grammatiska metaforer och referenter. Analysen visar att relationella och materiella processer
forekommer oftast. Subjekt i relationella processer ér oftast opersonliga och abstrakta och de ér inte
heller ovanliga 1 materiella processer. Det finns ocksa flera grammatiska metaforer och abstrakta
referenter. Hallesson (2011: 48) identifierar d&ven grammatiska metaforers funktioner. En funktion
ar utrymmeseffektivitet som betyder att skribenten kan uttrycka sig kortare genom att anvdnda en
grammatisk metafor som till exempel “nystart 1 livet och investeringsmdjligheter” istédllet {for att
uttrycka samma sak kongruent i formen “en chans att starta pa nytt i livet och att det blir mdjligt att
investera”. En annan funktion ir att genom grammatiska metaforer kan skribenten ldgga fokusen pa

det viktiga utan att behova forklara betydelser och relationer.



Svensksprékiga myndighetstexter har tidigare forskats ur en komparativ aspekt som tar hinsyn till
skillnader mellan finlandssvenska och sverigesvenska texter. Lassus (2010) material bestar av
finlandssvenska och sverigesvenska socialforsdkringsbroschyrer som riktar sig till barnfamiljer.
Hon redogér for hur den tdnkta ldsaren och institutionen gors synliga i broschyrer och vilka
betydelser som anknyter till dem. Genom en systemisk-funktionell analys studerar hon bland annat
ordval, processbetydelser och deltagare. I finlandssvenska texter forekommer materiella processer
oftast medan relationella och verbala processer ér vanligare 1 sverigesvenska texter. I processerna ér
ldsaren en aktiv deltagare med réttigheter och skyldigheter medan institutionen oftast inte dr en
deltagare @ven om den forekommer i broschyrerna. Hon ndmner ocksa Oversittningsaspekten:
broschyrerna fran de tva olika ldnderna dr likartade sdrskilt dd nér de finlandssvenska broschyrerna

inte dr Oversatta fran finskan.

Finlandssvenska och sverigesvenska myndighetstexter studeras ocksd av Tolvanen (2014a) vars
material behandlar pension. En av Tolvanens utgangspunkter &r att genom sprakliga val kan
relationen mellan myndigheten och ldsaren konstrueras som mer eller mindre asymmetrisk. Hennes
resultat visar att myndighetens auktoritet avldgsnas i Sverige medan den lyfts fram tydligt i
finlandssvenska texter. I finlandssvenska texter gors detta genom att betona att myndigheten dr den
som betalar ut och beviljar pensioner medan ldsarens uppgift dr att ansdka om pension om hen vill
ha den. I sverigesvenska texter d&r myndigheten ddremot den som berdknar pensionen och som
endast sédllan fattar beslut. Dessutom “beviljar” myndigheten endast i finlandssvenska texter. I
Finland 4r det ocksa vanligare att mottagaren har en passiv roll. Sdledes betonar finlandssvenska
och sverigesvenska texter olika aspekter i myndighetsverksamheten. (Tolvanen 2014a.) Ocksa
komplexa nominalgrupper som gor texten mer abstrakt och specialiserad forekommer oftare i
finlandssvenska texter (Tolvanen 2014b). Over huvud taget &r myndighetssprik mer informellt i

Sverige dn 1 Finland (Tolvanen 2016a).

Aven opersonliga konstruktioner i myndighetstexter har intresserat forskare. Utifrdn det
ovanndmnda materialet har Tolvanen (2016b) ocksd redogjort for materialets opersonliga
konstruktioner som en funktionell resurs 1 spriket. Resultaten visar att finlandssvenska och finska
texter liknar varandra mycket; de innehdller till exempel fler nominaliseringar och passiver én
sverigesvenska texter. Detta forklaras delvis av att finlandssvenska texter dr Oversatta frén finska.

Finlandssvenska texter innehéller dock férre nominaliseringar &n finska. Resultaten visar ocksd att



passiv utan agent oftast syftar pd myndigheten medan infinita konstruktioner och man-passiv oftast

syftar pa mottagaren. Opersonliga konstruktioner paverkar ocksa hur information ordnar sig i satser.

Aven kommunala myndighetstexter har studerats. Suominen (2019) redogér for pa vilka sétt man
kunde forbittra anvandbarheten av kommunala foredragningslistor och protokoll som dr skriven pé
finska. Hon utreder vilka aspekter experter pa kommunikation ser som problematiska nir det géller
anvandbarheten av myndighetstexter. Som informanter har hon tio personer med erfarenhet av att
jobba med kommunikativa uppgifter i kommuner. Suominen intervjuar dessa informanter och de far
ocksé ldsa en besluttext som géller kommunstyrelsen protokoll. P4 basis av besluttexten skriver
informanterna en webbtext samt en Twitter- och Facebook—uppdatering. Som problem i
besluttextens anvdndbarhet ndmner informanterna bland annat att texten saknar kommuninvanares
synvinkel och konkretion samt att texten innehéller komplexa begrepp. Att behandla den abstrakta
texten dr jobbigt for informanterna dven om texttypen och dess innehéll dr bekanta for dem. For att
forbattra maltextens anvidndbarhet konkretiserar informanterna bland annat kélltextens uttryck,

lagger till exempel och tar bort nominaliseringar.

Pa basis av sina resultat konstaterar Suominen att klarspréksanvisningar borde betona konkretion
mer. Hennes resultat tyder pa att konkretion anknyter bredare till den utvalda textstrategin, till
exempel till 1 vilken ordning skribenten presenterar information eller vilket innehall hen viljer att ta
med 1 texten. Denna bredare, utvalda textstrategi avspeglar sig ocksé pd konkretion pa ordnivan och
saledes dr anvindningen av enstaka konkreta ord snarast en foljd av den bredare textstrategin.
(Suominen 2019: 307.) Med andra ord visar Suominens resultat att skribenten kan péverka textens
konkretion béttre genom att fasta uppmiarksamhet pd textstrategin istéllet for att koncentrera sig pa

enstaka ordval.



2 Textanalytiska utgingspunkter

I detta kapitel redogor jag for abstraktion och ger en definition av vad jag avser med abstrakta
texter. Jag presenterar ocksa vissa sprakliga drag som kan berdtta ndgonting om hur abstrakt en text
ar: processtyper och deras deltagare, passiv samt grammatiska metaforer. I 2.2 presenterar jag ocksa
kort den systemisk-funktionella synvinkeln pa spraket eftersom de utvalda dragen baserar sig pa

den systemisk-funktionella grammatiken.

2.1 Sprikets abstraktion

Abstrakt ar ett komplext begrepp och innan jag gér till mer vetenskapliga kéllor ndrmar jag mig
begreppet genom att presentera nagra ordboksdefinitioner. Svenska Akademiens ordlista (2015)
definierar begreppet genom foljande beskrivningar: uppfattbar endast for tanken, begreppsméssig,
inte konkret, ogripbar”. Enligt Svensk ordbok (2009) ar abstrakt ndgonting ”som inte kan uppfattas
med sinnena utan bara i tanken eller fantasin”. Som motsats till abstrakt ger Svemnsk ordbok

begreppet konkret.

Skalan konkret—abstrakt dr ganska typisk att utgd ifrdn ndr man definierar abstraktion. Mojligheten
att rora eller se ndgonting &r ett av de enklaste kriterierna pa denna skala. Konkret dr ndgonting man
kan rora och se. Detta kriterium har alltsa att géra med objekt som &r rumsligt begrinsade. Det
andra kriteriet dr existensen 1 tid och plats, vilken konkreta objekt uppfyller. Beaktansvart ar att ett
och samma ords abstraktionsgrad kan variera beroende pd kontexten. Edling (2006: 67) ger ordet

“vatten” som exempel:

1. Vattnet i glaset smakar klorit. (min dversittning)

2. Vattnet dr den viktigaste substansen pa jorden. (min dverséttning)

I det forsta exemplet refererar vattnet till ndgot rumsligt begrénsat och kan dérfor anses vara
konkret. I det andra exemplet refererar vattnet till en allmén substans och kan dérfor anses betyda
ndgot generiskt. I det andra exemplet dr vattnet alltsd ndgonting som ligger i mitten pad skalan

konkret—abstrakt. (Edling 2006: 4748, 67.)

Ockséd Lyons (1977) talar om entiteter pa tre olika nivaer. Entiteter pa den forsta nivan ar konkreta

medan entiteter pd den tredje nivin dr mest abstrakta. Entiteter pa den forsta nivan dr fysiska:



ménniskor, djur och ting som alltsa uppfyller kriterierna om existensen i tid och plats och som kan
ses. Entiteter pd denna niva ir sddana att man kan referera till dem och man kan beskriva deras
egenskaper. Entiteter pd den andra nivan ar hdndelser, processer och tillstind som ar tidsbundna.
Entiteter pa den tredje nivan dr mest abstrakta eftersom de varken é&r plats- eller tidsbundna, till
exempel “en proposition”. Karakteristiskt for entiteter pd den tredje nivan &r bland annat att man
kan forsvara eller forneka dem eller komma ihag eller glomma dem. De kan vara objekt for sadant
som tro, forvdntan eller dom. Grammatiskt refererar man ofta till entiteter pa den andra och tredje

nivan genom att anvéinda nominalisering. (Lyons 1977: 442—445.)

Edling (2006) papekar att referenter pa en och samma abstraktionsnivd dock kan skilja sig fran
varandra beaktansvirt. Den sérskiljande faktorn &r domdnen dit referenten tillhér. En abstrakt
referent som hor till en vardagsdomdn ér till exempel “hennes drom 1 natt” medan en abstrakt
referent “neutralisera”, som hénvisar till en kemisk process, hor till en specialiserad domdn.
Vardagsdominen ligger ndra ldsarens vardag medan referenter i en specialiserad domén é&r
nagonting som ldsaren maste ha lirt sig formellt, det vill sdga inte i vardagliga situationer, for att

kunna forstd deras betydelse. (Edling 2006: 93.)

Kankaanpdd och Piehl (2011) konstaterar att konkret sprdk framfor allt ar dskddligt. For en
ménniska dr det lattast att fa information om vérlden genom sina sinnen: vi kan till exempel se bilar
pa gatan, hora trafikbuller och lukta avgas. Med hjélp av spriket kan vi dock ocksé skriva eller tala
om sadant som vi inte direkt kan mérka genom vara sinnen. ”Vilmaéende” &r till exempel nagot som
vi inte direkt kan mirka genom véra sinnen utan det dr frdga om ett abstrakt begrepp som vi ska
hirleda frdn méngsidiga konkreta fenomen samt forhdllandet mellan dem. Ju mer avldgsen
forbindelsen med sinnesférnimmelsen &r, desto abstraktare dr spriket. (Kankaanpdd & Piehl 2011:

216.)

Kankaanpaa och Piehl (2011: 219) listar nagra drag som kidnnetecknar abstrakt sprak:
e ord som ndmner att ndgot gors, till exempel overvakning och finansiering
e namn pé egenskaper, till exempel fattigdom och kraftloshet
e ord som slutar med — grad, — verksamhet, — process och sé vidare
e abstrakta verb, till exempel vara, genomfora, utfora och forutsdtta
e termer, till exempel integration

e verb i passivform



e subjekt som inte dr en minniska eller ndgon annan konkret varelse

Négra drag till som anvénds for att beskriva abstraktion &r att specificitet saknas och att det finns
distans mellan lisaren och forfattaren. Dessutom har abstrakta referenter ett stort betydelseomfang.
(Edling 2006: 188.) Betydelseomfianget kan stora ldsaren ifall hen maste anstrdnga sig for att
komma pa ett innehéll for begreppet. Lasaren kan inte heller alltid vara helt sédker pa att hen har
tolkat begreppet ritt. (Kankaanpdd & Piehl 2011: 222.) Ett abstrakt uttryck kan alltsa tolkas pé flera
sdtt och om skribenten inte askadliggor uttrycket blir det latt vagt (Suominen 2019: 316).

Med tanke pa grammatisk niva gor abstraktionen att relationella processer foredras istéllet for de
materiella processerna. Dessutom ersdtter nominalgrupper satshelheter. Pa detta sétt beskriver
texten verkligheten som forhallanden mellan fenomen, medan de forhdllanden som finns bakom
dessa enstaka fenomen stannar i skymundan. Nominalgruppskonstruktionen gor ocksd att
hénvisningar till referenter och processer ar givna. Hiidenmaa (2001b: 54) ger f6ljande meningar

som exempel:

”Arbetsforméagan sjunker, vilket beror pa en plotslig kris. Krisen hor till individens eget levnadslopp”
(min dversittning).

I exemplet talar man till exempel om kris och sédnkning utan att ifrigasétta dem eller spekulera om
dem. Om man istillet anvénde satshelheter, som alltsd krdver nagot verb, fick man information om

vem som gor ndgot, vad som gors och nér. (Martin 1993: 240, Hiidenmaa 2001b: 54.)

Pa basis av de aspekter som jag presenterat ovan formulerar jag en definition till begreppet abstrakt.
I denna avhandling avser jag med abstrakt text en text som innehéller forhéllandevis mycket
referenter som inte dr platsbundna och som dven kan sakna anknytning till tid. Man kan inte heller
rora eller se dem utan de dr endast uppfattbara for tanken. For att forsta dessa referenter behdver
lasaren ocksa ofta tolka dem pa nagot sdtt. Forutom dessa enstaka abstrakta referenter innehéller
abstrakt text enligt min definition dven forhallandevis mycket nominaliseringar, subjekt som inte &r
konkreta varelser, verb i passiv samt abstrakta verb. Med abstrakta verb avser jag det samma som
Kankaanpdd & Piehl (2011: 233): verb vars betydelse dr generell, till exempel “genomfora” och
“vara”. Dessa verb forekommer ofta med ord som ndmner att ndgot gors, medan konkreta verb
beréttar direkt vad som gors; till exempel springa” och “skriva” (Kankaanpdi & Piehl 2011: 218,
233).
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De sprékliga dragen som péaverkar textens abstraktion och som jag har valt att studera i denna
avhandling ar alltsa processer och deras deltagare, passiv och grammatiska metaforer. Dessa drag
baserar sig pa den systemisk-funktionella grammatiken (se 2.2) och jag har valt dem eftersom de
motsvarar den traditionella grammatikens abstrakta drag som jag presenterat i min definition ovan.
Processtyper motsvarar ungefdr den traditionella grammatikens verbtyper och processernas
deltagare motsvarar ungefir den traditionella grammatikens subjekt samt Ovriga nominala
referenter. I denna avhandling avser jag ocksd med grammatiska metaforer det som i den
traditionella grammatiken kallas for nominaliseringar. Passiv anknyter i sin tur till verb utan

subjekt, vilket alltsd ofta skapar abstraktion i en text.

Man brukar séga att abstraktion dr ndgonting som &r typiskt for vissa texter. Om man studerar olika
texter lite ndrmare kan man dock konstatera att ndstan alla texter innehdller bade abstrakta och
konkreta drag. Nar man talar om att en text dr abstrakt avser man alltsa egentligen att abstrakta drag

dominerar. (Edling 2006: 17.)

Myndighetstexter har med tiden blivit allt mer abstrakta och en orsak till detta &r att det idag skrivs
mycket om abstrakta foreteelser som till exempel visioner, missioner och planer (Sommardahl
2012: 36). En annan orsak till att sprakets abstraktion Over huvud taget finns &r samhéllets
specialisering dédr kunskapen delar sig i smd bitar och falt. For att kunna uppfatta och diskutera
denna kunskap maste man stddja sig pa specialiserat sprak. I specialiserat sprak &r abstraktion i sin
tur ett centralt drag. Sdledes kan abstraktion ses som en textuell strategi som gor det mojligt att
uttrycka vissa typer av betydelser pa ett passande och effektivt sétt. (Edling 2006: 45, 184.) Man
anvinder alltsd inte specialiserat sprak for att visa hur ”duktig” en ar (Edling 2006: 45) utan en bra

text innehéller ofta ord fran olika abstraktionsgrader (Kankaanpéd & Piehl 2011: 217).

Lattldsta texter har fatt kritik enligt vilken de dr sprékligt fattiga och deras innehall sammanfattas
for mycket. Ett sétt att gora en text lattfattligare utan att ta bort abstrakta uttryck ér att forklara dessa
uttryck med andra ord. (Suominen 2019: 315.) Olika ménniskor har dock olika fardigheter att
tilldgna sig abstrakt sprak (Lassus 2010: 88). Hur bra eller daligt 14saren tilldgnar sig en abstrakt
text hanger thop med hens kunskaper att forstd grammatiska former 1 ett skrivet medium (Edling

2006: 16).
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2.1.1 Processer

Avhandlingens teoretiska och metodologiska bakgrund bestar huvudsakligen av den systemisk-
funktionella grammatiken (hdrefter SFG, se 2.2) eftersom SFG bjuder pé vissa aspekter som lampar
sig vdl for betraktandet av sprékets abstraktion. SFG dr en mycket bred teori och metod och darfor
tar jag hdr upp endast de aspekter som ér relevanta med tanke pa min analys. Sdledes koncentrerar
jag mig pa och presenterar ndrmare endast en av sprakets tre metafunktioner (se 2.2). Denna utvalda

metafunktion dr den ideationella metafunktionen.

Niér det giller den ideationella metafunktionen anvénder vi sprak for att uttrycka vad som hénder,
hur ndgot forhaller sig och vilka som &r inblandade. Detta beskrivs med hjélp av processer, alltsa att
ndgonting sker. Till processerna hor deltagare; de som deltar i eller berdrs av det som sker.
Deltagare ar antingen forsta- eller andradeltagare. Forstadeltagare dr de som processen utgar ifrén
och andradeltagare &r de som paverkas eller binds thop med forstadeltagarna. (Holmberg &
Karlsson 2006: 73, 75-76.) Deltagare kan vara konkreta och personliga eller abstrakta och
opersonliga (Hallesson 2011: 41).

Processer tillsammans med sina deltagare utgor satsens ideationella centrum. Till processerna hor
dock ockséd omstdndigheter, en sorts kringinformation som kan svara pé fragorna var, ndr och hur
nagot sker. De vanligaste omstdandigheterna uttrycker plats, tid, séitt och orsak. Platsomsténdigheten
svarar pd frigan var, det vill sdga de lokaliserar processerna rumsligt. Tidsomsténdigheten svarar pa
fragan ndr och saledes placerar de processen i tiden. Sittsomstdndigheten svarar pd fragan hur
nagot gors medan orsaksomsténdigheten brukar forklara eller motivera processen. Med hjélp av
processer samt deltagare och omstdndigheter som anknyter till dem, véljer vi pa detta sétt hur vi
forstar vérlden: vilka skeenden som dr de mest centrala och vilka deltagare och omsténdigheter som

dérmed foljer. (Holmberg & Karlsson 2006: 73—-74, 102—-104.)

Processen realiseras vanligtvis av en verbgrupp men processer dr inte verb (Karlsson 2011: 24). En
sats innehaller oftast en process som uttrycker en processbetydelse. Processen kan uttryckas av ett
enda verb eller av en verbgrupp. Om det bara finns ett verb dr processkdrnan, det vill sdga det
verbet som bér huvudbetydelsen, det finita verbet. Ifall det 4r frdga om en verbgrupp ska man dock
identifiera vad som &r processkédrnan, vilket innebédr att ocksd det infinita verbet kan vara

processkédrnan. Det infinita verbet bir ndmligen ofta huvudbetydelsen medan det finita verbet ofta
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fungerar som hjélpverb som inte fordndrar processbetydelsen i grunden. (Holmberg & Karlsson

2006: 7677, Lassus 2010: 124.)

Processer kan delas in i olika typer och den mest specificerande uppdelningen som Halliday (2004:
170-171) anger ar att det finns sex olika processtyper. I denna avhandling utgar jag dock fran
Holmbergs och Karlssons (2006) uppdelning i fyra processtyper eftersom mitt syfte inte ar att géra
en noggrann analys av svenskans processtyper. De fyra processtyperna dr relationella, mentala,
verbala och materiella processer. Enkelt sagt handlar relationella processer om att vara, mentala
processer om att uppleva, verbala processer om att sdga och materiella processer om att gora.
(Holmberg & Karlsson 2006: 79-80, 85, 89, 94.) Grianserna mellan de olika processtyperna ar inte
alltid tydliga, vilket innebdr ett en och samma process kan klassificeras som flera processtyper.

(Halliday & Matthiessen 2004: 173).

Relationella processer uttrycker hur saker och ting forhaller sig. Det krdvs oftast inte energi och
ingen synbar fordndring sker. Istéllet &r det friga om relationen mellan tva deltagare eller existensen
av en enda deltagare. Relationella processer beskriver, klassificerar, sorterar och etiketterar. Det
finns tre typer av relationella processer: attributiva, identifierande och existentiella. Attributiva
processer beskriver egenskaper eller vad nigon eller ndgot har eller bestar av. Forstadeltagaren ar
bdrare och andradeltagaren &r attribut. 1dentifierande processer pekar ut ndgot och ger det en etikett
eller en identitet. Forstadeltagaren dr utpekad och andradeltagaren dr vdirde. Existentiella processer

innehéller bara forstadeltagaren som &r den existerande. (Holmberg & Karlsson 2006: 89-90.)

Mentala processer ror den medvetna virlden dir nagot inre sker. Det &r friga om en symbolisk
niva. Forstadeltagaren i en mental process ar upplevaren medan andradeltagaren ér fenomen. Ocksa
verbala processer t6r den symboliska nivdn men jimfort med de mentala processerna ér det friga
om sprikligt formulerade skeenden. Verbala processer handlar alltsd om kommunikation och om att
nagot sigs. Forstadeltagaren dr talaren medan andradeltagaren kan vara lyssnaren (den som tar
emot yttrandet), utsagan (det som yttras) eller ta/mdlet. (det som &r det verbala malet for yttrandet).

(Holmberg & Karlsson 2006: 78, 85, 94-95.)

Materiella processer ar den vanligaste processtypen och den fordndrar nagot i den yttre varlden och
kraver ofta ndgon sorts energi. Oftast uttrycker en materiell process att ndgon eller ndgot gor nagot
men det kan ocksé vara att nagot hdander. Materiella processer kan konkretisera en text eftersom de

ofta gor en text rorlig och fysisk samt forankrar den 1 tid och rum. (Holmberg & Karlsson 2006:
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80,113, Hallesson 2011: 44.) Forstadeltagaren i en materiell process dr aktéren och andradeltagaren
ar oftast mdlet (det som processen beror eller paverkar) men den kan ocksé vara utstrdckning (det
som specificerar processbetydelsen) eller mottagaren (den som drar nytta av processen). (Holmberg

& Karlsson 2006: 80, 83.)

Materiella processer kan vidare betraktas ur agentivitetens synvinkel. D& redogér man for om det
finns en agent 1 satsen: alltsd ndgon deltagare som orsakar processen och som har ansvar for att
processen Over huvud taget sker (se ex. 1). En deltagare som inte orsakar processen men genom
vilken processen sker kallas ddremot for medium (se ex. 2). Ett medium finns alltid i en process
medan en agent kan finnas endast om processen har minst tva deltagare. En ensam aktor kan alltsa
aldrig vara agent d&ven om den medvetet gér ndgonting (se ex. 3). Agenten behdver en annan
deltagare som den paverkar pa nagot sitt. (Holmberg & Karlsson 2006: 108, Karlsson 2011: 28—
29.)

Processer som har agent kallas for handlingar. Alla processer kan inte ha en agent (till exempel
faller 1 ex. 2) och sddana processer kallas for hdndelser. Handlingar kan alltsa ha en agent medan
hindelser endast har ett medium. Handlingen blir dock inte en hindelse bara dirfor att agenten &r
osynlig (se ex. 4). I materiella processer dr aktoren oftast agent och malet ar oftast medium.
Medium och agent kan ocksé forekomma tillsammans (se ex. 5). (Holmberg & Karlsson 2006: 109,

Karlsson 2011: 29.)

(1) Greta skottar.
aktor materiell process
agent handling
(2) Snén faller.
aktor materiell process
medium héndelse
(3) Jag springer.
aktor materiell process
medium héndelse
(4) Denna vig sandas ej.
mal materiell process
medium handling
(5) Frojdis parkerade bilen.
aktor materiell process mal
agent handling medium

(Exemplen 1-2 och 4-5 fran Holmberg & Karlsson 2006: 108—109. Exempel 3 fran Karlsson 2011: 28)
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Genom att anvianda en passiv konstruktion i en handling eller genom att byta handlingen till en
hindelse far skribenten den enda deltagaren att fungera som medium. Handlingar 1 passiv kan alltsa
ha en agent (till exempel i ex. 4 kunde agenten vara kommunen: Denna vig sandas ej av
kommunen). Detta leder till att den enda deltagaren presenteras mer eller mindre som ett offer: som
nagon som utsitts for processen medan deltagaren som orsakar processen dr osynlig. (Holmberg &

Karlsson 2006: 112.)

Att analysera agentivitet dr intressant endast med materiella processer darfor att de kan vara
antingen handlingar eller hindelser. Relationella och mentala processer &r oftast hindelser medan

verbala processer oftast dr handlingar. (Holmberg & Karlsson 2006: 109—-110.)

2.1.2 Passiv

Passivformen forknippas ofta med abstrakta drag eftersom den fOrsvagar konkretionen nér det
géller processer och deltagare. Detta beror pd att ndr man anvéinder passivform behdver man inte
uttrycka nigon agent som alltsa ar den som orsakar processen. (Holmberg & Karlsson 2006: 171.)
Att passiv och grammatiska metaforer gor texten abstrakt beror ocksa pé att de implicit syftar pa en
referent utanfor texten. Det finns alltsd inte ndgon explicit referent. Detta innebir att 14saren sjélv
ska tolka vem eller vilka som avses med konstruktionen i friga. I tolkningen anvinder ldsaren

kontexten och sina egna kunskaper om vérlden som hjédlpmedel. (Tolvanen 2016b: 123.)

Det kan vara naturligt att anvinda passiv om det ar sjélvklart eller irrelevant att veta vem som é&r
aktoren. Sarskilt da borde skribenten dock tdnka pa ldsaren; att aktoren ar sjélvklar eller irrelevant
for skribenten betyder inte att den skulle vara sjéalvklar eller irrelevant ocksa for lasaren. I vissa fall
kan aktoren naturligtvis ocksd vara omdjlig att identifiera. (Puskala 2009: 44.) Passiven kan ocksa

fungera bra om skribenten vill slippa upprepa samma subjekt ideligen (Tiilild 2015: 102).

Finlandssvenska myndighetstexter paverkas sprikligt av finskan (se 3.2.2), vilket betyder bland
annat att skribenter ofta oversétter den finska passiven som passiv ocksa pa svenska. Detta dr dock
inte oproblematiskt eftersom finsk och svensk passiv egentligen dr ganska olika. Medan den finska
passiven ofta uppfattas som naturlig forsvdrar den svenska passiven textens ldsbarhet genom att den

ofta uppfattas som abstrakt eller vag. Darfor borde skribenten vara noggrann med anvidndningen av
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passiv i svenskan och anvidnda den endast om det verkligen finns en motiverad anledning till det.

(Reuter 2011: 10.)

Att den finska passiven uppfattas som naturligare beror bland annat pa att den pa sitt och vis ar en
aktiv form. Detta i sin tur beror pa att ord som star pé subjektets plats fungerar snarare som ett
objekt. Till skillnad frén svenskan stdr pronomenet nimligen inte i nominativ i finskan och ordet pa
subjektets plats kan inte heller fungera som subjekt till ett samordnat aktivt verb (jfr t.ex. ”hidnet on
nimitetty virkaan” och ”hon utndmndes till byrachef och sade darfor upp sig fran sin gamla tjanst”).
Till skillnad frdn svenskan fOrutsitter den finska passiven ocksé alltid att den som agerar dr en
minniska. Séledes kan man inte skriva till exempel meningen “bilen krossades (av ett fallande
trdd)” 1 passiv pa finska. I svenskan borde skribenten alltsa foredra aktivformen for att gora texten

klar och forstéelig. (Reuter 2011: 10-11.)

2.1.3 Grammatiska metaforer

En faktor som paverkar tillgéngligheten &r frigan om hur kongruent en text &r, det vill sdga hur
direkt eller enkelt ndgot uttrycks (Hallesson 2011: 41). Man kan sdga att i kongruent sprak rader det
en sorts balans mellan semantik och lexikogrammatik. Detta syns forst och framst 1 ordklasser som
har varsin semantisk motsvarighet i SFG: till exempel verb realiserar ofta en process och adjektiv
en egenskap. (Magnusson 2010: 220.) Vanligtvis ar spraket mer kongruent i tal an i skrift.
Dessutom péaverkar sammanhanget: ju mer specialiserat det dr, desto mer anvinder man sprakets
alla resurser for att kunna uttrycka det man vill. (Holmberg & Karlsson 2006: 162.) I speciella
sammanhang behdver man alltsd ofta anvdnda mer utvecklade resurser dn de som é&r typiska for

allménspraket (Holmberg, Karlsson & Nord 2011: 14).

Ett exempel pa inkongruent sprédk dr anvdndningen av grammatiska metaforer som gor att den
ovanndmnda balansen inte giller. Ndr man anvédnder en grammatisk metafor uttrycker man
betydelse med hjdlp av en kombination av kongruenta kategorier istéillet for att uttrycka betydelse
med enskilda kongruenta kategorier. (Halliday & Matthiessen 2004: 640.) Grammatiska metaforer
kan delas in 1 ideationella och interpersonella grammatiska metaforer (Magnusson 2010: 221). 1
denna avhandling dr den interpersonella metaforen inte relevant och dérfor anviander jag begreppen

grammatisk metafor och ideationell grammatisk metafor synonymt.
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Ideationella grammatiska metaforer har att gora med processer och deltagare (Holmberg &
Karlsson 2006: 163). De packar in betydelse, till exempel den kongruenta processbetydelsen ’hon
raknar” samt den kongruenta kvalitetsbetydelsen han var snéll” kan packas in som de grammatiska
metaforerna “’rdknande” respektive “hans snéllhet”. Pa detta sdtt kan man med hjdlp av
grammatiska metaforer uttrycka process- och kvalitetsbetydelser som ting. Genom fortingligandet
kan dessa betydelser ocksé bli deltagare i satser. Grammatiska metaforer kan till exempel upptridda
med relationella processer for att lyfta fram relationer mellan komplexa fenomen eller med
materiella processer da grammatiska metaforer kan ’gora” saker. (Karlsson 2011: 31-32.) Pa detta
satt skapar grammatiska metaforer ny ideationell potential som kongruenta betydelser alltsa inte kan
uppnd. Samtidigt forsvagar de dock vissa ideationella aspekter eftersom de ofta gor att deltagare
“forsvinner”. Att packa in betydelse leder ocksa till det att betydelsen framstélls som faktum och tas

for givet. (Halliday & Matthiessen 2004: 641-642, Karlsson 2011: 32.)

Att uttrycka process- och kvalitetsbetydelser som substantiv, som ting, kallas for nominalisering.
Halliday konstaterar att “nominalizing is the single most powerful resource for creating
grammatical metaphor”. (Halliday & Matthiessen 2004: 656.) Klarsprdksansvisningar uppmanar att
undvika séddana hir konstruktioner dér verb gors till substantiv. Orsaken ar att det ar svart for
lasaren att veta vem som utfor handlingen, vilket i sin tur kan hindra forstaelsen. Dessutom blir

texten langre. (Nord 2011: 63, Sommardahl 2012: 30.)

Nominaliseringar dr dock ocksé en spraklig resurs: med hjilp av nominalisering kan man organisera
information sd att man kan gora fOrutsdgelser om vad som fOljer nist. Dessutom kan
nominaliseringar sammanfatta vad som redan har sagts. Man borde dock fundera pd hur man
anvinder nominaliseringar: pa vilket sdtt kan man dra mest nytta av dem respektive hurdana

problem forekommer om man anvinder dem for mycket. (Solomon 1996: 296-297.)

Grammatisk metafor ar alltsd inte det samma som den traditionella, lexikala metaforen.
Grammatiska metaforer har att gora med en grammatisk skillnad mellan tvd moéjligheter att uttrycka
en betydelse medan en lexikal metafor inte brukar ha nigot att géra med grammatiska skillnader.
Att ge en definition av grammatisk metafor @ar inte oproblematiskt men i denna avhandling

definierar jag begreppet enligt det snidvare alternativet som Magnusson (2010: 227) erbjuder:

Grammatiska metaforer dr “icke-typiska realiseringar av betydelse som har lexikal slédktskap med en
kongruent form, t.ex. nominaliseringar” och som “innebidr i forhdllande till en kongruent form en
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rekonstruktion av grammatiken, d& en betydelse realiseras pa ett alternativt sitt, och en spénning mellan
en metaforisk och en icke-metaforisk form”.
Jag har valt denna definition eftersom den dr fornuftig nidr man &r intresserad av abstraktion.

(Magnusson 2010: 220, 222, 227.)

2.2 Systemisk-funktionell synvinkel pa spriket

Den teoretiska och metodologiska bakgrunden i denna avhandling baserar sig huvudsakligen pa
systemisk-funktionell grammatik (SFG). Utgéngspunkten i SFG é&r betydelsen och den
kommunikativa funktionen, inte formen. Detta beror pa SFGs sprékuppfattning dér spraket ses som
betydelseskapande handlingar. Det grundldggande inom SFG ér alltsd att den sprakliga formen &r
ett uttryck for betydelse; med hjilp av spréket uttrycker vi de betydelserna vi har behov av att
uttrycka. (Holmberg & Karlsson 2006: 17—18.) Funktionell innebdr saledes att spraket har formaga
att skapa och uttrycka betydelse i kommunikation mellan ménniskor (Halliday & Matthiessen 2004:
19, Holmberg & Karlsson 2006: 18).

Ur systemisk-funktionell synpunkt lever och verkar spréket i form av texter. Nar man anvénder
sprék i en viss kontext dr det inte frdga om ndgon variation utan det dr grunden for utformningen av
regelbundenheter. I SFG delar man in spriket i spraket som potential och instanser som spraket
upptriader i. Spraket som potential dr en samling av alla mdjliga sétt att skapa mening med hjilp av
lexikogrammatiken medan hur man skapar mening kommer till uttryck i instanser, alltsa i texter.
Mellan dessa nivéer finns en mellannivé som kallas for register. Registret begriansar antalet mojliga
val 1 spréket som potential och det far texterna att likna varandra. (Holmberg, Karlsson & Nord
2011: 9.) Registret har alltsd att gora med det att hur vi anvinder sprdk beror pa situationen
(Halliday 1978: 31-32). Grammatiken dr nagot som inte bara uttrycker betydelse utan ocksé skapar
den (Holmberg & Karlsson 2006: 11).

Tanken 1 SFG ér att vi forst och frimst anvénder sprék for att uppna tre olika syften och dessa
syften kallas for metafunktioner. Den ideationella metafunktionen, som ar central 1 denna
avhandling, innebér att vi beskriver véra erfarenheter och virlden runt omkring oss. Den
interpersonella  metafunktionen  har att gora med relationen mellan parter i
kommunikationssituationen. Den textuella metafunktionen innebér att vi ordnar den information vi

ger. (Holmberg, Karlsson & Nord 2011: 11.) Textuell metafunktion skiljer sig alltsd frin de tva
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andra pa sa sitt att den inte har ndgon egen grundbetydelse som den realiserar. Istdllet fods textuella
betydelser da betydelser i de tvd andra metafunktionerna organiseras i forhdllande till varandra. Alla

tre metafunktioner fungerar parallellt. (Holmberg & Karlsson 2006: 27, 143.)

I SFG delas spraket i1 olika skikt: kontext, betydelse och lexikogrammatik. Alla de tre
metafunktionerna dr skiktade i dessa parallellt. Kontexten dr den sociala situationen ddr manniskor
kommunicerar med varandra pd nagot sitt. Man kan dela in kontexten i1 tre huvudkomponenter:
relation mellan kommunikationsparter, verksamhet och kommunikationssdtt. Dessa komponenter
paverkar hur spraket fungerar och hur det struktureras i kontexten. Nar det géller relation skapas
kommunikationsparternas roller genom kommunikationen, men rollerna stiller ocksd upp vissa
forutsittningar for sprdkanviandningen. Parternas behov samt roller och relationer paverkar hur en
text skrivs och lidses. Verksamhet dr den storre helheten dir texten ingér som en del. Verksamheten
skapar vissa ramar for tolkningen av det som kommuniceras. Kommunikationsséttet innebér helt
enkelt det hur kommunikationen sker. Kontexten med dessa tre komponenter skapar grunden for
betydelsen som 1 sin tur framtrdder i form av ord och ordkombinationer, alltsa i form av

lexikogrammatiken. (Hellspong & Ledin 1997: 42—-43, Holmberg & Karlsson 2006: 18-20.)

Till SFG hor tanken om att ndr ménniskan anviander sprdk har hon som alternativ ett stort antal
system bland vilka hon kan vilja. Storsta del av de gjorda valen leder till nya val som alla paverkar
konstruktionen av det slutliga yttrandet. (Holmberg & Karlsson 2006: 27.) Uppfattningen som
lasaren far av en verksamhet beror alltsd pa vad skribenten har valt att beskriva och pa vilket sétt
(Hallesson 2011: 41), d@ven om skribenten kan ha gjort valen omedvetet (Halliday & Matthiessen
2004: 24). Darfor utgar jag ifrdn att spraket 1 mitt material dr sddant som det &r pd grund av val som

skribenten har gjort, antingen medvetet eller omedvetet.
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3 Klarsprak och myndighetssprak

I detta kapitel diskuterar jag klarsprdk och myndighetssprdk. Jag presenterar ndrmare nagra
klarspréksanvisningar samt sprakliga drag som skribenten ska ta till hdnsyn ndr hen skriver
klarsprak. Jag tar upp ocksa sddan kritik som har presenterats mot klarsprak. Sedan beréttar jag om
myndighetssprakvarden samt om orsaker till varfor ldsaren ofta uppfattar myndighetstexter som
svarbegripliga. I slutet av kapitlet behandlar jag ocksd svenskans stillning som myndighetssprak i

Finland.

3.1 Klarsprak

I den svenska kontexten anknyter man idag begreppet klarsprak till myndighetskontexter da
klarsprak star for “klart och begripligt myndighetssprak, i akt och mening att underlitta
kommunikationen framfor allt mellan medborgare och myndigheter” (Nord, Nystrom Hodg &
Tonnesson 2015: 1). I den finlandssvenska och finska kontexten betonas dven klarsprékets
betydelse i kommunikationen mellan myndigheter (se t.ex. Sommardahl 2012: 7, Suominen 2019:
62). Ar 2014 antogs ocksa ett handlingsprogram for klart myndighetssprak i Finland. Programmets
syfte dr att “forvaltningslagens klarsprikskrav ska tas pa allvar och att de sprékliga kraven omsitts 1

praktiken 1 hogre grad én hittills”. (Undervisnings- och kulturministeriet 2014: 10.)

Solomon (1996) pdpekar att d4 man talar om klarsprak lyckas man inte definiera noggrannare vad
som egentligen avses med klart sprik. Istdllet verkar begreppet fa sin betydelse endast genom att
man beskriver vad klarsprék inte dr. Da brukar man sédga att klarsprdk dr en motsats till exempel till
kanslisprék, svarbegripligt sprdk samt komplexa satsstrukturer. (Solomon 1996: 285.) 1 denna
undersokning definierar jag klarsprdk pa samma sdtt som Hedlund (2006: 7): “begripliga

2

myndighetstexter och ett klart och mottagarorienterat myndighetssprdk™ och enligt min mening

syftar ”mottagare” bade pad medborgare och myndigheter.

Som det framgér av definitionerna ar begriplighet centralt 1 klarspraket. Begreppet &r nagorlunda
overlappande med mottagarorientering eftersom enligt Sprékradet (2010: 7) &r begripligt sprik
sadant som dr “anpassat sd att mottagaren bor kunna forsta”. Mottagaraspekten styr ocksd Nords
(2011) definition av begriplighet eftersom han ser begripligheten som “en situerad potential 1 en

text”. Det innebdr att begripligheten inte dr en absolut egenskap hos en text, utan potentialen

20



realiseras 1 den egentliga ldsprocessen nér en ldsare ldser en text och, med storre eller mindre
framgang, gor den meningsfull. Hur bra ldsaren lyckas i att gora texten meningsfull beror bland
annat pa hens forkunskaper, intresse och motivation. Dock har &ven textens egenskaper
beaktansvird paverkan pa begripligheten. (Nord 2011: 41.) Begriplighet ar saledes en egenskap
vars existens i en text beror bade pa textens och pé ldsarens egenskaper och att gora texten begriplig

ar det som klarspraksarbetet stravar efter att uppna.

Klarsprak dr inte samma sak som lattlast sprak. Lattlast sprak dr en egen sprakform som jamfort
med standardsprak priglas av enklare ordforrdd, uppbyggnad och innehdll. Léttldsta texter ar
avsedda forst och framst for personer som har svéarigheter med att ldsa eller att forsta standardsprak.
(Osterlund 2011: 5.) Littldsta texter syftar till att gora informationen mer tillgéinglig ocksa for
specialgrupper som bland annat personer med dyslexi eller funktionsnedsdttningar (Sommardahl

2012: 10).

Med tanke p4 tillgénglighet for medborgare som inte har ndgon form av lassvarighet dr dock ocksé
klarsprak en faktor som forbittrar tillgdngligheten. Man kan séga att tillgdngligheten anknyter
klarsprék till demokrati. D4 ar det fraga om att alla har tillgang till samma samhélleliga information
och att alla forstar vad myndigheterna skriver. (Sommardahl 2012: 10.) Tillgénglig information
innebdr ocksa att informationen dr skriven begripligt (Hedlund 2006: 37). Spréket har en viktig
betydelse sérskilt d& nidr man talar om kognitiv tillgdnglighet. D& &r det frdga om hur ldsaren
tilldgnar sig information och hur informationsbehandlingen kan underléttas. D& funderar skribenten
pa hur hen ska formulera informationshelheter sa att s& manga lasare som mdjligt kan forstd dem.

(Mikkonen 2019.)

3.1.1 Hur skriver man klarsprak?

Kérnan 1 klarsprak &r att utgdngspunkten 1 skrivandet &r lasarens vérld och perspektiv istéllet for
myndighetens. Det ar friga om mottagaranpassning; texterna ska kommunicera pé ritt sitt med
mottagaren. (Lassus 2017: 100-101.) Skribenten ska borja skrivandet genom att fundera pa till vem
eller vilka hen skriver: vad ldsaren redan vet om dmnet och vad skribenten vet om ldsarens
sprikliga kompetens (Hedlund 2006: 7). Skribenten ska ocksé tédnka pa vad ldsaren borde veta eller
vad hen borde kunna gora efter att hen har ldst texten (Rahm 2014: 393).
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I olika kéllor kan man hitta anvisningar for hur man skriver klarsprak och vilka drag i sprdket man
ska foredra for att skriva klart. Anvisningarna &r likartade innehallsligt och i denna avhandling
kallar jag dem med en gemensam term for klarspraksanvisningar. De mest centrala anvisningarna
som jag stodjer mig pa dr Hedlunds (2006) handbok Klarsprak lonar sig samt Sommardahls (2012)
skrivhandledning Klarsprak i kommunen — en skrivhandledning. Hedlunds handbok anknyter till
klarspraksarbetet i Sverige. Handboken har uppstitt som ett resultat av Klarsprakgruppens
verksamhet 1 Regeringskansliet. Klarspraksgruppen var en arbetsgrupp vars uppgift var att “frdmja
sprakvardsarbete hos myndigheterna”. Handboken &ar avsedd att vara ett verktyg som

myndigheterna kan dra nytta av i sitt klarspraksarbete. (Olovsson 2007: 104, 109.)

Sommardahls skrivhandledning anknyter i sin tur till klarspraksarbetet i Finland vars betydande
forebild dock ar det svenska klarspraksarbetet (Sommardahl 2010: 1). Skrivhandledningen é&r ett av
resultaten av klarspraksprojektet Rakt pd sak. Projektet paborjades av Finlands kommunférbund och
av den svenska avdelningen vid Institutet for de inhemska spraken. Nagra av projektets syften var
bland annat att ”skapa ldngsiktiga planer for klarspraksarbete p4 kommunerna och att bygga upp ett

bestdende nétverk for spraksamarbete”. (Sommardahl 2012: 3.)

For att skriva klart ska skribenten enligt anvisningarna bland annat:

e Undvika dlderdomliga och svirbegripliga ord: Alderdomliga ord gor texten stel och
kanslispraklig.

e Forklara svira men ndodvindiga termer: Skribenten kan inte alltid avstd fran
svarbegripliga uttryck och fackord. I sa fall ska skribenten forklara dessa termer d& hen
anvinder dem fOrsta gingen. P4 detta sitt konkretiserar skribenten specialiserade termer
ocksa for vanliga medborgare som annars riskeras att bli utestdngda fran diskussionen.

e Anvinda ett aktivt sprak: Passivform skapar distans mellan mottagare och avsindare och
det blir oklart vem som gor négot.

e Skriva det viktigaste forst: Pa detta sitt dr det mest sannolikt att ldsaren intresserar sig for
texten och skribenten far fram sitt budskap.

e Skriva kort: Texten dr lattare att 14sa och forsta nédr skribenten bara skriver det nodvandiga
som ldsaren behover veta.

e Sammanfatta lingre texter: D3 skribenten inleder texten med en sammanfattning dr det

snabbare fOr ldsaren att avgora vad texten handlar om.
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e Viigleda ldsaren: En tydlig struktur med innehéllsforteckning, underrubriker, metatext och
en logisk styckeindelning underlittar ldsningen. Sambanden blir tydliga da skribenten
anvander sambandsord som till exempel trots allt och eftersom.

e Skriva omvixlande korta och lite liingre meningar: Langa och invecklade meningar &r
ofta svara att ldsa. Varierar skribenten meningsldngden blir meningsbyggnaden istéllet ofta
enkel och sdledes ér texten littare att ldsa.

e Inte gora verb till substantiv: Substantiverade verb gor att agerandet forsvinner, vilket ofta
gOr texten svarare att ldsa. Istdllet for att anvénda flera ord som slutar pa —ande, —ende och —
ing ar det behagligare att anvinda att-, hur- och nér-satser.

e Tinka pa tonen: De flesta kommunala texterna ar for opersonliga och stela, vilket delvis
beror pa att skribenten omtalar ldsaren i tredje person. Duas eller nias ldsaren blir tonen
istdllet personligare och saledes mindre byrakratisk och ohdvlig.

(Hedlund 2006: 7-8, Sommardahl 2012: 15-18, 25-26, 30-31, 36-37.)

Som det framgér av rdden betyder klart skrivande alltsd inte bara att skribenten tar hadnsyn till

lexikala och syntaktiska val utan ocksa textens struktur och utseende.

3.1.2 Kritiska aspekter

Klarspraksraden 4r inte otvetydiga utan de har fatt ocksa kritik. Néar det giller
mottagaranpassningen papekar Rahm (2014) att den kan vara svar for skribenten eftersom hen inte
har kunskap om mottagarens egentliga forkunskaper och intressen. Eftersom orsakerna till varfor
mottagaren ldser en text kan variera dr det svart for skribenten att avgora till exempel om hen ska
presentera informationen brett eller sammanfattat. Rahm fragar darfor pa vilket sétt skribenten
kunde uppnd mottagaranpassning i bada fallen. Han konstaterar att myndigheterna borde tala om
mottagaranpassningar. Pluralformen skulle ge begreppet en verklig betydelse som tar hdnsyn till att

mottagarna r olika. (Rahm 2014: 393.)

Ocksa Wengelin (2015) talar om samma problem med mottagaranpassning dé hen behandlar raden
enligt vilken skribenten borde undvika &lderdomliga och svérbegripliga ord. Rdden kan ndmligen
sammanfattas sa att skribenten ska foredra vanliga ord och hur vanligt ett ord dr miter forskare ofta
genom att redogora for hur frekvent ordet dr. Frekvens dr dock ett lite problematiskt begrepp i detta

sammanhang just darfor att det finns skillnader mellan individuella sprdkanvéndare. Ett ord som till
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exempel ér frekvent for en yngre person kan vara mindre frekvent for en &ldre person. Vad
personen sysslar med yrkesmassigt dr ocksa ett exempel pad mottagarnas olikhet; till exempel ord
som “fordldrapenning” och “arbetsforméga™ dr sannolikt mycket frekventa for en socialarbetare
medan de dr betydligt mindre frekventa till exempel for en snickare. Frekvens dr ett problematiskt
begrepp ocksa darfor att det finns skillnader mellan vilka ord som é&r frekventa i talsprak och vilka

som dr frekventa i skriftsprak. (Wengelin 2015: 6-7.)

Klarspraksraden baserar sig mest pa forskning som redogdr for hur ménniskor bearbetar olika
sprakliga enheter. Ett av anvisningarnas storsta problem dr dock att de undersdkningar som ligger
bakom rdden inte tar hénsyn till vilken kontext de undersokta sprakliga enheterna forekommer i.
Dessa studier ger nog viktig kunskap om den ménskliga sprakbearbetningen men de ger inte nyttig
information nédr det géiller sprakliga enheter i kontext. Forskare borde dirfor ta mer hinsyn till
kontexten eftersom dir samspelar syntax, semantik samt ldsarens uppfattning till exempel om vad
som dr viktigt. Problematiskt &r ocksa att de bakomliggande undersokningarna géller var

bearbetning av sprékliga enheter men inte egentligen hur vi forstar en text. (Wengelin 2015: 13.)

Att ta hansyn till kontexten d& man studerar textens begriplighet dr dock inte sd enkelt. Om
textforskaren ndmligen gor flera manipuleringar av texten kan det hénda att hen inte langre ar sdker
pa vad som bidrar med vad. Hen kan alltsa inte riktigt veta vilka faktorer i texten som pdaverkar
begripligheten mest eller i vilka kombinationer de fungerar bédst. Om forskaren istéllet studerar
enstaka fenomen far hen veta ndgonting om var textforstdelse men samtidigt tappar hen samspelet

mellan olika variabler. (Wengelin 2015: 14.)

Ocksd Solomon (1996) konstaterar att klarspriksanvisningar inte tar tillrdckligt hinsyn till
kontextuella drag. Detta gor anvisningarna endast ndr skribenten uppmanas fundera pa vem som é&r
lasaren. Vad skribenten vet om ldsaren leder dock inte automatiskt till att skribenten far veta vad
som skulle vara den ritta sprakliga strategin. Detta géller sirskilt texter som inte forekommer 1
vardagliga kontexter. Brist pd anvisningar géllande kontextuella drag betonar sjidlva dokumentet

och bortser fran dess sociala kontext och avsikt. (Solomon 1996: 289.)

Solomons (1996) konstaterande om att man inte lyckas definiera noggrannare vad som avses med
klart sprdk (se 3.1) giller ocksd Finlands forvaltningslag vars forutsittning om “sakligt, klart och
begripligt sprdk”™ inte definierar noggrannare vad som egentligen avses med sddant hér sprakbruk.

Att inte definiera begreppet noggrannare kan vara problematiskt darfor att anvéndningen av
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begreppet klarsprdk kan leda till en uppfattning om att det ar friga om en homogen variant av ett
sprak. Pa detta sétt bortser man fran spraklig variation, alltsa frén faktumet att spraket varierar
enligt kontexten. Dessutom beror uppfattningen om klarhet bade pa ldsarens forméga att forsta och
pa skribentens formaga att skriva sa att dokumentet uppnar sitt syfte. Trots att en text ar skriven pa
klarsprak kan ldsaren alltsa inte forstd texten om hen saknar nddvindig kunskap. (Solomon 1996:

285.)

Wengelin (2015) tilldgger att i diskussionen om klarsprdk borde man Overga fran att betona det
enkla till att mer betona det begripliga. Mottagarens egenskaper, som till exempel hens
bakgrundskunskap, ordférradd och motivation, samt situationen paverkar ndmligen sannolikt
lasningen mer dn undvikandet av vissa enstaka ord och strukturer. Man borde alltsd ta mer hansyn
till att hur ldsaren tolkar en text beror pd en kombination av hens bakgrundskunskap och textens
ytsprékliga samt textuella drag. Saledes borde skribenten stridva efter att textens egenskaper
aktiverar och bidrar till ldsarens bakgrundskunskaper istéillet for att endast koncentrera sig pa att

skriva enkelt sprék. (Wengelin 2015: 14-15.)

Réden i1 klarspréksanvisningarna ar alltsd inte helt obestridliga men bade Wengelin (2015: 13) och
Solomon (1996: 289) medger att skribenter ocksd kan dra nytta av dem. Samtidigt borde dock
skribenten halla i minnet att alla rdd inte nodvéandigtvis &r giltiga 1 varje kontext och att de inte
stimmer alls 1 vissa kontexter. Saledes borde skribenten alltid kritiskt se ver dessa rdd innan hen

tillimpar dem. (Wengelin 2015: 15.)

3.2 Myndighetssprak

Myndighetssprdk ar sprak som olika myndigheter anviander 1 sitt arbete. Det finns alltsa flera
personer som producerar myndighetssprak och dirfor kan detta sprak samt olika myndighetstexter
variera stilmdssigt. Med andra ord dr det inte frdga om en viss enhetlig sprikform utan
myndighetssprak anvinds alltid ndr man utdvar offentlig makt pd nagot sitt. (Tiililda 2015: 99.)
Typiskt for myndighetssprak, alltsé for texter som myndigheter producerar 1 sitt arbete, dr dock att
de bestar av flera olika texttyper som skiljer sig stilméssigt. Dessa olika texttyper &r ofta frin olika
livsomréden som skiljer sig i sitt sétt att anvidnda sprak. P4 detta sétt innehaller myndighetstexter

ofta element frén sprakbruket inom olika livsomrdden. (Heikkinen, Hiidenmaa & Tiilild 2001: 9.)
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Som alla texter paverkas ocksd myndighetstexter av sprakliga och kulturella fordndringar, vilket
innebdr att de reflekterar betydelser som ocksd &r bekanta fran annanstans. Texterna har styrts
medvetet bade av sprakvard och av myndigheterna sjdlva. Dessutom priaglas myndighetstexterna av

allménna trender typiska for tidsperioden i fraga. (Hiidenmaa 2001b: 35.)

Den nordiska myndighetssprdkvarden borjade i slutet av 1960-talet och under 1970-talet borjade
man tala mera om myndighetssprdk ocksa i Finland. Begreppet klarsprdk lanserades dock forst i
borjan av 1990-talet i Sverige. Sa smaningom borjade alla nordiska lédnder fasta uppméarksamhet pa
klarsprik och sedan dess har samarbetet mellan nordiska linder i klarspraksfrigor 6kat. Ar 1998
holls till exempel den forsta nordiska klarsprakskonferensen och ar 2006 antogs Deklarationen om
nordisk sprakpolitik. Dar star det till exempel att "Norden skall efterstriva att vara ledande inom det
omrade som kallas klarsprksarbete, d.v.s. att gora myndighetsspriket tydligare”. (Hiidenmaa
2001a: 29, Nordiska ministerrddet 2007: 85, Nord, Nystrom Ho6g & Tennesson 2015: 1, 5.)
Myndighetssprakvarden ar alltsd den bakomliggande orsaken till att man har lanserat begreppet

klarsprak och borjat med klarspriksarbete.

I borjan av klarspraksarbete av myndighetssprék koncentrerade man sig mest pa sprakets
begriplighet och klarhet. Bakom diskussionen om svérbegripligheten ligger tanken om spraket som
ett verktyg for kommunikation. Man ténker att man kan gora spréket “lattare” genom att byta
uttryck. Senare har man borjat betrakta myndighetstexter pa en mer allmén niva och skapat bland
annat olika anvisningar for battre myndighetssprék (se 3.1.1). Sprakvéarden har vidare paverkats av
den kritiska lingvistiken som betraktar texter som verktyg for vixelverkan och som négot som
formar sociala roller och identiteter samt skapar betydelser och verklighet. Inom den kritiska
riktningen &r man dessutom intresserad av mojligheten att fordandra praxis. (Hiidenmaa 2001a: 29,

31)

Tanken om att spréket inte bara reflekterar verkligheten utan ocksa skapar den éar en
konstruktivistisk spraksyn. Till den sprdksynen hor tanken om att man kan fordndra véirlden genom
att forandra spridket men Tiilild (2015) pdpekar att detta inte ar helt oproblematiskt. Hon fornekar
inte den konstruktivistiska spréksynen men hdvdar att den kan leda till 6verdrivna tolkningar om
maktforhallanden. Som exempel ger hon social- och hélsovarden dir en del forskare betonar
klientperspektivet genom att krdva att patienten alltid ska std som grammatiskt subjekt i
vérdbranschens texter. Genom att krdva att man undviker passivformen eftersom den gor patienten

osynlig bortser dessa forskare fran sprékets mojlighet att uttrycka saker och ting méngsidigt.
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Dessutom bortser de fran sprakets textuella metafunktion som mojliggdr att man till exempel kan

undvika upprepning genom att utelimna subjektet. (Tiilild 2015: 101-102)

Under de senaste aren har man utvecklat allt mer valida verktyg for att kategorisera texter enligt
deras svérighetsgrad; forskare har till exempel kombinerat traditionella ldsbarhetsmatt med
deskriptiva matt pa lexikala och syntaktiska variabler. Forutom dessa har forskare dven utfort
Ogonrorelsemédtningar samt elektromagnetiska matt av hjarnaktiviteten. Med tanke pa framtidens
klarspraksforskning konstaterar Wengelin (2015) att det behdvs mer anvédndarstudier. Det har
nédmligen tidigare kommit fram till exempel att olika ldsare kan bearbeta en och samma text pé olika

sétt beroende pa deras perspektiv och lasmal. (Wengelin 2015: 4, 6, 15.)

En utmaning f6r dagens klarspraksarbete inom myndighetssprakvard &dr ocksé digitaliseringen. Den
gor att medborgarna har allt mer ansvar for att hitta information sjdlv istéllet for att myndigheten
skulle skicka den behdvliga informationen direkt till dem. Informationen &r ocksa allt mer
multimodal, vilket for sin del medfér nya utmaningar. Forhallandevis nytt dr ocksé ett allt mer
mangsprékigt och méngkulturellt samhille dir den mest optimala kommunikationsformen for
myndigheter inte ldngre nodvéndigtvis ér ett nordiskt, klarspraksbearbetat sprak. (Nord, Nystrom

Ho66g & Teonnesson 2015: 3-4.)

3.2.1 Varfor uppfattas myndighetssprak som svarbegripligt?

Betydelsen av skrivet sprak i myndigheternas arbete har bara vuxit under den senaste tiden och
darfor kan man utan tvivel konstatera att sprak dr en av de centralaste faktorerna i myndigheternas
arbete. Trots klarspréksarbetet, som alltsd pagatt sedan slutet av 1960-talet (Nord, Nystrom Hoog &
Tennesson 2015: 5), blir myndighetstexter dock fortfarande beskyllda for otydlighet. (Hakulinen
m.fl. 2009: 170-171.)

Att myndigheter bortser frdn klarspraksanvisningar beror bland annat pa bradska och péd att de
anvinder fiardiga modeller som bas nir de borjar skriva en ny text. Fiardiga modeller och
standardisering anses vara behovliga eftersom antalet texter har okat. Ockséd tekniken gor detta
mojligt; med hjdlp av den kan skribenten sammanstélla en text genom att ta bitar ur fardiga
textmallar och textfragment. Risken &r att texten darfor blir fragmentarisk och osammanhingande.

(Hakulinen m.fl. 2009: 172.) Dessutom begrénsar detta produktionssitt skribentens mdjligheter att
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gora egna sprakliga val enligt hens professionella kompetens. Béde enstaka personer och
organisationer inom offentlig forvaltning har alltsd mycket begransade mojligheter att pdverka deras
sprakanviandning eftersom de ofta dr tvungna att folja vissa regler nir det géller till exempel

struktur, rubricering och ordforrad. (Tiililda 2010: 170.)

I textproduktionen deltar alltsé oftast flera personer fran olika kunskapsdoméner (Lassus 2010: 87),
vilket sannolikt ocksa for sin del komplicerar produktionsprocessen. Det kan till exempel hénda att
personen som deltar i textproduktionen inte ldser den slutliga texten i sin helhet. Detta i sin tur kan
dven leda till att den slutliga texten av misstag innehéller textbitar som inte alls var avsedda att ta

med. (Hakulinen m.fl. 2009: 172.)

Organisationer kan &ven erbjuda spriklig utbildning for sin personal. Myndighetstexters
produktionssitt med flera moment uppfattas dock inte alltid ordentligt, vilket ofta leder till att
organisationer erbjuder sprikutbildningar for fel malgrupp: for personer som inte egentligen kan
paverka texternas sprak. (Tiilila 2010: 171.) En faktor som skulle forbéttra spraket i
myndighetstexter dr att personer pa organisationens alla nivaer skulle dela samma uppfattning om
vad som avses med gott sprak. For att detta skulle vara mdjligt borde sdrskilt personer pa de hogsta
nivéerna bli medvetna om sin sprakanviandning. Pa dessa nivaer produceras nimligen de texter som

skribenter pd lagre nivder anvéinder for att skapa nya myndighetstexter. (Suominen 2019: 330.)

Bland annat administrativa dokument dr myndighetstexter och de anknyter till andra dokument bade
explicit och implicit. Dessa samband syns i form av konkreta hdnvisningar men de kan synas ocksa
sa att texter anpassar sig till varandra. Mitt material anknyter till exempel till lagen om utkomststod
och inkluderar bland annat hénvisningar till lagen. Hénvisningar och anpassning till andra texter
styr processen dir man producerar nya texter och dr ocksé en orsak till att myndighetstexter ofta
uppfattas som svarbegripliga. For att forsta en text borde ldsaren uppfatta dess plats 1 ett nitverk av
texter: vilken diskussion dokumentet tillhor, vad man gér med dokumenten, vad man har gjort med
de tidigare texterna och vad som foljer av ett enstaka dokument. Vad man ska gora med texten och
textens ordval blir alltsa forstdeligt utifrdn de bakomliggande texterna och de forklaras inte péd nytt i

det nuvarande, nya dokumentet. (Hiidenmaa 2001b: 39.)

Att myndighetstexter uppfattas som svérbegripliga beror ocksa pa de uttryck som forekommer i
dem. Lésaren kan ndmligen uppfatta vissa uttryck som svara eftersom det kanske inte finns ett

motsvarande ord i1 allménspraket. Detta beror 1 sin tur pé att behovet av ett motsvarande uttryck inte
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finns 1 allménspréket eftersom allménspréket och myndighetsspraket talar om ett och samma dmne
pa olika sitt for att kunna uppnd sina syften. For att kunna behandla ett drende behdver
myndigheten ofta “Oversidtta” medborgares allminsprak till sitt eget myndighetssprak. En
kioskdgare kan till exempel skriva till myndigheten och uttrycka sitt &rende genom att skriva “det
vore bra att bygga ett stingsel” for att forbéttra sin kiosk medan myndigheten yttrar drendet genom
att skriva "hyresgasten framfor strukturella forbattringsforandringar” for att kunna behandla drendet

vidare. (Hiiddenmaa 2001b: 39—40.)

I myndighetskommunikation &r det pa sétt och vis frdga om fackspréklig kommunikation: en
organisation anknyter till ett sérskilt fackomrdde och tjénsteinnehavaren representerar denna
organisation 1 sitt arbete. Saledes &r storsta delen av den interna kommunikationen fackintern
kommunikation. Dessutom baserar myndigheternas existens sig pa lagen. Lagsynvinkeln
tillsammans med det att det ar frdga om ett fackomrade gor att dd myndigheter kommunicerar "utat”
med medborgare kan de inte forenkla sitt sprak for mycket. Att forenkla for mycket innehéller
ndmligen risken fOr att informationen kan bli felaktig, vilket i sin tur hotar medborgarens
rittsskydd. I vissa fall gér det att forenkla mera men det &r alltid viktigt att [dimna kvar vissa termer
och exakta uttryck. Sddana hér uttryck éar till exempel de direkta lanen fran det forhallandevis svara

lagspréket. (Lassus 2013: 160-161.)

3.2.2 Svenska som myndighetssprik i Finland

Det finlandssvenska klarspréksarbetet har som sagt det svenska klarspréksarbetet som forebild (se
3.2). Detta innebér att finlandssvenska myndighetstexter ofta behdver balansera mellan tva vérldar:
den finska i Finland och den svenska i Sverige. Balanseringen &r inte alltid 14tt eftersom pa grund
av kulturella och sprakliga skillnader kan inte allt bara kopieras frén det svenska klarspraksarbetet.
(Sommardahl 2010: 1.) Finskan é&r till exempel majoritetssprdk i Finland, vilket innebdr att
kulturkontexten déar finlandssvenska myndighetstexter produceras gor att texterna dr i stdndig
kontakt med finskan (Tolvanen 2016a: 23). Denna kontakt med finskan paverkar den svenska

texten sprakligt (Lassus 2010: 221).
Kulturkontexten gor ocksa att storsta delen av de finlandssvenska myndighetstexterna dr oversatta

frdn finskan eller att det 1 produktionsprocessen vid sidan finns en finsk parallell text som

skribenterna foljer. (Lassus 2010: 27, 221.) Over huvud taget liknar versatta texter ofta de texter
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som de har Gversatts fran (Tolvanen 2016a: 22) och om skribenten Oversitter ’for direkt” fran
finskan skadar det ofta den svenska versionen. Eftersom finska och svenska dr ganska olika sprak
kan till exempel langa meningar och ldnga bestimningar framfér huvudordet fungera bra i finskan
men inte 1 svenskan. Istédllet for direkt Oversédttning borde skribenten ocksd fundera pa olika
alternativ for dverséttningen av olika substantiverade verb som finsksprakiga myndighetstexter ofta
innehéller. (Sommardahl 2012: 86.) Skribenten borde ocksé fasta uppmérksamhet pa dverséttningen
av passiv form eftersom det finns beaktansvirda skillnader mellan finsk och svensk passiv (se

2.1.2).

Utgangspunkten i en myndighetstext borde naturligtvis alltid vara att ldsaren forstar texten pa det
sprék skribenten har skrivit den, utan att hen behover stodja sig pd en annan sprakversion av samma
text (Lassus 2017: 99-100). Finskans paverkan samt brddskan som ofta dr ndrvarande i
overséttningsprocessen kan dock &ven leda till att ldsaren dr tvungen att vdnda sig till den
finsksprakiga versionen for att forstd vad som egentligen avses. Da dr forutsittningen forstas att
lasaren kan finska. Den svaga kvaliteten géller naturligtvis inte alla finlandssvenska
myndighetstexter; till exempel lagtexter och propositioner har ofta hog kvalitet. Dessutom har
klarspréksidealen gjort att flera organisationer beaktar kvaliteten mer an tidigare. Detta eliminerar
dock inte problemen hos de myndighetstexter som ar mycket svara att forstd. Det finns alltsa stora
skillnader 1 kvaliteten mellan olika finlandssvenska myndighetstexter. Naturligtvis dr dalig kvalitet i
oversatta myndighetstexter séllan den enstaka Oversittarens fel. En god kélltext ar till exempel en
viktig faktor som kan paverka den Oversatta versionens kvalitet. (Grilnbaum 2011: 99, Markelin

2011: 10.)
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4 Material och metod

I detta kapitel presenterar jag avhandlingens material och metod. Den huvudsakliga metoden &r
SFG och jag koncentrerar mig pa den ideationella metafunktionen. Dessutom anvinder jag Edlings
(2006) modell for att analysera processdeltagarnas abstraktionsgrad, det vill sidga pa vilken niva

deltagarna placerar sig pa skalan specifik—generell-abstrakt (se 4.2).

4.1 Material

Som material har jag Tillimpningsanvisningar for kompletterande utkomststéd som Vasa stad har
godkint 1.4.2019. Dokumentet &dr offentligt och jag har laddat ner det pd Vasa stads webbsidor
(https://www.vaasa.fi/uploads/2019/05/7324ebf9-tillampningsanvisningar.pdf). Som namnet sdger
ar det frdga om anvisningar som beviljaren tillimpar ndr hen behandlar ansdkningar om
kompletterande utkomststdd. A ena sidan riktar sig tillimpningsanvisningarna alltsa till personen
som behandlar ansdkan men & andra sidan riktar sig anvisningarna ocksa till den sokande. P4 Vasa
stads webbsidor dir det beréttas om ekonomiskt stod hinvisas ldsaren ndmligen till anvisningarna.
P4 webbsidorna stdr det i1 samband med anvisningarna att “hir kan du ldsa

tillimpningsanvisningarna for kompletterande utkomststod” (Vasa stad).

Ur systemisk-funktionell synvinkel kan relationen mellan kommunikationsparterna alltsa ses frin
tvé olika hall i mitt material. A ena sidan #r det friga om en institutionell relation mellan personen
som soker kompletterande utkomststdd, det vill sdga klienten, och myndigheten som har gett ut
anvisningarna. A andra sidan #r det friga om en mer symmetrisk relation mellan tjéinsteinnehavaren
som behandlar ansdkan och myndigheten som har gett ut anvisningarna. Verksamheten dr att
informera ldsaren om hur kompletterande utkomststdd tillimpas och kommunikationssittet &r

skrivna anvisningar som finns pa webben (se ocksé 2.2).

Jag vill underséka en kommunal myndighetstext eftersom enligt min granskning finns det mera
undersokningar om statliga myndigheters texter. En text som behandlar ekonomiskt stod vill jag
undersdka darfor att en person som behdver texten befinner sig i en sorts krissituation. I en sddan
situation &r det ytterst viktigt att informationen om stodet dr lattillgédnglig och begriplig. Sdledes har

jag valt dessa anvisningar som material eftersom kompletterande utkomststdd &r kanske det mest
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beaktansvirda ekonomiska stodet som kommunen beviljar och férutom anvisningarna finns det inte
s mycket annan information som beréttar noggrant om kompletterande utkomststod. Dessutom é&r
anvisningarna forhallandevis létta att fa tag pa eftersom det alltsd dr fraga om ett offentligt
dokument och pa Vasa stads sidor hénvisas ldsaren till anvisningarna. Ur den s6kandes synvinkel &r

det ocksa viktigt att hen har tillgang till material som beviljaren anvénder i behandlingsprocessen.

Materialet fran Vasa stad har jag valt diarfor att man kan anse att Vasa med sina cirka 67 600
invanare dr en beaktansvérd tvasprakig kommun i Finland. Andelen finsksprikiga dr 68 %, alltsa
cirka 45 900 personer, och antalet svensksprakiga 23 %, alltsd cirka 15 500 personer, i Vasa.
(Statistikcentralen.) Finskan dr alltsd majoritetssprak i staden, vilket innebdr att finskan mycket
sannolikt har paverkat den svenska versionen av anvisningarna. Dérfor dr det viktigt att betrakta just

den svensksprikiga versionen.

Analysen av den ideationella metafunktionen sker pad satsnivd och darfor ricker det med en
forhallandevis kort text som material. Saledes behandlar jag inte anvisningarna som helhet av
utrymmesskél utan jag analyserar endast det forsta kapitlet som bestar av cirka 1800 ord. Jag har
valt det forsta kapitlet darfor att det a4r det mest omfattande kapitlet i anvisningarna bade nir det
géller innehdll och antalet ord. Temana i kapitlet 4r ndmligen omfattande da de behandlar till
exempel béde kompletterande utkomststod pd en allmidn niva, barnfamiljer och
begravningskostnader medan de Ovriga kapitlen endast riktar sig till specifika grupper som till
exempel studerande eller foretagare. Jag antar ocksa att pa grund av dess omfang representerar det

forsta kapitlet val texten som spréaklig helhet.

Enskilda personer och familjer kan {4 utkomststdd for att ticka grundutgifter som man har i livet.
Meningen med utkomststodet &r att hjdlpa personer och familjer att klara av tillfalliga ekonomiska
svarigheter och att forhindra att sddana svérigheter uppstar. Utkomststodet bestar av tre delar och av
dessa dr kommunen ansvarig for kompletterande och forebyggande utkomststéd. Den tredje delen
ar grundlaggande utkomststod och det ansoks fran FPA. Med kompletterande och forebyggande
utkomststod kan man ticka utgifter som inte ingdr i1 det grundliggande utkomststodet.

(Folkpensionsanstalten 2019.)

Med tanke péd sokanden kan jag gora samma antagande som Lassus (2010) gor i sin avhandling.
Detta innebédr att da jag talar om sokanden, alltsd om den potentiella mottagaren och ldsaren av

texterna, dr jag medveten om att det dr fraga om manga olika personer med olika bakgrunder. Detta
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betyder att de olika sdkandena har olika fardigheter att forsta informationen i anvisningarna. En
person som har en lag utbildningsnivéd kan till exempel ha svérare att tilligna sig abstrakt sprak.
Dessutom ér det klart att ifall personens inkomst dr lag eller osdker dr hen mer beroende av de olika
formaner som ar mdjliga att fa. (Lassus 2010: 88.) Eftersom lag utbildningsniva ofta hdnger ihop
med ldga inkomster kan jag anta att en person som har behov av kompletterande utkomststdd ofta
kan vara ovan med abstrakta texter. Ocksa dirfor valde jag en myndighetstext som behandlar just

ekonomiskt stod.

Sprakligt 4r en text alltid ett meddelande fran en avsindare till en tinkt lisare. Aven om en text i
praktiken produceras av enskilda manskliga skribenter dr organisationen dér skribenter arbetar och
som ger ut texten dess avsdndare. Avsdndaren dr alltsd den som har ansvaret for texten. (Tolvanen
2016a: 26.) I denna avhandling innebédr detta att &ven om materialet ar skrivet av vissa skribenter

kan myndighetsorganisationen, det vill siiga Vasa stad, ses som textens egentliga avsindare.

4.2 Metod

Abstraktion beskrivs ofta som mest typiskt for substantiv (Edling 2006: 65). Eftersom deltagarna ér
de som deltar i eller berdrs av det som sker (Holmberg & Karlsson 2006: 73) kan man anse att de ér
en av de centralaste komponenterna 1 den ideationella metafunktionen. Darfor har jag valt analysera

deltagarnas abstraktionsgrad.

For att kunna identifiera deltagarna madste jag fOrst redogdra for processtyper. Jag gor en
processanalys ockséd darfor att redan som sadan beréttar den nagonting om textens karaktar. Sarskilt
uppdelningen 1 materiella och relationella processer dr intressant eftersom materiella processer kan
gora texten konkret medan relationella processer ofta anknyter till abstrakt och opersonligt

sprakbruk. (Holmberg & Karlsson 2006: 113, Karlsson 2011: 23.)

En opersonlig konstruktion betyder ”en konstruktion som beskriver en handling eller en hindelse
men som inte explicit ndmner vem som é&r inblandad i den” (Tolvanen 2016b: 115). 1
processtypanalysen gor jag dérfor skillnad mellan processer i aktiv och passiv form. Jag anser att
passiven ar viktig ndr man redog0r for textens abstraktion eftersom den ofta forekommer 1 abstrakta
texter. Genom att ta passiven 1 beaktande kan jag ocksa analysera processernas agentivitet, vilket 1

myndighetstexternas fall kan karaktérisera textens tillgdnglighet. (Holmberg & Karlsson 2006: 114,
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171.) Subjektet #r nimligen betydande for forstdelse (Osterlund 2011: 13) och en passiv

konstruktion innebér att deltagare gors osynliga av ndgon anledning (Lassus 2010: 124).

D& man gor en processanalys ska man alltid fundera pa hur langt man gér. Processanalysen &r inte
en kategorisering av verb och deras betydelser utan det ar en kategorisering av de processbetydelser
som texten uttrycker. Den starkaste realiseringen av en processbetydelse dr verbfrasens huvudverb.
Infinitivfraser bar ocksa en processbetydelse men den dr dock svagare och inte lika “ren” eftersom
infinitivfrasens processbetydelse ocksa innehéller andra sorts betydelser. (Karlsson 2011: 24.)
Darfor har jag valt att utelimna infinitivfraser ur min analys och sdledes blir deras
processbetydelser osynliga i denna avhandling. Detta betyder att nér det till exempel forekommer
konstruktioner som “anses vara” i materialet dr huvudverbet “anses” det enda som jag tar till hansyn

1 min analys.

Samtidigt med processanalysen identifierar jag processernas forsta- och andradeltagare. Deltagarnas
abstraktionsgrad analyserar jag med hjdlp av Edlings (2006) modell. Hon ser generaliseringen som
ett steg mot abstraktion och dirfor bestar hennes modell av tre abstraktionsnivaer. Dessa nivaer &r
(1) specifik, (2) generell och (3) abstrakt. I den forsta nivin ingér specifika och konkreta personer
och objekt samt specifika uttryck i tid och rum. I den andra nivan ingar grupper av specifika och
konkreta personer och objekt, grupper av rum och tider samt generaliseringar av personer och
objekt. I den tredje nivin ingar abstrakta begrepp och foreteelser, egenskaper samt bildliga uttryck.
Dit raknar Edling ocksa hindelser (events). I friga om hiandelser betraktar jag dock deras existens i
tid, pd samma sitt som Lyons (1977: 443, se 2.1). Séledes kategoriserar jag tidsbundna handelser
som generella. Som exempel pa olika nivder ger Edling f6ljande referenter: en specifik flicka
(specifik), en text som behandlar flickor i allménhet (generell) och en text som behandlar barndom

(abstrakt). (Edling 2006: 68-70.)

Edling (2006) konstaterar att varje analys av naturliga sprakliga data innehéller ett problem och
detta problem é&r att forskaren strévar efter att fa verkligheten att ga ithop med en strukturerad form.
Detta gor att nivderna i hennes modell inte dr helt entydiga utan det kan forekomma grinsfall;
referenter som kunde ingd i tva nivier. Som exempel pa ett griansfall ger Edling f6ljande mening:
“han mirkte aldrig varifrdn slagen kom, men plotsligt 14g han dér pad marken, forsvarslos”. 1
meningen kan ordet “slagen” & ena sidan klassificeras som specifikt eftersom slagen dger rum pa en
viss stund och atminstone offret kan kinna dem. A andra sidan kan “slagen” klassificeras som

abstrakt eftersom man inte kan rora dem. Dessutom beskriver ordet mer en héndelse dn ett objekt.
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Sarskilt i sddana hdr grinsfall &r det viktigt att varje referent analyseras i forhéllande till sin kontext
(se ocksé 2.1). Edling kategoriserar darfor detta ord som abstrakt eftersom meningen férekommer i
en kontext dédr den tillsammans med andra meningar beskriver en serie av olika girningar och alla

dessa andra girningar utan problem kan kategoriseras som abstrakta. (Edling 2006: 70-71.)

Forutom substantiv finns det ocksa vissa andra element som avses 0ka textens abstraktionsgrad. Av
dessa element dr grammatiska metaforer de centralaste och darfor analyserar jag ockséd dem i1 denna
avhandling. Hir avviker jag dock fran Edling som analyserar endast abstrakta grammatiska
metaforer. (Edling 2006: 65, 73.) Jag tar ndmligen hinsyn till alla grammatiska metaforer eftersom
ett av mina syften ar att redogora for deras funktion. Ocksa Halliday (2004) konstaterar att man ofta
antar att en grammatisk metafor alltid 4r det mer komplexa alternativet jamfort med en kongruent
form och att olika klarspraksanvisningar verkar rekommendera ett kongruent sprikbruk. Han
papekar dock att ju mer man forsoker gora specialiserat sprak enklare genom att ta bort
grammatiska metaforer desto mer svarbegripligt blir spraket. Dock konstaterar Halliday att
komplexiteten 1 skrivet sprdk ofta hinger ihop med lexikalisk tithet som grammatiska metaforer

alltsd orsakar. (Halliday & Matthiessen 2004: 654.)

Nér man analyserar grammatiska metaforer borde man alltid tdnka pa hur langt man ska ga. Detta
beror 1 sin tur pd vad man egentligen vill fa reda pé. (Halliday & Matthiessen 2004: 658.) Jag har
valt att analysera endast nominaliseringar som kan packas till processer sa att de i sin kongruenta
form skulle passa in och fungera 1 sin kontext. Jag motiverar detta val med tre argument. For det
forsta finns det flera olika typer av grammatiska metaforer (Halliday & Matthiessen 1999: 246-248)
och att analysera dem alla dr onddigt bade med tanke pa avhandlingens syfte och av utrymmesskal.
For det andra dr de den vanligaste typen av grammatiska metaforer (Halliday & Matthiessen 2004:
656). For det tredje dr fortingligandet, som nominaliseringar alltsd utgor, ofta den intressantaste
typen av grammatiska metaforer att studera da man gor en textanalys. Orsaken &r att fortingligandet
paverkar hur betydelse uttrycks ganska starkt: till exempel kan deltagare ”forsvinna” (se 2.1.3).
(Karlsson 2011: 31-32.) Nominaliseringar som skulle uttrycka en kvalitetsbetydelse finns inte i mitt

material, vilket endast ldmnar kvar nominaliseringar med processbetydelser.
Huvudsakligen &r analysen alltsd kvalitativ. Jag analyserar dven dragens funktioner kvalitativt

genom att fundera pd vad som kunde vara det andra séttet att uttrycka samma betydelse och ifall det

andra alternativet vore enklare och saledes béttre ur klarsprékets synvinkel. Enkelhet dr ju centralt
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med tanke pa textens begriplighet och tillginglighet. Jag gor dock dven kvantitativ analys da jag i

samband med varje utvalt sprakligt drag rdknar i vilken méin de forekommer i texten.

5 Analys

I detta kapitel presenterar jag undersokningens analys. Jag berittar forst om processtyperna som i
mitt material dr materiella, relationella och verbala. Sedan behandlar jag passiv och efter det
presenterar jag deltagare och deras abstraktion. Efter det behandlar jag textens grammatiska
metaforer. | varje delkapitel som behandlar de olika utvalda sprikliga dragen som paverkar textens
abstraktionsgrad redogor jag for 1 vilken man och pa vilka sitt dragen forekommer samt hur de
paverkar texten. Samtidigt tar jag ocksa upp dragens olika funktioner. I det sista delkapitlet belyser
jag med hjdlp av en exempelmening hur de olika sprékliga dragen tillsammans bidrar till textens
abstraktion. Jag anviander begreppet “’skribent” dé jag hénvisar till den person eller de personer som

har skrivit texten.

5.1 Processer

Det finns tre olika processtyper 1 materialet: materiella (66 %), relationella (31 %) och verbala (3

%). Mentala processer finns inte. Sammanlagt finns det 176 processer 1 materialet.

5.1.1 Materiella processer

Av de 176 processerna édr 117 stycken materiella, vilket dr 66 %. Materiella processer dr séledes den
mest frekventa processtypen i texten. Det finns 37 olika verb som uttrycker en materiell process. Av
dessa verb dr 6 hindelser och 31 handlingar. Eftersom materiella processer har formagan att
konkretisera en text kan man anse att de ofta dr forhédllandevis latta att forstd. Med andra ord okar
materiella processer oftast inte textens abstraktion utan de brukar gora en text rorlig och fysisk samt
forankra den i tid och rum (Hallesson 2011: 44). I materialet finns det dock endast 27 materiella
processer 1 aktiv form, vilket forsvagar processernas konkretion och ocksd bryter mot

klarspraksanvisningar.
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De mest frekventa materiella processerna dr ”bevilja” som forekommer 26 géanger och “beakta” som
forekommer 19 ganger. Malet for “bevilja”—processerna &r alltid “utkomststod” eller olika slags
kostnader som antingen kan eller inte kan stodas med utkomststdd. “Beakta”—processerna uttrycker
1 sin tur vilka aspekter beviljaren tar i beaktande nédr hen behandlar ansokan. Dessa processer
betonar saledes myndighetens makt dver den sokande. Aven Tolvanen (2014a: 177) har kommit
fram till att “bevilja”—processen dr en mycket typisk auktoritetsmarkoér i finlandssvenska

myndighetstexter (se 1.3).

Frekventa materiella processer dr ocksd “uppsta” som forekommer 7 ganger samt “ansdka” som
forekommer 6 ginger. “Uppstd—processen forekommer alltid med deltagaren “kostnader” och
uttrycker sdledes vilka sorts kostnader som paverkar den sokandes mdjligheter att f4 utkomststod.
Malet for “ansdka”—processerna dr utkomststdd som den s6kande ansdker om eller olika utgifter for
vilka den sokande ansdker om kompletterande utkomststdod. Ocksd forekomsten av “ansoka”—
processen har upptéickts av Tolvanen (2014a: 187) som konstaterar att processen dr ett sétt att
betona myndighetens makt ver den sdkande genom att betona att ifall den sékande vill fa stod

maste hen anséka om den (se 1.3).

Den materiella processen “anse” forekommer 8 ganger i1 texten och hélften av gangerna

forekommer processen tillsammans med infinitiven “vara” (se ex. 1).

(1) T det kompletterande utkomststddet utesluts inga utgiftsslag, ifall utgifterna anses vara nédvindiga
for klienten.

Man kan tinka sig att betydelsen i “anse”—processen i exempel 1 &r att den sokande kan fa
kompletterande utkomststdd for alla sorters utgifter om de bara dr nddviandiga. Séledes kan man &
ena sidan frdga varfor skribenten inte bara har skrivit ”ar” och alltsa for tydlighetens skull valt en
enklare verbform som istéllet for en verbgrupp endast innehaller ett verb. Den nuvarande formen
med processen “anses” betonar dock ocksd beviljarens makt 1 forhdllande till den s6kande. Med
andra ord uttrycker “anse”—processen tydligt att ndgon ska utvérdera ifall utgifterna dr nddvandiga
innan den sokande kan fa stdd. Processen har alltsd en interpersonell funktion som betonar
beviljarens rittighet och makt att bedoma den s6kandes drende. Att den som anser dr beviljaren kan

lasaren forstd d&ven om texten inte ndmner det explicit (se 5.2).

Den materiella processen gar” forekommer fyra ganger i materialet och varje gang ir det friga om

konstruktionen det gar” som forekommer tillsammans med en infinitivfras (se ex. 2).
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(2) I fraga om lagerkostnader gér det i regel att stoda langtids- och terkommande klienter.

Infinitivfraser gor processerna osynliga (Lassus 2010: 173), vilket i exempel 2 betyder att
stodjandet dr en osynlig process. Tillsammans med den betydelsetomma aktéren “det” é&r
konstruktionen kanske inte den bdsta ur klarsprékets synvinkel, eftersom subjektet &r viktigt for
forstaelse (Osterlund 2011: 13). Dock kan ldsaren forstd aktoren, alltsd den som stdder, implicit i
exempel 2. Meningen blev i alla fall lite tydligare om skribenten satt ut ett subjekt, till exempel
“kommunen™: I fridga om ldgerkostnader kan kommunen ofta stdda langtids- och aterkommande

klienter.”

Ocksa den materiella processen ”ingd” forekommer fyra ganger i materialet. I dessa processer ar
aktoren olika sorts utgifter som antingen ingar eller inte ingar i de utgifter som den sdkande kan fa
kompletterande utkomststdod for. Resten av de materiella processerna forekommer 1-3 génger i
materialet. En del av dessa processer uttrycker vad stodens beviljare eller kommunen gor: de till
exempel “bedomer”, “’stoder”, ersitter” och “betalar”. Andra av dessa processer uttrycker i sin tur
vad laget sdger: till exempel stéller” eller “stiftar”. Dessutom finns det materiella processer som

uttrycker vad den sokande ska gora: spara”, “’skaffa”, “dtervinda”, “hitta”, “arbeta”, “uppgora”,

“framfora” eller “uppvisa”. Pengar kan ocksa “gora” saker: till exempel ’tacka” eller "6verskrida”.

I texten uttrycker materiella processer alltsd handlingar och héndelser som beréttar om villkor for
att f& kompletterande utkomststdd. Materiella processer uttrycker ocksd vad beviljaren och den
sOkande har som plikt. De som ”gor” saker 1 texten &r oftast beviljaren, den sdkande eller pengar.
Dessutom anvénds materiella processer for att askadliggdra vad som avses med vissa begrepp (se

ex. 3).

(3) Som en persons eller familjs sirskilda behov eller forhallanden kan anses till exempel langvarigt
utkomststdd, en langvarig eller svar sjukdom samt sirskilda behov i anslutning till barns
hobbyverksamhet.

I exempel 3 askéadliggor alltsd referenterna “langvarigt utkomststdd”, “en langvarig eller svér
sjukdom” och ”sérskilda behov 1 anslutning till barns hobbyverksamhet” nominalgruppen ”som en

persons eller familjs sdrskilda behov eller forhallanden” med hjdlp av den materiella processen “kan

anses”.
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5.1.2 Relationella processer

Av de 176 processerna dr 54 stycken relationella, vilket &r 31 %. Relationella processer dr saledes
den nést mest frekventa processtypen i texten. Det finns 16 olika verb som uttrycker en relationell
process. Av dessa verb dr 8 hindelser och 8 handlingar. Ur abstraktionens synvinkel dr det
beaktansvirt att ungefir en tredjedel av textens processer dr relationella eftersom relationella
processer ofta 0kar textens abstraktionsgrad. Orsaken dr att relationella processer brukar uttrycka

olika tillstand och relationer (Karlsson 2011: 24).

Den mest frekventa relationella processen dr “vara” som forekommer 17 ginger 1 texten. Storsta
delen av dessa processer dr attributiva, det vill sdga de beskriver egenskaper eller vad négon eller
nagot har eller bestir av. Nér dessa processer beskriver egenskaper skapar de 1 nagra fall samtidigt

abstraktion i texten (se ex. 4).

(4) For lagringskostnader gar det att bevilja stdd, ifall det finns sirskilda motiveringar och lagringstiden
ar skilig.

Orsaken till att exempel 4 innehéller abstrakta element &r adjektiven som bidrar till att gora
meningen abstrakt. Adjektiven gor ndmligen att &ven om ldsaren forstar betydelsen kvarstér fradgan
om vad skribenten egentligen avser till exempel med adjektivet ’skdlig”. Den sdkande kan inte veta
detta utan det dr beviljaren som bedomer vad som dr en “skélig lagringstid” och denna beddmning
kan skilja sig frdn den sokandes bedomning. Dock fungerar nagra “vara”—processer ocksd som
askadliggorande element i texten. I exempel 5 uttrycker “vara”—processen vad som kan vara en

sarskild motivering till att f& stod for lagringskostnader.

(5) En dylik grund kan t.ex. vara en fingelsedom eller anstaltsvérd.

”Vara”—processen forekommer ocksd ndgra ganger i samband med det opersonliga “’det” och en
infinitivfras. I vissa fall gor denna konstruktion meningen ndgorlunda kranglig. Exempel 6 kan
uttryckas enklare till exempel genom att man byter ut konstruktionen “ar det motiverat att beakta”
mot “kan beakta” samt genom att man sitter in subjektet “kommunen”: ”(Vid beviljande av
kompletterande utkomststdd t.ex. for ndgra inkdp till hemmet) kan kommunen beakta langvarigt

levande genom utkomststod™.

(6) Vid beviljande av kompletterande utkomststod t.ex. for ndgra inkop till hemmet 4r det motiverat att
beakta langvarigt levande genom utkomststod.
(7) Det ar aven mojligt att bevilja utkomststod for en tvdttmaskin at barnfria hushall.
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Konstruktionen “det dr” tillsammans med en infinitivfras verkar pé sétt och vis gora konstaterandet
mjukare. Att det 4r motiverat att beakta nadgonting eller att det dven dr mojligt att bevilja ndgonting
(se ex. 7) betyder inte att beviljaren nddvandigtvis ska gora sd. De valda konstruktionerna betonar
beviljarens makt 1 beslutsfattandet kanske mer &n det enkla hjalpverbet ”kan”. Konstruktionen har
saledes en interpersonell funktion som dr att betona att varje ansdkan bedoms individuellt och att
det darfor ar svart att ge precisa, konkreta anvisningar till hur det kompletterande utkomststddet

tillimpas.

Att relationella processer ofta dkar abstraktion medan materiella processer ofta hinger ihop med

konkret sprékbruk kommer fram i f6ljande exempel:

(8) For en vuxen person kan utkomststod for en cykel beviljas om hogst 150 €, ifall personen arbetar
eller omfattas av utbildning och p.g.a. detta dr i behov av en cykel for resorna.

I exempel 8 innehédller bisatserna som uttrycker villkor tre processer: en materiell process,
“arbetar”, och tvéd relationella processer, “omfattas (av utbildning)” samt “dr (i behov)”. Den
materiella processen “arbetar” med den konkreta aktoren “’personen” dr enkel och litt att forsta.
Diaremot dr den foljande relationella processen “omfattas (av utbildning)” lite kranglig eftersom
skribenten kunde uttrycka samma betydelse enklare och tydligare med den materiella processen
”studera”: ”...(ifall personen arbetar eller) studerar...”. I “omfatta”—processen dr alltsd relationen
mellan de tva deltagarna “’personen” och “utbildning” otydlig eftersom ldsaren kan undra ifall

“omfattas av utbildning” betyder nigot annat &dn “studera”. Ocksa den sista relationella processen

dr (1 behov)” kunde skribenten uttrycka enklare genom den materiella processen “behdver”.

Att anvdnda materiella processer istéllet for relationella i exempel 8 skulle alltsd gora meningen
tydligare for det forsta darfor att de materiella processerna helt enkelt skulle uttrycka vad en konkret
person gor, istéllet for att uttrycka relationer som de nuvarande processerna gor. For det andra
skulle materiella processer fortydliga meningen genom att uteldmna onddiga ord; sex ord, ”omfattas
av utbildning” och ér i1 behov”, blir tva, ’studera” respektive “behdva”, samtidigt som betydelsen
kvarstar. Aven klarspraksanvisningar rader att skriva kort eftersom texten blir littare for ldsaren att

forsta nar den endast innehaller sadant som ldsaren behdver veta (se 3.1.1).

De foljande frekventa relationella processerna i texten dr “beréra” som forekommer 7 génger, “ha”

som forekommer 6 ganger och “finnas” som forekommer 5 ganger. I brodtexten forekommer
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“berdr’—processerna alltid i en bisats och deltagare i processerna dr olika sorts utgifter som
beviljaren antingen beaktar eller inte beaktar i beslutsfattandet. Beaktandet uttrycks alltsa 1 sin tur i
en huvudsats. Forstadeltagaren 1 ha”—processerna syftar alltid till medborgare pa nagot sétt och
processerna beskriver deras situation som beviljaren beaktar i beslutsfattandet. Forstadeltagarna i
dessa processer dr aldrig abstrakta och forhallandet som processerna uttrycker dr forhéllandevis

latta att forsta (se ex. 9).

(9) Kompletterande utkomststod for barncyklar beviljas enbart d& den nuvarande cykeln blivit for liten

och familjen inte har andra bruksdugliga cyklar.
Resten av de relationella processerna forkommer 1-3 ganger i texten. Deltagare 1 en del av dessa
processer dr olika sorts utgifter som till exempel “beror pa nagot” eller ”hor till ndgonting”.
“Forutsitta”—processen uttrycker beviljarens makt Over den sokande eftersom de uttrycker att
ndgonting forutsitts av den sdkande. Dessutom uttrycker relationella processer den sokandes
situation: hen till exempel “behdver” ndgonting. ”Avse”—processen uttrycker i sin tur vad som avses

1 lagen.

5.1.3 Verbala processer

Av de 176 processerna ér endast 5 stycken verbala, vilket dr 3 %. Verbala processer dr sdledes den
mest sdllsynta processtypen i texten. Det finns 5 olika verb som uttrycker en verbal process. Av

dessa verb dr 3 handlingar och 2 hidndelser. Handlingarna &dr "bevisa”, “intyga” samt “ndmna” och

hindelserna ar “vara i kontakt™ samt ”std” (i betydelsen ”sdga”).

En del verbala processer uttrycker vad den sokande ska gora: soker hen kompletterande
utkomststdd for ndgra nddvéandiga anskaffningar ska ”kop av materialet intygas pa ett palitligt satt”.
Om forédldrarna har skilt sig och barnet vistas hos den andra fordldern ldngre &n vad forédldrarna har
kommit dverens om kan kommunen betala matpenning (se ex 10). Da ska fordldern “bevisa laingden
pa triffen pa ett tillforlitligt sdtt”. Abstraktion i texten skapas igen genom orden pélitligt” och

“tillforlitligt” som alltsd uttrycker en kvalitetsbetydelse.

(10) Ifall barnets traff varar lingre dn det som star i det bekréftade avtalet kan matpenningen betalas at
den triffande fordldern for de dagar som dverskrider mdngden i avtalet.

A andra sidan uttrycker en verbal process, “vara i kontakt”, ocksd myndighetens plikt konkret (se

ex. 11). Over huvud taget, bortsett frin de kvalitetsbetydelser som jag tagit upp i samband med
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exempel 10 och som forsvagar textens konkretion, kan man allmént taget anse att de betydelser som
textens verbala processer uttrycker dr forhallandevis ldtta att forsta. I exempel 12 ar till exempel
betydelsen som den verbala processen “ndmna” uttrycker litt att forstd eftersom processens
deltagare, ’en separat forfallodag”, ar konkret och eftersom sjdlva processen “ndmna” uttrycker att

ndgonting gors konkret.

(11) Ifall den avlidne inte har anhdriga eller andra boutredningsman ska
socialarbetaren/socialhandledaren efter att ha fatt kinnedom om dddsfallet vara i kontakt med den
lokala réttshjalpsbyran.

(12) Ifall en separat forfallodag inte ndmns i de fakturor som berdr kostnaderna for

intressebevakningen anses dessa forfalla i december.
Aven om textens verbala processer bidrar till konkretion ir det beaktansvirt att endast ett fatal av
textens processtyper ar verbala. Saledes &dr konkretionen som de skapar i texten liten till sin
betydelse. Som exemplen 10, 11 och 12 visar forekommer verbala processer dessutom ofta som del

av en ldngre mening som bestér av flera processer. Att en ld&ng mening innehéller en forhdllandevis

lattforstaelig verbal process betyder alltsé inte att resten av meningen skulle vara lika litt att forsta.

5.2 Passiv

Av det totala antalet 176 processer star 102 stycken, det vill sdga over hilften, i passiv. Av det
totala antalet processer utgdr 52 stycken hindelser, som alltsa inte kan vara i passiv. Det finns 124
stycken handlingar, som kan sta antingen 1 aktiv eller 1 passiv. Av dessa stir dock endast 22 stycken
i aktiv. Av de 124 ginger da skribenten har haft mdjligheten att vdlja mellan aktiv och passiv har

hen med andra ord valt aktiv endast 22 ganger. Séledes ar passiven mycket frekvent i texten.

I analysen 1 delkapitlet 5.1 har jag ndmnt ndgra forstadeltagare, alltsd de som processen utgar ifrdn,
som olika processer har. Nagra av dessa deltagare nimner texten inte explicit eftersom processerna
ar 1 passiv. Trots detta kan ldsaren 1 vissa fall dock fOrstd och identifiera de osynliga
forstadeltagarna implicit. Med tanke pa tillgdngligheten dr det alltsa inte nddviandigtvis en délig sak
att forstadeltagaren &dr osynlig. I den mest frekventa processen “bevilja” ér till exempel mélet alltid
“utkomststod” (se ex. 13) eller olika slags kostnader som kan stédas med utkomststodet.

(13) For tvattmaskiner beviljas utkomststdd i forsta hand &t barnfamiljer eller personer med sjukdomar
eller funktionsnedséttningar.
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Eftersom ldsaren vet att kompletterande utkomststdd ansdks fran kommunen &r hen troligen
medveten om att den som beviljar stodet alltid & kommunen. Pa detta sétt &r passivens funktion att
undvika onodig upprepning: om skribenten skrev ut aktdren explicit 1 varje mening skulle

meningarna bli ldngre och i vérsta fall mer komplexa.

Om ldsaren dessutom dr myndigheten som ska fatta beslutet och som ldser for att kunna tillimpa
anvisningarna ér hen sékert medveten om att det dr hen som &r beviljaren. Om ldsaren daremot ar en
medborgare dr det troligen inte viktigt for hen vem som beviljar stodet utan det som &r viktigt ar
kriterierna for att stod beviljas. Saledes ar det 1 exempel 13 viktigare att veta vem som i forsta hand
beviljas kompletterande utkomstod for tvéttmaskin, inte vem som &r beviljaren. Detsamma géller
ocksa till exempel “beakta”—processer som anvidnds for att uttrycka vilka faktorer beviljaren tar i

beaktande nir hen behandlar ansokan (se ex 14).

(14) Det beaktas, ifall bostadshuset har skiliga byktvéttarmojligheter.

Viktigt dr alltsa inte vem som beaktar utan vad som beaktas. I exempel 14 kunde dock aktiv form

fungera lika bra: meningen kunde ocksa vara till exempel "Kommunen beaktar, ifall...”.

Det finns dock ocksd processer dér passiven forsvarar betydelsen och dér aktiv skulle vara bittre.
Aktiv skulle 1 vissa fall vara béttre eftersom subjektet skulle bli tydligare f6r lasaren om skribenten
ndmnde forstadeltagaren. Processen ticka” forekommer till exempel tre ganger i materialet och &r
alltid 1 passiv. Aktiv skulle dock vara tydligare i varje fall for det forsta darfor att aktéren ndmns 1
meningarna: 1 “tdcka”—processer dr aktoren alltid det som forekommer efter ordet “genom” (se ex.
15). I exempel 15 &r aktdren “kompletterande utkomststod”. Aktoren ar alltsé otydligare for 14saren
dé den ndmns explicit men i en sddan konstruktion att huvudverbet ar i passiv.

(15) Exempelvis klassrese-, lagerskole- och kuva[sic!]fotograferingskostnader &r utgifter som inte kan
tickas genom kompletterande utkomststod.

For det andra skulle aktiv 1 exempel 15 vara tydligare dérfor att meningen skulle bli kortare och

saledes ocksa enklare i aktiv. I aktiv skulle “tdcka”—processen i exemplet 15 ndmligen vara: ”...4r

utgifter som kompletterande utkomststdd inte kan ticka”.
Ocksé processen "mdjliggora” (se ex. 16) skulle vara béttre i aktiv: ...d4 hen mdjliggor tréiffen...”,

dd det vore tydligt att det uppstar kostnader &t nérfordldern nir hem mojliggor traffen. Nu &r

meningen lite krdnglig eftersom det inte uttrycks klart och tydligt att det dr just narfordldern som
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mojliggor triaffen. Att skriva ut aktoren “hen” skapar inte heller upprepning i texten. Lite samma
giller ocksad processen “utreda” i1 exempel 17, dér passiven gor det oklart vems ansvar det
egentligen dr att utreda: myndighetens eller den sokandens eller kanske ndgon annans?
(16) Ifall det &t narfordldern uppstar resekostnader da traffen mellan barnet och distansfordldern
mojliggors ersitts narfordldern for resekostnader enligt billigaste resesitt i regel mot ett
betalningsverifikat.

(17) I forsta hand bor det utredas ifall kldder och/eller skor som behovs p.g.a. sirskilda behov
exempelvis kan skaffas via handikappservicen eller hélso-/sjukvérden.

I exempel 18 avslojar den systemisk-funktionella analysen ingen aktor men aktdren ar dock indirekt
skriven i meningen.

(18) I undantagsfall kan dock garantiavgiften och/eller flyttkostnader beviljas som kompletterande
utkomststdd fran kommunens socialsektor enligt provning.

Man kan nédmligen ténka att beviljaren dr "kommunens socialsektor” som i meningen fungerar som
den systemisk-funktionella (plats)omstindigheten (se 2.1.1). Passivkonstruktionen i exempel 18 gor
det mojligt att forverkliga klarspraksanvisningen dér det viktiga ska komma forst och séledes &r en
av passivens funktioner 1 texten ocksd att ordna information. Med tanke pad logiskt
informationsflode dr det ju viktigt 1 exempel 18 att det finns vissa undantagsfall da utkomststod for
garantiavgiften/flyttkostnaderna beviljas som kompletterande utkomststod. Att kommunen beviljar
det dr igen inte lika viktigt eftersom ldsaren dr medveten om att beviljaren av kompletterande

utkomststod alltid d&r kommunen.

Beaktansvirt dr dock att om skribenten vill placera det viktigaste forst med hjélp av passiv form har
hen fortfarande en mojlighet att ocksa ange aktoren. D& kan hen anvinda en konstruktion dar hen
med hjdlp av prepositionen “av” sdtter agenten 1 slutet av satsen istéllet for att sitta den 1 borjan. |

materialet forekommer denna konstruktion med processen “omfatta” (se ex. 19).

(19) Betalning av skulder anses i regel inte vara utgifter som omfattas av utkomststodet.

I exempel 19 kan man dock ténka sig att passivkonstruktionen dr onddig. Béraren “utkomststodet”
ligger ju sd néra processen “omfattas” att skribenten inte egentligen kan motivera den passiva
formen med idealet att det viktigaste ska komma forst. Att utelimna den passiva formen och istéllet
helt enkelt skriva att ”...utgifter som utkomststodet omfattar” skulle 1 detta fall vara ett enklare och

mer lattforstieligt uttryckssatt.
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Hur infinita verb “packar in” processer syns ocksa i exempel 19. Jag analyserar inte infinita fraser
nirmare (se 4.2), vilket innebér att i verbfrasen “anses (inte) vara” i exempel 19 tar jag hénsyn
endast till huvudverbet ’anses”. Saledes uteblir verbet ’vara” fran analysen. Trots detta uttrycker
verbfrasen tvd betydelser: ndgon som anser och nagonting som inte dr. Inpackningen gor alltsé att
meningen &r kort till sin ldngd men ganska tung till sitt innehéll. Meningen skulle bli forstaeligare
om man skulle packa upp den och ldmna bort den passiva formen, till exempel: "’Kommunen anser
att betalning av skulder inte i regel ar utgifter som utkomststodet omfattar”. Med tanke pa
klarsprdksanvisningen om att endast skriva det viktiga kunde man dven uteldmna hela processen

“anse”: ”Betalning av skulder &r i regel inte utgifter som utkomststodet omfattar”.

Att dokument anknyter till andra texter syns i borjan av materialet dir texten konkret hinvisar till
lagen om utkomststdd (se ex 20). Sdledes forekommer det processer 1 passiv form ocksd oberoende
av skribentens val. I exempel 20 har skribenten alltsa inte valt att anvénda passiv utan processerna

ar 1 passiv darfor att textbiten r ett direkt citat frdn lagen.

(20) Enligt 7 ¢ § i lagen om utkomststdd d& kompletterande utkomststdd beviljas, beaktas i behovlig
utstrackning sirskilda utgifter som omfattar:
1) andra utgifter pa grund av boende &n de som avses i 7 b §, samt ik
2) utgifter som pa grund av en persons eller familjs sirskilda behov eller forhéllanden
ansetts behovliga for tryggande av forsérjningen eller frimjande av formégan att klara
sig pa egen hand.

I exempel 20 &r dock passiven inte den huvudsakliga faktorn som kan gora texten svarbegriplig
eftersom ldsaren kan forsta aktdren implicit. Det skulle ocksa vara svart att skriva ut en aktor for
punkterna ett och tvd eftersom det dr svért att sdga vem som egentligen “avser” och “anser” i en
lagtext. Man kan dock ténka att aktdren &r lagstiftaren och att passivens funktion ocksa hér &r att
undvika upprepning. I lagtexten ar det emellertid inte viktigt att veta vem som “avser” och “anser”
utan viktigt d&r vad som avses och anses. Faktorn som 1 sin tur kan gora texten svédr hdr ar just
sambandet mellan tillimpningsanvisningarna for kompletterande utkomststdod och lagen. Vill
ldsaren veta vad som avses 1 7 b § ska hen alltsd forstd att det finns i1 den lag som hénvisas till.
Léasaren kan alltsd inte hitta informationen 1 anvisningarna eftersom lagens innehéll inte forklaras 1

dem.
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5.3 Deltagare

Processernas forsta- och andradeltagare kategoriserar jag alltsd enligt deras abstraktionsgrad i
grupperna abstrakt, generell och specifik. Abstrakta deltagare ar klart den mest dominerande
gruppen eftersom det forekommer 165 (66 %) abstrakta deltagare i texten. Antalet generella
deltagare dr 35 (14 %) stycken medan specifika deltagare forekommer 51 (20 %) ginger i texten.
Sammanlagt forekommer det alltsd 251 deltagare i textens processer. En deltagare kan besta av ett

enda ord men ocksé av en lingre nominalgrupp.

5.3.1 Abstrakta deltagare

Av alla 251 deltagare dr 165 stycken abstrakta, vilket betyder att 6ver hélften av textens deltagare &r
abstrakta. Saledes okar deltagarna textens abstraktionsgrad beaktansvirt. En stor del av de abstrakta
deltagarna anknyter till ekonomi eller pengar pa nigot sitt; till exempel “utgifter” som ocksa
forekommer 1 flera olika sammanséttningar som “fritidsutgifter”, “barnets hobbyutgifter” eller
’16pande boendeutgifter”. Andra typiska deltagare som anknyter texten till ekonomisk diskurs &r
vidare till exempel utkomststod”, “understdd” och “kostnader”. Alla dessa forkommer dessutom

ocksa som en del i en sammanséttning eller som en del i en nominalgrupp.

Jag kategoriserar alltsd dessa deltagare som anknyter till ekonomi och pengar som abstrakta dven
om de ocksd kunde uppfattas som specifika. Nar det géller “kompletterande utkomststod” eller
“understod” dr det ju i princip till exempel mojligt att den sokande far utkomststod eller understod
och tar ut dessa pengar fran sitt konto sa att hen kan se och rora pengarna konkret. Da ar det dock
egentligen pengar som hen ser och ror och till exempel andra méinniskor kan inte veta att dessa
pengar dr stod som personen har fétt. Séledes &r det fraga om ett slags begreppsliga uttryck som
kraver tolkning. Nir den sdkande ldser anvisningarna vet hen sannolikt ungefar vad kompletterande
utkomststod handlar om; alltsd att kommunen 1 vissa fall kan stdda sina invanare ekonomiskt.
Oklart kan dock forbli till exempel ifall det dr just kompletterande utkomststod som dr den ritta
stodformen for den sokande eller om den rétta formen istéllet &r till exempel grundliggande

utkomststod som ocksd ndmns 1 anvisningarna och vars beviljare ar FPA.
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Dessa begreppsliga uttryck har nog en viktig funktion. Skribenten kan ju egentligen inte undvika
dem eftersom de é&r centrala betydelseformedlare i samband med temat “kompletterande
utkomststod”. Det abstrakta begreppet “kompletterande utkomststdd” innehaller némligen
betydelsen ”pengar som kommunen i vissa fall kan ge dig ifall du inte har tillrackligt med pengar
for att klara dig”. Ett sddant hér vardagsprakligt uttryckssitt kunde ju inte fungera effektivt; om den
ndmnda kongruenta betydelsen till exempel alltid ersatte begreppet “kompletterande utkomststod” i
materialet skulle texten bli ganska tung att ldsa. Dessa begreppsliga uttryck hor alltsa centralt till

myndighetstexters register (se 2.2) och darfor forekommer de ocksa tétt i mitt material.

Typiska abstrakta deltagare i texten dr ocksa nominalgrupper dér ett adjektivattribut star framfor ett
substantiv. I samband med materiella processer visar jag hur malen for “anse”—processen, det vill
sdga “’langvarigt utkomststdd”, “en langvarig eller svir sjukdom” och ”sérskilda behov 1 anslutning
till barns hobbyverksamhet”, fungerar som askadningsmaissiga exempel pa vad som kan anses ’som
en persons eller familjs séarskilda behov eller forhallanden™ (se ex. 21).

(21) Som en persons eller familjs sérskilda behov eller forhallanden kan anses till exempel ldngvarigt

utkomststdd, en langvarig eller svar sjukdom samt sirskilda behov i anslutning till barns
hobbyverksamhet.

Alla dessa askadningsmaéssiga deltagare dr dock abstrakta eftersom de kréver tolkning av ldsaren.
Adjektivattributen viacker med andra ord fragor kring vad som avses med /dngvarigt utkomststod,
langvarig eller svdr sjukdom eller sdrskilda behov. Den sdkande kan inte veta svar pé dessa fragor
utan det dr beviljarens tolkning som avgor ifall till exempel den sokandes sjukdom &r langvarig eller

SVar.

Trots att dessa deltagare dr abstrakta har de dock formagan att dskadliggora, som jag redan har
konstaterat, vad som nirmare avses med “sdrskilda behov eller forhallanden”. Att den sdkande inte
kan vara helt sidker pa vad som avses med dem forminskar alltsd inte deras @ndamalsenlighet.
Skribenten kunde inte egentligen gora dessa exempel mer specifika, eller atminstone skulle det vara
mycket svart. Eftersom varje ansdkan behandlas individuellt finns det en madngd olika faktorer som
kan rdknas som ”sdrskilda behov i anslutning till barns hobbyverksamhet”. Det skulle alltsa vara
omdgjligt att rdkna upp alla mojliga “sdrskilda behov” och dven om det var mojligt skulle listan
sdkert vara mycket lang. Dessutom kan en och samma sak rédknas som ett sérskilt behov i ett fall
medan det inte rdknas som ett sérskilt behov i ett annat fall. Darfor maste skribenten och ldsaren

noja sig med abstrakta, Gverordnade begrepp.
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En frekvent abstrakt deltagare i texten dr ocksa det opersonliga ’det” som forekommer 16 ganger. |
flera fall hdnger denna betydelsetomma deltagare ihop med passivkonstruktioner, vilket syns bland

annat i exempel 22.

(22) Det beaktas, ifall bostadshuset har skiliga byktvéttarmojligheter.

I exempel 22 ersitter det opersonliga “’det” subjektet, som kunde vara till exempel “kommunen”
eller “beviljaren”. Istéllet for att skriva “det beaktas” kunde skribenten alltsa skriva
“kommunen/beviljaren beaktar”. Saledes forekommer deltagaren ’det” ofta i fall dér subjektet inte
ar viktigt for lasaren, nir hen kan forstd subjektet implicit eller nidr det skulle skapa onddiga

upprepningar i texten om man skrev ut subjektet.

I samband med processtyper har jag ovanfor ocksé visat hur det opersonliga ’det” tillsammans med
infinitiven gor vissa processer osynliga. I exempel 23 forblir till exempel processen “beakta”
osynlig. Man kan dock anse att konstruktionen det + infinitiv 4r en ganska vanlig grammatisk

konstruktion och saledes ar dessa konstruktioner forhallandevis latta att forsta.

(23) Vid beviljande av kompletterande utkomststod t.ex. for nagra inkdp till hemmet dr det motiverat
att beakta langvarigt levande genom utkomststod.

Texten innehdller ocksé nagra deltagare som jag enligt Edlings (2006) modell kategoriserar som
abstrakta men som emellertid kan anses vara ganska vanliga ord och saledes forhallandevis létta att
forstd. Dessa deltagare hor alltsa till 1dsarens vardagsdomin (se 2.1). Sddana hér deltagare ar till
exempel handlingar som “barnskotsel” och “bedomningen” eller ndgra bildliga uttryck som till
exempel “dodsboet”. Andra exempel pa abstrakta deltagare som utgdrs av vanliga ord dr ocksa
“mdjlighet” och utbildning” vilka alltsd inte kan ses eller roras och vilka inte dr bundna 1 tid eller

rum men vilka nog sikert &r bekanta for 1dsaren.

5.3.2 Generella deltagare

Av alla 251 deltagare dr 35 stycken generella, vilket &r 14 %. Séledes dr generella deltagare den
mest séllsynta deltagartypen i texten. Typiska generella deltagare &r grupper av specifika och

konkreta personer och objekt: till exempel ’barn och familjer”, “’klienter”, “romska kvinnor” och

”de rdkningar som berdr begravningen”.
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Tva av alla generella deltagare innehaller dessutom ett adjektivattribut: “andra bruksdugliga cyklar”

och ”langtids- och aterkommande klienter” (mina kursiveringar, se ex. 24 och 25).

(24) Kompletterande utkomststod for barncyklar beviljas enbart da den nuvarande cykeln blivit for liten
och familjen inte har andra bruksdugliga cyklar.
(25) I frdga om liagerkostnader gar det i regel att stoda ldngtids- och aterkommande klienter.

Dessa attribut dr alltsa egenskaper som beskriver det foljande substantivet. Enligt Edling (2006)
kategoriseras egenskaper som abstrakta och dérfor dr dessa deltagare grinsfall i min analys, det vill
sdga att jag ockséd kunde kategorisera dem som abstrakta. Jag har dock kategoriserat dessa deltagare
som generella eftersom substantivet i bada dessa nominalgrupper dr huvudordet och dessa huvudord
tydligt dr grupper av ett specifikt objekt. Aven om dessa kvalitetsbetydelser fortfarande kriver
tolkning géllande vad som avses med bruksduglig” respektive “ldngtids- och &terkommande”
forstar ldsaren vidare implicit med hjdlp av kontexten att det dr beviljaren vars tolkning &r
avgorande. A andra sidan kan dock till exempel uttrycket “langtidsklient” vicka nigra frigor hos
lasaren: finns det till exempel nigon tydligare, tidsbunden definition om vad som avses med

"langtid”?

Typiska generella deltagare dr ocksé tidsbundna héndelser och processer som till exempel “barnets
traff”, “begravningen”, “en flytt till annan ort”, ”montering av tvéttmaskinen” och “transporter av
den avlidne”. Som generella deltagare kategoriserar jag ocksd “FPA” och rittshjdlpsbyran”

eftersom man kan ténka sig att de bestar av konkreta ménniskor.

Det forekommer ocksd en deltagare som jag enligt Edlings (2006) modell kategoriserar som
generell men som man kan anse anknyta till en speciell, juridisk diskurs. Denna deltagare &r
“boutredningsmén” (se ex 26) som alltsd ar generell darfor att begreppet stir for en grupp av

specifika personer.

(26) Ifall den avlidne inte har anhoriga eller andra boutredningsmén ska
socialarbetaren/socialhandledaren efter att ha fatt kinnedom om dodsfallet vara i kontakt med den
lokala réttshjalpsbyran.

“Boutredningsman” &r alltsd en begreppslig deltagare som syftar pa en person. Deltagaren hor inte

till vardagsdominen, vilket kan forsvaga dess tillgdnglighet. Av exempel 26 kan man dock se i
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vilken kontext deltagaren forekommer och av denna kontext kan man dra slutsatsen att meningen
forst och framst riktar sig till myndigheten som ldser texten, det vill sdga inte till den sdkande.
Myndigheten kan vidare antas forstd vél ocksa dessa begreppsliga uttryck som ligger utanfor

vardagsdoménen.

5.3.3 Specifika deltagare

Av alla 251 deltagare dr 51 stycken specifika, vilket dr 20 %. Séledes dr en femtedel av textens
deltagare sddana som framjar textens tillgdnglighet. De mest typiska specifika deltagarna i texten &r
specifika och konkreta personer och objekt: till exempel “barnet”, ”familjen”, ’personen”, “klader
och skor” och ”barnsits till bilen”. Som specifika deltagare kategoriserar jag ocksd specifika

penningsummor, till exempel 400€/ar.

I texten har specifika deltagare ofta som funktion att helt enkelt specificera vad som egentligen
avses med vissa uttryck (se ex. 27). I exempel 27 specificerar deltagarna make/maka”, barn”,
“barnbarn”, “syskon”, “fordldrar” samt “mor/farfordldrar” vad som avses med uttrycket
“nérstdendes begravning”. Pé detta sitt gor de flesta specifika deltagarna texten mycket konkret och
latt att forsta; exempel 27 visar till exempel att det inte kan bli oklart for lasaren vems begravning ér

en sddan som den sokande kan fa utkomststod for om hen deltar.

(27) For langvariga klienter kan utkomststdd beviljas for deltagande i en nirstdendes begravning. Som
nérstdende raknas make/maka, barn, barnbarn, syskon, fordldrar och mor-/farforéldrar.

Storsta del av de specifika deltagarna &r alltsd vanliga ord, som bland annat de ovannidmnda
exemplen. Forutom dessa finns det dock ockséa négra specifika deltagare som, pd samma sétt som i
samband med generella deltagare, anknyter till en specialiserad domén. Dessa deltagare syftar bade
pa specifika personer och specifika objekt. Specifika deltagare som hor till en specialiserad domén
och som syftar pa en person dr “boutredningsmannen/konkursforvaltaren” och forvaltaren av
dodsboet”. Nér det giller den forstndmnda deltagaren kan ldsaren igen av kontexten dra slutsatsen
att betydelsen riktar sig forst och framst till myndigheten. I frdga om den senare deltagaren kan

betydelsen i sin tur lika bra rikta sig till den sdkande (se ex. 28).

(28) Forvaltaren av dodsboet kan ansoka om avskrivning eller betalningssénkningar i eventuella
sjukhusfakturor genom hénvisning till bouppteckningen.
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Eftersom det &r frdga om en specialiserad domén kan det vara si att inte alla ldsare forstir vad som
avses med “forvaltaren av dodsboet”. Med tanke pé textens tillgdnglighet dr det dock viktigt att
forstd vad som avses med deltagaren eftersom kontexten berittar att det endast & hen som kan
ansdka om avskrivning eller betalningssinkningar. A andra sidan kunde man tinka sig att da en

person dor dr de anhoriga troligen medvetna om vem som &r dodsboets forvaltare.

Specifika deltagare som syftar pa ett objekt och som hor till en specialiserad domén &r “ett beslut
om grundliggande utkomststod” (se ex. 29), “omsorgs- och umgingesavtal” (se ex. 30), “en
utredning/kostnadskalkyl 6ver de sirskilda behov [sic!] som finns och de utgifter som ansoks for att
ersittas” (se ex. 31) samt “en fritt formulerad ans6kan om utndmnande av en konkursforvaltare” (se
ex. 32). Dessa deltagare dr gransfall 1 analysen eftersom de innehaller element som gor att jag ocksd
kunde kategorisera dem som abstrakta. Min utgédngspunkt 1 analysen dr dock huvudordet; det vill
sdga “beslut”, avtal”, “kalkyl” och “ansokan” samt ett av Edlings (2006) kriterier enligt vilket

referenten dr specifik om man kan se och rora den. Alla dessa huvudord uppfyller kriteriet.

(29) Detta forutsitter att ett beslut om grundliaggande utkomststdd finns.

(30) Ifall omsorgs- och umgéingesavtal har uppgjorts och utkomststdd soks for kostnader i samband
med tréffarna enligt ifrdgavarande avtal, bor det for kostnaderna primért ansdkas om
grundldggande utkomststdd fran FPA.

(31) Vid begéran av kompletterande utkomststdd for klades- eller skoutgifter ska den ansdkande
framfora en utredning/kostnadskalkyl 6ver de sérskilda behov [sic!] som finns och de utgifter som

ansoks for att ersittas.

(32) At tingsriitten bor goras en fritt formulerad ansdkan om utnimnande av en konkursforvaltare.

Den sistndmnda deltagaren i exempel 32 forekommer igen i en mening som forst och framst riktar
sig till myndigheten. Det &r alltsd inte viktigt huruvida den sdkande forstar vad “en fritt formulerad
ansokan om utndmnande av en konkursforvaltare” egentligen innebar. Dock lonar det sig att papeka
att d&ven om deltagare som hor till en specialiserad domén forekommer i meningar som inte riktar
sig till den sdkande &r det inte nodvéndigtvis alltid tydligt for den sdkande att textens stélle inte
berdr hen. Sdledes kan sddana hir deltagare forvirra den sokande om hen inte forstér vad deltagaren

egentligen stér for.

I exempel 29 kategoriserar jag alltsa deltagaren “ett beslut om grundliggande utkomststod” som
specifik eftersom man av kontexten kan se att beslutet dr ndgonting som finns i ndgon sorts fysisk
form, det vill sdga att det inte &r friga om ett abstrakt objekt som endast dr uppfattbar i1 tanken, dven
om ett beslut ocksd kan vara det i vissa fall. Av exempel 29 kan man dock se att om fGrutsédttningen

ar att beslutet finns vet ldsaren troligen vad som avses med det. Det samma géller dven avtalet i
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exempel 30; om den s6kande har gjort upp ett omsorgs- och umgéngesavtal vet hen vad det dr friga
om. Centralt i exemplen 29 och 30 &r om den sdkande har beslutet eller om hen har gjort upp
avtalet. Alternativen &r att hen antingen har eller inte har det och siledes dr texten ganska latt att

uppfatta till denna del.

Deltagaren i exempel 31 kan i sin tur vicka frdgor hos den sdkande: hur gor man till exempel en
utredning eller en kostnadskalkyl, finns det nagot sérskilt som man borde ta med i dem? Denna
deltagare ar viktig att forsta eftersom, som kontexten berittar, dr det en fOrutsdttning for att fa

kompletterande utkomststod for kldder eller skor.

5.4 Grammatiska metaforer

Det finns 30 stycken grammatiska metaforer i texten och alla dessa packar in en processbetydelse.
Jamfort med de andra redan behandlade abstrakta dragen 1 spréket dr grammatiska metaforer alltsa
uppenbart det mest sidllsynta draget i1 texten. Saledes Okar grammatiska metaforer textens

abstraktionsgrad forhéallandevis lite.

De mest typiska funktionerna for textens grammatiska metaforer r att de kan bli deltagare i satser
genom att uttrycka processbetydelser som ting (se 2.1.3) och samtidigt uttrycker de ocksa
information titt. Téatheten ger vidare grammatiska metaforer ytterligare en funktion och det &r
mojligheten att 1 en kort form hénvisa till och sammanfatta det som skribenten har sagt redan

tidigare. I exempel 33 forekommer alla dessa funktioner.

(33) Lagen om utkomststod stéller ingen dvre grians for vad som kan beviljas som kompletterande stdd,
utan bedémningen gors fran fall till fall genom omddme.

I exemplet dr den grammatiska metaforen alltsd “bedomningen” som packar in processen
”bedoma”. Pa detta sitt kan beddmningen bli mél for processen “gora”, vilket i sin tur gor att
skribenten kan uttrycka information kortare och saledes effektivt, jimfort med om skribenten skulle
skriva ut processen “bedoma”, till exempel genom att skriva att ”...utan kommunen bedomer frén
fall till fall vad som kan beviljas som kompletterande stod”. Den tétare uttrycksformen som textens
grammatiska metaforer ofta mojliggdr gor alltsa ocksa att skribenten slipper upprepa det hen redan
har sagt. Skribenten behdver med andra ord inte tva génger skriva betydelsen ”vad som kan beviljas

som kompletterande stod”.
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Aven om fortingligandet fir processbetydelsens aktor att forsvinna kan ldsaren ofta forstd aktdren
implicit av texten. I exempel 33 dr aktoren for bedomningen osynlig men ldsaren kan forstd den
implicit; beddmaren dr den som beviljar utkomststdd, alltsd kommunen. Aven om ldsaren inte
kunde forstd aktoren implicit kan man konstatera att det inte dr viktigt for ldsaren vem som bedomer

utan viktigt ar att bedomningen 6ver huvud taget sker fran fall till fall.

Att packa in processer som grammatiska metaforer gor ocksa att de kan vara en del av en lidngre

nominalgrupp som i sin tur kan fungera som deltagare i en process (se ex. 34 och 35).

(34) Avgifter for eventuell hemtransport och montering av tvattmaskinen ska inkluderas i det beviljade
utkomststddet eller ocksa betalas separat.
(35) At tingsritten bor goras en fritt formulerad ansdkan om utnimnande av en konkursforvaltare.

I exempel 34 och 35 utgér de grammatiska metaforerna ”montering” respektive “utndmnande”
tillsammans med orden “tvittmaskinen” respektive “en fritt formulerad ansdkan” andradeltagarna

for processerna inkluderas” respektive ”goras”.

Med hjélp av grammatiska metaforer kan skribenten alltsa uttrycka information tdt och siledes
effektivt, jamfort med om hen skrev ut varje process. Att verb gors till substantiv dr dock nagonting
som klarspraksanvisningar uppmanar att undvika eftersom en forsvunnen agent kan gora texten
svarbegripligare (se 3.1.1). I exempel 36 kan ldsaren forsta att agenten for de processbetydelser som
finns inpackade 1 de grammatiska metaforerna “sokande” och uppgorande” ar

“boutredningsmannen/konkursforvaltaren” som star i slutet av meningen.

(36) For praktiska uppgifter sdsom t.ex. sdokande av testamente och uppgérande av bouppteckning
ansvarar i detta fall boutredningsmannen/konkursforvaltaren.

Agenten &r alltsd inte forsvunnen, men ett kongruent uttryck 71 detta fall ansvarar
boutredningsmannen/konkursforvaltaren for praktiska uppgifter: hen t.ex. sdker testamente och gor
upp bouppteckningen.” skulle dock vara mycket enklare. Kongruent uttryckt skulle informationen
alltsa vara annorlunda organiserad pd den textuella nivdn och den annorlunda organiseringen vore
tydligare eftersom satsens subjekt skulle komma tidigare i satsen. Den nuvarande konstruktionen ar
svarare eftersom den borjar med en lang prepositionsfras och ldsaren méste vinta till slutet av

meningen innan hen far veta subjektet. I princip kan skribenten alltsd med hjdlp av grammatiska
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metaforer organisera information péd den textuella nivdn men i detta fall 4r organiseringen inte en

bra motivering for de grammatiska metaforerna.

Det finns ocksa ett annat fall 1 materialet dar grammatiska metaforer gor texten ganska tung och dir

det kunde ha varit béttre att anvéinda mer kongruent sprak for begriplighetens skull (se ex. 37).

(37) Enligt 7 ¢ § i lagen om utkomststdd da kompletterande utkomststdd beviljas, beaktas i behdvlig
utstrackning sirskilda utgifter som omfattar:
1) andra utgifter pa grund av boende &n de som avsesi 7 b §, samt ok
2) utgifter som pa grund av en persons eller familjs sédrskilda behov eller forhallanden ansetts
behdvliga for tryggande av forsorjningen eller framjande av formégan att klara sig pa
egen hand.

I exempel 37 stér tre grammatiska metaforer efter varandra: “tryggande”, “’fOrsorjningen” och
“fraimjande”. Textbiten dr tung eftersom det finns mycket information inpackad i en tit form. Med
andra ord kan ldsaren l14sa den korta textbiten ganska snabbt men efter l4sningen behdver hen tolka
texten for att forstd vad textens innehdll egentligen innebédr. Hen kan soka svar till exempel pé
frdgorna som vem som egentligen tryggar, forsorjer och frimjar. Textbiten i exempel 37 &r dock ett
direkt lan fran en lagtext, vilket betyder att skribenten inte har valt dessa tre grammatiska metaforer

sjélv.

Det finns ocksé fall ddr man kan anse att grammatiska metaforer dr onddiga framfor allt darfor att

de bryter mot klarspraksanvisningen om att endast skriva det nddvéandiga som ldsaren behover veta

(se 3.1.1) (se ex. 38).

(38) Kompletterande utkomststdd kan beviljas for att frimja barnets delaktighet i utgifter inom
handledd hobbyverksamhet da det &r fraga om langvarigt klientskap inom utkomststédet eller en
langvarig hobby hotas att avslutas p.g.a. familjens ekonomiska svarigheter.

(39) Betalning av skulder anses i regel inte vara utgifter som omfattas av utkomststodet.

Av den grammatiska metaforen “delaktighet” 1 exempel 38 kan l4saren ganska latt forsta implicit att
den dolda aktdren i den dolda processen “delta” eller ”vara med om” &r barnet. Med tanke pa
innehallet 1 det ovanstdende exemplet kan man dock anse att all handledd hobbyverksamhet framjar
barnets delaktighet och sdledes dr det onddigt att skriva ut ’for att frimja barnets delaktighet”. Att
det dr fraga om just barnets hobby som kan stodas framkommer av den foregdende meningen samt
av mellanrubriken “hobbyutgifter for barnen”. Detsamma géller den grammatiska metaforen
“betalning” 1 exempel 39. I samband med processanalysen har jag konstaterat att ”anse”—processen

ar onddig eftersom det dr enklare att skriva helt enkelt ”Betalning av skulder ar 1 regel inte utgifter
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som utkomststddet omfattar.” Vidare kan man dock konstatera att 4ven den grammatiska metaforen
“betalning” ar onddig eftersom ldsaren fir den nddvindiga informationen ocksd av den enklare

formen: ’Skulder &r i regel inte utgifter som utkomststodet omfattar”.

5.5 Flera olika sprakliga drag tillsammans som abstraktionsskapare

Avslutningsvis 1 analysdelen vill jag dnnu tillsammans behandla de utvalda sprakliga drag som jag
redogjort for 1 detta kapitel i tur och ordning. For att gora detta har jag valt en exempelmening
genom vilken jag betraktar alla drag. Jag har valt meningen eftersom den innehaller alla drag och
darfor ar mycket komplex. Férutom de utvalda dragen tar jag &ven hdnsyn till meningslingden
eftersom det ocksd &r ett drag som paverkar tillgingligheten (se 3.1.1) och eftersom
exempelmeningen &r mycket lang. P& detta sétt vill jag d@nnu belysa hur texten blir relativt

svarbegriplig eftersom den innehéller flera olika abstrakta drag.

I texten finns det alltsd négra punkter déir flera olika sprakliga drag gor texten mycket abstrakt.

Detta syns vil 1 den valda exempelmeningen (se ex. 40).

(40) Kostnader som uppstér for minnesstunden eller gravskotselavgifter kan inte beaktas som utgifter
dé begravningsunderstod faststills, eftersom dessa inte direkt ber6r de kostnader som uppstér for
jordféastningen, begravningen eller dodsannonsen och saledes hor dessa inte heller till de utgifter
som beaktas av utkomststodet.

Det ovanstdende exemplet bestar av en ldng mening som innehaller sju olika processer. Fem av
processerna dr materiella: “uppstar” och “beaktas” forekommer tvd ginger och dessutom ingar
processen “faststdlls”. De tvd andra processerna &r relationella: “berdr” och “hor (till)”. Som
tidigare ndmnts hanger materiella processer ofta ihop med konkretion men i exempel 40 dr dessa

Q.99

processer 1 passiv, forutom processen “uppstar” som ar en hiandelse och som sédledes aldrig kan vara
1 passiv. De relationella processerna dr i1 aktiv men som jag redan konstaterat hianger de ofta ihop
med en hogre abstraktionsgrad. Dessutom &r alla deltagare i varje process abstrakta: “kostnader”,
“begravningsunderstdd”, dessa” (som hénvisar till den abstrakta deltagaren “kostnader”), “de

utgifter” samt “utkomststod™.
Forutom lang meningslingd, abstrakta processtyper och deltagare samt passiv innehaller

exempelmeningen ocks tvd grammatiska metaforer: “jordfistningen” och “begravningen”. A ena

sidan kan man konstatera att deras frimsta funktion i meningen &r att de i en tit form fungerar bra
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nir skribenten vill rikna upp saker och ting. A andra sidan kunde det dock i detta fall vara bittre att
undvika dessa grammatiska metaforer for tydlighetens skull eftersom meningen redan innehaller en
hel del abstrakta drag. Om skribenten vill ta med dem kan man dock konstatera att genom att byta
atminstone ndgra andra av de ndmnda abstrakta dragen mot mer konkreta sprékliga val skulle

meningen bli enklare och sdledes léttare att forsta.

Man kunde uttrycka meningen enklare till exempel pa foljande sétt (se ex. 41):

(41) Nir socialforvaltningen faststéller begravningsunderstdd beaktar den inte kostnader som
uppstar for minnesstunden eller gravskotselavgifter som utgifter, eftersom de inte direkt berér de
kostnader som uppstar for jordfastningen, begravningen eller dédsannonsen. Séledes hor de inte
heller till de utgifter som utkomststddet kan tacka.

Exempel 41 é&r tydligare eftersom jag har skrivit ut ett subjekt “socialférvaltningen” som
“faststdller” och “beaktar”, det vill sdga tvd passiva former star nu i aktiv form. Subjektet
fortydligar meningen eftersom det kan vara okdnt for ldasaren vem som faststéller
begravningsunderstod. Genom att skriva ut subjektet kan man ockséd organisera informationen pa
den textuella nivan: meningen &r enklare nir den borjar med négonting som gors konkret, det vill
sdga med “faststéller”. Dessutom har jag gjort om en lang mening till tva kortare meningar for att
underlitta lasningen. Jag har ocksé bytt den materiella processen “beaktas”, som star i passiv, mot
en materiell process tdcka” som stir i aktiv form eftersom “ticka”—processens betydelse é&r
tydligare. Lasaren forstdr namligen att den abstrakta deltagaren “utkomststod” egentligen betyder
“pengar” och det ar lite konstigt att pengar skulle "beakta” ndgonting. Orsaken dr att 4&ven om det ar
friga om en materiell process anknyter “beakta” till att ndgon ténker eller utviarderar nagonting.
“Téacka” dr istdllet en mer konkret process och dessutom kan man anse att det &r vanligt i den

ekonomiska diskursen att siga att pengar “tacker” olika slags kostnader.
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6 Sammanfattning

I denna avhandling har jag forskat i myndighetssprékets tillgénglighet genom att redogora for
sprakets abstraktion. Som material har jag haft Vasa stads Tilldmpningsanvisningar for
kompletterande utkomststod som &r de anvisningar som utkomststodets beviljare anviander nir de
behandlar ansokningar om kompletterande utkomststod. I materialet har jag granskat tre olika drag i
sprdket som péverkar en texts abstraktion: processtyper, passiv och grammatiska metaforer.
Dessutom har jag redogjort for processdeltagarnas abstraktionsgrad. Samtidigt har jag dven

redogjort for dragens sprakliga funktioner.

Min metod har huvudsakligen varit kvalitativ och baserat sig pa den systemisk-funktionella
grammatiken med hjélp av vilken jag har identifierat processtyper och deras deltagare. Deltagarnas
abstraktionsgrad har jag analyserat med hjélp av Edlings (2006) modell. Med hjélp av SFG har jag
ocksd kunnat dela in processerna 1 handlingar och héndelser, vilket har varit intressant for
passivanalysen, eftersom hindelserna inte kan std i passiv. Av grammatiska metaforer har jag
analyserat nominaliseringar. Dessutom har jag ockséd rdknat kvantitativt i vilken man de utvalda

dragen forekommer i texten.

Resultaten visar att de analyserade sprakliga dragen oftast bidrar till att 6ka textens abstraktion och
saledes kan man konstatera att textens abstraktionsgrad dr hog. De abstrakta dragen har dock ofta
motiverade funktioner, vilket betyder att skribenten inte har forsvagat textens tillgénglighet alldeles
utan motivering. Trots detta finns det dock ocksa ett antal fall dir dragen inte har ndgon funktion
och ddr kongruent sprakbruk hade varit mer tillgéngligt. I de fo6ljande delkapitlen presenterar jag
nidrmare de mest centrala resultaten av de utvalda sprakliga dragens analys, i samma ordning som i

analysdelen.

6.1 Sammanfattning av processtyper

Av processtyperna édr de klart mest dominerande processerna materiella (66 %) och relationella (31
%). Materiella processer brukar konkretisera en text genom att de gor texten rorlig och fysisk samt
forankrar den i tid och rum (se 2.1.1). I texten ar dock endast 27 materiella processer av de totala
117 stycken 1 aktiv. Detta Okar textens abstraktion eftersom nér subjektet saknas blir konkretionen

svagare (se 2.1.2). I texten har materiella processer som funktion att uttrycka handlingar och

57



héndelser som berdttar om villkor for att f4 kompletterande utkomststdd. De uttrycker ocksa vad
beviljaren och den sdkande har som plikt. Sdledes betonar flera materiella processer myndighetens
makt over den sokande, vilket med andra ord betyder att processer har interpersonella funktioner
eftersom de kan paverka textens ton. Detta &r fallet till exempel i den mest frekventa materiella
processen “bevilja”. De som “gdr” ndgonting i textens materiella processer dr oftast beviljaren, den

sokande eller pengar.

Relationella processer bidrar oftast till en dkad abstraktionsgrad eftersom de brukar uttrycka olika
tillstdnd och relationer (Karlsson 2011: 24). Den vanligaste relationella processen i texten &r ”vara”
som skapar abstraktion till exempel nér skribenten med hjilp av den beskriver egenskaper sé att en
av processens deltagare dr ett adjektiv som alltsd krdver tolkning. Med hjélp av processen kan

skribenten dock ocksa till exempel askadliggdéra vad nagot begrepp egentligen betyder.

Den materiella processen “anses (vara)” och den relationella processen “det &r (+infinitiv)”
uttrycker alltid sddan betydelse som skribenten i kortare och séledes enklare form kunde uttrycka

genom verbet “dr” respektive “kan +infinitiv +agent” (se ex. 42 och 43).

(42) 1 det kompletterande utkomststddet utesluts inga utgiftsslag, ifall utgifterna anses vara nédvéandiga
for klienten.

(43) Vid beviljande av kompletterande utkomststod t.ex. for nigra inkdp till hemmet &r det motiverat
att beakta langvarigt levande genom utkomststod.

Jamfort med de kortare former betonar dock konstruktionerna tydligare beviljarens makt over den
sokande respektive att ansokningar alltid behandlas som individuella fall. Séledes kan skribenten
genom mer komplexa materiella och relationella processer betona beviljarens makt over den
sokande. Bide i samband med materiella och relationella processer forekommer det dock ocksé fall

dar skribenten kunde uttrycka sig enklare och séledes forsvagar hen textens tillgdnglighet onodigt.

De verbala processernas andel av alla processer dr endast 3 %. Verbala processer har som funktion
att uttrycka vad den sdkande ska gora eller vad som dr myndighetens plikt. Dessa betydelser dr
forhallandevis létta att forsta och sdledes 0kar verbala processer inte textens abstraktionsgrad. Den
konkretion de skapar i texten dr dock ganska liten till sin betydelse eftersom verbala processerna ér

sa fa.
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6.2 Sammanfattning av passiv

Passiv dr det mest beaktansvidrda enstaka sprékliga draget som Okar textens abstraktion. D&
skribenten har haft mojligheten att vélja mellan aktiv och passiv, det vill sdga nir det har varit fraga
om en hdndelse som kan std i passiv, har hen valt aktiv endast 22 ginger av de 124 mgjliga

gangerna.

Passiven har flera funktioner i texten. I flera fall kan ldsaren till exempel forhallandevis latt forsta
vem som dr agenten, dven om processen star i passiv. I dessa fall dr passivens vanligaste funktion
att undvika onddiga upprepningar. Den implicita agenten &r ndmligen oftast den som beviljar
utkomststodet. Om skribenten skrev ut denna agent i varje mening skulle meningarna bli langre och
klarspraksanvisningarna uppmanar att undvika onddigt ldnga meningar. Dessutom, nir den
implicita agenten &r beviljaren, ar det ofta onddigt for ldsaren att veta detta. Det som 1 sin tur
intresserar ldsaren dr vad beviljaren gor, det vill sdga sjdlva processen. Saledes dr en av passivens

funktioner ocksé att lamna bort det onodiga.

I nagra fall ar passiv ocksa ett helt naturligt val eftersom det skulle vara svart eller &ven omdjligt for
skribenten att veta vem som egentligen utfér processen. Dessa dr dock séllsynta fall 1 materialet
eftersom i de flesta fall kunde skribenten ange agenten om hen ville. Passiven har ocksé en funktion
pa den textuella nivin da skribenten med hjdlp av passiven organiserar information. Med hjélp av
passivkonstruktionen kan skribenten pd detta sétt forverkliga klarsprdksanvisningen om att det

viktiga ska komma forst.

A andra sidan ir det ocksi mojligt att efter att skribenten genom passiven placerat det viktiga forst
kan hen fortfarande ange agenten med hjilp av prepositionen av” i slutet av meningen. Detta har
skribenten gjort i ndgra fall men trots det skulle aktiv form ibland vara bittre. Orsaken é&r att
processen och agenten star efter varandra d& motiveringen till konstruktionen inte &r att det viktiga
kan komma forst. Dessutom finns det fall dér aktiv form skulle vara béttre eftersom det utelimnade
subjektet forblir otydligt for ldsaren, &ven om det vore viktigt for ldsaren att veta vem som dr
agenten. I dessa fall star processen inte heller i passiv darfor att skribenten inte skulle veta vem

agenten ar.
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6.3 Sammanfattning av deltagare

Jag kategoriserar processernas deltagare i grupperna abstrakt, generell och specifik enligt deras
abstraktionsgrad. Kategoriseringen visar att abstrakta deltagare tydligt d&r den mest frekventa
deltagartypen. Procentuellt fordelar sig deltagarna pa foljande sitt: abstrakta 66 %, generella 14 %
och specifika 20 %. Over hilften av textens alla deltagare ir alltsi abstrakta och saledes okar

deltagarna for sin del textens abstraktionsgrad ganska mycket.

Abstrakta deltagare anknyter ofta texten till en specialiserad, ekonomisk domén. Deltagare dr ocksé
ofta abstrakta darfor att de &r begreppsliga uttryck som kréaver tolkning av ldsaren. Begreppsliga
uttryck har dock som funktion att uttrycka information effektivt. De forekommer ofta i texten
eftersom de hor till registret i myndighetstexter. En del deltagare 4r abstrakta dérfor att de
innehéller ett adjektivattribut som kriver tolkning. Dessa deltagare har som funktion att fungera
som ett slags Overordnat begrepp som omfattar olika individuella fall som enstaka ansékningar
alltsd ar. Dessutom dr en del deltagare enligt kategoriseringsmodellen abstrakta men samtidigt

mycket vanliga ord som hor till 1dsarens vardagsdomén.

Typiska generella deltagare i texten dr grupper av specifika och konkreta personer och objekt. Tva
av de hdr generella deltagarna innehdller ocksad ett tolkningskrivande adjektivattribut. Andra
typiska generella deltagare i texten &r tidsbundna hindelser och processer. En generell deltagare

anknyter ocksa texten till en specialiserad, juridisk domén.

En femtedel av textens deltagare ar specifika och framjar darfor textens tillgdnglighet. Oftast har de
som funktion att specificera vad som avses med vissa uttryck. En del specifika deltagare anknyter

dock till en specialiserad domén som inte nodvandigtvis dr bekant for alla ldsare.

6.4 Sammanfattning av grammatiska metaforer

Grammatiska metaforers inverkan pad textens abstraktionsgrad &r forhéllandevis liten eftersom
materialet innehdller endast 30 grammatiska metaforer. Dessutom har de oftast en motiverad
funktion. En typisk funktion dr att processbetydelserna kan bli deltagare 1 satsen genom att de
uttrycks som ting. Som grammatisk metafor kan en processbetydelse ocksd bli en del av en langre

nominalgrupp som i sin tur kan fungera som deltagare i en process. Dessutom kan skribenten med
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hjélp av grammatiska metaforer uttrycka information tétt. Mojligheten att uttrycka information tétt
ar effektiv ocksd nér skribenten genom en grammatisk metafor syftar till ndgonting hen redan har
sagt tidigare. Pa detta sdtt slipper hen alltsa skriva om det kongruenta, lidngre uttrycket.
Processbetydelsernas deltagare som grammatiska metaforer doljer kan ldsaren oftast forsta implicit

eller sedan &r det inte viktigt for ldsaren att veta vem som utfor processen.

Det finns dock ocksé nagra punkter i texten ddr grammatiska metaforer inte &r det bésta valet. Pa
grund av grammatiska metaforer har informationen i en mening organiserat sig sd att subjektet
kommer forst i slutet av meningen, vilket forsvagar betydelsens tydlighet. Med kongruent
sprakbruk hade informationen i sin tur organiserat sig sa att betydelsen skulle ha varit tydligare.
Grammatiska metaforer forsvarar forstielsen ocksa nir det finns flera grammatiska metaforer efter
varandra i en och samma mening, vilket gor texten tung eftersom det finns mycket information
inpackad i en tit form. I texten dr denna mening dock ett 1&n fran lagtext och séledes har skribenten
inte valt det sjdlv. Dessutom finns det nagra fall dir grammatiska metaforer &r onddiga redan darfor

att de uttrycker information som inte ar nddvéndig for ldsaren.
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7 Diskussion

I detta kapitel diskuterar jag avhandlingen kritiskt. Jag funderar pa hur mina metoder har fungerat
och om det finns nigonting jag kunde ha gjort annorlunda. Jag tar ocksd upp hur mina resultat
forhaller sig till min hypotes och till den tidigare forskningen. Jag diskuterar dven resultatens

betydelse och ger idéer for framtida forskning inom dmnet.

Mina huvudsakliga metoder i denna avhandling, SFG och Edlings (2006) modell, har varit bra
verktyg for att reda ut sprakets abstraktion. SFG har fungerat vél eftersom med hjilp av den har jag
inte bara kunnat identifiera de utvalda sprakliga dragen utan ocksd kunnat identifiera dragens
funktioner, sérskilt ndr funktionen &r att dragen har konsekvenser for sprékets textuella och
interpersonella metafunktioner. Edlings (2006) modell har i sin tur fungerat vél for att identifiera
deltagarnas abstraktionsgrad eftersom modellens kriterier for de olika abstraktionsnivderna &r
forhéllandevis tydliga. Med tanke pa avhandlingens syfte kunde det dock ha varit nyttigt att
analysera inte bara deltagarnas utan alla referenters abstraktionsgrad i texten. P4 detta sitt kunde jag

ha fatt en dnnu bredare uppfattning om textens abstraktion.

Analysen av de abstrakta dragens funktioner har emellertid varit mer subjektiv dn identifieringen av
de sprakliga dragen. Funktioner har jag ndmligen forst och frimst analyserat genom att fundera pa
andra sétt att uttrycka samma betydelse och det &r mojligt att jag inte kunnat identifiera alla mgjliga
funktioner. Min analys av dragens funktioner visar dock for det forsta att det 1 flera fall skulle ha
varit tydligare att anvinda det andra, alternativa séttet att uttrycka samma betydelse. For det andra
lyckades jag ocksa identifiera flera funktioner for de abstrakta dragen. Darfor kan man konstatera
att dven metoden fOr att analysera de abstrakta dragens funktioner har fungerat ganska bra med

tanke pa avhandlingens syfte.

Med tanke pa resultat har min hypotes varit att det finns bdde omotiverade och motiverade abstrakta
sprakval 1 texten. Omotiverade val har jag tidnkt skulle finnas bland annat dérfor att finlandssvenska
myndighetstexters sprdk ofta pédverkas av de motsvarande finska versionernas sprakbruk.
Motiverade abstrakta drag har jag ténkt skulle finnas dérfor att de analyserade abstrakta dragen

ocksa har vissa viktiga sprakliga funktioner (se 1.1). Denna hypotes har visat sig vara rétt.

Mina resultat dr ganska forvéintade eftersom de far stod av tidigare undersokningar. Hallesson

(2011) har till exempel identifierat utrymmeseffektivitet som en funktion for grammatiska
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metaforer. Lassus (2010) har i sin tur kommit fram till att materiella processer dr den vanligaste
processtypen 1 finlandssvenska myndighetstexter. Tolvanen (2014a) konstaterar att i
finlandssvenska myndighetstexter lyfts myndighetens auktoritet fram tydligt via processbetydelser.
Dessutom bekréftar dven Tolvanens (2016b) unders6kning att en av passivens funktioner &r att
organisera texten pa den textuella nivan. En del av de funktioner som jag har identifierat for passiv
och grammatiska metaforer kommer ocksa fram i avhandlingens teoretiska bakgrund (se 2.1.2 och

2.1.3).

Att materiella processer dominerar ocksd i mitt material kan bero pa att storsta del av textens
materiella processer dr handlingar och déarfor kan std i passiv. Relationella processer r i sin tur
oftast hdndelser som inte kan std i passiv (se 2.1.1). Med andra ord kan skribenten ha foredragit
materiella processer eftersom hen har velat dolja subjektet, &ven om detta motiv kan ha varit
omedvetet. Eftersom mina resultat ocksé visar att aktiv form i vissa fall skulle fortydliga betydelsen
kan man enligt resultaten dra slutsatsen att arbetet med den finlandssvenska myndighetssprakvéarden
ska fortsitta. Detta bekréftas ocksd av de dvriga abstrakta dragen som enligt mina resultat saknar
funktion. Med andra ord visar resultaten att det finlandssvenska myndighetsspraket kan forbéttras

genom att texternas producenter faster uppmérksamhet pé vissa sprakliga drag i skrivprocessen.

De identifierade funktionerna for de abstrakta dragen visar i sin tur att &ven om abstraktion latt ar
nigonting som endast uppfattas som negativt har dragen flera viktiga sprékliga funktioner.
Abstraktion ér saledes en viktig spraklig resurs. Att jag identifierat omotiverade abstrakta drag visar
dven att skribenter kan dra mycket nytta av olika klarspraksanvisningar. De identifierade
motiverade abstrakta dragen visar 1 sin tur att det inte alltid &r ndgon idé att lyda
klarsprédksanvisningar till punkt och pricka. Istdllet ska skribenten alltid se kritiskt Gver
klarspréksrdden innan hen tillimpar dem, vilket ocksa tidigare har bekriftats av till exempel

Wengelin (2015) (se 3.1.2).

Avhandlingens utgangspunkt har varit att textens grad av abstraktion kan berétta ndgonting om dess
tillgdnglighet (se 1). Med tanke pa abstraktion pa ordnivan betyder dock det att ett ord uppfyller
kriterierna for det som kallas for abstrakt inte automatiskt att ordet ocksd skulle vara mycket
svarbegripligt. P4 samma sitt kan ett ord som klassificeras som konkret samtidigt vara
forhéllandevis svarbegripligt. Vilken domin ordet tillhor kan till exempel péverka dess begriplighet
(se 2.1) och saledes ocks4 dess tillgéinglighet. Aven om abstrakta ord oftast &r mindre tillgéingliga 4n

konkreta ord ar till exempel “en 1d¢” ett ord som kategoriseras som abstrakt &ven om det pa grund
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av sin hoga frekvens knappast dr svarbegripligt for de flesta ldsare. Forutom abstraktionen kunde
tillgéngligheten darfor ocksa studeras utifrén ett begriplighets- eller lasbarhetsperspektiv. Istéllet for
att koncentrera mig pé sprakets abstrakta drag i texten kunde jag till exempel ha gjort en
receptionsforskning genom att redogora for ldsarnas upplevelser av textens begriplighet. Pa detta
satt hade jag kanske fatt reda pa till exempel hur textens tillgénglighet beror pé ldsarens, istéllet for

textens, egenskaper. Detta dr darfor ocksa ndgonting som vore intressant att studera i framtiden.

I framtida forskning skulle det vidare vara intressant att till exempel redogora for sddana sprakliga
drag som paverkar abstraktion inom de andra metafunktionerna; pé interpersonell nivad kunde man
till exempel betrakta hur ldsaren tilltalas. Amnet skulle ocksd vara intressant att betrakta ur
oversittningens synvinkel da forskaren till exempel kunde jdmfora sprékets abstraktion mellan en
svensksprakig text och dess finsksprakiga motsvarighet. Oversittningssynvinkeln &r vérdefull dven
med tanke pd denna avhandlings resultat som visar att det finlandssvenska myndighetsspraket

behover vidareutveckling.
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