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The power plant produces reports for many different needs, including e.g. regulatory reports,
financial reports, production monitoring reports, etc. Power plant reporting cycles can range from
real-time monitoring to daily, weekly, monthly or annual reports, depending on legal requirements,
the matter to be reported or the party requesting the reports. Even today, reporting is largely
based on manual creation using spreadsheet software.

The aim of this study was to envision a reporting concept for the power plant unit under study
to implement operational monthly reporting utilizing existing information, information systems and
data sources. The goal of the reporting model is to reduce manual work so that standardized
reports can be automated. In other words, spreadsheet software would be eliminated for the most
part. The new concept is also expected to solve the problem of reporting by those involved in
reporting and to implement suggestions for improvement.

At the beginning of the study, business information management and the data warehousing
process are introduced. Literature and scientific research seek answers and solutions to a per-
ceived problem. As background information for the new reporting model, the implementation
model, scope and requirements of the current reporting will be reviewed, and the current data
architecture will be mapped. The research methods used were a semi-structured interview to find
out the problem areas and target status of the reporting. Observation served as a method in the
design phase of the new concept.

The result of the work is a concept solution that can be used to automate the reporting of the
target power plant unit. At the end of the study, it is considered whether the concept is and under
what conditions it can be replicated to other power plant units of the same company. The results
of this study can be used to expand the knowledge and understanding of data warehousing and
the management of business information performed with it.

Keywords: Reporting, Data Warehousing, Business Intelligence
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LYHENTEET JA MERKINNAT

BI

Datamart

DMZ

ETL

KVJ
OLAP

SATU
Tiedon mallinnus

Tietovarasto

Business Intelligence eli liketoimintatiedonhallinta on systemaattista
yrityksen suorittamaa liike-elaman tietojen hankintaa, tallennusta ja
analysointia.

Paikallinen tietovarasto, jossa tietoja on jalostettu raportoinnin hel-
pottamiseksi

Tietokoneverkoissa demilitarisoitu vyohyke tai DMZ on tietoko-
neisanta tai pieni verkko, joka on sijoitettu "neutraalina vyohyk-
keend" yrityksen yksityisen verkon ja ulkopuolisen julkisen verkon
valiin. DMZ estaa ulkopuolisia kayttajia paasemasta suoraan palve-
limelle, jolla on yrityksen tietoja.

Datan siirtamista, muokkaamista ja lataamista: tiedot haetaan
(Exctract) lahdejarjestelmista, niitd muokataan (Transform) ja lada-
taan (Load) lopulta tietovarastoon

Kaytonvalvontajarjestelma

(Online Analytical Processing) Tietokantatekniikka, joka on opti-
moitu kyselyita ja raportointia varten.

Sahkén tuotantotuen sahkoinen asiointijarjestelma

(Data Modelling) menetelma kuvata tietoja ja niiden valisia riippu-
vuuksia, tavoitteena suunnitella tietokannan rakenne.

(Data Warehouse, DW) on erillinen tietokanta, johon eri jarjestel-
missa hajallaan oleva data poimitaan ja ladataan raportointia, ana-
lytiikkaa ja muuta kayttéa varten.



1. JOHDANTO

Teknologian kehittyminen ja automaation lisdantyminen muokkaavat jatkuvasti teollisia
prosesseja tehokkaammiksi. Tama kehityskulku luo uusia haasteita ja vaatimuksia myos
yrityksen raportointitoimintojen tehostamiseksi. Tehokas, nopea ja luotettava raportointi

onkin taman paivan yritykselle tehokkaan toiminnan perusedellytyksia.

Taman paivan markkinoita kuvaa dynaamisuus, nopeat ja jatkuvat muutokset. Taman
myo6té nopea reagointi markkinoiden muutoksiin on noussut tarkeaksi kilpailutekijaksi.
Nopea reagointi vaatii oikeata ja ajantasaista tietoa. Samalla myds tiedon maaran tarve
on kasvanut. Jotta oman liiketoiminnan syvallinen ymmartadminen paranisi, on paatdéksen

teon tueksi saatava yha suurempia maaria tasmallista ja ajantasaista tietoa.

Valitettavan usein voimalaitoksen operatiivinen raportointi perustuu vield tana paivana-
kin manuaaliseen tyohon, ja taulukkolaskentaohjelmistojen kayttéon. Sinalldan tauluk-
kolaskenta on toimiva tydkalu, mutta ei taytd tdman paivan digitalisoituvan maailman
tehokkuusvaatimuksia. Taulukkolaskentaohjelmien kayttoon liittyy aina riskeja ja heik-
kouksia, kuten henkilGriippuvaisuutta, riskin vaaran version kaytosta tai muutosten seu-

rauksena riskin linkkien toimimattomuudesta.

Lahes kaikki tieto ja informaatio, mita kuukausiraportointiin tarvitaan, on olemassa sah-
kdisessa muodossa tai ainakin muutettavissa sahkoiseksi. Ongelmana on tiedon hajaan-
tuminen useisiin eri jarjestelmiin ja tietolahteisiin. Loytamalla ratkaisu olemassa olevan
tiedon yhdistelemiseksi, voidaan kuukausiraporttien tekemista tehostaa ja nopeuttaa
melkoisesti. Lisaksi tarkea seikka on, etta edella mainitut riskitekijat saadaan hyvin hal-

lintaan.

Taman tutkimustyon tarkoituksena oli ideoida uusi toteutusmalli, konsepti, voimalaitok-
sen operatiivisen kuukausiraportoinnin toteuttamiseksi, hyddyntaen olemassa olevia in-

formaatiota, tietojarjestelmia ja tietolahteita.

Ty toteutetaan Pohjolan Voima -konserniin kuuluvan tytaryhtion, Hameenkyron Voima
Oy:n voimalaitoksella. Voimalaitos sijaitsee Hameenkyréssa, Kyrdskoskella Metsa

Board Kyron kartonkitehtaan yhteydessa.



1.1 Hameenkyron Voima Oy

Hameenkyron Voima Oy on Pohjolan Voima -konserniin kuuluva voimalaitos, joka sijait-
see Hameenkyrén kunnassa, Kyrdskosken teollisuustaajamassa, Metsa Board Kyron
tehdasalueella. Hameenkyrdon Voiman voimalaitos on tyypillinen teollisuuden vastapai-
nevoimalaitos, joka tuottaa prosessihdyrya ja kaukolamp6a teollisuuden ja yhdyskunnan

tarpeisiin. LAmmon- ja héyryntuotannon sivutuotteena syntyy myds sahkoa.

Hameenkyrdon Voima on vuonna 2010 perustettu "Mankala-yhtid”, eli osakkuusvoimalai-
tos. Mankala-periaatteen mukaisesti toiminnan tarkoituksena ei ole voiton tekeminen,
vaan tuottaa energia osakkaiden kayttdon omakustannusperiaatteella. Mankala-mallissa
yhtion asiakkaat ovat sen omistajia. Mankala-malli on kéytdssa erityisesti energia-alalla.
Mankala-mallissa yhtién omistajat vastaavat omistustensa suhteessa yhtion kiinteiden
kustannusten, kuten pddoma- ja kunnossapitokustannusten jakamisesta. Energian tuo-
tannon aiheuttamat muuttuvat kustannukset, kuten polttoainekustannukset jaetaan

osakkaiden kayttdmien energiamaarien suhteessa.

Hameenkyron Voiman omistus jakaantuu siten, ettd Pohjolan Voima omistaa 84 % yhti-
Osta ja paikallinen kaukolampoyhtié Leppakosken Sahké omistaa 16 %. Metsa Board
hallinnoi PVO omistusosuutta omistamalla Hameenkyron Voimaan liittyvan osakesarjan
100 %:sti.

Hameenkyron Voiman paalaitteistona on vuonna 2012 kayttodnotettu 88 MW:n biokattila
K8 seka vuonna 1972 kayttoonotettu 80 MW:n maakaasukayttdinen varakattila. Sahko
tuotetaan nimellisteholtaan 16 MW:n kokoisella vastapaineturbiinilla. Voimalaitoksella on

my0s lauhdeturbiini, jota ei viime vuosina ole kaytetty.

1.2 Tutkimusongelma ja -kysymykset

Yrityksen johdonraportteihin ja operatiivisiin raportteihin tarvittava tieto on hajallaan eri
lahdejarjestelmissd. Raportteja koostetaan hakemalla tietoa useista eri tietolahteista
useamman kuin yhden henkildén toimesta. Raportointiin tarvittava tieto ei ole vapaasti
kaikkien saatavilla. Taman seurauksena kaytettavissa oleva tieto on henkilériippuvaista.
Tiedon muokkaamisessa on useita vaiheita, jolloin raportointi ei ole tehokasta, se vaatii
paljon aikaa ja kasity6ta. Raportointi ei ole ajantasaista, koska edella kuvattujen syiden
takia raportoinnin tekeminen ajantasaisesti on kaytanndéssa mahdotonta. Em. perus-

teella tutkittavaksi ongelmaksi voidaan maaritella:

o Tiedon puutteellinen integraatio.



PVO-konsernissa on useita eri laitosyksikoita, joissa sama ongelma, tiedon puutteellinen
integraatio, on tunnistettavissa. Puutteellinen tiedon integraatio laitosyksikdissa on joh-
tanut siihen, etta jokainen tuotantoyksikkd on raataléinyt omanakoisensa raporttinsa ja
tapansa tuottaa raportteja. Laitosyksikdiden raportointitavat ovat muodostuneet varsin

monenkirjaviksi. TAman perusteella voidaan toiseksi tutkittavaksi ongelmaksi maaritella:
o Tytaryhtididen raportointikaytantéjen hajanaisuus.

Ongelmasta voidaan johtaa tutkimuskysymykset, joihin tadssa tutkimuksessa haetaan

vastausta. Tutkimuksen paakysymys on:
¢ Miten tutkittavassa kohteessa olevan yrityksen raportointimenetelmia tulee kehittaa?
Joista voidaan johtaa alakysymykset

e Mitd raportointivaatimuksia laitosyksikdlla on?

o Mitka ovat tietolahteet ja nykyinen raportointimenetelma?

¢ Miten tiedon integraatio toteutetaan kohteessa olevassa laitosyksikossa?

¢ Miten integraatio ratkaisee raportoinnin ongelmat?

¢ Miten konsepti on monistettavissa muihin tuotantoyhtiéihin?

Kaksi ensimmaista alatutkimuskysymysta ja niiden vastaukset luovat taustan koko tutki-
mukselle. Nailld kysymyksilla taustoitetaan tutkimuksen lahtétilannetta ja luodaan pe-
rusta tutkittavan ongelman ymmartamiseksi. Naihin kysymyksiin haetaan vastauksia em-
pirian avulla. Tutkimuksessa toteutettiin haastattelu, jonka kysymyksista osa kasitteli ny-

kyisen raportointikdytdnndn ongelmia.

Kolmanteen alakysymykseen haetaan vastauksia teoreettisen viitekehyksen seka empi-
rian avulla. Haastattelututkimuksen kysymyksistd osa pyrki kartoittamaan raportoinnin
kanssa tekemisissa olevien henkildiden ajatuksia ja parannusehdotuksia. Kysymykseen
vastaamalla pyritdan hakemaan ratkaisu siihen toteutusmalliin, mihin suuntaan rapor-

tointijarjestelmaa tulee systemaattisesti vieda ja kehittaa.

Neljanteen ja viidenteen alakysymykseen otetaan kantaa tutkimuksen pohdintaosiossa.
Naihin kysymyksiin vastaamalla pyritaan selvittamaan, ratkaiseeko ideoitu raportointi-
malli koetut ongelmat, miten esitetyt kehitysehdotukset toteutuvat ja onko malli kopioita-

vissa muissa tuotantoyksikoissa.



1.3 Tutkimuksen tavoitteet ja rajaukset

Pohjolan Voima -konserni omistaa Suomessa useita voimalaitoksia, joiden kuukausira-
portointi perustuu samantyyppiseen taulukkolaskentapohjaiseen raportointikaytantéon
kuin Hameenkyron Voimassakin. Eri tuotantoyksikdiden raportointikaytannét ovat olleet
jokaisella yksikdlla oman nakdisensa ja jokaisen yksikon itsensa raataldéimia. Taman
seurauksena konsernin raportointikdytannét ovat muodostuneet varsin kirjaviksi, tytar-
yhtio kohtaisiksi toimintamalleiksi. Konsernilta puuttuu yhtendinen toimintamalli kuukau-

siraportoinnin kaytannoista.

Taman opinnaytetydn tavoitteena on ideoida raportointikonsepti voimalaitosyksikélle,
jossa raportoidaan oikeita asioita, oikeaan aikaan, mahdollisimman yhtenaisella tavalla
ja minimoiden manuaalista tekemista. Projektissa maaritelldan raportoinnin tarpeet tuo-

tantoyhtidlle ja hahmotelma teknisesta konseptista raportoinnin toteuttamiseksi.

Raportoinnin automatisoinnin tarkoituksena on pyrkimys vahentaa tuotantoyhtidssa teh-
tavaa manuaalista tyota. Pyrkimys on paasta "Exceleistd” eroon. Talla pyritdan seka te-
hostamaan toimintaa, mutta myos vahentdmaan henkildriippuvaisuutta kuukausiraport-
tien tuottamiseksi. Tuotantoyhtididen yhtenaisen raportointikonseptin rakentaminen
mahdollistaa myds konsernin sisdisen laskennan rakenteen ja toimintamallien yhtenais-

tamisen.

Tassa opinnaytetydssa keskitytaan voimalaitoksen raportointiprosessin kehittdmiseen,
joka sisaltaa raportoitavat asiat ja olemassa olevat informaatiojarjestelmat tuotantoyhtion
jarjestelmista emoyhtion rajapintaan asti. Tydssa ei kasitella taloushallinnon raportointia,
vaan operatiivisen toiminnan kuukausittaista raportointia, joka kyllakin tuottaa lahtdai-

neistoa taloushallinon tarpeita varten.

Koska tdma tyd tehdaan tuotantotalouden opintosuunnassa, tutkimuksessa ei paneu-

duta voimalaitoksen ja energiantuotannon prosesseihin ja tekniikkaan.

Yksityiskohtaisen ja yleispatevan suunnitelman laatiminen ei ole mahdollista, koska jo-
kaisen voimalaitostuotantoyksikon Iahdejarjestelmissa on omat yksildlliset rakenteensa
informaation tuottamiseksi. Taman seurauksena tutkimustyon tuloksena ei synny val-
mista raportointijarjestelmaa, vaan luodaan suuntaviivat, uuden raportointimallin toteut-
tamiseksi. Tutkimuksen tuloksena syntyy ikdan kuin standardoitu konsepti tytaryhtiéra-
portoinnin toteuttamiseksi, tdssa tapauksessa Hameenkyron Voima Oy:n voimalaitok-

sella. Tama suunnitelma esitelldan raporttimuodossa taman tyon tulokset osiossa.



1.4 Tutkimuksen rakenne

Tutkimuksen alussa luodaan katsaus tuotantoyksikon raportointitarpeisiin, jotta saadaan
kasitys, mita voimalaitoksen raportoinnilta vaaditaan ja odotetaan. Voimalaitoksen rapor-
tointitarpeet ovat moninaisia ja raportointivaatimuksia esitetdan seka yrityksen sisaisten
tarpeitten takia, mutta myés monen ulkoisen sidosryhman taholta. Toimivan raportointi-
konseptin laatimiseksi on oltava hyva kasitys nykyisen raportoinnin laajuudesta, seka
mahdollisista uusista raportointivaateista. Raportointitarpeiden kartoitus tehdaan kay-
malla 1api ja luetteloimalla nyt vallitsevat raportit ja raportointikaytannét. Kaymalla Iapi
nyt kaytdssa olevat raportoinnit, voidaan samalla tarkastella myds niiden tarpeellisuus,

ajantasaisuus ja mahdolliset kehittdmistarpeet.

Seuraavassa vaiheessa kartoitetaan tuotantoyksikdn nykyinen IT-arkkitehtuuri. Arkkiteh-
tuurin kartoittamisen tavoitteena on muodostaa kokonaisvaltainen kasitys tuotantoyksi-
kon nykyisista informaatiota tuottavista jarjestelmista, prosesseista ja niiden valisista kyt-
koksista. Informaatiota tuottavien jarjestelmien ja niiden valisten kytkdsten selvittdminen

luo perustan uuden konseptin toteuttamiseksi.

Kolmanneksi kuvataan konsepti, joka mahdollistaa tiedon siitamisen emoyhtion jarjes-
telmiin. Konseptin laatimiseksi toteutettiin protoiluprojekti, jonka tarkoituksena oli testata
kaytanndssa, miten prosessiautomaatiojarjestelman tuottamasta informaatiosta voidaan

muodostaa taloushallinnon tarvitsemaa tietoa.

Tyon lopuksi pohditaan konseptin toteuttamiskelpoisuutta konsernin muissa tytaryhti-

oissa.



2. TIETOVARASTOT JA RAPORTOINTI

Nykyisten tietojarjestelmaratkaisujen tiedot ovat sirpaloituneet yrityksen organisaatio-
osien ja sovellusten mukaan omiin siiloihinsa. Esimerkiksi myynnilla saattaa olla vahva
nakemys asiakkaista ja tuotteista, mutta tuotekehityksella tai markkinoilla on toisenlainen
nakemys ja tallennettuna erilaisia tietoja. Kuitenkin puhutaan samoista asiakkaista ja
tuotteista. Kokonaisndkemys puuttuu. Hovin (2009) mukaan tietojen hajanaisuus johtaa
tarpeeseen yhdistaa eli integroida tietoja ja valjastaa uusi informaatio paatéksenteon tu-

eksi eli Business Intelligenceksi (Bl).

Useat ovat kuulleet termin tietovarasto, mutta sen merkitys ei kuitenkaan ole kaikille
selva. On myds todennakoista, ettd kun ymmarretaan taysin, mita tietovarasto voi tehda
organisaatiossasi, paatetdan etta sellainen tarvitaan. Tietosovellusyhtid JD Edwardsin
teettdman tutkimuksen (Guerra & Andrews, 2008) mukaan suhteellisen harvoilla yrityk-
silla on talla hetkella tietovarasto. Tutkimuksessa todettiin myds, etta suuri osa yrityksista
tulee toteuttamaan tietovaraston muutaman vuoden kuluessa. He tekevat niin, koska kil-

pailupaineet pakottavat heidat tulemaan erittain tehokkaiksi yritystiedon Bl:n kayttgjiksi.

Liiketoiminnan odotuksissa taloushallinnon kehittamiselle nousee usein esille toive ket-
terasta taloushallinnosta, joka tukee kasvua ja liikketoiminnan muutoksia, seka hoitaa ru-
tiinit kustannustehokkaasti ja huomaamattomasti. Taloushallinnossa taas nahdaan kuor-
mituksen kasvu lisaantyvien viranomaisraportoinnin velvoitteiden kautta, esimerkiksi
kansallinen tulorekisteri, rakennusalan ilmoitusvelvollisuus ja eri maissa reaaliaikaiseksi
muuttuva veroraportointi. Lisaksi vaaditaan entista enemman sisaisia ja ulkoisia kontrol-
leja. Miten vastata eri tahojen toiveisiin ja vaatimuksiin? Miten voidaan ratkaista nama
kaksi vastakkaiselta vaikuttavaa vaatimusta: ketteryys vs. kasvavat kontrolli- ja rapor-
tointivaateet? Pakollisista ulkoisista raportointivaatimuksista ei paase mihinkaan, ne tay-
tyy pystya tayttdmaan mahdollisimman tehokkaasti osana prosessia. (Kaarlejarvi & Sal-
minen, 2018)

2.1 Miksi tarvitaan tietovarastointia

Yrityksen johtaminen on aina ollut haasteellista, mutta kilpailun koventuessa, kustannus-
ten noustessa ja asiakkaiden vaatimusten kasvaessa voittomarginaalien sailyttdminen
on vuosi vuodelta yha vaikeampaa. Pelkdstaan kustannusten leikkaaminen ei enaa ole
riittdvaa, vaan kilpailuetua on haettava muilla keinoin. Téman seurauksena tiedon mer-

kitys kilpailuedun luojana on kasvanut merkittavasti. Vaisman & Esteban (2014) mukaan



organisaatiot kohtaavat nykyaan yha monimutkaisempia haasteita johtamisen ja ongel-
manratkaisun suhteen, saavuttaakseen toiminnalliset tavoitteensa. Tama tilanne pakot-
taa organisaatioiden ihmiset kayttamaan analyysityokaluja, jotka voivat paremmin tukea
heidan paatdksiaan. Tiedon ajantasaisuus, sen analysointi ja sen avulla tehdyt paatel-
mat luovat kilpailuetua. Yritykset, jotka menestyvat tdssa haastavassa ilmapiirissa, saa-
vat ajantasaista merkityksellista tietoa, jonka avulla ne voivat tehda parempia paatoksia

kuin kilpailijansa.

Liian monet johtajat joutuvat tekemaan paatoksia tilinpaatosten perusteella, jossa verra-
taan menneiden kuukausien tuloksia vuosi sitten luotuun budjettiin. He tarvitsevat tietoa,
joka auttaa heitad vastaamaan nopeasti kysymyksiin: Mika toimii? Mika ei toimi? Mika on

muuttunut?

Guerra & Andrews (2008) mukaan yritystietojarjestelmat tarjoavat mahdollisuuden vas-
tata naihin kriittisiin kysymyksiin, muuttamalla valtavan maaran tietoja kayttdjarjestelmis-
tasi ajantasaiseen, toimintakykyiseen ja helposti ymmarrettdvaan muotoon. Ne antavat
tietoa, joka on valmista paatdksentekoa varten. Vaisman & Esteba (2014) toteavat, etta
tietovarastot on kehitetty ja otettu kayttoon kiintedna osana paatdksentekojarjestelmia,
ne tarjoavat infrastruktuurin, jonka avulla kayttajat voivat saada tehokkaita ja tarkkoja
vastauksia monimutkaisiin kyselyihin. Heidan mukaansa markkinoilla on paljon uusia lii-
ketoimintatiedon tekniikoita ja analyysityokaluja, joita kaytetaan paatoksenteon helpotta-
miseen. Tietovaraston hydodyntamiseen kaytettyja liiketoimintatiedon tekniikkoja voidaan

tiivistaa seuraavasti:

e Raportointi, koontinaytét (dashboard) ja halytykset

e Suorituskyvyn hallinta, suorituskykymittarit, suorituskykyindikaattorit (KPI) ja tu-
loskortit

e Analytiikka, OLAP (OnLine Process Analytics), tiedonlouhinta, aikasarja-analyy-

sit, tekstin louhinta, verkkoanalytiikka ja edistynyt tietojen visualisointi

Nykyisten tietojarjestelmaratkaisujen tiedot ovat hajallaan yrityksen organisaatioiden ja
lukuisten eri sovellusten sopukoissa. Myynnillda on oma nakemyksensa asiakkaista ja
tuotteista, tuotekehityksella ja markkinoinnilla on taas omat nakemykset samoista asiak-
kaista ja tuotteista. Yrityksen toiminnoilla on erilldan olevaa tietoa samoista asiakkaista
ja tuotteista, mutta kokonaisnakemys puuttuu. Tietojen hajanaisuus johtaa tarpeeseen
yhdistaa eli integroida tietoja, ja valjastaa uusi informaatio paatéksenteon tueksi eli Bu-

siness Intelligenceksi.



Liiketoiminnan tarpeet omien tietojen hyddyntamiseen kasvavat kaiken aikaa. Paatok-
senteon tahti on kiihtynyt. Aikaisemmin kuukausitason tieto oli riittdvaa, mutta nyt tiedot
pitdd saada ajantasaisesti. Hovin (2009) mukaan yrityksissa talletettu tietopaaoma ja
kyky kayttaa sitd innovaatioiden ja ideoiden kehittamiseksi on nousemassa keskeiseksi
kilpailutekijaksi. Taman paaoman hallitseminen on siis tarkeaa. Yritysten ja julkishallin-
non organisaatioiden tiedot kiinnostavat yha enemman myoés ulkopuolisia tahoja. Etenkin

vaatimukset raportoida erilaisille viranomaisille ovat kasvaneet suuresti.

Yrityksen tietoja valitetdan organisaation sisalla, mutta myos organisaation ulkopuolelle
kuvan 1 esittdmalla tavalla. Tarve toimittaa tietoja organisaation ulkopuolelle lisda yrityk-

sen painetta tiedon laadukkaasta hallinnasta.

Oma organisaatio “
*  tytdryhtiot jne.

Web-jullkaisut
*  Asjakkaat
+ kansalaiset

|

Oman toimialan
muut toimijat

|
(w
(w

—
U Viranomaisasiat
— “ * Kotimaassa
* Esim EU:ssa
Asiakkaat,
toimittajat,
yhteistydkumppanit

KUVA 1: Organisaatiotietoja valitetdan ulkopuolelle (mukaillen Hovi et al. 2009)

Hovi (2009) mainitsee myds tietomassojen suuren kasvun olevan perusteena tietojen

varastoinnille. Tietoja halutaan sailyttaa yha tarkemmalla tasolla ja pidempaan.

Edella mainittuja ongelmia voidaan ratkaista rakentamalla tietovarasto. Tietovarastoinnin
tehtavana on yhdenmukaistaa ja yhdistaa tietoja eri lahteista yhteiseen, hyvin suunnitel-
tuun tietovarastoon. Bl-tyOkalujen avulla tiedot saadaan siten helppokayttoisesti ja sel-
keasti esille eri tarpeita varten. Howsonin (2007) mukaan tietovarastoon ladattu data

saadaan yhdenmukaiseen muotoon muun sinne tuodun tiedon kanssa. Tdman ansiosta



tiedon jatkojalostus raportteihin, kyselyihin ja analyyseihin on huomattavasti helpompaa

ja yksinkertaisempaa.

Monet uudet Bl-asiakkaat haluavat ohittaa tietovaraston ja ottaa Bl-tyokalut kayttéén
suoraan kayttdjarjestelmasta, koska tdma saattaa tuntua nopeammalta lahestymista-
valta liiketoimintatiedoille. Howson (2007) nakee tietovaraston kuitenkin valttamattémyy-
tena kaikille yrityksille yrityksen koosta riippumatta, koska pelkastaan operatiivisiin jar-
jestelmiin integroituna Bl ei mahdollista liiketoimintatiedon syvallisempaa analysointia.
Jos esimerkiksi tarvitsee toiminnallisen analyysin tilattujen tuotteiden ja mainosjakauman
valilla, ei se onnistu ilman tietovarastoa, joka yhdistdd datan eri tietolahteistd. Rama-
murthy et al. (2007) nakevat, ettd yksi tehokkaimmista paatoksentekotydkaluista, jotka
ovat syntyneet viime vuosikymmenen aikana, on tietovarastointi. Yritykset kehittavat tie-
tovarastoja tukemaan johtajia, jotka joutuvat vastaamaan tarkeisiin liiketoimintaa koske-
viin kysymyksiin. Nama kysymykset edellyttavat analytiikkaa, kuten tietojen viipalointi ja

pilkkominen, kdantd, poraus, koontiversio ja yhdistaminen.

Tietovaraston hyotyja voidaan listata seka aineellisiin, ettd aineettomiin hyotyihin. Tieto-
varaston hyotyja voidaan listata runsaasti, kuten ajan saastaminen, tiedon tasmallisyys,
helppokayttoisyys, kayttajien tyytyvaisyys jne. Tutkimuksessaan DelLone ja MclLean
(1992) tunnistivat kaiken kaikkiaan noin 100 erilaista tietovarastoihin liittyvaa hyotya.
Watson et al. (2002) taas jakavat hyédyt mieluummin erilaisille tasoille, jotka jaotellaan

sen mukaisesti, onko hyddyn vaikutus organisaatiolle paikallinen vai globaali, kuva 2.

helppo mitata vaikuttaa paikallisesti

* AJAN SAASTAMINEN: datan toimittajille
Kayttajille

« ENEMMAN JA PAREMPAA INFORMAATIOTA
* PAREMPIA PAATOKSIA
» LIKETOIMINTAPROSESSIEN PARANTUMINEN

* TUKISTRATEGISTEN LIIKETOIMINTATAVOITTEIDEN SAAVUTTAMISELLE

vaikea mitatg vaikuttaa globaalisti

KUVA 2: Tietovarastoinnin hyddyt (mukaillen, Watson et al. 2002).
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Hovi (2009) esittelee hyvin yksinkertaisen testin, joukon kysymyksia, joiden avulla on

helppo todentaa tietovaraston tarvetta organisaatiossa:

o Voitko nopeasti rakentaa raportin, jossa on yhdisteltynd kahden tai useamman

eri operatiivisen jarjestelman tietoja?

¢ Onko helppoa tehda trendianalyysi, jossa verrataan esim. viime kuun tilannetta

edellisiin kuukausiin tai vuosiin?

o Voiko operatiivisia jarjestelmia kuormittaa analysoivilla kyselyilla ja raporteilla, hi-

dastamatta jarjestelmien suorituskykya?

o Ovatko operatiivisissa jarjestelmissa olevat tiedot selkeissad rakenteissa, onko

niista tiedoista helppo tehda raportteja ja analyyseja?

o Jos tiedot ovat valmisjarjestelmassa esim. ERP, saako tiedot ulos, ovatko raken-

teet selkeita?

o Onko kayttajien mahdollista hakea itse tarvitsemaansa tietoa ilman ammattilais-

ten apua?
¢ Ovatko tiedon kuvaukset helppotajuisia ja ymmarrettavia?

Ylla olevat kysymykset voi tiivistetysti esittdd muodossa: "Ovatko tiedot helposti saata-

vissa?’

2.2 Mita tietovarasto ja tietovarastointi on?

Tietovarastoinnin kasite on melko yksinkertainen. Tiedot kerataan ajoittain liiketoiminta-
prosesseja tukevista sovelluksista ja kopioidaan erityisille tietokoneille. Siella se validoi-
daan, muotoillaan uudelleen, jarjestelldaan uudelleen, tiivistetdan, jalleen jarjestetdan uu-
delleen ja tdydennetdan muista lahteista saatavilla tiedoilla. Tuloksena olevasta tietova-
rastosta tulee tarkein tietolahde raporttien luomista, analysointia ja esittamista varten.
(Guerra & Andrews, 2008)

McFadden (1996) maarittelee tietovaraston kokoelmaksi integroituja, aihekohtaisia tie-
tokantoja, jotka ovat suunniteltu tukemaa yrityksen tai organisaation paatoksentekotoi-
mintoja, ja jossa kukin tietoyksikkd on merkityksellinen jollekin ajanhetkelle. My6s Inmon
(2008) maarittelee tietovaraston "paatdksentekoprosessia tukemaan tarkoitettujen integ-
roitujen, aihekohtaisten tietokantojen kokoelmaksi", joka pyrkii parantamaan paatoksen-
tekoprosessia tarjoamalla ainutlaatuisen paasyn useisiin lahteisiin. Tietovarastot ovat
yhdesta tai useammasta erillisestd lahteesta peraisin olevien integroitujen, nykyisten ja

historiallisten tietojen keskusvarastoja. Se siséaltaa lahinna historiallisia tietoja, jotka ovat
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johdettu tapahtumadatasta, seka nykyisia tietoja muista lahteista. Tietovaraston on maa-
ritelty olevan, integroitu, aihekohtainen, vakaa ja aikaperusteinen tietokanta. Tietovaras-
ton sydan on purku-muunnos-lataus (Extract-Transfer-Load) prosessi. ETL on prosessi,
jota kaytetdan poimimaan tietoja eri lahteista, muuttamaan tiedot haluttuun tilaan puh-
distamalla ja lataamalla se kohdetietokantaan. Taman tulosta kaytetaan raporttien muo-

dostamiseen ja niiden analysointiin.

Oracle (2020) maarittele tietovaraston seuraavasti: Tietovarasto on tietyntyyppinen tie-
donhallintajarjestelma, joka on suunniteltu mahdollistamaan ja tukemaan liiketoiminta-
tiedon (BI) toimintoja, erityisesti analytiikkaa. Tietovarastot on tarkoitettu vain kyselyjen
ja analyysien suorittamiseen, ja ne sisaltavat usein suuria maaria historiallisia tietoja.
Tietovaraston data on yleensa johdettu monista lahteista, kuten sovelluslokitiedostoista

ja tapahtumasovelluksista.

Tietovarasto keskittaa ja yhdistaa suuria maaria dataa useista lahteista. Sen analyyttiset
valmiudet antavat organisaatioille mahdollisuuden saada arvokasta tietoa liiketoimin-
nasta paatdksenteon parantamiseksi. Ajan myoéta se rakentaa historiallisen tallenteen,
joka voi olla korvaamaton datatieteilijoille ja liikkeanalyytikoille. Naiden ominaisuuksien

vuoksi tietovarastoa voidaan pitaa organisaation "yhtenaisena totuuden lahteena".
Tyypillinen tietovarasto sisaltda usein seuraavat osat:
¢ Relaatiotietokanta tietojen tallentamiseen ja hallintaan.

e Tiedon hakemis-, lataus- ja muunnosratkaisun (ELT) tietojen valmistamiseksi

analyysia varten.
o Kyvykkyydet tilastolliseen analyysiin, raportointiin ja tiedon louhintaan.
¢ AnalyysityOkalut tietojen visualisointiin ja esittamiseen yrityskayttajille.

¢ Muut kehittyneemmat analyyttiset sovellukset, jotka tuottavat kaytannoéllista tie-

toa koneoppimisen ja tekoalyn (Al) algoritmeja kayttamalla.

2.3 Tietovarastoprosessi

Inmon et al. (2008) mukaan ensimmainen yrityksen kokema ongelma tietovaraston ra-
kentamisessa on tarve integroida tiedot. Jos aiotaan rakentaa tietovarasto, niin yrityksen
tiedot on integroitava. Ongelmana on se, ettéd monilla yrityksilla on vanhoja jarjestelmia,
jotka ovat kaikin tavoin vaikeasti ratkaistavissa. Inmiset ovat haluttomia tekemaan muu-

toksia vanhaan jarjestelmaansa, mutta tietovaraston rakentaminen vaatii juuri sita. En-
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simmainen vaihe tietovaraston rakentamiselle on se, ettd palataan vanhaan jarjestel-
maan, selvitetdan mita tietoja siella on ja miten ne muutetaan yrityksen tarvitsemiksi tie-

doiksi. Tama ei ole helppo tehtava, mutta integroitujen tietojen arvo on vaivan arvoinen.

Toinen ongelma on datavarastoinnin tuottamien tietomaarien kasittely. Useimpien IT-
ammattilaisten ei ole koskaan tarvinnut kasitella niin suuria tietomaaria, mita tietovaras-
tointi kasittelee. Sovellusjarjestelmaymparistdéssa on toivottavaa poistaa vanha data
mahdollisimman pian, koska silld on taipumus hidastaa jarjestelman toimintaa. Mutta
vanhoilla tiedoilla on suuri arvo. Monia analyyseja varten vanhat tiedot ovat erittain ar-
vokkaita ja usein valttamattomia. Siksi vanhan datan sailyttdminen katevassa paikassa,

kuten tietovarastossa, on varsin hyodyllista.

Kolmas nakdkohta tietovaraston rakentamisessa on tapa, jolla se rakennetaan. Jarjes-
telmakehittajat ovat tottuneet kerdamaan yhteen vaatimukset, mita jarjestelmalta vaadi-
taan, ja sen perusteella rakentamaan jarjestelmaa. Tietovaraston rakentamisperiaate on
aivan toinen. Tietovarastoa rakennetaan iteratiivisesti askel kerrallaan. Ensin rakenne-

taan yksi osa ja sitten rakennetaan seuraava jne.

On useita syita, miksi tietovarastoa ei rakenneta kerralla. Ensimmainen syy on se, etta
tietovarastoprojektit ovat yleensa suuria. Toinen perusteltu syy rakentaa tietovarastoa
osa kerrallaan on se, etta tietovaraston vaatimukset eivat ole usein tiedossa, kun se ra-
kennetaan ensimmaisen kerran. Syy tahan on se, etta loppukayttajat eivat tieda tarkal-
leen mitd haluavat. Iterointikierroksilla loppukayttajien silmat avautuvat havaitsemaan

tietovaraston luomat mahdollisuudet.

Kuva 3 havainnollistaa Hovin (2009) maaritelmaa tietovarastoinnin prosessista, jossa
tietoa jalostetaan operatiivisten jarjestelmien tietokannoista tietovarastoon. Prosessissa
tietoja muokataan raakatietomuodosta jalostettuun muotoon, jolloin se on kaytettavissa
mm. raportointi- tai muuhun Bl kayttéon. Osa lahteista voi olla myoés yrityksen ulkopuoli-

sia, jolloin tietovarastossa voidaan yhdistaa ulkoista tietoa yrityksen sisaisiin tietoihin.
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KUVA 3: Tiedon siirtyminen ETL prosessin kautta tietovarastoon ja edelleen Bl-ymparis-
t6on (mukaillen Hovi 2009).

Alla kuvataan prosessin eri vaiheita:

o Tiedot kertyvat eri operatiivisten perusjarjestelmien tietokantoihin, jossa niita
myds pidetaan ajan tasalla. ETL vaiheessa (Extract—Transfer—Load) perusjarjes-
telmien tiedot luetaan ja muokataan tietovarastokannan edellyttdmaan muotoon,
mika edellyttaa yhdenmukaistamista ja yhdistamista. Lopuksi tiedot ladataan tie-

tovarastoon.

e Tietovarasto (Data Warehouse) on nimenomaan tietojen helppoa ja nopeata ha-
kua varten suunniteltu tietokanta. Tietokantaan tallennetaan monen vuoden tie-

dot, jolloin tiedot historioituvat mahdollistaen trendianalyysit.

o Tietovaraston tietoja kyselldaan, analysoidaan ja raportoidaan erilaisilla Bl-tyoka-
luilla. Tietovarastosta ajetaan valmisraportteja, parametroitavia raportteja ja uu-

sia kyselyja.

Jotta tietovaraston rakentaminen on mahdollista, tarvitaan siihen tyokalut, joiden avulla
tieto siirretaan lahdetietojarjestelmista tietovarastoon. El-Sappagh et al. (2011) mukaan
ETL (Extraction—Transformation—Loading) -tyokalut ovat ohjelmistoja, jotka vastaavat
tietojen poimimisesta useista lahteista, niiden puhdistamisesta, mukauttamisesta, alus-

tamisesta, integroinnista ja lisddmisesta tietovarastoon. ETL-prosessin rakentaminen on
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mahdollisesti yksi varaston rakentamisen suurimmista tehtavista; se on monimutkainen,
aikaa vieva ja vaatii eniten ponnistuksia tietovarastoprojektin toteuttamisesta, kustan-

nuksista ja resursseista.

2.4 Tietovarasto pilvessa

Tavanomaisia tietovarastoja ei ole suunniteltu kasittelemaan nykypaivan tietomaaria, ei-
vatka ne selviydy tietojen suuresta vaihtelevuudesta ja nopeudesta. Uudet jarjestelmat,
jotka on suunniteltu naiden puutteiden korjaamiseksi, pyrkivat vastaamaan tietojen saa-
tavuuteen ja organisaatioiden analyysitarpeisiin. Hyva uutinen on, etta tekniikka ja tieto-
varastoarkkitehtuuri (nykyaikaisen tietovaraston suunnittelu ja rakennusosat) ovat kehit-

tyneet vastaamaan datalahtdisen talouden vaatimuksiin.

Pilvitietovarastointi on kustannustehokas tapa yrityksille hyédyntaa uusinta tekniikkaa ja
arkkitehtuuria, ilman tarvittavien laitteistojen, ohjelmistojen ja infrastruktuurien hankin-

nan, asennuksen ja maarityksen valtavia ennakkomaksuja (Kraynak & Baum, 2020).

Tietovaraston teknologiaratkaisut tulee tehda samoilla kriteereilld kuin muunkin tietotek-

niikan hankinnat.

Ratkaisevaa on muun muassa:

* kokonaisedullisuus

* hinnoittelumalli

* organisaation oma osaaminen ja resurssit

* tietotarpeet

* integraatiotarpeet ja -mahdollisuudet

* hankittavan alustan ja toteutettavan jarjestelman liiketoimintakriittisyys
* tulevat kehitysnakymat ja -tarpeet

» tietoturva

* kaytettavyys-, vasteaika- ja skaalautuvuusvaatimukset
* teknologia- ja arkkitehtuurilinjaukset

Mikali naista yleisista tekijoista riittdvan monet puoltavat pilviratkaisua, on tietovarasto

syyta toteuttaa pilviteknologioilla.

Pilviteknologiat tarjoavat myds uusia mahdollisuuksia organisaation ulkopuolisen datan

keraamiseen tai loT-ratkaisujen toteuttamiseen. Perinteisen tietovarastoinnin kannalta
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nama mahdollisuudet ovat uusia tietolahteita tietovarastolle. Pilviteknologiat mahdollis-
tavat lisdksi uusia tapoja toteuttaa jarjestelmia eri tarkoituksiin, mobiiliutta, tiedon julkai-
sutapoja jne. Kasittamalla tietovarastointi perinteista mallia laajemmin, voidaan ajatella
pilviteknologiat uusina tietovaraston hyédyntdjina tai tiedon jakelu-, jalostus- ja rikasta-
mismenetelmina. Pilviteknologiat mahdollistavat lisaksi uusia tapoja toteuttaa jarjestel-
miad eri tarkoituksiin, mobiiliutta, tiedon julkaisutapoja jne. Kasittamalla tietovarastointi
perinteistd mallia laajemmin, voidaan ajatella pilviteknologiat uusina tietovaraston hyo-

dyntdjina tai tiedon jakelu-, jalostus- ja rikastusmenetelmina.

Puhtaasti tietovarastoinnin ndkoékulmasta helpoimmalla paastaan, jos tietovaraston alus-
taksi valitaan pilvipalveluna toimiva tietokantapalvelu. Talléin ei tarvitse asentaa ja ylla-
pitdd erikseen palvelinta ja sen varusohjelmistoja, vaan voidaan heti keskittya itse asi-
aan. (Cerion Solutions, 2020)

Pilvilaskennasta on tullut yksi vallankumouksellisista tekniikoista viime vuosina. Pilvilas-
kenta on kasitteellistetty kolmessa muodossa: ohjelmisto palveluna (SaaS, software as
a service), alusta palveluna (PaaS, Platform as a service) ja infrastruktuuri palveluna
(laaS, Infrastructure as a service), kuva 4. SaaS-palveluntarjoajat ovat vuorovaikutuk-
sessa loppukayttajien kanssa, tarjoamalla liiketoimintasovelluspalveluja, jotka ovat sa-
manlaisia kuin ne, joita yritystalot ovat perinteisesti itse isannoéineet. Pilvilaskennan pa-
radigma on syntynyt tuomaan laajamittaiset tietojenkasittely-, tallennus- ja datapalvelu-

resurssit virtuaalisen laskentaympariston rakentamiseksi.

Pilvipalvelut kayttavat yhdistelmaa tietokone- ja verkkolaitteistoasennuksista, jotka ovat
yleensa maantieteellisesti jakautuneet alueille, joilla hyoty- ja muut kayttokustannukset
ovat alhaiset. Nama asennukset on kytketty yhteen Internetin kautta ja hallitaan tavalla,
joka nayttaa jokaiselle yrityskayttajalle ikaan kuin he kayttaisivat omistettua tydasema-
sarjaa ja yhta tallennusjarjestelmaa. Todellisuudessa tdma hallintaprosessi jakaa dynaa-
misesti yrityksen tietojen tallennuksen ja tietojen kasittelyn useiden kaytettavissa olevien
palvelimien ja verkkoyhteyksien kesken. Taman virtualisointitavan avulla pilvipalvelu voi
kayttaa kutakin laitetta lahes taydella teholla, mika vahentaa kayttékustannuksia ja paa-
omasijoituksia, joita tarvitaan halutun palvelutason tarjoamiseksi asiakkailleen. (Shaw,
2013)
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KUVA 4: Business Intelligence pilvessa, (mukaillen Chadha & Meena, 2010)

Pilvilaskennan kayttajat voivat hylata suuret investoinnit laitteisto- ja ohjelmistoalustoihin
ja sdanndllisesti tapahtuvat kalliit lisenssi paivitykset sovellusohjelmistoihin, joita kayte-
taan liiketoimintaprosessien ja niihin liittyvien tapahtumien ja paatdksenteon tukijarjes-

telmien suorittamiseen.

Pilvipalveluilla on tyypillisesti useita asiakkaita tai kayttajia. Usean kayttajan pilviratkaisut
mahdollistavat resurssien optimoinnin ja jakamisen. Talla tavoin asiakkaille voidaan tar-

jota eritasoisia erityispalveluita.

Tama malli mahdollistaa parhaan mahdollisen sovellusjarjestelman saatavuuden edulli-
semmalla hinnalla, ja siten se tukee yritysten tehokkuuden kasvua (Al-Agrabi et al.,
2015).

Al-Agrabi et al. (2015) mukaan pilvipalvelu Bl -ratkaisut ovat vahitellen saamassa suo-
siota yritysten keskuudessa, koska monet yritykset ymmartavat sen data-analytiikan
edut. Yritykset tarvitsevat tarkkojen tietojen ohjaamaa laatutietoa enemman kuin kos-
kaan. SaaS-palveluntarjoajat toimivat ensisijaisena rajapintana yrityskayttajien yhtei-
s6on. Pilvi-Bl on kasite, joka tarkoittaa Bl-ominaisuuksien toimittamista palveluna. Al-

Agrabi luettelee my0ds pilvipalveluiden keskeisia etuja liikketoimintatiedoille:

Kustannustehokkuus: Pilvessa yritysten ei tarvitse budjetoida suuria, ennakkoon os-
tettuja ohjelmistopaketteja tai suorittaa aikaa vievia paivityksia paikallisille palvelimille,

jotta Bl-infrastruktuuri voidaan ottaa kayttoon. He kasittelevat sita palveluna, maksamalla
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vain tarvitsemistaan laskentaresursseista ja valttavat nain kalliita hankintoja ja yllapitoa.

Nain kynnys lahted mukaan pienenee.

Joustavuus ja skaalautuvuus: Pilvi Bl -ratkaisut mahdollistavat suuremman joustavuu-
den uusien tietolahteiden kayttamiseen ja analyyttisten mallien kokeilemiseen. Pilvi BI -
ratkaisujen avulla yrityskayttajat pystyvat pitdamaan IT-hankkeet paremmin hallinnan-
nassa ja heillda on mahdollisuus lisata tai vahentaa kaytt6a joustavasti tarpeen mukaan.
Lisdksi pilvessa resurssit voivat laajentua automaattisesti ja nopeasti, ja se voi tukea
suurta maaraa samanaikaisia kayttajid. Tama tarkoittaa sita, etta asiakkaat voivat hel-
posti lisatd ohjelmistojensa kayttdéa ilman viivytyksia ja kustannuksia, jotka aiheutuvat

ohjelmistojen lisakayttdonotosta ja asennuksesta.

Luetettavuus: Luotettavuus paranee, koska pilvipalvelu kayttda useita sivustoja, jotka
tarjoavat luotettavia ja turvallisia sijainteja tietojen tallennukseen. Talldin resurssit voi-
daan jakaa useille kayttajille, mika tekee pilvipalvelusta sopivan katastrofien jalkeiseen

tietojen palauttamiseen ja lilkketoiminnan jatkuvuuteen.

Parantunut ominaisuus tiedon jakamiseen: Pilvisovellukset mahdollistavat datan kay-
ton etayhteydella. Ne myos mahdollistavat helpon, eri sijaintien valisen tiedon jakamisen,

kun palvelut otetaan kayttoon Internetin kautta yrityksen palomuurin ulkopuolella.

Ei paaoman sitomista: Alhainen kokonaiskustannus on pilvimallin keskeinen hyéty. Pil-
vipalvelussa yritykset maksavat tosiasiallisesti kayttamastaan palvelusta. Taman kay-
tannon avulla pilvilaskenta antaa yrityksille mahdollisuuden hallita paremmin ydinliiketoi-
mintaan liittyvia kayttdomaisuusinvestointeja (CAPEX) ja operatiivisia toimintamenoja
(OPEX). Kustannustehokkuuden takia Bl:n edut voidaan hyédyntdad nopeammin useille

kayttgjille organisaatiossa.

2.5 Tietoarkkitehtuuri

Yritysten ja organisaatioiden lukuisissa tietojarjestelmissa on suuria maaria arvokasta
tietoa. Tietojen kerryttdminen on tapahtunut pitkan ajan kuluessa ja se on vaatinut paljon
kustannuksia. Tietojarjestelmat saattavat olla hyvinkin vanhoja, jolloin tuntemus tietojar-
jestelman rakenteesta ja tietosisallosta saattaa olla heikkoa. Yrityksen tietojarjestelmien

muodostamaa kokonaisuutta ei tunneta, eika sitd ole dokumentoitu.

Tietoarkkitehtuurin tarkoituksena on kuvata yrityksen keskeinen tietosisélté sen eri orga-
nisaatiorajoista valittamatta. Kuvaus voidaan tehda kayttamalla kaavioita, piirustuksia tai
sanallisia selityksia. Tietoarkkitehtuurin kuvauksessa voidaan kayttaa erilaisia tasoja,

riippuen kuvausta hyédyntavasta organisaation tasosta. Ylimman tason kuvaus on hyvin
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yksinkertaistettu malli, joka toimii hyvin esittelykalvona ja josta saa helposti kokonaisku-
van siita, mita tietoja yrityksessa on ja missa jarjestelmissa tiedot ovat. Tama auttaa mm.
tietovarastojen ja tietointegraation suunnittelussa suuresti. Tyypillinen kuvaustapa on ns.

helikopterikuva, jossa yritysten tietojarjestelma tarkastellaan ikdan kuin ylhaalta kasin.

Tietoarkkitehtuurissa kuvataan perusjarjestelmissa ja tietovarastoissa olevat tiedot. Tie-
tojen kuvaaminen helpottaa kommunikointia esim. tietovaraston suunnitteluvaiheessa.
Taman seurauksena valtetddn vaarinymmartamista, koska voidaan puhua yhteista

kielta.
Tietoarkkitehtuurin mallien avulla mm:
e Saadaan kokonaiskuva organisaation tiedoista.

¢ Voidaan suunnitella tietovarastojen kehittamista ja sita kautta kehittaa ra-

portointia ja Business Intelligence -ratkaisuja.
e Saadaan toimittajilta parempia tarjouksia.
e Voidaan suunnitella jarjestelmien kehittamista ja laajentamista.

o Voidaan ohjata ja kehittaa tietojen integrointia eri jarjestelmien valilla.

2.6 Business Intelligence

Vuosien varrella on syntynyt erilaisia paatdoksentekosovelluksia: johdon informaatiojar-
jestelmat, online-analyyttinen kasittely (OLAP) ja ennakoiva analytiikka, jotka ovat toimi-
neet paatdksenteon tukena. 1990-luvun alussa Howard Dressner, silloinen Gartner-kon-
sernin analyytikko, loi termin Business Intelligence (Watson & Wicom, 2007). Negash &
Grey:n (2020) mukaan Dressner kaytti kuvaamaan kasitteita ja menetelmia, joilla paran-

netaan lilkketoimintapaatoksia tosiasioihin perustuvan tuen avulla.

Termi Business Intelligence, josta kaytetdan lyhennysta BI, on siis suhteellisen uusi. Ter-
min asema ei ole niin vakiintunut, etta sille olisi I0ydettavissa yleisesti hyvaksyttya maa-
ritelmaa. Tutkijan mukaan termille on I0ydettavissa hyvinkin erilaisia maarittelyja. Pirtti-
maki (2007) vaitoskirjatutkimuksessaan tarkastelee liiketoimintatiedon hallintaa (Bl) suo-
malaisten suuryritysten tiedonjohtamisvalineena. Hanen mukaansa kasitteella liiketoi-
mintatiedon hallinta viitataan yrityksen johtamisen kannalta oleelliseen tietoon ja toimin-
taan, joka mahdollistaa kyseisen tiedon prosessoinnin ja jalostamisen paatdksenteon

tueksi. Liiketoimintatiedon hallinnan tarkoituksena on tuottaa tietoa yritysjohdolle, jota
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johto tarvitsee havaitakseen toimintaymparistdéssa tapahtuvat muutokset, jotta muutok-

sen vaikutusta yrityksen toimintaan osataan arvioida.

(Vitt et al., 2020). Mukaan asiantuntijat ja ohjelmistotoimittajat kayttavat termia Business
Intelligence kuvaamaan laajaa valikoimaa tekniikoita, ohjelmistoalustoja, tiettyja sovel-
luksia ja prosesseja. Myos Turban ja Volonino (2011) nakevat Business intelligencen
kokoelmana informaatiojarjestelmia ja tekniikoita, jotka tukevat paatéksentekoa ja ope-
ratiivista kontrollia, tarjoamalla informaatiota sisaisista ja ulkoisista toiminnoista. Watsom
& Wixom (2007) taas nakevat Bl:n prosessina, joka sisaltaa kaksi ensisijaista toimintoa:
tietojen hankkiminen eli tietojen vieminen tietovarastoon sisaan ja tietojen tuominen tie-
tovarastosta. Tietojen hankkiminen, jota perinteisesti kutsutaan tietovarastoinniksi, tar-
koittaa tietojen siirtdmista lahdejarjestelmista integroituun datavarastoon. Tietojen viemi-
nen tietovarastoon tuottaa vain rajallisen arvon yritykselle. Vasta kun kayttajat ja sovel-
lukset paasevat tietoihin ja kayttavat niitd paatdksenteossa, organisaatio saa tayden ar-
von tietovarastostaan. Siksi tietojen hyddyntaminen tietovarastosta saa eniten huomiota
organisaatioilta. Tama toinen aktiviteetti, jota kutsutaan yleisesti Bl:ksi, koostuu yritys-
kayttajista ja sovelluksista, jotka kayttavat datavaraston tietoja yrityksen raportoinnin,
OLAP:n, kyselyn ja ennakoivan analytiikan suorittamiseksi. Kuva 5 havainnollistaa liike-
toimintaidon kahta prosessia: tietojen viemista tietovarastoon ja tietojen tuomista tieto-

varastosta ja niiden hyddyntamista.

Liiketoimintatiedon Bl:n prosessit

EewmE

KUVA: 5 Liiketoimintatiedon Bl kaksi prosessia (mukaillen Watson & Wixom 2007)
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Watson et al. (2007) mukaan tietojen vieminen tietovarastoon on Bl:n haastavin osa,
joka vaatii noin 80 prosenttia ajasta ja vaivasta, ja tuottaa yli 50 prosenttia odottamatto-
mista projektikustannuksista. Haaste johtuu monista syista, kuten heikosta tietojen laa-
dusta lahdejarjestelmissa, tietojen omistamiseen liittyvasta politikasta ja vanhasta tek-
niikasta.

Kirjassaan Sharda et al. (2015) maarittelee Bl-jarjestelmassa olevan nelja padkompo-
nenttia: tietovarasto lahdetietoineen, yritysanalytiikka, joka on kokoelma tyokaluja tieto-
varaston tietojen manipuloimiseksi, louhimiseksi ja analysoimiseksi, liiketoiminnan suo-
rituskyvyn hallinta suorituskyvyn seurantaan ja analysointiin ja kayttéliittyma. Naiden nel-

jan paakomponentin valistd suhdetta havainnollistetaan kuvassa 6

Tietovarasto Liiketoiminnan analyysi Suorituskyky ja Strategia
ymparistd ymparistd

—

Tekniset kdyttdjdt

>
‘Il Pidsy tietoihin Pagllikét /lohtajat

)
araston rakentamlneili

Alykkaat systeemit | Portaali
Dashboard

Kayttaliittyma
Selain .
T

KUVA 6: Ylemman tason Bl-arkkitehtuuri (mukaillen Sharda et al. 2015)

Arkkitehtuurin mukaan tietovarasto voi sy6ttaa jarjestelmassa olevia data martteja, jotka
ovat kapeampi kuin tietovarasto. Satamat keskittyvat tiettyyn toiminnalliseen alueeseen,
maantieteelliseen alueeseen, sovellukseen tai organisaatioon. Yllapitamalla paatdksen-
tekotietoja tietovarastossa tai data marteissa, jotka hankkivat tietonsa varastosta, var-
mistetaan "yksi versio totuudesta".

Lilketoiminnan strategiat J
Jarjestely U ietojen kisittelyn tulokset
Yhteenveto
nda rdointi
— -

— —— Y’ \
)



21

Liiketoimintatiedon Bl:n avulla ohjelmistot ja palvelut muunnetaan tiedoista kaytannélli-
siksi oivalluksiksi, jotka kertovat organisaation strategisista ja taktisista liiketoimintapaa-
toksista. Bl-tyokalut kayttavat ja analysoivat tietojoukkoja ja esittavat analyyttisia tuloksia
raporteissa, yhteenvedoissa, koontinaytdissa, kaavioissa ja kartoissa, jotta kayttajat saa-
vat yksityiskohtaista tietoa liikketoiminnan tilasta. Khan et al. (2012) nakemyksen mukaan
liiketoimintatiedon jarjestelmat yhdistavat operatiivisen ja historiallisen datan analyyttisiin
tydkaluihin, ja tarjoavat arvokasta ja kilpailukykyista tietoa liiketoiminnan suunnittelijoille
ja paatoksentekijoille. Liiketoimintatiedon (BI) tavoitteena on parantaa tiedon ajantasai-
suutta ja tiedon laatua ja siten edesauttaa johtajien kykyd ymmartamaan paremmin yri-
tyksensa asemaa kilpailijoihin verrattuna. Golfarelli et al. (2004) argumentoikin, etta Bl
on prosessi, joka muuttaa datan ensin informaatioksi ja sen jalkeen tiedoksi. Bl syntyi
teollisuusmaailmassa 90-luvun alussa tyydyttddkseen johtajien tarvetta analysoida yri-
tystiedot tehokkaasti, jotta ymmarretdan paremmin heidan liiketoimintansa tilanne, ja pa-

rannetaan siten paatdksentekoprosessia.

Bl-tekniikka on edennyt pisteeseen, jossa yritykset ottavat Bl:n kayttdéon erityyppisille

kayttajille, kuten taulukossa 1 esitetdan ja seuraavaksi kerrotaan.

Taulukko 1. Strateginen, taktinen ja operatiivinen Bl: Liiketoiminnan painopiste ja kayt-

tajat (mukaillen Turban & Volonino 2011)

Strateginen Bl Taktinen BI Toiminnallinen BI

Analysoida fietoja; toimittaa

Ensisijainen liiketoiminnan Yrityksen pitkan aikawvalin imoituksia ja raportieia yrityksen Halita pivittaisia toimintoja

painopiste tavoitteiden saavuttaminen e R
Johtajat, analyytikot,
Ensisijaiset kaytajat Johtajat, analyytikot toimialaryhman Johtajat Toimialan johtajat, toiminta
Toimenpiteet ovat Toimenpiteet ovat
palautemekanismi, jonka avulla palautemekanismi, jonka avulla Toimenpiteet yksildidaan, joten
TN voidaan seurata ja ymmartas, voidaan seurata ja ymmartaa, jokainen johtaja saa kasityksen
P miten strategia etenee ja mita miten strategia etenee ja mita liketoimintaprosessiensa
muutcksia suunnitelmaan on muutoksia suunnitelmaan on suorituskyvysta.
tehtava. tehtava.
Alkalkkuna Kuukausittain, nefannesvuositain,  payiain viikoittaln, kuukausitaln  Hetl, palvansisaisesti
vuosittain
Tietotyypit tai kayttdtavat Historiallinen, ennakoiva Historialinen, ennakoiva mallinnus janialakenhia il

reaaliaikainen



22

Turban et al. (2011) jaottelee Bl:n kahteen osaan, perinteiseen ja operatiiviseen. Strate-
gista ja taktista Bl:a kutsutaan perinteiseksi. Useimmat yritykset kayttavat perinteista
Bl:a strategiseen ja taktiseen paatdksentekoon, jossa paatdoksenteko kestaa useita viik-
koja tai kuukausia. Kilpailupaineet pakottivat kuitenkin yrityksia reagoimaan paivittain tai
reaaliaikaisesti muuttuviin liikketoimintaolosuhteisiin ja asiakkaiden vaatimuksiin - ja laa-

jentamaan Bl-jarjestelmia operatiivisiin tyontekijéihinsa.

Operatiivinen Bl on suhteellisen uusi ja se voidaan toteuttaa useilla tavoilla. Yksi tapa on
parantaa perinteisen tietovaraston ja Bl-kasittelyn reagointikykya. Toinen tapa on upot-
taa Bl suoraan operatiivisiin prosesseihin. Naita lahestymistapoja kaytetdan usein yh-

dessa.



3. AINEISTO JA MENETELMAT

3.1 Tutkimusmenetelmat
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Laadullisen tutkimuksen yleisimmat aineistonkeruumenetelmat ovat haastattelu, kysely,

havainnointi ja erilaisista dokumenteista koottu tieto. Naita erilaisia menetelmia voidaan

kayttaa, joko vaihtoehtoisesti, rinnan tai eri tavoin yhdisteltyina, tutkittavan ongelman ja

tutkimusresurssien mukaan. Edella luetellut aineistonkeruumenetelméat eivat ole vain

laadullisen tutkimuksen menetelmia. Niita voidaan kayttaa myds kerattdessa maarallisen

tutkimuksen aineistoja. Mitd vapaampi tutkimusasetelma, sitd luontevampaa on kayttaa

havainnointia, keskustelua tai omaelamakertoja aineiston hankinnan menetelmana. Mita

formaalimpi ja strukturoidumpi tutkimusasetelma, sitd enemman edellytetdan kokeellisia

menetelmia ja strukturoituja kyselyja, kts. taulukko 2. ( Tuomi & Sarajarvi, 2018)

Taulukko 2: Aineiston keruun paamuodot (mukaillen Tuomi & Sarajarvi 2018)

Asetelmat

Vastaukset

Ei sisalla verbaalista
ilmaisua tutkijan kanssa

Suullinen ilmaisu

Kirjallinen ilmaisu

Infarmaaliset asetelmat

Havainnointi ilman
osallistumista

keskustelu, dialogi

kirjeet, elamkerrat

Formaaliset
strukturcimattomat
asetelmat

Systemaattinen
havainnointi ilman
osallistumista

avoin haastattelu
osallistuva/osallistava
havainnointi

Avain kysely

Formaaliset strukturoidut
asetelmat

koetekniikat

Strukturcitu haastattelu

Strukturoitu kysely

Lomakehaastattelulla, teemahaastattelulla ja syvahaastattelulla pystytaan tutkimaan eri-

laisia ilmiditd ja hakemaan vastauksia erilaisiin ongelmiin. Teknisesti ndiden kolmen

haastattelun ero perustuu haastattelun pohjana olevan kyselyn ja tutkimuksen toteutuk-

sen strukturoinnin asteeseen, kuva 7 (Tuomi & Sarajarvi, 2018).
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Suljetut kysymykset Puoliavoimet kysymykset avoimet kysymykset

Lomakehaastattelu

Teemahaastattelu

Syvihaastattelu

KUVA 7: Eri haastattelumuotojen kayttdkelpoisuus suhteessa (mukaillen Tuomi & Sara-
jarvi 2018).

Teemahaastattelu eli puolistrukturoitu haastattelu on lahella syvahaastattelua. Teema-
haastattelussa edetaan tiettyjen keskeisten, etukateen valittujen teemojen ja niihin liitty-
vien tarkentavien kysymysten varassa. Teemahaastattelussa pyritaan loytamaan merki-
tyksellisia vastauksia tutkimuksen tarkoituksen ja ongelmanasettelun tai tutkimustehta-
van mukaisesti. Periaatteessa etukateen valitut teemat perustuvat tutkimuksen viiteke-
hykseen, eli tutkittavasta ilmidsta jo tiedettyyn (Tuomi & Sarajarvi, 2018). Teemahaas-
tattelu on haastattelu, jossa kysymysten tarkkaa muotoa ja jarjestysta ei ole maaritelty.
Teemahaastatteluilla ja avoimilla haastatteluilla voidaan kerata paaasiassa kvalitatiivista
tietoa. (VERNE, 2020)

Henkildkohtaiset haastattelut ja sdhkdpostihaastattelut soveltuvat asiantuntijoiden haas-
tatteluihin. Sadhkdpostin avulla voidaan haastatella eri puolilla maailmaa tai Suomea asu-
via asiantuntijoita joustavasti. Sdhképostihaastattelu on vaivaton menetelma seka haas-
tattelijalle etta haastateltavalle. Haastattelupohjaa on mahdollista raataloida haastatelta-
van mukaan, joten kysymyspatteriin voidaan tehda tarvittavia muutoksia vastaajan mu-
kaan. (VERNE, 2020)

Havainnointia pidetaan laadullisessa tutkimuksessa toisena yleisena tiedonkeruumene-
telmana. Havainnointi on perusteltu tiedon hankkimismenetelma silloin, kun tutkittavasta
ilmidsta tiedetdan hyvin vahan tai on muuten vaikea saada tietoa. Osallistuvassa havain-
noinnissa tutkija toimii aktiivisesti tutkimuksen tiedonantajien kanssa. Sosiaaliset vuoro-

vaikutustilanteet muodostuvat tarkeaksi osaksi tiedonhankintaa.

Yhteistd osallistamiseen perustuville menetelmille on tutkimusprojektiin osallistuvien
henkildiden tiedon arvostaminen ja usko siihen, ettd jokaiseen asiaan on olemassa
enemman kuin yksi nakokulma. Yhteinen periaate on se, etta asioiden eri puolet tulevat

parhaiten esille, kun asioista keskustellaan ryhmassa. (Tuomi & Sarajarvi, 2018).
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Eras harkinnanvaraisen aineiston keruun nimike on eliittiotanta. Tutkimuksen perus-
joukko voi olla pieni tai suuri, mutta tutkimuksen tiedonantajiksi valitaan vain henkil6t,
joilta oletetaan saatavan parhaiten tietoa tutkittavasta ilmiosta. (Tuomi & Sarajarvi,
2018).

Tassa selvityksessa tiedonkeruun menetelmiksi valikoituivat havainnointi, kyselyt ja
haastattelut eliittiotantana valikoidulle kohderyhmalle. Kohderyhmaksi valikoituivat hen-

kilot, joilla on yrityksen organisaatiossa suora kytkos tutkittavaan teemaan.

3.2 Tiedon keraaminen

Sahkoépostikyselyssa laadittiin kysymyspatteristo, joka lahetettiin valikoiduille henkildille.
Kohderyhmaan valituilla henkil6illa oli kytkds voimalaitoksen raportointiin joko raporttien
tuottajina, loppukayttajina tai jarjestelman asiantuntijoina. Sdhkdpostikyselyn eliittiotan-

nan takia kohderyhman koko jai hyvin pieneksi, ollen 6 henkil6a itseni mukaanluettuna.

Kysymyspatteristo kasitti puolistrukturoituja avoimia kysymyksia, joissa kysymykset ovat
kaikille samat, mutta vastauksiin ei ole annettuja vaihtoehtoja. Avoimilla kysymyksilla py-
rittiin saamaan selville laajempia asiakokonaisuuksia, kuten esimerkiksi taustoittaa ny-
kyisen raportointikdytannon ongelmia, seka tiedustella raportointiin osallisena olevien

henkildiden odotuksia ja nakemyksia raportoinnin kehittamisesta.

Haastatteluilla tarkennettiin ja tdydennettiin saatuja vastauksia. Kappaleissa 5.1 ja 5.2
esitetadn yhteenveto, seka keskeisimmat havainnot ja kommentit kyselyiden ja haastat-

teluiden kommenteista.

Havainnointi oli osallistuvaa, koska itse tutkijana, mutta myds asiantuntijana osallistuin
projektiryhman kokouksiin ja palavereihin. Havainnointia kaytettiin eritoten nykyisen tie-

toarkkitehtuurin kartoittamisessa seka tulevan ETL arkkitehtuurin suunnittelussa.

3.3 Tutkimusasetelma

Ongelma, johon tassa tutkimuksessa pyritdan hakemaan ratkaisua, on esitelty kohdassa
1.2. Voimalaitoksen kuukausiraportoinnin todetaan olevan tdman paivan tehokkuusvaa-
timuksiin ndhden vanhanaikaista kohteena olevassa voimalaitoksessa, mutta myos kon-
sernin muissa voimalaitosyksikdissa. Raportointikaytanndt ovat vaihtelevia eika yhte-
naista toimintamallia ole. Tutkimuksessa kuvataan kohde voimalaitoksen kuukausirapor-
toinnin laajuus, vaatimukset ja toimintamalli raporttien tuottamiseksi. Tutkimus keskittyy
vain yhteen tuotantoyksikk66n, koska raportoitavat asiat ovat paasaantdisesti hyvin sa-

mankaltaisia.
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Tutkittavaan ongelmaan haetaan ratkaisua suorittamalla kysely kohderyhmalle, joka ta-
valla tai toisella on raportoinnin kanssa tekemisissa. Kyselyn tarkoituksena on selvittaa
nykyisen toimintamallin ongelmakohtia, seka kayttajien nakemyksia, mitd uudelta rapor-

tointikaytannolta odotetaan.

Tutkimuksen teoreettisessa osuudessa haetaan ratkaisua raportoinnin tekniseen toteu-
tusmalliin. Tutkimuksen empiirisessa osuudessa tutkitaan laitoksen nykyista tietoarkki-

tehtuuria ja sita, miten teoreettinen malli on toteutettavissa tutkimuskohteessa.
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4. RAPORTOINNIN NYKYTILANNE

Voimalaitos tuottaa raportteja moneen eri tarpeeseen koostuen mm. viranomais- ja ta-
lousraporteista, tuotannon seurantaan liittyvista raporteista yms. Voimalaitoksen rapor-
tointisyklit voivat vaihdella reaaliaikaisesta seurannasta aina vuorokausi-, viikko-, kuu-
kausi- tai vuosiraportteihin, riippuen lainsdadannon asettamista vaatimuksista, raportoi-

tavasta, asiasta tai raportteja kyselevasta tahosta.

Seuraavassa kaydaan lapi Hdmeenkyrén Voimaa koskevat voimalaitoksen tarkeimmat
raportointitarpeet ja niiden tyypilliset raportointisyklit. Tarkastelussa emme paneudu ra-
porttien yksityiskohtiin, vaan luomme yleissilmayksen raportointivelvoitteisiin ja -tarpei-
siin. Raportoitavien asioiden yksityiskohtainen tarkastelu ei olisi mielekasta, koska niissa
saattaa tapahtua suuriakin muutoksia ajoittain. On kuitenkin hyva luoda katsaus rapor-
tointitarpeisiin, jotta saamme realistisen kasityksen raportoitavien asioiden laajuudesta,

niiden luonteesta ja raportteja tarvitsevista tahoista.

Nykyisen raportointimallin hahmottamiseksi raportointitarpeiden lisaksi luomme katsauk-
sen voimalaitoksen nykyiseen IT-arkkitehtuuriin, seka kdymme Iapi kuvauksen raportoin-

nin tdmanhetkisesta toteutustavasta.

4.1 Tuotantotiedot

Voimalaitoksen tuotantotiedot ovat kaiken raportoinnin perustana. Tuotantotiedot koos-
tuvat voimalaitoksen tuottamien ja kayttdmien energioiden maaratiedoista, kaytetyista
polttoaineista, tuotannon apuhyddykkeista, tuotantotavoista seka tuotannon tehokkuu-
den seurantaan liittyvista tunnusluvuista, kuten hyotysuhde, rakennusaste, kayttotunnit,

seisokkiajat jne.

Tuotantotiedot luovat perustan talouden seurannalle ja siihen liittyvalle raportoinnille.
Tuotantotietoja raportoidaan tyypillisesti kuukausi- ja vuositasolla, mutta niita tarkastel-
laan my®s paivittdin. Tuotannon raportointi toteutetaan prosessidataa keraavalla rapor-
tointi- ja kayténvalvontajarjestelmalla. Raportointijarjestelma tuottaa raportit Exceleina

tai pdf-tulosteina.
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4.2 Viranomaisraportointi

Voimalaitokset ja energiantuottajat raportoivat tietoja useille eri toimijoille, jotka paasaan-
toisesti pyytavat tiedot suoraan yrityksilta, kuva 8. Viranomaisraportointi perustuu lain-
saadantdon ja sen asettamiin vaatimuksiin tai vapaaehtoisiin sopimuksiin. Viranomais-
tahot asettavat muun muassa polttoaineita, paastoja, jatteita ja kemikaaleja koskevia ra-
portointivelvoitteita yrityksille ymparisto-, tilasto-, vero- ja energialainsaadannén perus-
teella. Velvoitteet perustuvat sekd suoraan Euroopan unionin asetuksissa tai kansalli-
sesti toimeenpannuissa direktiiveissa asetettuihin velvoitteisiin ettéd kansallisesti valmis-
teltuihin sdaddksiin. Paastdjen seuranta ja osa yksityiskohtaisista raportointivelvoitteista

maaritellaan ymparistoluvissa.

Raportoituja tietoja kaytetdan ensisijaisesti tilastointiin, lupaehtojen valvontaan, verojen
ja maksujen perintdan, tukien maksuun ja kansainvalisten sopimusten edellyttamien ra-
portointien tietotarpeisiin. Lisaksi yritykset raportoivat tietoja vapaaehtoisten sitoumusten
velvoitteiden tayttamiseksi. (Suoheimo, P 2015)

. TEM Suomen ELY-keskus Kunta Evira
pa_asto_k_aupan ympaéristékeskus ympéristéluvan valvonta ymparistdluvan ja tuhkan hySdyntaminen
ilmaisjako, kylmaaineiden kaytto LCP-raportointi rekisterdintien valvonta lannoitteena
tuot = -
T ‘ T ~ -~
Excel-lomakel | Verkkolomake VAHTI ja erilliset | | Erilliset tiedostot | l Excel-lomake . Adato Energia Oy
~— . tiedostot tai jarjestelmat —_— | rikkiheksafluoridin
Energiavirasto M“‘\ gy L e l Excel-lomake i)
padstékauppa ~ h e /'/____.--*""
maakaasuverkkotoiminta — Tilastokeskus
uusiutuvalla energialla Raportoiva yksikks kivihiilen kayttd ja
R FINETS, SATU 3 o Excel- tai . - .
tuotetun sdhkon maara < d . (energiantuotantoyksikka, verkkolomake = ysely, lamman
sdhkén tuotantotehot Excel-lomakkeet laitos, toimipaikka, erillistuotanto
energiakatselmus yritys tms.)
I .
HUOVI, Nettiveivi, x Excel -..Ioma ke Energiateollisuus ry
Huoltovarmuuskeskus _|verkkolomake sahkdinen lomake \ T sahkon kuukausitilasto,

I tuotanto ja kulutus,
kaukoldmman tuotanto,

velvoitevarastointi L \
sdhkén siirto sahkdinen Excel-lomake
jarjestelma Verkkolomake | __\

- hinta ja kayttotaloudelliset
- . sahkdinen
Finextra Oy rd A\ | jarjestelma e
R _ ‘/ Tulli "\ Jar kaukojashdytys
sahkdn alkuperdn valmisteverotus \

varmistaminen L (sa hr(ﬁn tuotanto- N
Luonnonvarakeskus maara, polttoturpeen, Teknillinen Motiva Oy
kiinteiden puupoltto- kivihiilen, maal It VTT Oy energiatehokkuus-

aineiden kaytto mantysljyn ja tuulivoimatilasto sopimus
nestemdisten

polttoaineiden
kayttd, pientuottajan
sdhkdntuotanto),
jatevero, jatteita
koskeva tilastoilmoitus

Kansainviliset raportoinnit
Energiavirasto, KEHA-keskus, Suomen ymparistokeskus, Tilastokeskus, TEM

KUVA 8: Yrityksiltd raportointia pyytavat tahot, raportoinnin aihe ja paaasiallinen rapor-
tointitapa (Suoheimo, P 2015)
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Taulukko 3:ssa on nahtavissa, ettd Hameenkyrén Voima Oy:ta koskevat monet erilaiset
raportointivelvoitteet eri viranomaisten taholta. Esityksesta on nahtavissa, kuinka viran-
omaisten suuntaan tapahtuva raportointi on hyvin monimuotoista. Viranomaistahoilla ei
ole olemassa yhtenaista raportointitietokantaa, johon tietoja voisi keskitetysti toimittaa.
Mielenkiintoista on myds havaita, etta valtionhallinnon virastoillakaan ei ole yhteista kan-

taa, vaan jopa saman ministerion alla olevilla toiminnoilla on omat jarjestelmansa.

Taulukko 3: Hdmeenkyrdon Voimaa koskevat viranomaistahoilta tulevat raportointivelvoit-

teet.
Raportointia pyytdvi taho  Raportoitava asia Raportointitapa
TEM Paastékaupan ilmaisjako, tuotantotasot Excel-lomake
Energiavirasto Paastékauppa FINETS-jarjestelma
Energiavirasto Uusiutuvalla energialla tuotetun sahkén maara |SATU-jarjestelma
Luonnonvarakeskus Kiinteiden puupolttoaineiden kayttd Verkkolomake
Tulli Sahkoverotus Mettiveivi
Tulli Polttoaineiden valmisteverotus Mettiveivi
Motiva Energiatehokkuussopimus Sahkdinen jarjestelma
Energiateollisuus Kaukolammén tuotannot Excel-lomake
Energiateollisuus Sahkdtilastot Excel-lomake
ELY-keskus Ymparistéluvan valvonta VAHTI-jarjestelma

4.2.1 Lammitys- ja voimalaitospolttoaineiden verotus

Kevyesta ja raskaasta polttodljysta seka kivihiilestd ja maakaasusta kannetaan niiden
lampoarvon perusteella maaraytyvaa energiasisaltéveroa, ja poltosta syntyvan hiilidiok-
sidipaaston perusteella maaraytyvaa hiilidioksidiveroa. Lammityspolttoaineista kanne-
taan valmisteverotuksen yhteydessa lisaksi huoltovarmuusmaksua. Kaasumaiset ja kiin-
teéat biopolttoaineet ovat verottomia ja huoltovarmuusmaksuttomia. Polttoturpeen vero ei
maaraydy yleisen energiaveromallin mukaisesti lampdarvon ja kasvihuonekaasupaastojen

mukaan. (Valtiovarainministeri®, 2020)

Yhdistetyssa sahkon- ja lammdntuotannossa verotetaan vain hyotylammon tuottami-
seen kaytettyja polttoaineita, minka liséksi yhdistettyyn tuotantoon kaytettyjen verollisten
polttoaineiden energiasisaltdvero on alennettu. Yhdistetylld sahkon- ja Idmmdntuotan-
nolla tarkoitetaan voimalaitoksen verokaudella tapahtuvaa sahkon- ja lammdntuotantoa

hyotykayttdéon, joko samalla kertaa tai kumpaakin erikseen. (Valtiovarainministerid, 2020)
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Kun sahko6a tuotetaan yhdistetyssa sahkon- ja [lBmmdntuotannossa, lammoéntuotannon
polttoaineista suoritetaan vero sahkon ja eraiden polttoaineiden valmisteverosta annetun
lain 10 §:ssa saadetyin tavoin verotaulukon mukaisesti polttoainemaarasta, joka saa-
daan kertomalla kulutukseen luovutettu [Bmp6 kertoimella 0,9. Vastaava sdannds on

my0s nestemaisten polttoaineiden valmisteverolain 10 b §:ssa.

Lammadntuotannon polttoaineet maaritelldan kulutukseen luovutetun IAmmon perusteella
kayttaden tehollisia lampoarvoja. Kulutukseen luovutetulla dammdlia tarkoitetaan voima-
laitokselta kaukolamp6- ja prosessihdyryverkkoihin, seka vastaavaan hyotykayttoon luo-
vutettua ldmpoémaaraa. Kutakin polttoainetta katsotaan kaytetyn samassa suhteessa

seka lammon etta sahkon tuotantoon. (Verohallinto, 2020)

Polttoainevero kostuu seuraavista tekijdista

= energiasisaltévero
] CO2 vero
= huoltovarmuusmaksu

Voimalaitoksena Hameenkyrdn Voima Oy tilittda veroja kayttamistaan verollisista poltto-
aineista. Hameenkyron Voiman tapauksessa verollisia polttoaineita ovat turve seka maa-
kaasu. Polttoaineverojen laskenta vaatii tuotantotietojen tallentamista, raportointia, ve-
rojen laskemista ja niiden tilittamista. Verojen tilitys tehdaan Tullin Nettiveivi jarjestelman

kautta.

4.2.2 Sahkon verotus

Keskeisimmat sahkoveroa maksavat toimijat ovat sahkontuottajat ja verkonhaltijat, joi-
den on rekisterdidyttava Verohallinnolle. Sahkdn ostajat, myyjat tai maahantuojat eivat
yleensa ole sahkdverovelvollisia, elleivat ole myds sahkontuottajia tai verkonhalti-
joita. Sahkon ostaja on kuitenkin paasaantdisesti verovelvollinen, jos alemmalla veroluo-
kalla (II) hankittua sahkda on kulutettu korkeamman veroluokan () mukaisessa kay-

tossa.

Sahkoén valmistevero on porrastettu kahteen veroluokkaan. Teollisuudessa tai kone-
saleissa tai ammattimaisessa kasvihuoneviljelyssd kaytetystd sahkdsta suoritetaan
alemman (Il) veroluokan mukainen vero. Kaikesta muusta sahkén kaytosta vero suorite-

taan ylemman veroluokan () mukaan. Veroluokan | veroa maksetaan siten sahkdsta,
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joka kaytetaan esimerkiksi yksityistaloudessa, maa- ja metsataloudessa, rakentami-

sessa julkishallinnossa seka palvelutoiminnoissa (Verohallinto, 2020).

Hameenkyron Voima Oy on sahkontuottajana verovelvollinen. Hameenkyrén Voima
Oy:n tuottama sahko voimalaitoksen omakayttdéa lukuun ottamatta luovutetaan teolliseen
kayttéén samalla tehdasalueella sijaitsevalle Metsa Board Kyron kartonkitehtaalle. Teol-
liseen kayttdéon luovutetun sahkdn osalta voimalaitos kuukausittain tilittaa veroluokan |l
mukaisen veron. Sdhkdverovelvollisuus vaatii tuotantotietojen tallentamista, raportointia

ja verolaskelmien tekemista.

4.2.3 Paastokaupparaportointi

Paastokaupan tarkoituksena on, etta teollisuus- ja energiantuotantolaitosten seka Eu-
roopan talousalueen sisaisen lentoliikenteen kasvihuonekaasupaastot pysyvat koko
EU:n paastdkauppasektorille asetetun paastdkaton rajoissa. Paastdkauppajarjestelma
kattaa yli 40 prosenttia koko EU:n kasvihuonekaasupaastoista ja Suomessa hieman alle

puolet kasvihuonekaasupaastoista.
Paastokaupan lahtokohdat (Tyo- ja elinkeinoministerio, 2020):

o Kasvihuonekaasupaastdja vahennetaan siella, missa se on halvinta.

o Jos markkinoilta saatavat paastdoikeudet ovat edullisempia kuin omassa tuotan-
nossa tehtavat paastojen vahentamistoimet, on edullisempaa hankkia paastooi-
keuksia markkinoilta kuin vahentaa omia paastoja.

o Paastooikeuden hintaa edullisemmat paastdjen vahentamistoimet kannattaa to-
teuttaa.

o Paastokauppajarjestelmaan kuuluvilla laitoksilla tulee olla toimivaltaisen viran-
omaisen myontdma kasvihuonekaasujen paastdlupa. Lupaan liittyy paastojen
seuranta- ja raportointivelvoitteita seka velvoite palauttaa vuosittain toimivaltai-
selle viranomaiselle paastdoikeusmaara, joka vastaa laitoksen edellisen kalente-
rivuoden paastoja. Yksi paastdoikeus vastaa yhta hiilidioksiditonnia.

o PaastOkauppajarjestelma kattaa suuret teollisuuslaitokset, yhteenlasketulta ni-
melliseltd 1ampodteholtaan yli 20 MW:n laitokset sekd Euroopan talousalueen si-
saisen lentoliikenteen. Suomessa jarjestelmaan kuuluu myoés 20 MW tai sita pie-

nempid kaukolamp6a tuottavia laitoksia.

Hameenkyrdn Voima Oy:n voimalaitos on [ampéteholtaan 80 MW, joten talla perusteella
se kuuluu paastdkauppajarjestelman piiriin. Paastokauppajarjestelmaan kuuluminen tar-
koittaa paastdkauppaan liittyvien 1ahtotietojen, kuten polttoaineiden era- ja kuormakoh-

taiset lAmpdarvot, kosteudet ja hiilisisallot ja energiamaarat, seurantaa, tallentamista ja
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raportointia. Paastokauppajarjestelmaan kuuluu kerran vuodessa tapahtuva lahtétieto-
jen ja niiden avulla tehtyjen paastélaskelmien oikeellisuuden todentaminen ulkoisen riip-

pumattomaton toimijan taholta.

4.2.4 Tuotantotuki

Tuotantotukea maksetaan niin sanottuna syéttétariffina, jolla tuetaan tuulivoimaan, met-
sahakkeeseen, biokaasuun ja puupolttoaineeseen perustuvaa sahkéntuotantoa. Lisaksi
sahkontuottaja osallistuu sdhkomarkkinoille ja saa sahkon markkinahinnan tuottamansa
sahkon myynnista. Energiavirasto hallinnoi syéttotariffijarjestelmaa tuotantotuen sahkaoi-

sen asiointijarjestelman (SATU) avulla.

Syottétariffijarjestelma sulkeutui uusien tuulivoimaloiden osalta 1.11.2017 ja uusien bio-
kaasu- ja puupolttoainevoimaloiden osalta 1.1.2019. Metsdhakevoimaloita voidaan hy-
vaksya syottotariffijarjestelmaan 1.2.2021 asti. Syoéttotariffia maksetaan 12 vuoden ajan

siitd, kun oikeus syottotariffiin alkaa (Energiavirasto, 2020).

Hameenkyrdon Voima Oy:n voimalaitos kuuluu sdhkon tuotantotuen piiriin, koska kayttaa
metsdhaketta ja puupolttoaineita. Samoin kuin paastokauppajarjestelmassa myos sah-
kontuotantotukijarjestelmassa on toimijan velvoitteena tallentaa, seurata ja raportoida
polttoaineisiin liittyvia kosteus-, Iampo6- ja energiasisaltdarvoja. Myods sahkontuotantotu-
kijarjestelman lahtotiedot ja niiden perusteella tehdyt laskelmat todennetaan ulkopuoli-

sen, riippumattoman toimijan taholta vuosittain.

4.2.5 Tilastot

Voimalaitos tyypillisesti raportoi monenlaisia tilastotietoja useille tahoille. Tilastotietoja
kyselevid yrityksen ulkopuolisia tahoja ovat mm. Tilastokeskus, Energiateollisuus ry,
Luonnonvarakeskus, Kaukolampoyhdistys. Lisaksi tilastointia tehdaan myos yrityksen
sisaisesti. Tilastotiedot tyypillisesti kasittavat kaytettyja polttoaineita ja niiden maaria,
tuotettuja energioita, laitoksen kayntiaikoja jne. Tilastokyselyt raportoidaan yleensa vuo-

den vaihteen jalkeen, ja kysytty periodi on edeltavan toimintavuoden tiedot.

4.2.6 Ymparistoluvan valvonta

Ympariston pilaantumisen vaaraa aiheuttaville toiminnoille tarvitaan ymparisténsuojelu-
lain mukainen lupa. Naita toimintoja ovat esimerkiksi metsa-, metalli- ja kemianteollisuus,

energiantuotanto, suuret eldinsuojat ja kalankasvatus.
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Ymparistoluvassa voidaan antaa maarayksia mm. toiminnan laajuudesta, paastoista ja
niiden vahentamisesta. Luvan myoéntamisen edellytyksena on muun muassa, etta toi-
minnasta ei saa aiheutua terveyshaittaa tai merkittavaa ympariston pilaantumista tai sen

vaaraa.

Valvontaviranomainen saa tietoa luvanvaraisesta toiminnasta eri tavoin. Valvontaviran-
omaisen saama valvontatieto perustuu erityisesti toiminnanharjoittajan ilmoituksiin, ylei-
sdilmoituksiin, toiminnanharjoittajan maaraaikaisraportointeihin, ymparistdn tilaa koske-
vien raporttien seurantaan ja niiden arvioimiseen, sekd muuhun valvontaviranomaisen

hankkimaan tietoon.

Toiminnanharjoittajan on luvan mukaisesti tehtdva maaraaikaisraportit. Maaraaikaisra-
portointi voidaan tehda kuukausittain, muutaman kuukauden tai vuoden valein. Valvon-
taviranomaisen on huolehdittava siita, ettd toiminnanharjoittajat toimittavat maaraaikais-
raportit sovitusti. Raporttien tulee sisaltda valvontaa varten vaadittavat tiedot, ja rapor-
toivien tietojen tulee olla luvan vaatimusten ja siihen liittyvien sdanndsten mukaisia. Val-
vontaviranomaisen on tarkastettava maaraaikaisraportit sovitussa ajassa. Maaraaikais-
raporttien tarkastuksen lisaksi valvontaviranomaisen on seurattava erityisesti laitoksen

paastoja ja niiden jatkuvaa kasvua (Hietamaki et al., 2016).

Hameenkyrdon Voima Oy toiminnanharjoittajana suorittaa maaraaikaisraportointia valvo-
valle viranomaiselle, tassa tapauksessa Pirkanmaan ELY-keskukselle. Hameenkyrdn
Voiman suorittamaa raportointia tehdaan kuukausittain kaytettyjen polttoaineiden ja il-
mapaastojen osalta. Kerran vuodessa tehdaan laajempi kooste toiminnan tiedoista. Kuu-
kausittaisen raportoinnin tiedot saadaan voimalaitoksen kaytdnvalvontajarjestelmasta
pdf-tulosteena, joka toimitetaan ELY-keskukselle. Vuosikooste tehdaan VAHTI-jarjestel-

maan.

4.3 Talousraportointi

Viranomaisraportoinnin lisdksi voimalaitoksen operatiivisen toiminnan raportit tai tuotan-
toraportointi tuottaa lahtddataa yrityksen talousraportointia varten. Operatiivisista tie-
doista muodostettu talousraportoinnin avulla muodostetaan yritysjohdon tarvitsemat ra-
portit, osakkaiden laskutukset seka energiaverotuksen tarvitsemat tiedot. Talousrapor-
toinnista vastaa Pohjolan Voiman taloushallinto, joka saa tarvitsemansa lahtétiedot voi-
malaitoksen raportointijarjestelman tuottamista Excel-tulosteista ja niiden koosteista. Ta-

lousraportointia tehdaan kuukausi- ja vuositasolla.
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4.4 Kustannusten jakaminen osakkaille

Hameenkyron Voima Oy on ns. Mankala-periaatteella toimiva yhtié. Mankala-yhtidissa
muuttuvat kustannukset jaetaan osakkaiden kayttdmien energioiden suhteessa, ja kiin-
teat kustannukset jaetaan osakkaitten omistusosuuksien mukaisissa suhteissa. Man-
kala-yrityksen toiminnan keskeinen periaate on olla voittoa tuottamaton ja tuottaa ener-
giaa omakustannehintaan. Raportoinnin tehtdvana on seurata osakkaiden kayttamaa
energiamaaraa, seka muodostaa kaytettyjen energioiden suhteesta jakokerroin, jonka
perusteella kustannusten jakaminen suoritetaan. Hameenkyron Voiman kayténvalvonta-
jarjestelmassa on sovellus, joka laskee kustannusten jakoa voimalaitoksen osakkaiden
kesken. Laskennan lopputulos raportoidaan kuukausittain kadytdnvalvontajarjestelmasta

tulostetuilla Exceleilla.

4.5 Johdon raportointi

Hameenkyrdon Voiman johdon raportointi on tyypillista tuotantoluvuista, tunnusluvuista ja
talousraporteista koostuvaa kuukausiraportointia. Johdon raportit muodostetaan edella
esiteltyjen raporttien yhteenvetoina ja niista tehtyind koosteina. Raportit toteutetaan Ex-

cel- ja Powerpoint-tyokaluilla.

4.6 Kuvaus raportoinnin nykyisesta toteutustavasta

Kuten edella olevista raportointitarpeiden kuvauksistakin selviaa, niin voimalaitoksen ra-
portointi perustuu pitkalti taulukkolaskennan taulukoiden hyddyntamiseen. Excel-tau-
lukko toimii tietokantana, johon prosessidatasta jalostettu tieto tallennetaan ja jossa sita

voidaan muokata, laskea, jatkojalostaa ja siirtaa eteenpain eri tarpeita varten.

Voimalaitoksella on kdytdssaan eri tietojarjestelmia, joilla kasitelladn mm. automaatio- ja
polttoainedataa. Laitoksen tuotannon ohjaamiseen kaytetaan KVJ-jarjestelmaa, jossa on
raakadataa hyddyntaen toteutettu laskentaa ja raportteja. Lisaksi voimalaitoksella on
omaan kayttdéon raataldityja Excel-pohjaisia raportteja, joilla KVJ-datasta ja siihen lisat-
tavasta datasta saadaan tuotettua raportteja eri sidosryhmien tarpeisiin. Naita raportteja
kaytetdan lahteena, kun dataa voimalaitoksen toiminnasta raportoidaan viranomaisille

tai PVO-konsernin suuntaan.

Kaytannossa raportointi toteutetaan siten, ettd voimalaitoksen prosessia ohjaava tieto-
kone Valmet DNA lukee prosessien mittareiden ja antureiden tuottamaa raakadataa.
Valmet DNA:sta saatu data tallennetaan edelleen Valmet DNA prosessinohjausjarjestel-
maan kytkettyyn kaytdnvalvontajarjestelmaan (KVJ). Kaikkia raporttien tuottamiseksi tar-

vittavaa dataa ei saada suoraan prosessiautomaatiojarjestelmasta, vaan osa tiedoista
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syotetaan kasin KVJ jarjestelmaan. Kasin syobtettavia tietoja ovat mm. kiinteiden poltto-
aineiden lampdarvotiedot, joiden lahde on ulkoisen laboratorion analyysitodistukset,
jotka toimitetaan voimalaitokselle pdf-formaatissa. Kuva 9 havainnollistaa Hameenkyron

Voiman raportointia periaatteellisella tasolla.

KVJ:ssa suoritetaan laskentoja tallennettua dataa hyddyntaen ja laskentojen tuloksena

saadaan voimalaitoksen energiantuotantoon, -kayttdéon ja -kulutukseen liittyvaa tietoa.

KVJ:n tuottaa tuotantoraportti ja kustannusten yhteenveto nimiset raportit, jotka tuloste-
taan KVJ:sta Excel-muodossa joka kuukausi. Em. raporttien Excel-tulosteilla tieto siirre-
tdan vuosiyhteenveto taulukkoon, johon kuukausittaiset tiedot kootaan yhteen. Excel-
taulukkoa tdydennetdan myds erindisilla kasin yllapidettavilla tiedoilla. Taman jalkeen
Excel-yhteenvetotaulukossa suoritetaan laskentoja maksettavista veroista, tuotanto-
tuista, osakkaiden kustannusten jaosta, CO2-paastdjen maarista jne. Edelld kuvatulla
tavalla saadaan Iahtdtiedot kuukausittaista raportointia varten ja sen avulla muodoste-
taan vuosittaiset yhteenvedot vuosiraportointeja, tilastoja, paastdkauppaa, tuotantotu-

kea ym. kyselyita varten.

EXCEL-vuosikooste

* Kdslsyortd .

* Tiedonsiire
sihkilsestl

KUVA 9: Periaatekuva raportoinnin nykyisesta toteutustavasta

Edelld kuvattua Hameenkyron Voiman raportointikdytantd on ajan myota hioutunut
edelld kuvatun kaltaiseksi. Se ei ole syntynyt yhdelld kerralla suunnittelun tuloksena,

vaan Excel-kooste on jalostunut pikkuhiljaa vastaamaan eri raportointitarpeisiin. Vaikka



36

kuvattu toimintamalli onkin osoittautunut toimivaksi, on siind taman paivan vaatimuksiin

nahden liilaksi heikkouksia.

4.7 Nykyinen tietoarkkitehtuuri: Mista lahteista tieto haetaan?

Nykyisen tietoarkkitehtuurin kartoittamiseksi jarjestettiin istuntoja, joissa IT-asiantuntijoi-
den ja tietolahteiden prosessiomistajien avulla rakennettiin kokonaiskuva voimalaitoksen
lahdetietojarjestelmista. Seuraavassa kaymme lapi yhteenvedon kartoituksen tulok-

sesta. Alkuperdinen dokumentaatio on liitteessa A.

Hameenkyron Voiman tuotantoraportointi toteutetaan Metson toimittamalla kaytonval-
vonta jarjestelmalla KVJ:lla. Kaytdnvalvontajarjestelman perustana on Valmet DNA in-
formaatiojarjestelma, joka sisaltda tiedonkeruun, tietokannat ja liitynnat, seka tietojen

katseluun, raportointiin ja analysointiin tarvittavat kayttajatyokalut.

Raportoinnin perustana olevaan Valmet DNA informaatiojarjestelmaan kootaan dataa
prosessin ohjausjarjestelmasta Valmet DNA:sta seka ulkoisista lahteista, kuten autovaa-
kajarjestelmasta, tehdastietojarjestelmasta (TIPS) seka organisaation ulkopuolisesta
EmpowerEMS-jarjestelmasta. Vaakajarjestelmassa kerataan tietoa voimalaitokselle tuo-
duista polttoaineista kuten maarat, toimittajat, kuljetusliikkeet, kellonajat yms. Tehtaan
laboratorio maarittda polttoainekuormista otetuista naytteista polttoaineen kosteuden ja
sy6ttaa sen TIPS-jarjestelmaan. Empower on ulkopuolinen toimija, joka laskee METSA
konsernin sekd sen tuotantoyksikdiden sahkoétasetta. Empowerin EMS-jarjestelmaan
syoOtetdan voimalaitoksen tuotantoennusteet kdsin. EMS seuraa ennustetun sdhkoéntuo-
tannon ja kulutuksen poikkeamaa toteumaan verrattuna, ja laskee siitd tasesahkojen
maarat. EMS-jarjestelma seuraa myds tehtaan ja voimalaitoksen maakaasun kayttda ja

tuottaa siihen liittyvat laskut.

Laitoksella on myds kattilatoimittaja Andritz:n toimittama analytiikkapalvelin BOA (Boiler
Operator Assistant). BOA on Andritz:n hanke, jossa kehitetdan analytiikkaa voimakatti-
loiden toiminnan seuraamiseksi ja tydkaluja, jotka avustavat voimalaitoksen operaatto-
reita ajamaan laitosta taloudellisesti optimaalisella alueella. BOA:n kayttdmien tietojen
lahdejarjestelmana toimii Valmet DNA:n infojarjestelma. Hameenkyron Voima Oy:n ra-

portointiin liittyvaa tietojarjestelmaarkkitehtuuria on havainnollistettu kuvassa 10.
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KUVA 10: Hdmeenkyron Voima Oy raportointiin liittyva tietojarjestelmaarkkitehtuuri

Kartoituksen yhteenvetona voidaan todeta Hadmeenkyrén Voiman tietolahteiden olevan
hajallaan, kuten tietovarastotutkimuksissa niiden tyypillisesti kuvataan olevan. Hameen-
kyron Voiman tapauksessa tietolahteiden maara vaikuttaa oleva kuitenkin varsin koh-
tuullinen. Lahdejarjestelmien maaran vahyytta voitaneen selittdd voimalaitoksen toimin-
nan luonteella. Voimalaitos toimii ikdan kuin monopoliasemassa, asiakkaat ovat vakiin-
tuneita, ei tarvita myynti- eikd markkinointitoimenpiteitd. Taman takia yritys ei tarvitse

myyntiin, markkinointiin tai asiakkuuksien hallintaan soveltuvia tietojarjestelmia.

Kartoituksen perusteella keskeiseksi tekijaksi osoittautui voimalaitoksen kayténvalvon-
tajarjestelma, jonka kautta monen lahdetietojarjestelman tieto kulkee. Asiaa selvitetta-
essa ilmeni, etta KVJ lukee n. 2000:a laitosautomaation positiota. Prosessiautomaa-
tiojarjestelman positioiden lukumaara on kuitenkin n. 10 000 — 15 000 positiota. Em. sei-
kan perusteella ratkaistavaksi ongelmaksi jaa se, etta jos tietovarasto toteutettaisiin pel-
kastaan raportointia varten, riittaisi silloin pelkan kaytonvalvontajarjestelman tietojen siir-
taminen tietovarastoon. Toisaalta jos tietovarastoa halutaan hyodyntaa taysimaaraisesti
myo0s tulevaisuuden muita tarpeita varten, pitda kaikki alkuperainen ldhdedata siirtaa tie-

tovarastoon.
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5. CASE HVO: TIETOTOVARASTOPROJEKTI

5.1 Kysely: Raportoinnin ongelmat ja uudistamistarpeet

Nykyisen raportointikdytdnndn ongelmien tunnistamiseksi ja raportoinnin uudistamisen
tavoitetilan maarittdmiseksi suoritettiin niiden henkildiden keskuudessa kysely, joiden
tyétehtavat liittyvat raportoinnin muodostamiseen tai raporttien hyddyntédmiseen. Haas-
tattelututkimuksen tavoitteena oli kartoittaa niita tuntemuksia, miten organisaatio kokee
nykyisen raportointimallin, mutta myds kartoittaa niitéd ajatuksia ja ideoita, miten rapor-
tointia tulisi kehittdd. Sahkopostikyselyyn oli laadittu kysymyspatteristo, joka koostui
avoimista kysymyksista. Avoimilla kysymyksilla pyrittiin saamaan selville raportointiin
kytkdksissa olevien henkildiden ndkemys raportoinnin ongelmista talla hetkella, seka na-
kemyksia siitd, mitd uudistetulla raportoinnilta tavoiteltaisiin. Kysely suoritettiin sahko-
postikyselyna seka ajan saastamiseksi mutta myds kaytannon syista, koska yhteisen
ajan sopiminen keskeisten henkildiden kanssa olisi ollut vaikeata. Myds ymparillamme
jyllaava koronapandemia puolsi sahkopostilla lahetettya kyselya. Kysely lahetettiin vii-

delle henkildlle, joilta kaikilta saatiin vastaukset kyselyyn.
Kysymyspatteristo kasitti seuraavat kysymykset:
o Nimi, yritys, tehtava yrityksessa?

e Mika on roolisi raportoinnissa? Raporttien muodostaminen, loppukayttaja, ra-
portointi jarjestelmien yllapito, jokin muu, mika?

o Miten naet yleisesti raportoinnin tiedonkulun tuotantoyksikkd - Business control-
ler — yritysjohto / osakas (raporttien loppukayttaja)?

o Kenen / keiden / kuinka monen kanssa olet vuorovaikutuksessa raportointiin liit-
tyen?

e Mitka ovat nykyisen raportoinnin ongelmat?

e Mita puutteita koet nykyisessa raportoinnissa?
o Koetko saavasi nyt tarvitsemasi tiedon?

e Voitko nimeta mita tietoa on hankala saada?
o Koetko saavasi luotettava tietoa?

e Saatko tarvitsemasi tiedon ajallaan?

¢ Kuinka monesta lahteesta saat / haet tietoa raportointiin liittyen?
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o Mita tietokantoja / rekistereita / ohjelmia kaytat tiedon hakuun?

e Miten varmistat raportoinnin oikeellisuuden?

¢ Montaako raportointiin liittyvaa ohjelmistoa nyt yllapidetdan?

o Mita tavoitteita haetaan raportoinnin automatisoinnilla?

e Mitka ovat odotuksesi raportoinnin automatisoinnin suhteen?

¢ Onko sinulla kehitysajatuksia / toiveita raportoinnin automatisoinnista?

o Jaikd mieleesi jotain muuta kommentoitavaa, raportoinnin kehittamiseen liit-

tyen?

Kohderyhman pienuudesta huolimatta kyselyyn vastanneiden ty6tehtavat kasittivat var-
sin laaja-alaisesti eri tehtavia yrityksessa, jolloin ndkoékulmat raportoinnin ongelmista ja
kehitysideoista tulee tarkasteltua varsin monipuolisesti. Kohderyhman tyotehtavat ja

suhde raportointiin olivat seuraavat:
o toimitusjohtaja, raporttien loppukayttaja
o tietohallintojohtaja, jarjestelmien yllapito ja kehittdminen
o talouden business partneri 2 kpl, raportoinnin yllapito, kehitys ja loppukayttd

e kehitysprojekteista vastaava paallikkd, raportoinnin kehittdja, loppukayttaja

Kappaleessa 5.1.1 kasitelldan kyselytutkimukseen osallistuneiden henkildiden ajatuksia
ja nékemyksia nykyisen raportointitavan ongelmista ja puutteista. Kappaleessa 5.1.2 esi-
telldan kyselyyn osallistuneiden henkildiden nakemyksia ja ajatuksia raportoinnin kehit-

tamisesta.

5.1.1 Nykyisen raportointikdytannon ongelmat

Kenen / keiden / kuinka monen kanssa olet vuorovaikutuksessa raportointiin liittyen?

¢ "PVO konsernihallinto ja -johto, yksittaiset tuotantoyhtiét, tilintarkastus, talouspal-

velukeskuksen henkilosto”

e "Paaosin 2 henkildn kanssa: voimalaitospaallikkd ja business controller, pienem-
massa maarin taloushallinnon yhteistydkumppanin ja muiden PVO:n taloushal-

linnon henkildiden kanssa (n. 5 henkil6a)”

e “controller paasaantoisesti satunnaisesti muita”
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"Talla hetkella 1ahinna lampévoiman kokoomaraporttien muodossa — kontrollerit
2kpl”

"Aiemmassa roolissani HVO:ssa 2 hengen kanssa”

Yhteenveto: Raportointi vaatii yhteistoimintaa muiden henkildiden kanssa. Vastauksista

paatellen yhteistoiminta tapahtuu paasaantdisesti muutaman henkilén kanssa, mutta

hieman eri tyotehtavien mukaan kontakteja saattaa olla enemmankin.

Mitka ovat nykyisen raportoinnin ongelmat?

"Sinallaan raportoinnin tiedonkulku toimii, tallennetaan sovittuun paikkaan sovit-

tuun aikaan”

"Raportointia on vain kerran kuukaudessa, yleensa mennytta aikaa ja voi jossain

tilanteessa olla haaste”

"tieto kulkee riittavasti, mutta perustuu osin siihen, etta henkilét panostavat tie-

donkulkuun hyvin”

epajatkuvuuskohdat jarjestelmissa, pirstaleisuus
"Raportoinnissa on liikkaa manuaality6ta”

"Onko kaikki raportointi tarpeellista — pohdintaa”

” Nykytilanteessa raportointi on henkil6riippuvaista ja/tai talousyksikosta tulevaa

ns. annettuna”

Teknisesti raportointi, yksinkertainenkin, vaatii kasity6ta ja on valtaosin menneen

raportointi
"Visuaalisuutta ei ole tai se on henkilGriippuvaista (osaaminen)”

"Raportointi on "perapeiliin katsomista”, kuinka meilld meni. Hyoédyllisempaa olisi
saada tieto, kuinka meilla menee talla hetkella. Se mahdollistaa toimenpiteet, jos

ei menna tavoitteen mukaisesti.”
"Raportoidaan pelkdstaan talousdataa talla hetkelld => liian yksipuolista”

"Reaaliaikaisuuden puute”
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¢ “kaikki tarvittava tieto on saatavissa, sisalléllisesti en nae puutteita — visualisointi
tulevaisuudessa lisdd mahdollisuutta omaksua asioita nopeammin, toisinaan on

hitautta lukea pelkkia pitkia numeroriveja”

¢ "Huono visuaalisuus ja rajalliset tydkalut omatoimiseen raportoinnin muokkauk-

seen”

e “Jokaisella oma roolinsa raportoinnin muodostamisessa, mutta raportoinnin ke-
hitysta ei ole koordinoitu lapi ketjun. Raporttien loppukayttajien tarve ei ole maa-

ritelty (esim. strateginen versus operatiivinen raportointi)”

Yhteenveto: Tiedonkulkua ei koeta ongelmaksi. Ongelmana sen sijaan koetaan tiedon
reaaliaikaisuuden puute, huono visuaalisuus, raportoinnin liika manuaalisuus, rajalliset
tyokalut raportoinnin tekemiseen, raportointiin kaytettavien lahteiden suuri maara "pirs-

taleisuus”, koko raportointiketjun koordinoimattomuus.

Mita puutteita koet nykyisessa raportoinnissa?

e "Puuttuvat raporttikokonaisuudet. Kaikki tietolahteet eivat ole kaytettavissa yhte-
naiseen raportointiin, vaan tietoa pitaa raportoida erillisesti tai muokata manuaa-

lisesti yhteen”

e "Raportit tuodaan ja viedaan eri jarjestelmiin exceleiden kautta, olemassa olevan
datan hyddyntaminen ei ole optimaalista, koska tarpeen maarittelya ei ole paivi-
tetty”

e "Raportointi on "perapeiliin katsomista”, kuinka meilla meni. Hyddyllisempaa olisi
saada tieto, kuinka meilla menee talla hetkelld. Se mahdollistaa toimenpiteet, jos

ei menna tavoitteen mukaisesti.”

Yhteenveto: Nykyisen raportoinnin puutteiksi koetaan puutteellinen tieto tdman hetken

tilasta, tarvittavien tietolahteiden puute raporttien muodostamishetkella "pirstaleisuus”.

Koetko saavasi nyt tarvitsemasi tiedon?

e "En, koska tekninen laitosdata esimerkiksi puuttuu kokonaan, raportointi siten pe-

rustuu keskimaaraisyyksiin ja arvioihin esim. muuttuvien kustannusten osalta”
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"Raportoinnista puuttuu ennustettavuus esimerkiksi kunnossapitokustannusten

osalta jo tilauksiin sidottu kustannus”
”ky”é”

en

"Energialaskutukseen kylla, mutta tuloksen analysointiin ja ennusteen tekemi-

seen en”

"Edellisesta kuukaudesta kylla. Tama hetkisesta tilanteesta en.”

Yhteenveto: Kyselyn perusteella varsinaiseen talousraportointiin tarvittava tieto ei ole

puutteellista. Sen sijaan tiedot, jotka auttavat ymmartdmaan talouden lukuja ja auttavat

analysoimaan niita ovat puutteellisia.

Voitko nimeta mita tietoa on hankala saada?

"Polttoainetiedot kaikkineen”
"Kunnossapito tilausten ja sidotun kustannuksen osalta”

"yhteenvetoja ja nopeita tilannekatsauksia on hidas tehd3, joutuu yhdistelemaan

kasin huomattavasti”
"Toimittajakohtainen seurattavuus, tuotanto ja taloustieto yhdistava raportointi”

"Muuttuvan tuloksen analysointiin budjetoidut/ennustetut polttoaineseokset ja -

hinnat versus toteumaa. Kunnossapidon ennuste.”

Yhteenveto: Taman kuten myos edellisen kysymyksen perusteella vaikuttaa silta, etta

tiedot, joilla pystyy perustelemaan talouden lukuja ovat puutteellisia. Lisaksi polttoaine-

tietojen ja kunnossapitotietojen suhteen vaikuttaa olevan puutteita.

Koetko saavasi luotettava tietoa?

"Kylla siltd osin, kun sitd on saatavilla”
"kylld, virheita tulee vastaan todella harvoin”
"paasaantoisesti kyllad”

"Kylla.”
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¢ "Kun mennaan tilannetiedon tarjoamiseen, tiedon laadun varmistaminen nousee

tarkedan asemaan.”

o “Energialaskutukseen paaosin, joskus Excel pohjien kaavat rikki. Kunnossapidon

ennuste on epavarmempi, samoin toteuma virheellisen laskujen tilidinnin takia.”

Yhteenveto: Paasaantoisesti tiedon koetaan oleva luotettavaa. Esiin on nostettu tyypilli-
nen Exceliin liittyva ongelma, laskentakaavojen rikkoutuminen. Kaavojen rikkoutumista
tapahtuu satunnaisesti, ja sattuessaan ovat harmillisia, koska virheiden oikaiseminen jal-
keenpain on usein tyolasta ja epakiitollista tyotd. Kokemusten mukaan tapaukset ovat
littyneet taulukoihin, joilla on useampi kayttaja. Talloin kaikki kayttajat eivat ymmarra

taulukoiden sisalla olevia kaavojen linkityksia ja saattavat tahattomasti rikkoa kaavan.

Saatko tarvitsemasi tiedon ajallaan?

"Useasti tietoa joutuu odottamaan joltain ja tieto ei ole saatavilla ns. self service
mallilla”

e ’kylla, vaikka pirstaleisuus ja tiedon kaivaminen ovat valilla tulppana nopealle
tsekkaukselle”

e “"Usein jalkikateen”

o ’“Energialaskutukseen kylla, kunnossapidon ennuste tydlaampi, tuloskorttiin tar-

vittavien tietojen prosessia viela hiottava”

Yhteenveto: Vastauksissa heijastuu selkeasti tiedon ajantasaisuuden puute. Liséksi vas-
tauksista on tulkittavissa se, etta raportoitua tietoa joutuu yhdistelemaan ja jatkojalosta-

maan, jotta saadaan tarvittava tieto.

Kuinka monesta lahteesta saat / haet tietoa raportointiin liittyen?
e ’Talousdata tulee yhdesta lahteesta (kirjanpitoon perustuva)”

e ’Polttoaineisiin ja muuhun laitosdataan liittyvissa tiedoissa mennaan henkiléta-

solle — kullakin yhtiolla henkilo tai kaksi, jolta tietoa pyydetaan”
e "10-20"

o 2
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"Energialaskutukseen neljasta; kk-raportointi, sahkdlasku, maakaasulasku ja kir-

janpidon muista muuttuvista (ja toteuman osalta analysointia varten)”

Yhteenveto: Vastauksista on tulkittavissa, etta tyétehtavien mukaan raportointiin kaytet-

tavia lahteitd on muutamasta tietolahteesta yli kymmeneen. Ei siis ole yhta kaikenkatta-

vaa jarjestelma3, josta saisi kerralla kaiken tarvittavan tiedon.

Mita tietokantoja / rekistereita / ohjelmia kaytat tiedon hakuun?

"Cognos raportointijarjestelma, Cognos Planning ennustejarjestelma, mahdolli-

sesti yhtidn polttoainejarjestelma, joOs olen saanut siihen paasyn”
”2”
"Excel-raportit, taloushallinnon jarjestelmat, O365:een tallennetut raportit, Kro-

nodoc satunnaisesti, levyille tallennettuja tietoja jne., ulkopuoliset viranomaisten

jarjestelmat”

"Excel, sahkoposti, Cognos (ja/tai Ex Flow -laskujenkierratysjarjestelma), Plan-

ning”

Yhteenveto: Naissa vastauksissakin heijastuu selkeasti tietolahteiden moninaisuus.

Miten varmistat raportoinnin oikeellisuuden?

"Perustuu yleensa kokemuksen tuomaan tietoon voiko asia olla se milta se nayt-

taa.
"Laitosdatan osalta en pysty varmistamaan tietojen oikeellisuutta mita olen esim.
Excelissa saanut yhtiolta.”

"Talousdatan oikeellisuutta tarkastellaan ns. tarkastuspisteiden avulla.”

"Luotan tietoihin, jos ne on virallisesti raportoitu, poikkeamat esim. aiempiin kuu-
kausiin tai vuosiin herattavat valilla pohtimaan oikeellisuutta — paasaantsisesti

naille 16ytyy kylla perustelut.”

"Silmamaaraisesti, mielekkyystarkastelu, toteuman osalta muuttuvan eron ana-

lysointi.”

"Tama on haastava osuus. Tydkalujen kehittdminen tahan olisi tarkeaa.”
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Yhteenveto: Raportoinnin oikeellisuuden tarkistaminen koetaan selkeasti haastavaksi
tehtavaksi. Vastauksista on tulkittavissa, etta raportoinnin oikeellisuus perustuu paljolti
luottamukseen, etta luvut ovat oikeita. Myds ns. tarkastuspisteiden kayttaminen esim.
vertailu edellisiin kuukausiin tai tiettyjen tunnuslukujen laskeminen raportoiduista luvuista
ovat keinoja todentaa lukujen oikeellisuutta. Sinallaan tarkastamisen tekee mahdotto-
maksi se, etta raportin loppukayttajalle ei valttamatta ole aina alkuperainen lahdedata

saatavilla tai kaytettavissa.

Montaako raportointiin liittyvaa ohjelmistoa nyt yllapidetaan?

e "Varsinaiseen raportointin on Cognos jarjestelma, josta saadaan talousdata,

muu on yleensa Excel-muotoista”
° ”5_1 5!!

° ”1_2”

Yhteenveto: Muutamasta yli kymmeneen.

5.1.2 Mita uudelta raportoinnilta halutaan
Mita tavoitteita haetaan raportoinnin automatisoinnilla?

"Kustannustehokkuutta”

o ’"Tieto yhdessa paikassa kaikki sita tarvitsevien saatavilla”

e ’Kaikilla sama tieto!”

o ’"Self service.”

e “Koontien helpottaminen ja yksinkertaistaminen, kasityon vahentaminen,”

¢ "Manuaalisen tydon vahentaminen, laajemman tietosisallon mahdollistaminen, re-

aaliaikaisempi tilannekuva.”

e "Kasityon, ja siihen liittyvien virheiden vahentaminen, henkildsidonnaisuuden va-
hentdminen, dokumentaation ja versionhallinnan parantaminen. Tiedon parempi
utilisaatio, kun eri lahteista tulevaa tietoa pystytdan paremmin yhdistdmaan ja

hyédyntamaan.”

¢ "Manuaalisen tydmaaran vahentamiseen -> avainhenkildiden aika raportoinnista

nykyhetken hallintaan ja kehittdmiseen.”



46

e "Parempi ajantasainen tilannekuva toiminnasta ja tuotannosta.”
¢ "Raportoinnin visualisuuden parantaminen. ”

¢ "Pitemmalla tahtaimella datan viela tehokkaampi hyddyntaminen analytiikan kei-

noin”

Yhteenveto: Kayttajien kommenteissa nousee esille seuraavat tavoiteltavat asiat ja toi-
veet raportoinnin kehittamiseen liittyen: vain yksi jarjestelma, sama tieto kaikilla, kasityon
vahentdminen, henkildsidonnaisuuden vahentadminen, tiedon parempi / tehokkaampi
hyédyntaminen, kustannustehokkuus, parempi tilannekuva, visuaalisuuden kasvattami-

nen.

Mitka ovat odotuksesi raportoinnin automatisoinnin suhteen?

e ’“Talouden ndkdkannalta odotan, ettd aikaa jad enemman analysointiin ja kehit-

tamiseen Excelien pyoritykseltd”

e "Reagointinopeus paranee eri tilanteisiin, nahdaan trendi ennen kuin "katastrofi”

on kasissd”
e ’Tiedot ovat yhtenaiset joka paikassa (sama tieto)”
e “etta koosteita voisi saada mahdollisimman vahista lahteista, mutta kattavasti”

e "Raportoinnin tarpeen uudelleenmaarittely ja fokus tarvittavan lahtédatan laadun

varmistamiseen”

e ’Tavoitteiden toteutuminen”

Yhteenveto: Kayttajat odottavat uudelta raportoinnilta tehokkuutta, joka syntyy siita, etta
raportointi ei vie niin paljon aikaa kuin nykyisten exceleleiden pydrittdminen, vaan aikaa
ja@ enemman poikkeamien analysointiin. Tarvittava tieto on keskitetysti yhdessa pai-
kassa, jolloin aikaa ei kulu tietojen hakemiseen useista lahteista. Koska tietolahteita on
vain yksi, on olemassa vain yksi tieto, talldin ei tarvitse kuluttaa aikaa keskenaan ristirii-
taisten tietojen selvittamiseen. Raportoinnin ajantasaisuus parantaa reagointinopeutta

poikkeamiin, koska tieto saadaan johdon kayttoon nopeammin kuin
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Onko sinulla kehitysajatuksia / toiveita raportoinnin automatisoinnista?

"Tulevaisuudessa toivoisin, ettd myds analysointia voitaisiin tehda koneelli-

sesti/tekoalylla ”

"Tiedon oikeellisuuden varmistaminen, virheiden tehokas blokkaus, visualisointi-
mahdollisuudet, exceleiden yllapitdmisen vahentaminen (ainakin kasin yllapita-

misen vahentaminen)”

"Mita raportteja tarvitaan eri tasoilla (strateginen raportointi, operatiivinen rapor-
tointi), raportoidaanko raakalukuja, vai raportoidaanko esim. tunnuslukuja halli-
tukselle. Minimoidaan kasin syottoa, yritetdan saada data siirtymaan liittymien tai
pilven kautta. Parannetaan lahtodatan laatua (minimoidaan virheet). Selvitetaan
tilausjarjestelman kayttoonottoa ja hydédyntamista kunnossapitokulujen ennusta-

miseen.”

"Raportoinnin oikeellisuuden varmistamiseen tulee kehittaa tydkaluja. Loytyisikod
vinkkid esim. Power Derivalta tai Empowerilta, jotka ovat kehittdneet sahkdta-

seen hallinta digitydkaluilla jo pitkaan.”

Yhteenveto: Kehitystoiveissa ja -ajatuksissa nousee esiin mahdollisuus uuden tekniikan,

kuten tekoalyn hyddyntamiseen, jota mahdollisesti voitaisiin kayttaa virheellisten tietojen

blokkaamiseen, oikeellisuuden varmistamiseen ja myos tietojen analysointiin.

5.2 Tavoitetilan maarittaminen

Raportoinnin tavoitetilan maarittamisessad hyddynnettiin edellda kuvattua kyselytutki-

musta ja siita saatuja vastauksia. Raportoinnin kehittdmisen tavoitteena on ratkaista niita

ongelmia, joita raportoinnin parissa, kuten sen tuottamiseen ja raporttien hyodyntami-

seen sitoutuneet henkildt talla hetkellda kokevat. Toisaalta uudessa raportointimallissa

pitaa ottaa huomioon ja mahdollisuuksien mukaan myos toteuttaa kayttgjilta tulleita toi-

veita ja kehitysajatuksia. Alla on tiivistetysti listattuna uuden raportointi mallin tavoitteita,

jotka on keratty kyselytutkimuksen yhteenvetona:

automaattisuus, ei tarvita kasityota
raportoinnissa ei tarvita Exceleita
ajantasaisuus, tieto on lahes reaaliajassa

yksi tietolahde, kaikki tieto sijaitsee yhdessa paikassa eika ole keskenaan ristirii-

taisia tietoja
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e helppous

e kustannustehokkuus

e nopeus, raporttien tuottamiseen ei kulu paljon aikaa
e tehokkuus

e luotettavuus

e ei henkil6ista riippuvainen

e visuaalisuuden lisdaminen

o mahdollisuus hyddyntaa uusia tekniikoita kuten tekoalya

Kyselyn vastauksista on tulkittavissa myos haastateltujen henkildiden tahtotila raportoin-
nin kehittamisen suhteen. Koska raportointi on hyvin henkilésidonnaista pitaa koko or-
ganisaation tahtotila muutokseen ja henkildiden sitoutuminen muutosprosessin olla voi-
makasta. Henkildsidonnaisuuden takia saattaa yksittdinen henkilé omata sellaista olen-
naista tietoa, jonka puute hankaloittaa, viivastyttaa tai jopa pahimmillaan pysayttaa ra-

portoinnin uudistusprosessin.

Tutkimus vahvistaa myds kasitystd muutoksen tarpeesta. Vaikka nykyinen raportointi-
malli onkin ajan mydéta muotoutunut toimivaksi prosessiksi, on se nykypaivan mittapuun
mukaan vanhanaikainen, tehoton ja haavoittuvainen. Nykyinen raportointi on "perapeiliin
katsomista”, ts. todetaan jalkikateen, miten on esimerkiksi edellinen kuukausi mennyt.
Se ei enaa vastaa taman paivan tehokkuus- ja kilpailukykyvaateisiin. Raportoinnin tulee
olla Idhes reaaliaikaista, jotta poikkeamiin voidaan reagoida heti kun sellainen havaitaan.
Vastauksista ilmenee halu vapauttaa aikaa enemman hyddyllisempaan tekemiseen, ku-
ten analyysien ja johtopaatosten tekemiseen. Nykyinen malli koetaan hyvin tyollistavaksi

ja aikaa vievaksi.

Saadut vastaukset olivat hyvin odotuksen mukaisia. Kyselytutkimuksen vastaukset il-
mentavat hyvin niitd ongelmia, joita nykyaikaiset tietovarastoratkaisut ovat kehitetty rat-
kaisemaan. Samoin haastateltujen toiveissa tulee esiin seikkoja, joihin pystytdan nyky-
aikaisella tietovarastoratkaisulla vastaamaan ja ratkaisemaan tutkimuksen keskeinen
ongelma, tiedon hajaantuminen organisaatiossa, eli toisin sanoen integraation puute tie-

don suhteen.
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5.3 Protoilu: Tietovaraston mallintaminen

Lokakuussa 2019 suoritettiin demohanke Hameenkyrén Voima Oy:n raportoinnin kehit-
tamiseksi. Hankkeessa paatettiin mallintaa kuukausiraportoinnin toteutumista pienem-
massa mittakaavassa ns. osatoteutuksena ilman, etta suora tiedonsiirto pilvipalvelimella
olevaan tietovarastoon viela toimii. Tiedonsiirto toteutettiin siitdmalla kahden edellisen
kuukauden prosessidata ns. "datadumppina” eli datapakettina kaytonvalvontajarjestel-
mastd KVJ:std Azure-Snowflake pilvipalvelimeen. Mallinnettavaksi raporteiksi valittiin
kuukausittain tehtavat polttoaine- ja sahkdveroilmoitus, kuva 11. Raporttien tekeminen
toteutettiin MS Power BI raportointiratkaisulla, joka mahdollistaa tiedon noutamisen eri
tietolahteista, mallintamisen ja raporttien tuottamisen. Raporttien tuottamiseksi vaaditta-

vat laskennat suoritettiin Snowflake pilvipalvelimessa.

\I}Uﬁli[ﬁa Veroraportti, Hdmeenkyrén Voima

EAH KON TUOTANNON VEROLASKELMA ' 9 10 Total

53hkén tuctanto kWh 2 978 000,00 2 815 000,00 5 793 000,00
Verkosta otto (veroton sdhka) 46 000,00 169 000,00 215 000,00
Woimal. omakayttd kWh, tuotanto 752 000,00 630 000,00 1382 000,00
Voimal. omakayttd kWh, yhteens3 798 000,00 799 000,00 1597 000,00
Verkkoon luovutettu sahks veroluokka 2 2 226 000,00 2 185 000,00 4 411 000,00
Sihkavero Il luokka eur 1535940 15 076,50 30 435,90
Huoltovarmuusmaksu eur 289,38 284,05 573,43
YHTEEMSA EUR 15 648,78 15 360,55 31 009,33
ED LTTOAINEVEROLASKENTA 9 10 Total
Toimitettu ldmpd yhteensd, MWh 20 306,00 22 398,00 42 704,00
Maakaasun kulutus, MWh 179,00 98,00 277,00
Turpeen kulutus, MWh 447652 6 195,45 10 671,97
Polttoaineet yhteensd, MWh 29 863,00 30 285,00 60 148,00
Kerrain 0.61 0.67 1.28
Verollinen maakaasu, MWh 109,54 65.23 174,77
Veroton maakaasu MWh 69,46 3277 102,23
Verollinen turve, MWh 2 739,52 4 123,79 6 863,31

KUVA 11: Sahkon tuotannon verolaskelma
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Pilotti hankkeen tarkoituksena oli mallintaa tietovaraston toimintaa ja havainnollistaa ra-
portoinnin tuleville kayttjjille ja johdolle, milta tietovarasto kaytanndssa nayttaa. Toi-
saalta demolla voidaan yrityksen johdolle osoittaa valitun ratkaisun toteutumiskelpoisuus
(proof of concept) ja nain vakuutta yritysjohto investoinnin kannattavuudesta. Demon

avulla voidaan myds arvioida suunnitellun hankkeen riskeja seka mahdollisia ongelmia.

5.3.1 Demohankeen havainnot

Demohanke osoitti hyodyllisyytensa ja siitd saatujen kokemusten rohkaisemana tote-
simme, ettd raportointiin vaadittavan tiedon integraatio on mahdollista toteuttaa pilvipal-
velin-tietovarastoratkaisuna. Vakiomuotoisten raporttien muodostaminen onnistuu kayt-
tamalla Bl-ratkaisuihin soveltuvaa tyOkalua, joka saa lahdedatansa pilvipalvelimelta.
Tassa tapauksessa Bl-raportointi tydkaluna kaytettiin Microsoft Power Bl-ohjelmistoa,
mutta markkinoilla on tarjolla runsaasti tarjontaa ja muitakin vaihtoehtoja. Raportoinnin
automatisointi on siis mahdollista toteuttaa, kunhan tiedon automaattinen siirtyminen 1ah-

dejarjestelmista pilvipalvelimelle saadaan ratkaistua luotettavalla tavalla.

Demohanke paljasti myds haasteita, jotka automaattista raportointi rakennettaessa on

otettava huomioon

e Datan aikaleimat olivat UTC ajassa, jolloin kesaajan datassa oli aikaero 3 h ja
talviajan datassa 2 h verrattuna Suomen aikaan.

o Datan yksittaisten arvojen vertailu ei ole aina mahdollista johtuen niiden eri aika-
leimoista. Kuukausitasolla arvojen erot kuitenkin tasoittuvat.

e Polttoainedata ei sisaltynytkaan datapakettiin sen takia, ettd KVJ-jarjestelman si-
salla polttoainetietojen keruu oli toteutettu omana SQL-tietokantana.

o Kuukausittain vaihtuva polttoaineiden Idmpdarvojen ja muiden ominaisuuksien
vieminen pilvipalvelimelle on ratkaistava. Nama tiedot toimitetaan nyt pdf-formaa-

tissa ulkopuolisen toimijan taholta.

Edella kuvatut havainnot olivat teknisia haasteita, joita tulee vastaan eri-ikaisia, eri val-
mistajien ja erilaisten teknisten ratkaisujen avulla toteutettuja tietolahteiden tietovirtoja
yhdisteltdessa. Nama tekniset ongelmat ovat kuitenkin kaikki ratkaistavissa, mutta se

vaatii kuitenkin monen eri osaajan tiivista yhteistyota.

Tarkeana havaintona demohankkeessa nousi esiin myos se, kuinka paljon varsin tar-
keata tietoa ja siihen liittyvaa osaamista saattaa isossakin organisaatiossa olla yksittais-
ten henkildiden hallussa tai tiedossa. Taman havainnon perusteella on selvaa, kuinka

tarkeata on sitouttaa tiedon omaavat henkil6t tietovarastoprojektiin.
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5.4 Tiedon siirto ratkaisu

Onnistunut demohanke naytti toteen, etta tietovarasto on toteutettavissa Hameenkyron
Voiman tietojarjestelmissa, on vain l6ydettava tapa, miten tieto siirretdan luotettavasti
lahdejarjestelmista tietovarastoon. Demohankkeen havaintojen perusteella padosa da-
tasta saadaan siirrettya suoraan tietojarjestelmien valilla, mutta kuitenkin jaa hyvin pieni
rajallinen maara dataa, jota ei saada siirrettya heti projektin alkuvaiheessa tietovaras-
toon. Myohemmin tietovarastoa kehitettdessa haetaan lopuillekin tiedoille luonteva tie-
donsiirtotapa. Naita kasin yllapidettavia tietoja on tyypillisesti organisaation ulkopuolelta
tulevat tiedot, joiden l&hettajalla ei ole viela valmiuksia tai jarkevaa tapaa lahettaa tietoja
sahkoisessa muodossa, esimerkki tallaisesta on ulkopuolisista laboratorioista tulevat

polttoaineanalyysit.

ETL-arkkitehtuurin maarittdminen vaatii eri alan asiantuntijoiden yhteisty6ta kaikista asi-
aan sitoutuneista organisaatioista. Onkin tarkeaa, etta projektiin saadaan osallistumaan
henkil6ita, jotka tuntevat l&hdejarjestelmat ja niiden sisallon, raporttien laskennat, ole-
massa olevan tietoarkkitehtuurin, tietojen siirtoon tarvittavat tydkalut ja niiden kyvykkyy-
det. Hdmeenkyrdon Voiman tapauksessa asiantuntijat koostuivat Metsan, Valmetin, And-
ritz:n, Pohjolan Voiman ja data-analytiikka palveluita tarjoavan Kaiton asiantuntijoista.
Vaadittava ETL-arkkitehtuuri maaritettiin asiantuntijoiden yhteisilla palaveri-istunnoilla,
joissa maaritettiin tarvittavat lisdykset, jotta data saadaan siirtymaan lahdejarjestelmista

pilvipalvelussa sijaitsevaan tietovarastoon.

Kuva 12 havainnollistaa HVO tapauksessa kehitettya tiedonsiirtoratkaisua. HVO:lla on
valmiiksi olemassa tiedonsiirto Valmet DNA (prosessinohjausjarjestelma) — Valmet Info
(raportointijarjestelma) — BOA (Andritz analytiikka) jarjestelmien valilla, jota luonnollisesti
voidaan hyddyntaa tiedon reittina. Tiedonsiirto olisi mahdollista toteuttaa myos suoraan
prosessiautomaatio jarjestelmasta pilvipalvelimella sijaitsevaan tietovarastoon. Tassa
tapauksessa se ei kuitenkaan ole valittu ratkaisu, koska tietovarastoon halutaan siirtda
Info-jarjestelmassa ja BOA:ssa olevat valmiit laskennat. Tiedon integraatio lahdejarjes-
telmista pilvipalvelimelle toteutetaan kayttamalla KEP-serveria. KEP-serveri on tydkalu,
joka on kehitetty teollisuuden tietojarjestelmien, seka niissa olevien sovellusten yhdista-
miseen, hallintaan, seurantaan ja valvontaan. Viestinnan perustana on vakaa ja tehokas

alusta, joka tukee laajinta avointen standardien valikoimaa (Novotek Oy, 2020).
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KUVA 12: Hameenkyrén Voima Oy:n ETL ratkaisu

Valmet DNA prosessinohjausjarjestelma ja BOA toimivat omassa DMZ (demilitarized
zone, demilitarisoitu vydhyke) verkossa, joka on yksi osa ratkaisun laajempaa tietotur-

vallisuuskokonaisuutta.

Tietovarastoratkaisu toteutetaan Azure (Microsoft, 2020) pilvipalvelu alustalle, johon var-
sinainen tietovarastointi toteutetaan Snowflake (Snowflake, 2020) tietovarasto- ja ana-
lytiikkapalveluna. Tietovarastoa hallinnoidaan WhereScape ( WhereScape, 2020) auto-
maatioratkaisulla. Varsinainen raportointiin liittyva laskenta ja raportit toteutetaan Micro-
soft PowerBi-raportointityokaluilla. Loppukayttdjat padsevat kasiksi raportoinnin tuloksiin

selainpohjaisen linkin valityksella.

Kasin yllapidettavat tiedot voidaan tietovarastoprojektin ensimmaisessa vaiheessa to-
teuttaa kasin yllapidettavalla Excel-tietokannalla. Tietovaraston toimintaa kehitettdessa

haetaan kasin yllapidettaville arvoille jatkossa automaattinen tiedonsiirtotapa.
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6. RATKAISUN MONISTETTAVUUS

Hameenkyron Voiman Oy:n voimalaitoksen nykyinen kuukausittainen raportointi perus-
tuu Excel-taulukoissa toteutettuihin laskentoihin ja tietojen linkityksiin. Hameenkyrén Voi-
man voimalaitos ei ole suinkaan yksin Excelien kayttéon perustuvassa raportoinnissa
silla Excel-raportointi on edelleen laajasti kaytossa PVO:n kaikissa tuotantoyhtidissa.
Tassa tutkimuksessa ideoitiin ratkaisumalli, jonka avulla lahdejarjestelmissa hajallaan
oleva tieto saadaan keskitettya yhteen paikkaan, tietovarastoon. Tiedon integraation to-
teuttaminen tietovaraston avulla mahdollistaa sen, ettad kuukausittain tapahtuva vakio-
muotoinen raportointi on mahdollista automatisoida. Tietovaraston toimivuutta raportoin-
titydkaluna testattiin demohankkeella, jossa suunniteltu konsepti mallinnettiin. Demo-
hankkeen avulla todettiin konseptin toimivuus. Tiedon integraation puuttuminen on laa-
jempi ongelma koko konsernissa ja koskee jokaista tuotantoyksikkéa. Onko tassa tutki-

muksessa ideoitu malli mahdollista toteuttaa myds muissa voimalaitosyksikdissa?

Hameenkyron Voiman ratkaisumalli perustuu pilvipalveluna toteutettuun tietovarastoon,
jonne tallennetuista tiedoista voidaan Bl-ohjelmistojen avulla toteuttaa tarvittava rapor-
tointi. Perusedellytys tietovarastoprojektin onnistumiselle on sahkdiset Iahdejarjestelmat.
Kasin yllapidettavia tietoja voidaan ehka hyvaksya rajallinen maara, mutta kovin suurien
tietomaarien yllapitaminen kasin vie pohjan pois tamantyyppiseltad tietovarastoratkai-
sulta. Muita edellytyksia tdman tyyppiselle ratkaisulle voisi luetella seuraavia: 1ahdejar-
jestelmien ja tietoarkkitehtuurin tuntemus, raportointi kokonaisuuden tuntemus, ihmisten

sitoutuminen, paaoma.

Kaikissa tuotantoyksikdissd voimalaitoksen toimintaa ohjataan kehittyneilld automaa-
tiojarjestelmalld. Tuotantoyksikdissd on olemassa myds jonkinlainen raportointijarjes-
telma tai sovellus, joka kerdd dataa prosessinohjausjarjestelmasta ja mahdollisesti
muista siihen suoraan liitetyista jarjestelmista. Perusedellytys, eli tekninen valmius, tie-
tovarastoprojektin toteuttamiselle tayttyvat kaikissa tuotantoyksikdissa jo em. kahdessa
vaatimuksessa. Tiedonsiirtoprotocollien muuntaminen toiseen formaattiin ei ole on-

gelma, markkinoilta 16ytyy erilaisia tydkaluja tdhan tarpeeseen runsaasti.

Perusedellytyksen tayttyessa jaa tarvittava padoma ja riittava tahtotila ja tarvittavat re-
surssit esteiksi, jotta tietovaraston rakentaminen voisi alkaa. Tassa tutkimuksessa ei
otettu kantaa tietovarastoprojektin kustannuksiin. Tyypillisesti projektissa tarvitaan paljon

asiantuntijaty6td, it-infraan liittyvia hankintoja kuten palvelimet, ohjelmistot, lisenssit,
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vuokrat, palvelusopimukset yms., puhutaan koko projektin osalta merkittavasta kustan-
nuksesta. Projektin luonne on my®os iteratiivinen. Projektissa kehitetdan uutta, joten ei
voida olettaa syntyvan kerralla valmista, vaan tarvitaan useita iteratiivisia kierroksia. Em.
seikka taas tarkoittaa kustannusten kasvamista tehtyjen tyétuntien myéta. Koska projek-
tin kustannukset voidaan olettaa olevan merkittavat, vaatii se yleensa investointipaatok-
sen projektin aloittamiseksi. Investointipaatoksen tekemiseksi vaaditaan laskennallinen
takaisinmaksuaika, jonka on oltava jarkevissa rajoissa. Takaisinmaksuajan toteutumista
on taas tapauskohtaisesti arvioitava erikseen. Projektin kdynnistdminen voi olla myds
strateginen linjaus, jolloin kustannukset, jotka projektista syntyvat arvioidaan erilaisilla

perusteilla.

Tarvittavat ja sitoutuneet henkildresurssit ovat hyvin keskeinen tekija projektin onnistu-
miseksi. Tutkijan ndkemyksen mukaan palveluina ostettavat resurssit eivat ole ongelma
projektin toteuttamiseksi. Markkinoilla vaikuttaisi olevan hyvin paljon tarjontaa palvelun

tuottajista, joiden tekninen osaaminen riittaa tietovaraston rakentamiseen.

Tietovarastoprojekti on luonteeltaan muutosprojekti, jonka lopputulemana muutetaan ih-
misten totuttua tapaa toimia. Muutosprojekti saattaakin aiheuttaa vastarintaa organisaa-
tiossa, jonka toimintatapoja se tulee muuttamaan. Tietovaraston avulla saavutettavia
hyotyja voidaan luetella lukematon maara, mutta toisaalta vaakakupissa on myos toimin-
nan tehostaminen, joka voi aiheuttaa myos negatiivisia tuntemuksia muutoksen alai-

sessa organisaatiossa.

Tietovarastoprojektissa kyse on myos tiedonhallinnasta ja tiedon muuttamisesta avoi-
memmaksi. Projektissa on osa-alueita, kuten Iahdejarjestelmien ja Iahtdtietojen tunte-
mus, jotka voivat olla varsinkin vanhemmissa jarjestelmissa harvojen henkildiden hil-
jaista tietoa. Tassa kohtaa organisaation hyvaksynta projektille ja avainhenkiliden si-

touttaminen nouseekin keskeiseen asemaan projektin onnistumisen kannalta.

Yhteenvetona konseptin monistettavuudesta muihin laitoksiin voisi sanoa, etta sellaisia
teknisia esteita ei ole tunnistettavissa, jotka estaisivat suunnitellun mallin kopioimisen.
Mahdolliset esteet projektin toteuttamiselle nousevatkin esiin muista seikoista, kuten

paaoman puutteesta, tahtotilan puutteesta tai organisaation sitoutumattomuudesta.



55

7. JOHTOPAATOKSET

Tutkimuksen onnistumista voidaan arvioida seuraavilla perusteilla: antaako tutkimuksen
teoreettinen viitekehys vastauksen tutkittuun ongelmaan, saatiinko tutkimuskysymyksille
vastaukset, saadaanko kayttajien kokemat ongelmat ja toiveet ratkaistua eli toisin sa-

noen saadaanko maaritelty tavoitetila toteutettua.

Taman tutkimus sai alkunsa tarpeesta ratkaista kaytannon tekemiseen liittyvaa ongel-
maa. Tassa tapauksessa ongelma liittyi kohteena olevan voimalaitoksen kuukausittain
tehtavaan vakiomuotoiseen raportointiin ja sen Exceleihin perustuvaan toteutusmalliin,
joka koetaan tdman paivan tarpeiden mukaan vanhentuneeksi ja tehottomaksi. Ongel-
man juurisyyksi tunnistettiin kohdeyrityksen tiedon integraation puuttuminen, koska lah-
dedata on hajallaan eri tietojarjestelmissa. Taman problematiikan perusteella maariteltiin
tutkimuskysymys ja edelleen useampi alakysymys, joiden avulla tarkennettiin tutkittavaa
ongelmaa. Tutkimuksessa suoritettiin haastattelu, jonka avulla kartoitettiin raportoin-
nissa nyt koettuja ongelmia, seka toiveita mita uudelta raportointimallilta haluttaisiin. Ta-
man perusteella maariteltiin tavoitetila uudelle raportointimallille, seka esitettiin tekninen

ratkaisu raportoinnin toteuttamiseksi.

Tietovarastoihin, ETL-prosesseihin ja Business Intelligence:en liittyvia tutkimuksia on
tarjolla runsaasti. Aiheesta Ioytyy seka tieteellisia kirjoituksia, mutta myos runsaasti kir-
jallisuutta. Tahan tutkimukseen pyrittiin valikoimaan tutkimuksia siten, etta niista [0ytyy
vastaus tutkittavana kohteena olevaan ongelmaan. Tutkimuksessa kaytetty teoreettinen
aineisto antaa vastauksen varsin hyvin tutkittavaan ongelmaan, mutta aineisto olisi voi-

nut olla hieman laajempikin.

Kaikille tutkimuskysymyksille saatiin vastaus ja uudelle raportointimallille esitettiin tekni-
nen ratkaisu, jonka toimivuus pystyttiin osoittamaan mallintamalla suunniteltu konsepti
demohankkeessa. Tekninen ratkaisu esitettiin periaatetasolla, koska lopullinen toteutus
voidaan tehda monella eri variaatiolla riippuen laitetoimittajien erilaisista tekniikoista, hin-

noista, kayttajien mieltymyksista jne.

Maaritelty tavoitetila saavutetaan lahes taysin esitellylla konseptilla. Paasaantdisesti ra-
portointiin liittyvat ongelmat saadaan ratkaistua, esitetyt toiveet toteutettua ja siten maa-
ritelty tavoitetila saavutettua. Ainoaksi puutteeksi toteutuksen alkuvaiheessa jad muu-
tama kasin yllapidettava analyysitulos, joita toimittajan taholta ei viela saada jarkevassa
sahkoisessa formaatissa. Naille nyt pdf-formaatissa saataville arvoille haetaan jatkossa

automaattinen tiedonsiirtotapa.
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Konseptin tekninen toteutus on monistettavissa muihinkin yhtidihin, mutta monistetta-
vuuden esteena voivat olla padomaan tai johtamiseen liittyvat tekijat. Konseptin monis-
taminen muihin tytaryhtiétuotantolaitoksiin mahdollistaa konsernin raportointikaytantdjen

yhdenmukaistamisen.

Tulevaisuuden kehityskohteita konseptissa on viela tietovaraston laajentaminen ja linkit-
taminen muilla ulkopuolisilla lahteilla, kuten laboratorioanalyysit, kunnossapidon tietoja
sisaltavan SAP-jarjestelman integroiminen jne. Tulevaisuuden kehityskohteena voisi olla
my®os ulkopuolelle toimitettavan raportoinnin automatisointi. Tallainen kehityskohde voisi
olla vaikkapa ymparistdluvan valvontaan liittyvan paastéraportoinnin tai tullille tehtavien

veroilmoitusten automatisointi.
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Nimike Jarjestelma Miten tieto saadaan Huomioitavaa
Tuotantotiedot

Tuotantosuunnitelmat, ja -ennuste Empower EMS

(kaikki sahko vp-hoyrylla)

Kulutusennusteet (hoyry) Empower EMS Ennuste haetaan kasin EMS tiedot saa ulos In-

TIPSista ja syotetdan
EMS. kl-suoraan EMS

fon kautta

Tuotantomaara, brutto

Valmet DNA Info

Sahkotiedot EMS kautta,
héyry excel infon tietojen
perusteella

Tuotantomaara, netto

Valmet DNA Info

lasketaan tarvittaessa
kasin Excelissa varmis-
tus

Tuotantomaara, oma kaytté

Valmet DNA Info

Kayttétunnit per kattila & turbiini

Valmet DNA Info

Kattilahyotysuhde, suora, epasuora

Valmet DNA Info

Suoran hyétysuhteen
maarittely haastavaa.
Pa-taseen laskenta !=
kalenterikk.

polttoainetiedot (Iampo-
arvo, laatu jne. labrasta
syotetaan kasin infoon

Hy6tysuhde, laitoksen terminen hyo-
tysuhde

Valmet DNA Info

ei tarkkailla

Hyo6tysuhde, laitoksen myyntihydty-
suhde

Valmet DNA Info

ei tarkkailla suoraan, voi
laskea infon tiedoilla

Tuotantokatkot (turbiini), suunniteltu,
suunnittelematon

Valmet DNA Info

Infoon vain kayttotieto

suunnitelmaton vs.
suunniteltu kasin

Tuotantokatkot (per kattila), suunni-
teltu, suunnittelematon

Valmet DNA Info

Infoon vain kayttotieto

suunnitelmaton vs.
suunniteltu kasin

Tuotantokatkot (per kattila), suunni-
teltu, suunnittelematon

Valmet DNA Info

Infoon vain kayttotieto

suunnitelmaton vs.
suunniteltu kasin

tukipolttoaineen kayttd

Valmet DNA Info

Tieto (virallinen) EMS
kautta Gasumin mitta-
reilta

nuohoimet, maara jne.

Valmet DNA Info

kattilahiekan maara, tase

Valmet DNA Info

vaakatieto infossa, sii-
lossa myds pintamittaus

lisdaineiden kaytto rikki, ammoni-
akki, jne.

Valmet DNA Info

Hetkelliseen kulutuk-
seen ainoa tapa on lu-
kea tieto Infosta. Kalkille
ruuvin asento (kilot/s) +
kuormamittaus

Tarkka pitkan valin kulu-
tusmaara selviaa luke-
malla lisdaineiden tilaus-
tiedot SAP:sta.

Automaation turvallisuusjarjestelma

Valmet DNA Hima

Polttoainetiedot

Polttoainevarastot

Valmet DNA Info-
Fuel

Vain kuormatieto - vain
paivasiilot kaytossa

kuormaa ja poltettavaa
pa ei voi suoraan yhdis-
taa

Polttoaineiden kulutus, OTNOC,
ylés/alasajo

Valmet DNA Info-
Fuel

Ei suoraa mittausta.
Poikkeustilanteet vs.
"normaali" ajo seulotaan
kasin

pa kulutus lasketaan ta-
kautuvasti toteutuneen
tuotannon perusteella

Polttoaineiden toimitukset

Valmet DNA Info-
Fuel

Maakaasu EMS kaultta,
muut kuormia

Polttoaineiden toimitukset, tilaukset

jatkuvat sopimukset

Polttoaineiden kosteus%

Valmet DNA Info-
Fuel - TIPS

TIPS - tieto siirtyy auto-
maattisesti Infoon

kuormamittaukset sai-
tilla, labran kk-mittaus
varmistava

Polttoaineiden tiedot, lampdarvot
ylempi seka tehollinen, maara

Valmet DNA Info

Syoétetaan kasin infoon
pdf-raporttien pohjalta

maarat vaa'alta infoon

Polttoaineen analyysiraportti, nayt- PDF sama kuin ylla kuukausittain / harvem-
teenottotapa ja -tiheys, tallennus- min

paikka

CO2-kerroin Excel (pdf) sama kuin ylla

Ymparistotiedot:

Paastot, ymparistoluvan ylitykset,
tunti, paiva, kk

Valmet DNA Info

Ympéaristomaksut

exflow

PVO jarjestelma

Tuhka maara

Valmet DNA Info

Kuormatieto vaa'alta In-
foon
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Tuhka laatu pdf kuormakohtainen mit-
taus tuhkaa jalleen kay-
tettdessa
Mahdolliset muut sk-mittaukset (ei pdf kertamittauksista pdf 1-2 krt. vuodessa

viranomaisraportoinnissa)

CO2 maara, polttoainesta, sk-puh-

Excel (Valmet

CO2 laskenta kasin, tie-

distuksesta DNA Info) dot infosta
Onko kaikki CO2 polttoaineta- kylla

seessa?

Paastboikeuksien seurantalaskenta Excel

limaisjaon seuranta Excel

kemikaalit, rikkihappo, lipea jne. ve-
denkasittelykemikaalit

kasikirjanpito, Ex-
cel

osasta vaakatieto kuor-
mista

puun alkupera, rankajaottelu pdf toimittajan laskussa ser-
tifioitu osuus
ymparistéinvestoinnit Excel
raskasmetallit, ymparistokeskuksen Excel ei mitata suoraan lasketaan kasin polttoai-

vaatimaa ym. Muuta kasin lasketta-
vaa

netaseen ja -analyysien
avulla (huom. viive ana-
lyyseissa ja kerta-
mittauksissa)

Kunnossapitotiedot:

Varaosat

SAP PM-moduuli

Tyétilaukset (ennakkohuoltotydt, kor-
jaukset)

SAP PM-moduuli

ennakkotietoja Excelissa

Tehdyt tyot SAP PM-moduuli Paivakirja (Excel)
Hairidtilanteet SAP PM-moduuli paivakirja (Excel),
Tuotantokatkot PowerPoint & kuukausiraportit PP pai-
TIPS vakirjat TIPS
Suunnittelematon vs. suunniteltu SAP PM tydtilausten tyyppien pe-
kupi rusteella selvitettévissa
ty6luvat ym. HSE, site mana- MB jarjestelmia

ger, tips

revisiosuunnitelma

Taloustiedot

Tuotetun energian omakustanne-
hinta, 1amp6 & sahkd, kiint, muut,
1dmmaon jdannoshinta

PVO taloushallinto

Polttoaineiden hankintakustannuk-
set, verot & veroluonteiset

PVO taloushallinto

Kayttokulut

PVO taloushallinto

kunnossapitokulut

PVO taloushallinto

teknisen ja taloudellisen raportoinnin
mahdolliset taserajojen erot

Investoinnit, PTS Excel

sahkovero, huoltovarmuusmaksu Excel lasketaan tuotantotieto- sybtetaan HVO toimesta

jne. jen perusteella verottajalle (nettiveivi),
HVO tulostaa laskun ta-
loushallinnolle

verotiedot Excel lasketaan tuotantotieto- syotetadan HVO toimesta

jen perusteella verottajalle (nettiveivi),

HVO tulostaa laskun ta-
loushallinnolle

sahkon tuotantotuki Excel lasketaan tuotantotieto-

jen perusteella

kiinteistovero

PVO taloushallinto

Nykyisen verolaskelman
kiinteistdjen tunnistami-
nen haastavaa (verolas-
kelma oikeellisuuden
varmistus)

tasesahko

Toimitettu energia / kulutuskoh-
teet

Lammot & hoyry, lauhde, laadut, net,
brut

Valmet DNA Info

sahkd, net, brut, ok, osto

Valmet DNA Info

sahkotase EMS

apulauhde, kil apujadhdytys

Valmet DNA Info

rakennusaste Valmet DNA Info

Muuta:

kayttdhyodykkeet, mita ostetaan, Metsa SAP ostetaan: paineilma;

mita toimitetaan? myydaan: kempuvesi

turvallisuus ja ymparistdhavainnot, Metsad HSE voi olla teknisesti vaikea

tapaturmat jne.

saada tiedot
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sahkoén alkuperatakuu tmv.?

Excel

Infosta tiedot

miké dokumentinhallintajarjestelma
Mita tietoa niissa on?

SAP, tulevaisuu-
dessa m-files

hr-jarjestelma, omat + ulkopuoliset
hlét. Kuluuko paljon aikaa tietojen
koostamisen ja kasittelyyn

workday

Metsan jarjestelma

historiatiedon yhtenevaisyys - auto-
maattiraportti vs Excel

polttoainetaseen
maarittely 21pv -
21pv

Aiheuttaa pienta epavar-
muutta pa-taseeseen ka-
lenterikuukaudessa




