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Taman tutkimuksen tavoitteena oli selvittdd psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin  yhteytta
tyduupumukseen. Lisaksi tarkasteltiin, miten psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin osatekijéiden ja
tybuupumuksen oireulottuvuuksien valiset yhteydet eriytyvat. Aikaisempaa psykososiaalisen
turvallisuusilmapiirin tutkimusta Suomessa ei ole tehty, joten tdma tutkimus tarjoaa uutta tietoa sen
merkityksesta tydhyvinvoinnin kokemukselle.

Tutkimusaineisto on  Maatalousyrittdjien  eldkelaitoksen  Melan  rahoittaman  hankkeen
“Apurahatutkijoiden psykososiaalinen turvallisuusilmapiiri ja sen yhteydet tyéhyvinvointiin® pilottiaineisto.
Tutkimusaineisto kerattiin helmikuussa 2020 sahkoiselld kyselylomakkeella Tampereen yliopiston
yhteiskuntatieteiden tiedekunnan henkildkunnalta ja apurahatutkijoilta. Kyselyn vastaanotti yhteensa 556
henkil6a, joista 122 vastasi kyselyyn (vastausprosentti 22 %). Psykososiaalista turvallisuusilmapiiria
tarkasteltiin Psychosocial safety climate -kyselylla (PSC) ja tydbuupumusta Burnout Assessment Tool -
kyselymenetelmalla (BAT). Yhteyksia psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin ja tyOGuupumuksen valilla
tarkasteltiin korrelaatiokertoimien seka hierarkkisen lineaarisen regressioanalyysin avulla.

Tulokset osoittivat, ettd psykososiaalinen turvallisuusilmapiiri oli yhteydessa tyduupumukseen seka
kokonaisiimiéna ettd osatekijoittdin tarkasteltuna. Ensinndkin tutkimuksessa havaittiin, etta
psykososiaalinen turvallisuusilmapiiri oli kielteisesti yhteydessa tyéuupumukseen ja sen ulottuvuuksista
uupumusasteiseen vasymykseen, henkiseen etdantymiseen ja psykologiseen pahoinvointiin. Toiseksi,
psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin neljésta osatekijasta johdon tuki ja sitoutuminen stressin hallintaan
oli kielteisesti yhteydessd uupumusasteisen vasymyksen, henkisen etdantymisen ja psykologisen
pahoinvoinnin lisdksi myds emotionaalisen hallinnan menettdmiseen. Johdon osoittama psykologisen
terveyden ja turvallisuuden priorisointi suhteessa tuottavuuteen oli kielteisessd yhteydessa
uupumusasteiseen vasymykseen ja henkiseen etdantymiseen. Psykologiseen terveyteen ja turvallisuuteen
liittyvien asioiden kommunikoinnilla oli tutkimuksen mukaan kielteinen yhteys henkisen etdantymisen
ulottuvuuteen. Organisaation eri tasojen osallistumisen osatekijalla ei havaittu yhteyttd tybuupumukseen
tai sen ulottuvuuksiin. Psykososiaalisella turvallisuusilmapiirilla tai sen osatekijoilla ei ollut yhteytta
tyduupumuksen ulottuvuuksista kognitiivisen hallinnan menettamiseen tai psykosomaattisiin oireisiin.

Yhteenvetona voidaan todeta, etta tutkimus vahvistaa aiempien tutkimusten tuloksia psykososiaalisen
turvallisuusilmapiirin -~ ja  tyduupumuksen  yhteyksistd, mutta tarjoaa samalla uutta tietoa
eriytyvista yhteyksista eri osatekijdiden ja oireulottuvuuksien valilla. Tédman tutkimuksen valossa
psykososiaaliseen turvallisuusilmapiiriin tulee kiinnittdd huomiota organisaatioiden tydhyvinvoinnin
kehittdmisessa, ja etenkin johdon tuki ja sitoutuminen stressin hallintaan on olennaista. Tutkimuksen
tulokset viittaavat myds siihen, etta jatkotutkimuksissa psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin osatekijéiden
erillinen tarkastelu on aiheellista.

Avainsanat: psykososiaalinen turvallisuusilmapiiri, tyduupumus, tyéhyvinvointi, yliopistotydntekijat
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JOHDANTO

Tyontekijoiden psykologisen terveyden tukeminen on yhd keskeisemmdissd roolissa nykypdivan
tyoeldmdssd.  Tédhdnastisen  tydolotekijoiden  tutkimuksen  voidaan ndhdd  jakautuneen
turvallisuusilmapiiriin (engl. safety climate) eli tyon fyysisiin piirteisiin liittyvddn tutkimukseen, kuten
tyoturvallisuuteen ja ergonomiaan, sekd tyostressikirjallisuuteen, joka on keskittynyt tyon
psykososiaalisten piirteiden  selvittimiseen (Dollard & Bakker, 2010). Psykososiaalisen
turvallisuusilmapiirin késite (engl. psychosocial safety climate, PSC) yhdistdd namé kaksi tutkimuslinjaa
(Dollard & Bakker, 2010). Psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin késitteelld viitataan tyopaikalla
kéytettyihin menettelyihin koskien tyontekijoiden psykologisen terveyden ja turvallisuuden suojaamista,
ja se perustuu tyontekijoiden kokemuksiin johdon toiminnasta ndiden turvaamiseksi (Idris, Dollard,
Coward, & Dormann, 2012). Témin tutkimuksen tavoitteena on selvittdd psykososiaalisen
turvallisuusilmapiirin yhteyttd tyouupumukseen. Tyduupumuksen késitteelld viitataan tilaan, joka
muodostuu pitkittyneen ty6hon sidonnaisen stressin seurauksena (ks. esim. Maslach, Schaufeli & Leiter,
2001). Psykososiaalinen turvallisuusilmapiiri on uusi késite suomalaisessa tydpsykologisessa
tutkimuksessa, joten sen nostaminen tutkimuksen kohteeksi tuo uusia ndkdkulmia nykyiseen tydolojen

tutkimukseen ja tarjoaa organisaatioille tietoa tyontekijoiden hyvinvoinnin edistdmisesta.

Psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin Kisite

Psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin késitteelld tarkoitetaan tyontekijoiden jakamia kokemuksia
heidin tyopaikkansa psykologisen terveyden, turvallisuuden ja hyvinvoinnin ilmapiiristd (Dollard &
Bakker, 2010). Kasitteelld kuvataan henkildiden ndkemyksid niistd toimintatavoista, kdytinteistd ja
menettelyistd, joilla tyOpaikat pyrkivdt huolehtimaan tyontekijoidensd psykologisesta terveydestd ja
turvallisuudesta. Psykososiaalinen turvallisuusilmapiiri mééaritelldin neljdn osatekijin kautta (Dollard &
Bakker, 2010; Idris ym., 2012). Ensimméinen osatekijd koskee organisaation johdon sitoutuneisuutta ja
tukea stressin ehkdisyyn. Tdmi nédkyy johdon tehokkaana reagointina ja toimintana tilanteissa, jotka
vaikuttavat tyontekijoiden psykologiseen terveyteen. Toinen psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin

organisaation toimintatapoja ja menettelyjd psykologisen terveyden edistdmisen ja tuotannollisten



tavoitteiden vdlilld. Idris ja kumppanit (2012) toteavat timin vastakkainasettelun olevan selked osoitus
psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin merkityksestd organisaatiolle. Kolmas osatekiji koskee
psykologisesta terveydestd ja turvallisuudesta kommunikointia. Organisaation tulisi tiedottaa
tyontekijoitddn psykologiseen terveyteen ja turvallisuuteen liittyvistd kysymyksistd sekd kuunnella
tyontekijoidensd ajatuksia ndiden selvittdmisessd. Neljannen osatekijdn mukaan jokainen organisaation
taso, mukaan lukien tyontekijat, tulisi osallistaa terveyden ja turvallisuuden edistdmiseen.

Vaikka psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin kdsite on suhteellisen uusi, on sen ldheisid
kasitteitd tutkittu jo pidempéin (ks. esim. Dollard & Bakker, 2010; Idris, Dollard & Winefield, 2011;
Idris ym., 2012). Erilaisten ilmapiirid kuvaavien késitteiden runsaudesta huolimatta psykososiaalinen
turvallisuusilmapiiri on ensimmadinen ainoastaan psykologiseen terveyteen keskittyvé késite (Idris ym.,
2012). Kasitevaliditeettitutkimuksissa on havaittu psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin eroavaisuus
muista ldhikisitteisté, joita ovat esimerkiksi organisaation ilmapiiri, turvallisuusilmapiiri ja psykologinen
turvallisuus, joita késitelldédn seuraavaksi.

Organisaation ilmapiirilld (engl. organizational climate) tarkoitetaan Reicherrin ja Schneiderin
vuonna 1990 esitetyn ndkemyksen mukaan jaettuja nidkemyksid organisaation toimintatavoista,
kéaytinteistd ja menettelyistd (ks. esim. Neal & Griffin, 2006). Psykososiaalinen turvallisuusilmapiiri
ndhdddnkin organisaation ilmapiirin psykologiseen terveyteen ja turvallisuuteen rajautuneena
komponenttina (Idris ym., 2012). Toinen léhikisite, turvallisuusilmapiiri (engl. safety climate), keskittyy
tyon fyysisiin puoliin, kuten tydskentelytyyliin ja tyShygieniaan (Zohar, 1980). My®0s
turvallisuusilmapiiri ndhddidn yhtend organisaation ilmapiirin komponenteista (Coyle, Sleeman &
Adams, 1995). Kolmas ldhikésite on psykologinen turvallisuus (engl. psychological safety; ks. esim.
Dollard & Bakker, 2010; Idris ym., 2011). Edmonson (1999) on méiritellyt psykologisen turvallisuuden
ryhmin jdsenten jakamana kokemuksena siité, ettd ryhmésséd on turvallista ottaa vuorovaikutuksellisia
riskejd. Sekd Dollard ja Bakker (2010) ettd Idris kumppaneineen (2011) nédkevdt psykologisen

turvallisuuden syntyvin korkean psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin myota.

Psykososiaalinen turvallisuusilmapiiri ja tyon vaatimusten ja voimavarojen malli

Dollard ja Bakker (2010) ovat pohjanneet teoriansa psykososiaalisesta turvallisuusilmapiiristd tyon
vaatimusten ja voimavarojen malliin (engl. job demands-resources model, JD-R-malli; Demerouti,

Nachreiner & Schaufeli, 2001). Tyon vaatimusten ja voimavarojen mallin mukaan tyon piirteet voidaan



jakaa tyon vaatimuksiin ja tyon voimavaroihin (Demerouti ym., 2001). Tydn vaatimuksilla tarkoitetaan
kaikkia niité fyysisid, sosiaalisia ja organisatorisia tekijoitd, jotka vaativat tyontekijéltd ponnistelua. Tyon
voimavarat vastaavasti ovat niitd tekijoité, jotka voivat auttaa saavuttamaan tyohon liittyvid tavoitteita,
vahentivit tyon vaatimuksiin liittyvia fyysisii ja psyykkisid kustannuksia seké edistévit henkilokohtaista
kasvua ja kehitystd. Dollard ja Bakker (2010) nikevét psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin
vaikuttavan tyokontekstiin ndiden piirteiden kautta. Alhainen psykososiaalinen turvallisuusilmapiiri voi
toimia riskitekijdnd, joka aiheuttaa psykologista ja sosiaalista haittaa muiden psykososiaalisten
riskitekijoiden kautta. Tdtd vastoin korkea psykososiaalinen turvallisuusilmapiiri mahdollistaa
psykologisten tarpeiden tdyttymisen muiden tekijoiden kautta edistien hyvédd psykologista terveyttd
(Dollard, Dormann & Idris, 2019).

JD-R-mallin mukaan tyon vaatimukset ja voimavarat kdynnistdvdt kaksi prosessia, joita
kutsutaan energiapoluksi ja motivaatiopoluksi (Schaufeli & Bakker, 2004; Bakker & Demerouti, 2007).
Energiapolulla kuvataan tilannetta, jossa tyon vaatimukset johtavat tyontekijdn energiavarantojen
ehtymiseen ja lopulta tydssd uupumiseen. Tydn voimavarat kdynnistdvdt motivaatiopolun, jossa
voimavarat johtavat tydssd sitoutumiseen ja hyvéin suoriutumiseen. Mahdollisia mekanismeja JD-R-
mallin prosessien takana on esitetty sen kehityttyd laajemmaksi teoriaksi vuosien aikana (Bakker &
Demerouti, 2017). Dollard ja Bakker (2010) nékevdt psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin
organisaatioon liittyvdnd tekijdnd, joka wvaikuttaa JD-R-mallin prosessien, energiapolun ja
motivaatiopolun, etenemiseen. He ajattelevat psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin nididen prosessien
edeltdjina, eli tyon piirteisiin vaikuttavana tekijana.

Tassd tutkimuksessa psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin ja tyduupumuksen ndhdadidn olevan
kielteisessd yhteydessd toisiinsa ilman, ettd tyon vaatimukset toimivat yhteyttd vilittivand tekijéna.
Toisin sanoen, organisaatiossa, jossa psykososiaalinen turvallisuusilmapiiri on korkealla tasolla,
tyontekijit kokevat vihemmain tyduupumusta riippumatta tyon vaatimuksista. Muutamissa aiemmissa
tutkimuksissa, joissa psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin ja tyduupumuksen yhteyksié on tarkasteltu
vaatimusten kautta, on 10ydetty myds tdsséd tutkimuksessa oletettu suora yhteys (ks. esim. Garrick ym.,
2014; Idris ym., 2011). Koska psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin ja tyduupumuksen vélinen yhteys

on tdmdn tutkimuksen keskiossd, maaritelldan seuraavaksi tyduupumuksen késitetta.



Tyouupumuksen kisite

Ty6uupumuksen kisitteelld on jo 1970-luvulta l&htien kuvattu tyohon liittyvdd pahoinvointia, joka
kehittyy pitkdlla aikavélilld jatkuvan tydstressin seurauksena (ks. esim. Maslach ym., 2001; Mikikangas
& Hakanen, 2017). Useista tyouupumusmadritelmistd tunnetuin on Maslachin kolme ulottuvuutta
sisdltdivd méadritelmd, jossa tyduupumuksen muodostavat uupumusasteinen visymys, kyynistyminen
sekd ammatillisen itsetunnon heikkeneminen (ks. esim. Maslach & Jackson, 1981). Tybuupumusta on
tutkittu paljon Maslachin tyduupumusteoriasta kehitetylld Maslach Burnout Inventory (MBI) -
tyouupumuskyselylld (ks. esim. Maslach, Jackson, Leiter, Schaufeli & Schwab, 1986). Sekd Maslachin
tyduupumuksen madritelmdd ettd sen pohjalta laadittua MBI-kyselyd on kritisoitu esimerkiksi niiden
perustumisesta ennemmin haastatteluihin ja aiempiin kyselyihin kuin taustateoriaan (Schaufeli, De Witte
& Desart, 2019). Téama tutkimus hyddyntdd Schaufelin, De Witten ja Desartin (2019) kehittimaa
tyouupumuksen uutta kyselymenetelmid Burnout Assessment Toolia (BAT), jonka tavoitteena on valttaa
MBI:n ongelmia operationalisoimalla tyduupumus aiempaa monipuolisemmin.

Burnout Assesment Toolin pohjalla on Schaufelin & Enzmannin (1989) jaottelu tyduupumuksen
ydin- ja sekundaarisiin oireisiin. Tyduupumuksen ytimen muodostavat neljd ydinoiretta (Schaufeli ym.,
2019). Ensimmdiseksi, uupumusasteisella visymykselld viitataan energian puutteeseen, joka ilmenee
sekd fyysisend ettd psyykkisend visymyksend. Siihen liittyy nopea visyminen, energian puute suhteessa
uusien toiden aloittamiseen ja palautumisen vaikeudet. Toiseksi, emotionaalisen hallinnan
menettimiselld tarkoitetaan esimerkiksi ty6hon liittyvad turhautuneisuuden, drsyyntyneisyyden, vihan ja
surun voimakkaita tunnereaktioita ja ylireagointia, jotka hdkellyttdvit ihmisté itsedénkin. Kolmanneksi,
kognitiivisen hallinnan menettimiselld viitataan muistin, tarkkaavuuden ja keskittymisen ongelmiin seka
kehnoon kognitiiviseen suoriutumiseen. Kognitiivisen hallinnan menettiminen ndkyy muun muassa
kykenemittomyytend oppia uutta ja vaikeutena keskittyd toissd tai tehdd pddtoksid. Viimeisend
ydinulottuvuutena on henkinen etddntyminen tyostd, joka tarkoittaa henkisesti tai fyysisesti tyOsti
etddntymistd ja muiden ihmisten, kuten kollegoiden ja asiakkaiden, vilttdmisti. Ulottuvuuteen kuuluu
liséksi niin sanotulla autopilotilla toimiminen ja tyohon liittyvén mielenkiinnon menettiminen.

Niiden ulottuvuuksien lisdksi Schaufeli ja kumppanit (2019) nimedvét psykologisen
pahoinvoinnin, psykosomaattiset oireet seki masentuneen mielialan tyduupumuksen sekundaarisiksi
oireulottuvuuksiksi. Psykologista pahoinvointia kuvastavat psyykkiset ongelmat kuten uniongelmat,
ahdistuneisuuden tunteet, murehtiminen sekd painonvaihtelut. Psykosomaattisiin oireisiin lukeutuvat

fyysiset oireet, kuten esimerkiksi rinta- ja vatsakivut, pddnsdrky ja lihaskivut sekd sairastelu, joita
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psykologiset oireet pahentavat, mutta jotka eivit selity fyysisilld sairauksilla. Masentuneella mielialalla
tarkoitetaan synkkai ja surullista mielialaa ja kykenemittomyytti tuntea mielihyvad. BAT -kyselyssé ei
ole tité oireulottuvuutta koskevia viittimii, silld sen tarkasteluun on jo aiemmin kehitetty useita lyhyité,
validoituja kyselymenetelmid (Schaufeli ym., 2019). Tyduupumuksen sekundaarisena oireena
masentunut mieliala on kuitenkin syytd erottaa psykiatrisiin hdiridihin kuuluvasta masennuksesta
(Schaufeli ym., 2019). Tassd tutkimuksessa selvitetddn psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin yhteytta

sekd tyduupumuksen ydinoireisiin ettd sekundaarisiin oireisiin.

Psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin yhteys tyouupumukseen

Aiemmissa tutkimuksissa psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin yhteyksid tyduupumukseen on tutkittu
moderoivien ja medioivien tekijoiden kautta, ja lisdksi osassa tutkimuksia on tarkasteltu myds suoraa
yhteyttd. Psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin yhteyttd tyGuupumukseen ja psykologisiin terveyden
ongelmiin JD-R-mallin energiapolun kautta on tutkittu useammissa tutkimuksissa (ks. esim. Dollard &
Bakker, 2010; Idris ym., 2012; Garrick ym., 2014). Dollard ja Bakker (2010) tutkivat australialaisilla
opetustyontekijoilld  psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin  moderoivaa yhteyttd psykologisen
terveyden ongelmiin. He havaitsivat tutkimuksessaan, ettd vuoden aikavélilld korkea psykososiaalinen
turvallisuusilmapiiri muunsi tyon emotionaalisten vaatimusten ja uupumusasteisen viasymyksen yhteytta
siten, ettd psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin tason ollessa matala, emotionaalisilla vaatimuksilla ja
uupumusasteisella visymykselld oli merkitsevd kielteinen yhteys, kun taas psykososiaalisen
turvallisuusilmapiirin ollessa korkea, yhteys ei ollut enidd merkitsevd. Toisin sanoen, korkea
psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin taso toimi suojaavana tekijéni tyon emotionaalisten vaatimusten
haitallisilta seurauksilta. Toisessa australialaisopettajille tehdyssd pitkittdistutkimuksessa havaittiin
my0s psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin moderoiva vaikutus, kun matalan psykososiaalisen
turvallisuusilmapiirin kouluissa tyon vaatimusten kasvaessa akuutti uupumusasteinen vdsymys (engl.
acute fatigue) lisddntyi nopeammin verrattuna kouluihin, joissa psykososiaalisen turvallisuusilmapiiri
koettiin korkeammaksi (Garrick ym., 2014). Kyseisessd tutkimuksessa havaittiin psykososiaalisella
turvallisuusilmapiirilld ja uvupumuksella olevan myds suora yhteys.

Psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin ja tyouupumuksen yhteyttd on tarkasteltu joissakin
tutkimuksissa tyon vaatimusten ollessa vélittdvidnd tekijand. Australialaisille ja malesialaisille

tyontekijoille tehdyssé tutkimuksessa tutkittiin, onko psykososiaalinen turvallisuusilmapiiri kielteisesti



yhteydessd tyon vaatimuksiin ja vilittdvdatkd tyon vaatimukset yhteyttd psykososiaalisen
turvallisuusilmapiirin ja psykologisten terveysongelmien valilld (Idris ym., 2012). Australialaisotoksessa
psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin yhteys tyon vaatimuksiin ei ollut merkitsevd, mutta
malesialaisotoksessa psykososiaalinen turvallisuusilmapiiri oli merkitsevisti yhteydessd tyon
vaatimuksiin, ja tyon vaatimukset vélittivét psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin ja uupumusasteisen
viasymyksen seké psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin ja masentuneisuuden vélisti yhteyttd. Samassa
tutkimuksessa havaittiin my0s, ettd psykososiaalinen turvallisuusilmapiiri oli vahvimmin yhteydessi
psykologiseen terveyteen verrattuna muihin ilmapiirin késitteisiin; tiimin psykologiseen turvallisuuteen
(engl. team psychological safety climate), organisatoriseen sosiaaliseen tukeen (organizational social
support) ja fyysiseen turvallisuusilmapiiriin (physical safety climate).

Malesialaisille  yksityisen sektorin tyontekijoille tehdyssd tutkimuksessa havaittiin
pitkittaisyhteys psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin ja uupumusasteisen visymyksen vililld kolmen
kuukauden seurannassa (Idris, Dollard & Yulita, 2014). Néiden vélinen yhteys havaittiin seké
emotionaalisten vaatimusten kautta ettd suoraan. Samansuuntaisia tuloksia saatiin tutkittaessa eri
organisaatioissa tyoskentelevid malesialaisia tyontekijoitd (Idris ym., 2011). Psykososiaalisella
turvallisuusilmapiirilld oli merkitsevé yhteys tyon vaatimuksiin ja ndiden kautta tydbuupumukseen, jota
tarkasteltiin uupumusasteisen visymyksen ja kyynistymisen ulottuvuuksien kautta. Tarkasteltuja
vaatimuksia olivat tydon emotionaaliset vaatimukset ja koetut roolikonfliktit. Tyontekijoiden havaittiin
kokevan niitd vaatimuksia vdhemmaén, kun psykososiaalinen turvallisuusilmapiiri oli organisaatiossa
korkealla tasolla. Epédsuoran yhteyden lisdksi tutkimuksessa havaittiin tilastollisesti merkitsevéd suora
yhteys psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin ja tyduupumuksen viélilli. Toisin sanoen, heikko
psykososiaalinen turvallisuusilmapiiri oli yhteydessd korkeaan tyduupumukseen. Idris ja kumppanit
(2011) totesivatkin tutkimuksessaan suoran yhteyden olevan téarked lisédtutkimusten kohde.

Tutkimuksissa, joissa psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin ja tyduupumuksen suoraa yhteyttad
on tarkasteltu, tyduupumus on toiminut joko muuntavana tai vélittdvana tekijdnd. Esimerkiksi osana
Bronkhorstin ja Vermeeren (2016) tutkimusta tarkasteltiin psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin
yhteyttd tyOntekijoiden terveyteen. Psykososiaalista turvallisuusilmapiirid kéytettiin tutkimuksessa
psykososiaalisen polun mittarina, jossa uupumusasteinen vidsymys oli vilittdvind tekijina
organisatorisille terveyden indikaattoreille eli poissaoloille, presenteismille eli sairaana tyoskentelylle ja

sille, kuinka paljon tyontekijat hyddynsivit tyoterveyspalveluita. Psykososiaalinen turvallisuusilmapiiri



oli suorassa kielteisessé yhteydessd uupumusasteiseen visymykseen, ja merkitsevit yhteydet havaittiin
myo0s poissaoloihin ja presenteismiin.

Mansourin ja Tremblayn (2019) terveydenhuollon tyontekijoille tehdyssd tutkimuksessa
tarkastelun kohteena oli psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin yhteys sdéntdjen ja ohjeiden
kiertdmiseen tai noudattamatta jittdmiseen liittyvddn kéyttdytymiseen (engl. workaround behaviours)
tyduupumuksen eri ulottuvuuksien kautta. He olettivat aiemman tutkimusevidenssin perusteella
psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin olevan suoraan yhteydessd tyduupumukseen. Tutkimuksessa
havaittiin, ettd psykososiaalinen turvallisuusilmapiiri oli suoraan kielteisesti yhteydessd kaikkiin
Shiromin ja Melamedin (2006) tySduupumusmaiiritelmin osa-alueisiin, eli uupumusasteiseen
visymykseen (engl. emotional exhaustion), fyysiseen visymykseen (physical fatigue) ja kognitiiviseen
vasymykseen (cognitive weariness). Yhteenvetona voidaan todeta, ettd valtaosa aikaisemmista
tutkimuksista on keskittynyt selvittdméén spesifejd mekanismeja psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin
ja tyduupumuksen vililld, mutta on olemassa my0s lupaavaa ndyttod niiden vélisestd suorasta kielteisesté

yhteydesta.

Tutkimuskysymykset

Taméan tutkimuksen tavoitteena on selvittdd psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin yhteyttd
tyduupumukseen. Psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin  ja téssd tutkimuksessa kéaytettdvin
tyouupumuskyselyn vélisid yhteyksii ei ole tarkasteltu aiemmissa tutkimuksissa, mutta yhteyksid muihin
tyduupumuskyselyihin on havaittu (ks. esim. Dollard & Bakker, 2010; Idris ym., 2011; Mansour &
Tremblay, 2019). Yleisen yhteyden lisdksi késilld olevassa tutkimuksessa tarkastellaan, eriytyvitkod
psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin ja sen osatekijoiden yhteydet tyouupumuksen ydinoireiden
(uupumusasteisen vidsymyksen, emotionaalisen hallinnan menettdmisen, kognitiivisen hallinnan
menettdmisen, henkisen etdidntymisen) ja sekundaaristen ulottuvuuksien (psykologisen pahoinvoinnin

sekd psykosomaattisten oireiden) vélilla.

Tutkimuskysymys la: Onko psykososiaalisella turvallisuusilmapiirilli ja sen osatekijoilld yhteyttd
tyduupumukseen?
H1la: Psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin ja sen osatekijoiden korkea taso on kielteisesti yhteydessa

tyduupumukseen.



Tutkimuskysymys 1b: Eriytyvitko psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin ja sen osatekijoiden yhteydet
tyduupumuksen eri ulottuvuuksien valilla?
Toiselle tutkimuskysymykselle emme aseta hypoteesia, silld psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin ja

Schaufelin ja kumppaneiden (2019) tyduupumusmaééritelman ulottuvuuksien yhteyttd ei ole aiemmin

tutkittu.



MENETELMAT

Aineisto

Tutkimusaineisto on kerdtty Maatalousyrittdjien eldkelaitos Melan rahoittamaa hanketta
“Apurahatutkijoiden psykososiaalinen turvallisuusilmapiiri ja sen yhteydet ty6hyvinvointiin” (2020)
varten. Tutkimusaineisto on hankkeen pilottiaineisto. Aineistonkeruu toteutettiin helmikuun 2020 aikana
sdahkoistd kyselylomaketta kdyttden LimeSurvey-ohjelmalla (https:/limesurvey.org). Kysely ldhetettiin
Tampereen yliopiston yhteiskuntatieteiden (SOC) tiedekunnan henkilokunnan opetus- ja
tutkimushenkilokunnan ja resurssisopimuksella tydskentelevien yleisille sédhkopostilistoille, joihin
kuuluu yhteensd 556 henkilod. Kyselyyn vastaamiseen kannustettiin muistutusviestilld virallisen kutsun
lahettdmisen jélkeen. Tutkimukseen vastasi yhteensd 122 henkil64, joten vastausprosentiksi muodostui
22 %. Vastausten joukosta poistettiin yksi vastaaja, joka oli kysymyksestd riippumatta vastannut
jokaiseen kohtaan samalla tavalla. Tédssd tutkimuksessa hyddynnetddn aineistoa, jossa vastaajat olivat
vastanneet kaikkiin psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin ja tyduupumuksen vittdmiin (n = 105).
Tutkimuksen vastaajista 72 % oli naisia, 24 % michié ja 4 % ei halunnut méairitelld sukupuoltaan.
Heistd 62 % oli suorittanut jatkotutkinnon ja 37 % ylemmaén korkeakoulututkinnon. Vastaajista 20 %
tyoskenteli historian ja yhteiskuntatieteiden yksikossd, 20 % hyvinvointitieteiden yksikossd, 21 %
terveystieteiden yksikossd, 33 % yhteiskuntatutkimuksen yksikdssd sekd 5 % yhteiskuntatieteiden
tiedekunnassa. Vastaajista 81 % oli tyOsuhteessa ja 19 9% tyoskenteli resurssisopimuksella.
Resurssisopimuksella tydskentelevistd apurahatutkijoita oli 17, ja heistd 13 oli jatko-opiskelijana ja 3
teki post doc —tutkimusta. Apurahatutkijana tyoskentelevistd yksi henkild ei vastannut tutkimuksen
tarkoitukseen liittyvddn kysymykseen. Koko aineistossa apurahatutkijoiden osuus oli 14 %. Vastaajista
65 % oli miirdaikaisessa ja 35 % toistaiseksi voimassa olevassa tyosuhteessa. Heistd 61 % oli
tyoskennellyt Tampereen yliopistossa alle kymmenen vuotta, 30 % kymmenestd kahteenkymmeneen
vuotta, 5 % kahdestakymmenestd kolmeenkymmeneen vuotta ja 4 % yli kolmekymmentd vuotta.

Vastaajien tyosuhteen keston keskiarvo kuukausina oli 116.9 kuukautta ja keskihajonta 104.2 kuukautta.



Muuttujat

Psykososiaalista turvallisuusilmapiirid arvioitiin kiyttamélla suomennettua Psychosocial safety climate
-kyselyd (engl. alkup. Dollard & Kang, 2007). PSC-kyselyyn sisdltyy psykososiaalisen
turvallisuusilmapiirin nelja osatekijdd, jotka ovat johdon tuki ja sitoutuminen psykologista terveytti
koskeviin kysymyksiin, johdon prioriteetit psykologisen terveyden ja tuottavuuden vililla,
kommunikaatio organisaatiossa sekd organisaation kaikkien tasojen osallistuminen psykologisen
terveyden edistimiseen. Alkuperdisessd 26 viittimén kyselyssd johdon tukea ja sitoutumista kuvaa
kymmenen viittdmda, johdon prioriteetteja viisi vaittdmdd, kommunikaatiota organisaatiossa kuusi
viittdmaa ja organisaation osallistumista viisi vaittdmaa. Esimerkiksi vaittdma “Ty0paikkani johto toimii
padttaviisesti, kun tyontekijoiden psykologinen hyvinvointi vaarantuu” kuvaa johdon tukea ja
sitoutumista, “Johto pitdd selvisti tyontekijoiden terveyttd hyvin tirkednd” kuvaa johdon prioriteetteja,
“Johtajani/esimieheni tiedottaa aina tydpaikan psykologiseen hyvinvointiin liittyvistd asioista* kuvaa
kommunikaatiota organisaatiossa ja “Tyontekijoitd rohkaistaan osallistumaan psykologiseen
turvallisuuteen ja terveyteen liittyviin asioihin” kuvaa organisaation osallistumista. Alkuperdisessi
kyselysséd olivat mukana kaikki PSC-kyselyn 26 viittimai4, joita vastaajat arvioivat Likert-asteikolla 1-5
(“Taysin eri mieltd - Taysin samaa mieltd”). Reliabiliteettitarkastelujen jélkeen poistettiin yksi vaittima
kahdesta psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin ylld kuvatuista osatekijoistd ja analyyseihin valikoitui
24 vaittamad. Poistetut viittdmit olivat numero 7 (“Minun on helppo puhua kollegoideni kanssa
tyoolotekijoistd, jotka voivat vaikuttaa psykologiseen terveyteeni”’) kommunikaatio organisaatiossa -
osatekijdstd ja numero 16 (“Tiedotan osaltani johtoa tirkeistd asioista, jotka vaikuttavat psykologiseen
terveyteen  tyOpaikallani”)  organisaation  osallistuminen  —osatekijdstd.  Psykososiaalisesta
turvallisuusilmapiiristd muodostettiin yksi keskiarvosummamuuttuja sekd sen neljistd osatekijdstd omat
keskiarvosummamuuttujat.

Tyouupumusta tutkittiin Burnout Assessment Tool —kyselylomakkeen avulla (Schaufeli ym.,
2019). Kyselyssé on yhteensi 34 viittimad, jotka mittaavat tyduupumuksen neljii ydinoiretta seka kahta
sekundaarista oiretta. Ydinoireita kuvaa 23 viittdimaa, joista uupumusasteista vasymystd arvioidaan
kahdeksan véittimén ja muita oireita - henkisti etdéintymistd, emotionaalisen hallinnan menettdmisti ja
kognitiivisen hallinnan menettdmistd - viiden véittdmin kautta. Esimerkiksi “Tunnen itseni henkisesti
uupuneeksi ty0ssini” kuvaa uupumusasteista vasymystd, “En ole kiinnostunut enkd innostunut tydstani”

henkisté etddantymistd tyostd, “Minun on vaikea pysya tarkkaavaisena tyOssdni” kognitiivisen hallinnan
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menettdmistd ja “En pysty hallitsemaan tunteita tydssdni” emotionaalisen hallinnan menettdmista.
Sekundaarisia oireita kuvaa 11 véittimai, joista psykologista pahoinvointia viisi ja psykosomaattisia
oireita kuusi viittdimdd. Psykologista pahoinvointia kuvaa esimerkiksi viittdmd “Tunnen itseni
ahdistuneeksi ja stressaantuneeksi” ja psykosomaattista oireita esimerkiksi véittimad “Kérsin
syddmentykytyksisti tai rintakivuista”. Vastaajat arvioivat vaittdmid tissékin kyselyssé Likert-asteikolla
1-5 (“Tdysin eri mieltd - Taysin samaa mieltd”). TyOuupumukselle muodostettiin yksi
keskiarvosummamuuttuja ja sen jokaiselle oireulottuvuudelle laskettiin oma keskiarvosummamuuttuja.
Muuttujien kuvailevat tiedot (keskiarvo, keskihajonta) ja Cronbachin alfa -kertoimet on esitetty

Taulukossa 1.

TAULUKKO 1. Summamuuttujien keskiarvot, keskihajonnat ja Cronbachin alfa —kertoimet (n = 105)

Muuttujat (arviointiasteikko 1-5) ka kh o

Psykososiaalinen turvallisuusilmapiiri 2.47 .63 93
Johdon tuki ja sitoutuminen 2.46 81 .92
Johdon prioriteetit 2.25 72 .76
Kommunikaatio organisaatiossa 2.58 .70 .68
Organisaation osallistuminen 2.65 .60 .64

Ty6uupumus 2.43 Sl .94
Uupumusasteinen visymys 2.68 1 91
Henkinen etddntyminen tyostd 2.15 .63 .79
Emotionaalisen hallinnan menettiminen 2.04 57 .82
Kognitiivisen hallinnan menettdminen 2.58 .62 .86
Psykologinen pahoinvointi 2.58 .62 74
Psykosomaattiset oireet 2.36 .69 75

Huom. ka = keskiarvo, kh = keskihajonta, & = Cronbachin alfa.

Tilastolliset analyysit

Tilastollisissa analyyseissd kéytettiin IBM SPSS Statistics 26.0 —ohjelmaa. Psykososiaalisen
turvallisuusilmapiirin =~ ja  tyduupumuksen  vilisid  yhteyksid  tutkittiin =~ ensin  Pearsonin
korrelaatiokertoimilla. ~ Tédmén  jidlkeen  psykososiaalisen  turvallisuusilmapiirin  yhteyksid

tyduupumukseen tutkittiin hierarkkisen regressioanalyysin avulla. Analyyseissd sukupuoli valittiin
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kontrolloitavaksi taustamuuttujaksi, silld aiemmissa tutkimuksissa naisten on havaittu raportoivan miehié
useammin ty0uupumusta, erityisesti uupumusasteista visymysti (ks. esim. Ahola ym., 2006; Bakker,
Demerouti & Schaufeli, 2002). Psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin osatekijoiden korkeiden
keskindisten korrelaatioiden vuoksi jokaisen yhteyttd tyduupumukseen ja sen ulottuvuuksiin tarkasteltiin
omissa regressiomalleissaan. Analyyseissd ensimmdiselld askeleella liséttiin sukupuoli ja toisella

askeleella psykososiaalinen turvallisuusilmapiiri tai sen osatekija.
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TULOKSET

Kuvailevat tulokset

Koetun psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin keskiarvo koko aineistossa oli 2.47 (kh = .63).
Psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin osatekijéiden keskiarvot olivat vastaavalla tasolla (ka = 2.25 —
2.65). Tyouupumuksen keskiarvo oli 2.43 (kh = .51). Tyouupumuksen ulottuvuuksien keskiarvot (ka =
2.04 — 2.68) eivat myoOskddn poikenneet huomattavasti kokonaistyduupumuksen keskiarvosta.
Keskiarvojen perusteella tarkasteltuna voidaan todeta, ettd psykososiaalista turvallisuusilmapiirié tai sen
osatekijoitd ei arvioitu kovinkaan hyviksi ja tyduupumusta ei juurikaan koettu.

Psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin ja tyouupumuksen korrelaatiokertoimet on esitetty
taulukossa 2. Korrelaatiomatriisista havaittiin tutkimushypoteesia la tukien psykososiaalisella
turvallisuusilmapiirilld olevan merkitsevd (» = -.26, p < .01) negatiivinen yhteys tyduupumukseen.
Tyouupumuksen ulottuvuuksista psykososiaalisella turvallisuusilmapiirilld  havaittiin  olevan
tilastollisesti erittdin merkitsevd yhteys henkiseen etddntymiseen (» = -.35, p < .001) ja melkein
merkitsevd yhteys uupumusasteiseen visymykseen (r = -.23, p < .05) ja psykologiseen pahoinvointiin
(r = -.23, p < .05). Psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin osatekijoistd johdon tuella ja sitoutumisella
(r = -26, p < .01) ja johdon priorisoinnilla (» = -.26, p < .01) oli my0s merkitsevd yhteys
tyouupumukseen. Kommunikaatiolla organisaatiossa (» = -.20, p < .05) oli melkein merkitsevi yhteys
tyduupumukseen, ja ainoastaan organisaation osallistamisen osatekiji ei ollut merkitsevdssé yhteydessa
tyouupumukseen (r = -.12). Toisin sanoen, mitd paremmaksi psykososiaalinen turvallisuusilmapiiri
raportoitiin, sitd vihemmain tyduupumusta koettiin.

Tutkimuskysymystd 1b koskien tulokset viittasivat sithen, ettd osatekijoillda oli eriytyvid
yhteyksid tyouupumuksen ulottuvuuksiin. Psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin osatekijoistd johdon
tuella ja sitoutumisella havaittiin olevan tilastollisesti erittdin merkitsevd yhteys (» = -.37, p < .001)
tyduupumuksen henkisen etidéntymisen ulottuvuuteen ja melkein merkitsevit yhteydet uupumusasteiseen
viasymykseen ja emotionaalisen hallinnan heikkenemiseen ja psykologiseen pahoinvointiin (» = -.20 — -
.23, p < .05). Johdon prioriteetit -osatekijd korreloi merkitsevisti (r = -27 — -32, p < .01)
uupumusasteisen visymyksen ja henkisen etdédntymisen kanssa sekd melkein merkitsevisti (» = -.21, p
< .05) psykologisen pahoinvoinnin kanssa. Kommunikaatio organisaatiossa —osatekijilld oli ainoastaan

henkiseen etddntymiseen melko merkitsevd yhteys (r = -.20, p < .05). Organisaation osallistumisella ei
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havaittu tilastollisesti merkitsevid yhteyksid tyduupumuksen ulottuvuuksiin. Psykososiaalisella
turvallisuusilmapiirilld tai sen osatekijoilld ei ollut merkitsevdd yhteyttd tyduupumuksen ydinoireista
kognitiivisen hallinnan menettdmiseen ja sekundaarisista oireista psykosomaattisiin oireisiin.
Psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin kaikki osatekijit korreloivat keskenddn tilastollisesti erittdin
merkitsevisti (r = .50 — .81, p <.001). My6s kaikki tyduupumuksen ulottuvuudet korreloivat keskenédédn
erittdin merkitsevisti (» = .41 — .88, p <.001) tai merkitsevasti (r = .29, p <.01).

Sukupuolella oli merkitsevd yhteys kokonaistyduupumukseen (» = .33, p < .01). Sukupuolella
havaittiin tilastollisesti merkitsevd yhteys my0s emotionaalisen hallinnan heikkenemisen ulottuvuuteen
(r = .27, p < .01), erittdin merkitsevd yhteys psykologiseen pahoinvointiin (» = .37, p < .001) seka
merkitsevd yhteys psykosomaattisiin oireisiin (» = .34, p < .01). Ndma tulokset viittaavat naisten
raportoineen ~ miehid  useammin  kyseisid = tyduupumuksen  oireita. = Psykososiaaliseen

turvallisuusilmapiiriin tai sen osatekijoihin sukupuolella ei ollut tilastollisesti merkitsevdé yhteytta.
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TAULUKKO 2. Sukupuolen, psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin ja tyduupumuksen keskindiset (Pearsonin) korrelaatiokertoimet.

Muuttujat 1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 9. 10. 11. 12.

1. Sukupuoli! -

2. PSC — kaikki osatekijét -.12 -
3. Johdon tuki ja sitoutuminen -.09 95 -
4. Johdon prioriteetit -.13 .86 81 -

5. Kommunikaatio 13 79 63 55 i

organisaatiossa

6. Organisaation osallistuminen ~ -.05 .65 .50 40 57 -

7. Tyduupumus — kaikki

ulotiuvuudet 33 -.26 -.26 -.26 .20 -.12 -

8. Uupumusasteinen visymys .29 -23 =22 =27 -.16 -.10 .90 -

9. Henkinen etdéintyminen A1 -.35 -.37 -.32 =22 -.11 .68 .54 -

0. Emotionaalisen hallinnan o7 _yg 50 4 15 .07 2 54 41 -
heikkeneminen

11. Kognitiivisen hallinnan 18 17 17 -18  -10 07 76 69 47 Al -
heikkeneminen

12. Psykologinen pahoinvointi 37 -.23 -.23 -21 -17 -.13 .88 5 .55 65 54 -
13. Psykosomaattiset oireet 34 -.08 -.03 -.10 -.13 -.11 74 59 29 49 48 64

Huom.r>|.20],p<.05;r>|.24|,p<.01;r>].35|,p<.001

'] = mies, 2 = nainen
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Psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin osatekijoiden yhteydet tybuupumukseen

Seuraavaksi tutkimuskysymyksid tarkasteltiin hierarkkisen lineaarisen regressioanalyysin avulla.
Taulukossa 3 on esitetty tutkimuskysymykseen la liittyvit regressiokertoimet, merkitsevyysasteet ja
mallien selitysasteet prosentteina. Taulukossa 4 on esitetty tutkimuskysymyksen 1b vastaavat luvut.
Multikollineaarisuustarkastelut tehtiin VIF-arvojen ja toleranssien avulla. Tarkasteluissa ei ilmennyt
multikollineaarisuutta, silld kaikkien muuttujien toleranssit olivat yli .98 (VIF < 1.0).

Taulukosta 3 10ytyvit eri psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin osatekijoiden yhteydet
tyouupumukseen sukupuolen ollessa taustamuuttujana. Taulukosta havaitaan sukupuolella olevan
tilastollisesti merkitsevid yhteys tyduupumukseen (f = .30 — .32, p < .01) jokaisessa mallissa. Mallissa 1
tarkastellulla psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin kokonaissummamuuttujalla havaittiin tilastollisesti
merkitseva yhteys (f = -.25, p < .01) tyduupumukseen ja sukupuolen kanssa malli selitti yhteensd 17 %
tyouupumuksen vaihtelusta. Psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin osatekijoistd melkein merkitseviét
yhteydet tyduupumukseen havaittiin johdon tuella ja sitoutumisella (8 = -.24, p < .05) sekd johdon
priorisoinnilla (f = -.24, p < .05). Kumpikin osatekiji selitti taustamuuttujan kanssa tyouupumuksen
varianssista 17 %. Muilla psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin osatekij6illd ei havaittu tilastollisesti

merkitsevad yhteyttd tyduupumukseen.
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TAULUKKO 3. Regressioanalyysi: tyduupumuksen selittyminen psykososiaalisen

turvallisuusilmapiirin osatekijoilld sukupuolen ollessa taustamuuttujana

b R’ (%)

Malli 1

Askel 1. Sukupuoli 3071%** 11.0%*

Askel 2 Psykoso‘s'ia%alinen 95k 17 3

turvallisuusilmapiiri
Malli 2

Askel 1. Sukupuoli 309%** 11.0%*

Askel 2. Johdon tuki ja sitoutuminen -.244%* 16.9%**
Malli 3

Askel 1. Sukupuoli 300%** 11.0%*

Askel 2. Johdon prioriteetit -.241%* 16.7%%*
Malli 4

Askel 1. Sukupuoli 309%* 11.0%*

Askel 2. Kommunikaatio organisaatiossa -177 14.1%**
Malli 5

Askel 1. Sukupuoli 324%* 11.0%*

Askel 2. Organisaation osallistuminen -.141 13.0%*

Huom. *p < .05, **p < .01, ***p <.001
[ = standardoitu regressiokerroin
R? (%) = selitysaste prosentteina

Taulukossa 4 on esitetty jokaiselle tyouupumuksen ulottuvuudelle luodut mallit eri
psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin osatekijdiden mukaan sukupuolen ollessa taustamuuttujana.
Malleissa selitettdvdnd tekijdnd on yksitellen kukin tySuupumuksen oireulottuvuus. Taulukon 4
regressiomalleista havaittiin sukupuolella olevan erittdin merkitsevd yhteys tyouupumuksen
ulottuvuuksista psykologiseen pahoinvointiin (f = .35 — .37, p < .001) sekd merkitsevd yhteys
uupumusasteiseen vasymykseen (f = .26 — .28, p < .01) ja psykosomaattisiin oireisiin (f = .32 — .34, p
< .01) jokaisessa mallissa. Lisdksi sukupuolella havaittiin melkein merkitsevd yhteys emotionaalisen
hallinnan menettdmiseen (f = .25, p < .05) malleissa 1-4, mutta merkitseva yhteys (f = .27; p < .01)
mallissa 5.

Mallissa 1 havaittiin psykososiaalisella turvallisuusilmapiirilld olevan merkitsevd yhteys
henkiseen etdéntymiseen (f = -.33, p < .01) sekd melkein merkitsevd yhteys uupumusasteiseen
viasymykseen ja psykologiseen pahoinvointiin (f = -.21, p < .05). Mallista 2 ndhddén johdon tuella ja

sitoutumisella olevan tilastollisesti erittdin merkitsevd yhteys henkiseen etddntymiseen tyostd (f = -.35,
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p < .001) sekd melkein merkitsevd yhteys uupumusasteiseen visymykseen, psykologiseen
pahoinvointiin sekd emotionaalisen hallinnan menettdmiseen (f = -.20 — -.21, p < .05). Mallissa 3
havaittiin johdon priorisoinnilla olevan merkitsevé yhteys henkiseen etdéntymiseen (f = -.30, p < .01)
ja melkein merkitsevd yhteys uupumusasteiseen viasymykseen (f = -.24, p < .05). Mallissa 4
kommunikaatiolla organisaatiossa havaittiin melkein merkitsevd yhteys henkiseen etddntymiseen (f = -
21, p < .05). Mallissa 5 ei havaittu organisaation osallistumisella merkitsevdd yhteyttd yhteenkddn
tyduupumuksen ulottuvuuksista.

Yhteenvetona voidaan todeta hypoteesin la saaneen osittain tukea, silldi psykososiaalisen
turvallisuusilmapiirin ja tyduupumuksen vililld havaittiin merkitsevd yhteys, mutta psykososiaalisen
turvallisuusilmapiirin osatekijoistd ainoastaan johdon tuella ja sitoutumisella sekd johdon priorisoinnilla
havaittiin tilastollisesti merkitsevédt yhteydet tyouupumukseen. Tutkimuskysymykselle 1b emme
asettaneet hypoteesia, silld kyseisid yhteyksid ei ole aiemmissa tutkimuksissa tarkasteltu.
Tutkimustulokset kuitenkin osoittivat, ettd psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin osatekijoilld on
eridvid yhteyksid tyouupumuksen ulottuvuuksiin. Johdon tuki ja sitoutuminen oli yhteydessi
uupumusasteiseen viasymykseen, henkiseen etdéntymiseen, emotionaalisen hallinnan menettimiseen
sekd psykologiseen pahoinvointiin, johdon priorisointi uupumusasteiseen vasymykseen ja henkiseen
etddntymiseen ja kommunikaatio organisaatiossa henkiseen etddntymiseen. Organisaation
osallistumisella ei ollut yhteyksid tyouupumuksen ulottuvuuksiin. Yhdelldkdan osatekijdlld ei ollut

merkitsevdd yhteyttd kognitiivisen hallinnan menettdmiseen tai psykosomaattisiin oireisiin.
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TAULUKKO 4. Regressioanalyysi: psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin osatekijoiden ja tyduupumuksen ulottuvuuksien viéliset yhteydet

sukupuolen ollessa taustamuuttujana

Emotionaalisen Kognitiivisen
Uupumusasteinen Henkinen hallinnan hallinnan Psykologinen Psykosomaattiset
vasymys etddntyminen menettiminen menettiminen pahoinvointi oireet

B R? (%) B R? (%) B R? (%) B R? (%) B R? (%) B R? (%)

Malli 1' 16 26%* 8.3 066 1.1 25% 7.3 .16 3.2 35k 13.9  33%% 1.5
27 -21%* 12.6 - 33k 11.8 -.19 10.7 -.17 6.1 -21%* 18.3 -.10 12.4

Malli 22 1 o7 8.3 .07 1.1 25% 7.3 .16 32 J5w** 13.9 34%* 11.5
2 90 12.1 - 35%%® 13.5 -21% 11.7 -.17 6.1 -21% 18.2 -.04 11.6

Malli 33 1 e 8.3 .07 1.1 25% 7.3 .16 3.2 5wk 13.9 33** 11.5
2 _gx 14.0 -.30%** 9.8 -.13 8.8 -.19 6.7 -.18 17.2 -.09 12.2

Malli 44 1 o7 8.3 .08 1.1 25% 7.3 .169 32 35wk 13.9 32%* 11.5
2 -.13 10.0 -21% 5.6 -.13 9.0 -.091 4.1 -.15 16.0 -.14 13.4
Malli5® 1 g 8.3 .10 1.1 27** 73 18 32 J37HE* 13.9 33** 11.5
2 -.10 9.4 -.12 2.5 -.07 7.8 -.09 4.0 -.14 15.8 -.15 13.8

Huom *p <.05, **p<.01, ***p<.001

I: Sukupuoli + psykososiaalinen turvallisuusilmapiiri
: Sukupuoli + johdon tuki ja sitoutuminen

: Sukupuoli + johdon priorisointi

: Sukupuoli + kommunikaatio organisaatiossa

: Sukupuoli + organisaation osallistuminen

W

: Regressioanalyysin ensimmadinen askel, sukupuoli
: Regressioanalyysin toinen askel, sukupuoli ja psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin osatekija

=~ O
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POHDINTA

Tamédn tutkimuksen tavoitteena oli selvittdd psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin = yhteytti
tyouupumukseen. Tutkimuksessa tarkasteltiin, kuinka psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin ja sen
osatekijoiden yhteydet tybuupumukseen ja sen ulottuvuuksiin eriytyvét. Tutkimuksen kohdejoukkona
toimi Tampereen yliopiston yhteiskuntatieteiden tiedekunnan henkilokunta ja apurahatutkijat. Tutkimus
vahvisti aiempien tutkimusten tuloksia psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin merkityksesté
tyohyvinvoinnille, mutta tarjosi myds uutta tietoa. Ensinnékin tutkimus vahvisti aiempaa havaintoa siiti,
ettd psykososiaalisella turvallisuusilmapiirilld on yhteys tyouupumukseen, etenkin uupumusasteisen
vasymyksen ja henkisen etddntymisen ulottuvuuksiin. Toiseksi, psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin
osatekijoiden ja tyduupumuksen ulottuvuuksien yhteyksien havaittiin eriytyvan. Tdssd tutkimuksessa
johdon tuen ja sitoutumisen osatekijd oli vahvemmin yhteydessd tyduupumuksen ulottuvuuksiin kuin
psykososiaalinen turvallisuusilmapiiri kokonaisuudessaan tai muut turvallisuusilmapiirin osatekijét.

Seuraavaksi tutkimuksen pédatuloksia pohditaan tarkemmin.

Paitulokset

Tutkimuksessa psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin kokonaiskésitteen havaittiin olevan kielteisesti
yhteydessd tyduupumukseen oletusten mukaisesti. Kuitenkin, psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin
kokonaiskisite selitti vain osaa tyduupumuksen ulottuvuuksista. Tyouupumuksen ydinoireista ndma
olivat uupumusasteinen vasymys sekd henkinen etdéntyminen ja sekundaarisista oireista psykologinen
pahoinvointi. Liséksi vain kaksi psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin osatekijédd olivat yhteydessi
tyouupumuksen kokonaisilmion kanssa. Aiemmissa tutkimuksissa psykososiaalinen
turvallisuusilmapiiri on ollut suorassa yhteydessd uupumusasteiseen vasymykseen (ks. esim. Idris ym.,
2014; Bronkhorst & Vermeeren, 2016; Mansour & Tremblay, 2019), joten saamamme tulos
psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin ja uupumusasteisen vasymyksen vilisestd yhteydesti on linjassa
aiempien tutkimustulosten kanssa.

Psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin kokonaiskésite selitti tyduupumuksen ydinoireista
uupumusasteisen viasymyksen lisdksi henkisen etddntymisen ulottuvuutta. Yhteys henkiseen
etddntymiseen oli vahvempi kuin uupumusasteiseen visymykseen tai psykologiseen pahoinvointiin.

Henkisen etddntymisen ulottuvuutta voidaan verrata esimerkiksi Maslachin tySuupumusteorian
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kyynistymisen ulottuvuuteen (esim. Maslach & Jackson, 1981), silld henkisen etdéintymisen
ulottuvuudelle on ominaista kyyninen asenne ja tyon ndkeminen merkityksettoméné (Schaufeli ym.,
2019). Aiemmassa Idrisin ja kumppaneiden (2011) tutkimuksessa havaittiin kyynistymisen olevan
yhteydessd ~ kaikkiin ~ muihin  psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin ~ osatekijoihin  paitsi
kommunikaatioon organisaatiossa. Kyseisessd tutkimuksessa ei kuitenkaan tarkasteltu yhteyksid
psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin kokonaiskisitteeseen. Téamdn tutkimuksen tulosten voidaan
sanoa olevan osittain samansuuntaisia, silld psykososiaalinen turvallisuusilmapiiri ndyttiisi olevan
yhteydessi erityisesti kyynistyneeseen asenteeseen ja kiinnostuksen menettdmiseen tyotd kohtaan.
Psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin on teorisoitu olevan yhteydessd psykologiseen
terveyteen, koska se vaikuttaa tyon piirteisiin, kuten vaatimuksiin ja voimavaroihin (Dollard, Winwood
& Tuckey, 2019). Esimerkiksi Idrisin ja kumppaneiden (2012) tutkimuksessa psykososiaalisella
turvallisuusilmapiirilld ja masentuneisuudella l9ydettiin yhteys tyon vaatimusten ollessa vilittdvana
tekijand. Tutkimuksemme tulos viittaa kuitenkin siithen, ettd psykososiaalisella turvallisuusilmapiirilla ja
psykologisella pahoinvoinnilla on yhteys, vaikka tyon vaatimukset eivit olisikaan vélittimédssé yhteytta.
Tuloksia tarkasteltaecssa on huomioitava, ettd uupumusasteinen visymys ja psykologinen pahoinvointi
korreloivat keskendén voimakkaasti ja ilmentdvét osittain samankaltaista henkisen kuormittuneisuuden
ja oireilun ulottuvuutta. Toisaalta on myOs muistettava, ettd psykologinen pahoinvointi on
tyduupumuksen sekundaarinen oire, eikd oireilun syy vélttaméttd 10ydy tyokontekstista.
Tutkimuksemme  tarjosi tietoa myOs yhteyksien eriytymisestd.  Psykososiaalisen
turvallisuusilmapiirin osatekijoistd johdon tuki ja sitoutuminen oli yhteydessa kokonaistyduupumukseen
sekd tyouupumuksen ulottuvuuksista uupumusasteiseen vasymykseen, henkiseen etddntymiseen,
emotionaalisen hallinnan menettimiseen ja psykologiseen pahoinvointiin. Kiinnostava havainto
tutkimuksessamme oli, ettd psykososiaalista turvallisuusilmapiirid tarkasteltaessa kokonaisuutena, silld
oli yhteydet melkein samoihin tyGuupumuksen ulottuvuuksiin kuin johdon tuella ja sitoutumisella,
lukuun ottamatta yhteyttd emotionaaliseen hallinnan menettdmiseen. Tama tulos voi kuitenkin selittya
johdon tuen ja sitoutumisen osatekijdn painottumisesta kyselyssd, silld sithen liittyvid viittdmid on
enemmain muihin osatekijoihin verrattuna. Kyselyn painotuserojen liséksi johdon tuen ja sitoutumisen
sekd emotionaalisen hallinnan menettimisen yhteyttd voisi myds selittdd seuraavaksi esitetylld tavalla.
Emotionaalisen hallinnan menettdmistd kuvaavat voimakkaat tunnereaktiot, jotka saavat tyontekijan
itsensdkin ihmettelemédn omia reaktioitaan (Schaufeli ym., 2019). Johdon tukeen ja sitoutumiseen taas

liittyy johdon tehokas toiminta tilanteissa, jotka vaikuttavat tyontekijoiden psykologiseen terveyteen
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(Idris ym., 2012). PSC-kyselyn véittdmét johdon tuesta ja sitoutumisesta liittyvét pitkélti tyontekijoiden
kokemuksiin johdon kiinnostuksesta heiddn hyvinvointiaan kohtaan ja kyvysti reagoida siithen liittyvissa
tilanteissa. Tdten johdon tuki ja sitoutuminen voisi nékyd johdon reagointina tyontekijoilld syntyviin
voimakkaisiin tunnereaktioihin.

Johdon prioriteetit -osatekija oli yhteydessd kokonaistyduupumukseen sekd sen ulottuvuuksista
uupumusasteiseen visymykseen ja henkiseen etddntymiseen. Kommunikaatio organisaatiossa -osatekija
oli yhteydessd ainoastaan henkiseen etddntymiseen. Organisaation osallistuminen ei selittdnyt
tutkimuksessamme tyduupumuksen kokonaiskdsitettd tai sen ulottuvuuksia. Idrisin ja kumppaneiden
(2011) tutkimuksessa psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin osatekijoistd johdon tuki ja sitoutuminen
korreloi negatiivisesti kyynistymisen kanssa, kun taas johdon prioriteettien ja organisaation
osallistumisen osatekijat olivat kielteisesti yhteydessd sekd kyynistymiseen ettd uupumusasteiseen
viasymykseen. Kommunikaatio organisaatiossa -osatekijé ei korreloinut tyduupumuksen ulottuvuuksien
kanssa. Téssd tutkimuksessa psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin osatekijoistd kaikki paitsi
organisaation osallistuminen olivat yhteydesséd henkisen etdantymisen ulottuvuuteen ja johdon tuella ja
sitoutumisella sekd johdon prioriteeteilla havaittiin lisdksi yhteys uupumusasteiseen visymykseen, joten
tuloksemme ovat osittain samansuuntaisia. Taméd voisi selittyd silld, ettd psykososiaalisen
turvallisuusilmapiirin on havaittu olevan yhteydessd motivaatioon liittyvddn kayttdytymiseen (Dollard,
Dormann & Idris, 2019), ja titen organisaation ilmapiiri voi vaikuttaa kiinnostuksen vihenemiseen tyo6téd
kohtaan. Nayttiisikin siltd, ettd psykososiaalisella turvallisuusilmapiirilld ja sen osatekijoilld on
erityisesti yhteys henkiseen etddntymiseen ja psykologiseen kuormittumiseen.

Kuten ylld mainittiin, ainoastaan organisaation osallistumisen osatekijd ei ollut yhteydessa
tyduupumukseen tai sen oireulottuvuuksiin, vaikka aiemmassa Idrisin ja kumppaneiden (2011)
tutkimuksessa vastaava yhteys on havaittu. Lisdksi tdssd tutkimuksessa kommunikaatiolla
organisaatiossa havaittiin yhteys vain yhteen tyduupumuksen ulottuvuuksista. Ndmé osatekijit liittyvit
johdon viestintddn ja organisaation kaikkien tahojen osallistamiseen psykologista terveyttd koskevissa
tilanteissa, joten PSC-kyselyn viittdmait ndille osatekijoille liittyvét siten my0ds organisaation eri tahojen
tuntemukseen. Téssd tutkimuksessa syy siihen, ettd organisaation osallistumisella ei havaittu yhteytta
tyduupumukseen ja kommunikaatiolla organisaatiossa havaittiin yhteys vain yhteen tyouupumuksen
ulottuvuuteen, saattaa liittyd johdon epédselvddan mairittelyyn kiytetyssd kyselymenetelméssa, mitd useat

vastaajat myos kommentoivat. Tdtd ongelmaa pohditaan lisdd tutkimuksen arvioinnin yhteydessa.
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Psykososiaalinen turvallisuusilmapiiri tai yksikddn sen osatekijoistd ei ollut yhteydessé
kognitiivisen hallinnan menettdmiseen. Psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin on nihty vaikuttavan
tyon piirteisiin eli sen vaatimuksiin ja voimavaroihin seki tyon sosiaalisiin suhteisiin (Dollard, Dormann
& Idris, 2019), kun taas kognitiivisen hallinnan menettiminen liittyy heikompaan kognitiiviseen
suoriutumiseen (Schaufeli ym., 2019). Tdma voi olla selitys sille, ettd yhteyttd ndiden vililla ei havaittu.
Toisaalta kognitiivisen hallinnan menettimisen ulottuvuuden yhteys oli voimakas uupumusasteiseen
viasymykseen, johon psykososiaalinen turvallisuusilmapiiri ja sen kaksi osatekijdé olivat tilastollisesti
merkitsevidssd yhteydessd. Psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin  tai sen osatekijoiden ja
psykosomaattisten oireiden vélilld ei havaittu yhteyttd. Kaikista tyouupumuksen ulottuvuuksien
keskindisistd korrelaatioista psykosomaattisen oireilun ja henkisen etdéntymisen korrelaatio oli pienin,
kuten validointitutkimuksessakin (Schaufeli ym. 2019). Tama vahvistaa aiemmin mainittua havaintoa
siitd, ettd psykososiaalinen turvallisuusilmapiiri olisi yhteydessd etenkin ty6uupumuksen
motivationaalisiin osa-alueisiin, jota henkinen etddntyminen kuvastaa ulottuvuuksista osuvimmin.
Kuitenkin taustamuuttujana kdyttdimédmme sukupuoli oli psykosomaattisiin oireisiin yhteydessi siten,
ettd psykosomaattiset oireet olivat yleisempid naisilla kuin miehilld. Tutkimuksessa havaittiin my0s
sukupuolen olevan oletetulla tavalla yhteydessd tyduupumusoireiluun, eli tyduupumus oli yleisempéa
naisilla.

Yllattden psykososiaalinen turvallisuusilmapiiri ei  osoittautunut juuri  paremmaksi
tyouupumuksen selittdjéksi verrattuna sen kahteen osatekijdén, johdon tukeen ja sitoutumiseen sekd
johdon priorisointiin. Tdmi johtunee sitd, ettd aineistossamme muiden osatekijoiden selitysvoima
tyouupumukseen oli vaatimaton, ja niiden korrelaatio kokonaiskésitteeseen matalampi. Yhteenvetona
voidaan kuitenkin todeta, ettd tutkimuksemme tulokset olivat osin yhtenevéisid aiempien tutkimusten
tulosten kanssa. Psykososiaalinen turvallisuusilmapiiri oli yhteydessd tyduupumukseen ja etenkin sen
ulottuvuuksista uupumusasteiseen vdsymykseen ja henkiseen etddntymiseen. Tdmén tutkimuksen
tulosten perusteella erityisesti yhteys psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin ja sen osatekijoiden seki
henkisen etdéntymisen vililld oli vahva. Lisdksi havaittu yhteys psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin
ja psykologisen pahoinvoinnin vililld tarjosi uutta tietoa, silli psykologinen pahoinvointi ei ole

aiemmissa tyouupumusteorioissa kuulunut tyduupumuksen maaritelmaan.
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Tutkimuksen arviointi ja jatkotutkimusehdotukset

Tutkimuksen vahvuutena voi ensinndkin pitdd sen aihetta, silld tutkimusta psykososiaalisen
turvallisuusilmapiriin ja tyduupumuksen vilisistd suorista yhteyksistd on tehty vdhédn ja kyseessd on
ensimmdiinen suomenkielinen ndiden yhteyksia tarkasteleva tutkimus. Toisena vahvuutena voi pitda sité,
ettd tutkimuksessa tarkasteltiin my0s psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin eri osatekijéiden yhteyksid,
silli aiemmassa tutkimuksessa psykososiaalista turvallisuusilmapiirid on tutkittu enimmaikseen
kokonaisilmiond. Lisdksi tdssé tutkimuksessa kdytetyn tyduupumuksen mééritelmén ja psykososiaalisen
turvallisuusilmapiirin yhteyksii ei ole tarkasteltu toistaiseksi muissa tutkimuksissa.

Tutkimuksemme vahvuutena voidaan pitdd myos tyduupumusta kartoittaneen BAT-kyselyn
hyvid Cronbachin alfa —arvoja, mikd kertoo kyselyn sisdisestd johdonmukaisuudesta. BAT-kyselyn
sisdinen johdonmukaisuus on todettu aiemmin kyselyn validointitutkimuksessa (Schaufeli ym., 2019).
Tétd vastoin PSC-kyselyn Cronbachin alfa —arvoissa oli vaihtelevuutta. Kahden osatekijén alfa-arvot
jaivét alhaisiksi (a = .64; a = .68). Heikko johdonmukaisuus saattaa osittain selittyé silld, ettd johdon
madritelmad on ollut vastaajille epdselvd. Vastaajille oli tarjottu mahdollisuus jittdd kommentteja
kyselysti ja johdon késitteen epéselvyys nousi esille monessa vastauksessa. Yliopisto on organisaationa
monitasoinen, minka vuoksi kyselyssa tarkastelun kohteena olevaksi johdoksi voidaan kisittdd montakin
tahoa. Johdon selkedmpi médrittely vastaavissa tutkimuksissa on tarpeen.

Tutkimuksen tulokset on keritty itseraportointimenetelmaélld, silld tarkastellut ilmiot méarittyvit
subjektiivisen kokemuksen kautta. Vastauksia tulee kuitenkin tulkita huomioiden mahdolliset
menetelmistd johtuvat virheldhteet. Tuloksia yleistettdessd on huomioitava myds vastaajien olevan
korkeakoulutettuja ja yliopisto-organisaatiossa tyoskentelevid, eikd tuloksia voi yleistdd muihin
ammattiryhmiin tai organisaatioihin. Tdmén ohella on huomioitava naisten korkeampi vastausprosentti,
joka osaltaan asettaa rajoituksia tutkimustulosten yleistettdvyydelle. Liséksi otoskoko on aiempiin
psykososiaalista turvallisuusilmapiirid kasitteleviin tutkimuksiin verrattuna matalahko. Aiempiin
tutkimuksiin verrattuna on myos huomioitava, ettd psykososiaalista turvallisuusilmapiirid on suuressa
osassa tutkimuksia tarkasteltu lyhyemmilld PSC-kyselyilld ja tyduupumusta tarkasteltu kéyttaméalla
muita kyselyitd. On my0s huomioitavaa, ettd kyseessd on poikkileikkausaineisto, joka rajoittaa
syyseuraussuhteiden pédittelyd. Psykososiaalinen turvallisuusilmapiiri ei vélttimattd ole johtanut
tyouupumukseen, vaan ty0uupumusta raportoineet vastaajat ovat arvioineet psykososiaalisen

turvallisuusilmapiirin tason matalammaksi.
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Psykososiaalista turvallisuusilmapiirid kartoittavaa kysely ei ole validoitu aiemmin Suomessa ja
tulevaisuudessa erityisesti PSC-kyselyn kehittiminen on keskeinen tehtdvid, jotta psykososiaalisen
turvallisuusilmapiirin késite tulee tutuksi. Keskeistd olisi myds pitkittdistutkimuksen tekeminen
psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin ja tyouupumuksen yhteydestd, jotta voitaisiin ottaa kantaa
mahdollisiin  syyseuraussuhteisiin.  Lisdksi  tulevaisuudessa tulisi tutkia psykososiaalisen
turvallisuusilmapiirin ja tyduupumuksen yhteyksia erilaisissa organisaatioissa ja ammattiryhmissi. Téssa
tutkimuksessa ei tarkasteltu viélittivid tekijoitd, joten mielenkiintoinen tulevaisuuden tutkimuksen kohde
voisi olla esimerkiksi persoonallisuuden tai organisaatiorakenteen vaikutus psykososiaalisen
turvallisuusilmapiirin ja tyouupumuksen yhteyteen. Jatkotutkimuksissa olisi mielenkiintoista selvittda
psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin yhteyttd laajemmin ty6hyvinvointiin tutkimalla sen yhteyttad
esimerkiksi tydn imuun, jolla tarkoitetaan tyohon liittyvéd hyvinvointia ja joka ndhddan tyduupumuksen

vastakohtana (Leiter & Bakker, 2010).

Tutkimuksen johtopiitokset

Tutkimuksen tulokset tukivat aiempaa oletusta psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin ja
tyduupumuksen yhteydestd. Toisaalta tutkimus tarjosi myds uutta tietoa psykososiaalisen
turvallisuusilmapiirin ja tyduupumuksen eri ulottuvuuksien yhteyksistd. Téassd tutkimuksessa havaitut
psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin osatekijoiden eriytyvét yhteydet viittaavatkin siithen, etté
tulevissa tutkimuksissa kannattaisi tarkastella yhteyksid my0s niiden eiké ainoastaan kokonaiskisitteen
kautta. Psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin ja tyduupumuksen vélilld havaitut yhteydet todentavat
organisaatiotason teoilla ja toimintatavoilla olevan vaikutusta tyontekijoiden hyvinvointiin ja
motivaatioon tyotd kohtaan, minkd vuoksi johdon suhtautumisella tyontekijoidensd hyvinvointiin on
merkitystd. TyOpaikoilla olisikin kannattavaa ldhestyd tyShyvinvoinnin kehittdmistd erityisesti
psykososiaalisen turvallisuusilmapiirin ndkdkulmasta. Tdméan tutkimuksen tulosten perusteella etenkin
tyontekijoiden psykologiseen terveyteen vaikuttavat tilanteet ja johdon tuki ja sitoutuminen niissd on
olennaista. Ty0eldmén muuttuessa yhé stressaavammaksi ja tyduupumuksen koskettaessa yhi useampaa,
on organisaatioiden pystyttdvd huolehtimaan myos tyontekijoiden psykologisesta terveydestd entistd

paremmin.
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