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Tutkimus tarkastelee koodaustaitoisten toimittajien kokemuksia ohjelmoinnista journalismissa. Sitd
varten haastattelin seitsemdd koodaustaitoista toimittajaa, jotka kertoivat omista taustoistaan,
taidoistaan ja tyOssd kohtaamistaan haasteista. Tarkoitukseni oli selvittdd, mitd koodaustaitoisten
toimittajien tyd on, miten koodaustaitoisten toimittajat kuvailevat ohjelmoinnin merkitysté arjen
toimitustyOssd ja miten ohjelmoinnin yleistyminen muuttaa journalismia. Tutkimuksen tavoitteena
on antaa d4ni koodaustaitoisille toimittajille. Heiddn ammattiryhméénsé ei ole vield juuri tutkittu
Suomessa, vaikka heiddn tehtdvinsd on uudistaa koko verkkojournalismia. Tutkimuksen tulokset

avaavat koodaustaitoisten toimittajien ajatusmaailmaa muille toimittajille.

Nykyiset koodaustaitoiset toimittajat ovat jatkoa 1960-luvun Yhdysvalloissa syntyneelle CAR-
suuntaukselle. Tutkimus asettaa koodaustaitoiset toimittajat osaksi tietokoneavusteisen journalismin
historiaa. Olen verrannut haastateltavieni sanomisia aiemmassa kirjallisuudessa esille nostettuihin
kokemuksiin. Aiempi kirjallisuus koostuu muun muassa ulkomaisten koodaustaitoisten toimittajien
haastatteluiden perusteella tehdyistéd tutkimuksista. Koodaustaitoisia toimittajia on tutkittu aiemmin

muun muassa Yhdysvalloissa, Britanniassa ja Norjassa.

Kerdsin aineistoni teemahaastatteluilla. Haastattelin viittd Ylen koodaavaa toimittajaa sekd kahta
Helsingin Sanomien koodaustaitoista toimittajaa. Nauhoitin haastattelut ja litteroin ne analyysia
helpottaakseni. Analysoin aineistoa laadullisesti luokittelemalla ja teemoittelemalla. Tulokset olen
jaotellut teemoihin, jotka ovat nousseet aineistosta. Tulokset kertovat, ettd vaikka suurin osa
koodaustaitoisista toimittajista on saanut koulutuksensa tekniseltd alalta, he kokevat silti olevansa
ennen kaikkea toimittajia. Heitd ajaa halu muuttaa journalismia lukijaystivillisempdin suuntaan.
Journalismista tulee visuaalisempaa ja personoidumpaa. Haaste koodaustaitoisille toimittajille on

etenkin se, etteivdat muut toimittajat tiedd, mitd ohjelmoinnilla voidaan saavuttaa.
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1 JOHDANTO

Siitd on toimittajalle hyotyd. Niin minulle vastattiin, kun kerroin opettelevani ohjelmoimaan. Olin
juuri aloittanut journalistiikan opinnot Tampereen yliopistossa, ja mieleni teki erottua muista. Sen
sijaan, ettd olisin valinnut alan opiskelijoiden keskuudessa suositumpia kursseja, paditin kokeilla
jotain aivan muuta. Uutta se ei ollut, koska olin opetellut Javan perusteita jo lukiossa. Ohjelmoinnin
kurssien ottaminen tuki ajatusta siitd, ettd toimittajalla pitdd olla erityisosaamista, jolla voi erottautua
muista. Omien opiskeluvuosieni aikana ohjelmoinnin kursseilla kdvi satunnaisia journalistiikan
opiskelijoita, mutta pddosin kuuluin valinnaisine opintoineni vihemmistéon. Ohjelmoinnin kurssit
loivat journalistiikan opinnoille vastapainon. Ohjelmointi perustuu logiikkaan, journalismi taas ehka
enemman taitoon esittdd tarinoita. Sama lehtijuttu voi olla ihmisten mielestd hyva tai huono, mutta

koodattu ohjelma joko toimii tai ei toimi.

Oman kokemukseni mukaan tyOnantajat arvostavat toimittajien ohjelmointitaitoja paljon.
Mahdollinen ohjelmointiosaaminen pyydetidén tuomaan ilmi jo hakuvaiheessa, ja tyOhaastattelussa
ohjelmointitaitoja kohtaan osoitetaan syvaa kiinnostusta. Ohjelmoinnista on hyotyé, koska verkon
uutisoinnissa hyddynnetdén yhd monipuolisempia esitystapoja. Tai niin minulle on ainakin sanottu.
Todellisuudessa tilanteita, joissa jutun tekeminen on edellyttinyt ohjelmointitaitoja, on ollut hyvin
vdhin. Ohjelmointi-innostuksesta on puhuttu jo pitkddn, ja ohjelmoinnin opetus on aloitettu jo
peruskouluissakin. On mahdollista, ettd ohjelmointi on ollut vain yksi esimerkki tulevaisuuden
epavarmuuden ilmaisemisesta. Moni kurssikavereistani ei vélttimattd edes tiedd, miti ohjelmointi on,
vaan heistd saattaa olla vain nykyaikaista olla mukana teknologian kehityksessd. On myds
mahdollista, etteivét toimittajat edes halua tyOympiristoonsd ohjelmointitaitoisia thmisid, koska
kokevat heidit uhaksi journalismille ja tydyhteisélleen. Ohjelmointitaidoista voi olla toimittajalle

hy6tya, mutta epaselvdd on, missa yhteydessa.

Tutkin pro gradu -tutkielmassani sitd, miten ohjelmointiin suhtaudutaan arjen toimitustydssa.
Tarkastelun kohteena ovat toimittajat, joiden tyonkuvaan ohjelmointi kuuluu. He osaavat kertoa
omasta suhtautumisestaan ohjelmointiin, koska ohjelmoivat tyokseen, mutta myos arvioida muun
toimituksen suhtautumista, koska tekevdt projekteja yhdessd muiden toimittajien kanssa. Ennen
kaikkea minua kiinnostaa ohjelmointi taitona, josta on tulossa jatkuvasti suurempi osa journalismia.
Toimittajat, joiden tyonkuvaan ohjelmointi kuuluu, osaavat kertoa taidoista, joita he tarvitsevat

paivittdisessd tyossddn. Lisdksi minua kiinnostaa, millaisia vaikutuksia ohjelmoinnin yleistymiselld



on esimerkiksi journalismin vakiintuneisiin tyokdytdnteisiin. Toimittajat haluavat varmasti tietéa,

tarvitseeko toimittajan tulevaisuudessa opetella koodaamaan.

Minulle ohjelmointitaitojen kerrottiin tekevian ty6llistymisestd helpompaa. Tédssd vaiheessa
allekirjoitan sen, ettd taidot avaavat journalismin parissa uusia ovia. Aloitin maaliskuussa 2019
koodaavana toimittajana Ylen Tampereella sijaitsevassa Mediadeskissd. Ty0 antoi mahdollisuuden
tutustua tutkimaani ammattiryhmddn entistd paremmin. Siitd huolimatta aineistoni koostuu
pelkdstddn syksyllda 2018 kerddmistdni haastatteluista. Tulokseni perustuvat vain syksylld
litteroimaani tutkimusaineistoon, jotta tyoni Mediadeskissd ei vaikuttaisi millddn tavalla
havaintoihini koodaustaitoisista toimittajista ja heidédn tyoOstddn. Pyrin siis joka tapauksessa

kisittelemadn kaikkien haastateltavieni mielipiteitd tasapuolisesti.

1.1 Miti on ohjelmointi?

Jotta voimme tarkastella ohjelmointia journalismissa, on ensin syvennyttdvd ohjelmoinnin
méidritelmadn. Téassd tutkielmassa ohjelmointi tarkoittaa tietokoneelle tai vastaavalle laitteelle
annettavia toimintaohjeita. Heikkisen ja Saarenpdin (2016) artikkelissa Koodi on kaikkialla — Iyhyt
johdatus ohjelmoinnin maailmaan muistutetaan, ettd ohjelmakoodia on nykyisin kaikkialla, myos
autoissa ja jadkaapeissa. Ilman ohjelmistoja kaikki laitteet olisivat vain “hyddyton kasa
elektroniikkaa”. Ohjelmoinnissa laitteelle annetaan tarkka toimintaohje, jolla se tekee halutun asian.
Koska mikddn laite ei suoraan ymmérrd ihmisen ohjeita, toimintaohje on kirjoitettava jollakin
tietokoneen ymmartdmélld ohjelmointikielelld. Tallaisia yleisesti kdytettyjd ohjelmointikielid on

kehitetty paljon vuosikymmenten varrella.

Ensimmadiset ohjelmointikielet olivat niin sanottuja konekielid. Niilld kirjoitetut ohjelmat olivat
pelkkid ykkosistd ja nollista koostuvia jonoja. Toimintaohjeet annettiin tietokoneelle kytkimid
kddntamalld. Symbolinen konekieli kehitettiin sen vuoksi, ettd konekielinen ohjelmointi oli hyvin
vaikeaa ja vaati ddrimmdistd tarkkuutta. Konekieliset kdskyt korvattiin symboleilla, eli tekstill4.
Symbolisella konekielelld tehdyt ohjelmat piti kddntdd konekieliseksi koodiksi, jotta tietokone
ymmarsi niitd. Heikkisen ja Saarenpddn artikkelissa kerrotaan, kuinka vield 1980-luvulle saakka
ohjelmakoodia saatettiin syottdd tietokoneelle reikékorteilla. Myds symbolinen konekieli koettiin
lilan vaivalloiseksi, joten sen vuoksi kehitettiin korkean tason ohjelmointikielid. Ne toimivat

rajapintana ihmisten ja tietokoneiden vililld. Korkean tason ohjelmointikielet eivdt ole aiempien
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kielien tapaan konekohtaisia, vaan mahdollistavat myds saman ohjelman kdyton eri konekielid

kéyttivissé tietokoneissa.

Ensimmadinen korkean tason ohjelmointikieli oli vuonna 1957 julkaistu FORTRAN (engl. FORmula
TRANGslator). Sen tehtdvind oli kddntdd matemaattisia lausekkeita konekielelle. Sitd kdytetdin
edelleen raskasta tieteellistd laskentaa vaativissa tehtavissd. Kun tietojenkasittely alkoi siirtyd liike-
elamddn, kehitettiin suurten tietoméérien késittelyyn tarkoitettu COBOL (engl. COmmon Business
Oriented Languange) vuonna 1959. COBOLin kdskyt laadittiin niin, ettd englantia taitava oppisi ne
helposti. 1960-luvulta eteenpéin suosittuja ohjelmointikielid olivat ALGOL ja sen pohjalta kehitetyt
Pascal ja C-kielen eri versiot. Opetuskdytossé suosittu kieli on ollut BASIC (engl. Beginner’s All-
purpose Symbolic Instruction Code). C-kielen pohjalta on syntynyt monia uudempia
ohjelmointikielid. Sellainen on esimerkiksi Java, joka luotiin alkujaan verkkosovelluksia varten.
1990-luvulla alkunsa sai Python, joka sopii my0s verkkosovelluksiin, mutta jota on mahdollista
kayttdd myoOs vaativassa ja tieteellisessd laskennassa. PHP ja JavaScript kehitettiin helpottamaan
dynaamisen sisdllon lisddmistd verkkosivuille. Niistd ensimmiinen on kuitenkin laajentunut jo

kieleksi, jota kdytetddn monissa suurissakin palveluissa. (Heikkinen ja Saarenpdd 2016)

Lihes kaikissa ohjelmointikielissd on rakenteellisia samankaltaisuuksia. Ohjelmakoodi koostuu
erilaisista ehtolausekkeista, vertailuista ja toistolausekkeista. Esimerkiksi alla olevassa Java-kielen

pétkassé on sovellettu if-lausetta. Koodi palauttaa tiedon siitd, onko luku 3 pariton vai parillinen.

int num = 3; // Asetetaan muuttujan num arvoksi 3

if (num % 2 == 0) // Jos muuttujan num Jjakojddnnds on 0O
System.out.println(num + ” on parillinen”); // tulosta ”3 on parillinen”

else // Muussa tapauksessa
System.out.println(num + ” on pariton”); // tulosta ”3 on pariton”

Kiaytdn tdssd tutkielmassa rinnakkain termejd ohjelmointi ja koodaaminen. Myds alalla
tyoskentelevdt ihmiset kéyttavat niditd termejd sekaisin. Todellisuudessa sanoilla on pienid
merkityseroja, silli ohjelmointi on koodaamista laajempi kédsite. Koodaaminen on ohjelmoinnin
vaihe, jossa tuotetaan varsinainen ohjelmakoodi (EDU.fi 2016). Siind ihmisen kdskyt kdinnetdin

koneen ymmartdmaksi kieleksi. Tésséd tutkielmassa ohjelmointi on kdytdnndssd koodaamista. Sen
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vuoksi katson voivani kéyttdd molempia termejéd tarkoittaessani samaa asiaa. Opetushallituksen
EDU.fi-sivuston mukaan koodaamista kéytetdén puhekielessd ohjelmoinnin synonyymini. Samalla

periaatteella kutsun ohjelmoivaa ihmisti ohjelmoijaksi ja koodaavaa ihmisti koodariksi.

1.2 Vaaliennustuksista kolmiulotteisiin karttoihin

Journalismissa on kiytetty tietokoneita jo useiden vuosikymmenten ajan. Melisma Coxin (2000, 6)
mukaan tietokonetta kdytettiin ensimmadisen kerran journalistisen jutun tekemiseen vuonna 1952,
jolloin yhdysvaltalainen joukkoviestija CBS ennusti Remington Rand UNIVAC -tietokoneella maan
presidentinvaalien tuloksen. Tulos osui oikeaan, silld republikaanien Dwight D. Eisenhower voitti
demokraattien Adlai Stevensonin. Reavy (1996 Coxin 2000, 6 mukaan) kertoo tietokoneiden
yleistyneen yhdysvaltalaisissa toimituksissa kolmessa vaiheessa. Ensimmaéisessd vaiheessa vuoden
1952 presidentinvaalien jdlkeen tietokoneita kdytettiin vain kirjanpidossa. Toisessa vaiheessa 1960-
luvun puolivilissé tietokoneita kdytettiin jo toimituksissa, mutta ainoastaan toimistotarvikkeiden

hallintaan. Viimeistdan 1970-luvulla tietokoneista tuli pysyvé osa yhdysvaltalaista journalismia.

Cox (2000, 7) nostaa esille Philip Meyerin, joka analysoi Detroitin mielenosoituksia koskevan
mielipidekyselyn tuloksia IBM 360 -suurtietokoneella vuonna 1967. Analyysi paljasti, ettd
mielenosoituksiin osallistui yhtd todenndkoisesti korkeakoulutettuja kuin lukion keskeyttineita.
Meyer mielletdin tietokoneavusteisen journalismin pioneeriksi. Tietokoneavusteisesta journalismista
kdytetddn lyhennetti CAR, joka tulee englannin kielen sanoista computer-assisted reporting.
Suuntaus syntyi Yhdysvalloissa 1960-luvulla ja kasvatti suosiotaan 1980- ja 1990-luvuilla, kun
tietokoneavusteiset jutut voittivat useita Pulitzer-palkintoja (Lewis & Usher 2014, 2). CAR-
journalismissa tietokoneita kédytetddn uutisten etsinnén apuna (Garrison 1998 Toikkasen 2014, 7
mukaan). Siind voidaan kdyttdd apuna esimerkiksi tietokantoja. Suuntauksen edustajat uskoivat, ettd
tilastot voisivat paljastaa asioita, joita kansalaiset ja toimittajat eivét pelkilld omilla havainnoillaan

voisi 10ytdd (Parasie & Dagiral 2012, 863).

Meyerin tarkoituksena oli soveltaa yhteiskuntatieteellistd tutkimusta journalismiin. Han halusi, ettd
yhteiskuntatieteellisen tutkimuksen menetelmaét olisivat osa journalistisia kdytanteitd (Cox 2000, 7).
Detroitin mielenosoitusten jidlkeen Meyer oli ainoa, joka kéytti sddnndllisesti tietokonetta tydssidin
toimittajana (Reavy 1996 Coxin 2000, 7 mukaan). Ensimmadisen kerran vuonna 1973 julkaistussa

kirjassa Precision Journalism: A Reporter’s Introduction to Social Science Methods Meyer kertoo,
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ettd 1970-luvulla journalismista tuli aiempaa tieteellisempdd. Meyerin mielestd toimittajat olisivat
harvemmin vairissd, jos soveltaisivat tydssdin useammin tieteellisid menetelmid (Meyer 1973, 3).
Hénen mielestddn toimittajan pitdd osata kdyttdd tietokantoja ja analysoida késittelemddnsd dataa
(Meyer 1991, 1). Precision Journalismin on katsottu olevan koko CAR-perinteen peruskivi.
Toikkasen (2014, 16) mukaan tietokoneavusteisen journalismin tydkalut ovat pysyneet pitkalti
samoina teoksen ensimmaéisestd julkaisusta aina nykypdiviin asti. Toikkanen siteeraa McGregoria
(2013), joka toteaa, ettd uutisia etsitddn datasta edelleen taulukkolaskennan, tietokantaohjelmien ja

verkon tarjoamien keinojen avulla.

1980-luvulla tietokoneavusteisen journalismin kynnystd madalsi mikrotietokoneiden yleistyminen
(Cox 2000, 10). Samaan aikaan toimitukset alkoivat kéyttdd entistdi enemmén tietokantoja
pdivittiisessd tyodssddn. 1980-luvun puolivilissd tietokoneita kdytettiin jo monin tavoin apuna
tutkivassa journalismissa. 1990-luvulle tultaessa tietokoneiden avulla tehtyjen juttujen maédra nousi
niin suureksi, ettei niitd pysty enéd luettelemaan. Tietokoneavusteista journalismia alkoivat maarittaa
uudet tyokalut, kuten taulukkolaskentaohjelmat, tietokantaohjelmat ja sidhkoiset ldhteet (Houston
1996 Coxin 2000, 11 mukaan). Sahkoisilld 1dhteilld Houston tarkoittaa muun muassa sdhkopostia ja
keskusteluryhmié. Parasien ja Dagiralin (2012, 856) mukaan suosiota vauhditti etenkin internetin
levidminen. Liséksi tietokantojen kdyttdmisestd tuli helpompaa, kun koneluettavaa dataa alkoi tulla

enemmain saataville. 2000-luvulla datajournalististen juttujen méérd on vain jatkanut kasvuaan.

Nykyisten ohjelmointitaitoisten toimittajien voidaan katsoa olevan ndiden CAR-toimittajien
perillisid. Royal (2010) oli ensimméinen, joka erotti nykyisten koodaustaitoisten toimittajien
ammattiryhmén aiemmasta CAR-suuntauksesta. 2000-luvun puolivilissd yhdysvaltalaisiin
toimituksiin alkoi saapua uusia koodaustaitoisia tulokkaita. Useimmiten heihin on viitattu
ulkomaisessa  kirjallisuudessa  nimelld  programmer  journalist, vaikkei  vakiintunutta
nimedmiskiytintod ole (Pilhofer 2010). Ndmé uudet koodaustaitoiset toimittajat tyOskentelevit
CAR-toimittajien tapaan osana toimitusta, mutta suhtautuvat tietoon, tilastoihin ja lukijoiden
tarpeisiin edeltdjidén erilaisella tavalla. Parasie ja Dagiral (2012, 862—-866) haastattelivat Chicago
Tribunessa tyOskentelevid koodaustaitoisia toimittajia ja huomasivat kolme tapaa, joilla uudet

koodaustaitoiset toimittajat erottuvat CAR-toimittajista:

1. Uutiset ovat rakenteista tietoa
Uutiset itsessdén pitdisi ndhdé tietokoneen avulla késiteltdvéni datana, ei pelkéstién tarinana, joka on

piilossa datan sisélla.



2. Yleison pitdd voida tarkastaa ja kdyttid dataa
Journalismin pitdd olla niin avointa, ettd lukijoilla on mahdollisuus tarkastaa jutuissa kéytettya dataa.

Liséksi heidan pitda pystyd yhdisteleméén dataa ja kdyttdmaan sitd uusiin tarkoituksiin.

3. On vihennettdivd riippuvuutta hallinnon agendoista
Journalismin puolueettomuutta parantaa koodaustaitoisten toimittajien pyrkimys suunnitella
uutissovelluksensa mahdollisimman pitkélle itse. Mitd vihemmén he kiyttivit muiden valmiita

materiaaleja, sitd vihemmaén he kokevat olevansa ulkopuolisten agendojen vaikutuksen alaisina.

Lisdd uusien koodaustaitoisten toimittajien vaikutuksesta journalismiin kerron kappaleessa 2.2.7.

Vuoden 2005 jalkeen yhdysvaltalaismedia on palkannut useita koodaustaitoisia toimittajia luomaan
sovelluksia, joilla on journalistinen tarkoitus. Kenties tunnetuimmat uuden suuntauksen edustajat
ovat New York Timesin Aron Pilhofer ja Washington Postin Adrian Holovaty (Parasie & Dagiral
2012, 860). Esille on nostettava myds Chicago Tribunen koodaustaitoisen tiimin perustanut Brian
Boyer (em. 861). Heiddn néppéimistolladn on syntynyt suuri osa ohjelmoinnin keinoin toteutetun
journalismin klassikoista, jotka toimivat innoituksena koodaustaitoisille toimittajille vield
nykyédédnkin. Tunnetuin niistd on Holovatyn vuonna 2005 rakentama ChicagoCrimes-sivusto, joka
yhdisti Chicagon poliisilaitoksen verkkosivut ja Google Mapsin. Kéyttdjd pystyi selaamaan
Chicagossa tehtyjd rikoksia alueittain (em. 863). Suuren vaikutuksen on tehnyt myds New York
Timesin vuonna 2012 julkaisema Snow Fall. Se on interaktiivinen feature-juttu, joka kertoo
Yhdysvaltojen Kaskadeilla vuonna 2012 tapahtuneesta lumivydrysté. Juttu voitti Pulitzer-palkinnon,
koska se edusti aivan uudenlaista tapaa kertoa tarinoita (Usher 2016, 1). Lumivyorystd kerrottiin
innovatiivisesti videoilla ja ddnelld. Tdysin uutta oli Kaskadivuoristosta tehty kolmiulotteinen kartta,
jolla lukija pystyi itse seikkailemaan. Suosio oli valtava, silld juttu kerdsi yli 3,5 miljoonaa

sivulatausta.

Vuonna 1996 Yle julkaisi maailman ensimmdiisen vaalikoneen (Varho 2016). Sen jélkeen
suomalainen journalismi hurahti vaalidataa kayttiviin sovelluksiin (Toikkanen 2014, 17). Helsingin
Sanomat julkaisi erilaisia testejd ja Flash-animaatioita jo 2000-luvun alussa (em. 18). 2010-luvun
puolella Helsingin Sanomissa alettiin tehdd uutissovelluksia ja erilaisia dataan pohjautuvia juttuja, ja
kesdkuussa 2012 lehti perusti nykyisen datadeskinsd. Vuonna 2010 Yle avasi beta.yle.fi-sivuston,

jolla se esitteli uusia tapoja rakentaa verkkokerrontaa. Sddnnollisempi datajournalismi sai alkunsa
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Svenska Yleltd vuonna 2012, jolloin sen uutisissa alettiin painottaa datajournalismia. Aloite
nykymuotoisen Plus-deskin perustamiseen tehtiin marraskuussa 2012, ja kevaillda 2013 deski
perustettiin. Ylen aluetoimituksia palveleva Mediadeski perustettiin vuoden 2017 loppupuolella, ja
se aloitti tdyden toimintansa vuoden 2018 alussa (Nordell 2017). Tiimeissad tyOskentelee ihmisii,
jotka tuottavat datavetoista ja visuaalista journalismia. Talld hetkelld ainoastaan Yle ja Helsingin
Sanomat tekevit sitd sddnnollisesti. Muu media tekee samanlaista tyotd silloin télloin satunnaisten
ohjelmointitaitoisten toimittajien voimin. Muista maista ainakin Britanniassa (Hannaford 2015) ja

Norjassa (Karlsen & Stavelin 2014) toimituksiin on palkattu koodaustaitoisia toimittajia.

1.3 Tutkimuksen tavoite

Tutkimuksen tavoitteena on saada tietoa siitd, keitd koodaustaitoiset toimittajat ovat ja mikd heiddn
merkityksensd on journalismille ja tyOyhteisoille. On tirkedd péddstdd alan ammattilaiset ddneen.
Koodaustaitoiset toimittajat tekevit joka paiva toitd sekd ohjelmoinnin etti journalismin parissa, joten
heilld on pienestd ammattiryhméastidén paljon sanottavaa. TyOnantajat ovat jo mielestini saaneet
ilmaista tarpeensa, koska he ovat kertoneet niistd tyopaikkailmoituksissa. Esimiehet ovat asettaneet
ne vaatimukset, joiden perusteella toimittajia palkataan toihin. Tutkimukseni tehtdvd on kertoa
kaunistelematon versio koodaustaitoisten toimittajien arjesta. Koodaustaitoiset toimittajat osaavat
lisdksi arvioida, miten muut toimittajat ovat suhtautuneet ohjelmointiin toimitustydssi. Tutkimus
tuottaa uutta tietoa uutistuotannon uudistumisesta. Journalismi muuttuu ja niin muuttuu myos

toimittajien tapa tuottaa journalismia.

Tutkimus antaa arvokasta tietoa toimittajille ja heiddn tyOnantajilleen. Toimittajat saavat tietoa
koodaustaitoisten toimittajien ammattiryhméstd ja sen tavasta toimia journalismin kentdlld. He
pystyvit arvioimaan, miten koodaustaitoisten toimittajien yleistyminen vaikuttaa heididn tyohonsé ja
tarvitseeko heiddn kenties opetella tulevaisuudessa ohjelmoimaan. TyOnantajat puolestaan saavat
tietoa uusista ominaisuuksista, joita toimittajat tarvitsevat parjatdkseen journalismin muuttuvalla
kentdlld. TyOnantajat pystyvit arvioimaan, olisiko ohjelmointitaitoisten toimittajien lisd&minen
omassa toimituksessa kannattavaa. He saavat tietdd, miten ohjelmoinnin avulla voidaan parantaa
journalistista sisdltéd. Tutkimuksesta on hyotyd koodaustaitoisille toimittajille, koska sen kautta he
saavat tietdd, millaisia taustoja ja taitoja heiddn kollegoillaan on. Koodaustaitoisten toimittajien
joukko on pieni, ja yhteistyotd eri mediatalojen vililld tehdddn yllattdvdn védhén, joten heistd on

varmasti kiinnostavaa tietdd, mitd muut samanlaista tyotd tekevét osaavat. Niiden tietojen pohjalta
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he pystyvit kehittiméin omaa osaamistaan. Tutkimuksen tulokset kiinnostavat varmasti my0s niitd
paittdjid, jotka valinnoillaan ohjaavat media-alaa. Tietoja voisi kiyttdd esimerkiksi toimittajien
tyonkuvan valvomiseen. Tuloksilla voidaan ottaa kantaa toimittajien tyon laatuun ja maarddn ja sitd

kautta jopa toimittajien tyohyvinvointiin.

1.4 Tutkimuskysymykset

Tutkimus vastaa kolmeen péddkysymykseen. Ne pureutuvat ohjelmoinnin merkitykseen yleiselld
tasolla, liittdvdt ohjelmoinnin osaksi arjen toimitustyGtd ja kartoittavat koodaavien toimittajien

tarvitsemia taitoja. Kysymykset ovat jarjestyksessd yksityiskohtaisemmasta yleisempaén.

1. Mitd koodaavien toimittajien ty6 on?

2. Miten koodaustaitoiset toimittajat kuvailevat ohjelmoinnin merkitysti arjen toimitustydssa?

3. Miten ohjelmoinnin yleistyminen toimitustydssd muuttaa journalismia?

Niami kysymykset kysyn kerdamailtdni haastatteluaineistolta. Analysoin koodaustaitoisten
toimittajien vastauksia ja pohdin heidin tyonsd luonnetta ja journalismin muutosta. Ensimméiisen
kysymyksen kohdalla kisittelen lisdksi koodaustaitoisten toimittajien tarvitsemia taitoja. Toinen

kysymys pitdd siséllddn koodaustaitoisten toimittajien ndkemykset omasta ja journalismin

tulevaisuudesta.
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2  KOODAUSTAITOISET TOIMITTAJAT MEILLA JA
MUUALLA

2.1 Koodaustaitoinen toimittaja vai datajournalisti?

Kutsun tutkimiani toimittajia joko ohjelmointitaitoisiksi toimittajiksi tai koodaustaitoisiksi
toimittajiksi. Koodaustaitoinen toimittaja on toimittaja, jolla on koodaamiseksi mdidriteltyja
erityistaitoja. Naitd taitoja hin voi kayttdd itsendisesti omissa jutuissaan tai tarjota muiden
toimituksen jdsenten avuksi, jos hin tyoOskentelee erityisessd visuaalista, interaktiivista tai
datavetoista siséltdd tuottavassa tiimissd. Termin koodaustaitoinen toimittaja olen keksinyt itse, jotta
voin kisitelld nditd erityistaitoja hyodyntidvad ryhméé kokonaisuutena. Koodaustaitoisten toimittajien
ammattinimikkeet ja tyonkuvat vaihtelevat tydpaikasta ja kokemuksesta riippuen. Esimerkiksi Ylella
koodaustaitoisia toimittajia kutsutaan koodaaviksi toimittajaksi ja Helsingin Sanomissa
datajournalisteiksi. Erilaiset nimikkeet johtuvat siitd, ettei vakiintunutta nimedmiskaytintdd ole.

Padtos siitd, miksi heitd kutsutaan, on tehty jokaisella tyopaikalla erikseen.

Sen lisdksi, ettd koodaustaitoisia toimittajia on kutsuttu ulkomailla nimelld programmer journalist
(Pilhofer 2010), heistd on kédytetty myds nimityksid hacker journalist (Usher 2016, 73), interactive
journalist (em. 3) ja data journalist (em. 90). Usherin mukaan nimike riippuu siitd, millainen
toimittajan tausta on. Programmer journalist on koulutukseltaan toimittaja, joka on aloittanut
myShemmin ohjelmoimaan, kun taas hacker journalist edustaa teknisempdd “hakkerikulttuuria” ja
on innostunut myShemmin journalismista. Ensimmaiinen luottaa tdissddn kokemuksiinsa toimittajan
toistd, ja jalkimméinen tuo toimitukseen enemmén teknistd osaamista. Inferactive journalist
puolestaan tuottaa interaktiivista sisiltod. Programmer journalist ei voi olla samaan aikaan hacker
Jjournalist, mutta molempia voi kutsua nimelld interactive journalist, jos toimenkuvaan kuuluu
interaktiivisen sisdllon tekeminen. Omalla termilldni koodaustaitoinen toimittaja en ota kantaa siihen,
millainen tausta henkil61ld on. Esittelen suomalaisten koodaustaitoisten toimittajien koulutustaustoja

ja aiempia tyotehtdvid myohemmin kappaleessa 4.1.1.

Ero koodaustaitoisen toimittajan ja datajournalistin vélilld on samaan aikaan selked ja hdmdira.
Yleensd datajournalisti tarkoittaa ithmisté, joka tydstdd avoimen ldhdekoodin tietoa (Gynnild 2014,

719). Tama tieto on verkossa vapaasti saatavilla, ja sitd voi késitelld vapaasti avoimen 1dhdekoodin
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tyokaluilla. Gynnildin mukaan datajournalismissa toimittaja kayttdd tietokantoihin tallennettua
numeerista tietoa pddasiallisena uutisldhteenddn. Usherin (2016, 90) mukaan datajournalisti etsii,
jérjestelee, analysoi ja julkaisee numeroihin ja tilastoihin perustuvia juttuja. Datajournalisti eroaa
koodaustaitoisesta toimittajasta siten, ettd datajournalisti ei yleensd osaa ohjelmoida. Datajournalisti
ei siis luo sovelluksia, joilla olisi interaktiivisia ominaisuuksia. Datajournalisti voi kuitenkin kokea
olevansa koodaustaitoinen toimittaja, jos hin osaa koodata (em. 97). Samoin koodaustaitoinen
toimittaja voi kokea olevansa datajournalisti, jos hdn kéyttdd tyossddn taulukkolaskentaohjelmia ja
tietokantoja. Tédssd tutkimuksessa keskityn toimittajiin, jotka kokevat hyddyntdvidnsd tydssddn

ohjelmointia.

2.2 Aiempi tutkimus

Tietokoneavusteisen journalismin vaikutuksia on tutkittu siitd ldhtien, kun toimitukset ovat alkaneet
tietokoneistua. Télld vuosikymmenelld niitd ovat pohtineet muun muassa Sarah Cohen, James T.
Hamilton ja Fred Turner artikkelissaan Computational Journalism (2011) sekd Terry Flew, Christina
Spurgeon, Anna Daniel ja Adam Swift artikkelissaan The Promise of Computational Journalism
(2012). Empiirisid tutkimuksia nykyajan koodaustaitoisista toimittajista on olemassa hyvin védhén.
Ensimmadinen sellainen julkaistiin vuonna 2010, kun Cindy Royal haastatteli New York Timesin
interaktiivista sisdltéd tuottavan osaston jisenid ja julkaisi tutkimuksensa The Journalist as
Programmer: A Case Study of The New York Times Interactive News Technology Department. Royal
vietti New York Timesin toimituksessa viikon ja tarkkaili osaston kaytdntdjd, osallistui heiddn
palavereihinsa ja haastatteli henkilokuntaa. Etnografiselle tutkimukselle tyypilliseen tapaan Royal
seurasi sivusta, kun toimittajat tekivét toitddn. Toinen merkittdvd empiirinen tutkimus on Sylvain
Parasien ja Eric Dagiralin Data-driven journalism and the public good: “Computer-assisted-
reporters” and “programmer-journalists " in Chicago vuodelta 2012. Parasien ja Dagiralin tutkimus
koostuu laadullisten tutkimushaastatteluiden ja maarillisen sisdllonanalyysin yhdistelmastd. Tutkijat
haastattelivat sanomalehti Chicago Tribunesta 15:td ihmistd, joista kaksi tyoskentelivit
koodaustaitoisina toimittajina uutissovelluksia tekevassé tiimissd. Tutkimuksesta kdy ilmi, millaisia
vaikutuksia silld on, kun koodarit ja toimittajat tyoskentelevdt yhdessd journalistisen sisdllon

tuottamiseksi.

Nikki Usher on julkaissut kokonaisen teoksen interaktiivisesta journalismista. Usherin Interactive

journalism: hackers, data, and code ilmestyi vuonna 2016. Teoksessa kdydddn ldpi interaktiivisen
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journalismin kehittymiseen johtaneita tapahtumia ja kuvaillaan interaktiivisen journalismin
ammattilaisia eri toimituksissa. Usher vieraili yhteensd seitsemissd toimituksessa vuosina 2011-
2015, englanninkielisessd Al Jazeerassa, NPR:1ld, New York Timesissa, The Guardianissa, Wall
Street Journalissa sekd uutistoimisto AP:n New Yorkin ja Washington D.C:n toimituksissa. Usherin
haastattelemat koodaustaitoiset toimittajat kertoivat ennen kaikkea taustoistaan, taidoistaan,
arvoistaan ja kohtaamistaan haasteista. Sen lisdksi Usherin tutkimuksesta kdy ilmi, miten
interaktiivista sisdltod tuottavat tiimit tydskentelevit suhteessa toimituksen muihin jéseniin ja miten

toimitukset eroavat kulttuureiltaan toisistaan.

Yhdysvaltojen ulkopuolella koodaustaitoisista toimittajista on tehty muutamia empiirisid
tutkimuksia. Yksi niistd on norjalaisten Joakim Karlsenin ja Eirik Stavelinin Computational
Journalism in Norwegian Newsrooms vuodelta 2014. Karlsenin ja Stavelinin aineisto koostuu
yhdeksin toimittajan haastattelusta. Haastatelluilla on joko ohjelmointitaitoja tai he kayttavét
tietokantoja ja mééarillisid keinoja tuottaakseen tietokoneavusteista journalismia. Tutkimuksen
tarkoituksena on kertoa tietokoneavusteisen journalismin kéytdnnoistd ja vaikutuksista perinteiseen
journalismiin norjalaisissa toimituksissa. Toinen eurooppalainen empiirinen tutkimus on Liz
Hannafordin vuonna 2015 julkaisema Computational Journalism in the UK newsroom: hybrids or
specialists? Hannaford tutki Britannian yleisradioyhtion BBC:n visuaalisen journalismin yksikon ja
taloussanomalehti Financial Timesin interaktiivista journalismia tuottavan tiimin kdytintdjd ja
merkitystd. Kummassakin tiimissd tehdddn datavetoista ja interaktiivista sisdltod. Hannafordin
aineisto koostuu BBC:n yksikén ryhmaiakeskustelusta sekd 10 puhelinhaastattelusta BBC:n ja
Financial Timesin toimittajien, koodareiden ja tiiminvetdjien kanssa. Haastatellut ovat kertoneet
taidoistaan ja ohjelmoinnin merkityksesti journalismille tulevaisuudessa. Suomessa koodaustaitoisia
toimittajia on tutkinut Ninni Lehtniemi, jonka artikkeli Nerdistan—Designia—Journoland.: Best
practices in multiskilled digital journalism teamwork julkaistiin vuonna 2016. Lehtniemi tutki
Helsingin Sanomien stipendiaattina sitd, miten toimittajat ja koodarit voisivat tyoskennelld keskendédn
paremmin. Hén haastatteli datajournalisteja, graafisia suunnittelijoita, koodareita ja tiiminvetdjid
BBC:1td, The Guardianilta, Helsingin Sanomista ja Yle Kioskilta. Tutkimus kertoo, millaisia tietoja
ohjelmoinnista tulevaisuuden toimittajalla kannattaa olla ja millaisia haasteita haastateltavat nékevat

toimittajien ja koodareiden yhteistyossa.

Empiiristen tutkimusten lisdksi ulkomaisessa kirjallisuudessa on kisitelty toimittajien ja koodareiden
yhteistyotd. Nikki Usher on tutkinut yhdessd Seth C. Lewisin kanssa avointen rajapintojen merkitysté

toimittajien ja koodareiden tormayttdmiselle artikkelissa Open source and journalism: Toward new
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frameworks for imagining news innovation (2013) ja yhtd varta vasten toimittajien ja koodareiden
tormayttdmiseksi perustettua organisaatiota artikkelissa Code, collaboration, and the future of
Jjournalism: A case study of the hacks/hackers global network (2014). Néaiden lisdksi tyopari on
tutustunut yhdysvaltalaisten Knight- ja Mozilla-sditididen yhteiseen projektiin artikkelissa Trading
zones, boundary objects, and the pursuit of news innovation: A case study of journalists and
programmers (2016). Yhteistd Usherin ja Lewisin tutkimuksille on se, ettei niissd juuri puhuta
koodaustaitoisista toimittajista, vaan toimittajista ja koodareista erillisind ammattiryhmini. Matthew
Powers on puolestaan tutkinut laajemmalla tasolla uusien teknisten tyOtapojen rantautumista
yhdysvaltalaisiin mediataloihin artikkelissaan “In forms that are familiar and yet-to-be invented”:
American journalism and the discourse of technologically specific work vuodelta 2012. Powers

médrittelee kolme tapaa, joilla mediataloissa yleensd suhtaudutaan uusiin ty6tapoihin.

Seuraavissa kappaleissa esittelen tutkijoiden havaintoja koodaustaitoisten toimittajien taustoista,
taidoista, haasteista ja kokemuksista. Olen muodostanut teemoja, joista jokaisessa késittelen
koodaustaitoisten toimittajien tyotd eri ndkokulmasta. Ndmé teemat ovat nousseet esille aiemmasta
kirjallisuudesta ja omien haastateltavieni puheista. Teemat eivdt noudata omiin haastateltaviini
kéyttdmaani kysymysrunkoa, vaan ne ovat syntyneet valmiin aineiston ja aiemman kirjallisuuden
vuoropuheluna. Kappaleessa 2.2.1 kerron havainnoista, joita tutkijat ovat tehneet koodaustaitoisten
toimittajien taustoista ja ammatti-identiteetistd. Seuraavassa kappaleessa 2.2.2 tutustun tutkijoiden
haastattelemien toimittajien tydnkuvaan ja taitoihin. Kappaleeseen 2.2.3 olen listannut tutkijoiden ja
haastateltujen mielipiteitd siitd, miten toimittajat suhtautuvat ohjelmointiin. Koodaustaitoisten
toimittajien tyon haasteista kerron kappaleessa 2.2.4. Kappaleeseen 2.2.5 poimin esimerkkeja siita,
miten koodaustaitoiset toimittajat ovat ndhneet merkityksensé tyoyhteisolle. Lopuksi kerron, miten
alemmassa tutkimuksessa on arvioitu ohjelmoinnin vaikuttavan toimittajien tydonkuvaan (kappaleessa
2.2.6) ja yleisesti journalismiin (2.2.7). Aiemman kirjallisuuden havaintoihin palaan kappaleessa

neljd, kun peilaan niitd omiin tutkimustuloksiini.

2.2.1 Koodaustaitoisten toimittajien taustat

Aikaisemmassa tutkimuksessa ei ole juurikaan otettu kantaa siihen, millaisissa oppilaitoksissa
koodaustaitoiset toimittajat ovat saaneet koulutuksensa. Sen sijaan on keskitytty heididn aiempiin
tyotehtdviinsd ja aiemmin hankittuihin taitoihinsa. Usher (2016, 84) toteaa useimpien

koodaustaitoisten toimittajien olevan taustoiltaan toimittajia. Suurin osa on saanut
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toimittajakokemusta joko journalismin oppilaitoksesta tai tyoskentelemailld toimittajana perinteisessa
uutistoimituksessa. Suurin osa koodaustaitoisista toimittajista ei ole alun perin tekniseltd alalta, vaan
he ovat opetelleet itse ohjelmoimaan. Heille on tirkedd, ettd he kokevat itse olevansa ennen kaikkea
toimittajia. Hannaford (2015, 16) on Usherin kanssa samoilla linjoilla. Héan haastatteli
koodaustaitoisia ihmisid, jotka tydskentelevdt journalismin parissa. Néistd vihemmistolld oli ylempi
korkeakoulututkinto tietojenkisittelytieteistd ja suurin osa oli opiskellut humanistisia tieteitd tai
taidealaa. Ohjelmointi oli alkanut kiinnostaa heitd vasta mydhemmin. Usher (2016, 84-85) on
haastatellut toimittaja Michelle Minkoffia, joka opiskeli toimittajaksi, mutta péétti alkaa opetella
ohjelmointia osallistuttuaan New Y ork Timesin koodaustaitoisen toimittajan Derek Willisin kurssille.
Ennen valmistumistaan Minkoff ei tiennyt koodaamisesta mitddn, mutta toissddn Los Angeles
Timesissa, PBS:1ld ja uutistoimisto AP:lla hidn on onnistunut yhdistimddn ohjelmoinnin ja
journalismin. Vaikka kaksi hdnen viimeisintd ammattinimikettdén eivit olekaan sisélténeet viitteitd
journalismista, pitdd hin silti itseddn toimittajana, koska hédn tyoskentelee piivittdin tuottaakseen

journalistista sisaltod.

Parasie ja Dagiral (2012, 861) ovat haastatelleet Chicago Tribunen koodaustaitoisia toimittajia, jotka
olivat alun perin koodareita, mutta innostuivat mydhemmin journalismista. Téllaisia ihmisid
kiinnostaa tutkijoiden mukaan usein yhteiskunnallinen vaikuttaminen. Koodarit ovat tulleet tdihin
toimituksiin, koska he ovat kokeneet taidoistaan olevan hyotyd demokratian kannalta. Parasien ja
Dagiralin haastatteleman koodaustaitoisen toimittajan Brian Boyerin mielestd journalismi ja
demokratia mahdollistavat asioiden muuttumisen paremmiksi. Demokratian tavoitteleminen tuntuu
ajavan taloudellisten etujen edelle, kun koodarit paittavit kokeilla siipiddn journalismin parissa.
Parasien ja Dagiralin mukaan journalismi on koodareille palkitseva tyoympdiristd, vaikka
ohjelmistopuolelta saisi mahdollisesti parempaa palkkaa. Usherin (2016, 76) mukaan koodareita on
lahtenyt ohjelmistoalalta sen vuoksi, ettei sielld saa kdyttdd luovuuttaan kuten journalismissa.
Toimitusty0 tarjoaa uusia haasteita joka pdivé, ja koodaustaitoiset toimittajat saavat mahdollisuuden
rakentaa asioita, joiden rakentaminen ei olisi ollut ohjelmistopuolella mahdollista. Usherin
haastattelema koodaustaitoinen toimittaja Ryan Mark kiteyttdd ohjelmistojen ja journalismin parissa
tydskentelevien ihmisten erot ndin: Ohjelmistopuolella ihmisid ei juurikaan kiinnosta, minké parissa
he tydskentelevit. Media-alalla tilanne on tdysin pdinvastoin. [hmiset valittdvit tyostdédn ja haluavat

tehdi oikeita asioita.

New York Timesin interaktiivisen journalismin osaston toimittajista osa oli tydskennellyt aiemmin

teknisen alan yrityksissd ja osa journalismin parissa (Royal 2010, 12). Suurin osa oli tyoskennellyt
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aiemmin media-alalla. Jotkut olivat olleet toissd Las Vegas Sunissa, Washington Postissa ja Kanadan
yleisradioyhtiossd ja jotkut olivat olleet aiemmin toisessa roolissa New York Timesissa. Useat
Royalin haastateltavista mainitsivat vaikuttaneensa opiskeluaikoinaan koulunsa sanomalehdessa,
vaikka he eivit vélttdimaittd opiskelleet journalismia. Osastolla tyOskentelee ihmisid, jotka ovat
opiskelleet aiemmin muun muassa taidealaa, antropologiaa, historiaa, englantia ja journalismia. Vain
muutamalla oli koulutus tietotekniseltd alalta. Suurin osa oli alkanut opetella ohjelmoimaan hyvin
nuorena tai suuntautunut ohjelmointiin myohemmalla iélla. Itseoppineisuutta pidettiin hyviné asiana,

koska se kertoo samalla ihmisen luontaisesta uteliaisuudesta.

2.2.2 Tyonkuva ja taidot

New York Timesin koodaustaitoiset toimittajat tekevdt muun muassa interaktiivisia karttoja,
visualisaatioita, aikajanoja ja grafiikoita (Royal 2010, 7). He tydskentelevit paljon tietokantojen
parissa, ja heidin kiyttdméinsi data voi olla perdisin kayttéjiltd tai jostakin ulkoisesta ldhteestd. New
York Timesin interaktiivisen osaston pédtavoite on tuottaa journalismia, johon lukijat voivat
osallistua. Myos Usher (2016, 122-125) tutki samaa New York Timesin osastoa. Hénen
tutkimuksessaan kerrotaan, kuinka osaston toimittajat kokevat palvelevansa uutisosaston tarpeita sen
sijaan, ettd he kokisivat tuottavansa uutissiséltod omana erillisend yksikkonddn. Kirjassaan Making
News at The New York Times Usher (2014, 184) sanoo, ettd tima yhteistyd0 muun toimituksen kanssa
tarkoittaa kuitenkin sitd, ettd osaston tekemit interaktiiviset elementit hdvidvit netin uutisvirran
uumeniin hyvin nopeasti. Interaktiivinen elementti, jonka tekemiseen meni kolme kuukautta, pysyi
lehden etusivulla vain muutaman tunnin. Parasien ja Dagiralin (2012, 854) mukaan Chicago Tribunen
koodaustaitoiset toimittajat puolestaan suunnittelevat niin sanottuja uutissovelluksia. Nami
sovellukset voivat olla esimerkiksi interaktiivisia karttoja ja visualisointeja. Yhteistd sovelluksille on

se, ettd ne perustuvat erilaisiin tapoihin kerétd, kisitelld, analysoida ja esittdéd dataa tietokoneella.

Usher (2016, 104—138) on tutustunut erilaisiin interaktiivista siséltdd tuottaviin tiimeihin ja vertaillut
muun muassa niiden kokoonpanoja keskenddn (taulukko 1). Usherin vierailemissa toimituksissa
tiimien tyonkuvaan vaikutti esimerkiksi sen koko. Al Jazeeran englanninkielisessd toimituksessa
tyoskenteli kesélld 2012 vain yksi toimittaja, joka osasi tehdd interaktiivisia elementtejd (em. 102).
Usherin haastattelema Mohammed el-Haddad teki muun muassa interaktiivisia karttoja ja
infografiikoita yhteistydssa toimittajien ja kuvaajien kanssa. Ideoita grafiikoihin hidn kerési usein

netistd. Tuotannon lisdksi hdn opasti muita toimittajia tuottamaan interaktiivista siséltdd. Taustaltaan
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Haddad on tietojenkaésittelytieteilijd, mutta pystydkseen tyoskentelemédn péivittdisen uutistuotannon
parissa, on hinen ymmarrettdvd jotakin myos journalismista (em. 105-106). Julkisen palvelun
NPR:11d koodaustaitoiset toimittajat tyoskentelivét hyvin erilaisella tavalla Al Jazeeraan verrattuna
(em. 116). Tuolloin NPR:n tiimi koostui koodaustaitoisista toimittajista ja datajournalisteista, ja heitad
luotsasi henkild, jolla on taustaa tekniseltd alalta. Tiimin tarkoituksena oli palvella uutistuotannon
tarpeita tuottamalla toimivia sovelluksia. Tiimin jdsenet keskittyivdt enemmaén tuotekehitykseen kuin
tarinankerrontaan. He puhuivat teknisilla termeilld, ja ryhmi tyoskenteli kuten ohjelmistoalalla.
NPR:lle oli tyypillistd kokeilunhaluisuus ja se, ettd tiimi oli valmis julkaisemaan tuotoksensa usein

jo ennen kuin se oli hiottu loppuun asti.

News Organization People Process Integration
Al Jazeera English Hacker journalist Slow Service/cooperative
National Public Radio Hacker journalist head, Slow Service
(NPR) programmer journalists,

data journalists
The Wall Street Journal Programmer journalists Fast Independent/Service
The Guardian Data journalists Slow Independent/Service
The New York Times Programmer journalist Slow/Fast Service

head, data journalists,

hacker journalists
Associated Press Hacker journalists head, Fast Service
(New York) hacker journalists/

programmer journalists
Associated Press (D.C.) Programmer journalist Slow/Fast Service
head, programmer

journalists

Taulukko 1: Interaktiivista sisdltod tuottavien tiimien erot ja samankaltaisuudet (Usher 2016, 134).

Wall Street Journalissa koodaustaitoisten toimittajien luomat sovellukset saattoivat toimia tiedon
valittdjind ilman, ettd niiden ympérille luotiin mink&énlaista tarinaa (Usher 2016, 120). Wall Street
Journalissa koodaustaitoisten toimittajien tiimi ei myodskddn ollut pelkkd palveludeski, vaan
toimittajat pystyivit tekeméddn myos omia projektejaan. The Guardianin tiimi koostui pddasiassa
datajournalisteista (em. 130). Se ei siis tehnyt juurikaan interaktiivisia elementtejd, vaan keskittyi

datan puhdistamiseen ja lajitteluun. The Guardianin datajournalistit kiyttivdt koodattuja ohjelmistoja
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ilman, ettd osaisivat itse vilttimatta koodata. Heidén ty6tapansa oli hyvin samankaltainen kuin Wall
Street Journalissa, silld he palvelivat muuta uutistuotantoa, mutta tydstivit myos omia projektejaan.
Uutistoimisto AP:1la koodaustaitoisten toimittajien tapa toimia riippui tdysin toimituksesta (em. 133).
AP:lla on toimitukset sekd New Yorkissa ettd Washington D.C:ssd. New Yorkissa tiimi koostui
koodaustaitoisista toimittajista, joista osalla on tekninen koulutustausta ja osalla toimittajatausta, ja
heitd luotsaavasta tiiminvetdjésté, jolla on tekninen tausta. New Yorkissa tydskentelytapa oli nopea,
ja sielld osallistuttiin paivittdiseen uutistuotantoon. Washington D.C:n tiimi puolestaan koostui
toimittajataustaisista koodaustaitoisista toimittajista, joita johti toimittajataustainen henkild. He

keskittyivdt pidempiin, tutkivan journalismin juttuihin.

Sanomalehti Las Vegas Sun esitti vuonna 2008 listan 22 teknologiasta, joiden avulla verkkosivuille
saa luotua interaktiivista sisdltod (Royal 2010, 4). Listalle padsivit muun muassa HTML, CSS ja
JavaScript, jotka ovat perinteisid front-end-kielid. Niiden liséksi listalla mainittiin muun muassa
ohjelmistokehys Django sekd Adoben kehitysympéristd Flash, jonka omalla ohjelmointikielelld oli
erityisen suosittua tehdd interaktiivisia elementtejd 2000-luvun puolivélissd (Usher 2016, 49-50).
PostgreSQL mainittiin listassa esimerkkind back-end-puolen jérjestelméstd. Front-end tarkoittaa
koodia, jota ajetaan verkkoselaimessa, kun taas back-end tarkoittaa koodia, jota ajetaan sivuston
palvelimella. New York Timesissa, jota Royal (2010, 16—17) tutki, tyypillinen projekti edellytti aina
sekd front-end-ohjelmoijaa ettd back-end-ohjelmoijaa. Sielld toimittajat pystyivdt kayttdmédn
Djangon sijaan my0s Ruby on Railsia. Chicago Tribunessa suurella osalla koodaustaitoisista
toimittajista oli jo ennestddn kokemusta Pythonista, Rubysta tai PHP:sté, koska heidén juurensa ovat
CAR-journalismissa (Parasie & Dagiral 2012, 861). Britanniassa Hannaford (2015, 16) pyysi
haastattelemiaan koodareita ja toimittajia listaamaan omia teknisid avaintaitojaan (taulukko 2).
Koodarit mainitsivat perinteisten front-end-kielten lisdksi Pythonin, Rubyn, SQL:n ja Unix-
ohjelmoinnin. Sen sijaan toimittajat kieltdytyivit mainitsemasta ohjelmointitaitoja ollenkaan, mutta
kertoivat osaavansa kéyttdd Excelid ja Tableauta, jolla voi tehdd interaktiivisia datavisualisointeja.
Seka koodarit ettd toimittajat kertoivat hallitsevansa erilaisia paikkatieto-ohjelmistoja seké perusteet

tilastolliseen laskentaan tarkoitetusta R-ohjelmointikielesta.

Lehtniemi (20164, 18) on listannut vaatimuksia hyvélle verkkojournalismia tekeville tiimille. Hanen
mukaansa tiimissé tulisi olla vdhintdin ohjelmointi-, journalismi- ja grafitkkaosaamista. Jos tiimi
haluaa kasitelld suuria tietoméadrid, jollakin tiimin jdsenelld pitdd olla lisdksi taito analysoida dataa.
Lehtniemen mukaan on harvinaista, ettd yhdelld ihmisilld olisi kaikki ndmaé taidot. Sen vuoksi tiimin

vahimmadiskoko on yleensd kaksi tai kolme henkilod. Tutkimusta varten haastatellut suomalaiset
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korostivat, ettd tiimin jokaisella jésenelld olisi hyvé olla ainakin kaksi taitoa. Pelkit tekniset taidot
eivit kuitenkaan riitd. Halu oppia on ominaisuus, jota Lehtniemen mukaan arvostetaan enemmén kuin
mitddn muuta (em. 19). Jokaisen tiimin jdsenen pitdisi olla kiinnostunut tuottamaan mullistavaa
journalismia ja olla halukas oppimaan uusia asioita. Jokaisen tulisi lisdksi pitdd muutoksista ja olla

sosiaalisesti lahjakas (em. 37).

Developers Journalists

Front End (User Interface) HTML/CSS

JavaScript

Back End (support systems eg Python

Database management) PHP
Ruby
SQL
UNIX

Data-analysis/presentation Excel
MPS
SPSS
GIS mapping software GIS mapping software
R R
Tableau

Taulukko 2: Hannaford (2015, 16) pyysi haastattelemiaan brittildisia koodareita ja toimittajia

listaamaan omia teknisid avaintaitojaan.

2.2.3 Koodaustaitojen mairitelma

Aikaisemmassa kirjallisuudessa ei oteta kantaa siithen, miten koodaustaitoiset toimittajat itse
madrittelevit toimittajien koodaustaidot. Sen sijaan koodaustaitoiset toimittajat ovat kertoneet, miten
he kokevat tavallisten toimittajien suhtautuvan ohjelmointiin. Usherin (2016, 33) tutkimissa
toimituksissa muut pitivit koodaustaitoisia toimittajia arvokkaana tydvoimana. Koodaustaitoisten
toimittajien katsottiin uudistavan journalismia, ja heidén taitojensa vuoksi heitd pidettiin sankareina
tai pelastajina. Usherin haastatteleman Chicago Tribunen koodaustaitoisen toimittajan Ryan Markin
mielestd muut pitivét heitd melkein taikureina, koska eivit oikeastaan tienneet, mitd koodaustaitoiset

toimittajat tekevét (em. 139). Mark antaa esimerkin siitd, millaisia ennakkokasityksid hinen tiiminsé
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kohtaa: Hinen tyOpisteensd ohi kdvelee piivittdin ihmisié, joiden mielestd Mark vain istuu pdivan

tietokoneensa edessi ja pitdd ruudullaan ikkunoita, joissa on vérikkaitd sanoja.

Koodaustaitoisten toimittajien alaa on kutsuttu erityisalaksi ja ohjelmointia erityistaidoksi (Usher
2016, 18). Powers (2012, 30-36) on mééritellyt kolme tapaa, joilla mediataloissa voidaan suhtautua
uusiin teknisiin erityistaitoihin. Ensinnékin, uutta ty6tapaa voidaan pitdd esimerkkind jatkuvuudesta
(Exemplar of Continuity). Powers siteeraa Woltonia (1979, 37), jonka mukaan uusi teknologia
ndhdédédn vain uutena tapana saavuttaa perinteiset journalistiset tavoitteet, ei voimana, joka rikkoisi
ne. Toiseksi, uusi tyotapa voidaan Powersin mielestd ndhdé alistettavana uhkana (Threat to Be
Subordinated). Jos uuden teknologian ei katsota asettuvan linjaan aiempien ammatillisten normien
kanssa, toimittajat voivat pitdé sitd uhkana, joka vaarantaa ammatillisia kdytant6jd. Kolmanneksi uusi
teknologia voi olla perusta journalismin uudistumiselle (Basis for Journalistic Reinvention). Uudet
erityistaidot ndhdddn mahdollisuutena vaikuttaa olemassa oleviin kdytintoihin ja arvoihin, mutta

myoOs mahdollisuutena luoda joitakin ennen ndkeméttomid journalismin muotoja.

Hannaford (2015, 19) on kiinnittdnyt huomiota toimittajien koodaustaitojen maédritelmén
puuttumiseen. Hanen mielestddn koodariyhteisot ja useat taitavat toimittajat ovat vaarassa syrjaytyé
journalismin kentdltd, jos ei maédritelld tarkasti, mitd koodaamisella tarkoitetaan. Hannaford on
huolissaan mééritelmén puuttumisen vaikutuksesta journalismin koulutukseen. Toimittajien
koodaustaitoja on haastavaa opettaa uudelle toimittajasukupolvelle, jos ei ole olemassa ajantasaista
tietoa siitd, miten toimituksessa nykyddn tydskennelldén. Joillekin ohjelmointitaidot tarkoittavat
ymmarrystd ohjelmointikielistd, kuten JavaScriptista tai Pythonista (em. 8). Toisille se saattaa
tarkoittaa vdhin parempia tietoteknisid taitoja. Hannafordin mukaan olemassa on hyvin véhin

tutkimuskirjallisuutta siitéd, kayttédvitko toimittajat ohjelmointitaitoja tydsséédn ollenkaan.

224 Haasteet

Haasteita saattaa aiheuttaa etenkin koodaustaitoisten ja koodaustaidottomien toimittajien yhteistyo,
jos toimituksessa tyoOskentelevilli koodaustaustaisilla ihmisilld ei ole késitystd journalismin
perinteisistd tavoista toimia. Boczkowski (2005, 135) kertoo haasteiden ilmenneen jo 1990-luvun
loppupuolella, jolloin toimituksissa alettiin tuottaa entistdi enemmén interaktiivista sisdltoa.
Sanomalehti Houston Chronicle pditti vuosituhannen vaihteessa tehdd kunnianhimoisen

juttuprojektin, joka sisdlsi kuvia, ddntéd, videota ja pdivittyvdn kartan. Se toteutettiin yhteistyOssi
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toimittajien ja koodareiden kanssa. Kun projektin tekeminen oli saatu aloitettua, ilmeni Boczkowskin
mukaan ongelmia toimittajien ja koodareiden vélisessd viestinndssd. Juuri kukaan toimittajista ei
osannut vield ohjelmoida, joten yhteistyo teknisten osaajien kanssa koettiin vaikeaksi. Jotta projekti
saatiin vietyd maaliin, osapuolten piti ensin kehittdd yhteinen kieli, jolla tehtdvén vaatimuksista
pystyttiin keskustelemaan. Projektin vetdjin mielestd ongelmilta olisi véltytty, jos hin olisi tiennyt
enemmain ohjelmoinnista. Talldin hén olisi pystynyt toimimaan vélikdtend ja ohjeistamaan osapuolia

paremmin.

Koodaustaitoisten ja koodaustaidottomien vélisen viestinndn haastavuuteen on kiinnitetty huomiota
myO6hemminkin. Lewis ja Usher (2016, 556) tutkivat yhdysvaltalaisten Knight- ja Mozilla-sdétididen
yhteistd projektia, jossa koodarit ja toimittajat tydskentelivdt yhdessd, ja tekivdt johtopddtoksid
koodareiden ja toimittajien suhteesta heiddn keskusteluidensa, kysymystensd ja kommenttiensa
perusteella. Heiddn mukaansa koodareilla ja toimittajilla on erilaisia késityksid journalismista, mika
saattaa vield osoittautua ongelmaksi koodareiden ja toimittajien vilisessd suhteessa. Lewisin ja
Usherin tutkimuksesta puhuttaessa pitdd ottaa huomioon se, ettd siind on tutkittu nimenomaan
koodareiden ja toimittajien vilistd yhteistyotd, ei koodaustaitoisten toimittajien késityksié

journalismista.

Toisessa yhteydessd Lewis ja Usher (2014, 7) nostavat esille koodareiden ja toimittajien erilaiset
suhteet aikaan. Lewis ja Usher tutkivat organisaatiota, joka pyrkii saattamaan koodarit ja toimittajat
lahemmaéksi toisiaan. He kertovat havainnoistaan organisaation jérjestdimissd tapahtumassa
Rochesterissa vuonna 2012. Tutkijoiden mukaan toimittajat olivat enemmaén kiinnostuneita lyhyen
aikavélin jutuista, kun taas koodareita kiinnosti enemmidn pidemmén aikavélin projektit.
Rochesterissa monet toimittajat keskittyivét etsimién ratkaisua jatkuvasti kasvavaan tyotaakkaansa,
kun taas koodarit osallistuivat tapahtumaan ratkaistakseen suurempia ongelmia ja rakentaakseen
jotakin, mistd he voisivat olla ylpeitd. Nama erilaiset tavoitteet johtivat vaistaimaittd vadrinkésityksiin.
Tutkijoiden haastatteleman Matt Berniuksen mukaan monella teknisen alan osaajalla on perinteinen,
sankarillinen kisitys toimittajuudesta, eivitkd nima juuri anna arvoa niille paineille, joita esimerkiksi

paikallislehtien toimittajat kohtaavat paivittdisessd tyossdén.

Powers (2012) tutki artikkeleita uutistuotannon tietokoneistumisesta journalismin ammattilehdissa
vuosina 1975-2011. Han huomasi haasteita siind, miten mediataloissa suhtaudutaan, kun niille
esitetddn uusia tyotapoja. Powersin (2012, 31-33) mukaan erityistaidot on koettu toimituksissa usein

uhkana. Hidn mainitsee kuvajournalismin yleistymisen 1900-luvun alussa, jolloin toimittajat
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kyseenalaistivat valokuvaajien kyvyn toimia journalistisessa roolissa. Joitakin vuosikymmenid
myohemmin, kun journalistisia juttuja alettiin julkaista tietokoneella, huolta aiheutti graafisten
suunnittelijoiden tulo toimituksiin. Visuaalisten pédétosten katsottiin vaikuttavan liiaksi perinteiseen
journalististiseen padtoksentekoon. 1990-luvun lopussa verkkotoimittajat saivat osakseen
samanlaisia epdluuloja. Powersin mukaan koodarit ovat tunteneet itsensd samalla tapaa vihemmén
tervetulleiksi, koska toimittajat ovat pitdneet heidén tyotinsa pelkdstddn teknisend. Vuosituhannen
vaihteessa monet koodarit vaihtoivatkin journalismin parista ohjelmistoalalle, koska he pettyivit

sithen, ettd heitd pidettiin toimittajia alempiarvoisina.

Lehtniemi (2016a, 8—13) on listannut edelld mainittuja haasteita tutkimuksessaan moniammatillisten
tiimien yhteistydstd. Hédn mainitsee Lewisin ja Usherin havainnot koodareiden ja toimittajien
erilaisista aikakasityksistd ja Powersin havainnon siité, ettd erityistaitoja pidetiin toimituksissa usein
uhkana, mutta my6s Charles Warnerin (2014) huomion siitd, ettei journalismissa hyviksyté virheita.
Warnerin mukaan uutisorganisaatiot ja journalismin sddnnét on suunniteltu minimoimaan kaikki
virheet. Tdémd on tdysin pidinvastoin kuin ohjelmistoalalla, jossa tydskennellddn yrityksen ja
erehdyksen kautta. Ohjelmistoalalla tydskennelleet koodarit ovat tottuneet siihen, etti he saavat
rauhassa kokeilla uusia asioita. Heiddn on tehtdvé virheiti, jotta he voivat luoda uutta. Powersin
havaintoon erityistaitojen pitdmisestd uhkana liittyy my0s Lehtniemen toteamus toimittajien
eristdytyneisyydestd (Lehtniemi 2016a, 9). Toimittajilla on taipumus eristdd itsensd henkisesti ja
fyysisesti muista ammattiryhmistd. Taémén on katsottu johtuvan toimittajan ammatin avoimesta
luonteesta. Koska alalle voi edelleen pééstd ilman asiaankuuluvaa koulutusta, ryhdytdén “oikean

journalismin” ja ”oikean toimittajan” kisitteitd pohtimaan usein vasta tyoeldmassa.

2.2.5  Merkitys journalismille

Koodaustaitoiset toimittajat eivdt ole juurikaan kertoneet omasta merkityksestddn tydyhteisolle tai
journalismille. Sen sijaan muutama tutkijoiden tekemid havainto kertoo siitd, ettd toimitusten
koodaustaitoista tydvoimaa arvostetaan paljon. Ensinnédkin koodaustaitoisista toimittajista koostuvat
tiimit saavat muilta toimituksen jéseniltd enemmain yhteistyopyyntdjd, kuin mihin ehtivit tarttumaan.
Esimerkiksi New York Timesissa jokaisen tiimille esitetyn ehdotuksen kohdalla mietitdédn, voiko
projektin toteuttaa, onko dataa tarpeeksi saatavilla ja onko projekti kaiken vaivan arvoinen (Royal
2010, 16). Suuri kysyntd kertoo siitd, ettd tiimin tyotd tarvitaan. New York Timesissa jokainen

koodaustaitoinen toimittaja lisdksi tiesi, etteivit tyot olleet hetkeen loppumassa. Kaikki tiesivét, ettd
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ala on kasvava ja ettd heiddn taitojaan arvostettaisiin myos tulevaisuudessa (em. 20). Toiseksi
arvostuksesta kertovat palkinnot, joita koodaustaitoisten toimittajien jutut ovat voittaneet jo
tietokoneavusteisen journalismin alkuajoista ldhtien (Lewis & Usher 2014, 2). Vaikka koodarit ovat
kokeneet itsensd toimittajia alempiarvoisiksi, ovat lukuisat koodaustaitoisille toimittajille jaetut
palkinnot merkki siitd, etteivit heidén journalistiset saavutuksensa kalpene perinteisten toimittajien

saavutusten rinnalla.

Journalismissa on sovellettu ohjelmointia jo pitkdén, mutta koodaustaitoisten toimittajien todellista
merkitystd voidaan vasta vain arvailla. Se, miten koodaustaitoiset toimittajat kertovat omasta
tyOstiddn, paljastaa sen, mitd he haluavat silld saavuttaa. Esimerkiksi Norjassa koodaustaitoiset
toimittajat etsivdt uusia tapoja 10ytdd tarinoita ja kertoa tarinoita (Karlsen & Stavelin 2014, 42).
Suurta tietoméérad analysoimalla he pyrkivat tukemaan olemassa olevia teorioita ja 10ytiméain uusia
totuuksia. Flewn, Spurgeonin, Danielin ja Swiftin (2012, 167) mielestd taulukoiden pydrittely
muuttaa toimittajien panosta. Toimittajien ei tarvitse kdyttdd aikaansa faktojen etsimiseen, vaan he
voivat keskittyd tarkistamaan ja selittdméén ilmiditd. Voidaan siis olettaa, ettd koodaustaitoisten
toimittajien merkitys on suuri, silld he pyrkivét pdivittimaddn sekd journalistista siséltod ettd
toimitusten vakiintuneita tyotapoja. Se on hyvé asia, koska journalismi on yleensi laahannut muihin

aloihin ndhden peréssd, mité tulee uusien teknologioiden omaksumiseen (Usher 2016, 11).

2.2.6  Journalistisen tyon muutos

New York Timesin interaktiivinen osasto perustettiin vdhentimiin byrokratiaa koodaustaitoja
tarvitsevien projektien aloittamisesta (Royal 2010, 15). Osaston perustamisen jilkeen projektien
aloittamisesta tuli joustavampaa, koska osasto pystyi reagoimaan muuttuviin uutistilanteisiin muiden
uutistiimien tapaan. Osaston toiminnan juuret ovat syvalld “hakkerikulttuurissa” (em. 18). New York
Timesin koodaustaitoisten toimittajien tyotd ohjaavat luovuus ja avoimuus. “Hakkerikulttuurin”
edustajat haluavat tiedon kerdamisestd ja tiedon esittimisestd ldpindkyvampdi ja juttuprojekteista
kokeilevampia (Lewis & Usher 2013, 608, 613). Tdssd tapauksessa hakkerilla ei tarkoiteta varasta,
vaan ennemminkin henkil6d, joka osaa rakentaa muille tyokaluja, joilla voi ratkaista teknisid
ongelmia (Usher 2016, 75). New York Timesissa interaktiivisen osaston kulttuuri on vaikuttanut
muun toimituksen arkeen. Toimittajien on mahdollista saada juttuihinsa elementtejd, joilla asioiden
esittiminen kdy innovatiivisemmin ja lukijaystdvéllisemmin. Koodaustaitoisten toimittajien

tyonkuva riippuu toimituksesta, mutta New York Timesissa he toimivat my0s toimittajien apukésina.
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Toimittaja oli vastuussa projektista ja sai ehdottaa koodareille, mitd juttuunsa tarvitsi (Royal 2010,
15). Osasto on otettu toimituksessa hyvin osaksi pdivittdistd tekemistd, koska se saa ehdotuksia

enemmaén kuin mihin aika riittdd (em. 16).

Lehtniemen (2016, 20) kaikki haastateltavat olivat sitd mieltd, ettei tavallisen toimittajan tarvitse
opetella tulevaisuudessa koodaamaan. Datajournalistien pitdisi osata ohjelmoida sujuvasti, mutta
perinteisten toimittajien ei tarvitse hankkia itselleen téllaisia taitoja, vaikka he tydskentelisivétkin
koodareiden kanssa. Tarkeintd on ymmartdd, mitd koodaaminen on ja mitd silli voidaan tehdai.
Esimerkiksi Helsingin Sanomien Jarmo Lundgrenin mielestd on hyva tietdd, mikd on vilimuisti,
miten verkkosivu on rakennettu ja mitd CSS-kielelld tehddin. BBC:n Ransome Mpinin mielesté
toimittajien olisi hyvé tietdd, mitd ohjelmointi edellyttdd, jotta toimittajat voisivat antaa projektille
parhaan mahdollisen tydopanoksensa (em. 21). My0ds Lehtniemi itse on ottanut aiheeseen kantaa
Suomen Lehdiston artikkelissaan. Hén esittdd, ettd sen sijaan, ettd kaikki toimittajat opettelisivat
koodaamaan, toimittajien kannattaisi opetella esimerkiksi johtamaan projekteja. Hian rohkaisee myds
tutustumaan koodareiden maailmaan ja luomaan ymmaérryksen siitd, miten koodi toimii (Lehtniemi

2016b).

Hannaford (2015, 18) on Lehtniemen kanssa samaa mieltd. Han ei 10ytdnyt mitddn, miké tukisi
ajatusta siitd, ettd kaikkien toimituksen jdsenten pitdisi osata koodata. Hannaford teki pditelmid
kerddmastddn haastatteluaineistosta. Sen lisdksi hdn kerdsi journalismin tydpaikkailmoituksia
brittildiseltd avoimia tydpaikkoja listaavalta sivustolta. Tdmén aineiston 1 166 tyOpaikasta vain 24:ssi
edellytettiin jonkinlaisia ohjelmointitaitoja. Vaikka mikddn ei viittaa siithen, ettd Britanniassa
etsittdisiin erityisesti koodaustaitoisia toimittajia, tyOnantajat ndyttdvdt Hannafordin mukaan
arvostavan toimittajia, joilla on pientd ymmaérrystda HTML:sta. Tétd tukee Hannafordin huomio siitd,
ettd monet mediatalot tarjoavat valmistuneille kursseja, joilta tyOnantajat toivovat l0ytdvénsd
koodaamisesta tai datan analysoimisesta kiinnostuneita ihmisid (em. 19). Britanniassa myds jotkut
yliopistot tarjoavat kursseja tietokoneavusteisesta, datavetoisesta ja interaktiivisesta journalismista.
Néin on mahdollista, ettd suurempi osa journalismin opiskelijoista tutustuu ohjelmointia
hy6dyntivain journalismiin jo opiskeluaikoinaan. Hannafordin tutkimus osoittaa tarpeen ongelmia

ratkoville, uteliaille ja nopeasti uusia asioita oppiville toimittajille.
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2.2.7  Journalismin muutos

“Hakkerikulttuuri” muuttaa myos itse journalismia. Se tarjoaa toimittajille ja koodareille
mahdollisuuden miettid journalismin uusia arvoja yhdessd (Lewis & Usher 2013, 615).
”Hakkerikulttuurin™ tarkoituksena ei ole kumota journalismia pitkddn ohjanneita hyveitd, vaan tarjota
toimittajille tydkaluja, joiden avulla journalismi pysyy digitaalisen kehityksen menossa mukana.
Hakkeri tekee mielelldén toistettavia palasia ja kokeilee asioita ilman pelkoa epdonnistumisesta.
Tutkijoiden mukaan ndmaé arvot voidaan tuoda osaksi toimitusta, jolloin journalismissa kéytettavét
teknologiat muuttavat muotoaan. Uudet toimintatavat muuttavat journalismin merkitysti

verkottuneella mediakentélla.

Lewisin ja Usherin (2016, 554) tutkimuksessa kivi ilmi, ettd toimittajat ja koodarit alkoivat puhua
uutisista samalla tavalla, kun he olivat viettineet keskendin tarpeeksi aikaa. He keskittyivét
yhteisessd kielessddn ennen kaikkea tulevaisuuden journalismin innovaatioihin. Tutkijat tekivit
puheista kolme havaintoa. Ensinnékin suuri osa toimittajista ja koodareista purki turhautumistaan
siitd, ettd journalistiset tarinat on esitetty aina samalla tavalla. “Tarinat on vangittu artikkelin
muotoon”, sanoi toimittaja Jordan Wirfs-Brock. Toiseksi toimittajat ja koodarit toivoivat, ettd thmiset
kutsuttaisiin mukaan luomaan, muokkaamaan ja kommentoimaan uutisia (em. 555). Moni niki
tavalliset thmiset mahdollisina tiedon kerddjind. Cohenin, Hamiltonin ja Turnerin (2011b) mukaan
tamé kasvattaisi ithmisten halukkuutta osallistua poliittiseen paitoksentekoon. Lisdksi toivottiin
tyokalua, joka tuottaisi yhteenvetoja ithmisten kirjoittamista kommenteista uutisille. Niiden avulla

thmiset voisivat helposti jasentdd uutissisdltod, jonka kokevat tarkedksi. (Lewis & Usher 2016, 555)

Chicago Tribunessa suurin osa nykyisistd koodaustaitoisista toimittajista ei jaa aiempien CAR-
toimittajan ndkemyksid journalismista, vaikka ryhmilld on yhteiset juuret (Parasie & Dagiral 2012,
862). Uusien koodaustaitoisten toimittajien mielestd uutinen itsessddn pitdisi ndhdd tietokoneen
avulla kisiteltdvina datana, ei pelkdstdédn tarinana, joka on piilossa datan sisélld. Jokaisen vaiheen,
jonka toimittaja juttunsa eteen kiy lipi, voisi tehdd tehokkaammin tietokoneella, koska kaikki tieto
on jisenneltyd. Tietokoneavusteisen journalismin pioneeri Adrian Holovaty (2006) kertoo esimerkin:
”Suurta osaa tiedosta, jota toimittajat kerddvét pdivittdin, voi automatisoidusti leikelld ja paloitella.
Jos lehdessi on uutinen paikallisesta tulipalosta, haluan lukijana tietdd palon raa’at faktat, eli milloin

ja missé palo syttyi, keitd uhrit ovat, mikd on pelastuslaitoksen numero, paljonko pelastuslaitokselta
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on matkaa palopaikalle, keitd palomiehet ovat, kuinka paljon kokemusta heilld on ja kuinka kauan

palomiehilld kesti padstd palopaikalle.”

Datavetoinen journalismi edistdd objektiivisuutta (Parasie & Dagiral 2012, 854). Sen lisdksi
journalismin puolueettomuutta parantaa koodaustaitoisten toimittajien pyrkimys suunnitella
uutissovelluksensa mahdollisimman pitkélle itse (em. 865-866). Mitd vihemmin he kéyttavit
muiden valmiita materiaaleja, sitd vihemmén he kokevat olevansa ulkopuolisten agendojen
vaikutuksen alaisina. Siten he pitdvéat projektin langat omissa késissddn ja tietdvét tarkkaan, miten
sovellus toimii. Tietokoneavusteinen journalismi vihentdd kustannuksia (Cohen et al. 2011a, 68).
Cohenin, Hamiltonin ja Turnerin mukaan se voi jopa korvata taloudellisista syistd irtisanottuja
toimittajia. Koodarit voivat 10ytdé, varmistaa ja julkaista yhteiskunnallisesti kiinnostavia tarinoita
halvemmalla. Flew, Spurgeon, Daniel ja Swift ovat samaa mieltd tietokoneavusteisen journalismin
kustannustehokkuudesta (Flew et al. 2012, 168). Sen lisdksi he ovat sitd mieltd, ettd
tietokoneavusteinen journalismi vapauttaa toimittajat haastavampien journalististen ongelmien

ddreen. Siten tietokoneavusteisuus tekee journalismista myds laadullisesti parempaa.
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3 AINEISTO JA MENETELMAT

3.1 Aineiston keraaminen

Kerasin aineiston haastattelemalla seitsemid koodaustaitoista toimittajaa loka-marraskuussa 2018.
Haastateltavistani kolme tydskentelevdt Ylen Plus-deskisséd Helsingissd, kaksi Ylen Mediadeskissa

Tampereella ja kaksi Helsingin Sanomien datadeskissa.

Lihetin ensimmédiset haastattelupyynnét syyskuun lopussa ja aloitin haastatteluiden tekemisen
lokakuun alussa. Lahestyin Ylen Plus-deskin ja Mediadeskin sekd Helsingin Sanomien datadeskin
lisdksi Aamulehted ja Alma Talentia, mutta marraskuun puoleen viliin mennessd en ollut saanut
sovittua uusia haastatteluita. Sovin tapaamisesta jokaisen haastateltavan kanssa sidhkdpostitse,
useimmiten niin, ettd ldhestyin ensin tiimin esimiestd. Esimies, joka toimii tiimissd usein myos
tuottajana, vastaa yleensd alaistensa tyopdivien aikataulutuksesta. Esimies sitten kertoi minulle,
olisiko hédnen tiiminsd jdsenilld aikaa haastatteluille. Sovin tarkat haastatteluajankohdat suoraan
haastateltavien kanssa. En ldhettdnyt heille etukiteen tarkkaa kysymysrunkoa, vaan mainitsin
haastattelevani heitd muutamista teemoista. Haastattelut toteutettiin haastateltavien tyopaikoilla:
Plus-deskin haastattelut Ylen tiloissa Pasilassa, Mediadeskin haastattelut Mediapoliksessa Tohlopissa

ja Helsingin Sanomien haastattelut Sanomatalossa Helsingissa.

Haastattelin koodaustaitoisia toimittajia teemahaastattelun avulla. Mukanani oli nauhuri ja laatimani
kysymyslista, jonka pyrin kdyméiin kokonaan ldpi. Kysymykset oli jdsennelty eri teemojen alle.
Teemahaastattelulle on tyypillistd, ettei kaikilta haastateltavilta tarvitse kysyd samoja kysymyksid,
vaan riittdd, ettd jokaisen haastateltavan kanssa kdydadn ldpi samat teemat. Kysymysrungosta
poiketen esitin siis my0s lisdkysymyksid eri aiheisiin liittyen. Haastateltavien vastaukset olivat eri
pituisia, ja jokainen haastateltava kiinnitti vastauksissaan huomiota erilaisiin asioihin. Haastattelut
kestivit keskiméédrin 69 minuuttia, lyhyimmén ollessa 54 minuuttia ja pisimmén 101 minuuttia.
Haastatteluiden jilkeen kdvin ddninauhat ldpi ja kirjoitin sekd kysymykset ettd vastaukset puhtaaksi
paperille. Pyrin litteroimaan haastateltavien vastaukset mahdollisimman tarkasti niin, ettd ne
siséltdisivat myds puhujien itsekorjaukset ja katkokset puheen sisdlld. Keskityin kuitenkin enemmén
asiasisdltoihin kuin haastateltavien vuorovaikutukseen, joten kovin yksityiskohtainen litterointi ei

ollut tarpeen (Ruusuvuori 2010, 356). Litteroinnin jidlkeen yhden haastattelun keskimaardiseksi
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kooksi tuli noin 14 sivua. Tulostin sivut, jotta pystyin tekemédin aineistoon analyysia helpottavia

merkintoja.

3.2 Aineiston perustelut

Kévin kevéilld 2018 alustavan keskustelun yhden koodaavan toimittajan ja yhden koodaustaitoisen
tiimin esimiehen kanssa siité, keitd minun kannattaisi haastatella ja mihin asioihin minun kannattaisi
kysymyksissd keskittyd. Olin alun perin ajatellut haastattelevani koodaustaidottomia toimittajia
ohjelmoinnin tulosta osaksi journalismia. Nididen keskustelujen kautta pdddyin kuitenkin
haastattelemaan koodaustaitoisia toimittajia, koska ajattelin, ettd néilld ihmisilld olisi ilmiosta
enemmain sanottavaa. Keskustelujen kautta minulle selvisi, kuinka pienen ammattikunnan
koodaustaitoiset toimittajat muodostavat. Suomessa on heitd karkean arvion mukaan alle
parikymmentd. Seitsemdn haastateltavaani edustavat siis melko suurta joukkoa koko maan

koodaustaitoisista toimittajista.

Haastatteluin kerddméni aineisto on aiheen kannalta parempi, kuin jos olisin etsinyt vastauksia
kysymyslomakkeen avulla. Kun pyrin selvittiméddn ohjelmoinnin merkitystd journalismille ja
toimitustyolle, halusin péddsti syvemmaille haastateltavien ajatuksiin kuin mihin pelkilld
kyselylomakkeella olisi pddssyt. Haastatteluissa kyse on myds merkityksistd, joihin kuuluvat
haastateltavien taustat ja asenteet. En analysoi litteroimaani aineistoa sanatarkasti, vaan pyrin
selvittimédn, mitd haastateltava on halunnut sanoa. Haastateltavien aitoa suhtautumista asioihin
pystyy tarkastelemaan paremmin kasvotusten tapahtuvan vuorovaikutuksen kautta. Haastateltujen
suhtautuminen toisiinsa ei ole téssd oleellista, joten sen vuoksi haastattelut on toteutettu vain
haastatellun ja haastattelijan vélisend. Olisin voinut ottaa mukaan myo6s mairéllisen aineiston
koodaustaitoisten toimittajien tekemistd jutuista, mutta se olisi kasvattanut tyOméérddni
kohtuuttomasti. Tutkimukseni tarkoituksena on kuitenkin selvittdd pddasiassa koodaustaitoisten
toimittajien tyokaytdntdjd, eikd niinkdan luokitella niitd artikkeleita, joissa on tarvittu koodaustaitoja.
Minulla ei ole mydskddn syytd epdilld, etteivitkd koodaustaitoisten toimittajien tekemaét jutut olisi
sellaisia, kuin he ovat sanoneet niiden olevan. Lopullisesta tyosté ei kdy ilmi, kuka haastateltavista
on minkdkin vastauksen antanut, joten haastateltavien ei ole tarvinnut liioitella omaa tai tiiminsa

osaamista.
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3.3 Kysymysrunko

Jasentelin esittiméni kysymykset seitsemén teeman alle. Ndiden teemojen rajoissa kysyin useita
kysymyksid sen perusteella, miten kattavasti haastateltava niihin vastasi ja mitd hin oli aiemmin
kertonut. Teemat kéytiin 1dpi suunnilleen aina tassi jérjestyksessi, vaikka toisinaan teemojen valilla
liikuttiin sen mukaan, mistd haastateltava halusi kertoa. Joissakin tapauksissa esitin itsekin toiseen
teemaan kuuluvan kysymyksen, jos katsoin sen sopivan loogisuutensa puolesta paremmin johonkin
toiseen kohtaan. Haastattelua sopiessani mainitsin muutamia teemoja, joista voisimme puhua.

Jokaisen haastattelun alussa kertasin teemat vield haastateltavalle.

Teemat:

1. Haastateltavan tausta

Ohjelmointi kisitteend
Koodaustaitoisten toimittajien taidot
Koodaustaitoisten tiimien merkitys
Koodaustaidottomien toimittajien taidot

Journalismin muutos

A R o

Tulevaisuudenndkymét

Jos katsoin tarpeelliseksi poiketa ennalta laatimastani listasta ja kysyéd jotain yliméérdistd, se johtui
yleensd siitd, ettd haastateltava jatti jotakin oleellista sanomatta. Esimerkiksi ensimmadisen teeman
kohdalla haastateltava unohti usein kertoa, mistd oppilaitoksesta on aikanaan valmistunut. Joskus
esitin kysymyksen uudelleen eri tavalla, jos haastateltava ei osannut vastata kysymykseen, hén ei
ymmartdnyt kysymystd tai hdn kiersi vastauksen vastaamalla asian vierestd. Téatd tapahtui
haastavampien kysymysten kohdalla ainakin silloin, kun puhuimme ohjelmoinnin merkityksesti
journalismille. Muutamissa tapauksissa huomasin vasta parin ensimmadisen haastattelun jdlkeen,
kuinka kiinnostavaa olisi ollut kysyd jostakin tietystd yksityiskohdasta. Nidmi eivét olleet
valttimattomid kysymyksid, mutta ne olisivat auttaneet minua tdydentimidin kokonaiskuvaa
haastateltavieni toimenkuvasta. Haastattelun lopuksi kysyin aina, jdikd haastateltavien mielestd
jotakin sanomatta, miké tarjosi haastateltaville vapaan sanan sanoa mitd tahansa aiheeseen liittyen.
Tédmi nosti esiin usein mielenkiintoisia huomioita, joiden kautta saatoin vield lopuksi esittdd

muutamia kysymyksid. Haastattelun jdlkeen monet haastateltavista kysyivit, menikd haastattelu
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hyvin. Korostin heille sitd, ettei oikeita tai véérid vastauksia ole olemassa. Kaikki kiinnittavét

huomiota erilaisiin asioihin, joten haastattelut eivét oikeastaan olisi voineet epdonnistua.

34 Teemahaastattelu

Aineistonkeruumenetelméni on teemahaastattelu. Sille ominaista on se, ettei haastattelu etene
tarkkojen, valmiiksi muotoiltujen kysymysten kautta, vaan viljemmin ennalta suunniteltujen
teemojen mukaisesti (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006). Teemat ovat kaikille haastateltaville
samat, koska ne on laadittu etukiteen aiemman tutkimuskirjallisuuden ja alustavien keskustelujen
pohjalta. Kavin itse keskustelua teemoista sekd kevéilld haastattelemieni asiantuntijoiden etté
Parasien ja Dagiralin artikkelin kanssa. Teemahaastattelussa ei ole kyse kysymysrungon orjallisesta
noudattamisesta, vaan teemojen sisdlld voidaan liikkua joustavasti. Esitin haastattelutilanteessa
useasti tarkentavia kysymyksid ja keksin uusia, jos huomasin jo itse tilanteessa, ettd jostain asiasta
olisi hyvd kysyd. Tédmi johti moniin mielenkiintoisiin vastauksiin. Samalla huomasin, ettd
haastateltava rentoutui, jos esitin silloin tdlloin lyhyitd lisdkysymyksid jahmeiden, ennalta
médriteltyjen siirtymien sijaan. Tarkentavat kysymykset korostivat haastatteluiden loogisuutta ja
ilmaisivat haastateltavalle, ettd analysoin hinen sanomaansa jatkuvasti. Saaranen-Kauppisen ja
Puusniekan mukaan teemahaastattelu on keskustelunomainen tilanne. Siind pyritddn huomioimaan
thmisten tulkinnat ja heiddn merkityksenantonsa. Siksi en analysoi tutkimusaineistoani sanasta
sanaan, vaan pyrin selvittimadn sanoman merkityksen. Teemahaastattelussa on tdrkedd antaa tilaa
haastateltavalle. Sanoin ennen haastatteluja jokaiselle haastateltavalle, ettd vastauksiin saa kdyttaa
niin paljon aikaa, kuin vain tarvitsee. En myoskddn kokenut missdén vaiheessa tarpeelliseksi
keskeyttdd haastateltavaa, jos hdnen vastaamisensa oli kesken. Haastateltavan oli tirkedd saada
sanottua juuri ne asiat, jotka hidnen mielessdéin olivat, jotta pystyin myohemmin tekemiin
johtopaitoksid siitd, millaisiin aiheisiin haastateltavani tarttuivat. Tdmé johti siithen, ettd

lyhyimmilldén haastattelu kesti alle tunnin verran ja pisimmilldén yli puolitoista tuntia.

Teemahaastattelu edellyttdd perehtymistd aihepiiriin (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006). En
kuitenkaan tarvinnut itse enempdd perehtymistd, jotta pystyin kdymiddn keskustelua teknisistd
termeistd, jarjestelmistd tai alan kdytdnndistd. Olen opiskellut tietojenkésittelytieteitd yliopistossa ja
kesdtoimittajana olen toteuttanut juttuja koodaavien toimittajien kanssa. Tdméan myota tiesin myos,
keitd minun kannattaisi tutkimukseen haastatella. Haastateltavilta sain kuitenkin lisdd vinkkeja

thmisistd, joita minun kannatti tavoitella. Koodaustaitoisia toimittajia ei kuitenkaan ole jonoksi asti,
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vaan haastateltavat tyOoskentelevit kaikki toimituksissa, jollaisia on Suomessa vain muutamia.
Perehtymisen myotd osasin esittdéd jatkokysymyksid ja analysoida kuulemaani jo itse tilanteessa.
Teemahaastattelulle onkin tyypillistd, ettd aineistoa tarkastelee jo aineistonkeruuvaiheessa (Hirsjarvi
& Hurme 2008, 136). Hirsjarven ja Hurmeen mukaan analysointi alkaa jo haastatteluvaiheessa, silld
haastattelija tekee jo silloin havaintoja ilmidistd niiden useuden, toistuvuuden ja jakautumisen
perusteella. Tein siis jo haastatteluvaiheessa kiinnostavia huomioita siitd, miten samankaltaisia tai
erilaisia asioita haastateltavat tuovat puheissaan esiin. Tama helpotti my6hemmin aineiston analyysia,
koska olin kdynyt aineiston ldpi kertaalleen jo aikaisemmin. Saaranen-Kauppisen ja Puusniekan
mukaan teemahaastattelun suosio perustuu sen vapauteen. Haastateltava saa puhua haluamallaan
tavalla, eikd haastattelijan tarvitse kuin myohemmin jasennelld saamaansa tietoa. Koska haastattelu

on toteutettu teemoittain, sen ldpikdyminen on suhteellisen helppoa.

Haastattelu on joustava tutkimusmenetelmi (Hirsjarvi & Hurme 2008, 34). Se sopi omaan
kayttotarkoitukseeni hyvin, koska minulla ei ollut selkedd késitysté siitd, millaisia tuloksia voisin
tutkimuksellani saavuttaa. Hirsjdrven ja Hurmeen mukaan haastattelun etuja ovat muun muassa se,
ettd haastateltava nidhdéén siind subjektina (em. 35). Tdma tarkoittaa sité, ettd tutkimuskohteena on
oikea ihminen tilastojen ja todennidkdisyyksien sijaan. Haastateltavan sanomalla on merkitys, ja on
tarkedd, ettd ihminen saa ilmaista itseddn haastattelutilanteessa vapaasti. Niin saatu tutkimusaineisto
siséltdd inhimillisempdd, konkreettisempaa ja kéytdnnollisempdd tietoa, kuin mitd esimerkiksi
tilastoja tutkimalla olisi saatu aikaan. Kuten Hirsjdrvi ja Hurme toteavat, haastattelun avulla on
mahdollista saada selville vastausten taustalla olevia motiiveja. Aineisto ei siis koostu pelkéstdin
sanoista, vaan myos merkityksistd niiden takana. Joitakin ongelmiakin haastattelulla on, kuten se, etti
haastatteleminen vaatii haastattelijalta ammattitaitoa. Haastattelijan pitdd esimerkiksi osata esittda
kysymyksid, joihin ei vahingossa itse samalla vastaa. Haastattelut vievdat my0ds paljon aikaa, joten
jonkin muun aineistonkeruumenetelmédn avulla olisin pédédssyt aloittamaan aineiston analyysin
nopeammin. Koen, ettd haastattelun suurin ongelma on sen vapaus. Kuten Hirsjirvi ja Hurmekin
sanovat, vapaamuotoisen haastatteluaineiston tyostiminen on haasteellista, koska valmiita malleja ei
ole tarjolla. Jokainen tutkija toimii omalla tavallaan, joten joku muu tutkija olisi saattanut toteuttaa
haastattelut eri tavalla. Tiedostan kuitenkin ongelman, ja olen sen vuoksi kertonut tutkimuksen

vaiheista mahdollisimman l&dpindkyvaisti.
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3.5 Laadullinen analyysi

Tarkastelin kerddméédni aineistoa laadullisesti. Laadullisen analyysin tekemiseksi on olemassa
monenlaisia ohjeita. Usein se alkaa médrittelemilld, mikd aineistossa on kiinnostavaa (Tuomi &
Sarajarvi 2018, 78). Tuomen ja Sarajdrven mukaan laadullisen tutkimuksen analyysimenetelmét
perustuvat aina tavalla tai toisella sisdllonanalyysiin, ja myds omassa tutkimuksessani tarkastelen
haastateltavien sanomisia juuri sisidllonanalyysin kautta. Joka kerta, kun 16ysin aineistosta jotakin
kiinnostavaa, merkkasin ne kohdat, jotka kertovat tdstd kiinnostuksesta. Tuomen ja Sarajidrven
ohjeiden mukaisesti luokittelin ja teemoittelin aineistoa (liite 1). Luokitellessani aineistoa vertailin
haastateltavien vastauksia keskendin ja katsoin, kuinka usein haastateltavat viittaavat niissi eri
asioihin. Analyysivaiheessa jdsentelin haastateltavien vastauksia heiddn mielipiteidensd mukaan.
Laadulliseen analyysiin kuuluu vahvasti tutkimusaineiston teemoittelu, jolla aineistosta pyritdin
nostamaan esille sen olennaiset osat (Tuomi & Sarajarvi 2018, 78; Hirsjarvi & Hurme 2008, 137).
Teemoittelussa on kyse laadullisen aineiston pilkkomisesta ja ryhmittelystd aihepiirien mukaan. Se
on siis vdhdn kuin luokittelua, mutta siind otetaan huomioon suurempi méédri tietoa ja etsitdédn syitd
vastauksissa esitetyille mielipiteille. Lopuksi analyysissd voitaisiin ryhmitelld aineisto tyypeiksi.
Siind teemojen sisdltd etsitddn yhteisid ominaisuuksia, joiden perusteella muodostetaan erddnlainen
yleistys eli tyyppiesimerkki. Kaikki edelld mainittu tdhtd4 mielesténi aineiston jdsentdmiseen, jonka

tarkoitus on tehdi suuresta aineistomiérésta tutkijalle selkedmpi.

Hirsjirvi ja Hurme (2008, 137) ovat esitténeet erilaisia tapoja ldhestyd aineiston analyysia, riippuen
siitd, kuka analyysid tekee. Omassa tutkimuksessani tulkitsen litteroitua aineistoa yksin.
Ensimmadisessd vaiheessa pyritddn selvittdmédn aineiston rakenne. Tdmd on vilttiméatontd, jos
litteroitua aineistoa on paljon. Sen jdlkeen aineistoa aletaan selventdd, eli siitd poistetaan sinne
kuulumattomia osia, kuten toistoja ja tarpeettomia puhekielisid &&dnndhdyksid. Kolmannessa
vatheessa, eli varsinaisessa analyysissa, aineistoa tiivistetddn, luokitellaan ja tulkitaan ja sieltd
etsitddn narratiiveja. Hirsjirven ja Hurmeen ehdottama kolmas vaihe on siis melkein kuin Tuomen ja
Sarajdrven analyysivaihe, jossa aineistoa luokitellaan, teemoitellaan ja tyypitellddn. Hirsjérven ja
Hurmeen esittdma tiivistiminen merkitsee sitd, ettd haastateltavan esiin tuomat merkitykset puetaan
lyhyempéén sanalliseen muotoon. Sitd tein osaksi jo litterointivaiheessa, koska en sisdllyttanyt
aineistoon aivan kaikkia tdytesanoja. Tiivistetysti analyysitapani on hyvin suoraviivainen (em. 144).

Kun litteroin aineiston, luin sen ldpi, luokittelin sitd ja etsin yhteyksid asioiden viéliltd. Lopuksi
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raportoin 10ydoksisténi. Laadullisessa tutkimuksessa ei ainoastaan referoida aineistoa, vaan juuri

yhteyksien l0ytyminen asioiden valiltd tuottaa uutta tutkimustietoa.

Menetelméani on luonteeltaan induktiivinen (Tuomi & Sarajdrvi 2018, 80; Saaranen-Kauppinen &
Puusniekka 2006). Induktiivisella tarkoitetaan aineistolédhtdisyyttd. En testaa ennalta paittimaani
teoriaa haastateltavilla, vaan tutkimuksessa kéytettdvin teorian maarii aineisto, jonka muodostavat
tekemaini teemahaastattelut. Tutustuin siis aiempaan kirjallisuuteen vasta sitten, kun olin kdynyt lapi
kerddméni aineiston. Tuomen ja Sarajdrven mdidritelmdn mukaan induktiivinen sisdllonanalyysi
tarkoittaisi my0s analyysia yksittdisestd yleiseen. Aineistosta nousi esille yksittdistapauksia,
haastateltavien mielipiteitd, joita sitten my6hemmin yhdistin osaksi suurempaa kuvaa, kun vertasin
16ytdmidni luokkia ja teemoja aiempaan tutkimuskirjallisuuteen. Tuomen ja Sarajidrven
luonnehdinnan (em. 81) mukaan aineistoldhtdisessd analyysissa tutkimusaineistosta pyritddn
luomaan teoreettinen kokonaisuus. Ajatus siinid on se, ettei tutkija vield aineistonkeruuvaiheessa
tiedd, mihin kohtiin hén tulee analyysivaiheessa kiinnittdmdén huomiota. Tutkittavasta ilmiosti
tehtyjen aiempien havaintojen, tietojen tai teorioiden ei pitdisi vaikuttaa analyysin toteuttamiseen tai
lopputulokseen, koska analyysin oletetaan olevan aineistoldhtoistd. Tdmé ldhestymistapa sopii
tutkimukseeni hyvin, koska en ennen haastatteluja tiennyt, kuinka paljon haastateltavat tulevat
sivuamaan aiemmista tutkimuksista tuttuja aiheita. Aineistolédhtdinen 1dhestymistapa vihentdd myos
sitd oletusta, ettd tutkimuksen lopputulokset olisivat riippuvaisia tutkijasta. Siind tutkija ei maéritad

sitd, mika on tirkedd, vaan sen tekevit haastateltavat vastaustensa kautta.

Aineistoldhtdistd analyysia on arvosteltu muun muassa sen objektiivisuuden puutteesta (Tuomi &
Sarajarvi 2018, 81). Aineistoldhtdinen analyysi olettaa, ettei objektiivisia havaintoja ole
olemassakaan, vaan muun muassa jo kaytetyt késitteet, tutkimusasetelma ja menetelmait ovat tutkijan
asettamia ja vaikuttavat aina tuloksiin. Analyysissa pitdd kiinnittdd huomiota sithen, tapahtuuko se
todella aineiston tiedonantajien ehdoilla eikd tutkijan ennakkoluulojen saattelemana. Pohdin téti
ongelmaa myds haastatteluita tehdesséni, silld vdistaméttd jokaiselle esittdmaélleni kysymykselle on
olemassa peruste. Kuten Tuomi ja Sarajarvi sanovat, ongelma on laadullisessa tutkimuksessa yleisesti
myonnetty. Pyrin ongelmista huolimatta esittdimdidn kysymykseni mahdollisimman neutraalilla
tavalla. Kun esimerkiksi kysyin, onko journalismin muutos haastateltavan mielestd hyva vai huono
asia, en jattdnyt esittdmattd jompaakumpaa puolta asiasta. En mydskéén esittdnyt kysymyksié niin,
kuin olettaisin tietdvdni vastauksen ennalta. Ongelmista huolimatta kysyin kysymykset
haastateltavilta aina samalla tapaa, joten haastateltavien vastausten erot eivdt ole riippuvaisia

haastattelijasta. Haastateltavat myds ilmaisivat aina selkeisti, jos jokin kysymyksen tiedoista ei
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pitinyt heiddn mielestdfin paikkansa. Tuomi ja Sarajérvi ehdottavat ratkaisuksi teoriaohjaavaa
analyysia (em. 82), jossa aineistonkeruussa on mukana teoreettisia kytkent6ja. Tatd sovelsin osittain,

silld osa kysymyksistdni perustuu yleiseen keskusteluun mediassa.

Ruusuvuori (2010, 13) kehottaa varmistamaan, vastaako aineisto tutkimuskysymyksiin riittdvalla
tavalla ja onko perusteltua olettaa, ettd aineiston pohjalta tehty tutkimus tuottaa luotettavaa ja
yleistettdvissd olevaa tietoa. Aineistolta on esimerkiksi turha kysya sellaisia kysymyksid, jotka eivit
riitd luomaan tarpeeksi kattavaa kuvaa tutkimuksen kohteina olevista ihmisistd. Ruusuvuoresta
kysymykset haastateltavien enemmistdon tai vdhemmiston nékemyksistd sopivat paremmin
maédrilliseen kuin laadulliseen tutkimukseen. Pienemméltd joukolta voi kysya esimerkiksi heididn
kokemuksistaan tai nidkemyksistdén. Pystyn itse hyddyntdmédn tutkimuksessani monenlaisia
kysymyksid, koska koodaustaitoisten toimittajien ammattiryhmi on niin pieni, ettd voin tehdd
oletuksia koko joukosta. Haastateltavani muodostavat koko Suomessa toimivista koodaustaitoisista
toimittajista suuren osan. Samalla haastateltavani ovat kuitenkin yksiloitd, ja jokainen kokee
edustamansa ammattiryhmin eri tavalla. Tutkimuksessani annoin heille mahdollisuuden vastata
kysymyksiin niin laajasti kuin he halusivat. Laadulliselle analyysille tyypillisemmilld kysymyksilla

sain tietoa vastausten taustalla olevista ilmidista.
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4 KOODAUSTAITOISTEN TOIMITTAJIEN KOKEMUKSET

4.1 Ohjelmointi arjen toimitustyossi

4.1.1 Koodaustaitoisten toimittajien taustat

Haastattelemillani koodaustaitoisilla toimittajilla on hyvin erilaisia koulutustaustoja. Seitsemista
haastateltavasta kaksi on kouluttautunut toimittajaksi, toinen ammattikorkeakoulussa ja toinen
yliopistossa. Neljélld haastateltavallani on koulutus selkeésti teknisemmaltd alalta. Heistd yksi on
opiskellut yliopistossa teoreettista fysiikkaa, yksi tietojenkésittelytieteitd ja vuorovaikutteista
teknologiaa ja kaksi ovat koulutukseltaan diplomi-insindorejd. Yksi haastateltavista on opiskellut
yliopistossa sosiaalipolitilkkaa. Ndin ollen suurimmalla osalla haastateltavistani on koulutus
tekniseltd alalta ja vihemmistossd ovat ne, jotka ovat opiskelleet korkeakoulussa toimittajiksi.
Usherin (2016) ja Hannafordin (2015) tutkimuksissa tilanne oli pdinvastoin. Haastateltavistani ne,
joilla on teknisen alan koulutus, kiinnostuivat journalismista vasta my6hemmin ja ne, jotka

kouluttautuivat ensin toimittajiksi, kiinnostuivat ohjelmoinnista vasta myéhemmin.

On kiinnostavaa, ettei juuri kukaan haastateltavista ole opetellut ohjelmoimaan kouluttautuessaan,
vaikka niin moni heistd on opiskellut teknistd alaa. Tekniselld alalla opiskelleiden mukaan koulutus
tarjoaa perusteet ohjelmoinnista, mutta todellinen oppiminen tapahtuu silti vapaa-ajalla.
Koodaustaitoisten toimittajien mukaan heidédn ohjelmointitaitonsa ovat timénhetkiselld tasolla sen
ansiosta, ettd he ovat harjoitelleet ohjelmointia omissa vapaa-ajan projekteissaan. Kuten Royalin
(2010) tutkimuksessa, jokainen haastateltavistani korosti, ettd ohjelmoinnin opettelu on vaatinut
omistautumista vapaa-ajalla. He ovat rakentaneet ja paivittdneet omia henkil6kohtaisia nettisivujaan
ja sovelluksiaan. Siitd, kuinka paljon aikaa asioiden opettelu on vienyt aikaa, kertoo muun muassa

tdma haastateltavan sitaatti:

”Oon vaan tehny tosi paljon omalla ajalla, ettd niinku jos jollain ihmisilld on ruuhkavuodet sen
takia, ettd ne perustaa perheen, niin mulla oli ruuhkavuodet sen takia, kun méa opiskelin niitéd
asioita. Niinku vidhén tavallaan, ettd ma kéytin kaiken ajan tdhén, timmdseen opiskeluun. Mut se

oli niinku intohimo, en ma pitény sitd opiskeluna.”
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Haastateltavistani monet ovat luoneet omille nettisivuilleen tyokaluja, jotka liittyvdt heiddn
harrastuksiinsa tai kiinnostuksenkohteisiinsa. Esimerkiksi yksi heistd on luonut omaan kiytt6onsa
verkkosovelluksen, josta hidn voi helposti tarkistaa omistamansa levyt, kun hén kiy levykaupassa.
Toinen haastateltava on puolestaan perustanut sivuston, jonne hidn julkaisee tekemédnsi
infografitkkaa. Vapaa-ajan juttuprojektien liséksi ohjelmoinnin opetteleminen on joillakin
edellyttinyt oma-aloitteista kouluttautumista. Haastateltavat kehuvat verkon ilmaiskursseja
ohjelmoinnista. Yksi on opetellut tekemédin sovelluksia Codeacademyn kursseilla, ja moni on
harjoitellut ohjelmointia netistd 16ytyvien esimerkkien avulla. Verkossa on useita sivustoja, joilla
ihmiset auttavat toisiaan kédytdnnon ohjelmointipulmien ratkomisessa. Osaltaan haastateltavieni
ohjelmointitaitoihin vaikuttaa myds ymparistd. Yksi on ollut kiinnostunut tietokoneista lapsuudesta
asti ja opetellut ohjelmoimaan jo nuorena. Toisella on puolestaan monia ohjelmointitaitoisia

kavereita, joiden esimerkkid on ollut helppo seurata.

Haastattelemani koodaustaitoiset toimittajat ovat hyvin nuoria. Sen vuoksi monella ei ole takanaan
kovinkaan pitkdd tyGhistoriaa. Suuri osa on tydskennellyt samassa tydpaikassa valmistumisestaan
saakka, osa useamman vuoden ja osa haastatteluhetkelld vasta muutamia kuukausia. Haastateltavista
kuudella on aiempaa kokemusta journalismista, joko aiemmistéd tdistddn tai opinnoistaan, vaikkei
kaikilla olekaan toimittajan koulutusta. Niistd kuudesta yksi on ollut aiemmin tdissd toisessa
journalistisessa julkaisussa. Yksi on koulutukseltaan toimittaja ja tullut tdihin suoraan koulun penkilté
tyoharjoittelun kautta. Kolme on tydskennellyt ensin tavallisena toimittajana ja siirtynyt sitten sen
jilkeen hyoddyntdmédn tyossddn ohjelmointia. Yksi on tehnyt toimittajan toitd aikaisemmin
opintojensa ohessa. Yhdelld haastateltavista ei ole aiempaa kokemusta journalismista, vaan hdn on
innostunut siitd tydskenneltyddn ensin ohjelmistoalalla. Ndin ollen suurimmalla osalla
haastattelemistani koodaustaitoisista toimittajista on kokemusta journalismista. He ovat joko itse
tyoskennelleet toimittajina tai he ovat tyoskennelleet toimituksessa toimittajien kanssa.
Hakeutumisessa koodaavan toimittajan tai datajournalistin tehtdvdin on erotettavissa kaksi trendii.
Ne, jotka ovat kouluttautuneet tekniselld alalla tai tydskennelleet aiemmin jonkin muun kuin
journalismin parissa, ovat kiinnostuneet journalismista vasta myohemmin. Samoin ne, jotka ovat joko
kouluttautuneet toimittajiksi tai tydskennelleet ensin toimittajina, ovat kiinnostuneet ohjelmoinnista
tai muista teknisistd asioista vasta myohemmin. Aikaisemmin toisessa journalistisessa julkaisussa
tyoskennellyt paityi tehtdvédn tekniseltd alalta sattuman kautta. Hanté ja kahta muuta haastateltavaa
journalismin alalle ajoi alun perin kiinnostus grafiikkaan ja tiedon esittdmiseen. Yksi haastateltavista
padtyi tdménhetkiseen tehtdvidnsi, kun hén kouluttautui ensin tekniselld alalla, mutta halusi siitd

huolimatta tydskennelld ennemmin toimittajana. Yksi halusi journalismista ensisijaisesti uusia
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kokemuksia. Toimittajataustaisista haastateltavista toinen kiinnostui ohjelmoinnista datajournalismin
kurssilla ja toinen palkattiin datajournalistiksi sen jélkeen, kun hén alkoi hyodyntdd yhid useammin

ohjelmointia omissa jutuissaan.

Koodaustaitoisten toimittajien ammatillinen osaaminen muodostuu ohjelmointiosaamisesta ja
toimittajaosaamisesta. Heiddn tyonsd on puoliksi ohjelmointia ja puoliksi journalismia.
Koodaustaitoisista toimittajista tekee erityisid heidian ohjelmointiosaamisensa, jota ei ole toimituksen
muilla jasenilld juuri yhtdan. He tuottavat journalistista sisdltdd, mutta ei perinteiselld tavalla, vaan
ohjelmointia hyodyntdmalla. Siitd huolimatta haastattelemani koodaustaitoiset toimittajat pitdvat
itseddn ensisijaisesti toimittajina, kuten Usherin (2016) haastattelema Michelle Minkoff. He
perustelevat ammatti-identiteettidén silld, ettd heiddn tyonsd lopputuote on journalismia. He
tyoskentelevit uutistoimituksessa ja osallistuvat journalististen juttujen tekemiseen. Koodaustaitoiset
toimittajat pitdvat itseddn toimittajina, vaikka he eivdt olisi koulutukseltaan toimittajia.
Toimittajaidentiteetti ei silti synny hetkessd, vaan se edellyttdd tarpeeksi monen journalistisen
paitoksen tekemistd. Tekniseltd alalta tulleiden toimittajaidentiteetti rakentuu sitd mukaa, kun he
saavat ja haluavat ottaa osaa journalistiseen péaédtoksentekoon. Kahden tekniselld alalla
kouluttautuneen haastateltavani mukaan tyo on aluksi enemmén ohjelmointia, jos kokemusta
journalismista ei ennestddn ole. Talloin journalistista vastuuta ottaa yleensd samassa projektissa
mukana oleva toimittaja ja koodaustaitoinen toimittaja keskittyy jutun teknisten osien rakentamiseen.
“Mulla on vield silmé jotenkin huono sellaiseen (journalismiin), joten olen ollut aika puhtaasti
sellainen tekninen toteuttaja”, arvioi toinen haastateltavista. Toinen puolestaan sanoo ammatti-
identiteettinsd muuttuneen vuosien aikana: ”Kylld md varmaan nykyéin esittelen itseni toimittajana,
mutta sitten jos keskustelu kddntyy monipolvisemmaksi niin ehka sitten méaérittelisin sen myds sinne
koodaamisen puolelle.” Koodaavien toimittajien ja datajournalistien tyd on hyvin visuaalista. Siitd
huolimatta haastateltavat kokevat heidén tyonsd olevan enemmaén ohjelmointia kuin visualisointia.
Lopputulos on aina visuaalinen, mutta koska samassa tiimissd tyOskentelee usein ainakin yksi

graafikko, eivit koodaustaitoiset toimittajat pidd visuaalista silméé niin tarkeédna.

Koodaustaitoisia toimittajia ajavat eteenpdin erilaiset asiat. Osa haluaa olla kehittimissa
journalistisia juttuja lukijaystdvéllisempddn suuntaan ja osa kehittid omia teknisid taitojaan.
Mielenkiinnon kohteissa on eroja riippuen siitd, millaisista taustoista koodaustaitoinen toimittaja
tulee. Tekniselld alalla kouluttautuneita ajaa etenkin halu kehittdd journalismia. Heitd kiinnostaa
tehdi journalismia, joka on merkityksellistd. Yksi heistd haluaa tehdd omilla taidoillaan sisdlt6d, joka

tulee ldhelle thmistd. Han haluaa muuttaa kerronnan tapoja ja saada jotakin “pardyttdvad” aikaiseksi.
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Toinen haluaa havainnollistaa asioita entistd paremmin lukijoille: "Hienoilla visualisaatioilla voidaan
tarjoilla lukijoille vau-efektejd, sellaista silmdkarkkia ja mielihyvii, joka tekee juttujen lukemisesta
miellyttdvad ja koukuttaa ihmisid jutun dérelle.” Alalle voivat ajaa kuitenkin myos suuremmat asiat.
Ohjelmistoalalta journalismin pariin vaihtanut haastateltavani kertoi haluavansa vaikuttaa
yhteiskunnallisiin asioihin ohjelmoijana. Hanelld on siis samanlainen motiivi kuin Parasien ja
Dagiralin haastattelemilla koodaritaustaisilla toimittajilla (2012). Teknologian kehitys pakottaa
uudistumaan. Haastattelemiani koodaustaitoisia toimittajia ajaa eteenpdin voimakas itsensd
kehittdimisen tarve. Etenkin toimittajakoulutuksen saaneet haluavat oppia uusia tyovélineitd ja
kehittdd teknisid taitojaan. Mielenkiintoa ammattiryhméin sisdlld herittdd etenkin syvdoppiminen,
koneoppiminen, tekodly, AR-teknologia ja VR-teknologia. Uusia taitojaan koodaustaitoiset

toimittajat pyrkivét tuomaan esille journalistisissa juttuprojekteissaan.

4.1.2 Tyonkuva ja taidot

Haastateltavistani viisi ovat koodaavia toimittajia, yksi on datajournalisti ja yksi datatuottaja. Tyota
tehdddan vahvuuksillaan, joten koodaustaitoisten toimittajien tyonkuvat eroavat paljon toisistaan.
Péadsdantoisesti he vastaavat journalistisen siséllon teknisestd toteutuksesta. Tyotehtavét ovat tuttuja
ailemmasta kirjallisuudesta. Koodaustaitoiset toimittajat tekevdit muun muassa erikoistaittoja ja
erilaisia interaktiivisia sovelluksia. He tekevit karttoja, kuvaajia, laskureita ja infografiikoita.
Nikyvin tyon lisdksi he tekevit taustaselvityksid, joita toimittajat voivat hyodyntdd jutuissaan.
Esimerkiksi Ylen Mediadeskissd koodaava toimittaja voi ldhettdd kunnille tietopyynnon, koota ja
analysoida tiedot ja toimittaa sitten valmiin, jisennellyn paketin toimittajille. Sen sijaan Helsingin
Sanomien datajournalistin ty0 muistuttaa perinteisen toimittajan tyotd. Haastattelemani
datajournalisti kertoo tekevédnsd datavetoisia uutisia. Tietoa néitd juttuja varten hdn hankkii joko
valmiiden rajapintojen kautta tai haravoimalla verkkosivuja (engl. web scraping). Hinen tyypilliseen
projektiinsa kuuluu suurten csv-tiedostojen késitteleminen selkedmpddn muotoon Excelilld tai
Rubylla. Toisin kuin Ylen koodaavien toimittajien, Helsingin Sanomien datajournalistien ei tarvitse
tuottaa muille toimittajille elementtejd uutisjuttuihin. Helsingin Sanomilla on oma Arkku-tyokalu,
jolla jokainen toimittaja voi lisdtd juttuunsa karttoja, koneita ja erikoistaittoja, vaikkei osaisikaan
ohjelmoida. Helsingin Sanomissa tydskentelevéa datatuottaja puolestaan kehittdd Helsingin Sanomien
Latoja-tyokalua. Se on uutisautomaatiotydkalu, jolla datasta voidaan laatia automaattisesti
uutisjuttuja, grafitkoita tai hélytyksid, esimerkiksi metrolitkenteen héiridistd. Haastattelemani

datatuottaja vastaa tyokalun teknisestd parantamisesta. Kuten useimmat Usherin (2016) tutkimista
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yhdysvaltalaisista toimituksista, molemmat tarkasteluni kohteena olevat toimitukset tarjoavat liséksi

erityisosaamistaan muille toimituksen jdsenille.

Ylen Plus-deski Helsingissd koostuu kolmesta koodaavasta toimittajasta, kolmesta graafikosta ja
kahdesta tuottajasta, joista toinen on esimies. Ylen Mediadeskissd Tampereella tydskentelee kaksi
koodaavaa toimittajaa, kaksi graafikkoa, yksi tutkiva toimittaja, yksi editoiva toimittaja ja kaksi
tuottajaa, joista toinen on esimies. Helsingin Sanomien datadeskissd on puolestaan toimittaja, kaksi
koodari-graafikkoa, Arkku-tyokalua kehittdva koodari, Latoja-tyokalua kehittdvad koodari, useampi
infograafikko, kaksi animaattoria ja esimies. Jokaisella tiimilld on oma erilainen tapansa tarttua
projekteihin. Ylen molemmissa tiimeissa projekti saa alkunsa ideasta, joka voi tulla omasta tiimista,
jostakin muusta tiimistd, Mediadeskin tapauksessa kokonaan toisesta toimituksesta tai koodaavalta
toimittajalta itseltdén. Jos idea tulee tiimin ulkopuolelta, se esitellddn yleensd ensin tiimin tuottajalle,
joka esittelee sen muulle tiimille. Tdssé vaiheessa puntaroidaan, onko tiimilld projektille jotakin
annettavaa. Jos projektiin paitetdin tarttua, sen ympérille luodaan tiimi, jonka jokaiselle jasenelle
annetaan jokin vastuualue. Projektiin voi osallistua koko tiimi tai yksittdisid tiimin jdsenid, mutta
ldahes aina siind on mukana ainakin koodaava toimittaja, graafikko, tuottaja ja toimittaja, joka pitda
projektin lankoja késissddn. Tiimien tuottajat pallottelevat ideoita omissa kokouksissaan, mutta
yleensd ehdotus projektista tulee toimittajalta itseltddn. Keskiméérin Ylen koodaavat toimittajat
kertovat tekevédnsd viikossa yhdestd kahteen juttua, vaikka projektien pituus saattaa vaihdella
muutamasta tunnista useampaan viikkoon, jopa kuukauteen. ”Joskus on sellasia ettd hei meil ois
taimmonen juttu me tarvittais tdhén vaan jarjestettdva taulukko. Ja sit se tehédén ja se on joku kahden
tunnin homma.” Helsingin Sanomien datadeskissd juttuaiheita etsitddn itsendisesti, ja aiheista
kirjoitetaan juttuja joko itse tai Kkirjoittajaksi etsitddn joku toinen toimittaja. Haastattelemani
datajournalisti tekee myos erikoistaittoja Kuukausiliitteelle ja sunnuntaitoimitukselle, ja silloin
datajournalistille tulevat tyotehtdvit padtetdéin esimiesten kesken kokouksissa. Datajournalisti miettii
aiheita etsiessddn, mikd voisi olla kiinnostavaa ja misti tiedon voisi 16ytdd. Kuten Usherin (2016)
tutkimissa toimituksissa, Yle ja Helsingin Sanomat eroavat toisistaan siind, tekevétkd ne nopeaa vai
hidasta journalismia. Plus-deski ja Mediadeski eivit yleensd osallistu pédivinpéillisten uutisten
tekemiseen, kun taas Helsingin Sanomien Arkku- ja Latoja-tyokalut mahdollistavat nopeammankin

reagoimisen.

Suomalaiset koodaustaitoiset toimittajat eroavat hieman taidoiltaan ulkomaisista. Haastateltavani
osaavat kuitenkin kaikki perinteisid front-end-kielid, HTML:44, CSS:44 ja JavaScriptia. Eroja

haastateltavien vilille syntyi siind, mitd JavaScriptin kirjastoja he kertoivat hallitsevansa. Kaksi
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mainitsi kayttdvinsd Reactia, yksi JQuerya, yksi D3:a ja yksi Vanilla JavaScriptia. On kuitenkin
mahdollista, ettd he osaavat monia muitakin, silld haastatteluissa osa puhui yleisesti JavaScriptin
kirjastoista tai kehyksistd (engl. framework). Royalin (2010) mukaan koodaustaitoiset toimittajat
kayttdvédt usein joko Djangoa tai Ruby on Railsia. Django on Pythonin yksi suosituimmista
ohjelmistokehyksistd, mutta silti kukaan haastateltavistani ei maininnut erikseen Djangoa.
Haastateltavistani viisi sanoi kuitenkin osaavansa edes jossakin médrin Pythonia. Yksi sanoi
kayttdvinsd Pythonin avoimen ldhdekoodin jakelua nimeltdi Anaconda, jolla voidaan tehdd
esimerkiksi koneoppivia sovelluksia. Yksi haastateltavista sanoi kdyttdvinsd Pythonin sijaan R-
ohjelmointikieltd ja toinen kertoi osaavansa paremmin Rubya. Tavallisesti koodaustaitoinen
toimittaja osaa front-end-kielten lisdksi ainakin yhtd analyysikieltd eli Pythonia, R:44 tai Rubya.
Yleisin ohjelma, mitd haastateltavani sanoivat osaavansa kdyttdd, on Excel. Haastateltavista nelja
mainitsi Excelin erikseen, vaikka useampi heistd kayttaa sité silti tyossddn. Useat laskivat taidoikseen
rakentaa verkon haravointityokaluja eli ”’screippereitd”. Hannafordin (2015) tutkimuksessa mainitut
paikkatieto-ohjelmistot laski omiin taitoihinsa yksi haastateltavista. Ohjelmistoalalta journalismin
pariin siirtynyt haastateltava kertoi lisdksi hallitsevansa useita back-end-kielid ja -ohjelmistoja.
Téllaisia olivat muun muassa Java, Apache Tomcat, CentOS ja JPA. Vihemmin tiettyihin
ohjelmistoihin sidotuista taidoista haastateltavat mainitsivat osaamisekseen julkaisujérjestelmat,
pilvipalvelut, selaimen kehitystyokalut, matemaattiset taidot, koneoppimisen ja versionhallinnan.
Erikoista kylld, kukaan haastateltavista ei maininnut erikseen tietokantoja, vaikka niitd tarvitaan
monissa koodaustaitoisten toimittajien tekemissd sovelluksissa. Lisdksi vain yksi mainitsi PHP:n,
joka on Parasien ja Dagiralin (2012, 861) mukaan ollut etenkin aiempien CAR-toimittajien

keskuudessa suosittu tyoviline.

Haastateltavani kertoivat tyonsd olevan luonteeltaan uusien asioiden oppimista. Uteliaisuus ja
avoimuus ovat koodaustaitoisen toimittajan tdrkeimpid ominaisuuksia. Koodaustaitoisen toimittajan
pitdd osata sisdistdd uusia asioita nopeasti, mutta samalla olla valmis pdivittdmidn vanhoja tietojaan.
Uusia vinkkeja etsitdén esimerkiksi yhdysvaltalaisista julkaisuista. Yksi haastateltavistani mainitsi
tilastotieteiliji Nate Silverin perustaman FiveThirtyEight-sivuston, jolla julkaistaan muun muassa
politiikkaan, talouteen ja urheiluun keskittyvid artikkeleita. Yhteistd niille on se, etti ne perustuvat
suuriin tilastoaineistoihin. Toinen puolestaan kertoi New York Timesin vuonna 2012 julkaiseman
Snow Fallin olleen yksi jutuista, joka sai hdnet alun perin kiinnostumaan nykyisestd tyOstdén.
Koodaustaitoiset toimittajat saattavat ottaa mallia muista julkaisuista hyvinkin suoraan: ”No joo siis
tota varast— eikun kopioidaan tota, varsinkin jos on joku semmonen niinkun uus tapa visualisoida ja

timmonen.” Haastateltavieni mukaan tyd on kiinnostavaa, jos pitdd asioiden penkomisesta.
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Koodaustaitoisella toimittajalla pitdd olla ongelmanratkaisukykyé, koska ohjelmointi on harvoin
suoraviivaista tyotd. Tydssd tarvitaan karsivéllisyyttd, koska ohjelmointivirheitd ei yleensd ratkota
nopeasti. Haastateltavien mukaan sosiaalinen kyvykkyys on eduksi. Sekd Ylelld ettd Helsingin
Sanomissa koodaustaitoinen toimittaja tekee yhteistyotd erilaisten thmisten kanssa, myos sellaisten,
joilla ei ole valttdimattd lainkaan tietoa ohjelmoinnista. Lisdksi koodaustaitoisella toimittajalla olisi
hyva olla innostusta yhteiskunnallisia asioita kohtaan. Kuten Lehtniemi (2016a), haastateltavani

olivat sitd mieltd, ettd halulla oppia péésee jo pitkille.

4.1.3 Koodaustaitojen mairitelméa

Ei ole yksiselitteistd tapaa miiritelld sitd, miké lasketaan koodaamiseksi. Haastateltavistani suurin
osa on sitd mieltd, ettd Excelin tai muun vastaavan taulukkolaskentaohjelman kéyton voisi laskea
koodaamiseksi, jos osaa kiyttdd esimerkiksi sen funktioita. Plus-deskin koodaavan toimittajan
mielestd Excelin kédyttd on koodaamista, jos silld tekee jotakin monimutkaisempaa kuin tallentaa
tietoa ja laskee summan. Excel on helppo tapa tutustua koodaamiseen. Helsingin Sanomien
datatuottaja kuvailee Excelid “kevyeksi huumeeksi”, jos koodaaminen on “kunnon huume”. Monet
haastateltavistani mdiérittelevdt ohjelmointitaidot sen perusteella, mitd he itse tekevét tydssdin.
Ohjelmointi on heididn mielestddan SQL-kyselyiden, laskureiden ja interaktiivisten verkkosovellusten
tekemistd. Jos osaa rakentaa verkkosivujen haravointityokalun eli “screipperin™ tai JavaScript-
ohjelman, voi sanoa osaavansa koodata. Osalle riittdd pienempikin osaaminen. Heiddn mielestdin
koodaustaidoiksi voidaan laskea myds se, jos ymmértdd algoritmien perusteet tai osaa ajatella
tarpeeksi loogisella tavalla. Kaikki eivét ole sitd mieltd ollenkaan, ettd tavalliset toimittajat osaisivat
koodata. ”Jos koodaaminen maéaéritelldin siksi, mitd ma teen ty0ssini, niin kukaan toimittajista ei osaa

koodata.”

Haastateltavat kuvailevat ohjelmointia hyddylliseksi taidoksi, joka palkitsee nopeasti. Suurin osa
heistd ei kuitenkaan kutsuisi ohjelmointia kansalaistaidoksi. ”Puhutaan paljon, ettd alakoulussa
ruvetaan koodaamaan tai on ruvettukin, niin eihédn se oikeesti mitddn koodaamista ole vaan logiikan
opettelua.” Yhden haastateltavan mielestd kansalaistaito on sellainen, jonka voi oppia jirkevin
ponnisteluin hydtyyn ja vilttiméattomyyteen verrattuna. Silld perusteella hén voisi laskea Excelin
kayton kansalaistaidoksi. Toinen haastateltava kertoo kansalaistaidon késitteen olevan sidoksissa
aikaan. Ty6eldma muuttuu teknologisemmaksi, joten tulevaisuudessa yhd useamman ihmisen pitda

tietdd, miten teknologia toimii. ”Jos vaikka otettais jostain kahdeksankytluvulta tyontekijoitd ja
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laitettais ne tdhdn nykyajan tyOympéristoon niin ne olis varmasti ihan sekasin.” Tyodeldmén
muuttumisesta kertoo my0s timé haastateltavan esimerkki: ”Kun puhuu jonkun oman didin kanssa
siitd ettd mitd tekee tOissd ja yrittdd selittdd sille ettd tdllasia juttuja niin ei silld oo sithen mitddn

kosketuspintaa.”

Haastateltavat jakavat kisityksen siitd, ettei tavallinen toimittaja oikeastaan tiedd, mitd koodaaminen
on. Koodaustaitoiset toimittajat uskovat, ettdi koodaaminen ndhdddn mustana laatikkona tai
salamyhkéisend verhona. Heiddn mielestdén tavalliset toimittajat eivét tiedd, mitd koodaamisella
voidaan saavuttaa. Mediadeskin koodaava toimittaja on ollut tilanteissa, joissa toimittaja on ajatellut
hinen osaavan kaikkea. ’Se on ehkd semmoinen késitys, mikd monella on. En koe, ettd olisin mikédn
dssdkoodari kuitenkaan.” Toimittajien voisi kuitenkin nidhdd suhtautuvan ohjelmointiin hyvilld
mielin. Haastateltavien puheista voisi piitelld, ettd ohjelmointiin suhtaudutaan Powersin (2012)
kuvaamien ensimmdisen ja kolmannen tavan mukaisesti: Ohjelmointi ndhdddn uutena keinona
saavuttaa journalismin perinteiset tavoitteet (Exemplar of Continuity) ja mahdollisuutena luoda
uudenlaisia journalismin muotoja (Basis for Journalistic Reinvention). Haastateltavat kertovat
koodaustaitoisten toimittajien puhuvan muita toimittajia enemméin journalismin uudistamisesta
ohjelmoinnin keinoin, mutta tiimien ammattitaidon kysyntd on merkki siitd, ettd myos muut
toimittajat nikevit ohjelmoinnin mahdollisuudet. Haastateltavien puheista ei paljastunut, ettd muut
toimittajat kokisivat ohjelmoinnin yleistymisen uhkana ammatillisille kdytdnnoéille (Threat to Be

Subordinated).

414 Haasteet

Suurena haasteena koodaustaitoiset toimittajat pitdvdt viestintdd tavallisten toimittajien kanssa.
Suurin ongelma ei kuitenkaan ole ohjelmointiin liittyvd késitteistd, vaan hankalinta on kertoa
koodaustaidottomille toimittajille, mikd on mahdollista toteuttaa ja mikd ei. Toimittaja haluaisi
monesti, ettd hdnen juttunsa olisi jotakin ennenndkemdtontd. Se ei ole aina mahdollista, silld
koodaustaitoisten toimittajien pitdd pohtia, miten esitystapa tukee jutun sisdltod. Juttu ei saa olla niin

erikoinen, ettd se sdikdyttdd ihmiset pois.

”Hankalinta on tehdd toimittajalle selvdksi, miksi sinne ei kannata laittaa niitd vilkkuvia glitter-

paidkalloja pyorimédén jonkun 90-luvun nettisivun tyyliin.”
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Epédselvyyksid syntyy sen vuoksi, ettei toimittaja tiedé tavallisia tilastollisen matematiikan késitteita.
Koodaustaitoisten ja tavallisten toimittajien yhteisissd projekteissa menee aikaa siithen, etté
toimittajalle selitetdén, mikd on mediaani ja miten se lasketaan Excelilld. “Toimittajilla pitéisi olla
datankésittelytaitoja, koska niin monet uutisjutut perustuvat johonkin dataan.” Suurinta osaa
haastateltavista ei kuitenkaan haittaa, ettd toimittajille joudutaan selittdméén asioita. He pitavét sitd

kiinteédnd osana projektia.

Kuten Lewisin ja Usherin tutkimuksessa (2014), haastateltavani nostivat esiin koodaustaitoisten ja
koodaustaidottomien toimittajien erilaiset aikaké&sitykset. Haastateltavieni mukaan monelle
toimittajalle on tullut ylldtyksend, kuinka kauan projektit koodaustaitoisten toimittajien kanssa ovat
kestdneet. Joissain tapauksissa toimittajat ovat ihmetelleet, kuinka nopeasti jotkut asiat ovat
onnistuneet. Erilaiset kisitykset johtuvat siitd, ettei toimittaja valttdmaittd tiedd, millaista tyotd
koodaustaitoiset toimittajat tekevit. Toimittajilla voi olla myds vahvoja ennakko-oletuksia siité,
miten jotkut asiat toimivat. Vadrinkisityksid on ilmennyt sitd vihemmén, mitd enemmén kokemusta
koodaustaitoisella toimittajalla on toimittajan tdistd. [lmid on siis sama kuin Boczkowskin (2005)
tutkimuksessa. Tehtdvin vaatimuksista keskusteleminen on helpompaa, jos ammattiryhmilld on
yhteinen kieli. ”Toimittajat, joiden kanssa ma tein yhteisty6td, oli mun vanhoja tuttuja talon sisélta.
Kommunikaatiota helpotti tosi paljon se, ettd mé tiesin, miten toimittajat ajattelee, mikd niitd

kiinnostaa ja miké niiden aikataulu on.”

Selvd haaste koodaustaitoisille tiimeille on niiden ldhestyttdvyys, vaikka tiimit on perustettu silld
oletuksella, ettd toimittajien olisi helppo ldhestya niitd. Esimerkiksi Ylen Plus-deski vierailee muiden
tiimien aamupalavereissa, jotta koodaustaitoiset toimittajat kadvisivdt muille tutuiksi, mutta siitd
huolimatta yhteistyotd heiddn kanssaan tekevit eniten ne, jotka ovat tehneet yhteistyotd aiemminkin.
Koodaustaitoiset toimittajat ovat korostaneet, ettd toimittajat saavat esittdd heille keskenerdisidkin
ideoita. Ideoita saa my0Os esittdd mitd kautta tahansa, itsendisesti tai oman tuottajansa vélityksell4.
Helsingisséd Plus-deski on fyysisesti osa muuta toimitusta. Sen sijaan Ylen Mediadeskissd haaste on
etdisyys toimittajiin. Mediadeski tekee projekteja Ylen aluetoimitusten kanssa, ja nidma
aluetoimitukset sijaitsevat ympari Suomea. Ideoita joudutaan pallottelemaan yleenséd puhelimen tai
pikaviestisovellusten vilitykselld, miké voi olla toisinaan aiheuttaa viérinkasityksid: ”’Siind voi tulla

sellaisia rikkindisen puhelimen efektejé sitten.”

Koodaustaitoiset toimittajat ovat tdlld hetkelld keskittyneet tiimeihin, joita on vain harvoissa

suomalaisissa toimituksissa. Tiimi on oma kokonaisuutensa, joka toimii itsendisesti ja tekee kaikkien
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muiden tiimien kanssa yhteistyotd. Jotta koodaustaitoisten apua osattaisiin pyytdéd tulevaisuudessa
matalammalla kynnykselld, haastateltavat ehdottavat koodaustaitoisten toimittajien jalkauttamista
toimituksiin. Sen sijaan, ettd koodaustaitoiset toimittajat muodostavat oman tiiminsid, jokaisessa
toimituksen tiimissd voisi olla yksi koodaustaitoinen toimittaja, joka keskittyisi vain sen tiimin
juttuihin. Toimittaja olisi osa ryhmai, ja muut toimittajat uskaltaisivat 1dhestyd héntd helpommin.
Kaikkia haastateltavia ajatus ei miellytd. Olemassa olevat tiimit, Ylen Plus-deski ja Mediadeski seké
Helsingin Sanomien datadeski, kerddvét jutuillaan huomattavia maéérid lukijoita. ”Joka vuosi
luetuimmat jutut ovat tulleet meiltd, joten vaikea semmosta on tietenkin hajottaa.” Lisdksi tiimit

kerdavit jutuillaan palkintoja, kuten Koura-palkintoja.

Haastateltavani ndkevit tyOssddn aiempaa kirjallisuutta enemmaén siséllollisid haasteita. Yksi
sellainen on niin sanottujen erikoistaittojen lisddntyminen. Erikoistaitot ovat julkaisun muuhun
sisdltoon verrattuna suurieleisempié ja viestivat lukijalle, ettd jutun tekemiseen on kdytetty enemmén
aikaa kuin tavallisiin uutisjuttuihin. Erikoistaitot korvaavat yleensa koko verkkosivuston tavallisen
taiton, eli ne ovat yleensd kiyttdjan koko ruudun kokoisia. Kuvat ovat suuria, ja harvinaisempia
elementtejd, kuten videota ja ddntd, on kiytetty tavallista enemmaéan. Koodaustaitoiset toimittajat
osaavat tehda erikoistaittoja vaivattomasti. Liséksi Helsingin Sanomien Arkku-tydkalulla jokainen
toimittaja voi lisdtd itse juttuunsa erikoistaiton. Haasteen erikoistaitoista tekee se, ettd niitd aletaan
kéyttda liiaksi. Jokainen toimittaja uskoo oman juttunsa olevan erityislaatuinen ja ansaitsevan muista
uutisjutuista poikkeavan tyylin. Vaarana on, ettd erikoistaitoista tulee arkipdivdd. Erikoistaitto ei
kerro jutun erityislaatuisuudesta, jos kaikissa jutuissa on erikoistaitto. Sen vuoksi esimerkiksi
Helsingin Sanomissa on alettu kiinnittdd huomiota siithen, etteivdt erikoistaitot koe inflaatiota.
Erikoisen tilanteesta tekee se, ettd vaikka kaikista jutuista ei haluta “pirdyttdvid”, haluavat
koodaustaitoiset toimittajat tehdd nimenomaan “pardyttivad” sisdltod. Useampi haastattelemani
koodaustaitoinen toimittaja sanoi tdmin tavoitteekseen. Tdméd ei kuitenkaan tarkoita sitd, ettd
koodaustaitoiset ja koodaustaidottomat toimittajat haluaisivat samoja asioita. Koodaustaitoiset
toimittajat haluavat tehdé vaikuttavia siséltdjd, mutta sen lisdksi tarvitaan siséllollisid perusteluita.
Pelkka erikoistaitto ei mydskédédn yleensd riitd, vaan erikoistaitto pitdd tehda tavalla, jolla sitd ei ole
vield aikaisemmin tehty. Koodaustaitoiset toimittajat etsivdt jatkuvasti uusia tapoja tehda

journalismia.

Jatkuva haaste on teknologian kehityksen mukana pysyminen. Uusien innovaatioiden hyddyntdminen
journalismissa edellyttdd tietimystd teknologian uusista trendeistd. Koodaustaitoisten toimittajien

mainitsemat kehityskohteet liittyvit heiddn omiin taitoihinsa. Tavallisille toimittajille he haluaisivat
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jérjestettdvin koulutuksia, jotta toimittajat oppisivat, mitd ohjelmointi mahdollistaa ja miten sitd voi
omassa tyOssddn hydodyntdd. Koulutuksien jélkeen toimittajien tulisi kuitenkin pystyd soveltamaan
taitoja tyOssdin, jotta taidot eivdt unohdu heti koulutuksen jédlkeen. Suuri harppaus olisi jo se, jos
kaikki toimittajat suhtautuisivat ohjelmointiin mydnteisesti ja innokkaasti. Yksi haastateltavista
ehdottaa hieman samantapaista torméyttdmistd kuin Lewisin ja Usherin (2013) tutkimuksessa, jotta
ammattiryhmét 16ytédisivat helpommin yhteisen kielen. Sen sijaan, ettd toimituksessa olisi “musta
huone, jossa istuu jotain graafikoita”, ihmiset voitaisiin tuoda ldhemmaéksi toimintaa ja toisiaan.

Torméayttdminen saisi haastateltavan mukaan alkaa jo alojen oppilaitoksissa.

4.2 Ohjelmointi osana journalismia

4.2.1 MerKkitys journalismille

Koodaustaitoisten toimittajien merkitys konkretisoituu journalistisissa sisdlloissd. Haastateltavieni
mielestd he ovat onnistuneet nostamaan verkkojournalismin tekemisen kokonaan uudelle tasolle.
Journalismissa on ryhdytty kéyttdmiidn huomattavasti enemmin toiminnallisuutta ja asioita
havainnollistavia elementtejd. Haastateltavani uskovat, ettd heiddn tyonsd on synnyttdnyt paljon
hyvéad ja luettua journalismia. Helsingin Sanomien datatuottajan mielestd koodaustaitoiset toimittajat
ovat tehneet journalismia, joka on lukijalle relevanttia. Jutun perustana olevaa dataa voidaan késitelld
siten, ettd lukija 10ytaa sieltd itselleen tdrkeitd asioita. Helsingin Sanomien datajournalisti kuvailee
omaa tiimiddn prototyypiksi, jonka tehtdvdnd on kokeilla uusia asioita. Hén uskoo, ettd uudenlaista
tarinankerrontaa tullaan kokeilemaan tulevaisuudessa muillakin osastoilla. Plus-deskin koodaava
toimittaja kertoo, ettd mahdollisuus kokeilla asioita on vaikuttanut journalismiin myodnteisesti.
Hyviksi todetuista asioista on tehty toimitukselle arkea ja tarpeettomasta ja typerdstd” on opittu
myO6hempid projekteja varten. Muut toimittajat ovat hydtyneet koodaustaitoisista toimittajista muun
muassa koulutusten kautta. Mediadeskin koodaava toimittaja kertoo tiimin merkityksen olevan
valtava niille aluetoimituksille, joissa ei ole vastaavanlaista osaamista. Mediadeski on voinut tarjota

aluetoimitusten toimittajille esimerkiksi kuvitusapua tai apua jutun rakenteen kanssa.

Haastateltavat kokevat, ettd heididn tyonsd on véhentdnyt toistettavan tyon madrda, kuten Flewn,
Spurgeonin, Danielin ja Swiftin (2012) tutkimuksessa. Yksi haastateltavista koki tirkedksi, ettd

toimittajat padsevit koodaustaitoisten toimittajien avulla teknologian eturintamaan. Usherin (2016)
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mielestd journalismi on omaksunut teknologioita muita aloja hitaammin. Yksi haastateltavista
perusteli tiiminsd merkitystd palkinnoilla, joita koodaustaitoisten toimittajien jutut ovat voittaneet.
Kuten ulkomailla (Lewis & Usher 2014), suomalaisten koodaustaitoisten toimittajien jutut ovat
kerdnneet laadukkaista ja innovatiivisista jutuistaan palkintoja ja kunniamainintoja. Palkintoja on

myontinyt ainakin koulutusrahasto KOURA.

4.2.2  Journalistisen tyon muutos

Koodaustaitoiset toimittajat on otettu toimituksissa hyvin vastaan. Haastateltavieni mukaan heiltd
kysytddn paljon apua ja heille ehdotetaan paljon ideoita. Ideoita saattaa tulla spontaanisti vaikka
kahvipdytikeskusteluissa. Haastateltavien mukaan se, ettd paikalla on ihmisié, jotka osaavat tehda
innovatiivista sisdltod, ruokkii toimittajien mielikuvitusta. Joskus mielikuvitus laukkaa turhankin
nopeasti, silld joskus toimittajat luulevat, etti jos joku osaa koodata niin silloin hén osaa miti tahansa.
Nidin ei kuitenkaan valttdmattd ole: “En koe, ettd olisin mikéddn &dssdkoodari kuitenkaan.”
Koodaustaitoiset toimittajat eivdt ole huomanneet, ettd ohjelmoinnista puhuttaisiin toimittajien
keskuudessa. Sen sijaan ohjelmointiosaamista tulee vastaan ylléttiavissi tilanteissa. Sekd Ylelld ettd
Helsingin Sanomissa on toimittajia, jotka ovat koodaustaitoisten toimittajien yllitykseksi sanoneet
osaavansa koodata. Se on koodaustaitoisten toimittajien mielesti myonteinen asia. Se kertoo
haastateltavieni mukaan siitd, ettd tietoisuus ohjelmoinnista on kasvanut toimituksissa. Mitd
enemmaén toimittajat tietdvat koodaamisesta, sitd enemmain koodaustaitoisille toimittajille ehdotetaan
yhteistyotd. “Massahysteriasta” ei kuitenkaan voida puhua. Ohjelmointi heréttdd innostusta
koodaustaitoisten toimittajien omassa kuplassa, mutta sen ulkopuolella sitd ei ole huomattu juuri

olevan.

Koodaustaitoiset toimittajat tietdvét, ettd heitd on pidetty joskus toimittajia alempiarvoisina (Powers
2012). Talla hetkelld ndin ei kuitenkaan ole. "Kukaan ei ole sanonut, ettd olen koodarina toimittajan
alapuolella”, sanoo Plus-deskin koodaava toimittaja. Mediadeskin koodaavan toimittajan mukaan
koodaustaitoinen toimittaja olisi aikaisemmin saattanut kohdata vdhittelyd, mutta nyt ihmiset jo
ymmartivét, kuinka tirkedd verkon tekeminen on. Muutos voi johtua myos eri maiden toimitusten
kulttuurieroista. Mielestdni pitdd muistaa, ettd Powersin tutkimus sijoittuu Yhdysvaltoihin, jossa
tyopaikkojen hierarkia on usein korkeampi kuin Suomessa. Haastateltavien mukaan tydeldmé tulee
olemaan tulevaisuudessa teknologisempi. Koodaustaitoisten toimittajien painoarvo on suuri etenkin

ideointivaiheessa. Helsingin Sanomien datatuottajan mukaan ohjelmoinnilla on hyddyllisend taitona
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hyvéd maine. Osa toimittajista ihailee ohjelmointitaitoja, koska ne ovat mystisid ja outoja. ”Tdéd on

hyvé tapa saada ihmiset kutsumaan sua velhoksi.”

Sekd Ylen ettd Helsingin Sanomien tydorganisaatiot ovat muuttuneet, kun koodaustaitoiset tiimit
perustettiin joitakin vuosia sitten. Plus-deskissa tydskentelevan koodaavan toimittajan mielestd Ylen
tyotavoissa on tapahtunut kehitystd. Hanestd on kuitenkin vaikea arvioida, millé tavalla Plus-deski
on vaikuttanut kehitykseen. Plus-deskin olemassaolon aikana Ylessd on viety ldpi useita
organisaatiomuutoksia. Plus-deski on kuitenkin pysynyt rakenteeltaan ja tehtdviltddn samanlaisena.
”Me ollaan oltu aika solidi kivi, kun muu organisaatio on muuttunut ympérilld useampaan kertaan.”
Syynd koodaava toimittaja pitdd tiimin hyvdd menestystd. Organisaation muutosten vuoksi
perinteisen toimittajan ty0 on muuttunut paljon enemméin kuin koodaavan toimittajan tyd, joka on

pysynyt vuosien ajan hyvin samanlaisena.

Haastateltavani ovat Lehtniemen (2016) kanssa samaa mielté siit4, ettei tavallisen toimittajan tarvitse
opetella tulevaisuudessa koodaamaan. Enemmén hyotyé toimittajalle on siitd, jos hin tietdd, mitd
ohjelmoinnilla voidaan tehdi. Haittaa ohjelmointitaidoista ei kuitenkaan ole. Plus-deskin koodaava
toimittaja kuvailee ohjelmointitaitoja lihaksiksi, joilla on helpompi 16ytdd toitd. Samanlaisia
toimittajan tyotd tukevia lihaksia ovat esimerkiksi valokuvaustaidot ja videoeditointitaidot. Helsingin
Sanomien datajournalistin mielestd ohjelmointitaidoista tulee itsestdéinselvempi osa toimittajan tyota.
Hinen mielestddn kaikkien ei tarvitse kdyttdd ohjelmointia tydssdin, mutta ohjelmoinnista tulee taito,
jota ei pidetd samalla tavalla erityistaitona kuin nykyddn. Helsingin Sanomien datatuottaja sanoo
ohjelmointitaitojen olevan harvinaisempia, kuin mité julkisessa keskustelussa on annettu ymmartia.
Hin ei ymmairrd sitd, ettd ohjelmointitaitoja on yritetty lyodd ldpi kaikille myds muualla
yritysmaailmassa. Hénen mielestdén ohjelmointitaidot ovat erityistaitoja, joita jotkut opetettelevat
erikoistuakseen. Ohjelmointi on vdhin kuin matematiikka: jotkut ovat siind parempia kuin toiset,
mutta silti kaikkien pitdd tietdd, mitéd silld voidaan tehdd. Kaikista ei mydskddn tule maantieteen
opettajia, vaikka lukevat maantiedettd kouluissa. Sen vuoksi koodaustaitoiset toimittajat eivit koe
sitd uhaksi, ettd ohjelmointia on alettu opetella peruskouluissa. Pdinvastoin, ohjelmointiopetus
ndhddan hyvind asiana: “Ei siitd ole mun mielestd haittaakaan. En mé koe sité silleen, etti te viette

mun tyo6t, jos kaikki opettelee koodaamaan.”

Toimittajille, jotka osaavat koodata, on haastateltavien mukaan toitd jatkossakin. Koodaustaitoiset
tiimit ovat niin tyollistettyjd, ettei kysyntd lakkaa ainakaan ldhiaikoina. Haastateltavat uskovat, ettd

heidén tiiminséd koko tulee kasvamaan, ellei katsota, ettd tiimeilld olisi hyva olla jokin raja, kuinka
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paljon ihmisid yhdessd tiimissd kannattaa olla. Suurin osa koodaustaitoisista toimittajista on
kiinnostunut tekemiin tyotinsa jatkossakin. He kokevat tyon olevan merkityksellisti ja palkitsevaa.
Teknisen alan koulutuksen saaneiden mielestd koodaustaitoisen toimittajan tyd on sopivan
lyhytjénteistd ohjelmistoalan téihin verrattuna. Useamman vuoden ajan samaa tyotd tehneen mielesti
pitdd kuitenkin muistaa, ettd tyon pitdd olla myo6s kehittdvdd. Hinen mielestddn myds
koodaustaitoisen toimittajan tyohon voi leipiintyéd. ”Vaikee sanoa, onko td4 semmonen elikehomma
kuitenkaan.” Koodaustaitoista toimittajaa saattaa alkaa houkutella ura ohjelmistopuolella.
Ohjelmointiosaaminen avaa ovia, joiden takana on kokonaan uudenlaisia haasteita ja kenties
parempaa palkkaa. Ohjelmistoalalta tulleelle koodaustaitoisen toimittajan tydt saattavat myds

vaikuttaa liian yksinkertaisilta:

’Ite tykkédn tosta yhteiskunnallisesta puolesta ja noista, ettd pddsee monenlaisiin monenlaisiin
projekteihin, mutta ne eivit ole vield teknisesti ollu tarpeeksi haastavia itelle. Ma oon tosta ton
meiddn tuottajan kanssa puhunukin, ettd vdhdn ehkd niinkun haluaisin semmosta niinkun
monimutkasempaa tai semmosta, ettd kun sen erikoistaiton on tehny kerran niin se on, kun en ole

mitenk&édn visuaalisesti vahva.”

4.2.3 Journalismin muutos

Ohjelmointi on jo joissakin toimituksissa osa journalismia. Ainakin Ylessa ja Helsingin Sanomissa
ohjelmointi on jo olennainen osa toimitustyotd. Helsingin Sanomien datajournalistin mukaan monet
jutut olisivat jdéineet syntymadttd, jos niissid ei olisi kdytetty apuna ohjelmointia. Ilman koodaustaitoja
toimittajat eivit olisi esimerkiksi saaneet niitd tietoja, joihin jutut ovat perustuneet. Haastateltavien
mukaan etenkin laskurit ja jarjestettdavit taulukot ovat arkipdivdi. Kaikissa toimituksissa ndin ei silti
ole, silld esimerkiksi paikallislehdissd ohjelmointiosaaminen on hyvin pientd. Onko ohjelmointi osa
journalismia, riippuu haastateltavien mukaan toimituksesta ja kaytdssd olevista resursseista.
Osaamista on enemmédn, jos sitd on varaa hankkia. Ylen koodaavan toimittajan mukaan taitojen
puuttuminen nédkyy jo verkkosivujen kéytettivyydessd. Se ei vélttiméttd vaikuta paikallislehtien

juttujen sisdltoon vaan siithen, mitd sivuston taustalla tapahtuu.

Koodaustaitoiset toimittajat tekevét journalistisista jutuista visuaalisempia. Heiddn tyonsd kautta
visuaalisten elementtien mddrd jutuissa tulee tulevaisuudessa kasvamaan. Koodaustaitoisten

toimittajien tehtdvénd on tuottaa “vau-efekteja”, joiden vuoksi lukija jdisi sivulle pidemmaéksi aikaa
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ihmettelemdin ja ihastelemaan. Visuaalisuudella tavoitellaan myds sitd, ettd monimutkaiset asiat
aukeaisivat lukijoille helpommin. Koodaustaitoiset toimittajat voivat esimerkiksi havainnollistaa
jotakin ilmiotd selkedmmin grafiikalla tai interaktiivisella elementilli. Haastateltavat nékevit
kehitystd siind, mikd aiheuttaa “vau-efekteja”. Plus-deskin koodaavan toimittajan mielesta
“yksinkertaiset testit ja laskurit olivat ehkd vuoteen 2013 asti vau”. Nykydin hintd sdviyttidvit
tekodlyt ja New York Timesissa nidkeménsd virtauskaaviot. Visuaalisuus tai ohjelmointi ei ole
haastateltavien mukaan silti itseisarvo. Jutuista tehddédn visuaalisempia, koska se tukee journalistisia
tavoitteita. Visuaalisia elementtejd tehdddn, koska niiden kautta lukija voi sisdistdd tietoja
helpommin. Lukija voi myds itse 10ytdd niistd kiinnostavia tietoja. Toisen Plus-deskissd
tyoskentelevdn koodaavan toimittajan mielestd elementeilld etsitddn uusia tarinankerronnan tapoja.
Paperisen sanomalehden sanat siirrettiin pitkddn sellaisinaan verkkoon. Nyt etsitdén verkolle parasta
tapaa kertoa tarinoita ja yritetddn hyddyntdd olemassa olevia tekniikoita mahdollisimman hyvin.
Uusien tapojen etsimisessd on otettava huomioon péételaitteiden erilaisuus. Nykydin journalismia
voi kuluttaa kaikenkokoisilla ndytoilld. Uutisia voi lukea puhelimella, tabletilla, lapparilld tai
poytitietokoneella. Osa ndytoistd on kosketusniyttdja. Lisdksi koodaustaitoisten toimittajien tekemét
elementit voivat ndyttdd erilaisilta riippuen siitd, onko lukijalla selaimenaan Googlen Chrome,
Mozillan Firefox vai Microsoftin Edge. Tulevaisuudessa journalismissa pitdd siis ottaa huomioon se,

ettd juttu toimii milla laitteella tahansa.

Ohjelmointi poistaa toimittajilta haastateltavien mukaan “bulkkity6ta”. Toimittajien ei siis tarvitse
tehdad tulevaisuudessa yhtd paljon toistettavaa ty6td. Ohjelmoinnilla voidaan automatioida tiettyja
yksinkertaisia ja tylsid asioita, jolloin toimittajille jd4 aikaa kehitelld parempia juttuja. Esimerkiksi
juuri Helsingin Sanomien Latoja-tydkalulla on tehty juttuja muun muassa jadkiekon SM-liigan
runkosarjan tuloksista, kuntavaalituloksista, metroliitkenteen hdiridistéd ja inflaatiosta. Ohjelmointia
hyodyntdmalld tuhansia dokumentteja ei tarvitse kdydd itse ldpi. Ohjelmointi myds tekee
journalistisista jutuista personoituja. Jos jutun perustana oleva tietoaineisto sallii, koodaustaitoiset
toimittajat voivat lisdtd juttuun ominaisuuden, jolla kdyttdja voi itse valita, mitd tietoja hdn haluaa
ndhdd. Kéyttdja voi esimerkiksi tarkastella jutussa tietoja, jotka koskevat hinen omaa kotikuntaansa
tai ikdluokkaansa. Toimittajan ei tarvitse itse nostaa aineistosta esimerkkejd, joiden kautta hdn
kertoisi 1lmiostd, vaan kéyttdjit voivat valita jutusta ne osat, jotka kiinnostavat hiantd. Kayttdjat voivat
my06s osallistua journalismiin entistd paremmin. Tietoa voidaan kerétd lukijoilta suoraan ja tehdd
juttuja niiden tietojen perusteella. Kommenttien moderoinnissa voidaan kayttdd tekoédlyd, jolloin

toimittajien ei tarvitse pdivystdd kommenttilaatikon déressd karsiakseen asiattomuuksia.
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Koodaustaitoiset toimittajat pohtivat jatkuvasti, mink& vuoksi jokin juttu tehdddn. Tavalliset
toimittajat haluvat usein koko sivun erikoistaittoja, koska ne ovat heidin mielestdén hienoja.
Koodaustaitoiset toimittajat pyrkivit tekemdédn jutusta sellaisen, ettd se palvelee mahdollisimman
hyvin journalismia. Toistuva pohdinnan aihe on se, tehddanko juttu data vai tarina edelld. Jos juttu
tehdddn data edelld, toimittajien hallussa oleva tietoaineisto on niin poikkeuksellinen, ettd juttu
kannattaa tehdi jo pelkdstddn sen vuoksi. Tarinavetoisessa jutussa tietoaineisto tukee tarinaa, jonka
pddosassa on ihminen. Haastateltavat nidkevit kehitystd siind, mikéd edelld journalistisia juttuja on
tehty viime vuosina. Aiemmin puhtaasti dataan perustuvia juttuja tehtiin enemman. Nyt esimerkiksi
Mediadeskissé tyoskentelevian koodaavan toimittajan mielestd pelkéstidén dataan perustuva uutinen
vaikuttaa sielultaan kylmaltd. Juttuihin haetaan nykydin koskettavaa ihmisléheisyyttd. Helsingin
Sanomien datajournalistin mukaan paras tapa on yhdistdd hyvéd data-aineisto ja hieno ihmistarina.
“Numerot edelld tehdyt jutut eivit ole lukijalle tdydellinen eldmys. Sen ndkee kylmaésti analytiikasta,

etteivét ne ole kovin luettuja.”

On kiinnostavaa, miten ohjelmoinnin yleistyminen vaikuttaa journalismin vakiintuneisiin
periaatteisiin. Haastateltavieni mukaan ohjelmointi ei vaikuta journalismiin ainakaan haitallisesti.
Plus-deskin koodaavan toimittajan mielestd ohjelmointi on yhtd haavoittuvainen kuin journalismi
itsessddn. Jos journalismissa pitdd esimerkiksi pyrkid objektiivisuuteen, se on mahdollista myos
ohjelmoimalla. Suurin osa haastateltavistani on sitd mieltd, ettd ohjelmointi parantaa objektiivisuutta
ja tekee jutuista ldpindkyvampid ja monipuolisempia. Lukija voi keskittyd tietoihin, jotka hdn kokee
tarkeiksi tai jotka koskettavat hantd itseddn ilman, ettd toimittaja on tehnyt valintoja omasta
ndkokulmastaan. Jos jutussa on kone, josta voi katsoa oman kotikuntansa tilanteen, jokainen lukija
saa omasta kotikunnastaan saman verran tietoa kuin kaikki muutkin sen sijaan, ettd toimittaja olisi
nostanut jalustalle muutaman esimerkin. Lukija voi tarkastella jutun perustana olevaa aineistoa ja
tehdd itse pdidtelmid siitd, miten juttu on tehty ja mitd tiedot merkitsevdt. Koska jutuissa on
mahdollista esittdd valtavia midrid tietoa, asioita voidaan esittdd helpommin useista erilaisista

nakokulmista.

Se, ettd ohjelmointiosaamista on nimenomaan toimituksissa, edistid my0Os puolueettomuutta.
Ulkopuolelta tulevien vaikutusyritysten méérd minimoidaan, kun kaikki toimituksen kayttdmét
tyokalut tehdédédn 1dhtokohtaisesti itse. Helsingin Sanomien datatuottaja kertoo, ettd omilla tyokaluilla
pystytddn tuottamaan omaa tietoa ja analysoimaan sitd ilman, ettd esimerkiksi valtiot tai yritykset

vaikuttaisivat siihen. Itse kehitetyistd tyokaluista saadaan myds juuri sellaisia, kuin niiden halutaan
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olevan. Esimerkiksi Helsingin Sanomien kayttimédt Arkku- ja Latoja-tyokalut on kehitetty

nimenomaan toimituksen omia tarpeita ajatellen.

Ohjelmoimalla voi padstd kisiksi aineistoihin, joihin ei olisi valttdmattd aikaisemmin olisi padssyt.
Sen vuoksi koodaustaitoisten toimittajien pitdd pohtia julkaisemisen etiikkaa. Toimittajat ovat aina
miettineet, mitd saa ja mité ei saa julkaista, mutta nyt pohdinnan paikkoja tulee vastaan useammin.
Kaikki tieto, johon toimittaja padsee kiinni, ei vélttdimaittd ole julkista. Koodaustaitoisia toimittajia
pohdituttaa my0s se, miten ohjelmointivirheisiin suhtaudutaan journalismissa. Selkedd kidytintoa ei
ole, miten korjataan esimerkiksi jutussa oleva ohjelmointivirhe. Jos feature-jutussa on bugi, niin
pitdisiko sinne korjata, ettd ’poistettu ohjelmointivirhe’?” Haastateltavia mietityttdd myos, miten
suhtaudutaan tekodlyn tekemiin virheisiin. Mediadeskin koodaavaa toimittajaa huolettaa
viihdepainotteisten uutisten lisddntyminen. Ohjelmoinnin yleistyminen saattaa johtaa siithen, ettd yha
suurempi osa uutisista on vithdepainotteista. Koodaavan toimittajan mielesta journalismin ja viithteen

raja tulee tulevaisuudessa himartymé&an.
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S POHDINTA

5.1 Miti tuloksista voi paatellid?

Kaikki journalismi on nykyddn tietokoneavusteista. Aiempien CAR-toimittajien tyokaluista, kuten
tietokannoista ja taulukkolaskentaohjelmista, on tullut timéan péivin koodaustaitoisille toimittajille
peruskauraa. Teknologia ja ihmisten vaatimukset journalismille ovat kehittyneet niin paljon, ettid
koodaustaitoiset toimittajat tarvitsevat nykyisin huomattavasti laajemman tyokalupakin kuin
tietokoneavusteisen journalismin ensimmdiisen sukupolven tekijat. Tulokset kertovat, ettei
haastattelemillani koodaustaitoisilla toimittajilla ole juurikaan kosketuspintaa vanhoihin CAR-
perinteisiin. Yksi heisti osasi sijoittaa itsensé osaksi titd kehitystd, mutta suurin osa haastateltavistani
on niin nuoria tai ollut asemassaan niin vdhédn aikaa, ettel osannut mainita sanaakaan edellisten
vuosikymmenten tapahtumista. Se on ymmarrettivad, silld ala muuttuu hurjaa vauhtia. Siind ajassa,
kun koodaustaitoinen toimittaja ehtii opetella uuden jirjestelmén tai ohjelmointikielen, on saatettu
keksid jo monta parempaa. Teknologialla on suuri rooli siind, mitéd journalismilta halutaan nykyaan.
Ennen uutta oli se, ettd massiivisia data-aineistoja pystyi késittelemién ja julkaisemaan helposti. Nyt
se el endd riitd, vaan journalismista halutaan pardyttivampdd” ja juttujen halutaan herattivédn “vau-
efektejd”. Koodaustaitoinen toimittaja tuottaa luontevasti karttoja, laskureita ja kuvaajia, keraa,
kisittelee ja analysoi valtavia tietoaineistoja, ohjelmoi, kuvittaa ja kirjoittaa journalistisia juttuja sekd

neuvoo toimituksen muita jésenié tietoteknisissé asioissa.

Tuloksista ilmenee, ettd suurimmalla osalla haastattelemistani koodaustaitoisista toimittajista on
teknisen alan koulutus. Tdméa saattaa johtua siitd, ettei Suomen kokoisessa maassa ole montaa
toimittajaa, jolla olisi ohjelmointitaitoja. Esimerkiksi Yhdysvalloissa suurin osa koodaustaitoisista
toimittajista oli alun perin toimittajia, mutta sielld valtavasta vdestomairéstd on varmasti helpompaa
16ytdd osaajia. Suomalaisissa mediataloissa ty0skentelee koodaustaitoisia toimittajia, joille itsensd
kehittdiminen on tirkedd. Suurin osa haastateltavistani on opetellut tdissé tarvittavia taitoja omissa
vapaa-ajan projekteissaan. Toimittajat ovat aloittaneet rakentamalla verkkosivuja ja sovelluksia, ja
koodarit ovat kiinnostuneet yhteiskunnallisista asioista ja demokratian toteutumisesta. Heitd kaikkia
yhdistivit uteliaisuus, ongelmanratkaisukyky ja kérsivillisyys. Haastateltavani kuvailevat tyotdian

loogisten ongelmien kanssa painimiseksi ja jatkuvaksi uudistautumiseksi.
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Pyysin haastateltaviani listaamaan teknisié taitoja, joita heilld on ja joita he tarvitsevat tyOssddn.
Kaikki sanoivat osaavansa perinteisid front-end-kielid eli HTML:44, CSS:44 ja JavaScriptia. Muilla
taidoilla koodaustaitoiset toimittajat pyrkivit erottautumaan muista. Jotkut sanoivat kayttaviansa
datan analyysiin Pythonia, jotkut Rubya. Tiimeissd tehdddn toitd omilla vahvuuksillaan, joten eri
taitoja arvostetaan paljon. Tutkimukseni tuloksista kdy ilmi, etti suomalaisten koodaustaitoisten
toimittajien taidot eroavat monilta osin ulkomaisten kollegoiden taidoista. Tdma johtuu ainakin
erilaisista toimituskulttuureista. Kuten Ylessd ja Helsingin Sanomissa, toimitukset ovat itse
paittineet, millainen tyonkuva koodaustaitoisilla toimittajilla on. Tekijét taas ovat padttdneet, mitd
ohjelmia he kéyttdvit ja mistd taidoista on heille hyotyd. Eroja selittdd myos teknologian kehitys.
Ulkomaisten koodaustaitoisten toimittajien taitoja listaavasta tutkimuksesta on saattanut vierdhtiai
useampi vuosi. Siind ajassa heiddn kiyttdméansd tyokalut ovat jo vanhentuneet ja tilalle on tuotu

parempia vaihtoehtoja.

Haastattelemani koodaustaitoiset toimittajat pitdvat ohjelmoinnin yleistymisti journalismissa hyvina
asiana. He nidkevit ty0ssddn kuitenkin muutamia haasteita. Suurimmaksi sellaiseksi nousi viestintad
koodaustaidottomien toimittajien kanssa. Suuri osa koodaustaitoisten toimittajien tydstd tehddén
yhteistydssd muiden toimittajien kanssa, eivitkd he vélttdmaitta tiedd, mitd ohjelmoinnilla voidaan
saavuttaa ja mitd ei. Toimittajat eivdt myoskaddn aina ymmarrd, kuinka kauan jonkun ohjelmointia
vaativan asian tekeminen kestdd. Téssd pitdd kuitenkin muistaa, etteivit haastateltavat pohtineet
lainkaan sitd, onko heidén puhettaan heiddn omasta mielestdén helppo ymmaértdd. On yhti lailla
mahdollista, ettd viestinnilliset haasteet johtuvat koodaustaidottomien toimittajien kyvyttomyydesta
avata asioita kansantajuisesti. Toimittajilta pitdisi kysyd, kayttdviatkd koodaustaitoiset toimittajat
heididn mielestddn litkaa teknistd ammattislangia. Haastateltavat kokivat haasteeksi my0s tiimien
lahestyttdvyyden, vaikka tiimit on perustettu silld oletuksella, ettd toimittajien olisi helppo ldhestyd
niitd. Ratkaisuiksi ehdotettiin koulutusten lisddmisté ja koodaustaitoisten toimittajien jalkauttamista
eri toimituksiin. Siséllollisistd haasteista havaitsin ainakin yhden ristiriidan: Koodaustaitoiset
toimittajat haluavat tehdd “pardyttidvid” juttuja, mutta pelkaavit, ettd niitd tehddén liikaa. Toimittajat
vaativat usein erikoistaittoja, jotka néyttdvit hyviltd, mutta joiden tekeminen on koodaustaitoisesta
toimittajasta vanhojen asioiden toistamista. “Péardyttdvyyden” lisdksi koodaustaitoisen toimittajan on

mietittdva, miten ulkoasu palvelee jutun aihetta.

Koodaustaitoiset toimittajat kokevat olevansa edelldkdvijoitd. Heidén tehtdvdnddn on keksid uusia
verkkokerronnan muotoja ja tuottaa miellyttdivin nékdistd journalismia. Ohjelmointi poistaa

toimittajilta “bulkkity6td” eli toistettavaa tyGtd ja vapauttaa heidit kehitteleméain parempia juttuja.
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Haastateltavieni mielestd ohjelmointi ei vaikuta haitallisesti journalismin vakiintuneisiin
periaatteisiin, koska esimerkiksi puolueetonta journalismia voi tehddi my0s ohjelmoimalla.
Haastateltavani kertovat ohjelmoinnin nostaneen verkon tekemisen kokonaan uudelle tasolle.
Juttuihin on tullut lisdd toiminnallisuutta ja asioita havainnollistavia elementtejd. Koodaustaitoiset
toimittajat tietdvat, ettd heiddn osaamiselleen on kysyntdd jatkossakin. Ennakko-odotusteni
mukaisesti kukaan koodaustaitoisista toimittajista ei ollut sitd mieltd, ettd tulevaisuuden toimittajan
pitéisi opetella koodaamaan. Heisti toimittajien olisi tirkedmpéé oppia, mitd ohjelmointi on ja mihin
sitd voidaan kéyttdd. Haittaa ohjelmointitaidoista ei kuitenkaan ole, silld taidot ovat haastateltavieni

mielestd kuin lihaksia, joilla on mahdollista saada entistd helpommin tdita.

Tuloksista voi pédtelld, miten koodaustaitoiset toimittajat suhtautuvat ohjelmoinnin yleistymiseen
arjen toimitustydssd. Olen pyrkinyt késittelemédédn koodaustaitoisten toimittajien tyotd, merkitysté ja
mielipiteitd mahdollisimman monipuolisesti, mutta joitakin asioita jii mainitsematta. Minusta olisi
ollut kiinnostavaa tietdd lisdd siitd, miten koodaustaitoiset toimittajat kokevat muiden toimituksen
jasenten suhtautuvan heihin. Kokevatko koodaustaitoiset toimittajat, ettd tyOnantajat edellyttavét
heiltd erilaisia asioita kuin toimittajat, joiden kanssa he tekevét pdivittdin yhteisty6td? Saavatko he
tyossddn kuulla, ettd heitd arvostetaan? Lisdksi haastateltavieni kuvaukset omasta merkityksesta
journalismille ja tydyhteisolle jaivdt mielestdni pinnallisiksi. Olisin halunnut konkreettisempia
esimerkkejd tilanteista, joista merkitys kdy ilmi. Tulevaisuudessa aihetta kannattaisi tutkia myos
muiden toimittajien ndkokulmasta. Tamén tutkimuksen tulokset perustuvat koodaustaitoisten
toimittajien kokemuksiin ohjelmoinnista, mutta koodaustaidottomien toimittajien ndkemykset
voisivat olla aivan yhtd kiinnostavia. Onko todella niin, ettd ohjelmointia pidetddn salamyhkéisend
verhona, vai tietdvitko toimittajat ohjelmoinnista enemmén kuin mitd koodaustaitoiset toimittajat
luulevat? Mielenkiintoista olisi my0s toistaa tdmé tutkimus muutaman vuoden kuluttua ja katsoa,

onko esimerkiksi koodaustaitoisten toimittajien tarvitsemissa taidoissa tapahtunut muutosta.

5.3 Miten tutkimusmenetelmiit sopivat aiheeseen?

Kerésin aineistoni teemahaastatteluilla ja analysoin sitd laadullisesti. Haastattelut olivat mielesténi
oikea valinta aineistonkeruumenetelméksi, koska siten sain monisanaista tietoa koodaustaitoisten
toimittajien kokemuksista. Haastattelut etenivét viljdsti ennalta pohdittujen teemojen mukaisesti,
joten haastateltavat saivat nostaa esille haluamiaan asioita ja itse pystyin esittdmédn tarvittaessa

tarkentavia kysymyksid. En olisi voinut kysyd kaikilta haastateltavilta samoja kysymyksiid, koska
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jokaisen haastateltavan tyonkuva on erilainen. Esimerkiksi Helsingin Sanomien datajournalistin tyo
eroaa monilla tavoilla Ylen koodaavan toimittajan tyostd ja Helsingin Sanomien datatuottajan tyd on
kokonaan oma kokonaisuutensa. Haasteellista on esittdéd haastattelutilanteissa kysymyksid, joihin ei
itse vahingossa vastaa. Menetelman ongelmakohdat liittyvétkin haastattelijan ammattitaitoon esittaa
tasapuolisia kysymyksid. Mielestdni onnistuin tehtévissd hyvin, joskin aina on myds parantamisen
varaa. Jotkut kysymyksistd osoittautuivat vasta ddneen sanottuna niin monimutkaisiksi, ettd niiden
tarkoitusta piti pohtia yhdessd haastateltavan kanssa. Vaikka pyrin esittimiidn kysymykset aina
mahdollisimman neutraalilla tavalla, joihinkin eksyi aina yliméaérdisid tdytesanoja, joita minun ei
vélttdmattd olisi tarvinnut sanoa. Muuten haastattelut sujuivat hyvin: Haastateltavat saivat sanottua

kaiken haluamansa ja mini sain haastettua heitd sopivan kiperilld kysymyksilla.

Aiemmassa kirjallisuudessa kiytetyt aineistonkeruumenetelmét tukevat omaa valintaani. Mielesténi
parasta tietoa ulkomaisista koodaustaitoisista toimittajista sain tutkimuksista, joissa koodaustaitoisia
toimittajia oli haastateltu. Kaikissa tutkimuksissa ei kerrottu, miten tutkijat olivat haastattelunsa
toteuttaneet, mutta monissa tutkimuksissa oli mukana myds maéréllisid tai etnografisia piirteita.
Parhaiten tutkimuksensa toteutti mielestdni Cindy Royal (2010), joka haastatteluiden liséksi seurasi
sivusta, kun koodaustaitoiset toimittajat tekivat toitddn. Ndin Royal sai varmistuksen siitd, etti
haastateltavien puheet olivat linjassa heiddn tekojensa kanssa. Jos tutkimustani varten tarvittavaa
tyomadrdd olisi pitdnyt tai ollut mahdollista kasvattaa, olisin lisdinnyt myds omaan tutkimukseeni
etnografisia osia. En ottaisi mallia Hannafordin (2015) ratkaisusta tehdd haastattelut puhelimitse.
Vaikka Hannafordin tulokset ovat kiinnostavia ja varmasti tosia, ei hdnen aineistostaan kdy ilmi
haastateltavien sanaton suhtautuminen kysymyksiin. Vaikka en itsekddn analysoinut valtavasti
haastateltavien pitdmid taukoja tai virheellisesti aloitettuja lauseita, sain kuitenkin mielesténi
huomattavasti arvokasta ja ylimédrdistd tietoa haastateltavieni aidosta suhtautumisesta aiheeseen

siten, ettd toteutin haastattelut kasvotusten.

Laadullinen sisdllonanalyysi valikoitui analyysimenetelmékseni luonnollisista syistd. Laadullisesti
kerdttyd aineistoa on luontaista tarkastella laadullisin tutkimusmenetelmin. Suurta aineistoa tuntui
jarkeviltd ensin luokitella ja sitten teemoitella. Haastateltavani puhuivat monesti samoista asioista,
mutta eri asiayhteyksissd, joten aineisto muuttui huomattavasti selkeimmaksi, kun kommentteja
ryhmitteli omien alaotsikoidensa alle. Kun olin jaotellut haastateltavien sanomisia eri kategorioihin,
aloin tarkastella sitd, mitkd asiat nousivat esille usein ja mistd aiheista oltiin eniten eri mielt.
Laadullista sisdllonanalyysia ei ole kutsuttu kaikkein puolueettomimmaksi tutkimusmenetelmaiksi,

koska on totta, ettd tutkija tekee siind myds omia valintojaan. Niin on kuitenkin ldhes aina jossain
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mielessd. Tutkimukseni puolueettomuutta kasvattaa se, ettd ldhestyn aihetta aineistoldhtdisesti.
Annoin haastateltavilleni valtaa pdittdd, mistd he haluavat puhua, enkd tutustunut aiempaan
kirjallisuuteen ennen kuin olin saanut aineiston kerdttyd. Korostan myds, ettd tutkimukseni vélittaa
haastateltavieni omia kokemuksia ohjelmoinnista arjen toimitustyossd. Menetelmé oli mielestidni
oikea valinta analyysimenetelméksi, vaikka se ei saa suoraan tukea aiemmasta kirjallisuudesta.
Ulkomaisissa tutkimuksissa ei ole juuri kerrottu, milld tavoin aineistoa on tulkittu. Uskoisin

kuitenkin, ettd niissd on sovellettu vastaavaa menetelméa.

5.4 Tulosten merkitys journalismille ja toimittajille

Tulokset osoittavat, mitd mieltd koodaustaitoiset toimittajat ovat ohjelmoinnin yleistymisestd arjen
toimitustydssd. Tulosten avulla toimittajat voivat pohtia omaa suhtautumistaan ohjelmointiin. Jos
koodaustaitoisia toimittajia ei ole uskaltanut ldhestyd tydympéristossd, avaavat timén tutkimuksen
tulokset heiddn ajatusmaailmaansa muille toimittajille. Kuten tuloksista voi péitelld, tavalliset
toimittajat eivit koodaustaitoisten toimittajien mielestd tiedd, mitd ohjelmoinnilla voidaan tehda.
Koodaustaitoisilla toimittajilla puolestaan ei ole tarkkaa kisitystd siitd, mitd tavalliset toimittajat
ajattelevat ohjelmoinnista. Ajatustenvaihtoa ei tapahdu tarpeeksi, joten timén tutkimuksen tulosten
avulla voidaan rikkoa muureja. TyOnantajat voivat hyodyntda tuloksia toimittajien palkkaamisessa.
Koodaustaitoisten toimittajien visiot tulevaisuuden toimittajan tarvitsemista taidoista saattavat pitda
hyvinkin paikkansa. TyOnantajat saavat tietoa siitd, mitd ominaisuuksia tulevaisuuden tyontekijalta
kannattaa odottaa. Tulokset saattavat myos rohkaista niitd mediataloja, joissa ohjelmoinnin keinoin

tuotettavaa journalismia ei ole vield kokeiltu.

Koodaustaitoisten toimittajien innovatiivinen tydskentelytapa saattaa hyvinkin kuvastaa sitd, mihin
journalismi on tulevaisuudessa meneméssd. Sen vuoksi on mahdollista, ettd tulokset peilaavat koko
journalismin muutosta. On vaikeaa keksid toista ammattiryhmad, joka tyoskentelisi yhtd uutterasti
verkkokerronnan uudistamiseksi. Verkkojournalismin painoarvo kasvaa varmasti tulevaisuudessa,
joten on tdrkedd ymmértdé, mihin sitd ollaan kehittdmassd. Tulokset ovat térkeitd senkin vuoksi, etti
yleisdd halutaan palvella mahdollisimman hyvin. Ihmisten tavat kuluttaa journalismia ovat kovassa
muutoksessa, ja koodaustaitoiset toimittajat pyrkivéit pitimdidn ndmi tavat mielessddn, kun he
kehittavit uusia esitystapoja. Koodaustaitoisten toimittajien kyvyistd hyodyntidd uusinta teknologiaa
voi oppia koko media-ala. Tulokset kertovat, miten toimituksissa tydskennelldédn tulevaisuudessa ja

millaisia journalististen juttujen halutaan olevan jatkossa.
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Samalla tuloksista on hydtyé itselleni ja muille toimittajiksi opiskeleville. Toimittajaopiskelijoille
tarkoitettu ohjelmointivalistus on vield lapsen kengissé, joten on ensiarvoisen tirkedd saada tietoa
siitd, miten ohjelmoinnin merkitys tulee kasvamaan. Jotta kaikkien ei tarvitsisi uhrata kaikkea vapaa-
aikaansa itsensd kehittimiseen, on ohjelmointikoulutusta tarjottava jo opiskeluvaiheessa. Itse sain
tulosten myo6td tietdd, onko ohjelmointitaidoista toimittajalle hyotyd. Tuloksista on hyotyd myos
tulevaisuuden tutkijoille. Koodaustaitoiset toimittajat edustavat muutosta, joka ei ole saavuttanut
vield pdétostddn. Tatd uutta ja innovatiivista ryhmaa on siis tutkittava tulevaisuudessakin. Muutoksia

tapahtuu nopeasti, ja monia seurauksia voidaan vasta arvailla.
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LIITTEET

Liite 1. Esimerkki aineistosta. Haastateltavan tyonkuvasta kertovat kohdat on merkitty keltaisella ja

taidoista kertovat kohdat harmaalla.

K: Kuinka paljon sd saat vaikuttaa niinkun journalistiseen sisdltoon siind?

V: No se vihin riippuu mé oon yleensid mukana silleen niinkun, niinku ideoimassa mukana, siind mé
yritdn antaa eniten inputtia ja sitten niinku ediointivaiheessa mé saatan heittdd jotain kommenttia
mutta ja kyl mé koen ettd mi saan, koen ettd mua kuunnellaan ja mutta kyl ma kans silleen et jos siind
on erikseen vaikka just tuottaja joka editoi tekstid niin en mi sit meen niinku sen tontille, niinku
heilumaan vaan keskityn sithen niinku koodipuoleen. Mé luotan etti ne on sen oman niinkun
hommansa ammattilaisia ja ne tekee niinkun maksimaalisen inputin sithen et mi koen mé koen etté
méi pystyn vaikuttamaan sithen sisdltoon aina. Et ehké just jossain datajutuissa ehka sitten enemmén

pystyn antaa semmost inputtia, vield, koska sitd tapaa késitelld yhdessd sen toimittajan kaa.

K: Millasia noi teiddn vaatimukset tdssd ty0ssd on? Mitd sun pitdé osata jotta si voit olla koodaava

toimittaja?

V: No pitdd osata ohjelmoida, ja sitten pitii osata varsinkin verkko-ohjelmoida. Ohm. Pitd4 olla
jonkunlaiset, ei nyt ehka tarvii olla tilastotieteiden ekspertti, mutta jotain niinku semmosta pitiéd esim
osata niinku perus matikkaa tai esim laskee prosenttei tai jotain perusjuttuja, laskujuttuja, pitdd osata
kisitelld dataa ja just se ettd pitdd olla jonkinlainen késitys journalismista tai niinku et mitd se on. Ne

olis ehké ne semmoset ehka suuret suuntaviivat.
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