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Tama tutkimus kaynnistettiin Terra Patris Oy:n toimesta, jonka toimintapolitiikkana on
tarjota keskitetysti eri alojen asiantuntemusta seitsemalle tytaryhtiollensd. Tutkimuksen
tavoitteena oli selvittdd yhden Terra Patris Oy:n tytaryhtion Ylistaron Teréstakomo Oy:n
turvallisuusjohtamisen nykytilanne. Turvallisuusjohtamisen nykytilanteen selvittdminen
nahtiin Terra Patris Oy:ssa valttamattoméana, jotta Terra Patris Oy voi tulevaisuudessa
avustaa Ylistaron Terastakomo Oy:té ty6turvallisuustoiminnan kehittdmisessa. Tulevai-
suudessa Terra Patris Oy haluaa kehittad myos muiden kuuden tytaryhtionsa tyoturvalli-
suuden tilaa, jolloin hyddynnetaan tassé tutkimuksessa kaytettyjé tutkimusmenetelmié ja
tuloksia.

Turvallisuusjohtamisen nykytilanne selvitettiin tutkimalla, kuinka suuri ero yrityksen
kaytannon toiminnan ja standardin OHSAS 18001 vaatimusten vélilla on. Tuloksena saa-
tiin tieto siitd, milla tasolla yrityksen turvallisuusjohtaminen on standardin asettamaan
yleisesti hyvaksyttyyn tasoon verrattuna. Tutkimuksen rajoissa toimenpiteitd suunnitel-
tiin ja toteutettiin yrityksen kannalta merkittaville puutteille. Tutkimuksen tekijé suosit-
taa, ettd tulevaisuudessa kohdeyrityksessa kehitetd&n toimenpiteet lopuille havaituille
puutteille.

Tutkimuksen tuloksena kohdeyritykselle kehitettiin tyoturvallisuuspolitiikka, rakenne
TTT-jarjestelméan dokumentaatiolle ja menettelyohjeita. Laaditussa TTT-jarjestelman do-
kumentaation rakenteessa ylimmaélla tasolla on turvallisuuskasikirja, toisella tasolla me-
nettelyohjeet ja alimmalla tasolla tyéohjeet. Menettelyohjeita laadittiin asiakirjojen ja tal-
lenteiden hallitsemiseksi, siséisille auditoinneille ja vaarojen arvioinnille. Tutkimuksen
yhteydessé yrityksen vaarojen tunnistus ja riskien arviointi uudistettiin.
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This study was ordered by a company called Terra Patris. Mission of Terra Patris is share
out knowledge from different areas to its seven subsidiaries and help them out this way.
Goal of this study is to find out level of safety management system in Ylistaron
Terastakomo, which is one of the subsidiaries of Terra Patris. In Terra Patris’ interest is
to help Ylistaron Terastakomo to develop their occupational safety. Terra Partis sees that
knowing current level of safety management of Ylistaron Terastakomo is prerequisite for
occupational safety development. In the future Terra Patris also wants to develop occu-
pational safety of the other six subsidiaries. Methods and results of this study will be used
when this is done.

Current level of safety management of Ylistaron Terastakomo was studied by comparing
differences between company’s every day operation and regulations of the standard
OHSAS 18001. By result of this comparison the gap between company’s safety manage-
ment and generally accepted level of safety management was offered. Within the limits
of this study actions were executed for those flaws that were seen significant for the com-
pany. Researcher recommends that in the future actions are made for all the remaining
flaws.

As a result of this study an occupational health and safety policy was developed for the
company. In addition a structure for safety management system documentation and a code
of conducts were developed. At the highest level of safety management system documen-
tation in the formed structure there is safety manual. At the second level there are code of
conducts and at the lowest level there are work instructions. In this study code of conducts
were developed for managing documents and records, for internal audits and for risk as-
sessment. Risk assessment was also renewed.
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TERMIT JA NIIDEN MAARITELMAT

TTT

TTT-jarjestelma

OHSAS 18001

OHSAS 18002

Lyhenne ty6terveydesta ja tyoturvallisuudesta.

TTT-jarjestelma on organisaation johtamisjarjestelman
osa, jota kdytetddn TTT-politiikan kehittdmiseen ja toteut-
tamiseen sekd TTT-riskien hallintaan.

Tyoterveys -ja tyoturvallisuusjohtamisjarjestelmia kasitte-
leva standardi

Standardi, joka antaa ohjeita OHSAS 18001 sovelta-
miseksi



1 JOHDANTO

1.1 Tutkimuksen tausta

Terra Patris konserni koostuu konsernihallinto Terra Patris Oy:sta ja sen seitsemésta ty-
taryhtiosta. Terra Patris Oy:n toimintapolitiikkana on keskittd4 konsernihallintoon eri alo-
jen tietoa ja osaamista, jota voidaan hyodynt&d kaikissa sen tytaryhtioissa. Nykyisessé
tilanteessa konsernihallinto on osallistunut tytaryhtididensa turvallisuustoimintaan péa-
osin tarjoamalla tukea tuoteturvallisuusasioissa. Tyon taustalla on Terra Patris Oy:n halu
tukea tytaryhtioitdédn myos tyoturvallisuusasioissa ja auttaa niitd tyoturvallisuustoiminnan
kehittamisessa.

Terra Patris Oy:ssd ndhd&an, ettd dokumentoitu TTT-jarjestelmd antaa seka tietoja etta
keinoja, joita TTT-toiminnan kehittdmiseksi tarvitaan. Terra Patris Oy:n konsernihallinto
jatytéryhtict sijaitsevat eri paikkakunnilla. Dokumentoitu TTT-jérjestelmé tuottaa tallen-
teita. N&ita tallenteita tarkkailemalla Terra Patris Oy:ssd voidaan tarkkailla tytaryhtididen
TTT-toiminnan tasoa, olematta fyysisesti paikalla. Tarvittaessa dokumentoituja menette-
lyja muuttamalla tytaryhtididen TTT-toimintaa voidaan ohjata konsernihallinto Terra Pat-
ris Oy:n haluamaan suuntaan. Dokumentoitu TTT-jérjestelma ei poista Terra Patris Oy:n
asiantuntijoiden tarvetta kdyda fyysisesti paikan paalla, mutta antaa keinoja vaikuttaa
eténa.

1.2  Tutkimuksen tavoitteet ja rajaukset

Terra Patris Oy:ssd ongelmana on, ettd konsernilla ei ole tarkkaa tietoa tytaryhtididensa
turvallisuusjohtamisen nykytilasta tai tyoturvallisuuden tasosta. Ilman tarkkaa tietoa tur-
vallisuusjohtamisen ja ty6turvallisuuden nykytilanteesta Terra Patris Oy:n on hankala tai
mahdoton tukea tytaryhtiditansa tyoturvallisuusasioissa tai auttaa tyoturvallisuuden ke-
hittdmisessa. Terra Patris Oy:lla on kuitenkin késitys, etté tytaryhtididen turvallisuusjoh-
tamisen ja tyoturvallisuuden taso on hyvé. Kasitys hyvasta turvallisuusjohtamisen tasosta
perustuu siihen, ettd Ylistaron Teréstakomon johto on aktiivisesti mukana tyoturvalli-
suustoiminnassa ja siihen, etta tyoturvallisuustoiminta on organisoitua ja jatkuvasti kehit-
tyvaa. Olettamusta hyvasté tydturvallisuuden tasosta tukee se, etta tydsuojelu-, palo-, ty6-
terveyshuollon tai muiden tahojen tekemissé tarkastuksissa, ei ole ollut merkittavaa huo-
mautettavaa.



Taman tutkimuksen tavoitteena on selvittdad yhden Terra Patris Oy:n tytéryhtion turvalli-
suusjohtamisen nykytila vertaamalla toiminnan tasoa OHSAS 18001 standardin vaati-
muksiin. Tutkimuksessa rajoitutaan selvittdmaén yhden Terra Patris Oy:n tytaryhtion tur-
vallisuusjohtamisen nykytila, sill& tutkimuksen laajuuden rajoissa analyysin tekeminen
kaikille seitsemalle Terra Patris Oy:n tytaryhtiélle ei ole mahdollista. Tama tutkimus toi-
mii pilottihankkeena ja samanlainen tutkimus tullaan tekemaan myos muille Terra Patris
Oy:n tytaryhtidille, kun niiden ty6turvallisuustoimintaa kehitetddn. Seitseméstd Terra
Patris Qy:n tytaryhtiosta tyon kohteeksi valittiin Ylistaron Terdstakomo yrityksen moni-
puolisuuden vuoksi. Ylistaron Terastakomolla on seka koneiden kokoonpanoa etta levy-
tyostoa ja hitsausta.

Konsernitasolla tutkimus -ja kehitysty6ta ei tasta aiheesta ole tehty. Niitd yrityksia varten,
jotka haluavat arvioida ja sertifioida TTT-johtamisjarjestelmaénsa on kehitetty standardit
OHSAS 18001 ja OHSAS 18002 (OHSAS 18001:fi:2007, OHSAS 18002:fi:2008). Tassa
tutkimuksessa OHSAS 18001 ja OHSAS 18002 standardeja voidaan hyddyntaa seka ny-
kytilan kartoituksessa ettd toimenpiteiden suunnittelussa. Standardi ei opasta mihin asi-
oihin tulisi keskittya ja kuinka asiat kannattaa yrityksessa hoitaa. Tutkimuksen tavoit-
teena on I0ytéa puutteet, joita yritykselld on turvallisuusjohtamisessa. Loydettyihin puut-
teisiin liittyen tdman tutkimuksen haasteena on 16ytaa yrityksen kannalta olennaisimmat
kehityskohteet seké suunnitella naihin yritykselle sopivat toimenpiteet.

1.3 Tyon keskeiset vaiheet

Tutkimuksen teoriaosuudessa tarkastellaan tydterveyden- ja tyoturvallisuuden merkitysta
yritykselle, kasitelladn TTT-jarjestelmia ja niiden merkitysta yrityksen toiminnalle seké
tarkastellaan OHSAS 18001 ja OHSAS 18002 asettamia vaatimuksia. Ty6terveyden- ja
tyoturvallisuuden merkitystd tarkastellaan seka yrityksen lakisaateisten velvoitteiden
kautta etta silla merkitykselld, joka TTT-toiminnalla on yrityksen muuhun toimintaan.
TTT-jarjestelmia kasittelevassa osuudessa tarkastellaan, millaisia hyétyja yrityksen on
mahdollista jarjestelman avulla saavuttaa. Teoriaosuus paatetaan siihen, etta tarkastellaan
millaisia vaatimuksia standardit OHSAS 18001 ja OHSAS 18002 asettavat yrityksen toi-
minnalle.

Tutkimuksen tulososuudessa kasitellaédn nykytila-analyysin tulokset. Nykytila-analyy-
sissé Ylistaron Terdstakomon turvallisuusjohtamisen nykytilaa verrataan standardin OH-
SAS 18001 vaatimuksiin. Osiossa kerrotaan perusteet kehityskohteiden valinnalle ja ku-
vataan niiden toteutus.

Tulosten tarkasteluosuudessa pohditaan kuinka valideja ja luotettavia tulososuuden tu-
lokset ovat. Osuudessa tarkastellaan myds tuloksien uutuutta ja annetaan ehdotukset kes-
keisimmiksi seuraaviksi askeliksi.



Johtopééatoksissa kaydaan lapi tutkimuksen tarkeimmat tulokset. Osiossa annetaan suosi-
tus konkreettisista toimenpiteista ja seuraavista askelista seka arvioidaan tulosten sovel-
tuvuus muuhun kayttoon. Johtopéaatoksissa on myos arvioitu jatkotutkimuksen tarve.



2  TEOREETTINEN TAUSTA

2.1  Tyo6terveyden- ja turvallisuuden merkitys yritykselle

Suomessa on useita tyoturvallisuutta séatelevia lakeja, asetuksia, paatoksia ja alemman
asteista normistoa. Tyo6turvallisuuden kannalta keskeisié lakeja ovat tyoturvallisuuslaki
(738/2002) seké laki tydsuojelun valvonnasta ja tyOpaikan tydsuojeluyhteistoiminnasta
(44/2006). Tyoturvallisuusrikosoikeudenkédynneissa kaytetyimpia alemman asteen nor-
mistoa on valtionneuvoston asetus tyévalineiden turvallisesta k&ytosté ja tarkastamisesta
(403/2008; Sortti 2013). Tyonantajan on toiminnassaan noudatettava nditd ja muita tyo-
turvallisuuséannoksié (Sortti 2013).

Rikoslaissa saadetaan, etté tyoturvallisuusrikokseen syyllistyy tydnantaja tai timan edus-
taja, joka tahallaan tai huolimattomuudellaan rikkoo tydturvallisuusmaarayksié tai aiheut-
taa tyoturvallisuusmaéraysten vastaisen puutteellisuuden tai mahdollistaa puutteellisen ti-
lan jatkumisen (Rikoslaki 39/1889). Tyo6turvallisuusrikoksesta voidaan tuomita sakkoon
tai vankeuteen enintéd&n yhdeksi vuodeksi. Tyo6turvallisuusrikoksista aiheutuneet vahin-
got kohdistuvat usein suoraan tyontekijan henkeen ja terveyteen. T&st4 syysta ne usein
nahdaan merkitykseltddn ja moitittavuudeltaan tarkeimpina kriminalisoinnin kohteina
tyGelamaéssa (Sortti 2013).

Sen liséksi, etta tyoturvallisuudesta huolehtiminen on yrityksen lakisaateinen velvoite, se
on yritykselle tuloksellista toimintaa. Erilaiset turvallisuuspoikkeamat heikentévat yrityk-
sen kannattavuutta. Tapaturmat, ammattitaudit ja hairidtilanteet aiheuttavat yritykselle
sekd suoria ettd epéasuoria kustannuksia (Nenonen et al. 2008). Kustannusten lisaksi tapa-
turmista voi aiheutua kipua ja kyvyttomyyttd, jotka voivat vaikuttaa negatiivisesti tyon-
tekijan elaméan seka tyossa ettd sen ulkopuolella (Mossink 2012). Tapaturmasta voi ai-
heutua yritykselle esimerkiksi seuraavanlaisia kustannuksia (Oinonen & Aaltonen 2007):
e Toisten tyontekijoiden menettdmaé tydaika tapaturman takia
e Toisten tyontekijoiden alentunut tyoteho tapaturman takia
e Ylityokustannukset tapaturman johdosta
e Sijaistydvoiman kustannukset
e Tuottavuus -ja laatumenetykset, jotka aiheutuvat miehistdvajeesta tai osaamatto-
masta sijaistydvoimasta
e Miehistdvajeen aiheuttaman kiireen tai osaamattoman sijaistyévoiman aiheutta-
mat uudet tapaturmat
e Tapaturman tutkintakustannukset
¢ Vahingot tuotantokoneille ja naistd mahdollisesti seuraavien konevuokrauksien
kustannukset
e Vakuutusmaksut nousevat



Tapaturmia torjumalla yritys voi saavuttaa mm. seuraavia saast6ja (Oinonen & Aaltonen
2007):

e Tapaturma- ja poissaolokustannukset vahenevt

e Tuotantokustannukset vahenevat

e Henkilostokustannukset alenevat

e Vakuutusmaksut alenevat

e Vaihtuvuuden pieneneminen

e Sairaanhoidon- ja terveydenhuoltopalveluiden vaheneminen

o Eléke -ja ammattitautikustannuksien pieneneminen

e Yrityksen imago paranee

e Tyo0ntekijoiden terveys paranee ja tata kautta tyon tuottavuus ja laatu

Tyonantajalle aiheutuneiden kustannusten liséksi tapaturmat ovat suuri taloudellinen
taakka yhteiskunnalle. Tapaturmista aiheutuu yhteiskunnalle kustannuksia terveyden-
huollon ja sosiaaliturvaan liittyvien kustannusten muodossa. (Mossink 2012)

2.2  Tyoterveys- ja tyoturvallisuusjohtamisjarjestelmaét

Turvallisuusjohtaminen on kokonaisvaltaista turvallisuuden hallintaa, jonka tavoitteena
on jatkuva tyon, tydolojen ja tydympériston turvallisuuden kehittaminen. Siind huomioi-
daan seka lakiséateiset vaatimukset ettd omaehtoiset toimenpiteet ja siind yhdistyvat seka
menetelmien, toimintatapojen ettd ihmisten johtaminen. (Tyosuojeluhallinto 2014, Neno-
nen et al. 2008).

Yritykset voivat toteuttaa turvallisuusjohtamista valitsemallaan tavalla. Halutessaan yri-
tys voi kayttad apunaan valmiita malleja turvallisuusjohtamismenettelyjen luomiseksi.
Tallaisia malleja tarjoavat standardit OHSAS 18001, OHSAS 18002, ILO/OSH-MSH,
BS 8800, joiden tavoitteena on tarjota systemaattinen lahestymistapa TTT-johtamiseen.
(Vinodkumar & Bhasi 2011, tydsuojeluhallinto 2010)

Standardien OHSAS 18001 ja OHSAS 18002 mukaan laadittuja turvallisuusjohtamisen
menettelyjd kutsutaan tyoterveys -ja turvallisuusjohtamisjérjestelmiksi (OHSAS
18001:fi:2007 & OHSAS 18002:fi:2008). Tyoturvallisuuslaki (738/2002) ei vaadi turval-
lisuusjohtamisjarjestelmaa, mutta standardin mukaiset TTT-jarjestelméat ovat usein teho-
kas tapa varmistaa, ettd organisaatio tayttaa kaikki TTT-toimintaan liittyvéat lakisaateiset
ja vapaaehtoiset velvoitteensa (Oliveira 2013). Useat ty6turvallisuuslain vaatimat menet-
telyt ovat yhtendisié turvallisuusjohtamisjarjestelméssa vaadittujen menettelyjen kanssa.
Esimerkkejd menettelyistd, joita 10ytyy OHSAS 18001 mukaisesta TTT-jarjestelmasta ja
tyoturvallisuuslaista ovat vaatimus vaarojen tunnistamisesta ja poistamisesta seké tyon-
tekijoiden perehdytys ja opastus (Hamaldinen & Anttila 2008, OHSAS 18001.:fi:2007,
tyoturvallisuuslaki 2002).



Standardin mukaan laaditun TTT-jarjestelman erddnd etuna, verrattuna jarjestelmaén jota
ei ole laadittu standardin mukaan, on mahdollisuus sertifiointiin. Sertifioimalla TTT-jar-
jestelménsa yritykset voivat arvioida kuinka hyvin standardin vaatimukset tayttyvat. Ser-
tifikaatti on todistus organisaation ulkopuolisille tahoille, ettd organisaatiolla on kaytéssa
riittdvan tasoinen TTT-jarjestelma (Vinodkumar & Bhasi 2011). Sertifikaatit haastavat
yrityksid parantamaan turvallisuustoimintaansa, silla saadakseen sertifikaatin yritysten on
jatkuvasti seurattava toimintaansa liittyvaa lainsdéddantod ja nostettava seké suoritusky-
kyaén ettd turvallisuuteen ja terveyteen liittyvia tavoitteitaan (Granerud & Rocha 2011).
OHSAS 18001 sertifioitujen yritysten on todettu saavan jarjestelmasta merkittavaa hyo-
tya seka turvallisuuden ettd talouden osalta, kun toimitaan epanormaaleissa tilanteissa.
Hyotya saivat jopa sellaiset yritykset, jotka toimivat paremmalla turvallisuuden tasolla
kuin toimialan yritykset keskimaarin (Lo et al. 2014). On myo6s olemassa esimerkkeja,
joissa sertifioidun TTT-jarjestelman on todettu tukevan organisaation tyoterveyteen liit-
tyvaa oppimista ja jatkuvaa parantamista (Granerud & Rocha 2011).

Organisaatiot toimivat usein ympéristossa, jossa haasteita luovat tiukka kilpailu seké jat-
kuva teknologian kehitys ja markkinoiden vaatimukset. Yritysten on jatkuvasti muutut-
tava pysyakseen mukana tassa kehityksessa. Pelkkien lakisaateisten vaatimusten seuraa-
minen ei enaa riitd, silla lainsdddanndn muutokset tapahtuvat pitkén ja hitaan prosessin
kautta. Tasta syysta lainsaadanto ei aina pysy nopeasti muuttuvan tydympariston perassa.
TTT-johtamisjérjestelmén avulla organisaatio voi tarkkailla tydympéristdansé ja reagoida
siind tapahtuviin muutoksiin. (Oliveira 2013)

Ottamalla kayttoon turvallisuusjohtamisjarjestelmid, yritysten on todettu saavan aikaan
positiivisia vaikutuksia usealla eri osa-alueella. Sellaisten turvallisuusjohtamisjarjestel-
mien, jotka pitavat sisallaan:

e turvallisuuspolitiikan

e periaatteet ja vastuut kaikille organisaatiossa tyoskenteleville

e kannustimet tyontekijoiden osallistuttamiseksi

e henkilston koulutuksen

e toimivan viestinnan sekd suunnitelman toteutettavista toimenpiteista ja riittdvan

valvonnan

on todettu vaikuttavan positiivisesti turvallisuuden tasoon pienentdmall& onnettomuus-
taajuutta, henkilékohtaisia vammoja ja materiaalivaurioita. (Fernandez-Mufiz et al.
2009) Nama elementit I0ytyvdt OHSAS 18001 mukaisista jarjestelmistda (OHSAS
18001:fi:2007). Samanaikaisesti tallaisilla jarjestelmilla on todettu olevan tydoloja paran-
tava vaikutus, joka on vaikuttanut positiivisesti henkiléston motivaatioon ja véhentanyt
sairauspoissaoloja (Fernandez-Muiiiz et al. 2009). Sen lisaksi, ettd turvallisuusjohtamis-
jarjestelmat parantavat tydoloja, niiden on todettu vaikuttavan positiivisesti turvallisuus-
asenteisiin ja -kéyttdytymiseen ja sitd kautta yrityksen turvallisuusilmastoon (Fernandez-
Muriiz et al. 2007). Imagon ja maineen paranemisen seké tuottavuuden ja innovaatioiden



lisadntymisen kautta jarjestelmien on todettu vaikuttavan positiivisesti kilpailukykyyn ja
tuottavuuteen. (Fernandez-Mufiz et al. 2009; Jesus et al. 2013). Vinodkumar & Bhasi.
(2011) tutkivat kuutta turvallisuusjohtamisen muuttujaa yrityksissa, joissa oli kaytossa
OHSAS 18001 tai ISO 9001 mukaiset johtamisjérjestelmét tai ei johtamisjarjestelmaa
ollenkaan. Ndma kuusi muuttujaa olivat johdon sitoutuminen, turvallisuuskoulutus, tyon-
tekijoiden osallistuttaminen, turvallisuusviestinta ja palaute, turvallisuussdannot ja kay-
tannot seké turvallisuudenedistamispolitiikat. Tutkimuksessa ne yritykset, jotka noudat-
tivat OHSAS 18001 mukaista TTT-jarjestelmad, saavuttivat néilld kuudella osa-alueella
selkeitd etuja verrattuna yrityksiin, joissa noudatettiin ISO 9001 -mukaista jarjestelmaa
tai joissa ei ollut kaytossd minkéaénlaista johtamisjarjestelmaa.

Hale et al. (2009) tutkivat erilaisia keinoja, joilla 29 organisaatiota pyrki vahentdmaan
tapaturmia muuttamalla yritystensa turvallisuuskulttuuria ja johtamista. Tutkimuksessa
todettiin, ettd TTT-jarjestelmien ottaminen kayttodn ei ole tehokkain tapa pyrkia kohti
naita tavoitteita. Tutkimuksessa seuranta, palaute ja oppimisjarjestelmat, tyontekijoiden
ja johdon valisen vuoropuhelun seké ylimmaén johdon ja turvallisuusammattilaisten yh-
teistoiminnan todettiin olevan ndiden tavoitteiden saavuttamisessa TTT-johtamisjarjes-
telmaé tehokkaampia.

Fernandez-Mufiiz et al. (2012) totesivat tutkimuksessaan, etta tyontekijélla ja hanen kay-
toksellaan on suuri merkitys turvallisuuden kannalta. TTT-jarjestelmét ovat vain tyokalu
turvallisuuden johtamiseen. Tésté johtuen TTT-johtamisjarjestelmien luomisen ja niiden
sertifioinnin ei pitdisi olla turvallisuuden parantamisen paatepiste. Sen sijaan sertifioitu
TTT-johtamisjérjestelmé tulee nahda lahtotasona, jonka paélle organisaatio voi lahteé ke-
hittdmaan turvallisuustoimintaansa.



2.3 OHSAS 18001

Maailmalla yleisesti hyvaksytty, ja useiden erikokoisten yritysten kayttdma, OHSAS
18001 standardi on laadittu tukemaan organisaation johtamisjéarjestelmien arviointia ja
sertifiointia (Leva 2003, Chang & Lian 2009). Standardin tarkoituksena on esittaa orga-
nisaatiolle tehokkaan TTT-jarjestelman rakenneosat. Siind madritetddn TTT-jarjestel-
malle sellaiset vaatimukset, joiden avulla yritys voi kehittad ja toteuttaa tarkoitukseensa
sopivaa toimintapolitiikkaa ja paamaéaaria. Standardin mukainen TTT-jarjestelma toimii
jatkuvan parantamisen periaatteella. OHSAS 18001 -mukainen turvallisuusjohtamisjar-
jestelmé on yhteensopiva ISO 9001 ja ISO 14001 mukaisten johtamisjarjestelmien kanssa
(OHSAS 18001:fi:2007)

2.3.1 TTT-politiikka

TTT-politiikan on tutkimuksissa todettu olevan toimivan TTT-jarjestelman edellytys
(Hamaélainen ja Anttila 2008, Leva 2003). TTT-politiikan maarittely on yrityksen ylim-
man johdon tehtdva. Se on térked osa toimivaa TTT-jarjestelmaa, silla politiikan avulla
yrityksen johto osoittaa sitoutumisensa turvallisuustoimintaan seka maarittaa yleisen
suunnan turvallisuudelle. Organisaation TTT-politiikka tulisi maéaritella niin tarkasti, etta
organisaation henkilostd pystyy ymmartamaan organisaation sitoutumisen turvallisuus-
asioihin sekd ymmartdmadn kuinka taméa vaikuttaa heidédn vastuihinsa (OHSAS
18001:fi:2007, OHSAS 18002:fi:2008).

OHSAS 18001 ei suoraan méaarita minkélainen TTT-politiikan tulisi olla, mutta antaa
kuitenkin joitain vaatimuksia ja ohjeita politiikan sisallésta. OHSAS 18001 (2007) mu-
kaan politiikan tulisi:
e olla sopivan laajuinen TTT-riskien luonteeseen ja laajuuteen nahden
o sisaltad sitoutumisen vammojen ja terveyden heikentymisen ehkaisyyn sek&d TTT-
asioiden hallinnan ja TTT- toiminnan tason jatkuvaan parantamiseen
e sisaltad sitoutumisen lainsaadannon ja muihin organisaation vaaroihin liittyvien
velvoitteiden noudattamiseen
e asettaa perusteet TTT-padmadrien madrittelylle ja katselmoinnille

TTT-politiikka tulee dokumentoida ja se pité4 tiedottaa organisaatiossa tydskentelevélle
henkilostolle. Dokumentoitua TTT-politiikkaa tulee katselmoida saannéllisesti ja uudis-
taa tarpeen mukaan. (OHSAS 18001:fi:2007)

Kun organisaation TTT-politiikkaa méadritetadn, tulisi huomioida etté se on realistinen ja
yhdenmukainen organisaation tulevaisuuden suunnitelmien kanssa. Liséksi politiikan ke-
hittdmisessa tulisi huomioida yrityksen arvot ja nakemykset, organisaation henkiléston
tarpeet, organisaation kohtaamat TTT-vaarat ja aikaisempi TTT-toiminnan taso. (OHSAS
18001:fi:2007)



2.3.2 Jarjestelman suunnittelu

Vaaran tunnistaminen, riskin arviointi ja hallintatoimenpiteiden maarittaminen
Organisaation tulee luoda menetelmét, joilla vaarojen tunnistamisesta, riskien arvioin-

nista ja hallintatoimenpiteiden maarittamisestd saadaan jatkuva prosessi. (OHSAS
18001:fi:2007) Erityistd huomiota tulee kiinnittdd tydymparistossa tapahtuviin muutok-
siin ja ndihin muutoksiin liittyviin riskeihin. (OHSAS 18002:fi:2008) Vaarojen tunnis-
tukseen, riskien arviointiin ja hallintatoimenpiteiden méaarittdmiseen liittyvien menetel-
mien tulee olla sellaisia, etteivat ne toimi jélkiseurantavélineend, vaan niiden avulla voi-
daan havaita ongelmia ennalta. Menetelmien avulla organisaation tulee pystyé tunnista-
maan riskit ja méarittdmaan riskin suuruus. Menettelyilla riskit tulee myds pystyé asetta-
maan tarkeysjarjestykseen ja niille on voitava méaérittaa tarvittavat hallintatoimenpiteet.
Néistd menetelmistéd organisaatiolle on jaatava dokumentti. (OHSAS 18001:i:2007)

OHSAS 18001 ei rajoita kéaytettdvia vaarojen tunnistus ja riskienarviointimenetelmia,
vaan organisaatio saa valita ne itse. Menetelmén valinnassa tulisi kiinnittdd huomiota sii-
hen, ettd ne ovat sopivia organisaation soveltamisalalle, luonteelle ja koolle sekd ovat
yksityiskohtaisuuden, laajuuden ja kéytettavissa olevien resurssien kannalta soveltuvia.
(OHSAS 18002:fi:2008)

Lakisdateiset ja muut vaatimukset
Organisaation tulee luoda menettelyt jolla se tunnistaa organisaation toimintaa koskevat

lakisadteiset ja muut TTT-vaatimukset (OHSAS 18001:fi:2007). Organisaation TTT-po-
litiikan tulisi sisdltdd sitoumus néiden vaatimusten noudattamiseen. (OHSAS
18002:fi:2008) Kaikki TTT-vaatimukset tulee huomioida kun jérjestelméaa toteutetaan ja
yllapidetdan (OHSAS 18001:fi:2007). Organisaatiota koskevista vaatimuksista tulee tie-
dottaa sielld tydskenteleville henkildille ja asiaankuuluville sidosryhmille. Organisaation
tulee luoda menettelyt, jolla TTT-toimintaa koskevat lakis&ateiset ja muut vaatimukset
pysyvat ajan tasalla. Erityista huomiota tulisi kiinnittdé sellaisten menettelyjen luomi-
seen, jolla se saa tiedon uusista lakiséateisista vaatimuksista, joita siithen kohdistuu, esi-
merkiksi organisaatiossa tapahtuvien muutoksien takia. Organisaation tulee myds yksi-
16id&, kenen kaikkien tulee saada tieto vaatimuksista ja niissé tapahtuvista muutoksista.
(OHSAS 18001:fi:2007, OHSAS 18002:fi:2008)

Lakisaateisten ja muiden TTT-vaatimusten tunnistuksessa tulisi hyédyntéé nykytila-ana-
lyysia. Nykytila-analyysin tuloksista organisaation tulisi pystya tunnistamaan muun mu-
assa sen toimialaan, toimintoihin, tuotteisiin, prosesseihin, tiloihin, laitteisiin, materiaa-
leihin, henkil6stoon ja sijaintiin kohdistuvat vaatimukset. (OHSAS 18002:fi:2008)

Lakisdateisiin ja muihin vaatimuksiin liittyvan aineiston tulee olla organisaation kaytet-
tavissd. Kokoelman yll&pitoa ei vaadita, vaan riittaa, ettd kokoelma on kaytettdvissé tar-
vittaessa. (OHSAS 18002:fi:2008)
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Paamaarat ja ohjelmat

Organisaation tulee TTT-jarjestelmén suunnittelun yhteydessa asettaa TTT-pddmadrat.
Katselmoimalla pddméaarat sdannollisesti organisaatio voi jatkuvasti parantaa TTT-toi-
minnan tasoa (OHSAS 18002:fi:2008). P4&madarét tulisi asettaa niin, ettd taytetddn TTT-
politiikassa asetukset sitoumukset (OHSAS 18002:fi:2008). Né&it4 ovat muun muassa Si-
toumus vammojen ja terveyden heikentymisen estdmiseen, soveltuvien lakiséateisten ja
muiden vaatimusten, joihin organisaation on sitoutunut, noudattamiseen ja jatkuvaan pa-
rantamiseen (OHSAS 18001:fi:2007). Padmadrien asettamisessa tulee huomioida myos
tunnistetut TTT-riskit. Padmaaria ei kuitenkaan erikseen tarvitse asettaa jokaiselle laki-
séateiselle ja muulle vaatimukselle tai TTT-riskille (OHSAS 18002:fi:2008).

TTT-paamaéarien tulisi olla tarkasti méériteltyjd, mitattavissa ja saavutettavissa olevia
seka tarkasti ajoitettuja. Tdma mahdollistaa sen, ettd organisaatio voi seurata kuinka hy-
vin padmaarien saavuttamisessa on edistytty. Pd&dméaérien asettamisen taustat ja syyt tulisi
dokumentoida, jotta niiden katselmointi helpottuu. Jotta pddmadrien asettamisessa onnis-
tuttaisiin hyvin, pitdisi huomioida niiltd henkil6ilta saatu tieto, joita asetetut pdaméaarat
koskevat. (OHSAS 18002:fi:2008)

Paadmaarien liséksi organisaation tulee luoda TTT-ohjelmia. TTT-ohjelmien avulla pyri-
td&n saavuttamaan asetetut padmaarat. Ohjelmien tulisi siséltdd keinot joilla pdaméaéarat
saavutetaan, yksittdisia tehtdvia koskevat vastuut ja valtuudet sekd toteuttamispdivamaa-
rat. Sekd TTT-paamadréat ettd niiden toteuttamiseksi mééritetyt ohjelmat tulee viestittaa
asiaankuuluvalle henkildstolle. Ohjelmat tulee katselmoida sdénndllisesti ja niita taytyy
mukauttaa tai muuttaa tarvittaessa. (OHSAS 18001:fi:2007, OHSAS 18002:fi:2008)

2.3.3 Jarjestelman toteuttaminen ja toiminta

Resurssit roolit vastuut ja velvollisuudet
Toimivan TTT-jarjestelmén kannalta on ensiarvoisen tarkeaa, etta ylin johto on sitoutunut

tyoterveys -ja turvallisuusasioihin sekd TTT-jarjestelmén kehittdmiseen. Ylimmaén joh-
don tulee osoittaa sitoutumisensa tarjoamalla tarvittavat resurssit TTT-jarjestelmén luo-
miseen ja yllapitamiseen sekd maaritteleméalld TTT-toimintaan liittyvét roolit, vastuut ja
velvollisuudet (OHSAS 18001:fi:2007).

Roolien, vastuiden ja velvollisuuksien jakamisen yhteydessa tarkeédtd on maéaritelld sel-
keésti millaisia velvollisuuksia ja vastuita millekin organisaation tasolle kohdistuu ja min-
kélaiset ovat vastuiden rajat esimerkiksi eri osastojen valilla. Organisaation tulee myos
nimetd yksi ylimman johdon jésen, jolla on erityinen vastuu tyoterveydesta ja turvallisuu-
desta. Tdman henkilon henkil6llisyys tulee olla kaikkien organisaatiossa tyoskentelevien
tiedossa. Johdon TTT-edustajan taytyy kuulua ylimpéén johtoon, mutta hénella voi olla
apunaan muuta henkilosta, jolle on siirretty TTT-toiminnan kokonaistilanteen tarkkailuun
liittyvid vastuita. (OHSAS 18001:fi:2007, OHSAS 18002:fi:2008)
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Patevyys, koulutus ja tietoisuus
Kaikkien niiden henkil6iden, jotka voivat vaikuttaa organisaation tyoterveyteen ja turval-

lisuuteen, tulee olla asianmukaisesti koulutettuja tai kokemuksen perusteella patevia. Nai-
den henkilGiden patevyyksisté tulee sailyttdd dokumentaatiot. TyOterveyteen ja turvalli-
suuteen vaikuttavia tyGtehtévié voivat olla muun muassa tehtavat, joiden riskin arvioinnin
perusteella on todettu aiheuttavan TTT-riskejd sek& TTT-riskien hallintaan ja TTT-jarjes-
telman toteuttamiseen liittyvéat tehtavat. (OHSAS 18001:fi:2007, OHSAS 18002:fi:2008)

Organisaation on tunnistettava TTT-toimintaan liittyvéat koulutustarpeet ja tarpeen mu-
kaan huolehtia ettd koulutustarve taytetdan. Koulutusten pitéisi seka lisatd henkiloston
patevyytta ettd parantaa heidan turvallisuustietoisuuttaan. Kun koulutuksia suunnitellaan,
olisi huomioitava ihmisten yksilolliset kyvyt, kuten luku- ja kielitaito. Jarjestetyista kou-
lutuksista tulee sailyttdd asianmukaiset tallenteet. (OHSAS 18001:fi:2007, OHSAS
18002:fi:2008)

Organisaatiossa tyoskentelevien ihmisten tulee olla tietoisia organisaation TTT-riskeista
seké rooleistaan ja vastuistaan. Tietojen perusteella henkildston tulisi pystya arvioimaan
toimintatapojensa vaikutus TTT-asioihin sekd ymmartamaan rooliensa ja vastuidensa
merkitys TTT-jarjestelmén vaatimusten saavuttamisessa. (OHSAS 18001:fi:2007, OH-
SAS 18002:fi:2008)

Viestinta, osallistuminen ja yhteistoiminta
Organisaation tulisi luoda sellaiset menetelmat, jotka mahdollistavat tiedonkulun seka

ylos ettd alaspdin. Menetelmien tarkoituksena on varmistaa, ettd kaikki olennainen tieto
saadaan keratty sekd varmistaa, ettd TTT-tieto saadaan valitettyd asianosaisille henki-
I6ille. Viestinnéssa tulee huomioida myds urakoitsijoiden ja muiden tydpaikalla vieraile-
vien kanssa tapahtuva viestinta seka mahdollisesti ulkoisilta sidosryhmilté tulevat tiedus-
telut. (OHSAS 18001:fi:2007, OHSAS 18002:fi:2008)

Organisaatiossa tulee olla menetelmat, joiden avulla tyodntekijat saadaan osallistumaan
turvallisuustoimintaan. Tama tarkoittaa tyontekijoiden osallistumista vaarojen tunnista-
miseen, riskien arviointiin ja hallintatoimenpiteiden maarittdmiseen sekd mukanaoloa
vaaratilanteiden tutkinnassa. Tyontekijoiden tulisi myos olla mukana kehittdméssa ja kat-
selmoimassa TTT-politiikkaa ja -padméaéria seka heitd tulee kuulla tytterveyteen ja tyo-
turvallisuuteen vaikuttavien muutosten yhteydessa. Tyontekijoilla tulee myds olla edus-
tus tyoterveys -ja turvallisuusasioissa ja edustajien henkil6llisyys tulee olla heidan tiedos-
saan. (OHSAS 18001:fi:2007, OHSAS 18002:fi:2008)

Dokumentointi
TTT-jarjestelmd tulee dokumentoida. Dokumentaation tulee sisaltdd (OHSAS

18001:fi:2007):
e TTT-politiikka ja -paamaéaréat
e TTT-jarjestelmén laajuuden kuvaus
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e TTT-jarjestelman paédosien ja niiden vuorovaikutusten kuvaus seka viittaukset asi-
aan liittyviin asiakirjoihin.
e OHSAS 18001 edellyttdmat asiakirjat
o tallenteet, jotka organisaatio on maarittanyt tarpeellisiksi varmistamaan TTT-ris-
kien hallintaan liittyvien prosessien tehokkaan suunnittelun, toiminnan ja valvon-
nan
Dokumentaation tulisi olla sellainen, etta sen avulla TTT-jarjestelmé& voidaan riittavan
hyvin ymmarta ja etté sitd voidaan tehokkaasti hyodyntaa. Dokumentaatiota laadittaessa
erityistd huomiota tulisi kiinnittaa siihen, missé kohteissa kirjallisten menettelyjen tai oh-
jeiden puute voi aiheuttaa riskin siitd, ettei tehtdvaa suoriteta vaaditulla tavalla. (OHSAS
18002:fi:2008)

Asiakirjojen hallinta

TTT-jarjestelmaan voi liittyd sekd sisdisia ettd ulkoisia asiakirjoja, joita molempia tulee
hallita. Jarjestelmaan liittyvat asiakirjat tulee hyvaksyttad ennen julkaisua. Liséksi jul-
kaistut asiakirjat tulee sdanndllisesti katselmoida ja tarvittaessa péivittdd. Asiakirjoissa
tapahtuvien muutosten yhteydessa pitaa asiakirjojen versioita hallita seké estdd vanhen-
tuneiden asiakirjojen kayttd. (OHSAS 18001:fi:2007)

Asiakirjojen hallintaan liittyvat menettelyt tulisi toteuttaa kirjallisena. Kirjattavia menet-
telyja ovat dokumentaation tunnistaminen, hyvaksyminen, julkaiseminen ja poistaminen
sekd TTT-tietojen hallinta. (OHSAS 18002:fi:2008)

Organisaation tulisi luoda menettelyt, joilla tunnistetaan organisaation ulkopuolelta tule-
vat, TTT-toimintaa koskevat, asiakirjat ja varmistetaan etté niista on kaytettavissa uusin
versio. Téllaisia asiakirjoja voivat olla esimerkiksi kemikaalien kéayttéturvallisuustiedot-
teet. (OHSAS 18002:fi:2008)

Viiteaineistona séilytetyn vanhentuneen dokumentaation hallintaan tulee Kiinnittaa eri-
tyistd huomiota. Vanhentuneen dokumentaation hallitsemiseksi on luotava menettelyt,
joilla estetaan niiden paatyminen takaisin jakeluun. Vanha dokumentaatio on myds mer-
Kittdva niin, ettd se voidaan helposti tunnistaa vanhentuneeksi ja ndin tahaton kaytto es-
tetddn. (OHSAS 18001:fi:2007, OHSAS 18002:fi:2008)

Toiminnan ohjaus
Kun organisaatio on tunnistanut siithen kohdistuvat vaarat, tulee sen méaéritell& niiden hal-

litsemiseksi tarvittavat toimenpiteet. Toiminnanohjaus toimenpiteiden pyrkimyksena on
hallita TTT-riskej& niin, ettd tdytetddn organisaation méérittelema TTT-politiikka ja ettd
TTT-riskit saadaan hyvaksyttavalle tasolle. Organisaation on toteutettava tarvittavat oh-
jaustoimenpiteet seké jatkuvasti arvioida niiden tehokkuutta. Kun ohjaustoimenpiteiden
tehokkuutta arvioidaan, on arvioitava tarvitaanko uusia ohjaustoimenpiteitd tai tarvi-
taanko kaytossa oleviin muutosta. (OHSAS 18001:fi:2007, OHSAS 18002:fi:2008)
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Kun hallintatoimenpiteitd suunnitellaan, tulisi valita sellaiset toimenpiteet, jotka luotetta-
vimmin ehkdisevat vammoja ja terveyden heikkenemistd. Tdma tarkoittaa sitd, etta ensi-
sijaisesti olisi pyrittdva suunnittelemaan laitteet ja prosessit vaaroja poistavalla tai pie-
nentavalld tavalla. Toissijainen vaihtoehto on vaaran esiintymistodennékéisyyden pie-
nentdminen opastuskilvin ja varoituksin, hallinnollisin menettelyin ja koulutusten avulla.
Viimeisena keinona on henkildsuojainten kayttd. (OHSAS 18002:fi:2008)

Valmius ja toiminta hatatilanteissa
Organisaatiolla tulee olla menettelyt hatatilanteiden tunnistamista ja niissé toimimista

varten. Hatatilannemenettelyt tulee sdanndllisin valiajoin testata, katselmoida ja tarvitta-
essa paivittdd. Hatatilannemenettelyja luotaessa on huomioitava eri sidosryhmien, esi-
merkiksi pelastuslaitoksen tai naapureiden, tarpeet. Menettelyja luotaessa on tarkasteltava
sekd toimintaa normaalitilanteessa ettd epanormaaleissa olosuhteissa. Toiminnan muu-
tosten yhteydessa, niiden vaikutus hatatilannemenettelyihin on arvioitava. Erilaisia hata-
tilanteita voivat muun muassa olla tulipalot ja rjahdykset, vakavat vammat ja sairaskoh-
taukset, tarttuvat taudit, tyopaikkavékivalta ja sabotaasi. (OHSAS 18001:fi:2007, OH-
SAS 18002:fi:2008)

Hatatilannemenettelyjen tulisi olla niin selkeitd, ettd niitd on helppo kayttad hatatilan-
teissa. Niiden laatimisessa tulee my6s huomioida eri sidosryhmien, kuten pelastuslaitok-
sen, tarpeet. Hatatilannemenettelyista pitad tehdé paperisia kopioita, jotta ne ovat kay-
tosséd myos esimerkiksi sahkokatkosten aikaan. Niissa tulisi maaritelld ainakin hatatilan-
teessa toimimisesta vastaavien henkiloiden roolit, vastuut ja valtuudet. (OHSAS
18002:fi:2008)

2.3.4 Arviointi

Toiminnan tason mittaukset ja tarkkailu
Organisaation tulee luoda menettely, joiden avulla TTT-toiminnan tasoa voidaan mitata.

Arvioinnin tavoitteena on seurata TTT-padmadrien toteutumista, antaa tietoa hallintatoi-
menpiteiden tehokkuudesta, seurata kuinka hyvin ohjelmat toimivat ja ohjelmien asetta-
mia vaatimuksia noudatetaan sekd seurata terveydentilan heikkenemistd, vaaratilanteita
ja muita puutteita TTT-toiminnassa. Arvioinnin tulee myos tuottaa riittavasti tarkkailu-
ja mittaustuloksia, jotta korjaavien ja ehkéisevien toimenpiteiden suunnittelu on helpom-
paa. (OHSAS 18001:fi:2007)

Mittausten suunnittelussa olennaista on maarittdd missa ja milloin mittauksia tulee tehd&
sekd millaisia mittausmenetelmié kaytetaddn. Resurssit tulisi keskittda niihin kohteisiin ja
ominaisuuksia, joita voidaan mitata ja joista saadaan hyddyllisté tietoa. Tiedon luotetta-
vuuden ja vertailtavuuden takia mittaamisen tulisi olla johdonmukaista. Mittaustuloksia
tulisi analysoida niin, ettd tunnistetaan sek& onnistumisia ettd parannusta ja korjaamista
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vaativia kohteita. Mittauksissa tulisi kayttaa sek& ennakoivia ettd reagoivia mittareita,
kuitenkin niin ettd keskitytaan ensisijaisesti ennakoiviin. (OHSAS 18002:fi:2008)

Vaatimusten tayttymisen arviointi
Organisaatiolla tulee olla menettelyt, joiden avulla se voi maaravalein varmistaa etté la-

kiséateiset tai muut mééaratyt vaatimukset tayttyvat. Arvioinneista tulee sailyttaa tallen-
teita. Vaatimustenmukaisuutta voidaan arvioida seké sisdisesti ettd ulkoisesti. (OHSAS
18001:fi:2007, OHSAS 18002:fi:2008)

Vaatimustenmukaisuutta arvioivien henkil6iden tulisi olla patevia. Henkil6t voivat joko
kuulua organisaatioon tai olla ulkopuolisia resursseja. Vaatimustenmukaisuuden taytty-
mista voidaan arvioida useilla eri tavoilla, kuten esimerkiksi auditoinneilla, analyyseilla,
haastatteluilla, tilojen kierroksilla. (OHSAS 18002:fi:2008)

Vaaratilanteiden tutkinta, poikkeamat, korjaavat toimenpiteet ja ehkaisevat toimenpiteet
Vaaratilanteet tulee tallentaa, tutkia ja analysoida. Tarkoituksena on 16ytaa vaaratilantei-

den taustalla vaikuttavat tekijat seké tunnistaa korjaavien ja ehkaisevien toimenpiteiden
mahdollisuus. Tutkinta tulee tehda valittomasti vaaratilanteen havaitsemisen jalkeen ja
sen tulokset tulee dokumentoida ja niisté tulee tiedottaa asiaankuuluville sidosryhmille.
Vaaratilanteita tutkivien henkiléiden tulee olla patevia. (OHSAS 18001:fi:2007, OHSAS
18002:fi:2008)

Organisaatiolla tulee olla menettelyt todettujen ja mahdollisten poikkeamien kasittele-
miseksi, joiden tulee kattaa seké todelliset ettd mahdolliset poikkeamat. Menetelmien tu-
lee sisaltad keinot poikkeamien ehkéisemiseksi, tunnistamiseksi ja niiden korjaamiseksi
sekd niistd aiheutuvien TTT-seurauksien lieventdmiseksi. Liséksi menetelmissé tulee
maarittdd poikkeamien tutkiminen ja toimenpiteet, jolla estetddn niiden uusiutuminen.
Suoritetut korjaavat ja ehkaisevat toimenpiteet tulisi tallettaa ja tiedottaa. Suoritetut toi-
menpiteet tulee myods katselmoida, jotta niiden tehokkuudesta voidaan varmistua. Poik-
keamia voi esiintyd seka TTT-toiminnan tasossa ettd TTT-jarjestelman toiminnan tasossa.
(OHSAS 18001:fi:2007, OHSAS 18002:fi:2008)

Tallenteiden hallinta
TTT toiminnan avulla saavutetuista tuloksista tulee luoda tallenteet. Tallenteiden avulla

organisaatio kykenee osoittamaan noudattavansa luomansa TTT-jarjestelman ja soveltu-
vin osin OHSAS 18001 vaatimuksia. Tallenteiden tunnistaminen, sdilyttdminen, suojaa-
minen, esille saanti, pysyvyys ja havittdminen tulee varmistaa. (OHSAS 18001:fi:2007)

Tallenteiden avulla organisaatio voi osoittaa TTT-jarjestelman toiminnan ja TTT-riskien
hallinnan. Téllaisia tallenteita ovat esimerkiksi (OHSAS 18002:fi:2008):

o lakisédateisten ja muiden vaatimusten arviointitallenteet

e vaaran tunnistuksen, riskien arvioinnin ja riskien hallinnan tallenteet

e koulutustallenteet
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e vaaratilanneraportit
e siséisten auditointien tallenteet
e johdon katselmusten tallenteet

Sisédinen auditointi
Organisaation tulee suorittaa maaravélein siséisia auditointeja TTT-jarjestelmalle. Audi-

toinneissa madaritelladn onko TTT-jarjestelmé sellainen kuin sen on organisaatiossa suun-
niteltu olevan ja tayttaako se OHSAS 18001 -vaatimukset niiltd osin kun standardia on
paatetty noudattaa. Auditoinneissa tarkastetaan myos onko jarjestelméaé toteutettu ja ylla-
pidetty asianmukaisesti sek& toimiiko se tehokkaasti TTT-politiikan ja padmaéarien toteut-
tamisessa. Auditoinneista saatu tieto vélitetaan johdolle. (OHSAS 18001:fi:2007)

Auditoinneissa tulee huomioida riskien arviointien ja edellisten auditointien tulokset. Au-
ditoinnin tekijat tulee valita niin, ettd auditointiprosessin objektiivisuus ja puolueetto-
muus varmistetaan. Auditointimenettelyjen tulee kattaa kaikki alueet ja toiminnot, jotka
kuuluvat TTT-jarjestelmén soveltamisalaan. (OHSAS 18001:fi:2007, OHSAS
18002:fi:2008)

Auditointitineyden ja kattavuuden maéarittelyssa tulee huomioida se, kuinka todenné-
koisté on, ettd TTT-jarjestelmé&ssé tai sen osassa ilmenee riskeja aiheuttavia virheita. Au-
ditointitiheyden ei tulisi olla sitova, vaan organisaation tulisi myds harkita lisdauditoin-
tien tekemistd. Lisdauditointeja tulisi tehd& esimerkiksi silloin, kun aiemmat auditoinnit
antavat siihen syyn, vaaratilanteet lisdantyvat, organisaatiossa tai sen riskeissa tapahtuu
muutoksia tai kun olosuhteet muuten sita edellyttavat. (OHSAS 18002:fi:2008)

2.3.5 Johdon katselmus

Yrityksen johdon on suunnitelluin aikavalein katselmoida TTT-jarjestelmd. Katselmuk-
sen tarkoituksena on varmistaa, etté jarjestelméa soveltuu tarkoitukseensa. Katselmuksessa
tulee tarkastella TTT-jarjestelman, TTT-politiikan, ja TTT-paamaarien parannusmahdol-
lisuuksien ja muutostarpeen arviointi. Johdon katselmuksessa tulee kasitella seuraavat
asiat (OHSAS 18001:fi:2007):

e sisdisten auditointien tulokset

e osallistumisen ja yhteistoiminnan tulokset

e ulkoisten sidosryhmien yhteydenotot

e organisaation TTT-toiminnan taso

e padmadrien saavuttamisen taso

e vaaratilanteiden tutkinnan, korjaavien toimenpiteiden ja ehkaisevien toimenpitei-

den tila
e seurantatoimenpiteet edellisistd johdon katselmuksista
e muuttuvat olosuhteet
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e parantamissuositukset

Johdon katselmuksissa tulee tarkastella soveltuuko jarjestelmé organisaation kayttoon,
onko se riittavé ja saavutetaanko sen avulla toivotut tulokset. Katselmukset voivat olla
kokouksia tai ne voidaan pitdd muita viestintakeinoja kayttden. (OHSAS 18002:fi:2008)

2.4 ISO 9001 asettamat vaatimukset dokumentaatiolle

ISO 9001 mukaan organisaation laadunhallintajérjestelmén dokumentaation tulee siséltaa
laatukasikirja, menettelyohjeet ja asiakirjat, joita tarvitaan toiminnan ohjaamiseen. (SFS-
ISO 9001:2001/AC:2009)

Laatukasikirjan tulee siséltaa jarjestelmén soveltamisala ja sen mahdolliset rajaukset. Li-
séksi siind tulee olla viittaukset laadunhallintajarjestelmaa varten laadittuihin menettely-
ohjeisiin. (SFS-1SO 9001:2001/AC:2009)

Jarjestelmaé varten luotuja asiakirjoja tulee hallita. Jarjestelmén osaksi laaditut asiakirjat
tulee hyvaksyttaa ennen niiden julkaisua. Asiakirjoja tulee katselmoida ja tarvittaessa péi-
vittdd. Myos péivitetyt asiakirjat hyvaksytetdan ennen niiden julkaisua. Asiakirjojen muu-
tokset ja versiot tulee tunnistaa ja varmistaa, ettd voimassaolevat versiot ovat saatavilla
niiden kayttokohteissa. Organisaation on maériteltava, kuinka vanhentuneet asiakirjat ka-
sitell&&n ja kuinka niiden tahaton kéytto estetddn. N&it4 osia koskevia menettelyja varten
organisaation on luotava menettelyohje. Myds jarjestelmaén liittyvien tallenteiden tun-
nistamista, arkistointia, suojaamista, esille saantia, sailyttdmista ja havittdmisté varten on
laadittava menettelyohje. (SFS-1ISO 9001:2001/AC:2009)
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3  TYON KOHDE JA SUORITUS

3.1 Kohteen kuvaus

Ylistaron Terdstakomo on vuonna 1954 perustettu konepajayhtio, joka valmistaa PA-
LAX- tuotemerkilla polttopuukoneita ja niiden lisdvarusteita. Lisaksi yhtio valmistaa ali-
hankintana metalliteollisuudelle keskiraskaita levyosia. Ylistaron terdstakomo Oy on osa
Terra Patris konsernia, johon kuuluu sen lisdksi kuusi muuta yritysté ja emoyhtio. Ylista-
ron Teréastakomolla tyoskentelee noin 60 henkildd, joista pd&osa on tuotannon tydnteki-
joita.

Ylistaron Terdastakomo Oy:n fyysiset toimitilat ovat jakautuneet kahteen osaan. Yhdessa
tehdasrakennuksessa toimii polttopuukoneiden kokoonpano, jossa polttopuukoneet koo-
taan valmiiksi tyOstetyista osista. Kokoonpanolinjastojen lisdksi kokoonpanopuolella on
my06s maalaamo. Kokoonpanopuolella ei suoriteta leikkaus-, sarmays-, hitsaus-, taivutus-
tai muuta metallinty0stotyotd. Toisessa rakennuksessa toimii osavalmistus. Osavalmis-
tuksessa valmistetaan polttopuukoneen komponentteja kokoonpanohallin tarpeita varten.
Liséksi osavalmistuksessa tehddén alihankintana keskiraskaita levyosia metalliteollisuu-
delle. Osavalmistuksen puolella merkittavia tyotehtdvia ovat hitsaus seka levyjen leik-
kaus ja sarmays.

Terra Patris Oy:ssd on se kasitys, ettd Ylistaron Terdstakomo Oy:n turvallisuustilanne on
hyva. Ylistaron Terdstakomolle on tehty seké tyésuojelu- ja palotarkastuksia etta tyopaik-
kakéynteja tyoterveyshuollon toimesta. Tyoterveyshuollon tyopaikkakaynneissé ei ole il-
mennyt sellaisia asioita, jotka vaatisivat valittomié toimenpiteitd. Viranomaisten teke-
missa tarkastuksissa ei ole ilmennyt puutteita, joiden takia toiminta olisi jouduttu kes-
keyttdmaan, yritys olisi saanut sakkoja tai tyovaihe, menetelma tai koneen kaytto olisi
kielletty. Pienempiin tarkastuksissa havaittuihin puutteisiin on reagoitu vélittdmaésti, joka
kertoo siit4 ettd turvallisuusorganisaatio on toimiva. Tutkittua tietoa Y listaron Teréastako-
mon turvallisuustilanteesta Terra Patris Oy:ll& ei kuitenkaan ole k&ytdssa.

3.2 Nykytila-analyysi

Nykytila-analyysissd organisaation nykyisté turvallisuusjohtamisen tasoa verrataan OH-
SAS 18001 vaatimuksiin ja tarkastellaan, kuinka hyvin ne tayttyvéat. Nykytila-analyysissa
standardi kdydaén kohta kohdalta l&pi liitteen 1 taulukon avulla. Liitteen 1 taulukon jo-
kainen kohta vastaa yhta standardin kohtaa. Taulukkoon arvioidaan, mill& tasolla yritys
toimii standardin asettamaan tasoon verrattuna. Arvioinnissa kaytettiin asteikkoa ok, pa-
rannettavaa tai poikkeama. Ok tarkoittaa, ettd standardin vaatimukset tayttyivét tai havai-
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tut puutteet olivat merkityksettomid. Arvosana parannettavaa annettiin, jos kohtaan liit-
tyen oli toimenpiteitd toteutettu, mutta kaikki standardin vaatimukset eivat tayttyneet.
Kohta sai arvosanaksi poikkeama, jos siihen liittyen ei yrityksessa ollut tehty mink&én-
laisia toimenpiteitd, tehdyt toimenpiteet olivat vahaisia tai puutteet erityisen merkittavia.

Nykytila-analyysissa haastateltiin Ylistaron Terastakomon henkil0st6a eri organisaatiota-
soilta. TyOssé haastateltiin toimitusjohtajaa, tyosuojelupaallikkod, tuotantopééllikkoa
sekd useita tydnjohtajia ja tuotannon tyontekijoitd. Konsernihallinto Terra Patris Oy:sta
haastateltiin hallituksen puheenjohtajaa, toimitusjohtajaa seka IPR -ja tuoteturvallisuus-
paallikkod TTT-politiikkaan liittyen. Nédiden haastattelujen lisaksi tyon suorittaja tutki
yrityksessa laadittua dokumentaatiota ja teki omia havaintojaan.

Nykytila-analyysin vertailutasona kéytettiin OHSAS 18001 standardia. Analyysissa voi-
taisiin kayttdd myos jotain muuta vertailutasoa, kuten esimeriksi yrityksen itse maaritte-
lema taso. OHSAS 18001 asettama valittiin vertailutasoksi, silla se osoittaa yleisesti hy-
vaksytyn turvallisuuden tason.

3.3 Kehityskohteiden valinta

Nykytila-analyysin jalkeen tyon tekija laati jokaiseen kohtaan omat toimenpide-ehdotuk-
sensa seka antoi asiantuntija-arvionsa kohdan nykyisestd merkityksesta yritykselle. Mer-
Kitysta arvioitiin asteikolla: vahainen, keskisuuri ja suuri. Arvostelu esitettiin Ylistaron
Terastakomon johdolle perusteluineen. Tarvittaessa kohdan merkitystd muutettiin Ylista-
ron Terastakomon johdon nakemyksen mukaan. Merkitys kirjattiin nykytila-analyysin ar-
viointitaulukkoon sité vastaavaan kohtaan.

Kehityskohteet valittiin nykytila-analyysin tuloksiin perustuen. Kriteerina kehitettavéksi
valituille kohteille pidettiin, ettd ne saivat nykytila-analyysissa arvosanan poikkeama ja
niiden merkityksen yritykselle arvioitiin olevan suuri. Arvosanan parannettavaa tai ok
saaneet seka merkitykseltdan vahdaiset tai keskisuuret asiat paatettiin jattda seuraaville to-
teutuskerroille. Nailla perusteilla valittiin nelja kehityskohdetta.

Valittujen neljan kehityskohteen osalta tyon tekijan antamia toimenpide-ehdotuksia ja-
lostettiin eteenpdin. Taméa tehtiin pyytaméalla kommentteja toimenpide-ehdotuksiin.
Kommentteja pyydettiin Ylistaron Terdstakomon toimitusjohtajalta, tydsuojelupéalli-
kolta, tuotantopaallikoltéd seka osalta tyonjohtajista ja tyontekijoistd. Saatujen komment-
tien perusteella tyon suorittaja kehitti toimenpiteitd haluttuun suuntaan. Sykli toistettiin
niin monta kertaa, ettd eri osapuolia tyydyttavéa ratkaisu saavutettiin.
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4  TULOKSET

4.1  Nykytila-analyysi
4.1.1 Ylistaron Terastakomon TTT-politiikka

Ylistaron terdstakomolla ei ole standardin vaatimaa Kirjallista TTT-politiikkaa. Edellisen
toimitusjohtajan tahtoa kuvastavia, TTT-politiikan tapaisia, dokumentoimattomia suun-
talinjoja yrityksessd on havaittavissa. Néaita suuntalinjoja ei kuitenkaan ole Kkartoitettu,
silld Ylistaron Terdstakomo Oy:n uusi toimitusjohtaja haluaa itse maaritellda uuden TTT-
politiikan, jotta se kuvastaa hanelle tarkeité arvoja.

Konsernissa on halu, ettd tytaryhtiot ottavat seuraavat asiat osaksi omaa TTT-politiik-
kaansa: siisteyden ja jéarjestyksen yllapitdminen, turvallisuuden tason jatkuva kehittami-
nen seké turvallisuusjérjestelmén integroitavuus ISO 9001 mukaiseen laatujérjestelméaan.

4.1.2 Ylistaron Terastakomon TTT-jarjestelman suunnittelu

Vaaran tunnistaminen, riskin arviointi ja hallintatoimenpiteiden maarittaminen
Ylistaron Terdastakomo Oy:lla on tehty vaarojen tunnistusta. Yrityksessé ei kuitenkaan

ole tarkasti méaaritelty millaisin aikavélein tai millaisissa tilanteissa, esimerkiksi muutos-
ten yhteydessd, vaarojen tunnistusta tulisi uudistaa tai katselmoida. Edellisesta vaarojen
arvioinnista on kulunut yli vuosi ja tdman jalkeen yrityksessa on tapahtunut muutoksia,
joiden vaikutus tyéturvallisuuteen tulisi arvioida.

Vaarojen tunnistus on yleensé tehty koko tehtaalle kerrallaan. Tunnistetut vaarat on arvi-
oitu ja tarvittavat toimenpiteet vaarojen poistamiseksi tai niiden seurausten pienenta-
miseksi on tehty. Vaarojen tunnistuksesta ja hallintatoimenpiteiden méaarittelysta yrityk-
selle jaa dokumentti, mutta riskin suuruuden tai niiden tarkeyden arvioinnista ei. Hallin-
tatoimenpiteiden dokumentoinnissa on puutteita, silla kaikkia toteutettuja toimenpiteité
ei ole dokumentoitu. Dokumentaatiossa on parannettavaa, silla koko prosessin dokumen-
taatiota ei ole keratty selkedksi paketiksi, joka hankaloittaa kokonaisuuden hahmotta-
mista.

Lakisdateiset ja muut vaatimukset
Ylistaron terastakomon tydsuojelupaallikkod on tunnistanut yrityksen toimintaan koskevat

lakis&ateiset vaatimukset ja ndmé vaatimukset on huomioitu yrityksen toiminnassa. Ny-
kytila-analyysin yhteydessé ei tullut esille merkittaviéd puutteita lakisaateisten vaatimus-
ten noudattamisessa. Vaatimuksista on tiedotettu organisaatiossa tyoskenteleville ihmi-
sille. Tiedotuksessa on parannettavaa, silla tiedotus tapahtuu pé&éasiassa kirjallisen mate-
riaalin kautta, jonka omaksuminen saattaa olla hankalaa.
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Tietoa uusista vaatimuksista ja vanhoissa vaatimuksissa tapahtuvista muutoksista saadaan
useasta eri ulkoisesta lahteestd, kuten koulutuksista, viranomaisilta ja ammattilehdesta.
Tydsuojelupééllikélld on kaytettavissaan vaatimuksiin liittyva materiaali, mutta sen seu-
ranta koetaan hankalaksi. Yrityksessé ei ole yksiloity, millaisessa tilanteessa tai aikava-
lein katselmoidaan vaatimusten ajantasaisuus tai onko sen toimintaan kohdistuvissa vaa-
timuksissa tapahtunut muutoksia. Yrityksessé ei ole yhta selkedd dokumenttia niista laki-
séateisista vaatimuksista, joita sen toimintaan kohdistuu.

Paamaarat ja ohjelmat

Yrityksessa ei aseteta vuosittaisia pddmaaria turvallisuustoiminnalle, vaan kehittamistar-
peet mééritetddn tyosuojelutoimikunnan kokouksissa tarpeen mukaan. Néiden voidaan
ajatella olevan lyhyen aikavalin pddmaaria. Kehittdmistarpeissa on huomioitu yritykseen
kohdistuvat vaatimukset ja tunnistetut TTT-riskit.

Kehittamistarpeisiin liittyvien tavoitteiden dokumentoinnissa on parannettavaa. Kehitet-
tavistd asioista j4& dokumentti. Dokumentissa on méaéritetty vastuuhenkil, mutta muuten
niit4 ei ole tarkasti maaritelty. Padmadrille ei ole asetettu tarkkaa toteutusaikataulua tai
tavoitetasoa, jota vasten voitaisiin arvioida onko haluttu tulos saavutettu.

Yrityksessa seurataan, ettd suunnitellut toimenpiteet toteutetaan. Edistymisen seuranta
toimenpiteiden toteuttamisen aikana on kuitenkin hankalaa, koska tavoiteaikataulua tai
tavoitetasoa ei ole tarkasti mééritelty. Yrityksessa on lisaksi puutteita siind, kuinka tavoit-
teita seurataan niiden toteutumisen jélkeen. Tavoitteiden tayttymisen jalkeen ei aina suun-
nitella tai yllapideté toimenpiteitd, joilla saavutettu taso yllapidetaan.

Kehitystoimenpiteisté tiedottamisessa on parannettavaa. Kehitystoimenpiteet suunnitel-
laan tydsuojelutoimikunnassa ja suunnitteluvaiheessa olevista toimenpiteisté ei aina mene
tietoa tyontekijoille. Tyontekijat kaipaisivatkin enemman vaikutusmahdollisuuksia sii-
hen, mité asioita ja miten yrityksessa kehitetaan.

4.1.3 Ylistaron Terastakomon TTT-jarjestelman toteuttaminen ja toiminta

Resurssit, roolit, vastuut ja velvollisuudet
Turvallisuustoiminnan kannalta merkittdvimmat roolit yrityksessa on tyosuojelupaalli-

kollg, toimitusjohtajalla, tydsuojeluvaltuutetulla, luottamusmiehelld, tuotantopaallikolla,
tyonjohtajilla ja tyontekijoilla. Muilla organisaatiotasoilla, paitsi tyontekijatasolla, tiedet-
tiin millaisia vastuita omaan ja muiden rooliin kuuluu. Tyontekijatasolla taas ei osattu
nimet& omia vastuita tai muiden henkil0iden vastuita. Koska eri henkildiden roolit, vas-
tuut ja velvollisuudet olivat selkedna kaikilla muilla organisaatiotasolla, ongelma ei ole
tyontekijoille kuuluvien vastuiden ja velvollisuuksien maarittelyssa, vaan koulutuksessa
ja tiedotuksessa.
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Yrityksen johto osoittaa sitoutumisensa turvallisuustoimintaan. Toimitusjohtaja on maa-
ritellyt roolit, vastuut ja velvollisuudet. Turvallisuustoimintaan on tarjolla hyvin resurs-
seja. Yrityksen johto osoittaa sitoutumisensa turvallisuustoimintaan silla, etta toimitus-
johtaja osallistuu tydsuojelutoimikunnan kokouksiin. Ylistaron Teréstakomon toimitus-
johtaja tiedostaa olevansa viimekadessé vastuussa yrityksen turvallisuustoiminnasta.

Patevyys, koulutus ja tietoisuus
Yrityksessa on osittain kartoitettu ja taytetty koulutustarve. Koulutustarvetta ei kuiten-

kaan ole pohdittu kattavasti esimeriksi riskienarvioinnin tuloksien kautta Tasta syysta
koulutustarve onkin tunnistettu vain niiden henkildiden osalta, joihin kohdistuu lakisaa-
teinen koulutusvelvollisuus ja joilla on merkittava rooli turvallisuuden johtamisen kan-
nalta.

Turvallisuuteen liittyvia koulutuksia yrityksessa ovat kdyneet tydsuojelupaéllikko, tuo-
tantopaéallikko, tydsuojeluvaltuutettu ja luottamusmies. Tydnjohto ja tyontekijét eivat taas
ole saaneet yleistd turvallisuuteen liittyvdd koulutusta. Osa tyontekijoista ja tyonjohto
ovat saaneet ensiapukoulutuksen. Patevyyksistd ja koulutuksista ei pidetd rekisterid.
Vaikka rekisterié ei ole, niin k&ytyja koulutuksia on uudistettu vaadituin véliajoin.

Paallikkotason henkil6t olivat hyvin perilla organisaation riskeistd. Tydnjohto- ja tyonte-
kijatasolla tietoisuus yrityksen TTT-riskeisté oli heikkoa. Tyontekijat eivét olleet tietoisia
eri henkiltiden roolien ja vastuiden merkityksesta turvallisuustoiminnalle. Tietoisuutta
tyosté ja siihen liittyvisté riskeistéd on jaettu perehdytyksen kautta. Perehdytyksessé tyon-
tekij& perehdytetadn kirjallisen materiaalin ja henkilokohtaisen opastuksen avulla seka
taloon ettd tyohon. Tyontekijoiden keskuudessa perehdytys koetaan kuitenkin puutteel-
liseksi. Tyontekijoiden vélilla oli eroja siind, missé he nékivat puutteita olevan. Osa koki
saaneensa hyvén perehdytyksen taloon, mutta puutteellisen perehdytyksen tyohon. Osa
taas koki perehdytyksen olleen kaikin puolin puutteellista. Osittain eroja perehdytyksissa
saattaa selittda se, ettd kokoonpano- ja osavalmistuksen vélill4 on vahva osastojako ja se,
ettd molemmilla osastoilla on oma tuotantopéallikkonsa. Kuitenkin molemmilla osas-
toilla perehdytys koettiin puutteelliseksi. Haastatelluissa henkiloissa oli seka pitk&én ta-
lossa tydskennelleité ettd vasta aloittaneita.

Viestinta, osallistuminen ja yhteistoiminta
Yrityksessa on sekd alas ettd ylospéin tapahtuvassa viestinndssa parannettavaa. Paaasi-

assa turvallisuuteen liittyvat paatokset tehdaén tydsuojelutoimikunnan palavereissa, joi-
hin on rajoitettu paasy. Organisaatiolla ei ole maariteltynd minkalaisista asioista tulisi
viestid myos tydsuojelutoimikunnan ulkopuolelle ja kenelle kaikille asioista tulisi viesti.

Tyontekijoilla on edustus tyoterveys ja tyoturvallisuusasioissa. Tyontekijoiden edustajat
osallistuvat tydsuojelutoimikunnan palavereihin. Edustajien henkil6llisyys on tydnteki-
joiden tiedossa.
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Tyontekijoiden mahdollisuudessa osallistua vaarojen tunnistukseen ja vaaratilanteiden
tutkintaan on ollut puutteita. Sek& vaarojen tunnistus ettd vaaratilanteiden tutkinta on
yleensa suoritettu tyosuojelutoimikunnan toimesta, eiké asiaankuuluvia tyontekijoita ole
osallistutettu prosesseihin.

Vaarojen arviointien, tydpaikkaselvityksien tai vastaavien tuloksia ei ole tiedotettu tyon-
tekijoille tai tydnjohtajille, vaikka ne olisivat koskeneet heidan vastuualuettaan. Téhén
asti tyontekijoille on ollut tapana tiedottaa vain heité koskettavista muutoksista. Tulevai-
suudessa aletaan jarjestdd heidan kanssaan saannollisia palavereita, joissa on tarkoitus
kayda lapi ajankohtaisia turvallisuusasioita. Tyontekijoista osa ei muista ndhneensa tyo-
suojeluun liittyvaa materiaalia ollenkaan, eivatké olleet tietoisia missa ne ovat nahtavilla.

Tyontekijoilla on mahdollisuus antaa palautetta omasta tyostadn seké tehda aloitteita.
Tyontekijoilla ei kuitenkaan ole aloitteiden tekemiselle tai palautteiden jattamiselle yhta
selvad kanavaa. Kirjallista kanavaa aloitteiden tai palautteiden jattdmiselle ei ole. Viesteja
valitetddn esimerkiksi tydsuojeluvaltuutetun kautta tyosuojelupaallikolle tai tydnjohta-
jalle, joka valittaa viestin tuotantopaallikolle, joka valittaa tiedon edelleen tydsuojeluval-
tuutetulle. Ongelmana on, etté yrityksessa ei ole madaritetty minkéalaiset viestit tulee vélit-
taa eteenpdin. Tama aiheuttaa sen, ettd osa viesteista ei etene kuin tyonjohto tai tuotanto-
paallikko tasolle. Usein tydnjohtaja tai tuotantopéallikko saattaa myos itse korjata ongel-
man. Korjattuja ongelmia ei ole ollut tapana raportoida eteenpéin.

Organisaatiossa ei ole kaytadntoa siihen kuinka aloitteisiin ja palautteisiin reagoidaan.
Tama nékyy puutteellisena toimintana aloitteiden ja palautteiden kasittelyssa. Yrityksessa
kaydaan aloitteita lapi ja suoritetaan korjaavia toimenpiteitd, mutta ongelma on niisté tie-
dottaminen. Yrityksessa ei ole esimerkiksi kdytantoa siitd kuinka aloite kuitataan vastaan-
otetuksi ja kuinka tiedotetaan sen toteuttamisesta tai toteuttamatta jattamisestd. Koska
aloitteista saatava palaute on vahaistd, koetaan tyontekijatasolla organisaation reagoivan
niihin todellisuutta heikommin. Tyontekijat ovat kokeneet, etteivat kaikki heidan vies-
tinsd ole menneet perille tai ettei heidan tekemiin aloitteisiin ole reagoitu.

Tyontekijoilla tulisi olla vaikutusmahdollisuus tyohon liittyvien muutoksien yhteydessa.
Tyontekijat kuitenkin kokivat, ettei heité ole riittavasti kuunneltu esimerkiksi tyokalujen
tai koneiden hankinnoissa. Tyontekijoiden mukaan tésté on seurannut se, ettd organisaa-
tion toimesta on hankittu tyokaluja tai koneita, jotka soveltuvat tydtehtdaviin huonosti ja
jaavat siksi kayttamatta. Tyonjohto nékee, ettd tyontekijoitd on kuunneltu hankintojen
yhteydessa.
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Dokumentointi
Yrityksessa ei ole OHSAS 18001 tai ISO 9001 mukaista dokumentaatiota. TTT-politiik-

kaa ja paamaéaria ei ole dokumentoitu, jarjestelméan laajuutta ei ole kuvattu, eika jarjestel-
man pa&osia ole kuvattu.

Tyoturvallisuusasiat dokumentoidaan paaséantoisesti tydsuojelupalaverien muistioon.
Muistioon kirjataan muun muassa tulevaisuuden suunnitelmia, nyt toteutettavia toimen-
piteitd, vastuuhenkil6t, ja niin edelleen. Osasta tydpaikalla tehdyista turvallisuusselvityk-
sistd ei ole jadnyt muuta dokumentaatiota kuin merkinté palaverimuistioon. Palaverimuis-
tion ongelmana on se, ettd siihen ei useinkaan ole tarkoituksenmukaista kuvata prosessia
tarkasti. Tall& tavalla dokumentoiduista selvityksistd on olemassa vain lyhyt kuvaus.

Yrityksessé on osittain ongelma myos siing, ettd kaikkia dokumentoituja asioita ei ole
saatu vietya kaytantoon. Esimerkiksi hatatilannemenettelyjé varten on laadittu dokumen-
taatiota, mutta yrityksen henkildsto ei osannut toimia dokumentoitujen menettelyjen mu-
kaisesti. Samanlaista ongelmaa on havaittavissa myos muiden dokumenttien kanssa. Yri-
tyksessa ei tehdd auditointeja, joissa verrataan kdytanndn toimintaa dokumentoituun toi-
mintaan.

Asiakirjojen hallinta
Asiakirjojen hallitsemiseksi ei ole olemassa kirjallisia menettelyja. Yrityksessa ei ole

madritetty kuinka asiakirjat voidaan tunnistaa, kuinka asiakirjat tulee hyvaksyttaa tai min-
kalaisia muita toimenpiteita sille tulee tehda ennen julkaisua. Asiakirjojen kanssa toimi-
taan tapauskohtaisesti. Usein tydsuojelupééllikkd on se henkil6, joka seké laatii ettd hoi-
taa sisaisten asiakirjojen julkaisun. Ulkoiset asiakirjat tyosuojelupaéllikko tarkastaa ja
julkaisee tarvittaessa.

Organisaatiossa ei ole kirjallisia menettelyja asiakirjojen sailyttamiselle, vaan sailytys-
tapa valitaan tapauskohtaisesti. Asiakirjoja on seké sahkoisena etta paperisena. Yrityk-
sessd ei ole olemassa selkeitd kaytantodja, mitka asiakirjoista séilytetdén sahkoisend, mitka
paperisena ja misté sailytetddn seka sahkdinen ettd paperinen versio.

Asiakirjojen katselmoinnille ei ole olemassa suunnitelmaa. Asiakirjoja on kuitenkin ta-
pana ollut katselmoida ja paivittaa tarvittaessa. Yrityksessé ei ole madritetty minké&laisissa
tilanteissa asiakirjoja tulee katselmoida, joten katselmointitarpeen méérittely voi olla vai-
keaa. Yrityksessd ei ole menetelmid ulkoisten asiakirjojen ajantasaisuuden varmista-
miseksi.

Versioiden hallitsemiseksi ei ole olemassa yhtendistd kaytant6d. Yleensd vanhentunut
asiakirja havitetéan, eika niita kayteta viitemateriaalina. Joistain asiakirjoista, kuten tar-
kastusraporteista, séilytetdan kuitenkin myos edelliset versiot. Ndma asiakirjat on varus-
tettu paivayksella.
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Toiminnan ohjaus
Yrityksessa on tunnistettuihin vaaroihin liittyvat riskit pienennetty hyvéksyttavalle ta-

solle. Toimenpiteiden toteuttamisen jalkeen niiden tehokkuutta tai muutostarvetta ei ar-
vioida. Tdma mahdollistaa sen, etta riski voi kasvaa kartoitusten valisséd hyvaksyttavén
tason ylapuolelle tai sen, etta kayttdon otettuja huonoja toimintatapoja ei havaita.

Ohjaustoimenpiteiden valinnassa on parannettavaa. Yrityksessa ei ole kattavasti pohdittu,
ovatko valitut toimenpiteet sellaisia, etta niill& voidaan luotettavimmin ehkaista vammo-
jen syntyminen ja terveyden heikentyminen. Ongelman syyné ei ole se, etteikd suuriin
muutoksiin haluta varata resursseja, vaan se ettei asiaa ole pohdittu riittavasti. Yrityksessa
onkin tehty suuria investointeja turvallisuuteen aikaisempina vuosina.

Valmius ja toiminta hatatilanteissa
Yrityksessa on tunnistettu joitain hatétilanteita, mutta tunnistus ei ole kattava. Yrityksessa

ei ole tehty sisaista kartoitusta mahdollisista hatatilanteista, vaan hatétilanteiden tunnis-
tamiseen on saatu ulkoinen impulssi esimerkiksi lainsdadannosta tai viranomaisilta. Tésta
syystd on mahdollista, ettd yritykseen kohdistuu myds sellaisia hatatilanteita, joita sen
toiminnassa ei ole osattu huomioida.

Tunnistettuihin hatatilanteisiin on varauduttu ja niissa toimimiseen on luotu menettelyt.
Héatatilannemenettelyjen katselmointiin tai paivittdmiseen ei yrityksessa kuitenkaan ole
selkeita menettelyjé. Paivitys- ja katselmointimenettelyjen puuttuminen altistaa sille, etta
yrityksen hatatilannemenettelyt eivat ole ajan tasalla. Hatatilannemenettelyissa on huo-
mioitu pelastuslaitoksen tarpeet. Erilaisia epdnormaaleja olosuhteita ja niissé tarvittavaa
toimintaa hatatilannemenettelyjen yhteydessa ei ole kattavasti pohdittu.

Hétatilanteista ainoastaan tulipaloa varten on harjoiteltu. Yrityksessé ei ole selkaa suun-
nitelmaa, mitd hatatilanteita tulisi harjoitella ja kuinka usein. Edellisesté paloharjoituk-
sesta onkin kulunut jo useita vuosia. Tapaturmia varten henkilostd kdy EA-koulutuksen,
mutta koulutuksen lisdksi tapaturmatilanteissa toimimista ei ole harjoiteltu. Organisaa-
tiossa on néiden liséksi tunnistettu myods muita hatatilanteita, mutta niit4 varten ei ole
harjoiteltu.

Hatatilannemenettelyjen viestinndssa ei ole onnistuttu, sill4 yrityksen henkil6sto ei osan-
nut kertoa oikeaa toimintatapaa hatatilanteisiin. Jokainen haastateltu henkild olisi toimi-
nut tilanteessa eri tavalla ja p&&osin toiminta ei ollut hatatilannesuunnitelman mukaista.
Puutteita hatatilanneosaamisessa oli kaikilla eri organisaatiotasoilla.
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4.1.4 Ylistaron Terastakomon jarjestelman arviointi

Toiminnan tason mittaukset ja tarkkailu
Yrityksessa seurataan sairauspoissaoloja ja tata tietoa kaytetaan terveyden tilan heikke-

nemisen tarkkailuun. Tapaturmia seurataan vakuutusyhtion tilastojen avulla. Vakuutus-
yhtidin tilastossa ongelma on, ettd vakuutusyhtidlle ei ilmoiteta kuin tapaturmat, joista
aiheutuu sairauspoissaoloja. Vakuutusyhtion tapaturmatilastosta puuttuvat pienemmat ta-
paturmat, eika se siis ole kattava. Suurin osa yrityksen kayttdmista mittareista on rea-
goivia mittareita.

Organisaatiossa on parannettavaa siind, kuinka se hyddyntaa mitattua dataa. Sairauspois-
saolotietoja tai tapaturmatietoja ei kéytetd tehokkaasti hyvaksi hallintatoimenpiteiden te-
hokkuuden seurannassa tai korjaavien ja ehkéisevien toimenpiteiden suunnittelussa. Yri-
tyksessa tehddédn myds ennakoivia mittauksia, kuten turvallisuuskierroksia, mutta myogs
niiden tuloksia voitaisiin hyodyntéa nykyista tehokkaammin.

Vaatimusten tayttymisen arviointi
Organisaatiossa arvioidaan lakiséateisten vaatimusten tayttymistd, mutta tdma ei ole jar-

jestelméllista. Organisaatiolla ei ole maéaritetty minkélaisin valiajoin tai millaisissa tilan-
teissa lakisaateisia vaatimuksia tulisi katselmoida. Arvioinneista ei jaa tallenteita.

Lakisaateisten vaatimusten katselmointi koettiin hankalaksi. Henkil6illa, joiden pitdisi
katselmuksia suorittaa, ei ole riittdvaa osaamista tehda niitd. Hankalaksi koettiin muuttu-
van lainsdadannon seuraaminen ja yritykseen kohdistuvien vaatimusten tulkitseminen.

Vaaratilanteiden tutkinta, poikkeamat, korjaavat toimenpiteet ja ehkaisevat toimenpiteet
Yrityksella ei ole selkeitda menettelyja millaisia vaaratilanteita tutkitaan ja miten. NyKkyi-

sessd tilanteessa tutkitaankin ainoastaan vakavat vaaratilanteet. Ne vaaratilanteet, jotka
tutkitaan, késitelladn padasiassa tyosuojelutoimikunnan kokouksessa.

Menettelyissa on parannettavaa, silla tydsuojelutoimikunnassa késittelyista vaaratilan-
teista ei jad muuta dokumenttia kuin merkinta tydsuojelutoimikunnan péytakirjaan. Vaa-
ratilanteiden tutkinta ei ole kattavaa, sill4 vaaratilanteessa ollutta henkil6a ei ole ollut
tapana ottaa mukaan tyosuojelutoimikunnan kokoukseen kasitteleméan asiaa. Tutkinnan
tuloksien tiedottamisessa vaaratilanteessa olleelle tyontekijélle ja muille asiaankuuluville
henkil6ille on parannettavaa, silla tieto tutkinnan tuloksesta ei aina tavoita vaaratilan-
teessa ollutta henkil6é.

Yrityksessa ei ole selkeitd menettelyja vaara ja laheltd piti -tilanteista ilmoittamiseen.
Tyontekijoilla ei ole tapana ilmoittaa lahelta piti -tilanteita eteenpdin, joten vain osa niista
paatyy tyosuojelupaallikon tietoon. Tyonjohtajilla ei ole tapana kertoa lahelté piti -tilan-
teista eteenpdin, joten vaikka tyontekijat kertoisivat niista eteenpéin, ne eivéat valttamétta
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paatyisi tyosuojelupaallikolle asti. Osasta vaaratilanteista kaydaan epéavirallisia keskuste-
luja tyontekijoiden ja paallikkdtason kanssa. Ongelma on, etta néité keskusteluja ei kayda
kuin satunnaisesti ja etta néista keskusteluista ei jaa dokumenttia. Usein tieto néistd vaa-
ratilanteista tai epavirallisista keskusteluista ei paady tyésuojelutoimikunnan kokouksiin
kasiteltaviksi tai tyosuojelupaallikon tietoon. Tydsuojelupééllikon tietoon tulleita, laheltd
piti -tilanteita, ei dokumentoida. Vaaratilanteista ei tydntekijoiden mukaan ole tapana il-
moittaa eteenpdin, vaan seuraavalla kerralla yritetaan olla varovaisempia. Tyontekijat ei-
vat jarjestelméllisesti kerro sattuneista vaaratilanteista muille tyontekijoille.

Organisaatiolla ei ole menettelyja poikkeamien tunnistamiseen. Poikkeamatarkastelussa
verrataan organisaation TTT-tasoa poikkeamille asetettuihin kriteereihin. Yritys itse maa-
rittelee kriteerit. Organisaatiossa ei ole mééritetty kriteereja poikkeamille, jolloin niiden
tunnistaminen on mahdotonta.

Tallenteiden hallinta
Organisaatiossa luodaan ja sdilytetddan TTT-toimintaan liittyvia tallenteita. Organisaa-

tiossa ei ole menettelyjd, joissa maariteltéisiin millaisia tallenteita toiminnassa tulee ylla-
pitéd ja kuinka niita hallitaan. Kaikkia OHSAS 18001 vaatimia tallenteita ei yllapideta,
vaan tallenteita yllapidetddn padasiassa vain lakisaateisiin vaatimuksiin liittyen.

Yllapidettavien tallenteiden hallintaan ei ole olemassa selkeitd menettelyja. Osa tallen-
teista sailytetadn paperisena ja osa sahkoisend. Osasta tallenteista on olemassa molemmat
versiot. Yrityksessa ei ole maaritelty, mitka tallenteet tulee séilyttaa sahkoisend ja mitka
paperisena. Tallenteita ei versioida jarjestelméllisesti ja niiden havittamiseen ei ole ole-
massa kaytantdja. Tama altistaa vanhentuneiden tallenteiden kéytolle. Tallenteiden sai-
Iyttamiselle ei ole madritelty selkeitd menettelyja. Menettelyjen puute altistaa sille, etta
kaikki tarvittavat tallenteet eivat pysy luettavina riittavan aikaa. Riski korostuu paperital-
lenteiden kanssa.

Sisédinen auditointi
Yrityksessa ei auditoida TTT-jarjestelmén toimintaa. Osaltaan tahén vaikuttaa se, etta

yrityksen TTT-jarjestelma ei ole dokumentoitu, jonka takia auditointien tekeminen on
hankalaa tai mahdotonta.

TTT-jarjestelman toimintaa on arvioitu tyésuojelutoimikunnan kokouksissa. Kokouk-
sissa on reagoitu sellaisiin puutteisiin, joita TTT-jarjestelméssa on havaittu olevan. TTT-
jarjestelman arviointi ei ole ollut jarjestelmallistd, vaan puutteet jarjestelmén toiminnassa
ovat tulleet esille muuta kautta.
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4.1.5 Ylistaron Terastakomon johdon katselmukset

Yrityksessa ei jarjestetéd varsinaisia johdon katselmuksia, joissa tarkasteltaisiin TTT-jar-
jestelmén toimintaa. Yrityksen TTT-jérjestelmé ei ole dokumentoitu, joten sen jarjestel-
méllinen katselmointi on hankalaa tai mahdotonta.

Ylistaron Terastakomon ylin johto osallistuu aktiivisesti TTT-toiminnan tarkkailuun, silla
yrityksen toimitusjohtaja osallistuu tyonantajan edustajana tydsuojelutoimikunnan ko-
kouksiin. Tyosuojelupalavereissa kasitelladn TTT-jarjestelmdn toiminnassa havaittuja
puutteita. Puutteiden etsiminen ei ole aktiivista. Ty6suojelupalavereissa yrityksen TTT-
asiat saatetaan toimitusjohtajan tietoon.

4.1.6 Yhteenveto Ylistaron Terastakomon nykytila-analyysista

Nykytila-analyysissa tarkasteltavia standardin kohtia oli yhteensd 17. Standardin kohdat
arvotettiin arvosanoin “ok”, ”parannettavaa’ tai “poikkeama”, sen mukaan kuinka hyvin
standardin vaatimukset yrityksessa tayttyivat. Taulukossa 1 on esitetty kuinka standardin
kohdille annetut arvosanat jakautuivat. Nykyisessa tilanteessa yritys tayttad kuusi pro-
senttia standardin kohdista taysin tai kohtiin liittyvat puutteet olivat merkityksettomia.
Yritykselld oli 47 prosenttiin standardin kohtiin liittyen parannettavaa ja 47 prosentista
I0ydettiin merkittavié puutteita.

Taulukko 1: Pa&kohtien arvosanojen jakautuminen

Arvosana Prosenttia
ok 6
parannettavaa 47
poikkeama 47

Taulukossa 2 Taulukko 2: Vaatimuksien tayttyminen on esitetty kuinka monta prosent-
tia standardin kohtaan liittyvista vaatimuksista tayttyy. Taulukon tulokset koostettiin
niin, ettd laskettiin padkohtiin liittyvien vaatimusten lukuméara ja verrattiin kuinka
monta vaatimusta yritys niista tayttad. Kehitettavéaksi valitut kohdat on korostettu tau-
lukkoon 2



Taulukko 2: Vaatimuksien tayttyminen

28

Kohta vaatimuk- vaatimuk-
sista tayttyy |sista ei tayty
(prosenttia) | (prosenttia)
TTT-politiikka 0 100
Vaarojen tunnistus, riskienarviointi ja hallintatoimen- | 40 60
piteet
Lakisaateiset vaatimukset 80 20
Paamaarat ja ohjelmat 30 70
Resurssit, roolit, vastuut, velvollisuudet ja valtuudet |70 30
Patevyys, koulutus ja tietoisuus 30 70
Viestintd, osallistuminen ja yhteistoiminta 30 70
Dokumentointi 20 80
Asiakirjojen hallinta 10 90
Toiminnan ohjaus 70 30
Valmius ja toiminta hatatilanteissa 30 70
Toiminnan tason mittaukset ja tarkkailu 25 75
Vaatimusten tayttymisen arviointi 30 70
Vaaratilanteiden tutkinta, poikkeamat, korjaavat toi- |30 70
menpiteet, ehkdisevat toimenpiteet
Tallenteiden hallinta 25 75
Sisdinen auditointi 0 100
Johdon katselmus 0 100

Taulukossa 3 on kooste merkittdvimmista nykytila-analyysissé havaituista puutteista ja
positiivisista havainnoista. Positiivinen havainto on asia, jossa yrityksen toiminta tai me-
netelmat ovat yhtenevaisia standardin vaatimusten kanssa. Jokainen taulukon 3 rivi vastaa
yht& standardin kohtaa. Puutteet on esitetty taulukon 3 ensimmadisessa sarakkeessa ja po-
sitiiviset havainnot toisessa. Kehitettavéksi valitut kohteet on korostettu harmaalla.
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Taulukko 3: Standardin kohtiin liittyvat merkittdvimmat puutteet ja positiiviset havainnot

riskienarviointi ja hal-
lintatoimenpiteet

kienarvioinnille ei ole maaritetty
toteutus- tai katselmointiaika-
taulua. Edellinen vaarojen arvi-
oinnin jalkeen tapahtunut muu-
toksia, joiden vaikutusta ei arvi-
oitu.

Kohta Merkittavimmat puutteet Merkittavimmat positiivi-
set havainnot
TTT-politiikka Kirjallista TTT-politiikkaa ei ole
maaritelty
Vaarojen tunnistus, | Vaarojen tunnistukselle ja ris- |Vaarojen tunnistusta ja ris-

kien arviointia on tehty. Toi-
menpiteita vaarojen poista-

miseksi on tehty.

Lakisdateiset  vaati-

mukset

Katselmoinnille ei ole olemassa
menettelyja.

Lakisaateiset

vaatimukset

tunnistettu ja niitda noudate-

taan.

Paamaarat ja ohjel-
mat

Paamaarien dokumentoinnissa
on puutteita.

Turvallisuuteen liittyvaa ke-

hitystoimintaa on.

Resurssit, roolit, vas-
tuut, velvollisuudet ja
valtuudet

Tyontekijoiden tietoisuudessa
on puutteita omista ja muiden
rooleista, vastuista ja velvolli-
suuksista.

Resurssit, roolit, vastuut ja
velvollisuudet on maaritelty.

Patevyys, koulutus ja
tietoisuus

Tyontekijoiden turvallisuuskou-
lutus ja tietoisuus TTT-riskeista
on puutteellista.

TTT-toimintaan liittyvat hen-

kilot koulutettu.

Viestinta, osallistumi-
nen ja yhteistoiminta

Viestinnadssa seka ylos etta alas-
pain on parannettavaa.

Turvallisuusasioista

viesti-

taan. Osallistumista ja yhteis-

toimintaa on.

Dokumentointi

Tallenteiden liséksi ei ole muita
OHSAS 18001 vaatimia doku-
mentteja.

Tallenteita on.

Asiakirjojen hallinta

Asiakirjojen hallitsemiseksi ei
ole olemassa selkeita kirjallisia
menettelyja.

Asiakirjoja hallitaan.

Toiminnan ohjaus

Ohjaustoimenpiteiden  tehok-

Tunnistetut riskit on pienen-

taukset ja tarkkailu

kailu eivat ole kattavia.

mista seurataan.

kuutta tai muutostarvetta ei|netty hyvaksyttavalle tasolle.
seurata, niiden toteuttamisen
jalkeen.
Valmius ja toiminta |Henkilostolla epaselvyyttd, | Hatatilannemenettelyja on
hatatilanteissa kuinka hatatilanteissa tulee toi- | laadittu.
mia.
Toiminnan tason mit- | Toiminnan tason mittaus ja tark- | Terveydentilan heikkene-

Vaatimusten taytty-
misen arviointi

Vaatimusten tayttymisen arvi-
oinnista ei jaa dokumenttia. Ar-
viointivalia ei ole aikataulutettu.

Vaatimusten tayttymista ar-

vioidaan.
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Vaaratilanteiden tut-|Tietoa vaaratilanteista ei aina|Vaaratilanteet kasitellaan.
kinta, poikkeamat, | vality tyontekijoiltd tyosuojelu-
korjaavat toimenpi- | paallikdlle. Vaaratilanteessa ol-
teet, ehkadisevat toi- |lut henkil6 eiaina padase mukaan

menpiteet tapahtuman kasittelyyn.

Tallenteiden hallinta |Ei ole selkeitd menettelyja tal- | Tallenteita luodaan ja sdilyte-
lenteiden hallitsemiseksi. taan.

Sisdinen auditointi Yrityksessa ei auditoida TTT-jar-
jestelmaa.

Johdon katselmus Ei jarjesteta johdon katselmuk- |Johto osallistuu TTT-toimin-

sia, joissa tarkasteltaisiin TTT-|nan tason tarkkailuun.
jarjestelmaa.

Kuten taulukosta 2 ja taulukosta 3 nahddéan, nykytilanteessa yrityksen toiminnassa on
sekd standardin mukaisia toimintatapoja etta puutteita standardin vaatimuksiin nahden.
Taulukossa 2 esitetddn kuinka monta prosenttia standardin kohtiin liittyvista vaatimuk-
sista yritys tayttaa. Yritys tayttad vahintdan 50 prosenttia vaatimuksista kolmessa stan-
dardin kohdassa. V&hintaan 30 prosenttia vaatimuksista taytetadn 10 standardin kohdassa
ja alle 30 prosenttia seitsemassé kohdassa.

Taulukon 2 tuloksia tarkastellessa on hyva huomioida, ettd tuloksissa ei oteta kantaa sii-
hen, kuinka merkityksellisid puutteet ovat yrityksen kannalta. Vaarojen tunnistukseen ja
riskien arviointiin liittyvista vaatimuksista taytettiin 40 prosenttia, joka on hyvé tulos kes-
kiarvon ollessa hieman yli 30 prosenttia. Vaarojen tunnistuksen ja riskien arvioinnin puut-
teiden (Taulukko 3) merkityksen yritykselle arvioitiin kuitenkin olevan merkittdvampia
kuin useiden muiden.

4.2  Kehityskohteiden valinta

Kehityskohteet valittiin nykytila-analyysin tulosten perusteella. Kehitettadvaksi valittiin
ne kohteet, joiden merkityksen yritykselle arvioitiin olevan suuri ja jotka saivat arvosa-
naksi poikkeama. Muut kehityskohteet jatettiin seuraaville toteutuskerroille. Yhteenveto
standardin kohtien saamista arvosanoista ja niiden merkityksesta yritykselle on esitetty
taulukossa 4. Kehitettavéksi valitut kohteet on korostettu harmaalla.
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Taulukko 4: Standardin kohta, nykytila-analyysin arvosana ja merkitys yritykselle

Kohta ok | parannettavaa | poikkeama | merkitys
TTT-politiikka X Suuri
Vaarojen tunnistus, riskienarviointi X Suuri

ja hallintatoimenpiteet

Lakisaateiset vaatimukset X Suuri
Paamaarat ja ohjelmat Suuri
Resurssit, roolit, vastuut, velvollisuu- Keskisuuri
det ja valtuudet

Patevyys, koulutus ja tietoisuus X Keskisuuri
Viestintd, osallistuminen ja yhteis- X Keskisuuri
toiminta

Dokumentointi Suuri
Asiakirjojen hallinta Suuri
Toiminnan ohjaus Keskisuuri
Valmius ja toiminta hatatilanteissa keskisuuri
Toiminnan tason mittaukset ja tark- X Suuri
kailu

Vaatimusten tayttymisen arviointi X Keskisuuri
Vaaratilanteiden tutkinta, poik- X Suuri
keamat, korjaavat toimenpiteet, eh-

kdisevat toimenpiteet

Tallenteiden hallinta Suuri
Sisdinen auditointi Suuri
Johdon katselmus Keskisuuri

TTT-politiikan puuttumisella arvioitiin olevan suuri merkitys yritykselle ja TTT-jarjes-
telman toiminnalle ja siksi se valittiin ensimmaiseksi kehityskohteeksi. TTT-politiikkaan
liittyen Ylistaron Terdstakomolla paatettiin ensimmaisessa vaiheessa kehittdd ainoastaan
ty6turvallisuutta koskeva osuus. Tyon suorittamishetkelld, tydn suorittajasta erillinen
taho, laatii konsernin tyoterveyspolitiikka. Konsernin tyoterveyspolitiikka vaikuttaa Ylis-
taron Terédstakomon tyoterveyspolitiikkaan ja siksi Ylistaron Terdstakomon politiikan
tyoterveysosaa ei laadittu tassa tyossa. Tyoterveysosa lisatdan osaksi Ylistaron Terésta-
komon politiikkaa tulevaisuudessa.

Tydturvallisuuspolitiikka luo raamit tydturvallisuustoiminnalle ja asettaa sille yleisen
suunnan. OHSAS 18001 mukainen TTT-jérjestelmé& voidaan rakentaa usealla eri tavalla
ja sen laajuus voi olla suppeasta hyvin laajaan. Ty6turvallisuuspolitiikka asettaa johdon
tahdon sille, millaisiin asioihin yrityksen tyoturvallisuustoiminnassa keskitytdan. Nama
painopistealueet ohjaavat sit4, minkalainen ja kuinka laaja TTT-jarjestelmé yritykselle on
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rakennettava, jotta haluttuun turvallisuudentasoon voidaan péasta. Tyoturvallisuuspoli-
tilkka ei siis pelkastadn maaritd raameja yrityksen turvallisuustoiminnalle, vaan myds
TTT-jarjestelmalle. Ylistaron Terastakomolle pééatettiin kehittdd tyoturvallisuuspoli-
tiikka, jotta jarjestelmalle saatiin luotua raamit.

Ylistaron Terastakomon TTT-jérjestelmé ei ole dokumentoitu. Dokumentaation puuttu-
misen Kkoettiin vaikeuttavan TTT-asioiden hallintaa ja jarjestelman toiminnan tarkkailua.
Néill& arvioitiin olevan suuri merkitys TTT-jarjestelman toiminnan kannalta ja siksi do-
kumentaation luominen valittiin toiseksi kehityskohteeksi. Kaikkia OHSAS 18001 edel-
Iyttdmié asiakirjoja ei kehitetty tamén tutkimuksen puitteissa. Taman tutkimuksen puit-
teissa paatettiin kehittdd seuraavan dokumentit:

e Tyoturvallisuuspolitiikka

e TTT-jarjestelman laajuuden kuvaus

e TTT-jarjestelmien p&éosien ja niiden vuorovaikutusten kuvaus

o menettelyohjeita osalle nykytila-analyysissa havaituille puutteille

e riskienhallintaan liittyvat tallenteet

Ylistaron Terdstakomolla nahtiin, ettd dokumentoitu TTT-jarjestelma ei voi toimia, jos
yrityksella ei ole maaritelty menettelyja jarjestelmén tuottamien asiakirjojen ja tallentei-
den hallitsemiseksi. Riskind n&htiin, ettd ilman méaariteltyj& hyvaksyntdmenettelyja jar-
jestelmé&an voidaan tuoda osia, jotka eivat palvele sen tarkoitusta tai siitd voidaan poistaa
valttamattomia osia. Tdmé mahdollistaa myds sen, ettd toiminnassa noudatetaan vanhen-
tuneita menettelyja tai menettelyjd, jotka eivét kuulu jarjestelmaén. Kun dokumenttien
séilyttamiselle ei ole olemassa selkeitd menettelyja, yrityksessa nahtiin riskind materiaa-
lin turmeltuminen ja se, ettei materiaali ole kdytdssa kun sité tarvitaan. Yrityksessa néh-
tiin, ettd dokumentoidun TTT-jérjestelmén oikean toiminnan kannalta on valttdmatonts,
ettd toiminnassa noudatettavat menettelyt ovat hyvaksytty osa TTT-jarjestelmaa, ne ovat
ajan tasalla ja tarvittaessa kéytettavissa. Tasté syysté Ylistaron Terdstakomolla péaatettiin
kehittdd menettelyt asiakirjojen ja tallenteiden hallitsemiseksi.

Yrityksen vaarojen arviointiin liittyvid menettelyjé paatettiin kehittad. Yrityksessé koet-
tiin, ettd vaarojenarviointimenettelyja parantamalla saadaan yrityksen TTT-toimintaa pa-
rannettua usealla eri tavalla. VVaarojen arvioinnilla saadaan seka poistettua akuutteja vaa-
ranpaikkoja ettd saadaan tietoa yrityksen turvallisuustilanteesta. Yrityksen edellisesta
vaarojen arvioinnista oli kulunut yli vuosi. Vaarojen arviointi paatettiin uusia tdmén tyon
yhteydessé. Vaarojen arvioinnin tuloksia voidaan hyodynt&g, kun tyéturvallisuuspolitiik-
kaa kehitetaan ja jarjestelmaan liittyvad dokumentaatiota laaditaan.

Sisdisten auditointien tekemisté pidettiin yrityksessé edellytyksend TTT-jarjestelmén toi-
minnan jatkuvuudelle. Tastd syysta yritykselle pééatettiin kehittdd menettelyt sisaisid au-
ditointeja varten. Yrityksessa nahtiin, ettd varsinkin jarjestelman toiminnan alkuvai-
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heessa sen tarkastelu on tarkedd. Riskina nahtiin, ettd tdiman tutkimuksen puitteissa laadi-
tut menettelyt eivat sovellu tarkoitukseensa tai niista on jaanyt jotain olennaista pois. Si-
séisten auditointien avulla voidaan naita epékohtia yrittdd havaita. Vanhojen menetelmien
jatoimintatapojen karsiminen néhtiin yrityksessa ongelmana. Auditointien toisena tarkoi-
tuksena on varmistaa, etta tassa tutkimuksessa laadittuja menettelyja toteutetaan maari-
tellylla tavalla.

4.3 Kehitetyt toimenpiteet

4.3.1 Tyoturvallisuuspolitiikka

Yritykselle kehitettiin tyoturvallisuuspolitiikka, joka edustaa Y listaron Terdstakomon toi-
mitusjohtajalle tarkeita arvoja ja huomioi konsernihallinnon toiveet. Ty6turvallisuuspoli-
tilkkaa on tarkoitus tulevaisuudessa laajentaa kattamaan myds tydterveys. Tyon suoritta-
mishetkelld konsernissa tapahtuu muutoksia tyoterveysasioissa ja siksi tyoterveysosaa
politiikasta ei viela haluttu maaritella.

Tyoturvallisuuspolitiikkaan Kirjattiin sitoutuminen lakisaateisten vaatimusten noudatta-
miseen, vammojen ja terveyden heikentymisen ehkaisyyn seké tyoturvallisuusasioiden ja
ty6turvallisuustoiminnan tason jatkuvaan parantamiseen. Y listaron Terdstakomon tyétur-
vallisuus politiikka [0ytyy liitteesta 2.

Lahtokohtana politiikan laatimisessa pidettiin sita, etté se siséltaa selkeitd tavoitteita ja on
realistinen. Selkeiden tavoitteiden ansiosta tydturvallisuuspolitiikan sisalté on helppo
ymmartaa ja omaksua. Selkeét ja saavutettavissa olevat tavoitteet helpottavat tyoturvalli-
suuspaamaarien asettamista. Nyt tyoturvallisuustoiminnan padmaarat voidaan asettaa
niin, ettd ne palvelevat tyoturvallisuuspolitiikassa madriteltyjen tavoitteiden saavutta-
mista ja katselmointia.

Tyoturvallisuuspolitiikka laadittiin kirjallisena ja se liitettiin osaksi Ylistaron Terastako-
mon turvallisuuskasikirjaa. Turvallisuuskasikirja esitellaan yrityksen henkilostolle ja se
jatetaan taukotiloihin heidéan luettavaksi.

4.3.2 Dokumentaatio

Ylistaron Terdstakomolla on tulevaisuudessa tarkoituksena ottaa kayttoon 1ISO 9001 pe-
rustuva laatujarjestelmé ja tdmé& huomioitiin dokumentaation toteutuksessa. Yrityksen
TTT-jérjestelmalle luotiin kolmiportainen rakenne, joka tayttda standardin 1SO 9001
(2009) vaatimukset. Rakenteen ylimmalla tasolla on turvallisuuskasikirja, toisella tasolla
menettelyohjeet ja alimmalla tasolla tydohjeet. Dokumenttien vélistd suhdetta havainnol-
listetaan kuvalla 1.
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Osal Turvallisuuskasikirja

Menettelyohjeet

L
Toiminta- ja T
tyoohjeet

Osa lll

Kuva 1: Turvallisuusjohtamisjarjestelman dokumenttien hierarkia

Rakenteen ajatuksena on, ettéd turvallisuuskasikirja luo periaatteet ja yleiset suuntaviivat,
jonka mukaan yrityksessa toimitaan. Menettelyohjeissa kuvataan menetelmat, joilla paas-
tdén turvallisuuskasikirjan asettamaan tasoon. Menettelyohjeissa kuvataan ne Kriittiset
asiat, joiden toteutuminen vaaditaan, etta toiminta on halutun mukaista. Toiminta- ja tyo-
ohjeilla voidaan tarvittaessa tarkentaa menettelyohjeita.

Turvallisuuskasikirjan tarkoituksena on kuvata toimintajarjestelmén laajuus ja tuoda
esille johdon tahtotila turvallisuuteen liittyen. Muista kehitetyista kohteista turvallisuus-
kasikirjan osaksi paatettiin liittd& tyoturvallisuuspolitiikka ja sisdisten auditointien suun-
nitelma. Turvallisuuskasikirja kuvaa TTT-jarjestelman rakenteen ja eri osien véliset suh-
teet. N&iden lisaksi turvallisuuskasikirjassa kuvataan organisaation rakenne.

Turvallisuuskasikirja pitaa sisélldén seuraavat osiot:
1. Johdanto
2. Johdon vastuu
2.1. Tyoturvallisuuspolitiikka
2.2. Organisaation rakenne
3. TTT-jarjestelman kuvaus
4. Sisdiset auditoinnit

TTT-jarjestelmén osaksi kehitettiin menettelyohjeita. Menettelyohjeiden tarkoituksena
on luoda toimintamalleja, joilla toteutetaan turvallisuuskasikirjassa madritettyja linjoja.
Menettelyohjeita laadittaessa varmistettiin, ettd niiss madaritetty toiminta on turvallisuus-
kasikirjan mukaista. Turvallisuuskasikirjan lisdksi menettelyohje voi liséksi perustua esi-
merkiksi OHSAS 18001 vaatimuksiin tai lain vaatimuksiin.

Menettelyohjeissa asetetaan vaatimuksia ainoastaan niille avainasioille, joiden suoritta-
minen on oikean lopputuloksen ja toiminnan kannalta kriittisia. Ajatus tdssa on, ettd ndma
avainasiat ohjaavat toimintaa riittavasti. Mahdollinen tarkempi ohjeistus annetaan tyooh-
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jetasolla. Hyvin yksityiskohtaisia ja sitovia menettelyohjeita haluttiin valttaa, silla tutki-
muksen tekijé naki, ettd menettelyjen soveltuvuutta kaikkiin erilaisiin tilanteisiin on mah-
doton varmistaa. Tamé voi johtaa tilanteeseen, jossa kaytetddn huonoja menettelytapoja
menettelyohjeiden vaatimusten tayttamiseksi. Esimerkiksi vaarojen tunnistukseen ja ris-
kien arviointiin liittyvassa menettelyohjeessa annetaan vapaus valita kéytettavat menetel-
mat tapauskohtaisesti, mutta vaaditaan ettd prosessissa kaydaan lapi seuraavat vaiheet:

e vaarojen tunnistus

e arvio siitd, tarvitseeko vaaroille tehd& toimenpiteitd

e toimenpiteiden suunnittelu niille vaaroille, jotka vaativat toimenpiteita

e toteutusaikataulu ja vastuuhenkilot

e katselmointisuunnitelma, jolla varmistetaan ettd suunnitellut toimenpiteet on

viety kaytantdon ja ettd niiden teho on riittava
o kaikki vaiheet tulee dokumentoida

Menettelyohjeita varten luotiin dokumenttipohja, jota kaytetaan kaikkien yrityksesséa luo-
tavien menettelyohjeiden kanssa. Menettelyohjeita varten luotua dokumenttipohjaa on
kaytetty liitteen 3 menettelyohjeen luomisessa.

Turvallisuuskasikirja ja menettelyohjeet luovat raamit toiminnalle. Tydohjeilla on tarkoi-
tus tarpeen vaatiessa ohjata toimintaa niin, etta toiminta pysyy raamien sisélla. Turvalli-
suuskasikirjaan kirjatussa tyoturvallisuuspolitiikassa annetaan vaatimus siisteyden ja jar-
jestyksen yllapitdmisestd. Tydohjeessa voidaan tarkentaa, mité tdama konkreettisesti tar-
koittaa kuukausitasolla ja yksittaisen tyopisteen kohdalla.

4.3.3 Menettelyt asiakirjojen ja tallenteiden hallitsemiseksi

Menettelyissa kuvataan asiakirjoihin liittyen kuinka asiakirjat tarkastetaan ja hyvaksyte-
td4dn ennen julkaisua. Menettelyissa vaaditaan, ettd kaikki TTT-jarjestelmaén liittyvat
asiakirjat varustetaan muokkauspéivamaarallé ja voimaantuloajankohdalla. Asiakirjoihin
merkitd&n onko kyseessa uusi asiakirjan vai korvaako se olemassa olevan revision. Me-
nettelyissa vaaditaan ettd kaikki asiakirjat séilytetddn sahkoisend. Vanhentuneita asiakir-
joja ei sdilytd, vaan ne hédvitetddn. TTT-jarjestelmaan liittyvéat asiakirjat ovat koko yrityk-
sen henkil6ston luettavissa. Muokkausoikeuksia on rajoitettu.

Ulkoisiin asiakirjoihin liittyen menettelyissé kuvataan, kuinka ulkoiset asiakirjat kasitel-
l4&n. Kaikki ulkoiset TTT-toimintaan liittyvét asiakirjat maaritelld&n toimitettavaksi tyo-
suojelupdallikolle. Tyosuojelupéallikkod pééattdd tarvittavat toimenpiteet. Menettelyissa
korostetaan kiinnittimaan huomiota siihen, ettd jos ulkoisella asiakirjalla korvataan toi-
nen ulkoinen asiakirja, tulee vanhentunut ulkoinen asiakirja havittaa pysyvasti.
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Tallenteisiin liittyen menettelyissa madritetaan, ettd ne tulee sailyttad sdéhkdisend maara-
tyssé sijainnissa ja ne tulee varustaa paivamaaralla. Tallenteista yllapidetdan rekisterid,
johon merkitéén tallenteen laatu seké seuraava katselmointi- ja péivitysajankohta. Menet-
telyohje asiakirjojen ja tallenteiden hallintaan 16ytyy liitteesta 3.

4.3.4 Siséisten auditointien menettelyt

Turvallisuuskasikirjan osaksi laadittiin siséisten auditointien suunnitelma. Suunnitel-
massa kuvataan siséisten auditointien tarkoitus, kuinka auditoinnit tehdaén, kenelld on
vastuu auditointien tekemisesté ja milla aikataululla auditoinnit suoritetaan.

Ylistaron Terdstakomon sisdisten auditointien tarkoituksena on varmistaa, etta jarjes-
telma on sellainen, kuin sen on suunniteltu olevan ja etté sitd noudatetaan. Auditoinnit
suoritetaan niin, ettd turvallisuuskasikirjassa, tyoturvallisuuspolitiikassa, menettelyoh-
jeissa ja muissa asiakirjoissa maéritettya toimintaa verrataan todelliseen toimintaan. En-
simmaisen vuoden aikana jokainen osa-alue paatettiin auditoida vahintdén kahdesti vuo-
den aikana. Tulevaisuudessa jokainen jéarjestelmén osa-alue auditoidaan véahintaan kerran
vuodessa.

Siséisia auditointeja varten luotiin Kkriteerit, joiden perusteilla havainnot luokitellaan.
Luokkiin kohdistettiin toimenpiteet, joihin on ryhdyttava, jos sisaisissd auditoinneissa ha-
vaitaan luokkaan kuuluva poikkeama. Luokat ja kriteerit 16ytyvat liitteestd 4. Sisaisista
auditoinneista tehdaén raportti, joka kéasitellaan tallenteena. Raportissa tulee ilmeta audi-
toitu kohde, poikkeaman kuvaus ja luokittelu seka poikkeaman poistamiseksi tarvittavat
toimenpiteet. Raportti varustetaan paivamaaralla ja allekirjoituksella.

4.3.5 Menettelyt vaarojen arviointia varten

Vaarojen arviointia koskevassa menettelyohjeessa maaritetdan kuinka usein vaarojen tun-
nistusta ja riskien arviointia yrityksessa tehdaan, kuinka toteutettujen toimenpiteiden te-
hokkuutta seurataan, kuinka usein edellisen arvioinnin tulokset katselmoidaan ja kenen
vastuulla néiden toimenpiteiden suorittaminen on. Menettelyohjeessa on madritelty
kuinka katselmointien ja arviointien ulkopuolella havaitut vaarat kasitellaan ja dokumen-
toidaan.

Vaarojen arvioinnissa kéytettavia menetelmid menettelyohjeessa ei rajoiteta, mutta siind
kuitenkin vaaditaan ettd vaarojen tunnistus prosessi siséltdé seuraavat vaiheet ja asiat:

e vaarojen tunnistus

e arvio siitd, tarvitseeko vaaroille tehda toimenpiteité

e toimenpiteiden suunnittelu niille vaaroille, jotka vaativat toimenpiteita

e toteutusaikataulu ja vastuuhenkilot
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e katselmointisuunnitelma, jolla varmistetaan ettd suunnitellut toimenpiteet on
viety kdytantdon ja ettd niiden teho on riittdva

Menettelyohjeessa asetetaan vaatimus siitd, ettd kaikki prosessin vaiheet on dokumentoi-
tava ja niistd on tehtava sahkoinen tallenne. Menettelyohjeessa mééritetddn kenelle kai-
kille vaarojen tunnistuksen ja riskienarvioinnin tulokset tulee tiedottaa ja kuinka henki-
10st0 voi antaa tuloksista ja suunnitelluista toimenpiteisté palautetta.

4.3.6 Vaarojen tunnistus, riskien arviointi ja hallintatoimenpiteiden maa-
ritys

Ylistaron Terdstakomon edellisesté riskienarvioinnista on kulunut jo yli vuosi. Tasta
Ssyystéd se paatettiin uusia tdman tyén yhteydessd. Toinen syy vaarojen tunnistuksen ja
riskien arvioinnin tekemiselle oli, ettd tutkimuksen tekij& koki saavansa sen avulla hyvan
kasityksen ja tietoa yrityksen turvallisuustilanteesta. Tieto auttoi kokonaiskuvan muodos-
tamisessa ja toimenpiteiden suunnittelussa.

Ylistaron Teréstakomo jakautuu fyysisesti kahteen osaan: kokoonpanohalliin ja osaval-
mistushalliin. VVaarojenarviointi suoritettiin molemmille halleille erikseen. Vaarojen ar-
vioinnin ulkopuolelle rajattiin toimistotilat ja ulkoalueet. Néille alueille vaarojen arviointi
paatettiin tehdd vuoden 2015 aikana. Arviointi suoritettiin tdiman tyon yhteydessa laadit-
tujen menettelyjen mukaisesti.

Vaarojen tunnistus tehtiin halleille eri péivind. Paivan rakenne ja kaytetyt menetelmat
olivat molempina pdivind samat. Vaarojen tunnistusryhméén kuului tyon suorittajan li-
séksi tyosuojelupééllikko, toimitusjohtaja, seké tuotantopaallikkd, tyénjohtajia ja tyonte-
kijoita kyseisesta hallista. Ensimmaiseen péivaan osallistui organisaation ulkopuolisena
jasenend IF Vahinkovakuutusyhtion edustaja. Toisena péivana analyysiin osallistui Terra
Patris Oy:n IPR -ja tuoteturvallisuuspaallikko.

Vaarojen arviointi aloitettiin alkupalaverilla. Palaverissa kaytiin lapi analyysiryhman ko-
koonpano, esiteltiin analysoitava kohde ja kéytiin lapi yhteenveto laht6tiedoista. Lahto-
tiedot koostettiin tapaturmatilastoista, tyoterveyshuollon tekemat raporteista, tyosuojelu-
palaverien muistioihin Kirjatuista huomiosta ja edellisten vaarojen arviointien tuloksista.
Tyon suorittaja kévi l&pi vaaran ja riskin késitteet seké esitteli kaytettavat menetelmat.
Arvioinnin toisessa vaiheessa analyysiryhma kiersi hallit. Kierroksen yhteydessa ryhma
teki vapaita havaintoja seka haastatteli tyontekijoitd. Havainnot kirjattiin liitteen 5 mu-
kaiselle lomakkeelle.

Arvioinnin kolmannessa osassa ryhman tekemét havainnot kaytiin 1api. Kaikki havaitut
vaarat kaytiin l&pi ja niistd poimittiin sellaiset, joista selke&sti nahtiin ettd ne tarvitsevat



38

tai eivat tarvitse toimenpiteitd. Tamé merkittiin liitteen 5 lomakkeen kohtaan “tehddanko
toimenpiteita”. Jos toimenpiteiden tarpeellisuudesta ei ollut varmuutta, merkittiin ”Ehk&”
ja toimenpiteiden tarpeellisuus arvioitiin riskimatriisin avulla. Tapahtuman todennakai-
syys ja seurauksen vakavuus arvioitiin kayttéen liitteen 6 kriteerejé. Yhdistamalla tapah-
tuman todennakdisyys ja seurauksen vakavuus arvioitiin riskin suuruus riskimatriisin
avulla. Ndin arvioitua riskin suuruutta verrattiin toimenpiteiden tarpeellisuudelle asetet-
tuihin kriteereihin (liite 6) ja paatettiin tehdaanka niita.

Jokaiselle vaaralle annettiin toimenpide-ehdotukset. Toimenpide-ehdotusten toteuttami-
sesta paattaa tyosuojelutoimikunta. Vaarojen arviointi paatettiin katselmoida touko-
kuussa 2015, jotta voidaan varmistaa ettd vaadittavat toimenpiteet on toteutettu, niiden
teho on riittdva ja ne ovat olleet jarkevia. Molempien paivien lopuksi ryhmén kanssa kay-
tiin 1&pi, kuinka paivassa onnistuttiin ja mité olisi voitu tehda paremmin. Aina kun tun-
nistettuun vaaraan liittyen tehdaén toimenpiteitd, ne kirjataan liitteen 5 taulukon kohtaan
“toteutetut toimenpiteet”.

4.3.7 Yhteenveto Ylistaron Terastakomon vaarojen tunnistuksesta, ris-
kien arvioinnista ja hallintatoimenpiteiden maarittelysta

Ylistaron Teréstakomon osavalmistus- ja kokoonpano-osastoilla tunnistettiin vaaroja yh-
teensd 104, joista 81 kappaletta vaati toimenpiteitd. Kokoonpanopuolella toimenpiteité
vaativia vaaroja tunnistettiin 43 kappaletta ja osavalmistuksen puolella 38 kappaletta.
Tunnistetut vaarat voitiin jakaa seitsemaan kategoriaan, jotka on esitetty taulukossa 5.
Taulukossa 5 esitetdan myds kuinka suurta osuutta kaikista tunnistetuista vaaroista kun-
kin kategorian vaarat edustavat. Kaikkia toimenpiteita ei tdmén tyon rajoissa ehditty to-
teuttaa tai tehtyjen toimenpiteiden soveltuvuutta ja riittavyytta arvioida.
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Taulukko 5: Vaarat kategorisoituna ja kategoriaan vaarojen osuus kaikista tunnistetuista
vaaroista

Vaaran kategoria Prosenttiosuus tun-
nistetuista vaaroista

Tyo6tapaan liittyvat 20

Ohjeistuksen tai merkintdjen puutteesta aiheutuvat vaarat 10

Y llapitoon liittyvat 10

Koneisiin, laitteisiin ja tydvalineisiin liittyvat vaarat 20

Tiloihin liittyvat vaarat 10

Siisteyteen liittyvat vaarat 10

Varastointiin liittyvat vaarat 10

Tunnistetuista vaaroista 20 prosenttia liittyi vaaralliseen tyOtapaan. Ty0tapaan liittyvat
vaarat ovat vaaroja, joissa toiminta on ohjeistuksen vastaista. Esimerkki tallaisesta vaa-
rasta on kasin tehtavat nostot painaville tavaroille, vaikka k&ytdssé on nostoapuvalineita.
Puutteellisesta ohjeistuksesta aiheutuviin vaaroihin taas kuuluivat sellaiset tyGtavat, joi-
den katsottiin olevan vaarallisia, mutta joihin ei vield ollut ohjeistusta. Ohjeistuksia tay-
dennet&&n merkinnailla, joten samaan kategoriaan yhdistettiin havaitut puutteet merkin-
noista. Puute merkinndissa oli esimerkiksi tilanne, jossa merkintdjen puuttuminen koneen
hallintalaitteissa aiheutti sekaantumisen vaaraa. Vaaroista 10 prosenttia liittyi ohjeistuk-
seen tai merkintdihin.

10 prosenttia tunnistetuista vaaroista liittyi yllapitoon. Yll&pitoon liittyvét vaarat ovat sel-
laisia vaaroja, joissa toimenpiteitd olisi tullut suorittaa s&é&nndllisin valiajoin, mutta ndin
ei ole tehty. Yll&pitoon liittyvia vaaroja olivat esimerkiksi puutteet EA —ja silm&huuhte-
lupisteiden taydentdmisessa tai koneeseen liittyvan huollon laiminlyonti.

Koneisiin, laitteisiin ja tyovalineisiin liittyvid vaaroja oli 20 prosenttia kaikista vaaroista.
Tahan kategoriaan kuuluivat kaikki sellaiset vaarat, jotka aiheutuivat koneiden, laitteiden
tai tyovalineiden rakenteesta tai ominaisuuksista. Kategoriaan ei laskettu mukaan vaaroja,
jotka aiheutuivat vaarallisesta tydskentelytavasta koneella tai koneiden yll&pidosta. Esi-
merkki tdhan kategoriaan liittyvasta havaitusta vaarasta oli nauhahiomakone, jonka kipi-
nasuoja oli puutteellisesti kiinnitetty.

Tiloihin liittyvat vaarat olivat sellaisia, jotka liittyivat tilojen jarjestelyyn tai tiloissa kiin-
tedsti oleviin asioihin. Esimerkki tdmén kategorian havaitusta vaarasta oli levyhyllyn ta-
kana seinéssa oleva 0Oljyletku. Hyllyssa ei ollut takana suojaa, joten 6ljyletkun vahingoit-
taminen levyilld oli mahdollista.



40

Siisteyteen liittyi 10 prosenttia tunnistetuista vaaroista. Kategoriaan kuuluivat seké yleis-
ten tilojen, hyllyjen, kulkuvaylien etta tydpisteiden siisteys. Esimerkki tdamén kategorian
vaarasta ovat palopostien eteen kasatut tavarat ja lattialla olevat 6ljyléikat.

Varastointiin liittyvid vaaroja oli 10 prosenttia kaikista vaaroista. Tahan kategoriaan kuu-
luvat hyllyihin, hyllyjen suojaukseen, tavaroiden sdilyttdamiseen hyllyissa ja hyllyissa
kaytettaviin lavoihin liittyvat vaarat. Esimerkki tdmén kategorian vaarasta oli kolhut hyl-
lyjen jaloissa.
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5 TULOSTEN TARKASTELU

5.1  Nykytila-analyysi

Tutkimuksen tavoitteena oli selvittadd Ylistaron Terastakomo Oy:n turvallisuusjohtamisen
nykytila. Turvallisuusjohtamisen nykytila selvitettiin vertaamalla standardin OHSAS
18001 vaatimuksia yrityksen nykyiseen tilanteeseen niin sanotun nykytila-analyysin
avulla. Tutkimuksen validiteetin kannalta tarkein tarkasteltava asia on, soveltuuko nyky-
tila-analyysi turvallisuusjohtamisen tason tutkimiseen. Standardi esittelee yleisesti hy-
vaksyttyjé toimintatapoja ja kriteereja TTT-johtamiselle. Kun verrataan yrityksen turval-
lisuusjohtamista standardin vaatimuksiin, verrataan sité yleisesti hyvéksytyn turvallisuus-
johtamisen tasoon. Nykytila-analyysin tuloksena saadaan siis yrityksen turvallisuusjoh-
tamisen tason ja yleisesti hyvaksytyn turvallisuusjohtamisen tason ero. Tdmén erotuksen
perusteella voidaan arvioida, milla tasolla yrityksen turvallisuusjohtaminen on, joten tut-
kimuksen voidaan katsoa olevan validi ja tutkimuksen saavuttaneen tavoitteensa.

Nykytila-analyysissé yhdistettiin tyon tekijan omat selvitykset, yrityksen henkil6kunnan
haastatteluihin. Eri organisaatiotasoilla tydskentelevat ja erilaisilla ominaisuuksilla va-
rustetut ihmiset nakevét toiminnassa erilaisia ongelmia, ja heilld on erilaisia tarpeita.
Haastateltaviksi valittiin henkil6itd usealta eri organisaatiotasoilta ja jos mahdollista, sa-
malta organisaatiotasolta useita eri henkilditd. Saman organisaatiotason sisalla haastatel-
luissa ihmisissa oli eri-ikaisid, eri kunnossa olevia, eri sukupuolta edustavia ja eri tyopis-
teilla tyoskentelevia henkilGitd. Haastattelut kattoivat yli 50 prosenttia yrityksen henki-
|ostostd. Haastattelujen tulokset edustavat Ylistaron Terdstakomolla tydskentelevien
enemmiston mielipidettd, samalla huomioiden ihmisten yksil6lliset tarpeet ja roolin or-
ganisaatiossa. Néill& perusteilla voidaan katsoa, etta eri ihmisryhmét on huomioitu riitta-
vasti. Haastattelujen lisaksi tyon tekijé selvitti, mihin nykytila-analyysin kohtiin liittyen
yrityksessa on laadittu dokumentaatiota ja mitd dokumentit pitivat sisallaan. Tutkimus-
tulosten perustuessa kattaviin haastatteluihin ja dokumentaation analysointiin, tutkimuk-
sen tuloksia voidaan pit&é luotettavina.

Tassa tutkimuksessa kaytetyt menetelmét nykytilan tutkimiseksi, ovat suoraan kayttokel-
poisia muissa yrityksissa. Yrityksesta riippumatta voidaan suorittaa tdssa tutkimuksessa
suoritettu nykytila-analyysi, jossa yrityksen toimintatapoja verrataan standardissa esitet-
tyihin toimintatapoihin. Nykytila-analyysin tulokset eivét sellaisenaan ole kayttokelpoi-
sia muissa yrityksissa tai saman konsernin tytaryhtioissa, silla puutteet ja niiden poista-
miseksi tarvittavat ratkaisut ovat yrityskohtaisia. Jotta kehityskohteet voidaan selvittaa,
nykytila-analyysi on suoritettava erikseen jokaisessa yrityksessa, jossa jarjestelmaa halu-
taan kehittdd. Vaikka tdman tutkimuksen tulokset eivat suoraan sovellu muiden yritysten
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kayttoon, voidaan niita kuitenkin hyddyntaa nykytila-analyysin tekemisessa ja toimenpi-
teiden suunnittelussa. Tuloksista saadaan viitteitd, minkalaisia havaintoja nykytila-ana-
lyysin yhteydessa voidaan tehda ja esimerkkeja kuinka havaitut puutteet voidaan korjata.

Nykytila-analyysin apuna kaytetty vertailutaulukko on suoraan kéyttokelpoinen muiden
yritysten tarpeisiin. Rajoitteena vertailutaulukon kayttdon on, ettd vertailukohtana kéyte-
tdédn OHSAS 18001 standardia, silla nykytila-analyysissa kédytetyn taulukon jokainen
kohta vastaa yhtd standardin kohtaa. Samankaltaista taulukkoa voidaan mukailemalla
kayttdd myos muiden standardien kanssa. Tyon teoriaosuuteen on keratty jokaiseen stan-
dardin kohtaan liittyen vaatimuksia. Tyon teoriaosuuden vaatimuksia voidaan suoraan
hyodyntédéd muissa yrityksissa nykytila-analyysin apuna tai muihin tarkoituksiin. Teoria-
osuutta hyddynnettdessa on huomioitava, ettei tieto sen soveltamishetkelld valttamatta ole
ajantasaista ja etté se ei sisalla kaikkea standardin tietoa.

5.2  Ylistaron Terastakomo Oy:lle kehitetyt toimenpiteet

Taman tutkimuksen tuloksena Y listaron Terdastakomolle kehitettiin ty6turvallisuuspoli-
tilkka, rakenne TTT-jarjestelman dokumentaatiolle ja menettelyohjeita seké toteutettiin
vaarojen arviointi. Tyoturvallisuuspolitiikka ja kehitetyt menettelyt eivat suoraan ole
kayttokelpoisia muissa yrityksissa tai saman konsernin tytaryhtidissa.

Tyoturvallisuuspolitiikka tuo esille yrityksen ylimman johdon tahtotilan turvallisuuteen
liittyen, joten Ylistaron Terdstakomon tydturvallisuuspolitiikka ei sellaisenaan kelpaa
muiden yritysten kayttdén. Menettelyohjeilla pyritddn ohjaamaan toimintaa tyoturvalli-
suuspolitiikassa maaritettyyn suuntaan. Koska tydturvallisuuspolitiikka on yrityskohtai-
nen, niin ovat myos menettelyohjeet. Menettelyohjeissa maariteltyihin kaytantoihin vai-
kuttaa vahvasti myds organisaation koko, henkildstérakenne, toimiala, nykyiset kaytan-
not ja niin edelleen.

Vaikka tydturvallisuuspolitiikkaa ja menettelyohjeita ei suoraan voida hyddyntaa muissa
yrityksissa, voidaan niista hakea esimerkkeja toimintatavoista ja standardin soveltami-
sesta. Liitteen 3 mukaista menettelyohjetta voidaan suoraan hyddyntdd muissa yrityk-
sissd, kun pohditaan menettelyja asiakirjojen ja tallenteiden hallitsemiseksi. Jokaisen ot-
sikon alla olevia toimintatapoja joudutaan muuttamaan niin, etta ne soveltuvat yrityksen
kayttoon.

Vaarojen arvioinnissa kaytetyt menettelyt ja tydkalut voivat soveltua suoraan muiden yri-
tysten kayttoon. Niiden sopivuus yrityksen k&yttoon on kuitenkin arvioitava, silld yrityk-
sen koosta ja toimialasta riippuen voi olla tarpeen kayttaa taman analyysin lisaksi myos
muita analyyseja sekd muokata arviointikriteerejé.
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5.3  Tulosten uutuuden ja merkityksen tarkastelu

Tutkimusta edeltdvassa tilanteessa Terra Patris Oy:lla tai Ylistaron Terdstakomo Oy:n
uudella toimitusjohtajalla ei ollut tarkkaa tietoa Y listaron Terastakomo Oy:n turvallisuus-
johtamisen tilasta tai ty6turvallisuuden tasosta. Tutkimuksen tuloksissa merkittavaa mo-
lemmille yrityksille on se, ettd tutkimuksessa Y listaron Teréstakomon turvallisuusjohta-
misen nykytila saatiin selvitettyd. VVaarojen arvioinnin tulokset taas antavat tietoa siita,
mika Ylistaron Terdastakomo Oy:n tuotannon tyoturvallisuuden tila on.

Tutkimuksen tulokset ovat merkittavia Ylistaron Terdstakomon uudelle toimitusjohta-
jalle. Toimitusjohtaja on viimekéadessa vastuussa yrityksen ty6turvallisuudesta ja turval-
lisuusjohtamisesta. Nykytila-analyysin tuloksia Ylistaron Terdstakomon toimitusjohtaja
voi kéyttaa arvioidessaan, milla tasolla yrityksen turvallisuusjohtaminen on. Tassé tutki-
muksessa Y listaron Terastakomon toimitusjohtajalle annetaan ehdotuksia siitd, mita tur-
vallisuusjohtamiseen liittyvé asioita yrityksessé voitaisiin seuraavaksi kehittaa. Ylistaron
terastakomon toimitusjohtaja osallistui vaarojen arviointiin ja sai tietoa tuotannon tyotur-
vallisuuden tilanteesta. VVaarojen arvioinnin tuloksilla on merkitysta, kun tyésuojelun toi-
mikunta laatii tulevien vuosien toimintasuunnitelmaa. Vaarojen arvioinnin perusteella to-
teutetuilla toimenpiteilld toivotaan parantavan tyontekijoiden tyéturvallisuutta ja hyvin-
vointia ja olevan ndin merkityksellisia tyontekijoille. Tulokset ovat merkittavia Ylistaron
Terdstakomo Oy:n tuotannon tyontekijoille myds siten, ettd vaarojen arvioinnin tulokset
tiedotettiin heille ja néin heilla on parempi kasitys tydpaikan vaaroista.

Ylistaron Terastakomo Oy:n turvallisuusjohtamisen nykytilan selvittdmisella on Terra
Patris Oy:n kannalta suuri merkitys. Terra Patris Oy haluaa tukea tytaryhtidtaan tyotur-
vallisuusasioissa ja turvallisuusjohtamisen kehittamisessd. Nykyisessa tilanteessa Terra
Patris Oy:ll1a ei ole ollut kéaytettdvissa luotettavaa tietoa Ylistaron Terastakomo turvalli-
suusjohtamisen tai tyéturvallisuuden tilasta. Ilman tietoa turvallisuusjohtamisen ja tyo-
turvallisuuden nykytilanteesta Terra Patris Oy:n on ollut vaikea tukea Ylistaron Terésta-
komoa néihin liittyvissa asioissa. Nykytila-analyysin tuloksien avulla Terra Patris Oy voi
antaa Ylistaron Terastakomo Oy:lle turvallisuusjohtamiseen liittyvia kehitysehdotuksia.
Tutkimuksen osana tehty vaarojen arviointi antaa tietoa tuotannon tyéturvallisuuden ti-
lasta ja tdhan tietoon pohjautuen Terra Patris Oy voi antaa tuotannon tyoturvallisuuteen
liittyvid kehitysehdotuksia. Terra Patris Oy:lle merkittavaé on, ettd tassa tyossa kehitet-
tyja menetelmié voidaan kéyttad, kun muiden Terra Patris Oy:n tytaryhtididen turvalli-
suusjohtamisen tilaa selvitetaan.

Tutkimuksen tuloksena kehitetylld turvallisuuskasikirjalla ja menettelyohjeilla on suuri
merkitys sekd Ylistaron Terdstakomo Oy:lle ettd Terra Patris Oy:lle. Turvallisuuskési-
kirja luo raamit Ylistaron Terdstakomon ty6turvallisuustoiminnalle. Menettelyohjeita
luotiin sellaisille kohteille, joissa Ylistaron Terdstakomolla havaittiin puutteita tai joita
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parantamalla koettiin saatavan merkittdvaa hyotya. Noudattamalla laadittua turvallisuus-
kasikirjaa ja menettelyohjeita Ylistaron Terdstakomon toiminnan taso on lahempéna OH-
SAS 18001 vaatimuksia ja yleisesti hyvaksi tunnustettua turvallisuuden tasoa. Molem-
pien yritysten kannalta on merkityksellista, ettd dokumentoitu TTT-jarjestelma mahdol-
listaa toiminnan tarkkailun. Dokumentoituun TTT-jarjestelmaén on Kirjattu se, millaisia
TTT-toimintaan liittyvid menettelyja yrityksessa tulisi noudattaa. Dokumentaatio luo
pohjan toiminnan tarkastelulle. Se mahdollistaa todellisen toiminnan vertaamisen doku-
menteissa maadritettyyn toimintaan ja mahdollistaa menettelyjen vastaisen toiminnan ha-
vaitsemisen.

Kehitetty rakenne dokumentaatiolle mahdollistaa sen, ettd Terra Patris Oy:ssa voidaan
tarkkailla ja vaikuttaa siihen, millaisia menettelyja yrityksen tyéturvallisuustoiminnassa
noudatetaan. Tarkastelemalla menettelyiden sisaltda ja sitd, kuinka hyvin menettelyja yri-
tyksessa noudatetaan, voidaan Ylistaron Terastakomo Oy:n turvallisuustilannetta tark-
kailla ja kehittaa.

Ylistaron Terdstakomo Oy:n kannalta on merkittavaa, etta luotu rakenne dokumentaati-
olle mahdollistaa uusien osien lisédmisen siihen helposti. Tulevaisuudessa Y listaron Te-
rastakomo Oy:lle on tarkoitus kehittadé standardin 1ISO 9001 -mukainen laatujarjestelma.
Nyt kehitetty dokumentaatiojarjestelma tayttda dokumentaation rakenteen osalta 1SO
9001 vaatimukset ja mahdollistaa sen, etta laatuasiakirjat voidaan helposti liittdd osaksi
nyt kehitettya jarjestelmaa.

54 Keskeisimmat seuraavat askeleet

Tassa tutkimuksessa selvitettiin yrityksen turvallisuuden nykytila nykytila-analyysin pe-
rusteella. Nykytila-analyysin tuloksia arvioimalla suunniteltiin ja toteutettiin kehitystoi-
menpiteet Ylistaron Terdstakomo Oy:lle. Tutkimuksen laajuuden rajoissa toimenpiteitéa
kehitettiin ja toteutettiin vain osalle nykytila-analyysissa havaituille puutteille. Keskei-
send seuraavana askeleena on kehittéa ja toteuttaa toimenpiteita sellaisille nykytila-ana-
lyysissa havaituille puutteille, joille ei timan tutkimuksen rajoissa toimenpiteitd kehitetty
ja toteutettu. Tyon tekija suosittelee, ettd seuraavaksi kehitettdisiin seuranta, palaute ja
oppimisjarjestelmid. Tallaisia ovat vahinkoihin, tapaturmiin ja vaaratilanteisiin liittyvén
raportoinnin, analysoinnin ja seurannan kehittdminen. Ndiden on todettu parantavan yri-
tyksen turvallisuutta merkittavasti (Hale et al. 2009).

Kun kaikille nykytila-analyysissa havaituille puutteille on saatu kehitettyd toimenpiteet,
on syyta tarkastella ovatko ne riittdvia. Toimenpiteisiin liittyen tulisi tarkastella, onko
niiden avulla saavutettu OHSAS 18001 asettamat vaatimukset tai yrityksen haluama taso.
Tama tarkastelu voidaan toteuttaa suorittamalla nykytila-analyysi uudestaan.
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Toimenpiteiden soveltuvuutta yrityksen kayttoon tulee tarkastella. Tarkastelua tulee
tehd& sopivan ajanjakson paasta tamén tutkimuksen suorittamisesta, ja viimeistaan siina
vaiheessa, kun kaikille tassa tutkimuksessa havaituille puutteille on kehitetty toimenpi-
teet. Sopiva ajanjakso on sellainen, etta tutkimuksen tuloksena kehitetyt toimenpiteet on
saatu otettua kayttoon ja niiden kaytostd on kertynyt kokemuksia ja mielipiteitd. Toimen-
piteita tulisi kehittdd kokemuksien perusteella parempaan suuntaan.

Tutkimuksen tuloksena yritykselle luotiin dokumentoitu turvallisuusjohtamisjarjestelma.
Yrityksen turvallisuustoiminnassa ei ole aikaisesmmin nojattu turvallisuuskasikirjaan tai
menettelyohjeisiin. Haasteena on, ettd laadittuja dokumentteja yllapidetdén ja jarjestel-
maa kehitetaan. Jos dokumentteja ei paiviteta tai niiden ohjeistusta ei seurata, niin jarjes-
telman toiminta lamaantuu. Jarjestelmaa kehitettdessa on varottava laajentamasta jarjes-
telmaa liian nopeasti. Talldin on vaarana etta yrityksen resurssit eivat riita jarjestelman
yllapitamiseksi tai jarjestelman toiminta lamaantuu muusta syysta.

Turvallisuusjohtamisjérjestelman kehittdmisen ei tulisi olla paatepiste turvallisuustoimin-
nan parantamisessa, vaan pohja jonka paalle turvallisuustoimintaa lahdetdan rakenta-
maan. (Fernandez-Mufiz et al. 2012) TTT-jarjestelma on tyokalu turvallisuusjohtamisen
avuksi. Sen avulla saadaan hallittua menetelmia ja toimintatapoja. Turvallisuusjohtami-
seen kuuluu liséksi myds ihmisten johtaminen. Hyvaa turvallisuusjohtamista voidaan
tehda ilman TTT-jarjestelmaa. Hyvakéan TTT-jarjestelma ei taas takaa hyvéaa turvalli-
suusjohtamista. Pelkka TTT-jarjestelma ei siis takaa hyvaa ja toimivaa turvallisuuskult-
tuuria. Tasta syysta yrityksen ei pitéisi keskittya pelkastdan TTT-jarjestelman kehittami-
seen vaan pyrkia kohti kokonaisvaltaista turvallisuuden johtamista.
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6 JOHTOPAATOKSET

Taman tyon tarkoituksena oli selvittda yhden Terra Patris Oy:n tytaryhtion turvallisuus-
johtamisen nykytila. Turvallisuusjohtamisen nykytila selvitettiin vertaamalla todellista
toimintaa standardin OHSAS 18001 vaatimuksiin niin sanotun nykytila-analyysin avulla.
Yrityksen turvallisuusjohtamisen tilaa verrattiin siis yleisesti hyvéksyttyyn turvallisuus-
johtamisen tasoon. Nykytila-analyysin apuna kaytettiin liitteen 1 mukaista nykytila-ana-
lyysin arviointitaulukkoa. Nykytila-analyysin tuloksena saatiin kuinka suuri ero yrityksen
turvallisuusjohtamisella ja yleisesti hyvaksytylla turvallisuusjohtamisen tasolla on.

Tarkasteltavassa yrityksessa nykytila-analyysissé 10ytyi puutteita. Kaikille nykytila-ana-
lyysissa havaituille puutteille ei kyetty kehittdméan toimenpiteitd tdman tutkimuksen
puitteissa. Nykytila-analyysissa havaitut puutteet jatkoanalysoitiin ja arvioitiin kuinka
suuri merkitys niilla on yritykselle. Niille puutteille, joiden merkityksen yritykselle arvi-
oitiin olevan suuri, kehitettiin ja toteutettiin toimenpiteitd. Muut havaitut puutteet doku-
mentoitiin ja niihin liittyvien toimenpiteiden toteuttaminen jatettiin seuraaville toteutus-
kerroille. Yhteenveto tassé tutkimuksessa kehitettdvaksi valituista toimenpiteista valinta-
perusteineen 16ytyy taulukosta 6.
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Taulukko 6: Valitut kehityskohteet ja valinnan peruste

Valittu kehityskohde

Valinnan peruste

Tyoturvallisuuspolitiikan maarittely

Tyoturvallisuuspolitiikka méarittad raamit
seka tyoturvallisuustoiminnalle, ettd TTT-
jarjestelmalle.  Tyoturvallisuuspolitiikan
maéarittely nahtiin kriittisend TTT-jarjes-
telmé&n suunnittelun kannalta.

Dokumentaatio

Dokumentaation  néhtiin  helpottavan
TTT-asioiden hallintaa ja toiminnan tark-
kailua.

Menettelyt asiakirjojen ja tallenteiden hal-
litsemiseksi

Nédma menettelyt ovat valttdmattomia
TTT-jarjestelmaan liittyvan materiaalin
hallitsemiseksi.

Suunnitelma siséisille auditoinneille

Siséisten auditointien jarjestdminen on
valttamatonta TTT-jarjestelman yllapidon
kannalta. Auditoinneilla voidaan varmis-
taa TTT-jarjestelman olevan sellainen
kuin sen on suunniteltu olevan ja etta sita
noudatetaan.

Vaarojen arviointi menettelyjen paranta-
minen

Vaarojen arviointi -menettelyjen nahtiin
olevan niin tarked osa yrityksen turvalli-
suustoimintaa, ettd niita haluttiin kehittd
vastaamaan standardin vaatimuksia.

Vaarojen arvioinnin uudistaminen

Edellisesté vaarojen arvioinnista on kulu-
nut aikaa. Vaarojen arvioinnilla koettiin
saatavan sellaista tietoa yrityksen tyotur-
vallisuuden, jota voitiin hyddyntdd mui-
den kehityskohteiden suunnittelussa

Nykytila-analyysissa kaytetyt menetelmét ovat sellaisenaan kayttokelpoisia muissa yri-
tyksissd. Nykytila-analyysin tulokset eivét ole suoraan kayttokelpoisia muissa yrityk-
sissd. Tuloksista voidaan kuitenkin saada esimerkkeja siitd, millaisia puutteita nykytila-
analyysin yhteydessa voidaan 10yt&é. Puutteille kehitetyt toimenpiteet eivét suoraan so-
vellu muiden yritysten kayttoon. Kehitettyja toimenpiteitd voidaan kuitenkin hyddyntaa
muissa yrityksissa, kun pohditaan kuinka standardin vaatimuksia sovelletaan.

Tassa tutkimuksessa kehitettiin ja toteutettiin toimenpiteitd vain osalle nykytila-analyy-
sissa havaituista puutteista. Tyon tekija nékee, ettd seuraavana keskeisena askeleena on
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toteuttaa toimenpiteitd muille nykytila-analyysissa havaituille puutteille. Téssa tutkimuk-
sessa kehitettyja ja toteutettuja toimenpiteité tulee arvioida, jotta voidaan varmistaa nii-
den olevan tarkoitukseensa sopivia ja riittavid. Yrityksessa tulee suorittaa menettelyja,
joilla varmistetaan, etta jarjestelméa yllépidetaan ja todellinen toiminta noudattaa siiné
madriteltyja menettelyja. Jotta toteutettujen toimenpiteiden sopivuutta, riittavyytta, ylla-
pitoa seké todellisen toiminnan ja dokumentoidun toiminnan eroa voidaan arvioida, tulisi
jarjestelmad alkuvaiheessa auditoida ja katselmoida hyvin tiheasti. Yrityksessa tulee huo-
mioida, ettd TTT-jarjestelma on vain yksi turvallisuusjohtamisen tyokalu, eiké sen avulla
automaattisesti saavuteta hyvéaa turvallisuusjohtamisen tasoa. Yrityksen tulisi tulevaisuu-
dessa keskittyd enenemissa méarin turvallisuuden johtamiseen, pelkén jarjestelmén ylla-
pitdmisen sijaan.

Jatkotutkimuksena voitaisiin tutkia kuinka yrityksen turvallisuusjohtamista voidaan ke-
hittdd. Tutkimuksessa voitaisiin selvittad, milla tasolla yrityksessa nahdaan, etta turvalli-
suusjohtamiseen liittyvat menetelmien ja toimintatapojen johtaminen seka ihmisten joh-
taminen ovat. Tutkimuksessa voitaisiin selvittdd, minkalaisia toimenpiteitd yrityksessa
voitaisiin suorittaa, jotta saavutettaisiin parempi turvallisuusjohtamisen taso.
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Standardin
kohta
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Paran-
netta-
vaa

Poik-
keama

Lisatietoja

Poikkeaman
selitys

Toimen-
pide-ehdo-
tus

Merkitys
yritykselle
(suuri, kes-

kisuuri,
pieni)

TTT-poli-
tiikka

Kirjallista
TTT-politiik-
kaa eiole
maaritelty.

Madrite-
taan TTT-
politiikka

Suuri

Vaarojen
tunnistus,
riskien arvi-
ointi ja hal-
lintatoi-
menpiteet

Lakisaatei-
set vaati-
mukset

Paamaarat
ja ohjelmat

Resurssit,
roolit, vas-
tuut, vel-
vollisuudet
ja valtuudet

Patevyys,
koulutus ja
tietoisuus

Viestinta,
osallistumi-
nen ja yh-
teistoi-
minta

Dokumen-
tointi




Asiakirjojen
hallinta
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Toiminnan
ohjaus

Valmius ja
toiminta
hatatilan-
teissa

Toiminnan
tason mit-
taukset ja
tarkkailu

Vaatimus-

ten taytty-
misen arvi-
ointi

Vaaratilan-
teiden tut-
kinta, poik-
keamat,
korjaavat
toimenpi-
teet, eh-
kaisevat
toimenpi-
teet

Tallentei-
den hallinta

Sisdinen
auditointi

Johdon kat-
selmus
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LIITE 2 Ylistaron Terastakomon tydturvallisuuspolitiikka

Ylistaron Teréstakomon tavoitteena on tarjota kaikille yrityksessé tydskenteleville ihmi-
sille turvallinen tyGpaikka ja tydymparistd. Piddmme tyoympariston siistind ja viihtyisana
seké tarjoamme tyontekijoiden kayttoon asianmukaiset tyo- ja suojavélineet. Tavoit-
teemme on olla tyOpaikka, jossa tyontekijat voivat hyvin ja jossa on tehokasta tytsken-
nelld.

Noudatamme toiminnassamme lakis&ateisia vaatimuksia, tyytymétta kuitenkaan lain
asettamaan minimitasoon. Pyrimme jatkuvasti parantamaan turvallisuustoimintaamme
ottamalla kayttoon ja noudattamalla OHSAS 18001 mukaista turvallisuusjohtamisjarjes-
telméaa.



LIITE 3 Menettelyohje asiakirjojen ja tallenteiden hallitsemiseksi

MENETTELYOHIE MO 1 EEV1

=]
g

i
L3

M
[
(=]
[

Laatinut: Tarkastanut: Hyvaksynyt: Pvm: 5.

MO 1 Asiakirjojen ja tallenteiden hallinta|

Sisdllys

1 ¥leista... -

2 Amah:jcjenja ta]leﬂtmdeu ha]ll.ﬂta .
2.1 Asialiirjojen tarkastaminen ja h}n. a]cz.ymmen
2.2 Tallenteiden tarkastaminen ja By vEKSVILNEN oo
2.3 Asialirjan merkinngt .
24 Tallenteiden mﬂ'k:mnat ettt eattmemesfmt it emt s emtesenesns s enssenees e
2.5 Asialurjojen ja talleutmden sa_ﬂj,rt}"s ettt ettt e mn s
2.6 Asialiirjojen ja tallenteiden }llapltam.meﬂ

(PRI R S

1. Ylistaron Terdstakomo Ov:n turvallisvuskisikira
2. OHSAS 18001 (2007), kohta 4 4.5 Asiakirjojen hallinta
3. OHSAS 18001 (2007), kohta 4.3.4 Tallenteiden hallinta

Voimaantuloajankohta
REV 1 otetaan kayttosn 1.3.2015

Korvaa/kumottavat ochjeet
Ulusi chje

Sdilytys

Sahkdinen tallenne

1 YLEISTA

ThssE menettelyohjeessa sEadetiin Yiistaron Terfstakomo Ovy:n periaatteet asszkirjojen ja tallenteiden hallit-
semizeksi Asialirjojen ja tallenteiden hallinta on tirked3 jotta voidaan varmistas otkeiden ja ajantasaisten
dolusmenttien 15vtyvEn nitlle maaritellystd paikasta.

2 ASIAKIRJOJEN JA TALLENTEIDEN HALLINTA

24 Asiakirjojen tarkastaminen ja hyvaksyminen

TTT-toimintaan listtyvid asiakirjoja voi tarkastaa ja hyvaksyd en tasot seuraavan taulukon mukaisesti. Kun
asiakirja on tarkastettn ja hyviksytty se voidaan liitt33 osaksi TTT-jrjestelmas.

Asiakirjan tyyppi Tarkastaa Hyviksyy

TurvallisunslEsilirga tydsuojelupiallids toimitusjohtaja

Menettelyohje tyosuojelupallikis toimitusjohtaja

Tyidchje tydnjohte tai paEEllikkS- | paallikkStazo
tazo
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MENETTELYOHIE MO 1 EEV 1 Srul/3
Laatinut: Tarkastanut: Hyviaksynyt: Pvm: 522013
VTi
Muut TTT-toimintaan | tydsucjelupsallilds tydsuojelupaillikks  tai
listtyvEt astalorgat totmitusjohtaja

Asiakirjan tarkastaja ja hyvEksyja umpikin lis3avat puumerkhinsd asialkirjaan sen merkilksi et asialirja on
tarkastettu ja hyvaksytetty.

22 Tallenteiden tarkastaminen ja hyvaksyminen

TTT-toimintaan liittyvien tallenteiden tarkastamisesta ja hyviksymisestd vastaa tyGsuojelupdillidis. Tyosuvo-
jelupdallikks tekee piEtilsen tallenteen sEilyitimisests.

23 Asgiakirjan merkinnat

Ennen lmin asialirja voidaan hyvaksyE, siitd tulee 18ytyd seuraavat merkinnit:
¢ Asialirjan tyyppl (Menettelyohje, tySohje, jne) ja jirjestysnumero
o LaatimisplivEmaisd
¢ Laatijan, tarkastajan ja hyvEksyjEn puumerkdo
* Revisionumero (revisionumero on juckseva kokonaizlulm, joka lis8&ntyy voden revision tullessa aina
vhdellz)
* Voimzantuloajankohta

2.4 Tallenteiden merkinnat

Tallenteet tulee varustaz laatimispSivEmEErEllE. Myds mout merkinndt ovat sallithuja

25 Asiakirjojen ja tallenteiden sailytys

Asiakirjat sailytetiin aina sihledizsend ryhmilevylld. Paperizia kopioita ei lahtékohtaisesti sdilytets. Jos asia-
kirjasta on valttimEtonta s2ilytiss paperinen kopio, sen s3ilytiEa tydsuojelupiillides. Muita paperisia kopioita
el sallita. Asialirjojen vanhentuneita versioita ed sBilyvtetd, vaan ne hivitetiin uoden version ilmestyessi.

Tallenteet sAilytetiin aina sFhkdizend rvhmElevyllE Tallenteista voidaan sBihyHEs myds paperinen versio. pa-
perizen version s2ilyttas tydsuojelupdillikks. Muita paperisia kopioita ei sallita. Tallenteista voidaan siilytas
useita eri versioita.

Eyhmalevylla on sijainti hyviksytyille asialdrjoille ja toinen sijainti asiakirjojen tydversioille. Tallenteet s8i-
Iytetddn samassa sijainnissa loin hyvaksytyt asiakirgat. “Hyviksytyt” —sijaintiin on lukuoileudet koleo yrityle-
zen henkilgstSild. Muookkavsotkeudet “hyviksyiyt” sijantiin on vain nimetyilld henlildilld. “Ty&versiot™ —
stjamntin on luku- ja muoklausoikendet vain mimetyilld henlilS118

MENETTELYOHIE MO 1 FEV1 Srvud /3

]
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]
(=]
=
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[

Laatimut: Tarkastanut: Hyviaksynyt:

VTi

2.6 Asiakirjojen ja tallenteiden ylldpitidminen

Asiakirjoista ja tallenteista vIlEpidetiin relisterid. Reldsteriin merkatasn asiakirjan nimi, tyyppi, katselmointi
-ja paivitysvili, edellisen katselmoinnin paivamasrs ja paivittimisestd vastaava henkild. Jos asiakirjasta ja
tallenteesta sAilytetiZn paperikopiota, tulee myds tima merkitd rekisteriin.
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Luokka

Kriteerit

Toimenpiteet

Vakava poikkeama

Jarjestelméstd  puuttuu
tarvittava elementti

Estéé jarjestelmén oikean
toiminnan

Aiheuttaa valitontd vaa-
raa turvallisuudelle
Useita epavirallisia ja
vahvistamattomia muu-
toksia menettely- tai toi-
mintaohjeissa

Useat toimintatavat ovat

- Kirjataan vakavana
poikkeamana audi-
tointiraporttiin

- Vakava poikkeama
johtaa aina uusinta-
auditointiin

- Vakavat poikkeamat
on aina raportoitava
toimitusjohtajalle

- Korjaaviin toimenpi-
teisiin ryhdyttava va-

maadritettyjen menettely- littomasti
jen vastaisia

Lievé poikkeama - Jdrjestelmésta  puuttuu | -  Kirjataan lievana
hyodyllinen  elementti, poikkeamana audi-

mutta jonka puute ei esta
sen toimintaa

Haittaa jarjestelman oi-
keaa toimintaa
Mahdollinen turvallisuus-
haitta, josta ei valitonta
vaaraa turvallisuudelle
Yksittdinen epévirallinen
ja vahvistamaton muutos
menettely- tai toimintaoh-

jeissa
Yksittdinen  poikkeama
madritellyistd ~ menette-

lyistd, joka ei ole aiheutta-
nut vaaraa

tointiraporttiin

- Lievéapoikkeama joh-
taa aina uusinta-audi-
tointiin

- Lievat poikkeamat
kaydaan lapi johdon
katselmuksissa

- Korjaavat toimenpi-
teet suoritettava koh-
tuullisessa ajassa

Kommentti

Muut auditoitavaan koh-
teeseen liittyvéat havain-
not

- Kirjataan komment-
tina auditointiraport-
tiin
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VAAROJEN ARVIOINTI

58

Yritys: Ylistaron Terdstakomo Oy
Alue: Osavalmistus

Analyysin pvm: 5.11.2014

jotta ne valaisevat koko
tyoskentelyalueen.

Lute
Laatijat: Ville Tikkanen, Teemu Salomaki, Jani Harju, Pekka Himanka Marko Sippola, Arto Toivonen, Pasi Sivu 3(10)
Alanen, Juha Kujanen
Vaaraa ail tilanne Toden- | Vaka- | Riski
valittomia nakois | vuus
toimenpite yys
ita
Sarmireilld on pj_meﬁ Tyéteho laskee. Kylla Hankitaan valoja Valot on hankittu. Valot
tydskennelld. Tapaturmariski asennettu sirmérien sisdpuolelle
kasvaa.
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LIITE 6 Arviointiohje numeraalisen riskin suuruuden arvioimiseen ja Kritee-
rit toimenpiteiden tarpeellisuudesta (BS 18004:2008)

Riskin suuruuden arviointi todenndkdisyyden ja seurauksen avulla

Seurauksen vakavuus

Tapahtuman Pieni haitta (1) Keskisuuri haitta (2} Suuri haitta (3)

todenndkdisyys

Erittdin epidtodennékainen | Erittdin pieni riski (1) Erittdin pieni riski (1) Suwri riski (£)

(1)

Epatodenndkdinen (2) Erittdin pieni riski (1) Keskisuuri riskl (3} Erittdin suuri riski
(5l

Todenndkdinen (3} Pieni riski (2) Suuri riski (4) Erittdin suuri riski
(5l

Erittdin todenndkdinen (4) | Pieni riski (2} Erittdin suuri riski (5} Erittdin suuri riski
(5]

Kriteerit todenndkiisyyden maaritykselle

Numero | TodenndkGisyys Selitys

4 Erittdin todennakdinen Tapahtuu ainakin kermran puolessa vuodessa yhdelle henkildlle
3 Todenndkbinen Tapahtuu ainakin kerran viidessd vuodessa yhdelle henkildlle
2 Epatodenndkbinen Tapahtuu kerran tyduran aikana

1 Erittdin epidtodennikiinen Alle 1% mahdollisuus kokea tyduran aikana

Kriteerit seurauksen vakavuuden madritykselle

Haitan kategoria
Pieni haitta (1)} Keskisuuri haitta {2) Suwri haitta {3)
Terveyteen Harmia ja drsytysta Osittainen kuulonmenetys, Akuutti kuolettava
liittywid [esim. padnsarky). inotulehdus, astma, tydstd tauti, vakava elinikad
Tilapainen terveydellinen | aiheutuvat yldraajojen hairidt, Iyhentava sairaus,
haitta, joka aiheuttza pieni ja pysyva terveydelle pysywa ja merkittdva
epamukavuutta (esim. alheutunut haitta Vamma
riguli)
Turvallisuuteen | Pinnalliset vammat, WViillot, palovammat, Kuolemaan johtavat
liittywid pienet viillot ja aivotarahdys, vakavat vammat, amputaatio,
mustelmat, silmia vendhdykset, pienet murtumat us2at samanaikaiset
arsyttdva poly vammat, suuret
murtumat

Kriteerit toimenpiteiden tarpeellisuudelle maaritykselle

Riskin suuruus Hywiksyttavyys

Erittdin pieni riski Hywaksyttéva

Pieni riski N . [
Keskisuur risk Riskid tulee pienentds, jos se on

— kustannustehokkaasti mahdollista
Suuri riski

Erittdin suuri riski Sietamaton




