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Tiivistelma

Taméan pro gradu -tutkielman tavoitteena on selvittdd sosiaali- ja terveysalan ylemman amk-
tutkinnon suorittaneiden ndkemyksié jatko-opiskelusta ja tydelamastd. Tutkimuksen tarkoituksena
on selvittda, millaiset tekijat vaikuttavat oman alan opintojen jatkamiseen ammattikorkeakoulussa ja
millaisia merkityksid jatkokoulutukselle, tyolle ja omalle ammatille annetaan. Tutkimuksessa
pyritdédn muodostamaan kokonaiskuva ylemmén amk-tutkinnon paikasta suomalaisessa
korkeakoulujérjestelméssa ja ty6eldaméassa. Tutkimuksen aineistona ovat sosiaali- ja terveysalan
ylemman amk-tutkinnon suorittaneiden kertomukset. Teoreettisessa viitekehyksessa tarkastellaan
tyoelamén muutoksen ja tyon roolin merkitysta yksilon eldmassd, sosiaali- ja terveydenhuoltoalan
tyon tulevaisuuden ndkymid ja asiantuntijuutta sosiaali- ja terveydenhuoltoalalla seké
kouluttautumista tyoelaman vaatimuksena. Liséksi tarkastellaan suomalaisen
korkeakoulujérjestelméaa ja ylemmén ammattikorkeakoulututkinnon paikkaa
korkeakoulujérjestelméassa.

Tutkimuksen menetelméllinen viitekehys on fenomenologis-hermeneuttinen ja tutkimusote
narratiivinen. Aineiston analyysi on tehty teoriaohjaavasti sisallénanalyysind kéayttamalla
narratiivista analyysia. Aineisto on luokiteltu tutkimuskysymysten mukaisesti neljaan kategoriaan.
Né&ma kategoriat ovat seuraavat: jatkokoulutukseen hakeutumisen syyt, jatkokoulutuksen merkitys
yksil6lle, ylemman amk-tutkinnon paikka tyoeldmassa seka tyeldma ja opiskelu tulevaisuudessa.

Tutkimustulokset mukailevat aikaisempaa teoriataustaa ja aikaisemmin saatuja tutkimustuloksia
vastaavasta aiheesta. Tutkimustulokset vahvistavat kasitysta siitd, ettd muuttuva tydelama vaatii
yksil6ilté ja tydyhteisoiltd jatkuvaa ammatillisuuden sekd tietojen ja taitojen kehittdmistd. Sosiaali-
ja terveydenhuollon muutokset tulevaisuudessa asettavat asiantuntija- ja esimiesty6lle vaatimuksia
toimintatapojen ja johtajuuden kehittdmisessd. Oman ulkoisen aseman varmistamisen ja ty6eldman
haasteisiin vastaamisen lisdksi myos henkilokohtaisten merkitysten antamisen kouluttautumiselle
voidaan n&hda olevan suuri. Tamén ja aikaisempien tutkimustulosten perusteella ylemmén amk-
tutkinnon tuntemus ja arvostus ovat vieléd puutteellisia sosiaali- ja terveydenhuollon tyokentélld seka
yliopiston maisteritutkinnon rinnalla. Tdmén tutkimuksen tuloksista ilmenee myds, ettd tutkintoa
vastaavia tyotehtdvid on niukasti, mika rajoittaa koulutusta vastaavan tyOpaikan saamista ja uralla
etenemista.

Asiasanat:  tyfelamd,  ammatillisuus,  asiantuntijuus,  korkeakoulujarjestelmd,  ylempi
ammattikorkeakoulututkinto.
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1 JOHDANTO

Viimeisten vuosikymmenien aikana tyelamdassa on tapahtunut muutoksia niin tydsuhteissa,
tyoelamad maarittelevéssé arvomaailmassa, tyotehtévissa kuin tyon organisoinnissakin. Toisaalta
muutoksessa ei ole pelkka tydelama vaan laajemmin arvomaailma. Tyon tekemisen merkityksen
ndhdaan muuttuneen myods siten, ettd yksilét painottavat enemman perheen ja vapaa-ajan
merkitystda tyon rinnalla. Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelukentdn n&hddan laajenevan ja
monipuolistuvan palvelutarjonnan ja Kkysynndn muuttuessa. Vaeston ikaantyminen ja
keskiméaardinen elinian nousu seké terveydellisten erojen ongelmien lisdadntyminen lisaavét
palvelutarpeita tulevaisuudessa yha enemmaén. Johtamis- ja kehittdmistyolle uudenlaisia
vaatimuksia asettavat hoitokdytantdjen muuttuminen ja hoitoaikojen lyheneminen. Myds
teknologian kehitys aiheuttaa muutoksia sosiaali- ja terveydenhuollon tyokentélla. Tyontekijoilta
vaaditaan tulevaisuuden ennakoimisen osaamista ja jatkuvaa oman asiantuntijuuden kehittamisté.
(OPH 2009, 61; Terveydenhuolto 2025 2007.) Terveydenhuollon eri ammattiryhmien
asiantuntijuuden kehittymista voidaan pitad tulevaisuuden menestystekijané. (Meretoja ym. 2005.)

Osaavat tyontekijat pystyvéat vastaamaan tyon muutoksiin ja omaksumaan uusia taitoja koko
tyburansa ajan. Tyossd tapahtuvan osaamisen kehittdminen ja sen tukeminen on tarkeda.
Tyovoiman koulutuksella hankittu osaamistaso yhdessé tydssé oppimisen kanssa ovat menestyksen
avaintekijoitd muuttuvassa tyoelaméssa. Suomalaisessa tydelaméssa vahvuuksina nahdaén olevan
oppimis- ja kehittymismahdollisuudet tydssa seka kohtuulliset vaikutusmahdollisuudet. Tydeldméan
kehittdmishaasteina taas pidetddn muun muassa tyokulttuuriin liittyvat seikkoja (arvot, asenteet,
tavat ja tottumukset), tyGturvallisuus, kiireen véhentdminen ja johtamiské&ytdnnot. Kehittdmiseen
liittyen huomiota on alettu kiinnittdmaan tydyhteiséjen hyvaan toimivuuteen ja kykyyn kehittéda

toimintaansa. (Ty6eldmastrategia vuoteen 2010.)

Yhteiskunnan ja talouden rakennemuutokset seka tydeldman nopeat kaanteet vaativat aikuisvaeston
jatkuvaa osaamisen  paivittdmistd. Suomessa on  pyritty jatkuvasti madratietoiseen
koulutusmahdollisuuksien laajentamiseen. Elinikaisellda oppimisella varmistetaan vdeston

sivistyksen lisddminen ja osaamisen kehittyminen jatkuvasti muuttuvassa yhteiskunnassa.



Hyvinvointi ja menestys tyémarkkinoilla perustuvat osaavaan vaestoon. (Elinikéisen oppimisen
neuvosto 2010.) Koulutuksen tavoitteena on usein ulkoisen aseman vahvistaminen, tydeldman
haasteisiin vastaaminen tai tavoitteena voi olla myos sisdinen merkitys, jolloin huomio kiinnittyy

henkiseen ja persoonalliseen kehittymiseen. (Ruohotie 2004; Okkonen 2008.)

TyoOeldman osaamisvaatimukset muuttuvat jatkuvasti. Uusia ty0eldman tarvitsemia osaamisalueita
muodostuu jatkuvasti ja tarvetta aiempaa syvallisempadn ja eri alojen osaamistarpeita yhdistdvaan
osaamiseen syntyy jatkuvasti. Monilla toimialoilla tyon tekeminen edellyttdd sekd vankkaa alan
ydinosaamista  ettd eri  alojen  rajapinnoille  laajentunutta  osaamista.  Ylemmat
ammattikorkeakoulututkinnot ovat yksi keino tydmarkkinoiden osaamisvaatimusten ja muutosten
hallintaan seka yrittajyyden edistdmiseen sekd yksilon ettd yhteison tasolla. Ylempien
ammattikorkeakoulututkintojen tavoitteena on turvata tyomarkkinoille monipuolinen ja osaava
tyovoima, tydeldman ja tyoyhteisdjen kehittdminen sekd mahdollistaa tyfeldmasséd olevien oman

osaamisen kehittdminen yksilttasolla. (OKM)

Ylemméan ammattikorkeakoulututkinnon kokeiluvaihe toteutettiin vuosina 2002-2005. Vuonna
2005 kokeilun pohjalta ammattikorkeakoulututkintorakennetta — muutettiin ~ niin,  ettd
perustutkintojen lisdksi ammattikorkeakoulussa on mahdollista suorittaa my6s ylempié
ammattikorkeakoulututkintoja.  Ylemman ammattikorkeakoulututkinnon tarkoituksena on
perustutkinnon suorittamisen ja tydelamakokemuksen jalkeen antaa mahdollisuus oman osaamisen
syventdmiseen. (Karjalainen 2007, 17.) Ylempia ammattikorkeakoulututkintoja on kehitetty
kaikille koulutusaloille, vaikka painopiste on ollut erityisesti niilla koulutusaloilla, joilla on eniten
osoitettavissa tydelaman kysyntaa ja tarpeita ylemmille ammattikorkeakoulututkinnoille. (OKM)
Sosiaali- ja terveysalan jatkokoulutuksen kehittdminen on nahty tarkeédksi ja sosiaali- ja
terveysalan ylempi amk-tutkinto oli mukana jo ylemméan amk-tutkinnon kokeiluvaiheessa. Ylempi
ammattikorkeakoulututkinto antaa saman kelpoisuuden julkisiin virkoihin ja tehtéviin kuin
yliopistossa suoritettu maisterin tutkinto. (Karjalainen 2007, 17). Korkeakoululaitoksen
duaalimallin keskeinen ajatus on, ettd yliopistot ja ammattikorkeakoulut tuottavat erilaista
osaamista yhteiskunnan ja tyoeldman tarpeisiin. Molempien sektoreiden tutkinnoilla on oma
profiilinsa, mika turvaa monipuolisen korkeakoulutuksen tarjonnan ja estaa ohjelmien siséll6llisen
paallekkaisyyden. Yliopistojen tutkinnot ovat akateemisia, tieteellisesti ja taiteellisesti
painottuneita (OKM).



Taméan tutkimuksen tavoitteena on selvittdd sosiaali- ja terveysalan ylemman amk-tutkinnon
suorittaneiden ndkemyksia jatkokoulutuksesta ja tyoeldamastd. Tarkoituksena on selvittad, millaiset
tekijat vaikuttavat oman alan opintojen jatkamiseen ammattikorkeakoulussa ja millaisia merkityksia
jatkokoulutukselle, tydlle ja omalle ammatille annetaan. Kertomusten avulla pyrimme
muodostamaan kokonaiskuvan ylemmaén amk-tutkinnon paikasta suomalaisessa
korkeakoulujarjestelméssd ja tyOeldaméssd seka tarkastelemme Kkertojien antamia merkityksia
koulutukselle ja tycelamélle. Olemme kayttédneet tutkimuksessa narratiivista lahestymistapaa ja
kerdnneet tutkimustamme varten kertomuksia sosiaali- ja terveysalan ylemméan amk-tutkinnon

suorittaneiden kokemuksista ja ajatuksista.



2 NAKOKULMIA TYOELAMAAN

2.1 Tybelama muutoksessa

Y hteiskunnassamme on kéyty ja kdydadn edelleen vilkasta keskustelua siitd, onko ty6elamé mennyt
huonompaan vai parempaan suuntaan. Erityisesti viime laman jalkeen suomalaisen tydeldman on
katsottu muuttuneen laadullisesti niin paljon, etti voidaan puhua “uudesta tyostd”. Uusi tyd on
tietoistunutta, yksilollista, joustavaa ja liikkuvaa sek& paikaltaan etté sisalloltdéan (Julkunen 2010,
18). Tybelaman muutoksesta kaytava keskustelu ei ole pelkastadn suomalainen vaan globaali ilmi6,
joka nakyy kansainvalisen Kirjoittelun lisadntymisend tyéelaméan muutoksesta. Julkunen (2010, 15—
16) on kuitenkin todennut, ettd suomalaisessa tydelaman tutkimuksessa ja keskustelussa otetaan
ehkd liian suoraan mallia toisenlaisissa yhteiskunnissa syntyneesta ajattelusta sen sijaan, etta
tyoelamén muutosta koskevat ndkemykset perustettaisiin suomalaisiin tilastoihin ja tutkimuksiin.
(Lehto 2009, 123.) Tydeldman tutkimus on pyrkinyt viime vuosina l6ytdmaan syita ja seurauksia
muutokselle ja tyoelaman tilasta Suomessa onkin havaittu seka myonteisia piirteitd mutta toisaalta

myos yltionegatiivisia signaaleja. (Blom & Hautaniemi 2009, 11.)

Tarkasteltaessa tydeldman muutoksia pitkalla aikavalilla, kolme wvuosikymmenta taaksepain,
voidaan tyoelaman myonteisend kehityksend nahdd muun muassa tydssd kehittymis- ja
vaikuttamismahdollisuuksien lisdédntyminen ja tydn monipuolistuminen. Tdmén kehityksen taustalla
vaikuttaa etenkin naisten ammattirakenteen voimakas muutos eli teollisen tyén vahentyminen ja
palveluammattien yleistyminen. Tyo0tehtdvien monipuolistumisen myo6td ovat palkansaajien
késitykset omista kehittymismahdollisuuksistaan varsin myonteiset. Tyossa kehittymistd tukee
etenkin tyonantajien kustantama koulutus, jonka mé&&ra Suomessa on Euroopan unionin
huippuluokkaa. Ty6honsa erittdin tyytyvaisia ovat etenkin ne tyontekijat, jotka kokevat tyonsa
merkitykselliseksi, tarkedksi, arvostetuksi ja kehittymismahdollisuuksia tarjoavaksi. Suomalaiset
tyontekijat arvostavat tyon kehittdvia ja sisallollisida piirteitd ja suomalaiset ovatkin

kiinnostuneempia kehittymisesté tydssaan kuin uralla etenemisestd. (Lehto 2009, 132-133.)



Myonteisind  kehityspiirteind voidaan Lehdon (2009, 142) mukaan nahda lisadntyneet
mahdollisuudet  kehittyd tydssd, tyon monipuolistuminen ja vaikutusmahdollisuuksien
lisddntyminen. Eurooppalaisesta nékOkulmasta katsoen Suomessa ovat erityisen pitkalle
kehittyneitd oppimisen kehittdminen, mahdollisuus vaikuttaa tyén eri osatekijoihin sekd tyon
organisoinnin uudet menetelmat kuten esimies-alaiskeskustelut ja tiimityon kehittdminen.
Kielteisend muutoksena voidaan pitdd Kiireen lisdantymistd, epdvarmuuden kasvua, tyopaikan
ristiriitoja, sosiaalisen tuen véhentymistd, tyopaikkakiusaamista, ylitoita seka tyon ja muun el&mén
yhteensovittamisen vaikeutumista. Liséksi olisi pohdittava, onko hankittu koulutus ja osaaminen
riittdvan arvostettua ja suhtaudutaanko tyopaikoilla pitkdjanteiseen kehittdmiseen vakavasti vai
haaskataanko tyontekijoiden osaamista ja kuormitetaanko heitd liikaa erilaisilla tuottavuuden
seurantaan liittyvilla lisatehtavilla. Vai onko tyostd havinnyt riittdva véljyys tehdd tyonsa hyvin,
omaa osaamistaan hyddyntden ja innovatiivisesti, esimerkiksi asiakkaiden tarpeita kuunnellen? On
melko todennékdistd, ettd tydntekijoiden tuntema epavarmuus tulevaisuudesta korostuu entisestaan

ja tyottdmyys toteutuu varsin laajamittaisesti varsinkin yksityisella sektorilla.

Tyodelaman kielteisind muutoksina koetaan etenkin kasvanut kiire tydssa ja sen mukanaan tuoma
tyopaineiden kasvu, joka Suomessa nayttdisi olevan varsinkin naisten ongelma. Yksityisella
sektorilla kiireen haittaavuus liittyy erityisesti Kilpailun lisddntymiseen ja tulostavoitteiden
tiukentumiseen kun taas julkisella ja etenkin kuntasektorilla kiireen haittaavuus liittyy voimakkaasti
lilan véhdiseen henkiloston maardén tyotehtaviin nahden. Tehokkuusajattelun lisaantymisestéa
kertoo myds esimiehilta ja tyotovereilta saatavan sosiaalisen tuen vaheneminen. Vaikka useimmat
palkansaajat toimivat muodollisesti ryhmissé (tiimeissd), on yksilollisia tydsuorituksia alettu
korostaa entistd enemman ja kaikkia tarkkaillaan entistd enemman yksildind. Tyodsuorituksia

mitataan ja arvioidaan kaiken aikaa ja myos palkka maksetaan sen mukaan. (Lehto 2009, 134-135.)

1990-luvun laman myota epavarmuus tyoelaméssa lisdéntyi, mutta samalla myods tydsuhteet
muuttuivat pysyvammiksi. Tyopaikkaa ei vaihdeta end& niin innokkaasti ja tyévoiman liikkuvuus
on ollut vahaisempé&& kuin ennen lamaa. Myo6skéén puheet tydvoiman liikkuvuuden liséantymisesté
ja siitg, ettd ammattia joudutaan vaihtamaan useita kertoja eldman aikana, eivét tyéolotutkimusten
tulosten mukaan pidd paikkaansa. Palkansaajien koulutustason noustessa eivat ammattien
vaihdotkaan ole lisdantyneet ja palkansaajakunnasta yli 40 prosenttia on koko ty®uransa lahes
samassa ammatissa. (Lehto 2009, 130.) 1990-luvulta l&htien tydeldaméssa on korostettu entistd
enemman yksilollistd vastuuta. Aiemmin yksityiselld sektorilla korostuneet tuottavuus ja kilpailutus
levisivat myo6s julkiselle sektorille, jota alettiin tehostaa ja toimintoja ulkoistaa. Talouden



Kiristyessa pyrittiin karsimaan tehottomuutta pois, mika vaati jaljelle jaéneilta tyontekijoiltd yha
kovempaa tyotahtia. Yksityiselld sektorilla kiristyi kilpailu tuotteista ja asiakkaista ja julkisella
sektorilla pyrittiin tuottavuus- ja tehostamisohjelmien avulla nopeuttamaan opiskelijoiden,
potilaiden ja asiakkaiden “lapivirtausta”. (Védanéanen ja Turtiainen 2014, 272-274.) Julkinen sektori,
joka oli nahty aikaisemmin turvallisena ja vakaana tydnantajana on nyt yhd nopeammin saamassa
yksityisen sektorin piirteitda kuten tulosvastuun, asiakasléahtdisyyden ja tehokkuuden. (Blom &
Hautaniemi 2009, 13.)

Suomalaisessa yhteiskuntapoliittisessa keskustelussa ty6hon sitoutumista on pidetty tarkeédna.
Palkansaajien toivotaan pysyvan tyoeldmassa ja jatkavan tyOuriaan mahdollisimman pitkaan.
Vaikka nuoret ovat innokkaampia vaihtamaan tyopaikkaa ja vield eri ammattialalle kuin
vanhemmat tyontekijat, on tdmén hetkisestd taloudellisesta tilanteesta johtuen nuortenkin
sitoutuminen nykyiseen ty6honsa lisaantynyt. Tydorganisaatioon sitoutuminen on monesti
yhteydessd tyontekijoiden omiin vaikutusmahdollisuuksiin organisaatiossa seka tyytyvaisyyteen
esimiesten toimintaan. Toisaalta erilaiset tyon ongelmat ovat selkeésti yhteydessa tyon
vaihtohalukkuuteen, kuten esimerkiksi liiallinen kiire tyéssda, muutoksia koskevan tiedonsaannin

vahaisyys ja tydpaikkakiusaaminen. (Lehto 2009, 128-129.)

Suomalaisen tyoeldamé&n muutosten mukana my6s suomalainen tyontekijyys on muuttunut.
Tyo6eldaman muutosta kuvaa hyvin se, ettd sotien jalkeen yleisin tyontekijatyyppi Suomessa oli
lyhyen peruskoulutuksen saanut ammattimies, mutta 1990-luvun lopulle tultaessa tyypillisin
tyontekija oli ammatti- tai korkea-asteen koulutuksen saanut erityisosaaja. Yksilollista vastuuta on
alettu korostaa yha enemmaén ja tyontekijoilta vaaditaan joustavuutta ja proaktiivista asennetta
nopeasti muuttuvissa markkinatilanteissa. Monien naisvaltaisten alojen selvitessda 1990-luvun
lamasta paremmin kuin perinteiset miesvaltaiset ala oli naistyévoiman painoarvo tydomarkkinoilla
merkittdvampi kuin koskaan aikaisemmin. Tasta huolimatta tydmarkkinat ovat viel&kin jakautuneet
voimakkaasti mies- ja naisvaltaisiin ammattialoihin. 1990-luvulla feminiinisind pidetyt sosiaaliset
taidot tarkoittivat yha enemmaén yksilollista tuloksellisuutta, jota tehokkuuden, markkinoinnin ja
myynnin ideologiat vaativat sek& julkisella ettd yksityisella sektorilla. Tyontekijoiden niin sanotut
pehmeét ominaisuudet kytkettiin entistd méaaratietoisemmin tyon tehostamiseen ja tuottavuuden
lisddmiseen. Laman ja irtisanomisten myota tyostd toiseen siirrettavista henkilokohtaisista
ominaisuuksista on kuitenkin tullut tdimén péaivan tydomarkkinoilla kysyttyd valuuttaa samoin kuin

joustovalmiudesta on muodostunut keskeinen avu. Tyontekijan verkostoitumiskyvysta ja



tunneélysta on tullut tydeldamassa merkittdvid ominaisuuksia. (Vaénanen ja Turtiainen 2014, 272—
274.)

Yritysten ja organisaatioiden on tavoiteltava yha suurempaa joustavuutta mukautuakseen nopeasti
muuttuviin markkinoihin. Tamé& vaatii myos tyontekijoilta yksilditymistd ja samalla lisdantyvéaa
autonomisuutta. Yksilon edellytetadn identifioituvan, tekevan valintoja, suunnittelevan ja ottavan
yha enemman henkilokohtaista vastuuta tyostdan. Yksilo joutuu myods entistd useammin etsimaan
omaa polkuaan tyomarkkinoiden jatkuvasti kovenevassa Kkilpailussa. Taméa puolestaan vaatii
tietynlaisia kykyja ja taitoja tai ainakin mahdollisuutta kehittdd niitd koulutuksen avulla. Naméa
vaatimukset rikkovat yhteisollisyytta ja sosiaalista identiteettid, joka on rakentunut tyén ymparille
teollistumisen alkuajoista l&htien. Tydstd on myo6s tullut yhd monimuotoisempaa. Ty0 vaihtelee
kuitenkin yrityksestd, tyOpaikasta ja yksilosta toiseen, mika tekee vaikeaksi puhua tydsta yleensa.
Tama ei kuitenkaan vélttamatta tarkoita, ettd tyosta olisi tullut joustavampaa suhteessa tyontekijaan
vaan tyontekijan taytyy ennemminkin olla joustava suhteessa tyohon. (Allvin, Aronsson, Hagstrom,
Johansson & Lundberg 2011, 24.)

Tyon tulevaisuuden tutkija Gratton (2011) on jakanut tyontekijat kahteen eri tyyppiin. Han toteaa
tulevaisuuden tyontekijoiden polarisoituvan yhd enemméan niin sanottuihin aktivisteihin ja
generalisteihin. Aktivistityota tekevat tietavat tarkasti, millaisten asioiden parissa he haluavat
tyoskennelld ja millaisia tarkoitusperia he voivat tyolladn edistdd. He kéyttavat uuden
verkostomaisen ja itse organisoitavissa ja johdettavissa olevan tyon vapautta edistadkseen tarkeina
pitdmidan asioita ja pd&dmaaria. Aktivistit kokevat, ettd heilld on selked missio ja hyvat verkostot.
He myods tyoskentelevat innostuneesti, oppivat samalla ja hallitsevat hyvin oman tyonsa ja
eldmanséd. Generalistit puolestaan eivat saa otetta uudenlaisesta omaa aktiivisuutta edellyttvasta
tyonteon tavasta ja heidan Kilpailuetunsa tyomarkkinoilla muodostuu l&hinnd nopeudesta ja
hinnasta. Generalistien ty6 vaatii jatkuvaa valppautta ja nopeaa reagointia ja tyo saatetaan kokea
pirstaleisena ja stressaavana. Aktivistien tyohon liittyy myos pyrkimys vaikuttaa tyon kautta. Tyo
koetaan kutsumuksena ja tyoll& halutaan edistaa asioita, jotka ovat itselle tarkeitd. Tydsuhdemuotoa
pidetdan toissijaisena tyon siséltoon verrattuna eikd rahallista korvausta pidetd keskeisena tekijana
tyon merkityksellisyydelle. Aktivistit tekevat tyotddn verkostomaisesti, mutta pyrkivat myos
rakentamaan jonkinlaista yhteisollisyyttd kasvokkaisten tapaamisten muodossa. (Jarvensivu &
Nikkanen 2014, 315-317.)
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Jarvensivu ja Nikkanen (2014, 320-324) ovat hahmotelleet generalistityon profiilia l&hella olevan
turhauttavan tyon profiilin. Turhauttava ty0 on tyontekijan nakékulmasta katsottuna hallinnollista,
ei-tuottavaa ja ei-merkityksellistd. Tyontekijdn oma toimijuus ja subjektiviteetti ovat vahaisempia
kuin aktivistitydssd. Turhauttavan tyon tekijat eivat voi omasta mielestdadn keskittyd tyosséén
merkityksellisiin asioihin eivatkd he voi tehdd ty6td niin hyvin kuin haluaisivat. Tyontekoa
leimaavat jatkuvat muutokset ja ty6td tehdadn usein kiredssé ilmapiirissa. Turhauttavaa tyota ei ole
niink&an riisuttu  osaamisesta kuin merkityksellisyydestd. Tyo6hon sisdltyy ammattiin  ja

ydinosaamiseen keskittymistd, mutta siind on myds ammatissa kehittymista estavia tehtavié.

Talla hetkell4 ehka noin kolmannes suomalaisista tekee turhauttavaa tai hallinnollisilla tehtavilla
kuormitettua tyota. Tarkkaa maarad on kuitenkin vaikea arvioida, silla turhauttava tyo ja aktivistityo
eivét ole selkeédrajaisia eli yhden ihmisen tyd voi siséltdd kummankin tyypin piirteitd. Aktivistityon
ja turhauttavan tyon voidaan ehkd luonnehtia eroavan toisistaan ainakin tyon tavoitteen
syvamerkityksellisyyden ja arvojen mukaan sek& tyon siséllollisen ja ammatillisen mielekkyyden
mukaan. Eroja on my0s teknologisten jarjestelmien roolissa ja niiden toimivuudessa tyon tukena eli
ovatko ne itsetarkoituksia tai tyotd ohjaavia. Siind missé aktivistitydssa korostuu subjektiorientaatio
ja parjadmisusko samoin kuin yhteisollisyys ja verkosto-osaaminen, korostuu turhauttavassa tydssa

“vierasmadraytynyt palkkatyoldisorientaatio”. (Jarvensivu ja Nikkanen 2014, 324-326.)

2.2 Tyon rooli ja merkitys yksilon elamassa

Modernin yhteiskunnan tausta-ajatuksena on ollut, ettd ainoastaan tyonteko voi antaa muodon
muuten muodottomalle ihmiseldmalle. Ty0 on se, joka antaa ihmiselle paikan yhteisdssé ja
paédmadréan elamélle. Tyo tekee ihmisestd sen, mitd hdn on — opettajan, tutkijan tai vanginvartijan.
Kun ihminen tekee ty6téd, hin on jotain, mutta ilman ty6td hén ei ole "mitdén”. Ilman tyo6td ihmiselld
ei ole pysyvaa identiteettia, joka voitaisiin madritelld tyon kautta. Tyostd on tehty yksi
merkittdvimmistd yhteiskuntaa yll&pitdvista ja liikuttavista voimista ja samalla ehkd yksi
keskeisimmistd modernin politiikan sisalloista. (Jakonen 2006, 318-319.) Siirryttdessé teollisesta
yhteiskunnasta osaamisen yhteiskuntaan tyon merkitys ihmisen on eldmdsséd korostunut.
Merkityksestd ei voida kuitenkaan puhua endd palkkauksen tai yhteiskunnan sosiaalisen
jarjestelmddn kuulumisen kautta, vaan yksilon p&améaran ja kehittymismahdollisuuksien

arvostuksena. (Juuti 1991, 40.) Korkeasti koulutetut eivat endd pidak&éan ansiotyota yhta tarkeané

11



elamanalueena kuin vain perusasteen tutkinnon suorittaneet, teollisessa, tuotannollisessa tai

palveluasemassa oleva tyontekijat. (Lehto 2009, 128).

Suomalaisille tyd sindnsa on ollut aina tarked arvo. Tyodn arvostus nakyi palkansaajavéeston
voimakkaana tyosidonnaisuutena 1980-luvulle asti Suomessa. 1980-luvulla ennustettiin, etta
palkkatydn merkitys véhentyisi suomalaisten eldméassé ja se olikin laskeva trendi koko tuon
vuosikymmenen ajan. Kuitenkin 1990-luvulla laman my6té palkkatyon arvostus alkoi taas lisaantyé
kaantyakseen taas laskuun 2000-luvulla. (Lehto 2009, 127-128.) Yhteiskunnan kehitysvaiheet
tuovat mukanaan tietynlaisen arvojarjestelman, joka heijastuu yksilon valintoihin, joilla yksild
heijastaa omaa maailmankuvaansa ja eldménkatsomustaan. Kullakin hetkelld yhteiskunnassa
vallitsevat arvot, normit ja kulttuuri vaikuttavat siihen, miten yksild toimii ja ajattelee omassa

elamanprosessissaan. (Juuti 1991, 36-38.)

Eldmanalueiden keskeisyyden voidaan ndhd& olevan yhteydessé sekd suomalaisen yhteiskunnan
kulttuurisiin  piirteisiin ettd yksilon mielikuvaan siitd, millainen on hyvd ihminen tassé
yhteiskunnassa ja millaisilla valinnoilla saavutetaan onni ja hyvinvointi. Suomalaiset haluavatkin
muodostaa elaménsa niin, etta siina tasapainottuvat seké tyo, vapaa-aika etta perhe-eldma ja néiden
alueiden tasapainottuminen tukevat ihmisten kokemusta onnesta. Né&in ollen ty6lle muotoutuu
uudenlainen asema, joka pohjautuu sisalléllisille arvoille. Nama arvot korvaavat perinteisen ty6hon
suuntautumisen. (Juuti 1991, 36-38.) Kasvio (2014, 132.) tuo tydeldman arvokeskusteluun mukaan
kestavan kehityksen ndkdkulman, jonka merkittdvana osa-alueena on inhimillinen kestavyys. Tyo
tulisi kokea mielekk&éksi ja tyon on tarjottava mahdollisuuksia kehittymiseen, lisdksi tyontekijan
tulisi pééstd toteuttamaan itseddn ja kayttdmaan erityisominaisuuksiaan. Toista saatavien tulojen

tulisi taata hyva toimeentulo ja muuhun eldmaan tulisi j4&da myos aikaa.

Jarvensivu (2010, 48) toteaakin, ettd koulutuksessa opittu ammatti antaa tyolle tietyn kehyksen ja
sen varassa on hyvé tavoitella hyvaa tydsuoritusta, ylpeyttd omasta tyosté ja tyon laadusta. Tyon
hyvin tekeminen koetaan tdrkedksi samoin kuin oikein ja huolellisesti toimiminen. Ammatti ja
siihen sovitetut tyonantajan tavoitteet tuovat mukanaan identiteetin, ylpeyden aiheen ja kriteerit
hyvélle tyosuoritukselle. Kuitenkin kiireen myota yksilon edellytykset tehdd tydnsd hyvin
vahenevat ja paha olo lisdaantyy. Omien arvojen ja moraalin mukainen toiminta vaikeutuu, koska

aika ei riitd kaiken tekemiseen, niin hyvin kuin haluaisi.
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Koettuun tydeldman laatuun vaikuttavat seka objektiiviset ettd subjektiiviset seikat. Objektiivisesti
tarkasteltuna laatuun vaikuttavat tyon saatavuus ja jatkuvuus, palkkaus, tyoaika, lomat, tyomatkat
seké tyon siséltd. Subjektiivisesti arvioituna laatuun vaikuttavat seikat liittyvat tyotyytyvaisyyteen,
tyoyhteison ilmapiiriin, johtamistyyliin ja henkilokohtaisiin tydkokemuksiin. Heikointa tydeldman
laadun koetaan olevan julkisella sektorilla, erityisesti kuntapuolella, jonne ovat kasautuneet monet
haitat kuten heikko palkkakehitys, kiire ja tyduupumuksen pelko. Liséksi tyosuhteiden epavarmuus
patkatyolaisyyden vuoksi on kasvussa. Myods ylemmat toimihenkilot ovat joutuneet tyGeldmaén
huonontumisen kohteeksi. Heidan ongelminaan ovat palkattomat ylity6t, tyéssa jaksamisongelmat,
haasteet tyon ja perheen yhteensovittamisessa seka tiedon saannin heikentyminen. Naista
ongelmista on tulossa tydmarkkinoilla entisté hallitsevampia, silla ylemmét toimihenkil6t ovat koko
ajan kasvava palkansaajaryhma. (Lehto 2009, 136-137; Juuti 1991, 80.)

2.3 Sosiaali- ja terveysalan tyo6 tulevaisuudessa

Sosiaali- ja terveydenhuollon keskeisind haasteina tulevaisuudessa voidaan nidhdé olevan véaeston
ikddntyminen, péihteiden kayton lisdantyminen, mielenterveysongelmat, ylipaino sek& hyvinvoinnin
epatasainen jakautuminen. Tavoitteena terveydenhuollossa on véestdn terveyden edistdminen,
sairauksien ennaltaehkdisy seka toiminta- ja tyokyvyn tukeminen. Hoitokéytdnn6ét muuttuvat ja
hoitoajat lyhenevat ja ndaméa aiheuttavatkin uudenlaisia vaatimuksia tyokentdn johtamis- ja
kehittdmistyolle. Tyontekijoiden tulee osata ennakoida tulevaa seka kehittdd jatkuvasti omaa
asiantuntijuuttaan. Tehtadvénkuvien uudistuminen ja eri ammattiryhmien valisten tehtdvien
jakautuminen uudelleen vaativat kehittdmadn osaamista. (Paulin 2003, 23; OPH 2009, 61.)
Muutosten suunnan ndhdddn olevan samanlainen myds tulevaisuutta ennustettaessa. Véeston
keskimaarédinen elinidan nousu tuo oman leimansa tulevaisuuden ndkymiin. Syrjaytyminen ja
paihteiden  kayttoon  liittyvat ongelmat lisddvat  palvelutarpeita  tulevaisuudessakin.
Terveydenhuoltopalvelujen kysyntdd tulevat lisdédmaan tulevaisuudessa myds asiakkaiden
laatuvaatimusten tiukkeneminen ja lainsaadanndlliset uudistukset (mm. hoitotakuu). Suomessa
terveydenhuolto on perustunut vahvasti kuntien ja valtion tuottamiin palveluihin. Tulevaisuudessa
yritysten, kolmannen sektorin ja kansalaisten rooli n&hdd&dn kasvavan. Myds sosiaali- ja
terveydenhuoltoalan yrittdjyys lisaantyy tulevaisuudessa ja terveydenhuollon palvelukenttd tulee
laajenemaan ja monipuolistumaan palvelutarjonnan ja kysynn&dn muuttuessa. (Terveydenhuolto
2025 2007.)
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Kasvava muutostarve vaatii madrittelemaan tyon osa-alueita ja henkilostoon liittyvida asioita
uudelleen. Sosiaali- ja terveydenhuoltoalalla olisi tdrkedad maéaritella tyOprosessien muutosten
vaikutus henkildstoon, sen méaréan, painotuksiin ja osaamiseen. Ammattitaidon tulee kohdentua
oikein ja olla hyotykaytossd. Tyonjaon muutokset edellyttavat henkilostolta lisdosaamista ja
koulutusjarjestelméltd kehittynytta lisa- ja tdydennyskoulutustarjontaa sek& siihen liittyvaa
yhteiskunnan rahallista panostusta. Tyossa tarvitaan laajan perusosaamisen padlle rakentuvaa
erityisosaamista, mik& vastaa palvelu- ja henkilostostrategioiden tarpeisiin.  Koulutuksen
suunnittelun on tapahduttava yhteistydssa tyoelamén kanssa sen tarpeet huomioiden. Keskeisina
seikkoina néhdaan oman alan kehittymisen seuranta sekd néyttéon perustuvan toiminnan ja

suositusten toteuttaminen. (Koskinen & Nordstrém 2013, 6-7.)

Sosiaali- ja terveysalalla tyévoiman saatavuusongelmat ovat olleet viimeisten selvitysten mukaan
keskiméaardista selvasti yleisempid. Tyon méaardaikaisuus on myoés yleisempaa kuin muilla aloilla.
Ty0Onantajien on haastavaa |0ytaé patevia tyontekijoitd. Rekrytointiongelmia aiheuttavat sosiaali- ja
terveysalalla puutteellinen koulutus, patkéatyot ja erityisosaamisen puute. (Koponen ym. 2012.)
Koulutus- ja tydévoiman kysyntda 2020-raportin (2009, 11) mukaan sosiaali- ja terveysalan
koulutustarve tulee kasvamaan muita aloja nopeammin. Koulutustarpeeseen vaikuttavat eniten
vaeston ikdantymisesta johtuvat sosiaali- ja terveydenhuollon kasvavat tydvoimatarpeet ja niiden
lisaksi alalta poistuva tyévoima. (OPH 2009.)

Voimakkaasti lisaantyneissa sosiaali-, terveys- ja hyvinvointialan ammateissa korostuu jatkossa yha
enemman emotionaalisen itsehallinnan ja tunteiden sadntelyn merkitys. Tyontekijoille asetetaan
vaatimuksia omien ajatusten ja tunteiden s&&telystd ja tunteiden sdatelyn taloudellisesta
hyddyntamisestd. Nykyisessd tyoeldmdssd sekd uusi esimieheys ettd tyontekijyys tuntuvat
edellyttdvan yh& enemmadn tunteiden managerointia, vuorovaikutustaitoja ja verkostoitumista.
(Vadndnen & Turtiainen 2014, 283.) Lisaksi tyoeldamé tarvitsee ammattilaisia, jotka hallitsevat
kéytdnnon kliinisen osaamisen ja pystyvat myos tarvittaessa kehittdmaan ja vahvistamaan
osaamistaan. Terveydenhuollossa onkin siirrytty tyokeskeisesta suorittamisesta asiantuntijuutta

korostavaan tydorientaatioon. (Paulin 2003, 24-25.)

Sosiaali- ja terveydenhuoltoalan koulutustarjonnan nédhdaan olevan riittdvad, mutta tydpaikat eivat
ole vetovoimaisia. Urakehitysmalleilla ja ammattihenkilon osaamista arvostavalla toiminnalla on
suuri  merkitys henkiloston sitouttamisessa. Johtajuuteen kouluttamalla ja johtamisosaamista
kehittdmalla olisi mahdollista nostaa sosiaali- ja terveydenhuollon asemaa positiiviseen suuntaan.
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Johtamiskoulutuksen sisalto tulisi laajentaa ja kohdentaa vastaamaan enemman tydelaman todellisia
tarpeita. Tutkintojen kehittdminen ja ajantasaisuus huomioiden tulisi seurata sadnnénmukaisesti
tutkintojen suorittaneiden tyo6llistymista ja tehtévésisaltojen kehittymistd. Taman lisdksi
koulutuksen ja tutkintorakenteiden suunnittelussa ja paatoksenteossa olisi kaytettavé tieteelliseen

nayttoon perustuvaa tutkimustietoa. (Koskinen & Nordstrém 2013, 7-8.)

2.4 Asiantuntijuus ja ammatillisuus sosiaali- ja terveysalalla

Yhteiskunnan muutokset ja tydeldmd maédrittelevat ammatillisuutta ja ammatillista kasvua eri
tavoin. Nykyédan tydelamdssd korostetaan ~moniammatillisuutta, yhteistyotaitoja, jaettua
asiantuntijuutta ja yliammatillisia taitoja. Tyontekijan hyvid ominaisuuksia ovat joustavuus, oma-
aloitteisuus ja yhteistyokykyisyys. Lisaksi vaaditaan hyvéa paineensietokykyéd, halua oppia uutta,
tuloshakuisuutta ja ty6hon sitoutumista. Ty0elaman osaamisvaatimukset kasvavat jatkuvasti ja sen
myo6ta myos tydntekijoiden hyvinvointi Kiireen ja paineen alla on vaarassa. (Etelapelto & Onnismaa
2006, 9.) Kuoppamden (2008, 145) tutkimuksen mukaan koulutuksen myo6ta lisdantynyt
asiantuntemus olisi kannattavaa palkita tyopaikoilla. Palkitseminen voi olla uusi haastavampi
tyotehtdva tai rahallinen palkitseminen. Téarkedd on, ettd motivoitunut ja itseddn kehittanyt
tyontekija saa uutta osaamistaan vastaavaa tyotd. Innostumisen sdilymisestd hydtyvat niin
tyontekija, tyoyhteisdé kuin tyonantajakin. Palkitseminen ndhd&an olevan téarkeda jatkuvasti

Kiristyvassa terveydenhuollon tydvoimatilanteessa.

Ammatillisuus ja ammatillinen kasvu ndhd&d&n oman osaamisen jatkuvana kehittdmisend, mutta
my6ds ammatillisen identiteetin uudelleen méaarittelemisend. (Eteldpelto & Onnismaa 2006, 9).
Identiteetti ja myods ammatillinen identiteetti muotoutuvat jatkuvasti ja niiden n&hd&in olevan
menneisyyden ja tulevaisuuden yhteensulautumia. Jokaisella on oma historiansa ja toimialueensa ja
luonnollisesti myds opitut tavat, tottumukset ja rutiinit vaikuttavat ammatillisuuden kokemiseen
sekd tyon kokemiseen mielekkdand. (Onnismaa 2006, 11.) Jatkuva ja nopea muutos edellyttdé
tietojen ja taitojen uusimista. Esimerkiksi terveydenhuollon kentélla on osattava kehittda jatkuvasti
omia toimintatapoja ja tyOmenetelmid. Tami vaatii my6s ammatillisen osaamisen ja
uudelleenkouluttautumisen tunnistamista. Toiminnan tulee perustua nayttdon perustuvaan,
tutkittuun tietoon. (Kyrénlahti 2010, 14-15, 22.)
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Yhteiskunnan tasolla maarityksid saava ammatti kytkeytyy yksiloon ammatti-identiteetin tai
tyoidentiteetin muodossa. Eteldpellon (2007) mukaan tyohon liittyva identiteetti kuvaa laajasti ja
monitasoisesti ihmisen ja hénen tyonsa valistd suhdetta. Tydidentiteetissa kietoutuvat yhteen
ammattialan yhteiskunnallinen, sosiaalinen ja kulttuurinen kaytant6. Lisaksi yksilon rakentamat ja
jatkuvasti muokkaamat yksil6lliset merkitykset ja késitykset tyon asemasta eldmassa seké tyéhon
liittyvista arvoista ja eettisista sitoumuksista ovat olennainen osa tyoidentiteettid. Tyoidentiteetin
voidaan ndhda kattavan koko spektrin omasta henkilGhistoriasta aina tyohon liittyviin odotuksiin
asti. Ammatti-identiteetin on aikanaan nahty rakentuvan kasitydmadisessa tuotantotavassa
oppipoika—kisalli-mestari-jarjestelméssd  vakiintuneiden  perinteiden omaksumisen Kkautta.
Teollistumisen myo6ta ammatin oppiminen siirtyi koulutusjérjestelmén tehtavéksi. Jélkiteollisessa
yhteiskunnassa ammatti-identiteetistd on tullut tyoidentiteetti tai jopa mina-identiteetti, jonka
tuottamis- ja koossapitdmisvastuu on yha enemmaén vyksilolla itselladn. Talla hetkellda on
havaittavissa tietynlaista ammattien murenemista tai ammattien rajojen rapistumista. Samoin
ammatti- ja tutkintonimikkeet ovat jatkuvassa muutoksessa, mika voi olla omiaan hankaloittamaan

ammatti-identiteetin luomista. (Jarvensivu 2010, 96-97.)

Filander (2006, 51-52) toteaa, ettd aiemmin ammattilaiseksi kasvaessaan yksilot vahvistivat samalla
elaméansa hallintaa ja koherenssia yksiloing, joilla on selkeé vastuu, tehtévat ja taidot. Tdmén hetken
jalkiteollisessa yhteiskunnassa kollektiivisten ammatillisten tietorakenteiden ja ammatillisten
valmiuksien haltijoiden tilalle tyémarkkinoille ollaan kasvattamassa moniosaajia yksildllisten
oppimispolkujen avulla. Naillda moniosaajilla on yleisia tyéelamavalmiuksia ja valmius jatkuvaan
muutokseen, ja heiddn ammatilliseen identiteettiinsa sisaltyy uudenlaisena yksil6llisena osaajana tai
asiantuntijana oleminen. Liséksi heiltd odotetaan kiinnittymisté ja identifioitumista ammatin sijasta
tyopaikkaan ja organisaatioon. Samanaikaisesti yleiset tydelamévalmiudet ja tyopaikkaspesifiset
osaamisvalmiudet korvaavat pysyvaisluonteiset ammatilliset perustaidot ja valmiudet, joiden hyvaa

hallintaa ei pidetd en&a niin tarkeané kuin aikaisemmin.

Yhteiskunnan jatkuvasta muutoksesta johtuen tydpaikoilla siirrytddn entisenlaisista kiinteista
ammatillisista identiteeteistd ja tyonkuvista kohti yhteistd tyémaata ja toimenkuvattomia tehtavié.
Tyontekijdt  joutuvat  sosiaalistumaan ennemmin tyOyhteison  jaseniksi  kuin  oman
ammattikulttuurinsa edustajiksi. Ammatit ja professiot ndyttavat korvautuvan erdanlaisella
uusammattilaisuudella tai uusprofessionaalisuudella, jossa yhtyvdat jatkuva muutos ja
moniosaaminen. Tyontekijoistd, jotka aiemmin suorittivat rajattuja tyotehtavid hyvin, tulee nyt
laaja-alaisia yleisosaajia ja tiimityontekijoitd, jotka sitoutetaan ammatin sijasta tiimiin, tyopaikkaan
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ja organisaation kokonaisuuteen. (Filander 2006, 52-53.) Ammatillinen osaaminen kehittyy l&pi
eldamén. On tarke&d, ettd tunnistamme itsemme oppijoina, toimijoina ja tietgjind, jotta tulemme
tietoiseksi siitd millaisia valmiuksia ja kehityshaasteita meill& on. Oman osaamisen tiedostaminen
auttaa ndkemaan erot omien ja toisten nakemysten valilla. Itseséételyn taidot ovat tarkeita silloin
kun halutaan kehittya tydssa. (Kyroénlahti 2010, 17-19.)

Esimiestyolla ja hyvalla johtamisella voidaan lisatd tyohyvinvointia ja parantaa tuottavuutta ja
palvelujen toimivuutta. Hoitotyon lahiesimiehet ovat keskeisessé roolissa tydyhteisén toiminnan
kehittdmisessd tutkittuun tietoon perustuen, perinteiden muuttamisessa ja kehitystarpeiden
arvioinnissa. Muutosprosessin ja osaamisen johtaminen, tutkimus- ja kehittdmistoiminnan
edistdminen sek& tyontekijoiden toimintaedellytysten vahvistaminen ovat lahiesimiehen keskeisia
tehtdvia. (Fink, Thompson & Bonner 2005, 121-122.) Sosiaali- ja terveysalan johtotehtdvissa
keskeisind alueina ovat sosiaali- ja terveydenhuollon erityisosaamisen hallinta ja kyky luoda
rohkeasti uudenlaisia toimintamalleja. Ennakoivaa ja oppimista edistdvaa johtamistyylid pidetaan
tarkednd. (Maijala 2008, 84.) Terveydenhuollossa osastonhoitajat toimivat ensisijaisesti
henkilostdjohtajina. Heidan tyokenttddnsa kuuluu lisdksi toiminnan ja talouden suunnittelu,
informaatiojohtaminen seké tyon kehittdminen ja laadunvarmennus. (OPM 2004.) Holmlund ym.
(2007) ovat tutkineet esimiesten itsearvioimaa osaamistaan johtamiseen sekd tutkimus- ja
kehittdmisosaamiseen liittyen. Esimiesten osaaminen oli parasta henkildstdjohtamisessa ja heikointa
osaamisen johtamisessa. Ammatti- tai tiedekorkeakoulututkinnon suorittaneet esimiehet kokivat

olevansa osaavampia tutkimus- ja kehittdmisosaamisessa.

Terveydenhuollon esimiesten koulutus on perustunut pitkélti perustutkintoon ja tydeldméssa
saatuun kokemukseen. (OPM 2004). Varsinaista osastonhoitajan tai ldhiesimiehen koulutusta ei
Suomessa ole ollut, vaan johtamiskoulutusta on ollut mahdollista hankkia erikoistumisopintojen tai
muiden opintokokonaisuuksien kautta. (Parviainen 2007). Ylemman ammattikorkeakoulutuksen
myo6ta jotkut organisaatiot ovat madritelleet osastonhoitajien patevyysvaatimuksena ylemmén
ammattikorkeakoulututkinnon suorittamisen, mutta osalla organisaatioista se on madritelty
tieteelliseksi  ylemmaéksi korkeakoulututkinnoksi. Ylempi amk-koulutus tarjoaa valmiudet
eritasoisiin ~ johtamis- ja  esimiestehtdviin,  muutosjohtamiseen,  kehittdmiseen  sek&
asiantuntijatehtaviin julkisella, yksityiselld ja kolmannella sektorilla. Maisterin tutkinnon
suorittaneet sijoittuvat koti- tai ulkomaisiin asiantuntija-, opetus-, johtamis-, suunnittelu-,
kehittdmis- ja tutkimustehtaviin. Heill& on valmiudet osallistua terveyteen ja hoitamiseen liittyviin
asiantuntija-, kehittdmis- ja jarjestdmistehtéviin julkisissa tai yksityisissd organisaatioissa tai
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jarjestOissd. Hoitotydn opettamisen opintosuunnan opinnot antavat opettajan pedagogisen

patevyyden. (Opintopolku 2015.)

2.5 Kouluttautuminen ty6eldman vaatimuksena

Vaeston ikadntyessa ja tyota tekevan vaestonosan vahentyessa jatkuvan oppimisen nahdéan olevan
edellytys tuottavalle kasvulle. Koulutustarpeiden muutosta saavat aikaan globalisaatio, kehittyvé
viestintdteknologia sekd muutokset elinkeinorakenteissa ja julkisella sektorilla. Suomessa on
maéaréatietoisesti pyritty laajentamaan koulutusmahdollisuuksia, silla elinikdisella oppimisella
varmistetaan vaeston sivistys ja osaaminen jatkuvasti muuttuvassa yhteiskunnassa. Osaava véesto

takaa hyvinvoinnin ja menestyksen. (Elinikdisen oppimisen neuvosto, 2010.) Filander (2006, 44)
maéadrittelee elinikdisen oppimisen siséltdvan kaiken mahdollisen inhimillisen toiminnan, johon
liittyy oppimista ja kehitysta. Nain laaja-alaisesti nédhtyna elinikéisen oppimisen katsotaan olevan

jokaisen velvollisuus.

Viimeistadn 1990-luvulla tapahtui ylikansallinen siirtym& aikuiskoulutuksesta elinikdiseen
oppimiseen. Elinikéisen oppimisen — késitettd ei voida pitd4 yksinomaan kielellisena vaan se pitéa
sisallaan kokonaisen ideologian yksilostd ja hdnen paikastaan globaalissa tuotantojérjestelmassa.
Beder (1989) ryhmittelee aikuiskoulutuksen (elinikéisen oppimisen) paaasialliset padmaarat neljaan
ryhmaan. Elinikaisen oppimisen tavoitteena on edesauttaa yhteiskunnan muutosta, tukea ja yllapitaa
yhteiskunnan jarjestystd, edistdd tuottavuutta sekd auttaa yksildiden persoonallista kasvua. OECD
ohjaa vahvasti nykyistd vallitsevaa tulkintaa elinik&isesta oppimisesta. Taman tulkinnan mukaan
elinik&isessé oppimisessa painottuvat etenkin talouden ja tuotantotoiminnan tarpeet ja elinikéisen

oppimisen sisalto ja ideologia maaraytyvat markkinoiden mukaan. (Silvennoinen 2012, 316-317.)

Elinikéisen oppimisen avaintaitojen avulla opiskelijoiden katsotaan pystyvan seuraamaan ja
toimimaan yhteiskunnassa ja tyoeldamdssd tapahtuvien muutosten keskelld. Opetushallituksen
méaéritelman mukaan elinikdisen oppimisen avaintaidoilla tarkoitetaan valmiuksia, joita jatkuva
oppiminen, tulevaisuuden ja uusien tilanteiden haltuunotto sekéd tydelaman muuttuvat olosuhteet
edellyttavat. (Opetushallitus 2014.) Opetus- ja kulttuuriministerion alainen elinikdisen oppimisen
neuvosto (2010) maéérittelee toimintasuunnitelmassaan 2012-2015 elinikdiseen oppimiseen
liittyvind sisélt0iné tydelamé&n muutossuuntien arvioimisen, niihin koulutuksella vastaamisen seka

aikuisvéeston mahdollisuudet opiskella eri vaiheissa tyouraa. Lisaksi suunnitelmassa mainitaan
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tutkimustiedon hyodyntaminen, yhteistyd koulutuksen ja tydelaman valilla, ty6elamén tarpeisiin
vastaaminen, joustavat koulutus- ja uravéylat sekd ohjausprosessit, jotka taht&avét opintojen

loppuun saattamiseen.

Kehitys nyky-yhteiskunnassa on jatkuvaa ja valttamatontd, minka vuoksi elinikdinen oppiminen
koskettaa yhteiskunnan jasenia yha syvéllisemmin. Tahan vaikuttavat etenkin kansainvalisyyden
lisddntyminen, ammattitaitovaatimusten ja arvomaailman muutokset sekd laajemmin koko
yhteiskunnan muuttuminen nopeasti. Taméan hetken koulutuspoliittisessa keskustelussa ja
elinikdisen oppimisen jarjestelmén kehittdmisessd nékyvét selvasti muutoksen aikaan saamat
tehostamisvaatimukset yhteiskunnassa ja tyoeldmassa. (Tuomisto 1994.) Koulutus pyritd&dn monesti
nakemé&an ratkaisuna kaikkiin yhteiskunnan ongelmiin. Yleens& aikuiskoulutus koetaan
tyomotivaatiota lisdavénd, silla koulutuksen nahdaan lisddvan halua uuden oppimiseen ja
vahvistavan itseluottamusta. Koulutuksen merkittdvané tavoitteena nahdaankin usein itsensa ja
ammattitaidon kehittdminen. Koulutusta kuitenkin Kkritisoidaan julkisuudessa usein siitd, ettd tyon ja
tybvoiman kohtaamattomuus ja tyottémyysluvut eivat ndytd korjaantuvan koulutuksen keinoin.
Usein koulutuksen vaikutuksia tarkasteltaessa selvitetddn lahinna vain, miten yksilo eli hanen
tuotannolliset kvalifikaationsa, osaamisensa ja persoonalliset ominaisuutensa vastaavat tydelaman
vaatimuksiin ja tarpeisiin. Usein unohdetaan kokonaan se, miten tytelama vastaa yksilon tarpeisiin.
(Jokinen & Luoma-Keturi 2006, 61-68.)

Oppimisen ja kehittymisen voidaan katsoa nousseen suomalaisen tyoelamédn keskioon ja
tavoitteiksi. Kun ennen tyo piti tehdad loppuun ja hyvin, niin nyt pitad tyoskennelld seké tyota etta
itseddn kehittden. Omaan, melko tarkastikin rajattuun ty6hon ei voi endé takertua tyGelaméssa.
Taman paivan tyoelamassa entisten omien tdiden oheen tarjotaan my6s muita tehtdvid ammattien
rajojen hamartyessé. Tyonkuvat ovat laajentuneet ja osittain uudet tyotehtdvat ovat myos rikastaneet
tyota. Kuitenkin tyotehtdvien laajentuminen ja tavoitteiden monipuolistuminen voi olla
tyontekijoille kaksiterdinen miekka. Uudet tyotehtévat eivat valttaméattd aina poista vanhoja, vaan
tulevat ndiden oheen. Pahimmassa tapauksessa tilanteeseen voi liittyd vield epdsuhta

henkil6stomaaran ja tyomaéaran valilla. (Jarvensivu 2010, 54-55.)

Yhteiskunnan ja talouden rakennemuutokset ja tydeldamén nopeat kaanteet vaativat aikuisvaeston
jatkuvaa osaamisen paivittdmistd. Suomalaisia pidetddn koulutushalukkaana ja koulutususkoisena
kansakuntana ja suomalainen koulutusjarjestelma tuottaa joka vuosi tuhansia tuoreita tietdjia ja

taitajia tyémarkkinoiden kayttoon. Tamén koulutusuran jélkeen kaikesta opiskelusta on kuitenkin
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vasta osa takanapdin: aikuisikaén ja tyoelamaan siirryttdessa oppiminen siirtyy seuraavalle tasolle.
Uuden vaiheen tavoitteena on paitsi tyohon liittyvien tietojen ja taitojen syventdminen seké uralla
ja tydmarkkinoilla eteneminen, myds oman persoonan kehittdminen, elaménhallinta ja positiivisten
kokemusten hankkiminen. (Okkonen 2008.)

Vuonna 2012 yli puolet suomalaisista aikuisista osallistui joko tutkintoon johtavaan (formal) tai
muuhun (non-formal) koulutukseen. Pohjakoulutuksen pituus vaikuttaa paljon koulutukseen
osallistumiseen aikuisidlla. Pidemman pohjakoulutuksen hankkineet osallistuvat koulutukseen
selvasti useammin kuin lyhyemmén pohjakoulutuksen kéyneet. Kun korkea-asteen tutkinnon
suorittaneista 25-64-vuotiaista suomalaisista koulutukseen osallistui 72 prosenttia vuonna 2012, oli
pelkdn perusasteen suorittaneiden osallistumisaste ainoastaan puolet tastd, 35 prosenttia.
Tarkasteltaessa koulutukseen osallistuvien maédrda osoittautuu, ettd suomalaisista tyollisista
aikuisista osallistui koulutukseen vuonna 2012 noin kuusi kymmenestd (63 %). Tyottémien
osallistumisaste oli ainoastaan puolet tasté, 32 prosenttia. Suomessa naiset osallistuvat koulutukseen
huomattavasti miehid useammin ja sukupuolten vélinen ero koulutukseen osallistumisessa onkin
kansainvélisesti vertailtuna hyvin suuri. Vuonna 2012 koulutukseen osallistui Suomessa 25-64-

vuotiaista naisista 63 prosenttia ja miehista 49 prosenttia. (Tilastokeskus 2014a.)

Siltala (2007, 22) toteaa, ettd keskeistd tydssa tyontekijdn kannalta on tyon vaihtosuhde eli se,
millaisen vastineen tyontekija saa tyopanoksestaan. Vaihtosuhteen hallinnassa merkittavin tavoite
tyontekijan kannalta on itsesaatelyn saavuttaminen eli jos tyontekija antaa jotakin tyonantajalleen,
hén tekee sen vapaaehtoisesti, mutta hédn haluaa samalla, ettd hanen tydpanostaan arvostetaan ja etta
hén saa siitd jotain vastineeksi tydnantajaltaan. Tyon vaihtosuhde on kuitenkin muuttunut jatkuvasti
tyontekijan kannalta yha epédedullisemmaksi. Aikaisemmin tyouralla eteneminen merkitsi, ettd
esimerkiksi keskiluokkaa edustava tyontekija pystyi vahitellen parantamaan tilannettaan ja
saavuttamaan taloudellisesti ja sosiaalisesti turvallisen aseman yhteiskunnassa. NyKyisin
tyontekijan on melko omaehtoisesti jatkuvasti uusinnettava osaamistaan, jotta h&n pystyisi

sdilyttdmaan hankkimansa aseman tyomarkkinoilla. (Aro 2006, 35.)

Myds Alasoini (2006, 48) puhuu tyonantajan ja tyontekijan vélisestd vaihtosuhteesta kuvaten
tyoelamén muutosta psykologisen sopimuksen kasitteen avulla. Psykologisessa sopimuksessa
kiinnitetddn huomio tydnantajan ja tyontekijan véliseen vaihtosuhteeseen kohdistuviin tyontekijén
odotuksiin ja niiden tayttymiseen. Han ehdottaakin ns. psykologisen sopimuksen solmimista
tyontekijan kehittymisen ympérille. Tallaisessa sopimuksessa tyonantaja pyrkisi hyvan johtamisen
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ja tyon organisoinnin avulla takaamaan tyontekijoille entistd paremmat mahdollisuudet
haasteelliseen tyohon ja oman osaamisen jatkuvaan kehittymiseen. TyoOntekija puolestaan
osallistuisi sopimukseen olemalla kiinnostunut oppimisesta ja kehittymisesta parantaen tata kautta
myos tyollistettavyyttddn. Tyontekijoille tarjotaan ndin ollen oppimista ja kehittymistd tyon teossa
tavoiteltaviksi asioiksi, mik& mahdollisessa irtisanomistilanteessa helpottaisi heidan uudelleen

tyollistymistaan.

Koulutussosiologian piirissd koulutusta on tarkasteltu perinteisesti palkkiona ja erityisesti
henkildstokoulutus tulkitaan tyonantajan tyontekijélle kohdentamaksi palkkioksi. Koulutuksella on
my0s yhteys rahalliseen palkitsemiseen, silla korkeampi koulutustaso tuo oletettavasti korkeamman
palkan kuin matala koulutustaso. Lisdkoulutus yhdistetddn lisdksi usein siséiseen nousuun ja
urakehitykseen tyopaikalla ja palkan paranemiseen. Vaikka tyontekijat luonnehtivat joskus
tybnantajan ja tdman tavoitteisiin liittyvdd koulutusta ja oppimista rangaistukseksi tai
valttamattomaksi pahaksi, on koulutuksella todennékoisesti kuitenkin etupddssa myonteisid ja
palkitsevia piirteitd. (Jarvensivu 2010, 146-147.) Koulutuksen tarjoamia vélineita voidaan myos
pitdd avaimena yksilon ja tydeldman tarpeiden integroitumiseen, joka auttaa yksilo toteuttamaan
itsedédn tyoelaméassd. Koulutuksesta saatavat kvalifikaatiot eivét siten palvele ainoastaan tuotannon

tarpeita vaan myos yksilod itseddn ja hanen tyoyhteisodan. (Jokinen & Luoma-Keturi 2006, 72.)

Antilan ja Yléstalon (2002, 156-157) tutkimuksen mukaan palkansaajat asettivat jo kymmenkunta
vuotta sitten tydn yleisten vaatimusten listalle yhteistyokyvyn, vastuunoton, oma-aloitteisuuden ja
asiakkaiden tarpeiden ymmartamisen korkean ammattitaidon edelle. Suurin piirtein samalle tasolle
nostettiin uusien asioiden oppimisvalmius, uusien tehtavien hallitseminen ja kokonaisuuden
hallinta. On todennékoista, ettd nyt samat asiat ovat edelleen listalla, mutta ei olisi yllattdvaa, vaikka
korkea ammattitaito olisi pudonnut listalla alemmaksi. Aikaisemmin tydeldméassd saattoi parjata
kertaalleen hankituilla tiedoilla ja taidoilla, mutta ei endd. Oppimisesta ja jatkuvasta kehittymisesté
ja kehittamisestd on tullut vaihtoehdoton pakko yh& useammalle tyontekijalle. (Jarvensivu 2010,
102.)

Yrityksiltd ja tyoyhteisoiltd odotetaan nykyisin yha enemmaén kykya vastata kasvaviin ja uusiin
asiantuntijavaatimuksiin, koska tydeldma tarvitsee kéytdnnon kehittdmistehtaviin ja ammatilliseen
osaamiseen suuntautuneita osaajia. Monet tyOonantajat kokevat tyontekijoiden osaamisen
lisédmiseen liittyvdn toiminnan olevan ensisijaisesti tyontekijoiden itsensd ja valtion

koulutusjarjestelmén tehtévan tai ainakin siitd aiheutuvien kustannusten tulisi tyonantajien mielesta
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kohdentua ndille tahoille. Tyonantajan nédkokulmasta katsottuna olisi térkeda, ettd tyontekijén
oppiminen lisdisi my6s tydantajan kilpailukykya ja ndin ollen molemmat osapuolet hyotyisivat.
Tybnantajat ovat kuitenkin usein valmiita uskomaan, ettd tyontekijan tyohon edes jonkin verran
liittyva lisdkoulutus sujuvoittaa tyontekoa ja koituu sitd kautta tydnantajan hyddyksi, silla
kehittyvan henkiloston ajatellaan tekevan hyvéaa tulosta. Ei ole mydskaan mahdotonta, ettd varsin
kauas tyontekijan tyonkuvasta kohdistuva kouluttautuminenkin kaantyy eduksi tyQantajalle
erilaisten siirtovaikutusten tai tyontekijan innostuksen kautta. Saattaa olla, ettd yh& useampi
tyonantaja pitdd tulevaisuudessa strategisesti viisaana tukea jollakin tavoin tyopaikkakoulutusten
ohella myds tyontekijan tutkintokoulutukseen osallistumista, jos se on innostuksen léhde

tyontekijalle ja vahvistaa yhteisollisyytta tyopaikalla. (Jarvensivu 2010, 250-255.)

Tutkittaessa aikuisten kouluttautumista on havaittu, ettd koulutukseen hakeudutaan useimmiten
itsensd ja ammattitaidon kehittdmisen vuoksi eika esimerkiksi selvasti valineellisessa tarkoituksessa
tai pakon vuoksi. L&hes puolet aikuiskoulutukseen osallistujista olisi jopa valmiita tinkim&an
tulotasostaan voidakseen opiskella pé&atoimisesti. T&ma osoittanee sen, ettd tarve uuden tiedon
oppimiseen on suuri ja tdman tarpeen tyydyttaminen on jo sindnsa palkitsevaa. Monet koulutukseen
osallistuneet ovat myds todenneet koulutuksen lisdanneen itseluottamusta ja tydmotivaatiota,
vahvistaneen ammatti-identiteettia sek& halua oppia uusia asioita ja hankkia lisatietoa. Eri
elaménvaiheissa saadun koulutuksen myota aikuisen mahdollisuudet vaikuttaa omaan ty6honsa
lisdantyvat ja han voi tehdd aiempaa itsendisemmin omaa uraansa ja siten myos omaa elamaansa
koskevia valintoja. Koulutus lisdd subjektiivista turvallisuuden tunnetta ja myods tyontekijan
objektiivisia mahdollisuuksia vaihtaa tyopaikkaa ja parantaa asemaansa tyomarkkinoilla tai auttaa
sédilyttamaan tyopaikkansa. Etenkin tutkintotavoitteisen, formaalin koulutuksen on todettu tuottavan
enemmin tyOpaikasta toiseen siirrettdvid” taitoja, mikd puolestaan lisdd luottamusta omaan

parjaamiseen tyomarkkinoilla. (Jokinen & Luoma-Keturi 2006, 66-68.)

Koulutukseen sijoittamista on aina pidetty itseensa sijoittamisena. Aikaisemmin riitti, kun sijoitti
kerran kunnolla koulutukseen, jolloin loppututkinto johti vakituiseen tyopaikkaan ja s&&nndlliseen
tyoeldmaan. Nykyjarjestelmassé yksilon on kuitenkin investoitava itseensa monta kertaa eldmassa
eli tyontekijan taytyy suhteellisen lyhyin valein kouluttaa itsed&n ja opetella uutta. Ennen ihmiset
haaveilivat siitd, kun ei tarvitsisi tehda tyota, mutta talla hetkelld he haaveilevat siitd, ettei tarvitsisi
tehdd muuta kuin tyotd. Ammatti- tai korkeakoulusta valmistuminen saattoi vield muutama
vuosikymmen sitten olla taitekohta eldmdassd, muutos, joka johti johonkin muuhun. Entiseen

koulutus—tyo-jatkumoon ei kuitenkaan ole en&4 paluuta ja uudessa tydssa koulutus alkaa aina
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uudestaan, eivatka koulutetut tyontekijat siirry milloinkaan valmiiseen, lopulliseen tilaan. (Holvas
ja V&hamaki 2005, 130-131.)

Vahédmaen (2006, 158) nakemyksen mukaan tyomarkkinoiden ja korkeakoulujen suhteesta on
yleisesti tiedossa, ettd tutkintojen ja tohtoreiden “tehtailu” perustuu valheelliseen ajatukseen
massakoulutuksesta ja tietotaloudesta. Toisin sanoen kenenk&an ei tarvitse ottaa vastuuta
valmistuneiden tyollistymisestd, henkilokohtaisesta kasvusta tai maan kulttuurikehityksesta.
Yliopistot ovat ulkoistamassa oppimista, ja siksi uusien maisterien ja tohtoreiden yliopisto alkaa
vasta tutkinnon suorittamisen jalkeen. Samaan aikaan kun tyomarkkinoilta katoavat perinteiset
ammatit ja tiukat ammatti-identiteetit, sidotaan opetusta ja tutkimusta yha tiukemmin oletettuihin
ammatteihin ja olemassa olevan elinkeinorakenteen vaatimuksiin. Liséksi globalisoituminen asettaa
haasteita suomalaiselle koulutusjarjestelmalle Toisaalta korkeakoulujen tulee huomioida
kansainvélistyminen ja kehittdminen toiminnassaan, mutta toisaalta taas koulutusjarjestelman on
kyettavd tukemaan tyOllisyyttd ja elinkeinotoimintaa. TyGeldman muuttuessa entista
epavarmemmaksi on osaamisen kehittdmisen haasteena varmistaa yleinen koulutus, joka taht&a
nopeaan uudelleen kouluttautumiseen tyotehtdvien muuttuessa, mutta tarkedad olisi antaa myds
tdsmakoulutusta uusiin tyotehtaviin. (Dromberg 2007, 13; Rauhala 2007, 24.)

Ammattikoulutusta ja tutkintoja arvostetaan edelleen, mutta nykyisilla tydmarkkinoilla tutkinto
yksistdan ei kuitenkaan riitd, vaan oma osaaminen ja oma persoona on myds osattava kertoa ja
esittdd. On siis kehitettdvd oman itsen esillepanon strategioita eli on osattava myyda itsedan
tyomarkkinoilla. Ammatillista liikkuvuutta voidaan pitdd tdman péivan tyoeldméssd yhtend
mobiliteetin ja joustavuuden muotona. Yleistd uskomusta siitd, ettd “nykyddn” pitdd olla valmis
vaihtamaan ammattia useamman kerran eldméan aikana ja kouluttautumaan aina uudestaan, on
toisteltu jo parikymmentd vuotta. Uuden asiantuntijuuden ideologian mukaan uusi, liikkuva ja joka
paikassa oleva ekspertiisi ei jahmety ammateiksi. Toisaalta sairaalaa voidaan pitad klassisena
esimerkkind siitd, kuinka professioille ja semiprofessioille rakentuneet suuret organisaatiot sailovéat
ja uusintavat ammattien rajoja. Talla hetkelld vaikuttaisi silt4, ettd ammatit ja professionaaliset
ideaalit voivat edelleen toimia tyontekijoiden resursseina ja kiinnekohtina, mutta suhde niihin on
muuttunut henkilokohtaisemmaksi ja ammatillinen identiteetti on jokaisen muovattava itse.
(Julkunen 2010, 138-139.)
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3 SUOMALAISEN KORKEA-ASTEEN KOULUTUKSEN TARKASTELUA

3.1 Suomen korkeakoulujarjestelmé

Korkeakoulujen  yhteiskunnalliseen  vaikuttavuuteen kohdistuu yh& kasvavia odotuksia.
Korkeakoulujen katsotaan tuottavan globaalissa taloudessa osaamista ja innovaatioita ja ne ovat
siksi merkittavia taloudellisen menestyksen, sosiaalisen kehityksen ja hyvinvoinnin edistéjia
yhteiskunnassa. Suomessa korkeakoulujen kehittdmisen painopisteend ndhdéan télla hetkelld olevan
erityisesti niiden ns. kolmas tehtévé, joka liittyy niiden tuottaman tiedon ja osaamisen alueelliseen,

kansalliseen ja kansainvéliseen vaikuttavuuteen. (Ilmavirta ym. 2013, 11.)

Globalisoitumisen myota tyontekijoiden liikkuvuus on lisdantynyt ja korkeakoulutusta on haluttu
yhtendistad Kilpailukyvyn sdilymiseksi koulutusmarkkinoilla. Suomalaisen korkeakoulupolitiikan
taustalla vaikuttaa vahvasti Bolognan prosessi. Bolognan prosessin tarkoituksena on ollut luoda
Euroopasta yhtendinen, yhteensopiva ja houkutteleva korkeakoulutusalue vuoteen 2010 mennessa.
(ARENE 2007.) Tavoitteena on mahdollistaa jasenmaiden korkeakoulujen opetussuunnitelmien
yhtenevaisyys niin, ett4 osaamistasojen vertailtavuus helpottuu ja opiskelijoiden seka tyontekijoiden
lilkkuminen maasta toiseen saadaan joustavaksi. Lisaksi opiskelijoiden osaamisen tunnistaminen
selkiintyy eika heidan tarvitse toistaa aiemmin oppimaansa opiskelupaikan vaihtuessa. Tavoitteena
on myos lisata eurooppalaisen korkeakoulutuksen kilpailukykyé ja vetovoimaa muihin maanosiin
verrattuna. Tavoitteeseen pyritddn mm. yhdenmukaistamalla tutkintorakenteet ja kehittdméalla
laadunhallintaa. (ARENE 2010).

Suomen  korkeakoulujérjestelméssa on ké&ytéssa niin  sanottu duaalimalli. (Kuvio 1)
Korkeakoulujérjestelmén tutkinnot jakautuvat ensimmaisen, toisen ja kolmannen syklin
tutkintoihin. Samankaltainen tutkintojarjestelma on myds muualla Euroopassa. Ensimmaisen syklin
tutkintoihin kuuluvat alemmat korkeakoulututkinnot ja ammattikorkeakoulututkinnot, toisen syklin
tutkintoihin ~ ylemméat  korkeakoulututkinnot ja  ammattikorkeakoulujen  jatkotutkinnot.
Ammattikorkeakoulun jatkotutkinnolla tarkoitetaan ylemp&a ammattikorkeakoulututkintoa.

Kolmannen syklin tutkintoja ovat jatkotutkintoina suoritettavat lisensiaatintutkinnot ja
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tohtorintutkinnot.  Kaikille tutkinnoille on madritelty tietty lahtétaso. (OPM 2005:4.)
Ammattikorkeakoulujen ja yliopistojen tutkintorakenteissa on selkeité eroja. Ammattikorkeakoulun
perustutkinnon jélkeen vaaditaan opiskelijalta vahintdan kolmen vuoden tyokokemus, jonka jélkeen
on mahdollista siirtya suorittamaan 2. syklin tutkintoa. Yliopistotutkintojen kohdalla tallaista
vaatimusta ei ole. Toisena selkednd erona ylemman ammattikorkeakoulututkinnon ja yliopiston
maisterin tutkinnon valilla on aloituspaikkojen maéara. Aloituspaikkoja on huomattavasti véhemman
ylempiin ammattikorkeakoulututkintoihin. (ARENE 2007.)

e ~
Yliopistot Ammattikorkeakoulut
Akateemisesti Ammatillisesti
suuntautunut suuntautunut

F Tohtorin tutkinto W
3. syklin tutkinnot
(voi sisaltasa
lisensiaatin tutkinnon)

2. syklin tutkinnot Ylempi Ammattikorkeakoulun
korkeakoulututkinto® jatkotutkinto

1. syklin tutkinnot Alempi Ammattikorkeakoulu-
korkeakoulututkinto tutkinto

Vihintasan kolmivuotinen toisen asteen tutkinto tai

korkeakoulun muutoin toteamat riittévit valmiudet.

. /

Kuvio 1 Suomen korkeakoulujen duaalimalli (OPM 2005)
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Ammattikorkeakoulun jatkotutkinnoista on haluttu luoda niin korkeatasoisia, ettd ne olisivat yhta
kilpailukykyisia ja houkuttelevia kuin tiedekorkeakoulututkinnot. Tarkoituksena ei ole ollut
kuitenkaan asettaa né&itd eri tutkintoja Kkilpailuasemaan, vaan laajentaa ja monipuolistaa
korkeakoulutusta. (Salminen 2003, 13.) Asetuksessa korkeakoulututkintojen jarjestelmasta
(A464/1998, taydennys 426/2005) todetaan, ettd ylempi ammattikorkeakoulututkinto tuottaa
saman kelpoisuuden kuin ylempi korkeakoulututkinto. Kaytannéssa olemme kuitenkin kaukana
tutkintojen tasavertaisuudessa. Tutkintojen epdtasa-arvo ilmenee niin yleisessa puheessa, kuin
paikkojen taytossa ja nimikkeiden yhtenevaisyydessa. Tyonantaja paattdd viime kadessd, kuka on
patevin ja sopivin hakija. Tastd syystd ylemméan amk-tutkinnon pétevyyden tuottaminen kdytannon
naytdin on kyettdva osoittamaan, jotta tyo- ja elinkeinoeldma kokee saavansa lisdarvoa ylemman
amk-tutkinnon suorittaneiden osaamisesta. (Luopajarvi 2008, 52.)

Opetus- ja kulttuuriministerion toimeksiannosta on tehty selvitys Suomen korkeakoulujérjestelman
kehittdmistarpeista. Suomen jarjestelmaa on verrattu Ruotsin, Sveitsin, Irlannin ja Alankomaiden
korkeakoulumalleihin.  Kansainvélisen asiantuntijaryhman  selvityksen mukaan Suomen
korkeakoulujérjestelmén on todettu toimivan hyvin, mutta siind on kuitenkin viela parannettavaa.
(Melin ym. 2015.) Erityisesti olisi syyta kiinnittdd huomiota ammattikorkeakoulujen ja yliopistojen
yhteistyohon ja korkeakoulujérjestelmén joustavuuteen. Ammattikorkeakoulujen ja yliopistojen
olisi taytettdva samat laatukriteerit ja taattava hyva alueellinen kattavuus. Ammattikorkeakoulujen
toiminnassa tulisi tutkimuksen ja opetuksen laatuun kiinnittda erityistd huomiota. (llmavirta ym.
2013, 110-111))

Kehitettdessd Suomen korkeakoulujérjestelm&a on tarpeen korostaa ja tukea strategisesti
yliopistojen ja ammattikorkeakoulujen osuutta ja merkitysta yhdenvertaisina toimijoina maamme
korkeakouluverkossa sen sijaan, ettd ne n&hd&in toisistaan irrallisina olevina kahtena eri
jarjestelmand. Yliopistojen on kuitenkin jatkossakin oltava vahvoja kansainvalisia tutkimus- ja
innovaatiotoimijoita. ~ Ammattikorkeakoulujen  tehtdvdand on  toimia  soveltavina ja
k&ytannonlaheisina tutkimus-, kehitys- ja innovaatiotoimijoina yliopistojen kanssa ja rinnalla ja tata
roolia tulee vahvistaa. Innovaatiorahoituksen jakamisessa on huomioitava ndmé yliopistojen ja
ammattikorkeakoulujen toisiaan tukevat ja niiden kilpailukykyé lisdavat roolit. (limavirta ym. 2013,
111-112.) Opettajien ammattijarjestolenti teki kyselyn duaalimallista suomalaisten korkeakoulujen
rehtoreille. Rehtorit ovat eri mieltd siitd, onko nykyinen duaalimalli toimiva vai pitaisiké se purkaa.
Erds rehtori toteaa, ettd jaykka duaalimalli jarruttaa kehitystd ja ndin on varsinkin pienten
korkeakoulujen kohdalla. Tutkinto-ohjelmissa todetaan my0ds olevan paéllekkaisyyttd ja aiemmin
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opittua ei osata hyddyntdd. Mallin ei ndhdd olevan kustannustehokas ja opintoajat nayttavat
pitkittyvan. (Opettaja 3/2015, 12-15.)

Melin (2015a) toteaa yliopistojen yhteiskunnallisen merkityksen kasvaneen edelleen seka
tutkimuksen ja koulutuksen olevan keskeisia tekijoitd kansakuntien ja alueiden hyvinvoinnin
rakentamisessa. Kansainvalisessa vertailussa Suomi panostaa varsin paljon korkeakoulutukseen ja
tutkimukseen, mutta johtuen korkeakoulujen suuresta méaarasta (14 yliopistoa, 6 yliopistokeskusta,
24 ammattikorkeakoulua ja 13 tutkimuslaitosta) tutkimukseen kohdennetut varat olisi allokoitava
mahdollisimman hyvin. Tiede- ja innovaationeuvosto onkin esittanyt alueellista tai paikallista
kokeilua, jossa yliopistojen ja ammattikorkeakoulujen hallinto-, palvelu- ja opetustoimintoja
yhdistettaisiin samaan organisaatioon.

3.2 Ylemman amk-tutkinnon muotoutuminen

Ammattikorkeakoulujen jatkotutkinnosta ryhdyttiin keskustelemaan vuonna 1997 ja samana vuonna
kaynnistettiin ammattikorkeakoulujen rehtorineuvosto ARENE ry, joka aloitti suunnittelutyon
jatkotutkinnon hyvéksi. Neuvosto teki alkuvuodesta 1998 opetusministeridlle esityksen 80
opintoviikon laajuisesta ammattikorkeakoulujen jatkotutkinnosta. Lahtokohtana tuolloin oli
tekniikan ja sosiaali- ja terveysalan tarpeet. Suunnitteluvaiheen tavoitteena oli luoda uusi tutkinto ja
kouluttaa jatkotutkintoon aloilla, joilla tydelamén tarpeet sité vaativat. Kokeilu paatettiin toteuttaa
vuosina 2002-2005. (Salminen 2003, 6-11.) Ylemmaét ammattikorkeakoulututkinnot vakinaistettiin
eduskunnan saatamalla lailla vuonna 2005 ja koulutusohjelmien suunnitteleminen ja
k&ynnistdminen on toteutunut laajasti. Ylempida ammattikorkeakoulututkintoja voi suorittaa kaikissa
ammattikorkeakouluissa ja kaikilla koulutusaloilla. Tutkintoja suorittavien maaréd on kasvanut
tasaisesti. Tutkinto on siis l0ytanyt selkeésti paikkansa koulutusjarjestelmasséd aikuisten
koulutusvayland ja vakiinnuttanut asemansa. (Maijala & Levonen 2008, 5.) Tilastokeskuksen
koulutustilastojen mukaan vuonna 2014 ylempid ammattikorkeakoulututkintoja suoritettiin 2 100 eli
lahes 9 prosenttia enemméan kuin edellisend vuonna. Ylempida ammattikorkeakoulututkintoja
suoritettiin eniten sosiaali-, terveys- ja liikunta-alalla, 36 prosenttia. Naiset suorittivat 68 prosenttia

kaikista ylemmistda ammattikorkeakoulututkinnoista. (Tilastokeskus 2014b.)

27



Bolognan prosessin keskeinen tavoite on ollut koulutuksen yhdenmukaistaminen. Tutkintojen
kansallista ja kansainvalista vertailtavuutta ja tutkintojarjestelman toimivuutta lisédméan on luotu
yhteinen Eurooppalainen tutkintojen viitekehys (EQF). Kansallisen viitekehyksen (National
Qualifications Framework (NQF)) maéaritteleminen helpottaa koulutusjarjestelmassa liikkumista,
lisdksi se yhtendistéa ja lisad aiemmin hankitun osaamisen tunnistamista ja tunnustamista. Lisaksi
se konkretisoi elinikdaisen oppimisen periaatetta ja korostaa oppimislahtoisyytta ja oppimistuloksia
koulutuksessa. (ARENE 2010).

Suomessa kansallisessa tutkintojen viitekehyksessa on méaéritelty ylempien ammattikorkeakoulujen
suorittaneiden osaamistasoa. Viitekehyksessd maéaritelladn osaamista muun muassa seuraavasti:
opiskelija hallitsee laaja-alaiset ja pitkalle erikoistuneet oman alansa erityisosaamista vastaavat
késitteet, menetelmat ja tiedot, joita kaytetdan itsendisen ajattelun ja tutkimuksen perustana. Liséksi
hédn ymmartaa alan ja eri alojen rajapintojen tietoihin liittyvid kysymyksia ja tarkastelee niité ja
uutta tietoa Kkriittisesti. Opiskelijalla on kykyja ratkaista vaativia ongelmia tutkimus- ja
innovaatiotoiminnassa, jossa kehitetddn uusia tietoja ja menettelyjé sek& sovelletaan ja yhdistetaan
eri alojen tietoja. Ylemmén amk-tutkinnon suorittaneen katsotaan olevan kykenevé
tyoskenteleméaan itsendisesti alan vaativissa asiantuntijatehtavissa tai yrittajana seka johtamaan ja
kehittdmaan monimutkaisia ja uusia strategisia l&hestymistapoja. Hanelld on liséksi valmius
jatkuvaan oppimiseen ja han kykenee kartuttamaan oman alansa tietoja ja kdytantoja ja vastaamaan
muiden kehityksestd. (ARENE 2010.)

Ylemman korkeakoulututkinnon tavoitteena on antaa opiskelijalle tydeldman kehittdmiseen
edellyttdmat laajat ja syvélliset tiedot sekd riittdvat teoreettiset tiedot alan asiantuntija- ja
johtamistehtdvissa toimimista varten. (OKM 2015.) Ylemman ammattikorkeakoulun suunnittelun
lahtokohtana ovat olleet henkil6ston osaamisen nostaminen ja ty6eldman tarpeet. Opinnot
pohjautuvat opiskelijan oman alan tutkitun tiedon hankkimiseen, kasittelyyn ja hyddyntdmiseen
omassa tyossd. Syventdvien ammattiopintojen tavoitteena on mahdollistaa teoriatiedon
yhdistdminen kaytantoon, kehittdd analyyttisia taitoja seka antaa valmiuksia projektijohtamiseen ja
tutkimus- ja kehitystyohon. (OPS 2015)

Ylempadn ammattikorkeakoulututkintoon liittyvd opetus jérjestetddn koulutusohjelmina.
Koulutuksen sisallon ja opetussuunnitelman ammattikorkeakoulut voivat madritelld itse. (OKM
2015b.) Ammattikorkeakoulut tarjoavat vaihtelevasti sosiaali- ja terveysalan ylempid amk-

tutkintoja. Koulutusohjelmien nimet, koulutusohjelmien hakuajat ja aloitusajankohdat vaihtelevat
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ammattikorkeakoulusta riippuen. Esimerkiksi Tampereen ammattikorkeakoulu tarjoaa sosiaali- ja
terveysalan ylempaa ammattikorkeakoulutusta terveyden edistdmisen, sosiaali- ja terveysalan
johtamisen, kliinisen asiantuntijan ja hyvinvointi teknologian koulutusohjelmissa. N&iden liséksi on
mahdollisuus opiskella sosionomi (ylempi amk)-tutkinto. (TAMK 2015.)

Terveyden edistdmisen koulutusohjelmassa voidaan suuntautua vaihtoehtoisesti joko ikaéntyvien ja
pitk&aikaispotilaiden hoitoon tai ty6terveyshuoltoon. lk&antyvien ja pitkaaikaispotilaiden hoitoa
syventivat opinnot tuottavat sosiaali- ja terveysalan organisaatioihin terveyden edistdmisen
asiantuntijoita, jotka toimivat tydyhteisojen lahiesimiehina tai tydyhteisdjen ja tydmenetelmien
kehittdjina. Tyoterveyshuoltoa syventavéat opinnot taas tuottavat tydterveyshuollon asiantuntijuuteen
perustuen sosiaali- ja terveysalan organisaatioihin tydikéisen véeston terveyden ja hyvinvoinnin
edistdmisen asiantuntijoita, jotka toimivat tydyhteisdjen esimiehind tai kehittajind. (TAMK 2015.)

Sosiaali- ja terveysalan johtamisen koulutuksen madritellddn antavan valmiudet eritasoisiin
johtamis- ja esimiestehtdviin, muutosjohtamiseen, kehittdmiseen sekd asiantuntijatehtaviin
julkisella, yksityiselld ja kolmannella sektorilla. Sosiaali- ja terveysalan johtamisen koulutuksen
painopistealueena on ndyttéon perustuva johtamis- ja kehittdmisosaaminen. Kliinisen asiantuntijan
tutkinnon suorittaneet voivat tydskennelld erilaisissa ty6tehtdvissa edistdvan ja ennaltaehkaisevan
toiminnan palveluissa, akuutin hoitotydn sekd mielenterveys- ja péihdetyon alueella. Kliiniset
asiantuntijat sijoittuvat erilaisiin asiantuntijaosaamista ja kehittdmisosaamista vaativiin tehtaviin
sekd projekteihin.  Koulutus antaa patevyyden tyGskennelld sairaanhoitajan,  katilon,
terveydenhoitajan ja ensihoitajan tyotehtavissa. (TAMK 2015.)

Hyvinvointiteknologian  koulutuksen tavoitteena on antaa valmiudet hyvinvointi- ja
terveysteknologia-alan ~ asiantuntijan  ja  kehittdjan  tehtaviin. Opinnot  kehittavat
projektinhallintataitoja ja kehityt osaajaksi hyvinvointiteknologisten tuotteiden ja palveluiden
innovointiin  ja kehittdmiseen. Sosionomin ylempi amk-koulutus tuottaa erityisosaamisen
sosiaalityon ja palveluohjauksen vaativiin asiantuntijatehtaviin seka valmiudet eritasoisiin johtamis-
ja esimiestehtaviin ja kehittdmistehtéviin julkisella, yksityiselld ja kolmannella sektorilla. Koulutus
antaa valmiudet tutkimukselliseen  kehittdmiseen, lahijohtamiseen sek& sosiaalialan
innovaatiotoimintaan kansainvélisissékin toimintaymparistoissa. Kaikki ylemmét amk-tutkinnot
ovat tydelamalahtoisia korkeakoulututkintoja ja ne ovat vertailukelpoisia EU-maiden vastaavien
tutkintojen kanssa. Laaja-alainen osaaminen mahdollistaa kansallisen ja kansainvélisen
liikkuvuuden tydomarkkinoilla. (TAMK 2015.)
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Aholan ja Gallin (2012, 538) mukaan ylemmén ammattikorkeakoulututkinnon jarjestamista voidaan
pitad eurooppalaisesta nékokulmasta tarkasteltuna suomalaisen korkeakoulupolitiikan luomana
jarjestelmand. Haasteena téllaisessa jarjestelmdssé voidaan pitadéd koulutuksen ja tyGeldman suhdetta
samoin kuin ty6elaméssa tarvittavien taitojen ja patevyyden tuottamista seka ylemman koulutuksen
roolia tietyn sosioekonomisen aseman saavuttamiseksi. Ylemp&an ammattikorkeakoulutukseen
osallistumisen motiiveina voidaan pitd taitojen ja patevyyden jatkuvaa paivittdmistd vastaamaan
muuttuvan tydelamén tarpeita. Hierarkkinen koulutusjérjestelmé valikoi opiskelijoita ja myontaa
heille sopivia tutkintotodistuksia ja tutkintoja osoituksena saavutetusta patevyydestd. Ongelmana
kuitenkin on ylemmastd korkeakoulututkinnosta ja ylemmastda ammattikorkeakoulututkinnosta
annettavien todistusten ja suoritettujen tutkintojen eriarvoiset vaihtoarvot tydmarkkinoilla. Samalla
kun yksilot pyrkivat rakentamaan tyollistettdvyyttdan koulutuksen avulla, markkinat saitelevat

vahvasti heidan tyollistymistaan.

Opiskelijaa ja tyoelamaa ajatellen ylempien ammattikorkeakoulututkintojen tunnistettavuutta ja
profiilia tulisikin kehittd& ja tuoda esille paremmin. Ylemman ammattikorkeakoulutuksen paikka
tyoelaméssa tulisi olla selkeda niin tydeldman toimijoille kuin koulutukseen hakeutuville.
Opiskelijoita olisi hyva informoida jo perustutkinnon aikana jatko-opintomahdollisuudesta ja
ylemman ammattikorkeakoulututkinnon roolista tydeldmdasséd. Né&in ollen opiskelijat voisivat

suunnitella urakehitystaan jo tyoelamééan siirtyesséan. (Majander 2007, 38-39.)

3.3 Korkea-asteen koulutus nyt ja tulevaisuudessa

Ylempéa ammattikorkeakoulutusta kehittdmaan on muodostettu ylempien
ammattikorkeakoulututkintojen  kehittdmisverkosto, jonka tavoitteena on muun muassa
tutkintojarjestelméan tunnetuksi tekeminen, tutkinnon profiilin kehittdminen osana korkeakoulujen
toisen syklin koulutustarjontaa seka duaalimallia tukevana soveltavan tutkimuksen ja kehittdmisen
profilointi ja vahvistaminen. Julkaisusarjassa on julkaistu kuusi julkaisua vuosien 2003-2009
valisend aikana. Ylemmastd ammattikorkeakoulututkinnosta ja sen paikasta tyoeldmadssd ja
korkeakoulujérjestelméssa on tehty paljon selvityksia ja tutkimuksia. Esimerkiksi Ojala & Ahola
(2008) ovat koonneet vuonna 2004 aloitetun ammattikorkeakoulujen jatkotutkintoihin liittyneen
tutkimushankkeen tuloksia. Projektissa on selvitetty muun muassa jatkotutkintojen ymparilla kéytya
keskustelua, niiden kokeiluvaihetta, seké opiskelijoiden koulutusodotuksia ja kokemuksia. Galli &

Ahola (2010) ovat jatkaneet selvittelya ja tarkastelleet ylemmén korkeakoulututkinnon
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suorittaneiden koulutuskokemuksia sekd heiddn koulutuksen jalkeistd urakehitystdan ja
opiskeluaikeitaan. Liséksi he ovat selvittdneet ylemman ammattikorkeakoulututkinnon ja yliopiston

maisteritutkinnon valisia eroavaisuuksia seka ndiden tutkintojen arvostusta.

Keskustelussa ylemmasta ammattikorkeakoulututkinnosta nousee usein esille niiden yhteys
yliopistojen maisteritutkintoihin. Yliopistojen ja ammattikorkeakoulujen toiminnan tavoitteiden
néhdaan olevan hyvin erilaiset. Ylempien ammattikorkeakoulujen tulee vahvistaa ja yllapitaa tata
eroa. Duaalimallin perusajatuksena on, ettd erilaiset tutkinnot patevoittavat tyéelamén erilaisiin
ammatteihin. Yliopistokoulutus tahtda tieteeseen ja tieteelliseen tutkimukseen, kun taas
ammattikorkeakoulutus perustuu tyoeldamal&htoisyyteen, kaytdnndn osaamiseen ja soveltavaan
tutkimukseen. Eri sektoreilta valmistuvien osaamisen pitéisi olla toisiaan taydentavad, ei
paallekkaista. Yliopistoilla ja ammattikorkeakouluilla ei kuitenkaan ole selkedd tehtévanjakoa
tutkimuksessa ja opetuksessa. (Dromberg 2007, 15.) Molemmat tutkinnot antavat pétevyyden

toimia johtamis-, esimies- ja asiantuntijatehtdvissa tietyt suuntautumiset huomioiden.

Yhtena nakokulmana korkeakoulujarjestelmaa ajatellen ndhdaan olevan duaalimallin sdilyttdminen.
Duaalimallin puolesta puhuvat esimerkiksi ammattiliitot, joiden ndkemyksen mukaan suomalaisessa
yhteiskunnassa  tarvitaan  sekd  kovatasoisia  tiedeyliopistoja  ettd  tydelamal&htoisia
ammattikorkeakouluja. ~ Ammattikorkeakouluilla ~ ndhd&an  olevan  edelleen  erityinen
koulutuspoliittinen tehtdva, vaikkakin yliopistojen ja ammattikorkeakoulujen yhteistydn toivotaan
loytdvan uusia muotoja. (Melin  2015b.) Uhkana duaalimallin sdilymiselle n&hdaan
ammattikorkeakoulujen muuntuminen vahitellen yliopistojen kaltaisiksi esimerkiksi tutkintojen,
virkanimitysten ja tutkimusten luonteen suhteen, mik& saattaa hamartda entisestddn hamartaa
omaleimaista profiilia yliopistoihin n&hden. (Bjorkstrand 2004, 14). Ammattikorkeakoulujen
tutkimus- ja kehittdmistoiminnan voimakas kasvu on voimistanut niiden kehitystd akateemisuuden
suuntaan ammattikorkeakoulujen omien jatkotutkintopyrkimysten lisdksi. Yliopistotkin ovat
ldhentyneet ammattikorkeakouluja siind mielessg, ettd ammattikorkeakoulujen menestyminen
pakottaa ne kehittdmaan opetustaan ja luomaan tiiviimpié suhteita tyoeldamaan. (Nieminen & Ahola
2003, 144, 149.)
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Tampereella on meneilld&dn suunnittelu, jonka tavoitteena on kolmen korkeakoulun (Tampereen
yliopisto, Tampereen Teknillinen yliopisto, Tampereen ammattikorkeakoulu) yhteistyon
tilvistdaminen. Vuoden 2015 toukokuun puoleenvaliin mennessa néiden kolmen korkeakoulun
tehtdvand on tuottaa ehdotus uuden tamperelaisen korkeakouluyhteistydn profiilista,
tutkimusalueista ja uusista, korkeakoulujen rajat ylittavistd tutkinto-ohjelmista. (Melin 2015a.)
Hankkeessa tavoitteena on luoda uusi, monialainen ja kansainvélisen tason korkeakoulu, joka
vastaa tutkimuksen ja opetuksen keinoin yhteiskunnan, elinkeinoeldmén ja tyGeldman tarpeisiin.
Uuden korkeakouluyhteison paamaéaaréna on tarjota monipuoliset mahdollisuudet niin teoreettiseen
kuin ty6eldamalahtoiseen opintopolkuun. Liséksi tavoitteena on luoda myods kansainvélisesti
tunnustettu tutkintorakenne, jossa opintosisallot perustuvat monialaisuuteen. (Yliopistouutiset,
2014.)

Suomen nykyisen koulutusjarjestelman piirissd kdydaan talla hetkellda keskustelua ns.
koulutusinflaatiosta, jolla tarkoitetaan koulutuksen ostovoiman alenemista tyomarkkinoilla. Aro
(2014) on tarkastellut vaitoskirjassaan koulutusinflaatiota Suomessa vuosina 1970-2008. Véeston
koulutustaso on noussut Suomessa viimeisten neljan vuosikymmenen aikana voimakkaasti ja
tutkimuksessa havaittiinkin selva yhteys koulutuksen laajenemisen ja tutkintojen arvon alenemisen
valilla. Liikakoulutuksessa on kyse siitd, ettd tutkintoja suoritetaan liikaa suhteessa todelliseen
tyovoimatarpeeseen. Tulevaa tyOvoimatarvetta pyritddn kylld arvioimaan madrittelemalla
oppilaitosten aloituspaikkoja, mutta joillakin aloilla liikakoulutukselta ei kéytdnndssé voida valttya.
Henkilon katsotaan olevan ylikoulutettu, jos hdnen tieto- ja osaamistasonsa ylittavéat tydtehtavan
vaatimukset. Vaikka ylikoulutus ja koulutusinflaatio ovat kasitteellisesti eri asioita, koska
koulutusinflaatiossa on kyse koulutuksen “ostovoiman” laskemisesta, Kietoutuvat ilmiot
k&ytdnnossa toisiinsa. Jos suuri joukko ihmisid madrittyy ylikoulutetuiksi, voidaan olettaa
esiintyvdn myds koulutusinflaatiota, koska ylikoulutetut henkilét joutuvat hakeutumaan yhéa
useammin alemman tason tyéhoén kuin mika kyseisen tutkinnon suorittaneiden osalta on aiemmin
ollut tavallista. Aro toteaakin, ettd koulutuksen hankkimiseen liittyy enemman tai vdhemman
tietoisia ja tarkkoja oletuksia siitd, millaiseen ammattiasemaan Kkyseisella koulutuksella on
mahdollista paatyd, mutta ndma oletukset pohjautuvat usein vanhempien ihmisten koulutukseen ja

sosiaaliseen asemaan.
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4 TUTKIMUKSEN LAHTOKOHDAT

4.1 Tutkimuksen tavoite ja tutkimuskysymykset

Tutkimuksemme tavoitteena on selvittdd sosiaali- ja terveysalan ylemman amk-tutkinnon
suorittaneiden ndkemyksia jatko-opiskelusta ja tydelamasta. Lahtokohtana aiheemme valintaan oli
kiinnostuksemme tydeldman muutoksen mukanaan tuomiin haasteisiin. Muuttuva tyéelamé vaatii
tyontekijalta aktiivisuutta kouluttautumisen suhteen ja on saanut monet ryhtymaan elinikéisiksi
oppijoiksi. Elinikdista oppimista tapahtuu seka informaalisti ettd formaalisti. Mielenkiintomme
kohdistuu  nimenomaan  formaaliin  oppimiseen  ja  siind  erityisesti  ylempaén
ammattikorkeakoulutukseen.  Tallakin  hetkellda kdydaan paljon  keskustelua ylemman
ammattikorkeakoulututkinnon paikasta suomalaisessa korkeakoulujarjestelmassé. Keskusteluun on
nostettu korkeakoulujen yhteistyon lisddmisen tarkeys ja myds duaalimallin  mahdollinen
purkaminen. Tutkimuksemme tarkoituksena on selvittdd, millaiset tekijat vaikuttavat oman alan
opintojen jatkamiseen ammattikorkeakoulussa ja millaisia merkityksia jatkokoulutukselle, tyélle ja
omalle ammatille annetaan. Tutkimusaineistoksi keréttyjen kertomusten avulla pyrimme
muodostamaan kokonaiskuvan ylemman amk-tutkinnon paikasta ~ suomalaisessa

korkeakoulujérjestelméssa ja tyoelamassa.

Tutkimuskysymyksemme ovat seuraavat:

Millaisia syita kertojat mainitsevat oman alan opintojen jatkamiseen?
Millaisia vaikutuksia jatkokoulutuksella on oman alan osaamiseen ja tyéhon?

Millaisena ylemman amk-tutkinnon paikka nghdééan tyoelaméssa?

Millaisia suunnitelmia kertojilla on tyoeldaman ja opiskelun suhteen tulevaisuudessa?
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4.2 Tutkimuksen toteutus

Tutkimusaineisto keréttiin maaliskuun 2015 aikana. Tutkimukseen osallistujat 10ytyivat osittain
omien Kkontaktien ja osittain suositusten kautta. Kaytimme osallistujien tavoittamisessa
hyodyksemme sosiaalista mediaa ja sahkopostia. Internetid on alettu kayttdmé&an yhd enemmaén
tutkimusvalineend, koska sen n&hdadn avaavan tutkijoille uusia vaylid inhimillisen
vuorovaikutuksen ja kokemuksien tutkimiseen. (James & Busher 2012, 178-180.) Tutkimuksemme
aihe koettiin mielenkiintoiseksi ja tutkimuspyynnon saaneet ehdottivat tutkimukseen mukaan
muitakin tuntemiaan tdman tutkinnon suorittaneita henkil6itd. Pohdimme yhtend vaihtoehtona
aineiston kerddmistd haastattelemalla, mutta paaddyimme kuitenkin Kirjoitettujen tarinoiden
kerddmiseen. Sahkoisen aineistonkeruun hyvéana puolena on se, ettd osallistujat voivat osallistua
tutkimukseen heille sopivana ajankohtana. Ajallisen ulottuvuuden puuttuminen antaa osallistujille
my6s mahdollisuuden miettia vastauksiaan rauhassa seka lukea uudelleen ja reflektoida jo
kirjoittamaansa tekstia ennen kuin l&hettdvat sen. (James & Busher 2012, 178-180.) Mekin
oletimme, ettd saamme osallistujia mukaan helpommin, jos osallistuminen ei vaadi liikaa
ajankdyton suunnittelua ja vie aikaa tutkittavien arjessa. Sahkodinen aineiston kerd@minen oli
perusteltua myos siksi, ettd osallistujat asuivat eri puolilla Suomea ja heidan haastattelemisensa olisi

siksi ollut suhteellisen haastavaa.

Lahetimme tutkimukseen osallistumispyynnon ja liitekirjeen (LIITE 1) séhkdpostilla ja myos
sosiaalisen median kautta ja pyysimme tutkimukseen halukkaita osallistujia l&hettdmaan tarinansa
annettuun sdhkopostiosoitteeseen. Sahkoisen aineiston keruun haastavana puolena voidaan nahda
se, etté vastauksia voi joutua odottamaan useita paivia tai viikkoja, silla osallistujat eivat valttamatta
vastaa tutkijan asettamassa aikarajassa. Lisdksi vastaajat voivat poistaa sdhkopostit tai jattaa ne
huomiotta, jos he eivét ole kiinnostuneita tutkimuksesta tai eivét halua vastata tutkijalle. (James &
Busher 2012, 180-181.)

Etsiessamme tutkimukseen osallistujia lahdimme liikkeelle pyytamalla mukaan sosiaali- ja
terveysalan ylemmé&n amk-tutkinnon suorittaneita tuttuja henkil6itd. Heiddn avustuksellaan
tavoitimme laajemmin muitakin tdmén tutkinnon suorittaneita. Osa tutkimuspyynnon saaneista
vastasi meille jo muutaman paivan sisalla ilmaisten halukkuutensa osallistua tutkimukseen. Toisilta
taas emme saaneet mitddn vastausta. Jaimme pohtimaan, kuinka laajalle joukolle
tutkimuspyyntémme loppujen lopuksi meni, koska kdytimme hyvéaksemme myds sosiaalista mediaa
tutkimuspyynnon valittdmisessd. Olemme kuitenkin tyytyvdisia vastaajien mé&ardén ja heidan
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paneutumiseensa kertomusten Kirjoittamisessa. Kertomukset olivat pituudeltaan puolesta sivusta
kolmeen sivuun (fonttikoko 12, rivivéli 1). Suurin osa vastauksista oli vahintddn yhden sivun
pituisia. Monet tarinan kertojat pitivat aihetta mielenkiintoisena ja toivoivat saavansa tiedon

valmiista tutkielmasta.

4.3 Tutkimukseen osallistujat

Tutkielmamme aineistona ovat sosiaali- ja terveysalan ylemman amk-tutkinnon suorittaneiden
tarinat. Aineisto koostuu neljastatoista tarinasta, joiden kirjoittajista kolmetoista oli naisia ja yksi
mies. laltdan he olivat 28-57-vuotiaita. Yli 40-vuotiaita oli kahdeksan ja alle 40-vuotiaita kuusi.

Kertojista kaksitoista oli suorittanut ylemméan amk-tutkinnon Tampereella, yksi Turussa ja yksi
kertojista ei maininnut opiskelupaikkakuntaansa. Tarinoiden kertojat ovat suorittaneet opintonsa
eri koulutusohjelmissa. Kertojista viisi oli suorittanut jatko-opinnot terveyden edistamisen
koulutusohjelmassa, viisi kliinisen asiantuntijan koulutusohjelmassa ja kolme sosiaali- ja
terveysalan johtamisen koulutusohjelmassa. Yksi kertojista ei maininnut koulutusohjelmaansa.
Ylemmat amk-tutkinnot on suoritettu vuosina 2012-2014, yhden kertojan valmistumisvuosi ei
ilmennyt tarinasta. Tarinoiden kertojista viisi on ammatiltaan terveydenhoitajia, Vviisi

sairaanhoitajia, kaksi fysioterapeutteja, yksi bioanalyytikko ja yksi sosionomi.

Léahes kaikilla kertojista oli myds aikaisempia tutkintoja tai koulutuksia. Ainoastaan yksi kertojista
ei ollut suorittanut muuta kuin perustutkinnon. Ennen perustutkintoa suoritettuina koulutuksina tai
tutkintoina  mainittiin ~ mielisairaanhoitaja, apuhoitaja, laitoshuoltaja,  sosiaaliohjaaja,
laboratoriohoitaja, puhevammaisten tulkki, kampaaja, yo-merkonomi, elektroniikka- ja
tietotekniikan koulutus sek& kotitalouskoulu. Perustutkinnon ja jatkotutkinnon valissd kuusi
kertojaa oli tehnyt opintoja avoimessa Yyliopistossa. Oppiaineina mainittiin  kasvatustiede,
erityispedagogiikka, terveyskasvatus, ravitsemustiede, gerontologia, puheoppi, hoitotiede,
terveyshallintotiede ja kliininen laboratoriotiede. Yksi kertoja oli opiskellut sosiaalipedagogisen
hevostoiminnan ohjaajaksi. Jatkotutkinnon jélkeen neljd Kkertojaa mainitsi hakeneensa
opiskelemaan ammatilliseen opettajakoulutukseen, mutta he eivat olleet vield saaneet
valintatuloksia. Yksi kertoja opiskeli jo tyon ohella erityisopettajaksi, yksi ammatillisessa
opettajakoulutuksessa ja yksi yliopistossa maisterintutkintoa. Yksi kertojista oli jo valmistunut

ammatillisesta opettajakoulutuksesta.
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4.4 Tutkimuksen metodologinen tausta

Kasvatustieteissd laadullinen tutkimus on yleinen tutkimustapa. Hirsjarven ym. (2009, 165) mukaan
laadulliselle tutkimukselle tyypillista on ihmisen tutkiminen, kokonaisvaltainen tiedonhankinta,
tarkoituksenmukainen kohdejoukko, induktiivinen analyysi seka ainutlaatuisuus ja laadullisten
metodien kayttd. Laadulliselle tutkimukselle on ominaista tutkittavan kohteen laadun,
ominaisuuksien ja merkityksien kokonaisvaltainen ymmaértaminen. My0s tutkittavien omien
nakemysten korostaminen seka tutkijan ja h&nen havaintojensa vélinen vuorovaikutus ovat
keskeisia laadullisessa tutkimuksessa. Todellisuus ja siitd saatavan tiedon subjektiivinen luonne

ovat olennaisia laadullisen tutkimuksen piirteitd. (Puusa ja Juuti 2011, 47-48.)

Tydssamme  tutkimme sosiaali- ja terveysalan ylemman ammattikorkeakoulututkinnon
suorittaneiden kertomuksia koulutuksesta ja tydeldmasta. Tarkoituksenamme on selvittad, millaiset
tekijat vaikuttavat oman alan opintojen jatkamiseen ammattikorkeakoulussa ja millaisia merkityksia
jatkokoulutukselle, tydlle ja omalle ammatille annetaan. Tydmme on edennyt prosessinomaisesti
tutkielman aiheen p&attdmisesta teoriaan paneutumisen kautta tutkimuskysymysten tarkentumiseen
tarinoiden lukemisen myo6ta. Kiviniemi (2007, 70) luonnehtii laadullista tutkimusta prosessiksi,
jossa tutkimuksen etenemisen vaiheet eivét ole vélttdmatta etukateen selkedsti jasennettavissa, vaan
tutkimustehtdvaa tai aineistonkeruuta koskevat ratkaisut voivat muotoutua véhitellen tutkimuksen
edetessd. Prosessimaiseen etenemiseen vaikuttavat tutkijan pyrkimykset tavoittaa tutkittavien
nadkemys tutkittavana olevasta ilmidsta tai ymmartdd ihmisen toimintaa tietyssa ympéristossa
(Denzin & Lincoln 1994, 11).

Tutkielmamme menetelméllinen viitekehys on fenomenologis-hermeneuttinen. Tydssdmme on
keskeistd kertojien kokemukset jatkokoulutuksesta ja tyoeldmastd sekd millaisia merkityksia he
antavat niille ja millaisen ymmaérryksen me tutkijoina muodostamme ndist4 heidan kokemuksistaan
ja merkityksenannoistaan. Fenomenologiassa tutkitaan ihmisten kokemuksia todellisuudesta ja
minkélaisia  merkityksi& he antavat todellisuudelle. lhmisen  kokemukset syntyvat
vuorovaikutuksessa todellisuuden kanssa ja ne kasitetddn yleensd ihmisen kokemuksellisena
suhteena omaan todellisuuteensa eli maailmaan, jossa hén elda. Ihmistd ei voi ymmartaa irrallaan
suhteestaan omaan eldméntodellisuuteensa. Kokemuksellisuuden katsotaan myds olevan ihmisen

maailmasuhteen perusmuoto. (Laine 2007, 29.)
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Tulkinnan tarve tuo fenomenologiseen tutkimukseen mukaan hermeneuttisen ulottuvuuden.
Hermeneutiikka on teoria ymmartamisestd ja tulkinnasta ja siind pyritddn etsimdéan tulkinnalle
mahdollisia saant6j4, joita noudattamalla voidaan puhua vadrista tai oikeammista tulkinnoista, eli
tutkija tekee aina oman perustellun tulkintansa. (Patton 2002, 497).  Hermeneuttisessa
tutkimuksessa mielenkiinto kohdistuu ihmisten valisen kommunikaation maailmaan. Ihmisten
ilmaisuista hallitsevimpia ovat kielelliset ilmaisut ja niiden kantamat merkitykset, joita voidaan
ldhestyé vain ymmartdmalla ja tulkitsemalla. (Laine 2007, 31-32.)

Kéytannon elamassé olemme jatkuvasti kokemusten, ilmaisujen ja niiden ymmartdmisen sisalla ja
arkielaméssa toimimmekin luontaisen ymmarryksemme eli esiymmarryksen varassa. Tieteellisen
tutkimuksen yhteydessa esiymmaérryksella tarkoitetaan kaikkia tutkijalle luontaisia tapoja ymmartaa
tutkimuskohde jonkinlaisena jo ennen tutkimusta. Fenomenologisella ja hermeneuttisella
tutkimuksella on kaksitasoinen rakenne, jossa perustason muodostaa tutkittavan koettu elama
esiymmarryksineen ja toisen tason itse tutkimus, joka kohdistuu ensimmaiseen tasoon. Merkitysten
ymmartdmisen lahtokohtana voidaan pitéa sitd, mika on tutkijalle ja tutkittavalle yhteistd ja tuttua,
silld tutkija ei aloita tulkintaty6taan tyhjasta. (Laine 2007, 31-32.)

Tama tutkimus on luonteeltaan narratiivinen. Narratiivinen tutkimus voidaan ymmartaa véaljaksi
metodiseksi viitekehykseksi, jonka ydin on huomion kohdistaminen kertomuksiin todellisuuden ja
maailman merkityksen tuottajana ja valittdjand. Narratiivista tutkimusta voidaan kéayttaa kuvattaessa
tutkimusaineiston luonnetta tai viitattaessa aineiston analyysitapoihin. (Heikkinen 2007, 142-143)
Narratiivisessa tutkimuksessa huomio kohdistetaan siihen, milla tavalla yksil6t antavat merkityksia
asioille tarinoidensa kautta. Kiinnittdmalla huomio ihmisten autenttisiin kokemuksiin pyritaan
tutkijan ja tutkittavien yhteiseen merkityksen luomiseen. Yksildiden tarinoihin perustuva
merkityksen anto mahdollistaa sen, ettd ihmisten danet paasevét autenttisemmalla tavalla kuuluviin.
Tieto muodostuu ndin moni&anisempand, joukkona pienid kertomuksia, eikd pelkisty yhteen,

monologiseen “suureen kertomukseen”. (Heikkinen 2007, 129-130.)

Narratiivinen tutkimus on tutkijan ja tutkimukseen osallistuvien vélista yhteisty6td, jossa eletéan ja
kerrotaan tarinoita. Kertoessaan tarinaansa ihminen eldd uudestaan elettyd eldmaénsa ja kertominen
saa hanet reflektoimaan uudelleen eldmdansd, mikd saattaa mahdollistaa muutoksen ja kasvun
hénen eldmassaan. (Clandinin ja Connelly 2000, 71.) Narratiivisuutta voidaan Heikkisen (2007,
144-146) mukaan pitdd konstruktivistisena tutkimusotteena, missa korostuu ndkemys ihmisten

tavasta rakentaa (konstruoida) tietoaan ja identiteettiddn kertomusten valitykselld aikaisemman
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tietonsa ja kokemustensa varaan. Tietdmisen prosessi perustuu pitkélti kertomusten kuulemiseen ja
niiden tuottamiseen samaten kuin ymmarrdmme itsemme ja ympéaréivan maailman kertomusten
avulla. Tietdminen sindnsé n&hdadn suhteellisena eli se on aina ajasta, paikasta ja tarkastelijan
asemasta riippuvaa (Clandinin & Connelly 2000, 32; Heikkinen 2007, 146; Patton 114.)
Tutkimuksessa narratiivisuuden voidaan katsoa toimivan kahteen suuntaan eli kertomukset voidaan

nahda seka tutkimuksen ldhtokohtana etta lopputuloksena.

Kirjoittaminen ja teksti tarjoavat yksilélle keinon tulla tietoiseksi kokemuksistaan ja tydstaa niita.
Kirjoittaminen voi tarjota mahdollisuuden uusiin oivalluksiin ja paatelmiin tutuista ja lahell&
olevista asioista. Monesti ihmiselld herdd tarve j&sentdd ja ymmartdd mennyttd eldman
taitekohdissa. Aikuisella opiskelun aloittaminen uudelleen on usein juuri tallainen taitekohta, jolloin
tehdaan monesti muitakin omaa eldmaa ja ammattia koskevia ratkaisuja, mika osaltaan kannustaa
kédymaan samalla 1api jo elettya elamaa. (Hyvéri & Karjalainen 2005, 126.) Paadyimme tydssamme
narratiiviseen tutkimusotteeseen, koska halusimme péaéstd syvemmélle kertojien kokemuksiin
jatkokoulutuksesta ja tydelamastd. Ajattelimme, ettd kirjoittaessaan kertomuksen tutkittava pystyy
ehka reflektoimaan paremmin kokemuksiaan. Kirjoittaminen antaa kertojalle myos tilaisuuden
palata omaan tekstiinsd myéhemmin ja muokata sitd vastaamaan todellisia tuntojaan. Pyrimme ndin
antamaan Kkertojille mahdollisuuden kertoa oman tarinansa ilman, ettd tutkija keskeyttaisi kerronnan
valilla tai pyrkisi ohjailemaan sita. Tutkijan ja tutkittavien vélinen valtasuhde ei ehk& korostu
Kirjoitetuissa tarinoissa niin paljon kuin kaytettadessa tutkimusmenetelména esimerkiksi haastattelua.
Kertomuksen Kirjoittaminen antaa mahdollisuuden tutkittavalle tietynlaiseen anonymiteettiin eika

tutkittavalle vélttamalle tule samanlaista tarvetta miellyttaa tutkijaa kuin haastattelussa.

4.5 Narratiivinen analyysi

Tarinoiden kerronta on se, mitd teemme tutkimusmateriaalimme kanssa ja mitéd informantit tekevét
meidén kanssamme. Narratiivinen analyysi ottaa tutkimuskohteekseen itse tarinan, jolla on
useimmiten mina-kertoja ja analyysin tarkoituksena on selvittdd kuinka vastaajat jarjestavat
kokemuksiaan koettaessaan saada selkeyttd eldmdansa tapahtumista. Narratiivisessa analyysissa
keskitytddn kertojan kokemukseen. Tulkinta on olennainen osa analyysia, silla narratiivit ovat

esityksié ja kuvauksia kokemuksista. (Riessman 1993, 1-2.)
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Polkinghorne (1995, 6-8, 15) on jakanut narratiivisuuden aineiston kasittelytapana narratiivien
analyysiin (analysis of narratives) ja narratiiviseen analyysiin (narrative analysis). Narratiivien
analyysissa huomio kohdistuu kertomusten luokitteluun erillisiin  luokkiin  esimerkiksi
tapaustyyppien, metaforien tai kategorioiden avulla. Narratiivisessa analyysissa painopiste on sen
sijaan uuden kertomuksen tuottamisessa aineiston kertomusten perusteella. Huomio ei siis kohdistu
aineiston luokitteluun, vaan narratiivinen analyysi hahmottelee aineiston pohjalta uuden
kertomuksen, joka pyrkii tuomaan esiin aineiston kannalta keskeisia teemoja. Narratiivisessa
analyysissa sovelletaan narratiivista tietdmisen tapaa, jolloin kyseessa on ennemminkin synteesin

tekeminen narratiiveista kuin erottelu erilaisiin luokkiin.

Lieblichin  (1998) mukaan narratiivinen lukutapa edellyttdd kolmen keskeisen seikan
yhteensovittamista. Ensimmaiseksi tarkedd on kertojan &ani, joka on nauhoitettu tai Kirjoitettu
kertomus. Toiseksi tutkijan on tarkeaa tarkastella tulkintojaan suhteessa aikaisempiin tutkimuksiin
ja teorioihin ja kolmanneksi tutkijan tulee k&yttada reflektiivistd aineiston lukutapaa ja tulkintaa.
Hyoddynsimme Lieblichin narratiivista lukutapaa tyomme analyysivaiheessa. Aineiston
analyysivaiheessa lahdimme liikkeelle lukemalla jokaisen kertojan Kirjoittaman tarinan. Luimme
tarinat sitd mukaa kun saimme niitd ja saatuamme kaikki tarinat luimme niitd viela uudestaan
saadaksemme kokonaiskuvan tarinoiden siséllgistd, koska narratiivien analyysissa kohdistetaan
huomio kertomusluokitteluun.  Luokittelimme aineiston tutkimuskysymysten mukaisesti.
Alleviivasimme eri véreilla tarinoista nousevia ajatuksia tutkimuskysymysten pohjalta nouseviin
kategorioihin liittyen ja teimme niistd yhteenvedot ja haimme samalla vastauksia
tutkimuskysymyksiimme. Peilasimme saamiamme vastauksia aikaisempiin tutkimustuloksiin ja
teorioihin. Naiden analyysivaiheiden jalkeen siirryimme narratiiviseen analyysiin Kirjoittamalla
tutkimuksemme kategorioiden mukaisesti yhtendiset kokonaisuudet. Ndma kokonaisuudet olivat
jatkokoulutukseen hakeutumisen syyt, jatkokoulutuksen merkitys yksilélle, ylemméan amk-

tutkinnon paikka tydeldmassa seka tydeldma ja opiskelu tulevaisuudessa.
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4.6 Tutkimuksen luotettavuus ja eettisyys

Fenomenologisesta tai hermeneuttisesta metodista on melko mahdotonta esittda tarkkaa kuvausta,
silld fenomenologisen ja hermeneuttisen tutkimuksen metodikysymykset Kietoutuvat tiukasti
taustalla oleviin filosofisluonteisiin olettamuksiin. Metodin muotoutumiseen vaikuttavat etenkin
tutkijan, tutkittavan ja tilanteen erityislaatuisuus. Haasteena on, kuinka kulloisessakin
tutkimuksessa pystytdén toimimaan niin, ettd toisen kokemuksen ja hanen ilmaisunsa merkitykset
saavutettaisiin mahdollisimman autenttisina. Fenomenologisen ja hermeneuttisen tutkimukselle on
ominaista tutkijan itsekriittisyys eli tutkijan on aina Kkyseenalaistettava ja haastettava oma
tulkintansa seka reflektiivisyys, jonka avulla tutkija pyrkii takaamaan sen, ettd hén on
mahdollisimman tietoinen omista tutkimukseen liittyvista lahtokohdistaan eli esiymmaérryksestdan
tutkittavasta asiasta. (Laine 2007, 33-34.)

Laadullisen tutkimuksen luotettavuuteen vaikuttavat Pattonin (2002, 552-553) mukaan monet
asiat. Ensinnakin tutkimusaineiston hankkimiseen k&ytetyt menetelmét on kuvattava tasmallisesti,
jotta saadaan mahdollisimman korkealaatuista tietoa. Sen jalkeen tutkimusaineisto on analysoitava
systemaattisesti huomioiden tutkimuksen luotettavuuteen liittyvét seikat. Merkittavana tekijana
tutkimuksen luotettavuudelle pidetddn myods tutkijan luotettavuutta, joka riippuu hénen
koulutuksestaan, kokemuksestaan ja asemastaan. Riessman (1993, 68.) toteaakin, ettd vélineina
narratiivisen menetelmén validiteetin arviointiin voidaan nahdd informaation tarjoamisen muille
niin, ettd he pystyvat arvioimaan tutkimuksen luotettavuutta. Luotettavuuden arvioinnin tekee
mahdolliseksi kuvailu siitd, miten tulkinnat on tehty aineistosta ja tutkimusprosessin nakyvaksi
tekeminen. Omassa tutkimuksessamme olemme pyrkineet kuvaamaan tutkimuksen kulkua
esitteleméalld tutkimuksen eri vaiheet mahdollisimman tarkasti ja avoimesti. Analyysivaiheessa
pidimme tdrkednd tulkita Kkirjoittajien kertomuksia niin, ettd heiddn oma d&anensd pysyisi
mahdollisimman  muuttumattomana.  Lisaksi  kiinnitimme huomiota siihen, ettd omat
ennakkokésityksemme tutkimusaiheesta ja aikaisempi koulutuksemme eivét vaikuttaisi aineiston

analyysiin.

Narratiiviseen menetelmddn on vaikea soveltaa perinteisesti madriteltyja reliabiliteetin ja
validiteetin késitteitd. Henkilokohtaista kertomusta eli narratiivia ei ole tarkoitettu luettavaksi
ehdottomana faktana tai tapahtuneena asiana eiké se valttdmatta aina heijasta todellista maailmaa.
Narratiiveissa ei historiallinen totuus ole keskeisintd, sill4 tosiasiat tuotetaan tulkintaprosessissa.

Ihmiset voivat kertoa myods hyvin erilaiset tarinat samoista tapahtumista, silla heidén arvonsa ja
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intressinsa ohjaavat heita sen suhteen, mitd he haluavat kertoa ja mité eivat. Kyse on monesti siita,
millaisen kuvan itsestddn haluaa antaa. (Riessman 1993, 64; Heikkinen 2007, 152-154.)
Narratiivisen tutkimuksen haasteita on se, ettd kaikilla on oma tulkintansa tapahtumista ja kaikkien
tulkinnat tapahtumista ovat yhta oikeita. Narratiivinen tutkimus on kokemuksen tutkimista, jossa
tutkimukseen osallistujat — niin tutkija kuin tutkittavatkin — ovat suhteessa toisiinsa. Fakta ja fiktio
voivat mennd helposti sekaisin narratiivisessa tutkimuksessa. Tutkija joutuu pohtimaan, ovatko
kertomuksissa kuvatut asiat todella tapahtuneet ja mistad sen voi tietdd. Vai muistaako kertoja
itsekaan niité oikein? (Clandinin & Connelly 2000, 85, 179.)

Kuten olemme jo todenneet aikaisemmin, kerd&dmaélla ja kayttdmall& tarinoita tutkimuksemme
aineistona haluamme korostaa sitd, ettd tarinan Kirjoittaminen voi olla monesti tutkittavalle
helpompaa kuin haastattelutilanteeseen osallistuminen. Vaikka narratiivisessa tutkimuksessa on
otettava huomioon, ettd fakta ja fiktio voivat sekoittua kertojien tarinoissa, olemme kuitenkin
tutkimuksessamme ldhteneet siitd, etta tarinoiden Kirjoittajat ovat kertoneet kokemuksistaan ja
ajatuksistaan totuudenmukaisesti. Olemme pyrkineet myos kasittelem&én tarinoita tasavertaisesti
ottaen huomioon, ettd toiset kirjoittajat ilmaisevat asiat paljon laajemmin kuin toiset. Lyhyetkin
vastaukset saattavat sisaltdd yllattdvan paljon oleellista ja merkityksellistd tietoa. Tarinoiden
lukemisessa koimme valilla haasteena niiden tulkinnanvaraisuuden, koska toisin kuin
haastattelutilanteessa tarinan kirjoittaminen ja lukeminen tapahtuvat eri aikoina eli vastausten

tarkentaminen valittdmasti niin kuin haastattelussa ei ole mahdollista.

Tutkimuksen eettiset kysymykset voidaan jakaa tiedon hankintaan ja tiedon kayttoéon liittyviin
kysymyksiin. Erityisen térkedd on pohtia eettisid kysymyksia liittyen tutkittavien asemaan.
Luottamuksellisuus ja lojaalisuus ovat eettisesti tarkeitd aiheita. Tutkijan tulee noudattaa
sopimuksia, pitdd kiinni annetuista lupauksista ja olla luottamuksen arvoinen. Tutkittavilla on
oikeus nimettomyyteen, joka on taattava tutkittavalle ja siihen on tutkimuksessa sitouduttava.
Véhittdisvaatimuksena on nimien, paikkojen ja muiden tunnistettavien seikkojen muuttaminen.
Liséksi tutkijan on oltava avoin tutkittavaa kohtaan. H&nen tulee rehellisesti kertoa, mista
tutkimuksessa on kyse ja mikd on tutkimuksen aihe. Tutkittavan harhaanjohtamista on véltettava.
Molemminpuolisuutta mietittdessd on tarkedd, ettd kertomukset perustuvat tutkittavien
vapaaehtoisuuteen ja henkil6kohtaiseen suostumukseen. Tutkittava on myds itse vastuussa siita,
mité tietoja hén antaa. Tutkijan olisi my6s hyvé tuoda esille, miksi h&dn on kiinnostunut juuri tdmén
tutkittavan tarinasta. (Huotelin 1996, 36-37.)
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Internetin kautta kerattdvaa tutkimusaineistoa koskevat samat eettiset vaatimukset kuin esimerkiksi
haastattelemalla tehtdvia tutkimuksia. On esitetty myds ndkemyksié siitd, ettd internetin avulla
tehdyt tutkimukset asettavat yksityisyydelle ja luottamuksellisuudelle suurempia haasteita kuin
henkilokohtaisessa vuorovaikutuksessa tehdyt tutkimukset, koska tiedot saattavat paatya vaaralle
henkil6lle. Tehtdessa tutkimusta internetin valitykselld tutkijan on oltava erityisen huolellinen
valitessaan tutkimushenkiloita samoin kuin tutkimukseen osallistujien on noudatettava
varovaisuutta tutkimuksiin osallistumisessa, silld internetissd harhaanjohtamisen vaara saattaa olla
suuri. Internetin tutkimukselle asettamia haasteita ovat tutkimuslupien hankkiminen, julkisen ja
yksityisen tilan erottaminen, luottamuksellisuuden séilyttdminen, autenttisuuden todentaminen,
nettietiketin hallinta seka tutkimusaineiston tietosuojan sailyttdmisesta huolehtiminen. Internet-
tutkimusta ei pida koskaan nahda helppona valintana tutkimuksen tekoon vaan tutkijan on pidettavé
mielessd, ettd tdman tutkimustavan tehokkuus riippuu siita keté tutkitaan, miten tutkitaan ja miksi.
(James ja Busher 2012, 184, 188.)

Tutkimusaineiston  keruun  eettisyydessa  painotimme avoimuutta tutkittavia kohtaan.
Lahettdessamme sdhkopostin ja sosiaalisen median kautta tutkimukseen osallistumispyynnot
kerroimme keitd olemme ja mitd tarkoitusta varten tutkimusta teemme. Painotimme, ettd
tutkittavien nimet eivatk&d muut henkilokohtaiset tiedot tule milldén tavoin esiin tutkimuksessamme.
Tutkimustulosten tarkastelussa Kiinnitimme erityista huomiota tutkittavien anonymiteetin
sédilyttamiseen liittyviin toiveisiin. Tutkimuspyyntdjen lahettamisen jalkeen emme painostaneet
vastaanottajia vastaamaan. Mikali emme olleet saaneet heiltd vastausta kahden viikon kuluessa
oletimme ettd he eivat halua osallistua tutkimukseen.
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5 TUTKIMUSTULOSTEN TARKASTELUA

Tutkimustulokset jakautuivat tutkimuskysymysten pohjalta neljaan eri kategoriaan. Ensimmaisena
tarkastelemme mitkd syyt ovat vaikuttaneet sosiaali- ja terveysalan ylemp&an amk-tutkintoon
hakeutumiseen. Toiseksi tarkastelemme sitd, miten jatkokoulutus on vaikuttanut ammatilliseen
osaamiseen ja tyohon. Kolmantena tuomme esiin kertojien nakemyksia ylemman amk-tutkinnon
paikasta tyoelaméssd. Lopuksi nostamme esille Kirjoittajien suunnitelmia tydeldamén ja

jatkokoulutuksen suhteen tulevaisuudessa.

5.1 Jatkokoulutukseen hakeutumisen syyt

Nyky-yhteiskunnassa voidaan tyGeldamén rakennemuutosten, arvojen, véestorakenteen ja
elinympariston muutokset sekd toiminnan uudelleen muotoutumisen nahdd olevan jatkuvaa ja
nopeaa. Tybeldmdn on pystyttdvd vastaamaan kasvaviin ja uudenlaisiin asiantuntija- ja
osaamisvaatimuksiin. (Paulin 2003, 23.) Lahes kaikki Kirjoittajat toivat esille jatko-opintoihin
hakeutumisen syynd haasteet, joita nykyinen ty0eldmd ja ammatillinen osaaminen asettavat
tyontekijoille. Yhtend keskeisend haasteena koettiin tarve saada lisdkoulutusta oman alan
tyotehtaviin, jotta pysyisi tydeldman kilpailussa ja oman alan kehityksessd mukana. Ylemman amk-
tutkinnon suorittaneet nahtiin olevan paremmassa kilpailuasemassa tyonhakutilanteissa verrattuna
pelkdan amk-tutkinnon suorittaneisiin. Jatkotutkinnon tavoitteena on lisatd omaa ammatillista
osaamista oman alan perustutkintoon ja tydeldman vaatimuksiin perustuen. (Paulin 2003, 24-25.)
Liséksi huoli oman tyén menettdmisesta vaikutti oman alan opintojen jatkamiseen. Monilla my6s
tyonkuvan muutos ja organisaatiossa tapahtuneet muutokset vauhdittivat paatosta jatko-opintoihin
hakeutumiseen, koska sosiaali- ja terveydenhuoltoalalla muutokset vaativat laaja-alaista osaamista

ja ammatillisuutta.
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"Enemmdnkin tydeldmdn vaatimukset painoivat vaakakupissa kuin oma urakehitys. Kuvittelin
valmistumisen jalkeen jatkavani tyytyvaisend nykyisessa tydssani entistd ammattitaitoisempana,
mutta nyt tilanne on se ettd nalkd kasvaa syddessa ja haluaisinkin hyddyntada opintojen tuomaa

osaamista nykyistd paremmin tyossdni ja mahdollisesti hakeutua vieldkin opintoja jatkamaan™

”Omien ammatillisten tarpeiden lisiksi koen, ettd nykypdivin tyoeldmd vaatii lisékouluttautumista

’

Jja erityisesti silloin kun haluaa pysyd kehityksessd mukana.’

”Ajattelin, ettd jos joskus vaihdan tydpaikkaa on koulutus kohdallaan eivdtkd nuoret "aja ohitseni.”

Tutkimukseemme osallistuneet henkilot kertoivat, ettd sosiaali- ja terveydenhuoltoalan asiakkaat
ovat yhd moniongelmaisempia, mikda luo tarpeen péivittdd tietoja ja osaamista jatkuvasti.
Lahtokohtana pidettiin lisdksi parempien, vaikuttavampien ja asiakasldhtdisempien palveluiden
kehittdmistd. Sosiaali- ja terveydenhuoltoalan haasteina voidaan ndhd& olevan muun muassa
védeston ik&antyminen, péihteiden kayton lisadntyminen, mielenterveysongelmat ja hyvinvoinnin
epatasainen jakautuminen. Asiakaskunnassa on yhd enemmén vaikeammin sairaita. Muutoksia
tapahtuu hoitokaytanndoissa ja hoitoajoissa ja ndma asettavat uusia vaatimuksia tyon kehittamiselle,
kouluttautumiselle, johtamiselle ja asiakastyolle. (Paulin 2003, 23.)

’

"Tyoorganisaatiossani tapahtui paljon muutoksia ja tyOnkuvanikin muuttui samalla aika paljon’

Julkunen (2010, 159) toteaa naisten olleen Suomessa jo pitkaan tydmarkkinoilla, mutta naiseuden
kulttuurisen tuottamisen vuoksi heidat ndhdaan edelleen erityisen sopivina palvelu- ja hoivaty6hon.
Monet naisten palkkatoistd ovat kotityon jatkeita ja naiset tarjoavat vield téndkin pdivana
tyomarkkinoilla kotitydmaisié asioita, kuten kodin-, lasten- ja vanhustenhoitoa seka huolenpitoa ja
tunteita. Toisin kuin hi tech -ammatit, ndma hi touch -ammatit ovat usein matalasti palkattuja,
paikoilleen sidottuja ja l1&sna olevia. Sosiaali- ja terveydenhuoltoalan matalapalkkaisuus on paljon
keskusteltu aihe. Kertojat hakeutuivat jatkokoulutukseen siind odotuksessa, ettd tutkintoa
arvostettaisiin tyomarkkinoilla ja siitd saisi siten myos rahallista hyotyd. Yhtend nakokulmana
voidaan siis ndhdd ammatin arvostuksen maaraytyvéan palkan suuruuden mukaan. Julkunen (2010,
138-139) toteaakin, ettd nykyisin tiettyyn ammattiin kouluttautuminen ei ole enda elinikéinen
sitoumus varsinkaan jos palkka ei vastaa odotuksia, esimerkiksi sairaanhoitajia tydskentelee

monenlaisissa tyGtehtavissa.
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Jatko-opintoihin hakeutumista helpotti vakituinen tydsuhde ja tydnantajan myo6tamielisyys
opiskelua kohtaan esimerkiksi myontdmalla palkallista virkavapaata opintojen suorittamiseen.
Myo6s Gallin ja Aholan (2010, 21) seka Leskisen (2005) tutkimukset osoittavat, ettd tyGantajan
suhtautuminen tyon ohella kouluttautumiseen koetaan mydnteisend ja kannustavana. Konkreettista
tukea ovat muun muassa palkalliset vapaapéivét, osallistuminen opintoihin liittyviin
materiaalikustannuksiin tai mahdollisuus tehd& opinnaytetyo6ta tyoajalla. Myos kollegoiden antama
tuki mainitaan kannustavana tekijané. Tyotovereiden suhtautumisen todettiin kertomuksissa olevan
tarked ja kannustava tuki tyon ohella opiskeluun. Toisaalta haasteena néhtiin esimerkiksi
tyonantajan nuiva suhtautuminen tydn ohella opiskeluun ja tydnantajan tietdmattémyys uudesta
koulutusmuodosta. Vastaavia tuloksia saivat myos Maijala, Varjonen & Okkonen (2009, 270-271)

tutkimuksessaan ylemmé&n amk-tutkinnon valmistumisvaiheessa olevista opiskelijoista.

Ylemman ammattikorkeakoulututkinnon lahtokohtana on tydeldmaléhtoisyys ja tutkintoon
hakeutumisen lahtokohtana on ty6eldmékokemus. Tutkinnon odotetaan edistdvan tydeldman
kehittamistd ja tyOeldmataitoja. Tutkinto suoritetaan useimmiten oman ty6n ohella ja tutkintoon
sisaltyva kehittdmistehtdva tehdaan tydeldamalahtoisesti. (Dromberg 2007, 14.) Mahdollisuus
tutkinnon suorittamiseen tydn ohella oli tarked koulutukseen hakeutumisen syy. Monille tdma oli
tarkeaa taloudelliset syyt huomioon ottaen ja toiset taas eivét halunneet jattaytya tyoeldamasta pois.
Ylempi amk-tutkinto néhtiin parempana vaihtoehtona sen tydelamal&htdisyyden ja konkreettisten
tietojen ja taitojen vuoksi. Yliopistotutkintoa miettineet sulkivat tdméan vaihtoehdon pois, koska
kokivat tutkinnon suorittamisen mahdottomaksi tyon ohella ja liian teoreettiseksi oman tyon
nakokulmasta. Osa Kkirjoittajista mainitse kuitenkin hakeneensa yliopistoon tai suorittaneensa

opintoja avoimessa yliopistossa jo aikaisemmin.

Monelle Kirjoittajalle merkittdvéna jatko-opintoihin hakeutumisen syyna oli oman eldméanlaadun
parantaminen. Osa mainitsi perhetilanteensa olleen otollinen jatkokoulutuksen l&htemiseen,
esimerkiksi lapset olivat jo tarpeeksi isoja ja myos puoliso tuki opiskelua. Monelle itsensa
kehittdminen oli tarke&d motiivi jatkaa opiskelua ja kehittdd samalla ammatillista itsetuntemustaan.
Jatkokoulutus néhtiin myds mahdollisuutena kohottaa itsetuntoa ja saada varmuutta omaan
osaamiseen. Jatkokoulutuksen todettiin vaikuttavan myonteisesti itsearvostukseen ja kokemukseen
itsestd oppijana. Nakemys itsestd elinikdisend oppijana ja tyon ohella opiskelu koettiin tarkeiksi
tekijoiksi tydssajaksamiselle. Tydn ohella opiskelun koettiin tuovan energiaa ja tasapainoa tyon ja
arjen vélille. Nyt kun ammatillista korkeakoulutusjarjestelmaa ollaan kehittdméassé yh& enemmaén

tyoelamén tarpeita varten palvelevaan suuntaan, tyoeldamé&n ja yksilon vélisten intressien
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ristiriidoista, kohtaamattomuudesta, tydssa jaksamisesta ja muista yksilotasolla esiin tulevista
ongelmista on tullut ajankohtaisempia kuin koskaan. Ihmiset eivat tavoittele tyon teolla pelkastaan
taloudellista asemaa, sosiaalista statusta tai muuta vélineellistd hyotyad vaan heille on tarke&td myds
itsensé toteuttaminen, henkilokohtainen kasvu, tarve oppia uutta seka tarve olla arvostettu ja kuulua
johonkin. (Jokinen & Luoma-Keturi 2006, 61-65.)

”Opiskelu ja elinikdinen oppiminen tuo tasapainoa tyfelam&an ja saan siitd energiaa tyohoni.

2

Myos elaman tilanteeni salli tuolloin opiskelun aloittamisen.

Koulutuksen tavoitteena oli siirtyminen fyysisesti ja henkisesti kuormittavasta, kiireisesta tyosta
vahemman kuormittaviin tyotehtaviin. Tydeldman kielteisind muutoksina koetaan etenkin kasvanut
kiire tyossa ja sen mukanaan tuoma tyopaineiden kasvu, joka Suomessa nayttaisi olevan varsinkin
naisten ongelma. Yksityiselld sektorilla kiireen haittaavuus liittyy erityisesti  kilpailun
lisddntymiseen ja tulostavoitteiden tiukentumiseen kun taas julkisella ja etenkin kuntasektorilla
Kiireen haittaavuus liittyy voimakkaasti liian vahdiseen henkiloston maaraan tyétehtaviin nahden.
Tehokkuusajattelun lisdantymisesta kertoo myds esimiehiltd ja ty6tovereilta saatavan sosiaalisen
tuen vaheneminen. Vaikka useimmat palkansaajat toimivat muodollisesti ryhmissa (tiimeissd), on
yksilollisia tydsuorituksia alettu korostaa entistda enemman ja kaikkia tarkkaillaan entistd enemman
yksil6ind. (Lehto 2009, 134-135.)

"Tydeldmd on  muuttunut  haasteellisemmaksi,  sirpaleisemmaksi  ja suoraan sanoen
epamiellyttavammaksi. Koulutuksella ei siihen ole ollut vaikutusta. Tydelaman muuttuminen
enemman kontrolloiduksi, tavoitteelliseksi ja taloudellisen tuotoksen saamiseksi on tuonut tyéhon
epamiellyttdvan suorittamisen maun. Hoitotydn eettinen puoli meinaa unohtua taloudellisten

12

tavoitteiden saavuttamisen alle.

“Tutkinto on antanut patevyyden toteuttaa oman alan projekteja, mutta ilman lisdpalkkaa ja

lisdaikaa.”

46



Kertojien voimakas halu kehittyda monimutkaistuvasta tydeldaméssa mainittiin koulutukseen
hakeutumisen syynd. Myds syva intohimo omaa tyota kohtaan koettiin motivoivana tekijané. Suurin
osa kirjoittajista halusi oppia lis&a ja vahvistaa omaa osaamistaan ja ammattitaitoaan sekd uudistua
ja kehittyd tydssaan, valmiuksia haluttiin saada esimerkiksi uuden toimintamallin toteuttamiseen
tyoyhteisdssa. Jatko-opiskelun ldhtékohtana mainittiin myos kyllastyminen omaan ty6hon ja tarve
uusien haasteiden kohtaamiseen. Saman totesivat myos Galli ja Ahola (2010, 56.) tutkimuksessaan.
Tybelamasséd eteneminen ja urakehitys koettiin  merkittaviksi tekijoiksi jatkokoulutuksen
suorittamiseen. Myos Ojalan & Aholan (2008a, 55.) ja Malavan & Okkosen (2005, 182-184.)
tutkimusten mukaan tavallisin syy hakeutua jatkokoulutukseen oli halu edetd uralla, syventaa

ammattitaitoa ja kehittyd ammatissa.

”Kunnan palveluksessa ehdin olla noin kahdeksan vuotta, jonka jalkeen huomasin olevani jotenkin

kylldstynyt ja tarvitsin uusia haasteita.”

Ylemman amk-tutkinnon suorittamiseen on siis monia eri syitd. Kaikille jatkokoulutuksen
suorittaminen ei ollut pitkalle harkittua tai suunniteltua vaan impulsiivinen teko. Suuri osa
kertojista mainitsi ylemman amk-tutkinnon olevan vain vélietappi matkalla haluttuun
koulutukseen. Esimerkkind mainittiin pedagogiset opinnot ja sitd kautta sosiaali- ja terveysalan
opettajan tyohon hakeutuminen. Ammattikorkeakoulun jatkotutkinnon ndhd&an toimivan myos
opettajien  rekrytointivdylana ja  opettajan  pedagogiset opinnot ovatkin  suosittu
jatkokoulutusvaihtoehto. Vaatimuksena opettajan pedagogisten opintojen suorittamiseen
ammatillisessa opettajakoulutuksessa on ylempi amk-tutkinto. (Salminen 2003, 13; Galli & Ahola
2010, 95-96.) Toisaalta vaarana voidaan nédhda olevan se, ettd opiskelijat hakeutuvat ylempéaén
ammattikorkeakoulututkintoon  vain  jatkaakseen sen jdlkeen  opintojaan  yliopiston

maisteritutkinnossa, jonka suorittamista pidetdan arvostettuna. (Majander 2007, 38-39.)

”Olen hakeutunut opettajan pedagogisiin opintoihin, mitk& alkaisivat syksylla 2015, mikali tulen

valituksi. Jatkossa myos yrittdjyys ja psykoterapia opinnot kiinnostavat”
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5.2 Jatkokoulutuksen merkitys yksilolle

Ylempddn ammattikorkeakoulututkintoon kuuluvan opinndytetyobn tavoitteena on antaa
opiskelijoille valmiuksia kehittdd ja osoittaa kykya soveltaa tutkimustietoa ja kayttad valittuja
menetelmia tyéeldamén ongelmien erittelyyn ja ratkaisuun sek& valmiutta itsendiseen vaativaan
asiantuntijatyéhon. (OKM) Monet vastaajista kokivat kasvaneensa ammatillisesti opintojensa myo6ta
ja he painottivat erityisesti teoreettisen tiedon lisddntymista. He kertoivat, ettd saivat paljon lisaa
oman alan tutkimustietoa ja kokivat sen my6td saaneensa syventévaa tietoa omaan tyohonsa ja sen
kehittdmiseen. Se auttoi heitd myds ymmartdmaan paremmin tutkimustiedon merkitysta kaytannon
tyossd ja sitd kautta syventdmaddn oman alan ammatillista osaamistaan ja perustelemaansa
toimintaansa. My0s tiedonhakutaitojen ja tiedon tiivistdmisen todettiin kehittyneen opintojen
aikana. Jotkut l0ysivat itsestdadn tutkijatyypin, mutta toisaalta opiskelu saatettiin kokea liian
teoreettiseksikin. Teoreettisen tiedon lisdéntyesséd ndkemykset asioista laajenivat ja vahvistuivat ja

sitd kautta asiantuntijuus omassa tydssa parani.

Oman ammattimindn rakentuminen ja uudelleen muovautuminen vahvisti identiteettid. Opintojen
myo6ta oman tyon sisaltéon suhtauduttiin kriittisemmin ja ldydettiin uusia, toimivampia tapoja
toteuttaa omaa tyotd. Ammatillinen kasvu maaritellaan tydntekijan oman osaamisen yllapitona, sen
kehittdmisend seka uusien valmiuksien hankkimisena muuttuvissa ammattitaitovaatimuksissa. Se
tarkoittaa myos jatkuvaa ammatillisen ja persoonallisen identiteetin uudelleen madrittelya ja
identiteetin aktiivista rakentamista, tyon merkitysten sekéd tydhon liittyvien arvojen ja eettisyyden
pohdintaa (Eteldpelto 2007). Tutkimukseen osallistujat kokivat, ettd koulutus oli toiminut
merkittdvana henkisen padoman kasvattajana. Omasta ammatillisesta kasvusta oltiin ylpeitd, koska
opinnot olivat edesauttaneet kasvua motivoituneeksi, ajattelevaksi, ohjaavaksi ja eteenpdin

pyrkivaksi tyontekijaksi.

"Koulutuksen myotd omat aiemmat nakemykset saivat vahvistusta ja perustuvat nyt aiempaa

’

paremmin todelliseen tutkimusnayttéon mututuntuman sijaan.’

Kuoppaméen (2008, 140.) mukaan asiantuntijuus ei ole vain yksilén suorituskykyd vaan
asiantuntijuus on koko organisaation ja verkoston kykya ratkaista uusia ja muuttuvia ongelmia.
Tutkimukseen osallistujat kokivat, ettd itsensd kehittdmisen liséksi opiskelu kehittdd tydyhteisdja
kokonaisvaltaisesti. Esimerkiksi asiakkaan kohtaamiseen ja yhteistydbhon omaisten kanssa

kiinnitettiin entistd enemmaé&n huomiota ja niiden laatua haluttiin parantaa. Ty0yhteisdjen todettiin
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tulleen itseohjautuvammiksi uuden tiedon ja toimintatapojen myo6ta. Opiskelu lisési innostusta
omasta tyotiimistd huolehtimiseen ja sen kehittdmiseen. Tiedon lisd&dntyminen toi objektiivisuutta
oman tyoyhteison tarkasteluun ja auttoi ndkemddn sen Kipupisteet ja mahdolliset ongelmat
selkedmmin. My6s ymmarrys ja Kkiinnostus omaan tydorganisaatioon ja sen johdon tekemiin
ratkaisuihin ~ lisddntyivat.  Opinnot  lisdsivdt  ymmarrystd  organisaation  tuottamista
palvelujarjestelmistd ja etenkin yksityisella sektorilla merkityksellisestd liiketoimintalahtoisesté
ajattelusta ja sen merkityksesta sosiaali- ja terveydenhuoltoalalla. Myo6s verkostoituminen laajensi

nédkokulmaa oman organisaation ulkopuolisista toimijoista.

“Halusin saada tutkinnon, mikd auttaa minua ja tydyhteiséani vield paremmin toteuttamaan

’

ndyttoon perustuvaa hoitotyotd.’

Mahdollisuus kayttdaa kasvanutta asiantuntijuutta omassa tydssaan ja tyoyhteisossadn toi joillakin
lisdd itsevarmuutta omaan tyohon. Monet Kirjoittajat kertoivat opiskelun jalkeen olevansa entisté
valmiimpia kantamaan lisdd vastuuta tyostédan ja kollegoistaan ja my6s saaneensa lisd4 vastuuta
esimiehiltadn. Positiivisena koettiin, ettd lisdantynyt osaaminen huomioitiin. Esimiestehtévissé
tyoskentelevat totesivat olevansa nyt parempia esimiehid. Tulevaisuuteen liittyvista
tyodmahdollisuuksista ja uralla etenemisesté oli kahdenlaisia ndkemyksié. Kaikille urakehitys ei ollut
merkityksellistd, vaan he totesivat jatkavansa entisissd tyotehtdvissadn, mutta entistd
ammattitaitoisempina. Toiset kertoivat saaneensa ylemman amk-tutkinnon my®éta uusia ammatillisia
mahdollisuuksia, kuten mahdollisuuden hakea esimiestehtdvid. Opintojen jélkeen osa tutkinnon
suorittajista jai entiseen tyohonsd, mutta osa vaihtoi tyopaikkaa ja oli hakenut esimerkiksi
projektitehtaviin. Toiset taas kokivat, ettd tutkinto ei auttanut etenemista tyouralla eikd lisannyt
ylenemismahdollisuuksia, koska yliopiston maisteritutkinto nahtiin olevan arvostetumpi
tyomarkkinoilla. Kaiken kaikkiaan tutkinnon suorittamisen néhtiin olevan suuri voimavara tdman

paivan muuttuvassa tyoelamassa.

"Tyoyhteiso on saanut minun kauttani uutta tietoa ja toimintatapoja. Eniten on parantunut

)

esimiestyo.’

”YAMK-opinnot avasivat silmani myds sosiaali- ja terveysalan monimuotoisuudelle ja kaikille

)

niille mahdollisuuksille, joita ala koulutetuille tyontekijoille tarjoaa.’
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Kertomuksista ilmenee, ettd koulutuksen tuoman osaamisen myo6té ei valttdamatta haluta siirtya
uralla ylospdin. Sosiaali- ja terveydenhuoltoalalla uralla etenemisen n&hdadn olevan usein
kliinisestd tyosta etenemistd johtamis- ja opetustehtéviin. Kyseisid tehtavid ei kuitenkaan riitd
kaikille, toisaalta kaikki eivat niitd tavoittelekaan koulutuksen my6td. Urakehitysta voidaan nahda
tapahtuvan monella eri tavalla ja tasolla. Se voi olla esimerkiksi uusina tyotehtavina tai tyon
sisallén laajenemisena sekd vuorovaikutusverkon kehittymisend. Urakehitys voidaan ylenemisen

lisdksi ndhdé siis myds horisontaalisesti etenevana kehittymisend. (Kuoppamaki 2008, 141.)

5.3 Ylemman amk-tutkinnon paikka tyeldmassa

Parviaisen (2007) mukaan pelkkd peruskoulutus ja ty6elamén kokemus eivat anna riittavaa
osaamista terveydenhuollon esimiestehtévissd. Terveydenhuolto tarvitsee pétevid ja osaavia
esimiehid vastaamaan tulevaisuuden vaatimuksiin. Kertojat totesivat, ettd muutos tydeldmdssé
nayttdd olevan pysyvaa tamén hetken ja tulevaisuuden tydmarkkinoilla ja tdma asettaa pakon
kehittaa itsedédn. Erityisosaamisen ja kasvaneen ammatillisen asiantuntijuuden nahdaéan varmistavan
oman paikan tydeldmdasséd myos tulevaisuudessa. Tyodnhakutilanteessa tyOnantajat painottavat yha
enemman koulutusta tyokokemuksen sijaan. Yksityisen sektorin Kkoettiin asettavan myos hoito-
alalla kovemmat osaamisvaatimukset tyoelamassa kuin julkinen sektori, silla yksityiselle sektorille
halutaan kovan luokan osaajia, joilla on hyvat johtamistaidot ja jotka ymmartavat

liiketoimintal&htdista ajattelua.

Sarajarvi ym. (2009) ovat tutkineet l&hiesimiesten ja ylemman amk-tutkinnon suorittavien
opiskelijoiden johtamisosaamisen kehittamistarpeita. Lahiesimiesten mukaan hoitohenkilékunnan
tutkimus- ja kehittdmisosaaminen on véhdistd. Heiddn mielestddn tydyhteis6on tarvittaisiin
enemman tutkimus- ja kehittdmistoimintaa, mika tarkoittaisi tutkimus- ja kehittdmistyon vakanssien
lisdédmistd. Opiskelijat ovat taas esitténeet, ettd sairaanhoitajilta ja myos esimiehilta tulisi edellyttaa
tutkimus- ja kehittdmisosaamista, jotta tutkiminen tydyhteisossa mahdollistuisi. Esimiehet olivat
halukkaita hyodyntdmadn uutta osaamista erilaisissa projekti- ja kehittdmistehtdvissd, kuten
tyoryhmien toiminnan johtamisessa. Osa kertojista tydskenteli jo ennestadn esimiestehtavissa, mutta
he halusivat koulutuksen myo6td syventda osaamistaan esimerkiksi henkilostdjohtamisessa ja
taloushallinnon tehtévissa. He totesivat, ettd esimiestyon haasteet kasvavat talouden kiristymisen
myo6ta. Koulutuksen myotd ymmaérrettiin, kuinka tarkedd on huomioida omat rajat ja jaksaminen

tyOssa ja opetella tyotehtévien delegointia.
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Joillakin koulutus avasi silmét julkisen terveydenhuollon esimiestyon saamattomuudelle ja
tehottomuudelle. Esimiestoimintaa suhtauduttiin opintojen jalkeen kriittisemmin. Talon siséisia
paikkoja haettaessa esimiehet eivat huomioineet koulutusta millddn tavalla tai osoittaneet
kiinnostusta lisdantynyttd ammattitaitoa kohtaan. Lisaksi esimiesten toiminnan eettisyytta ja arvoja
kyseenalaistettiin ja esimiesten nahtiin kdyttdvan valtaansa vaarin. Esimiesten nahtiin pakoilevan
vastuuta muita syyttelemalld. Tama laski tyomotivaatiota ja muutoshalukkuutta palvelujen
parantamiseen. Kouluttamattomien esimiesten maaré julkisella sektorilla on suuri ja tdma estaa
jarjestelmien kehittdamisen. Monilla esimiehilla néhtiinkin olevan heikot johtamistaidot. Tama
saattaa johtua osittain siit4, ettd sosiaali- ja terveydenhuoltoalalla johtamis-, esimies- ja
asiantuntijatehtavien kelpoisuutta ei ole mdaéritelty lainsdadannolld, joten niissd vaadittavien
kelpoisuuksien madrittely on tyonantajakohtaista. Tehy (2006) suosittaa sosiaali- ja
terveydenhuoltoalan hallinnollisiin ja esimiestehtdviin seka kehittdmis- ja asiantuntijatehtaviin
soveltuvaa ylemp&da korkeakoulututkintoa tai ylempad ammattikorkeakoulututkintoa. Naita
kelpoisuuksia voidaan soveltaa seka yksityisissa etté julkisissa palvelusuhteissa.

"Miten ndmd ylihoitajat ja vastuussa olevat ihmiset voivat tulla téihin joka pdivi tietden, etta

pitavat ylla tehotonta systeemid ja tuhlaavat meiddin veronmaksajien varoja loputtomaan kaivoon.”

Tutkinnon suorittamisen todettiin antaneen valmiuksia vastata tydelaman muutoksiin ammatillisen
osaamisen kehittyessa ja kykya mukautua erilaisiin tilanteisiin tydelamassd. Koulutus koettiin
hyodylliseksi ja se antaa mahdollisuuden uusiin tyotehtéviin, mutta samalla todettiin, ett4 ndiden
mahdollisuuksien saavuttaminen riippuu tyonantajasta. Kertojat kokivat, ettd koulutus ei ole
edelleenkdan tunnettu ja arvostettu vaikka se on ollut osa koulutusjarjestelméa jo yli kymmenen
vuoden ajan. Samalla toivottiin, ettei ammattikorkeakouluihin kehitettéisi uusia hoitoalan tutkintoja,
koska entisiakdan ei tunneta. Jotkut kertojista arvostivat itsekin yliopiston maisteritutkintoa
enemman kuin ylempéaa ammattikorkeakoulututkintoa, esimerkiksi ylemmén

ammattikorkeakoulututkinnon nahtiin antavan mahdollisuuden vain lahiesimiestehtaviin.

Ylemmén korkeakoulututkinnon ja ylemméan ammattikorkeakoulututkinnon rinnastettavuudesta on
keskusteltu paljon. Ylempi ammattikorkeakoulututkinto ei ole vield taysin saavuttanut rinnastusta
maisteritason tutkinnoksi. Syyna heikkoon arvostukseen on se, ettei tutkintoa tunneta riittavan
hyvin sek& yliopiston vaheksyntd ja epéily tutkintoa kohtaan. Yliopistotutkintoa arvostetaan

enemman sen teoreettisuuden ja laajuuden vuoksi. Ylemman ammattikorkeakoulututkinnon
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suorittaneilla n&htiin kuitenkin olevan maistereita parempi tyokokemus ja kéytannonlédheisempi
osaaminen, kun taas maistereiden vahvuus todettiin olevan tutkimusty6ssé. (Rauhala 2007, 27,
Galli & Ahola 2010, 138-139.) Alun perin erityisesti yliopistot sekd my0s monet tydelamén
edustajat suhtautuivat jatkotutkintoon ja sen tarpeeseen melko Kkriittisesti ja epéilevésti. Pelkoa
herdtti muun muassa se, ettd ammattikorkeakoulujen jatkotutkinnot hamartéisivat kahden eri
korkeakoulusektorin erilaisia profiileja ja tehtavid. Yliopistojen ndkemyksen mukaan mahdolliset
jatkokoulutustarpeet olisi voitu ehka tyydyttdd jo olemassa olevien koulutusratkaisujen avulla.
Tyodelaman nakokulmasta uusille tutkinnoille ei nahty olevan vélttdmatonta tarvetta, mutta jos
uudet tutkinnot vakinaistettaisiin, niiden toivottiin olevan tytelaméléhtoisia. (Ojala & Ahola
2008a, 13-30; Karjalainen 2007, 17.)

5.4 Tybelama ja opiskelu tulevaisuudessa

Kaikki tutkimukseen osallistuneet haluaisivat pystya hyodyntdmaan opinnoista saatua osaamista
omassa tydssaan tai muualla tyéelaméssa nykyistd paremmin. Suurella osalla Kirjoittajista oli halu
jatkaa saman tyOantajan palveluksessa, edetd tydsséddn ja kehittdd oman alan tyota sek&d olla
johtamassa ja kehittdméssa uusia asioita. Kuitenkaan kaikki eivat saa omasta organisaatiosta
toivomiaan asiantuntijatehtavia, eikd uusia asiantuntijatehtdvia olla perustamassakaan. Tamé
tarkoittaa tyopaikan vaihtamista, jos haluaa hytdyntdéd lisdantynyttd ammatillista osaamistaan.
Opintojen  jalkeen kaikki eivat halunneet jatkaa entisissd tyotehtdvissa, esimerkiksi
esimiestehtavissa tai he halusivat pois tulostavoitteisesta tyostd. Osalla taas ei ollut erityisia
tulevaisuuden suunnitelmia, mutta he olivat avoimia uusille mahdollisuuksille. Toiset taas halusivat
tehdd jotakin muuta tyotd, joka kuitenkin vastaisi tdman hetkisen tyon mielekkyyttda ja
monipuolisuutta. Oma tyd néhtiin siis mielekk&&nd, mutta opintojen myo6td néhtiin - myods
mahdollisuuksien laajentuneen. Osa kirjoittajista oli ajatellut vaihtaa alaa kokonaan. Ojalan ja
Aholan (2008a) tutkimuksen mukaan ylempi amk-tutkinto antoi mahdollisuuden suunnitella uutta
tyouraa. Tutkimukseen osallistuvilla oli tavoitteena tyotehtdvén tai tyopaikan vaihto. Kokonaan
uudelle alalle hakeutuminen néhtiin myos olevan yksi vaihtoehto. Kertomuksista ilmeni, ettd ylempi
amk-tutkinto sai aikaan kasvuprosessin myds ihmisend ja osa oli alkanut pohtimaan uusia

tyomahdollisuuksia ja muutenkin muutosta tydelamaan ensimmaista kertaa uransa aikana.
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Ylempad ammattikorkeakoulututkintoa markkinoidaan niin, ettd se antaa valmiudet johto-,
kehittdmis- ja suunnittelutehtaviin. Silvennoinen (2002, 40) on todennutkin, ettd opiskelijoille voi
muodostua korkealla olevat tavoitteet uran suhteen, silla koulutus on keskeinen tekijé
maéadriteltdessd, mitka tyodtehtdvat ovat tavoiteltavia ja arvostettavia. Toisaalta ihmisilld on omiin
arkihavaintoihinsa perustuvia késityksia siitd, miten erilaisilla koulutustaustoilla sijoitutaan
tyoelaméan. (Aro 2003, 313.) Vaikka ylempdd amk-tutkintoa pyritddn tekemé&&n tunnetuksi
markkinoinnin ja tiedottamisen avulla, on arvostuksen lisddntyminen hidas prosessi. Tutkinnon
tunnettavuuden lisdantymiseen kuitenkin luotettiin uuden tutkinnon vakiintuessa. (Ojala & Ahola
2009, 55; Galli & Ahola 2010, 59.)

Kertomuksissa ylemman ammattikorkeakoulututkinnon nahtiin olevan edelleen melko tuntematon
tyoelaméssd, koska sieltd valmistuneiden ammattinimike ei ole selkeésti maaritelty. Tutkimus
osoittaa myos tutkintonimikkeen vaikeuttavan tyonhakua. Tarjolla ei ole mydskaan tyopaikkoja,
joihin tutkinto antaisi mahdollisuuden hakeutua. Tutkinnon hyddyntdaminen omassa tydssakin on
haastavaa, koska tyOnantajat eivat osaa edelleenk&én tarpeeksi hyvin hyoddyntdd ylemman amk-

tutkinnon suorittaneiden patevyytta tydmarkkinoilla.

“Tulevaisuudessa toivon ettd ylempi ammattikorkeakoulututkinto otetaan nykyistd paremmin
vastaan ty0elamassa ja arvostetaan osaamistamme, joka pohjautuu kuitenkin kaytantéon ja

kaytannon tyon kehittamiseen tutkimustiedon kautta.”

Tutkimuksissa on kaynyt ilmi, ettd ylemmé&n ammattikorkeakoulun opiskelijat voidaan nahda
olevan todellisia elinikaisida oppijoita. (esim. Ojala 2008; Ojala & Ahola 2008a) P&&stakseen
suorittamaan ylempaa amk-tutkintoa vaaditaan saman alan aikaisempi ammattikorkeakoulututkinto
ja vahintaan kolmen vuoden tyokokemus alalta. Kertomuksista ilmeni, ettd puolet vastaajista olivat
suorittaneet ennen ammattikorkeakoulututkintoa jo yhden tutkinnon. Aiempina koulutuksina
mainittiin esimerkiksi laitoshuoltaja, apuhoitaja, mielisairaanhoitaja ja kampaaja. Ennen ylempaa
ammattikorkeakoulututkintoa monet olivat opiskelleet avoimessa yliopistossa, esimerkiksi
kasvatustiedetta, terveyskasvatusta, gerontologiaa, puheoppia, hoitotiedetta tai

sosiaalipedagogiikkaa.
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Galli & Ahola (2010) pohtivat, ettd ylemman amk-tutkinnon suorittaneet ovat opiskeluinnokkuuden
perusteella melko valikoitunut ryhmd. Tarinoista on kdy ilmi innostus opintojen jatkamiseen viel&
ylemman amk-tutkinnon jalkeenkin. Jatko-opintoja harkitsevia naytti kiinnostavan eniten opettajan
pedagogiset opinnot ja useat heista opiskelevat jo tai olivat aikeissa hakea suorittamaan opettajan
pedagogisia  opintoja.  Yksi  kertoja  mainitsi  jo  valmistuneensa  ammatillisesta
opettajakorkeakoulusta ja yksi oli opiskelemassa maisteritutkintoa yliopistossa. Moni oli
kiinnostunut jatkamaan opiskelua yliopiston tutkinto-opiskelijana tai avoimen yliopiston
opiskelijana. Liséksi yrittajyyteen liittyvat opinnot kiinnostivat joitakin. Yllattdvan monet totesivat,
ettd yliopisto-opinnot tuntuvat olevan ainoa vayla edetd ylempiin johtotehtaviin kuntasektorilla ja
yliopistotutkinto n&hdaan arvostetumpana tyomarkkinoilla kuin ylempi
ammattikorkeakoulututkinto.
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6 YHTEENVETO JA POHDINTA

Keskeisend mielenkiinnon kohteena tyossdmme on ollut ylemman amk-tutkinnon paikka
nykyisessa korkeakoulutusjarjestelmassa ja tydeldmdssa. Tarkastelun nakokulmaksi valitsimme
sosiaali- ja terveysalan ylemman amk-tutkinnon suorittaneiden nakemykset jatkokoulutuksesta ja
sen merkityksesta tydelamalle. Valitsimme tutkimuskohteeksi tdméan ylemman amk-tutkinnon
suorittaneet, koska taté tutkintoa suoritetaan selvasti eniten. Liséksi sosiaali- ja terveysalan tyosta
kéydaan vilkasta keskustelua muun muassa vireilld olevan sote-uudistuksen myo6ta. Kyseinen
ylempi amk-tutkinto on ollut mahdollista suorittaa vuodesta 2005 alkaen ja edelleen sen paikka
korkeakoulujérjestelméssa néayttaa olevan epaselva. Tutkintoa ei vieldk&én tunneta kovin hyvin ja
sen antama péatevyys ei ole yleisesti tiedossa. Tyoeldaméssa on tapahtunut ja tapahtuu edelleen
paljon muutoksia, jotka vaativat tyontekijélta jatkuvaa kouluttautumista ja itsensa kehittdmista ja
sen myota elinikéisestd oppimisesta nayttda tulleen tyontekijyyteen ja tydeldmadn sisaltyva
vaatimus. Tassa tydssd olemme pyrkineet luomaan synteesia jatkokoulutuksen ja tyoelaman valille

pohtimalla mika merkitys jatkokoulutuksella on ty6eldamén, mutta myos yksilon ndkdkulmasta.

Nyt, kun ylemman amk-tutkinnon vakinaistamisesta on kulunut jo kymmenen vuotta, on selvaa, etta
tutkinnon paikkaa korkeakoulujarjestelmassa, tytelaméssa ja sen sisédltdja ja vaikuttavuutta on
tutkittu paljon. Erilaiset hankkeet ja kehittdmisverkostot ovat kerdnneet tietoa ja antaneet selvityksia
lagjasti ylemman amk-tutkinnon paikasta ja merkityksestd korkeakoulujérjestelmésséd padosin
kyselylomakkeiden ja haastatteluiden avulla. Tarkastelun kohteena ovat olleet koulutuspoliittiset
linjaukset, tutkintojen profiili ja asema korkeakoulujérjestelmdssd, ohjaus ja rahoitus, ylemman
ammattikorkeakoulututkinnon koulutusohjelmat, tydelamayhteydet seké& opiskelijoiden, opettajien
ja tyoeldaman kokemukset. (OKM.) Tietoa selvityksiin ovat koonneet muun muassa
Opetusministerio (OPM), ammattikorkeakoulujen rehtorineuvosto (ARENE ry),
koulutussosiologian  tutkimuskeskus (RUSE) ja Hameen ammattikorkeakoulun AMK-
jatkotutkintosarjan julkaisut. Kerdamélla ylemman amk-tutkinnon suorittaneiden kertomuksia
jatkokoulutuksesta ja tyoelaméstd olemme halunneet antaa kirjoittajille mahdollisuuden reflektoida
syvemmin kokemuksiaan ja painottaa erityisesti niitd asioita, jotka ovat olleet heille erityisen
merkityksellisid ndiden asioiden suhteen. Tutkimustuloksissa nousikin esille selkeasti kirjoittajien
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omakohtaiset painotukset ja merkityksenannot koulutukselle ja tydeldmalle. Kokemuksen ja
teoriatiedon pohjalta meilld oli jo ennestd&dn esiymmaérrys ylemmasta amk-tutkinnosta ja sen
paikasta korkeakoulutuksen kentalla ja ty6elamassa. Tutkimustuloksemme olivat samansuuntaisia
aikaisemmin julkaistujen tutkimusten tulosten kanssa. Narratiivisella tutkimusotteella koemme
saaneemme myos syvallisempaa tietoa tutkittavasta ilmidsta. Esimerkiksi monissa kertomuksissa

pohdittiin koulutuksen merkitystd omalle elamankululle ja ammatilliselle kasvulle.

Syitd jatkokoulutukseen hakeutumiseen voidaan tarkastella yksilostd itsestdén, tyGeldmasta ja
yhteiskunnasta l&htoisin. Yksilolle itselle merkittavind syind olivat itsensé kehittdminen ja oman
elamanlaadun parantaminen. Ylemman amk-tutkinnon suorittaneet nékivéat itsensd elinikéisina
oppijoina ja opiskelun koettiin nostavan itsetuntoa ja itsearvostusta samalla kun opiskelun nahtiin
olevan tarkedd myos tydssdjaksamisen kannalta. Aro (2014) toteaa, ettd koulutuksella ei pelkastaan
tavoitella parempaa asemaa tyomarkkinoilla, vaan koulutuksen myotd hankituilla tiedoilla ja
taidoilla (sivistykselld”) on myds oma itseisarvonsa. Koulutus voi tuottaa liséksi eldmanhallintaa ja
antaa vélineitda ymmartaa ja reflektoida omaa eldmaansd. Tahan tutkimukseen osallistuneet olivat
hakeutuneet suorittamaan tutkintoa oma-aloitteisesti ja olivat tyytyvéisid valintaansa
henkilokohtaisen oppimisen ndkdkulmasta.

Nykyisen tyoelaman haasteiden ja muutosten asettamat vaatimukset ammatilliselle osaamiselle
olivat keskeinen koulutukseen hakeutumisen syy. Oman alan ty6tehtdviin haluttiin saada
lisakoulutusta, koska sen né&htiin parantavan mahdollisuuksia ty6eldamén kilpailussa ja
tyonhakutilanteissa. Aikaisemmin ajateltiin, ettd sosiaali- ja terveydenhuoltoalan koulutus tarjoaa
mahdollisuuden vakituiseen tydhon ja elinikdiseen tyOpaikkaan. Toisaalta todettiin, ettd tydelama
on muuttunut tassékin suhteessa. Osa tutkittavista totesi suorittavansa tutkinnon varmistaakseen
tyopaikkansa jatkossakin. Holvas & Véahamaki (2005, 130-131.) toteavat, ettd aikaisemmin riitti
kun opiskeli yhden ammatin jolloin loppututkinto johti vakituiseen tyopaikkaan. Nykyisin yksilon
on kuitenkin investoitava itseensd monta kertaa elamansd aikana. Tyontekijan on suhteellisen
lyhyinkin aikavélein koulutettava itsedén lisdd ja opeteltava uutta. Niin sanotussa uudessa tyossa

koulutus alkaa aina uudestaan, eivatké koulutetut tyontekijét ole siis milloinkaan valmiita.
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Myo6s sosiaali- ja terveydenhuollon tyé on muutoksessa. lkdantyva véestd ja lisdantyvat
terveydelliset haasteet seka hyvinvoinnin epétasainen jakautuminen ndhd&an olevan sosiaali- ja
terveydenhuollon haasteita tulevaisuudessa. Muutokset vaativat tyontekijoiltd osaamisen jatkuvaa
kehittdmistd ja tyonantajilta osaamisen oikeanlaista hyédyntdmistd. Tutkimustuloksistamme kay
ilmi, ettd jatkuva tydeldman muutos néhdaan vaatimuksena kehittdd ammatillista osaamistaan.
Muuttuva tyoelamén korostaa taitoa ja osaamista toimia myos esimiehend. Hoitotyon l&hiesimiehet
ovat keskeisessd roolissa tydyhteison toiminnan kehittdmisessd, perinteiden muuttamisessa ja
kehitystarpeiden arvioinnissa. Muutosprosessin ja osaamisen johtaminen seka kehittdmistoiminnan
edistdminen seka tyontekijoiden toimintaedellytysten vahvistaminen ovat lahiesimiehen keskeisié
tehtavid. (Fink, Thompson & Bonner 2005, 121-122.) Ylempi ammattikorkeakoulututkinto antaa
valmiudet toimia johtamis-, kehittdmis- ja suunnittelutehtdvissa ja tdman tutkinnon suunnittelussa

onkin Kkiinnitetty huomiota erityisesti kehittdmis- ja johtamisvalmiuksiin. (OPS 2015).

Taméan hetken tyGeldmd asettaa vaatimuksia sekd esimieheydelle ettd tyontekijyydelle, silla
molemmilta edellytetddn yh& enemmaéan vuorovaikutustaitoja ja verkostoitumista. (Vaananen &
Turtiainen 2014, 283). Gratton (2009) on jakanut tyontekijat kahteen eri tyyppiin, aktivisteihin ja
generalisteihin. Aktivistit kokevat, etta heilld on selked paamaara tyossaan ja hyvat verkostot seka
kyky halua toimia yhteisollisesti. He hallitsevat oman tyénsa hyvin ja haluavat edistda tydssaan
asioita, jotka ovat heille itselleen tarkeitd asioita. Generalistit kokevat puolestaan tyonsa
pirstaloituneena ja stressaavana. Tutkimukseemme osallistujien voidaan nahdd edustavan
kumpaakin tyontekijatyyppid, ehka kuitenkin enemman aktivisteja. Toisaalta heilld oli vahva halu
tehdd tyonsd hyvin ja edistdd yhteisollisyyttd tyOpaikallaan, mutta toisaalta tydelama koettiin

stressaavana ja haasteellisena.

Beder (1989) ryhmitteli jo yli kaksikymment& vuotta sitten elinikéisen oppimisen pddmaarat neljaan
ryhmaan. Hanen mukaansa elinikdisen oppimisen tavoitteena on edesauttaa yhteiskunnan muutosta,
tukea ja yllapitadé yhteiskunnan jarjestystd, edistaa tuottavuutta seké auttaa yksildiden persoonallista
kasvua. Talla hetkellda OECD:n mukaan késitykseen elinikdisestd oppimisesta vaikuttavat
keskeisesti talouden ja tuotantotoiminnan tarpeet. Elinikdisen oppimisen siséltda ja ideologiaa ei
pidetd en&i tarkednd, vaan markkinoiden n&hddén ohjaavan yhteiskunnan koulutustarpeita.
(Silvennoinen 2012, 316-317.) Tutkimuksemme tulokset osoittavat, ettd ylemman amk-tutkinnon
suorittaneet voidaan nahda olevan elinikéisid oppijoita, koska puolet heistd oli tehnyt jo yhden
tutkinnon tai kdynyt lyhyempid koulutuksia ennen perustutkinnon suorittamista. Elinik&ista

oppijuutta kuvaa myos se, ettd usealla oli ajatuksena jatkaa opintoja vield tdmén tutkinnon
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jalkeenkin ja osa oli jo jatkanutkin opintoja. Etenkin opettajan pedagogiset opinnot kiinnostivat

monia.

Tutkimuksessamme korostuivat ennen kaikkea yksildiden kokemukset omasta ammatillisesta
kasvustaan ja kasvustaan ihmisend, mutta he ymmarsivat myos tdmén hetken tydeldamaan liittyvat
realiteetit eli valmistautumisen tyon vaatimusten lisd&ntymiseen. Suomessa mahdollisuudet
elinikéiselle oppimiselle ovat siind mielessa hyvaét, ettd esimerkiksi korkeakoulututkinto-opiskelu on
opiskelijalle maksutonta. Opiskelun maksuttomuutta voidaan tarkastella kahdesta eri nakokulmasta.
Toisaalta se antaa yksilotasolla mahdollisuuden kehittdd itseddn, mutta toisaalta koulutus
rahoitetaan verovaroin, jolloin sen tulisi hyoddyntdd yksilon lisdksi my6s yhteiskuntaa.
Tutkimustuloksistamme ilmeni, ettd yksilélle opiskelu oli merkityksellistd, mutta harvalla tutkinnon

suorittaminen vaikutti kuitenkaan suoranaisesti tyétehtaviin tai uralla etenemiseen.

Maksuttoman koulutuksen voidaan n&hd& johtavan myds koulutusinflaatioon. Koulutuksen
maksuttomuus mahdollistaa useamman korkeakoulututkinnon suorittamisen, mika yksilotasolla
johtaa helposti ylikouluttautumiseen. Tasta seuraa se, ettd ylikoulutetut henkil6t saattavat joutua
hakeutumaan koulutustaan vastaamattomaan alemman tason tyotehtéviin. (Aro 2014). Tutkinnon
suorittaneiden urakehitystd on seurattu aikaisemmin tehdyissa kysely- ja haastattelututkimuksissa.
Valmistumisvaiheessa oleville opiskelijoille tehdyssé seurantakyselyssa 69 % vastanneista ilmoitti
jatkavansa entisessa tyopaikassaan, 15 %:lla oli uudet tehtavét entisessé tydpaikassa ja 11 %:lla oli
uusi tyonantaja tai he toimivat yrittdjana. Vastaajista 9 %:lla olivat suunnitelmat vielda kesken.
(Maijala, Varjonen & Okkonen 2009, 272.) Kyselytutkimukseen osallistujista puolet oli vaihtanut
tyOpaikkaa tai siirtynyt uusiin tehtdviin ylemman ammattikorkeakoulututkinnon suorittamisen
jalkeen. (Ojalan & Aholan 2009). Tutkimustuloksistamme nousi esiin, ettd yksi merkittava syy
jatkokoulutukseen hakeutumiseen oli omien uramahdollisuuksien laajentaminen. Kaytdnnossa
kuitenkin monet palasivat entisiin tyotehtaviinsa, koska heille ei ollut tarjolla samassa tydyhteiséssa
koulutusta vastaavia esimies- tai asiantuntijatehtdvida. Tastd johtuen moni olikin suunnitellut

lahtevansa opiskelemaan joko yliopistoon tai suorittamaan opettajan pedagogisia opintoja.

Kuoppaméen (2008, 141.) mukaan sosiaali- ja terveysalalla uralla eteneminen on usein Kkliinisesta
tyOstd etenemistd johtamis- ja opetustehtaviin. Urakehitysta tapahtuu monella eri tavalla ja tasolla.
Se voi olla uralla ylospdin etenemistd, mutta myds samantasoisesta tehtévasta toiseen siirtymista.
Ojalan & Aholan (2009, 55.) ja Malavan & Okkosen (2005, 181.) mukaan tavallisimpia syita
jatkokoulutukseen hakeutumiseen olivat halu edetd uralla, syventdd ammattitaitoa ja kehittya
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ammatissa. Tassd tutkimuksessa urakehitys ei ollut kaikille merkityksellistd vaan koulutuksen
néhtiin ennemminkin olevan omaa ammattitaitoa lisd&va tekija. Toisaalta monet kokivat, ettd
tutkinnon suorittaminen ei auttanut tyouralla etenemisessd. Syynd tdhan nahtiin, ettd yliopiston
maisteritutkinto on arvostetumpi tyémarkkinoilla kuin ylempi amk-tutkinto. Luopajarvi (2008, 52.)
toteaa, ettd ylempi amk-tutkinto ei ole samanarvoinen kuin maisteritutkinto, vaikka tahén on
korkeakoulujérjestelméa uudistettaessa pyritty. Jo ammattikorkeakouluja perustettaessa aavisteltiin,
ettd amk-tutkinnon tunnettuudessa ja arvostuksessa saattaa tulla ongelmia. (Ojala & Ahola 2008b,
126). Nyt voidaankin todeta, ettd ylemmé&n amk-tutkinnon tunnettuudesta ja arvostuksesta on
jouduttu kdymaan samaa keskustelua. Vie ilmeisesti vielda oman aikansa, ennen kuin tutkinto
tunnetaan paremmin tyomarkkinoilla. Epaselvyyttd tyOantajien keskuudessa on esimerkiksi
heréttanyt se, ettd ylempi amk-tutkinto ei nimeltd&n juuri eroa perustutkinnosta, eik& tutkinnon

nimikkeesta kdy ilmi tutkinnon laajuus ja merkitys. (Ojala & Ahola 2009, 56.)

Sosiaali- ja terveysalan ylempien amk-tutkintojen markkinoidaan antavan pétevyyden monenlaisiin
esimies- ja asiantuntijatehtaviin. Aikaisempien ja tdman tutkimuksen tulosten mukaan kaytdnnon
kokemukset osoittavat muuta. Ongelmalliseksi asian tekee, ettd sosiaali- ja terveydenhuoltoalan
esimiestehtaviin ei ole madaritelty koulutuspatevyytta. Esimies- ja asiantuntijatehtavissa tydskentelee
hyvin erilaisilla koulutustaustoilla olevia henkil6itd. Esimiehiltd vaaditaan kuitenkin tydeldman
muutosprosessissa hyvid ihmissuhde- ja johtamistaitoja, koska esimiehilld on suuri vaikutus
tyoyhteison ilmapiiriin. Tutkimuksemme osoitti, ettd esimiestoimintaan suhtauduttiin kriittisemmin
tutkinnon suorittamisen jalkeen, mutta ymmarrettiin samanaikaisesti esimiestyon haastavuus. Tehy
(2006) on madritellyt, ettd sosiaali- ja terveydenhuoltoalan esimies- ja asiantuntijatehtaviin pitdisi
olla kelpoisuusvaatimuksena ylempi korkeakoulututkinto tai ylempi ammattikorkeakoulututkinto.
Myos téssa yhteydessd voidaan todeta, ettd tyonantajat eivat osaa hyodyntdd ylemman amk-
tutkinnon mukanaan tuomaa péatevyyttd ja osaamista. Moni néki ainoaksi mahdollisuudekseen
tyopaikan vaihtamisen, mikéli halusi hyédyntdd lisdantynyttd ammatillista osaamistaan. Lisaksi
todettiin, ettd vaikka koulutus on patevdittanyt johtamis- ja asiantuntijatehtéviin, paikkoja on
kuitenkin liian v&han tai ei lainkaan tutkinnon suorittaneiden maaréan nahden. Tutkinnon tunnettuus
liséantyy parhaiten opiskelijoiden aidon osaamisen kautta, mutta t4t4 on vaikea osoittaa koska
koulutusta vastaavia tyopaikkoja ei ole. (Ojala & Ahola 2008b, 127). Té&stad huolimatta ylempiin

amk-tutkintoihin hakeudutaan yha innokkaammin. (Tilastokeskus 2014b.)
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Jatkokoulutuksen suorittaminen sai  monen reflektoimaan ty6uraansa ja tulevaisuuden
tyomahdollisuuksiaan ensimmaista kertaa uransa aikana. Viinaméki ym. (2005, 149.) toteavat, etté
parhaimmillaan ylempi amk-tutkinto tuottaa ammattilaisia, jotka kykenevét jo olemassa olevien
toimintojen kehittdmiseen seka niiden Kkriittiseen arviointiin. Tama tarkoittaa asiakkaiden tarpeesta
lahtevaa kehittdmistoimintaa johon yhdistyy reflektiivinen toiminnan arviointi sekd ymmarrys
kehittamistoiminnan prosessimaisuudesta. Osa tutkittavista totesikin, ettd koulutuksen myota heista
oli tullut kriittisempi& ja ajattelevampia yksiloita. Koulutuksen néhtiin myos avanneen silméat oman

organisaation ja tyoyhteison toiminnalle seka sille, kuinka parantaa asiakastyon laatua.

Ammattikorkeakoulujen jatkotutkintojen osalta on kannettu huolta ammattikorkeakoulujen
jadmisestd “toisen luokan” korkeakouluiksi. Suomalainen duaalimalli rakennettiin niin, etta
ammattikorkeakoulut olisivat ensisijaisesti tydmarkkinoille johtava vayla ja yliopistojen katsottiin
pystyvan tarjoamaan halukkaille ja kyvykkaille jatkokoulutusmahdollisuudet. (Ojala & Ahola
2008a, 32.) Viime aikoina koulutuspolitiikan kentélla on kéyty jalleen keskustelua duaalimallin
tarpeellisuudesta. Toisaalta duaalimallia ei pidetd kovin kustannustehokkaana, mutta toisaalta
kuitenkin painotetaan sitd, ettd suomalainen yhteiskunta tarvitsee sekd korkeatasoisia
tiedeyliopistoja ettd tydeldamalahtoisia ammattikorkeakouluja. Keskusteluissa on korostettu
yhteistyon lisddmistd  yliopistojen ja ammattikorkeakoulujen valilla. (Melin  2015b.)
Tutkimuksemme kertojat nostivat esille huolen siitd, ettd tutkinto ei edelleenk&én ole
samanarvoinen kuin maisterin tutkinto tydmarkkinoilla. Suorittamansa tutkinnon avulla he
ajattelivat péasevansa asiantuntija- ja esimiestehtaviin. Kaytdnnossd kuitenkin este uralla
etenemiseen oli tutkinnon véh&inen tunnettuus tydeldmassa ja yliopiston maisteritutkinnon laajempi

arvostus.

Tampereella on etsitty kolmen korkeakoulun yhteisty6néd ratkaisua duaalimallin toimivuuden
parantamiseksi. Tampere3-prosessilla pyritddn hakemaan uudenlaista korkeakoulutusmallia.
Kyseessa on merkittavé yhteistyoprosessi, jonka tarkoituksena on tehdd mukana olevien Tampereen
nykyisten korkeakoulujen tilalle uusi kansainvélisesti arvostettu tydelamé&d ja suomalaista
yhteiskuntaa kehittdva monialainen yliopisto. Sen vahvuuksina tulisivat olemaan selkedsti profiloitu
kansainvélinen tieteellinen tutkimus, vahva tutkintokoulutus sek& koulutusta tukeva tutkimus-,
kehitys- ja innovaatiotoiminta. Uusi yliopisto tuottaisi Bolognan prosessin mukaisia alempia ja
ylempid korkeakoulututkintoja seka tohtorin tutkintoja ja sen tavoitteena olisi tarjota opiskelijoille
aiempaa joustavammat opintopolut ja sujuva eteneminen tutkintovaiheesta toiseen ja tyteldmaan.
(Tampere3-prosessi 16.4.2015.)
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Kuten aikaisemmin olemme jo tdssd luvussa todenneet, tdmén tutkimuksen tulokset myotéilevat
aikaisemmista tutkimuksista saatuja tuloksia. Yllattavéaa on, ettd tallaisen uuden koulutuspoliittisen
ratkaisun kuten ylemman amk-tutkinnon sisdanajaminen yhteiskuntaan vie ndinkin kauan aikaa.
Tyo6eldman kannalta ongelmana nayttaa edelleen olevan, etta tutkintoa ei vieldkdén tunneta riittavan
hyvin tyémarkkinoilla. T&ma taas tutkinnon suorittaneen kannalta ndkyy vaikeutena I0yt&é tutkintoa
vastaavaa tyota. Tyomarkkinat ja koulutus eivat tunnu I0ytédvén toisiaan. Nayttaa siltd, ettd ylempi
amk-tutkinto toimii p&dosin valietappina yliopiston jatko-opintoihin tai opettajan pedagogisiin
opintoihin. On mielenkiintoista nahdd, miten Tampere3-prosesessin mukainen korkeakoulujen
yhteistyd tulee vaikuttamaan haluun suorittaa ylempi amk-tutkinto vai hévidaké tamé tutkinto

korkeakoulutuksen kartalta kokonaan.

Ylemman amk-tutkinnon vaikuttavuuden kannalta olisi mielenkiintoista tehda pitkittaistutkimus
siitd, ovatko tutkimuksemme ylemman amk-tutkinnon suorittaneet I6yténeet paikkansa tyoelamassé
vield vuosien jalkeenk&én vai ovatko he péatyneet jadmaan vanhaan tyéhonsa ja millaisiksi heidén
jatko-opintopolkunsa ovat mahdollisesti muodostuneet. Jatkotutkimuksen voisi myos toteuttaa
hyodyntamalla internettid, koska informanttien tavoittaminen on todenndkdisesti suhteellisen
helppoa, koska heidan séhkdiset yhteystietonsa on tallennettu. Toinen mielenkiintoinen jatko-
tutkimusaihe olisi verrata eri alojen ylempien amk-tutkintojen suorittaneiden sijoittumista
tyomarkkinoille. Nakyykoé ylemman amk-tutkinnon heikko arvostus samalla tavalla kaikilla aloilla
vai etenevatkd esimerkiksi tekniikan alan ylemmén amk-tutkinnon suorittaneet helpommin
tyoelaméassa? Jaa nahtavéksi, mika on tulevaisuudessa ylipadnsa ylemman amk-tutkinnon paikka

suomalaisessa korkeakoulujérjestelméssa.
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LIITE1
Hei!

Olemme Tampereen yliopiston kasvatustieteen opiskelijoita ja teemme pro gradu-
tutkielmaamme sosiaali- ja terveysalan ylemman ammattikorkeakoulututkinnon
suorittaneiden nakemyksistéd jatkokoulutuksesta ja tydelamasta. Tutkimuksemme
tarkoituksena on selvittdd millaiset tekijat vaikuttavat oman alan opintojen jatkamiseen
ammattikorkeakoulussa ja millaisia merkityksia tydlle ja omalle ammatille annetaan.
Tutkimusaineistomme koostuu terveysalan ylemman amk-tutkinnon suorittaneiden
henkildiden tarinoista.

Toivomme, ettd sinulla olisi aikaa kertoa omasta koulutushistoriastasi, ajatuksistasi
jatkokoulutuksesta  ja  nadkemyksistasi  tybelamasta ja tydon  merkityksesta.
Tutkimuksessamme ei tule nékyviin nimesi eivatkd muut henkilékohtaiset tietosi. Mikali

sinulla on kysyttavaa, voit olla meihin yhteydessa sahkopostilla.

Olisimme Kkiitollisia, jos voisit osallistua tutkimukseen ja kertoa tarinasi kayttaen apuna alla

olevia teemoja.

Kerro aikaisemmasta koulutus- ja tyohistoriastasi (esim. milloin ja miksi lahdit
opiskelemaan ko. alaa/aloja, oletko tyéskennellyt koulutustasi vastaavalla alalla ja kuinka
kauan)

Kerro miksi lahdit jatko-opiskelemaan ja mitka tekijat vaikuttivat juuri kyseisen koulutuksen
valintaan. (esim. oma elamantilanne, elamanlaadun merkitys, tydelaman vaatimukset,
urakehitys...)

Kerro miten jatkokoulutus on vaikuttanut ammatilliseen osaamiseesi ja tyohosi.

Kerro millaisia odotuksia/ajatuksia sinulla oli tydelamastd ennen jatkokouluttautumista ja
millaisena naet tydelaman talla hetkella.

Kerro millaisia suunnitelmia sinulla on tydelaman ja opiskelun suhteen tulevaisuudessa?

Kerrotko vield lopuksi ikasi

Kiitos
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