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Kiertévd erityislastentarhanopettaja tukee pdivikodeissa toteutettavaa erityisvarhaiskasvatusta
konsultoiden henkilokuntaa sekd tukee perheitd yhteistydssd moniammatillisten toimijoiden kanssa.
Tédmin tutkimuksen tavoitteena oli tutkia kiertdvien erityislastentarhanopettajien ty6hyvinvointia ja
sithen yhteydessd olevia tekijoitd. Tutkimuksen taustateorian ensimméiinen osa koostui
erityisvarhaiskasvatuksen  avaintekijoistd:  rakenteista, = moniammatillisesta  yhteistyOstd,
ammatillisesta osaamisesta ja tyon eettisesti koodistosta. Toisessa osassa késiteltiin tydhyvinvointia
sekd psykologian ettd kasvatustieteen nakokulmista. Tutkimus oli laadullinen tapaustutkimus, jossa
tapauksena oli erds kunta. Kyseisen kunnan jokaista kiertdvdd erityislastentarhanopettajaa
haastateltiin. Vastaajien subjektiivisten kokemusten kokonaisuutta tavoiteltiin hermeneuttisen
fenomenologian filosofisia periaatteita noudattaen. Analyysi toteutettiin aineistoléhtoisesti.

Tutkimuksen tarkoituksena oli kuvailla kiertdvien erityislastentarhanopettajien kokemuksia
tyon olosuhteista ja tyShyvinvoinnin ilmenemisestd. Ensimméiinen tutkimuskysymys kasitteli
kiertdvén erityislastentarhanopettajan tyohyvinvointia méérittavid tyon olosuhteita. Niité lahestyttiin
tyon vaatimusten ja voimavarojen kautta. Tulosten mukaan kiertdvén erityislastentarhanopettajan
tyon olosuhteet voitiin jaotella yhteistyohon liittyviksi, tyon psyykkisiksi sekd tyon puitteisiin
liittyviksi olosuhteiksi. Yhteisty6hon liittyvat olosuhteet ilmenivit kiertdvin
erityislastentarhanopettajan asiantuntijuudessa, yhteistydn toimivuudessa sekd yhteistyohon
liittyvissd vaatimuksissa. Tyon psyykkisid olosuhdetekijoitd olivat tydon luonne ihmissuhdetyona,
tyon itsendisyys ja kollegiaalinen tuki. TyOn puitteisiin liittyvét olosuhteet liittyivit resursseihin,
tyohon kohdistuviin muutoksiin, ajan hallintaan sekd tyon vaihtelevuuteen. Kaikki olosuhteet
ndyttdytyivdt sekd tyon vaatimuksina ettd tyon voimavaroina riippuen ndkokulmasta. Ainoa
yksittdinen voimavarana nayttiytyva tekiji oli kollegiaalinen tuki.

Toinen tutkimuskysymys késitteli ty6uupumuksen ja tyon imun ilmenemistd kiertdvin
erityislastentarhanopettajan ty9ssa. Tutkimuksessa tuli esiin, ettd tutkimukseen osallistuneet kokivat
kaikkia tyouupumuksen ja tyon imun osa-alueita. Tyduupumukseen liittyvd uupumusasteinen
viasymys vaihteli ja sithen ndytti liittyvin tutkittavien henkilokohtainen eldmintilanne. Kyynisyys
ilmeni yhteistydssd ryhmien henkilokunnan ja vanhempien kanssa. Ammatillinen itsetunto
nédyttdytyi onnistumisen kokemusten vaihteluna ja riittiméattdmyyden tunteina. Siihen liittyi myds
tyon arviointikdytdntdjen puutteellisuus. Tyon imu ilmeni vahvimmin omistautumisen osa-alueella,
jossa tyon merkityksellisyys maédrittyi lapsen asioiden kautta. Tarmokkuus ilmeni tyohon
panostamisena ja tunnollisuutena. Viimeinen tyon imun osa-alue, uppoutuminen, ilmeni
yhteistyohon liittyvissd ldsndolon tilanteissa ja lapsen asioiden hoitamisessa.

Johtopditoksend todettiin, ettd kiertdvien erityislastentarhanopettajien tyduupumuksen
oireiden vdhentdmiseksi ja tyon imun lisddmiseksi olisi kiinnitettdvd huomiota ryhmien
henkilokunnan ja vanhempien kanssa tehtdvin yhteistyon kehittimiseen, kollegiaalisen tuen
mahdollisuuksiin ja tyon arviointikdytintoihin. N4&itd aiheita tulisi tutkia tarkemmin. Myds
erityisyyden arvostamisen lisddminen yhteiskunnassa ja péivikodeissa vaikuttaisi kiertdvén
erityislastentarhanopettajan tyon olosuhteisiin ja tydhyvinvointiin.

Avainsanat: tyShyvinvointi, tyduupumus, tyon imu, varhaiskasvatus, erityiskasvatus,
fenomenologia, hermeneutiikka
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1 JOHDANTO

Tyo6hyvinvointi on ajankohtainen aihe monilla aloilla. Se on ollut aktiivisen kehityksen kohteena
2000-luvun tydeldmissd (Kauppinen ym. 2013, 5). Muuhun maailmaan verrattuna Suomessa ja
muissa Pohjoismaissa ollaan edelldakévijoitd tydolojen ja tydeldmin laadun kehittdmisessd (Kasvio
2010, 30). Tydhyvinvoinnin kysymykset huomioidaan Suomessa osittain myds lainsdddédnnossa.
Perustuslain (731/1999, 18§) mukaan julkisen vallan on huolehdittava tydvoiman suojelusta.
Lisdksi esimerkiksi tyoturvallisuuslain (738/2002, 1§) tarkoituksena on parantaa ty0ympéristod ja
tydolosuhteita. Mydnteisestd tyohyvinvoinnin kehityksestd huolimatta tyOperdiset ongelmat,
erityisesti mielenterveysongelmat, ovat keskeisid tyokyvyttomyyden aiheuttajia (Kasvio 2010, 30).
Suomalaisessa tydeldmdssd on hahmotettavissa murroskausi, jossa masennusperdinen
tyokyvyttomyys on nopeasti lisddntynyt (Gerlander & Launis 2007, 202; Rikala 2013, 6).
Yhteiskunnallisesti katsoen tydstd ja terveydestd saattaa muodostua vastakkaiset arvot. Voidaan
kysyéd, miksi yhd useampi joutuu valitsemaan ndiden kahden arvon vélilli. Monet valitsevat tyon
menettiden lopulta terveytensé. (Rikala 2013, 151.)

Tyo6eldmd on viime aikoina muuttunut paljon. Tyotehtdvit ja -mddrd ovat muuttuneet.
Esimerkiksi tiedon middrdn lisddntyminen ja sosiaalisten taitojen korostaminen nékyvit
tyoeldmissd. (Kauppinen ym. 2010, 246.) Lisdksi teknologian nopea kehitys on aiheuttanut
muutoksia (Kauppinen ym. 2010, 246; Mikitalo 2010, 179). Tyoeldimén muutokset nikyvéit
kaikilla toimialoilla, mutta 2000-luvulla erityisesti julkisella sektorilla. Ne ovat luonteeltaan yha
monimutkaisempia ja ne suoritetaan entistd nopeammalla tahdilla. Uudistusprosesseihin voi liittyd
haitallisia tydolosuhteita, tyokuormitusta tai tydon mielekkyyden vahenemistd. (Mikitalo 2010, 179,
181.)

Tyo6eldméédn heijastuu myds maailman taloustilanne (Kauppinen ym. 2013, 11; Maékitalo
2010, 179). Rikalan (2013, 151) mukaan yleisin kuluttavien tyotilanteiden syy on taloudellinen
ajatus, jonka mukaan tyon pitdé tuottaa aiempaa enemméin samoilla resursseilla. Tehokkuuden ja
tuottavuuden vaatimukset ndyttavét lisdévin tyohyvinvoinnin ongelmia. 2000-luvun ensimmadisen
vuosikymmenen taloudellinen taantuma aiheutti kulujen sddstdmistd ja toiminnan tehostamista,
mika sai aikaan pahoinvointia tyontekijoissd (Kauppinen, Hanhela ym. 2010, 4). Voidaan vain

ennustaa, mitd 2010-luvun edeltdjdénsd syvempi taantuma ja sddstdtoimenpiteet aiheuttavat.



Ristiriitaista on, ettd hyvdd tyShyvinvoinnin kehittdmispolitiikkkaa tarvitaan nimenomaan
tehokkuuden ja tuottavuuden kehittimisen vuoksi (Kauppinen ym. 2013, 11; Simola & Kinnunen
2005, 120). Mikali henkildstd voi huonosti, toiminta on tehottomampaa (Simola & Kinnunen
2005, 120). Tyohyvinvoinnin kehittdmiselld voidaan pienentdd ty6hyvinvoinnin ongelmiin liittyvid
kustannuksia. Esimerkiksi sairauspoissaolojen, tyokyvyttomyyseldkkeiden, tydtapaturmien ja
alentuneen tyokyvyn kustannukset ovat Suomessa 40 miljardia euroa vuodessa. (Kauppinen ym.
2013, 5.) Erityisesti positiivisten tekijdiden vahvistaminen nousee keskeiseksi, kun talouden
ytimesséd ovat yhd enenevissd médrin ihmisten osaaminen ja yhteistyd (Kauppinen ym. 2013, 221).
Tyo6eldmén vaatimusten kasvaessa on tyontekijoiden saatava kokea tyOssd onnistumisia sekd
arvostusta, koska ithmisyyteen kuuluu hyviksytyksi tulemisen ja arvostuksen tarve (Hakanen 2005,
284).

Varhaiskasvatusty6hon liittyvdd tyohyvinvointitutkimusta on tehty verrattain véhéin
(Onnismaa 2010, 17). Téstd huolimatta kirjallisuudessa on havaittavissa kasvatus- ja opetustyohon
liittyvid tyOhyvinvoinnin ongelmia. Nidin ollen varhaiskasvatuksen kontekstissa tehtyd
tyohyvinvointitutkimusta tarvitaan. Varhaiskasvatuksessa tyOskentelevistd valtaosa on naisia,
minkd vuoksi on huolestuttavaa, ettd esimerkiksi masennusperdinen tyokyvyttdémyys on ollut
ndhtdvissd erityisesti naisvaltaisilla aloilla (Rikala 2013, 6). Lisdksi on havaittu, ettd opetus- ja
kasvatusalan henkinen rasittavuus lisdéintyy jatkuvasti huolimatta tydeldmén laadun parantumisesta
ja tydhyvinvoinnin kehittymisestd (Ritvanen 2008, 95). Tukitoimien ohjaamisella tydhyvinvointiin
voitaisiin kompensoida kasvatustyon kuormittavuutta (Korkalainen 2009, 173). Syrjildisen (2009,
143—-144) mukaan muutokset yhteiskunnassa seké perhe- ja tydeldméssd muokkaavat opettajien ja
lasten arkea sekd opettajan tyonkuvaa ja ammatillista identiteettid. Varhaiskasvatustyon muutokset
kytkeytyvit esimerkiksi lainsdddantoon sekd informaatio-ohjaukseen ja suunnitelmallisuuteen
(Karila & Kupila 2010, 67). Talld hetkelld myos esiopetusta uudistetaan. Se muuttuu velvoittavaksi
elokuussa 2015 (Perusopetuslaki 1998/628, 26a§). Opetus- ja kasvatustyohon liittyvét jatkuvat
muutokset vidhentdvit tyon voimavaroja suhteessa vaatimuksiin (Ritvanen 2008, 95).
Varhaiskasvatuksessa uudet odotukset ja tydalueiden laajentuminen on kohdattu entisilld tai
supistetuilla henkildstoresursseilla johtuen taloudellisen tilanteen heikkenemisestd (Karila &
Kupila 2010, 3). Tuottavuusajattelusta kertovat niukentuvat resurssit ja suuret ryhmékoot
(Ritvanen 2008, 95). Liséksi tehokkuuden ja tuottavuuden vaatimuksia aiheuttaa uusliberalistinen
koulutuspolitiikka (Syrjéldinen 2009, 143—144). Koulutusjirjestelmén voidaan sanoa muuttuneen
2000-luvulla markkinapalveluksi (Kivirauma 2010, 42-43).

Erityislastentarhanopettajien tyohyvinvointi on tarked tutkimuskohde, koska Suomessa tukea

tarvitsevien lasten parissa tyoskentelevdt ammattilaiset toimivat palveluissa, jotka ovat supistuksen



kohteena. He ovat usein kuormittuneita ammattilaisia. (Seikkula & Arnkil 2009, 39.) Kuntien
pdivdahoidossa ja  esiopetuksessa tyOskentelee erityisvarhaiskasvatuksen = ammattilaisia
huomattavasti vihemmaén kuin heitd on valmistunut (Varhaiskasvatuksen neuvottelukunta 2007,
25). Monet heistd ovat siirtyneet esimerkiksi perusopetuksen tyOtehtdviin paremman
tyoympdriston ja palkkauksen perdssd (Pihlaja & Viitala 2009, 33-34). Ammattitaitoisen ja
osaavan henkildston turvaaminen varhaiskasvatuspalveluihin edellyttdd tydssd jaksamisen ja
tyoviithtyvyyden huomioimista (Setdld 2009, 59). Opettajien tyohyvinvoinnista puhuttaessa on
tairkedd huomioida, ettd se heijastuu tulevien sukupolvien eldméén (Kaunisto, Uitto, Estola ja
Syrjala 2009, 463). Opettajien tyouupumuksen voidaan sanoa olevan uhka myds Suomen
koulumenestykselle (Syrjéldinen 2009, 145).

Kiertéva erityislastentarhanopettaja tukee paivakodeissa toteutettavaa
erityisvarhaiskasvatusta sekd tydskentelee moniammatillisesti perheitd tukien. Tdmén tutkimuksen
tavoitteena on tutkia kiertdvén erityislastentarhanopettajan tyohyvinvointia ja siithen yhteydessd
olevia tekijoitd. Tarkoituksena on kuvailla kiertdvien erityislastentarhanopettajien kokemuksia
tyon olosuhteista ja tyShyvinvoinnin ilmenemisestd. Tutkimus yhdistdd kasvatustieteellistd ja
psykologista tutkimusta. Tutkimusta tehtdessd on paneuduttu laaja-alaisesti varhaiskasvatusta,
erityispedagogiikkaa sekd tyd- ja organisaatiopsykologiaa koskevaan kirjallisuuteen, jota esitelldén
tutkimusraportin alussa. Teoreettisen viitekehyksen alkuosa etenee Korkalaisen (2009, 139, 144)
médrittdmien erityisvarhaiskasvatuksen avaintekijéiden mukaisesti. Niitd ovat rakenteet,
moniammatillinen yhteistyd, ammatillinen asiantuntijuus ja osaaminen seké tyon eettinen koodisto
ja arvot. Loppuosa kisittelee tyohyvinvointitutkimusta. Se on rajattu tarkasti tyduupumuksen
(Maslach & Jackson 1981) ja tyon imun (Hakanen 2005; Maslach, Schaufeli & Leiter 2001) osa-
alueisiin, koska ty6hyvinvointitutkimus on runsasta ja monipuolista. Lisdksi tutkimuksessa
kiytetddn paljon tutkittua tyon vaatimusten—tyon voimavarojen -mallia (Demerouti, Bakker,
Nachreiner & Schaufeli 2001), jossa esitetdén tyon olosuhteiden yhteys tyouupumukseen ja tyon
imuun.

Teoreettisen viitekehyksen jélkeen kisitellddn tutkimuksen menetelmallisid valintoja.
Filosofisena perustana téssd laadullisessa tapaustutkimuksessa on hermeneuttinen fenomenologia,
joten tavoitteena on ymmartidd tutkittavien subjektiivisia kokemuksia. Tutkimusta varten on
haastateltu erddn kunnan jokaista kiertdvad erityislastentarhanopettajaa kevailld 2013. Aineisto on
analysoitu  aineistoldhtdisesti  pyrkien noudattamaan fenomenologisia  taustaoletuksia.
Tutkimustulokset esitelldén tutkimuskysymysten mukaisesti. Lopuksi pohditaan tutkimuksen

merkitystd ja jatkotutkimuskohteita sekd pohditaan tutkimuksen eettisyytta.



2 ERITYISVARHAISKASVATUKSEN
AVAINTEKIJAT

Tukea kehitykselleen tarvitsevien alle kouluikdisten lasten kasvatuksen ja opetuksen jirjestelmi
Suomessa voidaan médritelld toisiinsa yhteydessé olevien kisitteiden avulla. Niitd ovat paivéhoito,
varhaiskasvatus, esiopetus, erityispdivédhoito ja erityisvarhaiskasvatus. Pdivdhoidon tehtdvind on
lapsen kehityksen kokonaisvaltainen tukeminen ja perheiden kotikasvatuksen tukeminen. Se
tarkoittaa lapsen hoidon jdrjestdmistd esimerkiksi pidivdkodissa. (Laki lasten péivdhoidosta
1973/36, 1§, 2a§.) Pdivdhoidossa toteutetaan varhaiskasvatusta, joka on lapsen tasapainoisen
hoidon, kasvatuksen ja opetuksen kokonaisuus (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 12).
Varhaiskasvatukseen kuuluu myds esiopetus, jonka tehtdvidnd on edistdd lapsen suotuisia kasvu-,
kehitys- ja oppimisedellytyksid (Esiopetuksen opetussuunnitelman perusteet 2010, 4; 2014, 6;
Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 12). Puolestaan erityispdivdhoito on yksi
pdivdhoidon toimintamuodoista (Heindmaiki 2004a, 9). Sitd toteutetaan erityisvarhaiskasvatuksen
keinoin, joista puhuttaessa tarkoitetaan alle kouluikisille erityistd hoitoa ja kasvatusta tarvitseville
lapsille ja heidén perheilleen suunnattuja palveluita ja toimintamuotoja (Huhtanen 2003, 7; Rantala
2001, 317).

Erityisvarhaiskasvatuksen ja varhaiskasvatuksen kisitteet kietoutuvat toisiinsa, koska
laadukas varhaiskasvatus toimii perustana lapsen tarvitseman tuen toteuttamisessa (Alila 2004,
17). Téstd huolimatta tuen toteuttamiseen eivit riitd varhaiskasvatuksen keinot, vaan siihen
tarvitaan erityisvarhaiskasvatuksellista ndkemystd. Kiertdvé erityislastentarhanopettaja toteuttaa
erityisvarhaiskasvatusta varhaiskasvatuksen kentdlld. Korkalainen (2009) on madritellyt
erityisvarhaiskasvatuksen avaintekijoitd. Ne kuvaavat hyvin kiertdvén erityislastentarhanopettajan
tyon kokonaisuutta varhaiskasvatuksen kontekstissa. Korkalaisen (2009, 144, 182, 186) mukaan
ensimmadinen avaintekijd on erityisvarhaiskasvatuksen rakenteet ja resurssit. Toinen avaintekijd on
monipuolinen ja toimiva moniammatillinen yhteistyd vanhempien, kasvatus- ja tyOyhteison
kanssa. Kolmas liittyy pedagogiikkaan, henkildston ammatilliseen asiantuntijuuteen ja osaamiseen.

Viimeisend avaintekijind on tyon eettinen koodisto, arvot ja asenteet. Tidssd teoreettisen



viitekehyksen alkuosassa kasitellddn kaikkia nditd erityisvarhaiskasvatuksen avaintekijoitd

varhaiskasvatusta ja erityispedagogiikkaa koskevan kirjallisuuden valossa.

2.1 ERITYISVARHAISKASVATUKSEN RAKENTEET JA RESURSSIT

Ensimmadisind avaintekijoind erityisvarhaiskasvatuksessa ovat rakenteet ja resurssit, jotka toimivat
onnistuneen erityisvarhaiskasvatuksen perustana (Korkalainen 2009, 144, 221). Tdssd luvussa
kuvataan ensin erityisvarhaiskasvatuksen rakenteita. Aluksi kirjoitetaan yleisesti suomalaisesta
varhaiskasvatuksesta, koska se madrittaa kiertdvian erityislastentarhanopettajan
toimintaympdaristod. Tédmin jilkeen keskitytdén erityisvarhaiskasvatuksen periaatteisiin eli tuen
jérjestimiseen varhaiskasvatuksen kontekstissa. Lopuksi kirjoitetaan erityisvarhaiskasvatuksen

resursseista.

2.1.1 Suomalainen varhaiskasvatus

Téssd luvussa keskitytddn kiertdvén erityislastentarhanopettajan tyon toimintaymparistoon. Ensin
kuvataan yleisesti suomalaista pdivdhoitoa ja varhaiskasvatusta. Sen jélkeen kirjoitetaan kiertdvin
erityislastentarhanopettajan tyosté inklusiivisessa toimintaympéristossa.

Suomessa sivistys ja koulutus ovat kulttuurin kulmakivid. Suomalainen koulutusjirjestelméa
on kansainvilisesti vetovoimainen, koska se on yltdnyt saavutuksiin, joihin monissa maissa ei ole
yrityksistd huolimatta péddsty. Néistd esimerkkind on tasa-arvoinen koulutusmahdollisuus koko
ikdluokalle. (Sahlberg 2009, 14, 21.) Demokraattisessa yhteiskunnassa yksi tirkeimmistd arvoista
on ihmisten tasa-arvoisuus ja yhtildiset oikeudet (Kuorelahti, Lappalainen & Viitala 2012, 277).
Koulutuksen avulla on pyritty edistiméddn koko yhteiskunnan tasa-arvoa 1970-luvulta ldhtien.
Erityisopetus on kytketty osaksi suunnitelmallista valtakunnallista koulutuspolitiikkaa
peruskouluun siirryttdessi. (Jahnukainen, Ps6, Kivirauma & Heinonen 2012, 18-19.) Suomessa ei
panosteta vain muutamiin huippuyksikoihin, vaan hyvén osaamisen perustana on kaikkien oikeus
ja mahdollisuus koulutukseen (Sahlberg 2009, 44-45). Varhaiskasvatuksessa ja esiopetuksessa
luodaan perusta lapsen elinikdiselle oppimiselle. Subjektiivinen péivdhoito-oikeus ja maksuton
esiopetus takaavat palvelut koko ikédluokalle (Karila & Nummenmaa 2003, 130). Tukea
tarvitsevien lasten tukeminen ja heiddn tasa-arvoiset mahdollisuudet oppia on merkityksellistd
suomalaisen koulutuksen tason ja maineen sdilymisen vuoksi.

Suomessa puhutaan universaaleista varhaiskasvatuspalveluista, joihin kaikilla lapsilla on

subjektiivinen oikeus (Varhaiskasvatuksen neuvottelukunta 2009, 17). Kunnan on huolehdittava



pdivahoidon jérjestimisestd tai valvomisesta (Laki lasten pidivdhoidosta 1973/36, 4§, 119§).
Keskeisid kunnan varhaiskasvatuspalveluita ovat pdivéikotitoiminta, perhepdivdhoito ja avoin
varhaiskasvatustoiminta. Kuntien lisdksi varhaiskasvatuspalveluita tuottavat jarjestot, yksityiset
palveluntuottajat ja seurakunnat. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 12.) Liséksi
kunnan velvollisuus on jirjestdd esiopetusta (Perusopetuslaki 1998/628, 4§). Kunnan on
huolehdittava myds lapsen tarvitsemien tukipalveluiden tarjoamisesta (Heindméki 2004a, 9).
Erityiskasvatus ja -opetus voidaan ndhdd suureksi yhteiskunnalliseksi panokseksi, jonka yhtend
toteuttamisen keinona on erityisopettajan konsultaatio (Sipari 2008, 80). Kunnalla tulee olla
kaytettdvissd erityislastentarhanopettajan palveluita tarvetta vastaavasti (Laki lasten pdivdhoidosta
1973/36, 4a§). Lisdksi toimissa olevilla erityislastentarhanopettajilla on oltava erityisopettajan
koulutus (Pihlaja 2009b, 35).

Varhaiskasvatusta ohjataan valtakunnallisesti. Laki lasten pdivdhoidosta (1973/36) miarittaa
tallda hetkelld suomalaista pdivdhoitoa. Jo pitkddn on kidyty keskustelua lainsddddannon
uudistamisesta (Jahnukainen, P6s6, Kivirauma & Heinonen 2012, 15). Uusi varhaiskasvatuslaki
(HE 341/2014) on hyvéksytty maaliskuussa 2015. Kunnat ja kuntalaiset ovat eriarvoisessa
asemassa palvelujdrjestelmdn toimivuuden suhteen, mikd johtuu palveluiden jarjestimisen
sisdisestd liikkkumatilasta ja paikallisen vastuun laajuudesta. Varhaiskasvatuksessa on tistd johtuen
alettu voimistaa palveluiden laadunhallintaa. (Varhaiskasvatuksen neuvottelukunta 2007, 17.)
Informaatio-ohjaus on vahvistunut (Karila & Kupila 2010, 67). Varhaiskasvatussuunnitelman
perusteet (2007) on varhaiskasvatusta valtakunnallisesti ohjaava asiakirja, joka edistdd
varhaiskasvatuksen yhdenvertaista toteuttamista ja luo edellytyksid laadun kehittdmiselle
(Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 7). Jokaisen kunnan on tehtivd sen pohjalta
linjauksia sekd arvioitava niiden toteutumista. Kunnan strategiat ja varhaiskasvatussuunnitelma
sekd yksikoiden varhaiskasvatussuunnitelmat ohjaavat kunnissa toteutettavaa varhaiskasvatusta.
(Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 8-9.) Vastaavasti Esiopetussuunnitelman perusteet
-asiakirja (2010; 2014) ohjaa esiopetuksen toteuttamista. Esiopetuksessa ollaan siirtymévaiheessa,
jossa esiopetus on muuttumassa pakolliseksi syksylld 2015 (Perusopetuslaki 1998/628, 26a$).
Téhén asti lapsilla on ollut sithen oikeus. Uusi Esiopetuksen opetussuunnitelman perusteet (2014)
on velvoittava, ja se tulee ottaa kdyttoon viimeistddn elokuussa 2016 (Opetushallitus 2014). Talla
hetkelld voimassa on vield vuonna 2010 tehty Esiopetuksen opetussuunnitelman perusteet.

Suomen yleinen pidivdhoidon suunnittelu, ohjaus ja valvonta ovat opetus- ja
kulttuuriministerion tehtdvid (Laki lasten pdivdhoidosta 1973/36, 8§). Piivdhoidossa on aiemmin
painotettu sen tyOvoima-, perhe- ja sosiaalipoliittista tehtdvdd, kun taas viime aikoina lapsen

subjektiivisen oikeuden myotd paividhoidon odotukset liittyvét kasvatukseen ja opetukseen (Karila
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& Kupila 2010, 67). Pdivahoidon hallinto saattoi aiemmin kuulua kunnasta riippuen joko koulu- tai
sosiaalitoimen alaisuuteen (ks. esim. Luukkainen 2003, 13). Piivdhoito ei ole endd
sosiaalihuollollinen palvelu. Varhaiskasvatuspalvelut kuitenkin kytkeytyvit edelleen muihin
sosiaali-, terveys- ja opetuspalveluihin (Heindmidki 2004a, 9). Ne ovat olennaisessa osassa lapsen
kehityksen tukemisessa (Luukkainen 2003, 18). Lapsen tarpeiden mukaan hén voi saada
tukipalveluita, jotka ovat muiden palvelunjdrjestijien tuottamia (Saulio & Heindméki 2004, 29).
Kunnan piivdhoito voi toimia myds lapsen kuntoutusmuotona (Heindméki 2004a, 10).

Erityislastentarhanopettajista voidaan kéyttdd eri puolilla Suomea erilaisia nimityksié.
Kunnasta  riippuen  voidaan  puhua erityislastentarhanopettajista,  varhaiskasvatuksen
erityisopettajista tai varhaiserityisopettajista. Nimityksestd riippumatta erityislastentarhanopettajan
tyon tarkoituksena on jérjestdd tukea sitd tarvitseville lapsille varhaiskasvatuksessa. Tyotd voidaan
tehdi  monella tapaa, koska erityislastentarhanopettaja ~ voi  toimia  lapsiryhmén
erityislastentarhanopettajana,  pdivdkodin  resurssierityislastentarhanopettajana,  johtajana,
hallinnollisissa tehtivissd tai suunnittelutehtévissa (ks. esim. Heindmaki 2004a, 59; Pihlaja 2009b,
39). Yleinen ja yhéd yleistymissd oleva toimintatapa on alueen tai kunnan kiertivani
erityisopettajana tydskentely (Heindméki 2004a, 59). Télloin erityislastentarhanopettaja kiertda
pdivakodeissa ja tukee niissd toteutettavaa erityisvarhaiskasvatusta. Hdn voi konsultoida myos
perhepdivéhoitajia (Heindmaiki 2004a, 60). Kiertdvaa erityislastentarhanopettajaa nimitetddn myos
alueelliseksi erityislastentarhanopettajaksi, konsultoivaksi erityislastentahnaopettajaksi tai yleisesti
varhaiskasvatuksen erityisopettajaksi. Téssd tutkimuksessa kdytetddn kasitettd kiertdva
erityislastentarhanopettaja, koska sitd kdytetdin myos laissa (Laki lasten pédivdhoidosta 1973/36,
4a§). Kiertdvid erityislastentarhanopettaja konsultoi tavallisten lapsiryhmien henkilostod tuen
jérjestdmistd koskevissa asioissa (Heindméki 2004a, 60). Hén nivoo lapsen yksilollisid tavoitteita
osaksi lapsiryhmin toimintaa. Hidn suunnittelee ja arvioi ryhmén toimintaa sekd keskustelee
pedagogisesti henkildston kanssa. Liséksi hdn voi ohjata pienryhmié tai toimia yksittéisten lasten
kanssa. (Jormakka 2011, 97, 110.) Lasten parissa tydskentelyn lisdksi kiertdvin
erityislastentarhanopettajan tyd on perheiden kasvatustehtdvin jakamista ja tukemista (Pihlaja
2009, 38-39). Lisdksi moniammatillisuus ja  verkostomaisuus luonnehtivat  tyotd
(Varhaiskasvatuksen neuvottelukunta 2007, 24). Tyohon kuuluu myds osaamisen jakamista
koulutuksissa, tyonohjausta, suunnittelua, arviointia ja dokumentointia. Ty0aikaa kuluu myos
toiden valmisteluun, matkoihin ja yhteydenpitoon. Ajankdyttd ja tyon sisdllot voivat vaihdella
yksil6llisesti eri tyontekijoiden vililld. (Jormakka 2011, 97, 110.)

Koska kiertdvdn erityislastentarhanopettaja tukee henkilostod —erityispedagogisissa

kysymyksissd tavallisissa lapsiryhmissd, hénen tyonsd konteksti on inklusiivinen.
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Erityisvarhaiskasvatuksen tausta-ajatuksena on vastata lasten erityisen tuen tarpeisiin kaikille
yhteisen, inklusiivisen, varhaiskasvatuksen sisilld (Pihlaja 2009b, 35). Inkluusiosta keskustelu on
ollut ajankohtaista jo vuosia erityispedagogiikan ja erityiskasvatuksen kentélld (Koskela 2007,
307). Vuonna 1994 tehdyn Salamancan julistuksen myo6td alettiin kiinnittdd huomiota kaikkien
lasten tarpeiden huomioimiseen niin sanotusti tavallisessa koulutuksessa (UN 1994; UN 2009, 8).
Koulutus kaikille -ajatuksen (Education for All) mukaisesti koulutus ndhdédédn perusihmisoikeutena
sekd tasa-arvoisen yhteiskunnan perustana. Kaikilla on oltava oikeus pédstd laadukkaaseen
koulutukseen, ja saada osallistua sithen tdysivaltaisesti. Jo varhaiskasvatuksessa on huomioitava
lasten kokonaisvaltainen hyvinvointi ja valmistautuminen kouluelimédidn sekd tulevaisuuteen.
Laadukas kasvatus tukee elinikdistd oppimista. (UN 2009, 4, 6-8, 16.) Mobegin ja Savolaisen
(2009, 87) mukaan inklusiivisen kasvatuksen tukena ovat erilaiset sopimukset kuten
Ihmisoikeuksien yleismaailmallinen julistus (YK 1948), Lapsen oikeuksien sopimus (YK 1989),
Salamancan Julistus (UN 1994) ja Sopimus vammaisten oikeuksista (Suomen YK-liitto 2012).
Kiertdvin erityislastentarhanopettajan tyd on konsultoivaa ja inkluusiota tukevaa
(Varhaiskasvatuksen neuvottelukunta 2007, 24). Hin tukee varhaiskasvatushenkilokuntaa
laadukkaan inklusiivisen kasvatuksen toteutuksessa. Térkeimmait inkluusion elementit ovat paisy,
osallisuus ja laatu (UN 2009, 9). Palveluihin padsy toteutuu Suomessa vahvasti. Puolestaan lasten
osallisuus niyttaytyy heikkona. (Pihlaja 2009a, 153.) Lapsen kokemus tasavertaisesta yhteisoon
kuulumisesta korostuu tuen tarpeen lasten kohdalla, koska he ovat usein muita sosiaalisesti
heikommassa asemassa. (Kuorelahti, Lappalainen & Viitala 2012, 277.) Kiertdvd
erityislastentarhanopettaja ~ on  tirkedssd  asemassa lasten  sosiaalisen  osallisuuden
mahdollistamisessa. My0s inkluusion laatu ja valmius kohdata erityistd tukea tarvitseva lapsi
voivat nousta relevanteiksi ongelmiksi (Viitala 2004, 141). Tietoisuus inkluusiosta voi olla vield
hataralla pohjalla. Se vaatii asenteellista ja menettelytapojen muutosta. (UN 2009, 17.) Tuen
jérjestdiminen on osa varhaiskasvatustyotd (Malin & Heindméki 2004, 49). Inkluusio vaatii
yksilollisia tukitoimia osana pidivdahoidon arkea (Heindmédki 2004a, 15). Suomalaisen
erityisvarhaiskasvatuksen voidaan sanoa olevan matkalla integraatiosta inkluusioon (Viitala 2004,
141). Inklusiivinen kasvatus on prosessi, jossa vahvistetaan péivikotien kapasiteettia huomioida

kaikkien lasten tarpeet ja tarjota oppimisen mahdollisuuksia kaikille lapsille (UN 2009, 8).

2.1.2 Tuen jarjestamista ohjaavat periaatteet erityisvarhaiskasvatuksessa

Erityislastentarhanopettajan tyd on lapsen oppimisen ja kasvun ohjaamista (Pihlaja 2009, 38).

Téssd alaluvussa kisitellddn ensin lasten tuen tarpeita. Ne ovat moninaisia ja niitd voidaan
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médritelld eri tavoin, mikd heijastuu tuen jdrjestimisen tapoihin. Lopuksi kirjoitetaan
erityisvarhaiskasvatuksen tavoitteista tarjota lapselle sekd yksilollistd ettd mahdollisimman
varhaista tukea.

Lasten tuen tarpeet ovat moniulotteisia ja vaikeusasteiltaan erilaisia (Huhtanen 2003, 9). Ne
voivat esiintyd erilaisissa ympdristdissd tai kehityksen eri vaiheissa (Heindmdki 2006, 11-13).
Tuen tarvetta voi ilmetd kehityksen eri osa-alueilla kuten fyysisessd, tiedollisessa, taidollisessa,
sosiaalisessa tai tunne-eldmdn kehityksessd. Tukea voi tarvita my0s lapsen kasvuolojen
vaarantumisen tai terveyden ja kehityksen uhan vuoksi. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet
2005, 35.) Paivdhoidon henkilokunnan ndkdkulmasta lasten tuen tarpeet ilmenevét yleisimmin
kielen kehityksen sekd tunne-eldmaén ja kayttdytymisen alueilla (Rantala 2002, 170). Tuen tarvetta
arvioitaessa lahtokohtana on vanhempien ja kasvatushenkildston havainnot tai lapsen aiempi tuen
tarve. Lapsen tuen  jérjestiminen  tapahtuu  mahdollisimman  pitkélle  yleisten
varhaiskasvatuspalveluiden mukaan lapsen toimiessa ryhmén jdsenend muiden lasten kanssa
(Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 35— 36.) Suomessa pyritdén ndin ollen vastaamaan
lasten tuen tarpeisiin varhaiskasvatuksen sisdlld (Pihlaja 2009b, 35). Kunnissa on myos integroituja
pienryhmid, joissa on sekd tukea tarvitsevia ettd tavanomaisesti kehittyvid lapsia. Ryhmien rakenne
ja koko voivat vaihdella kunnittain. (Heindmaiki 2004a, 60.)

Erityisvarhaiskasvatuksen piiriin kuuluvien lasten voidaan sanoa olevan erityistd hoitoa ja
kasvatusta tarvitsevia lapsia (Laki lasten paivihoidosta 1973/36, 7a§).
Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa (2005, 35) puhutaan erityisesti tuesta ja sen tarpeessa.
Myds Varhaiskasvatuksen neuvottelukunta (2009, 34) on esittidnyt, ettd uudessa péivdhoitoa
koskevassa laissa tulisi kdyttdd termid “erityistd tukea tarvitseva lapsi.” Esiopetuksessa lapsi voi
saada erityisen tuen lisdksi joko yleistd tai tehostettua tukea (Esiopetuksen opetussuunnitelman
perusteet 2010, 16). Talloin kdytetddn kolmiportaisen tuen mallia, jota hyodynnetddn joissakin
kunnissa my0s pienemmilld lapsilla. Kolmiportaisen tuen mallissa tukitoimet kohdennetaan
yleisesti kaikille, tehostetusti osalle ja erityisesti harvoille (Kuorelahti, Lappalainen & Viitala
2012, 288). Yleinen tuki viittaa laadukkaaseen esiopetukseen ja jokaisen lapsen oikeuteen saada
ohjausta ja tukea kasvuunsa ja oppimiseensa jatkuvasti (Esiopetuksen opetussuunnitelman
perusteet 2010, 20). Tehostettua tukea saa lapsi, joka tarvitsee sddnnollistd tukea tai
samanaikaisesti useita tukimuotoja oppimisessaan. Tuen saaminen perustuu pedagogiseen arvioon.
(Esiopetuksen opetussuunnitelman perusteet 2010, 21; Perusopetuslaki 1998/628, 16a§.) Erityisti
tukea saavat lapset, joiden esiopetusta ei voida kasvun ja oppimisen vaikeuksien vuoksi jérjestdd
muuten. Erityisen tuen paitostd varten tehddan pedagoginen selvitys. Heiddn esiopetus jarjestetéddn

joko vyleisen tai pidennetyn oppivelvollisuuden piirissd. (Esiopetuksen opetussuunnitelman
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perusteet 2010, 22-23.) Pidennettyd oppivelvollisuutta kdytetddn, mikéli lapsi ei todenndkoisesti
voi saavuttaa perusopetuksen tavoitteita yhdeksdssd vuodessa. Tdlloin oppivelvollisuus alkaa
vuotta aiemmin ja kestdd 11 vuotta. Esiopetus kestdd yhden tai kaksi vuotta (Perusopetuslaki
1998/628, 9§, 259).

Erityisvarhaiskasvatuksen tavoitteena on jérjestdd lapselle varhaista ja yksilollistd tukea.
Lapsen tarvitsema tuki suunnitellaan yksittdisen lapsen tarpeiden mukaan kokonaisuudeksi
(Esiopetuksen opetussuunnitelman perusteet 2010, 21; Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet
2005, 35). Lapsen varhaiskasvatussuunnitelma ja lapsen esiopetuksen suunnitelma ohjaavat
varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen toteuttamista lapsikohtaisesti (Varhaiskasvatussuunnitelman
perusteet 2005, 9). Laki lasten pdivdhoidosta (1973/36, 7a§) mairittaa, ettd varhaiskasvatuksessa
erityistd hoitoa ja kasvatusta tarvitsevien lasten kuntoutuksen yhteensovittamiseksi laaditaan
kuntoutussuunnitelma. Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa (2005, 36) suositellaan tita
vastoin ~ maddrittelemddn  lapsen  tuen  tarve ja  tuen  jdrjestiminen  lapsen
varhaiskasvatussuunnitelmassa. Uudessa varhaiskasvatuslaissa kuntoutussuunnitelman korvaa
lapsen henkilokohtainen varhaiskasvatussuunnitelma (HE 341/2014 7a§). Talla hetkelld kunnissa
on vield hyvin erilaisia toimintatapoja varhaiskasvatuksen tuen suunnittelun dokumentoinnissa.
Esiopetuksessa kirjaamisen tavat ovat selkedmmét. Tehostetun tuen lapselle tulee tehdd
esiopetuksen oppimissuunnitelma, joka voidaan tehdd my0s yleisen tuen lapselle. Erityisen tuen
piirissd oleville lapsille tehddén henkilokohtainen opetuksen jirjestimistd koskeva suunnitelma,
HOIJKS. (Esiopetuksen opetussuunnitelman perusteet 2010, 26-27; Perusopetuslaki 1998/628,
17a§, 16a§.)

Yksilolliselld kasvatuksella pyritddn huomioimaan lapsen yksildlliset piirteet edistden hénen
hyvinvointiaan ja sosiaalista osallisuuttaan (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 13;
Vehmas 2010, 116). Lapsella tulee olla mahdollisuus kehittyd omista ldhtokohdistaan sekd saada
tukea kasvulleen ja oppimiselleen (Esiopetuksen opetussuunnitelman perusteet 2010, 18).
Esimerkiksi vammaisen henkiléon on saatava yksiloityjd tukitoimia oppimisen ja sosiaalisen
kehityksen mahdollistavassa ympéristossd (Suomen YK-liitto 2012, 51). Tavoitteena ei kuitenkaan
ole lokeroida lapsia eri ominaisuuksien perusteella, jolloin lapsen yksilollisyys katoaisi tietyn
ominaispiirteen alle (Vehmas 2010, 116). Lapsen oikeudet, lapsen etu ja lapsildhtdisyys ovat
ohjaavia periaatteita varhaiskasvatuksessa (Varhaiskasvatuksen neuvottelukunta 2009, 3, 17).
Yksilollisessd kasvatuksessa pyritddn toimimaan lapsen edun mukaisesti. YK:n yleissopimuksissa
lapsen oikeuksista (YK 1989, 7) ja vammaisten henkiléiden oikeuksista (Suomen YK-liitto 2012)

korostetaan lapsen etua ensisijassa huomioitavana asiana. Vilttdméttd lapsen edun médrittely ei ole
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ongelmatonta monimutkaisten tuen jérjestaimiseen vaikuttavien tekijoiden vuoksi (Jahnukainen,
P6s6, Kivirauma & Heinonen 2012, 38-39).

Varhaiskasvatuksessa ja esiopetuksessa tavoitellaan oppimisvaikeuksien havaitsemista ja
tukemista mahdollisimman varhaisessa vaiheessa. Talloin kdytetddn varhaisen tuen tai puuttumisen
(engl. early intervention) késitettd (Heindméki 2006, 13). Erityislastentarhanopettaja tyo liittyy
varhaisen tuen jéarjestdmiseen pdivikodeissa (Jormakka 2011, 112). Varhaiskasvatussuunnitelman
perusteiden (2005, 32) mukaan lapsen tuen tarve tulee tunnistaa mahdollisimman varhaisessa
vaiheessa. Myos tukitoimet on aloitettava mahdollisimman varhain yksilollisten tarpeiden ja
vahvuuksien mukaisesti (Esiopetuksen opetussuunnitelman perusteet 2010, 19; Suomen YK-liitto
2010, 57); Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 36). Erityispedagoginen tieto ohjaa
varhaisen tuen jérjestdmistd muokaten aikuisten toimintaa, ympéristod sekd kaytettdvid
menetelmid. Varhainen tuki on usein mahdollista esimerkiksi jo olemassa olevilla resursseilla,
mikéli mahdollisuudet tukea lasta arjessa on tunnistettu. (Heindmaiki 2006, 10, 17.)

Varhaisen tuen tausta-ajatuksena on, ettd lapselle halutaan hyvé tulevaisuus. Silld halutaan
ennaltachkdistd ongelmien lisdéntymistd ja kasautumista (Esiopetuksen opetussuunnitelman
perusteet 2010, 19; Heindmaki 2006, 8; Niikko 2003, 104). On huomioitava, etti tdlloin lapsuutta
ei valttdméttd ndhdd itsessddn arvokkaana eldménvaiheena, vaan siirtymévaiheena kohti
aikuisuutta (Melamies, Parnd ym. 2004, 105). Sekd YK:n (1989, 4) Lapsen oikeuksien sopimuksen
ettd Varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden (2005, 13) mukaan lapsuus on itsessddn tirked
eldménvaihe, ei vain kulku aikuisuuteen. Tauriaisen (2000, 217-218) tutkimuksessa ilmeni, ettd
lapset kokevat pdivikodin laadukkaan toiminnan médrittyvén juuri timéin hetken mukaan, kun taas
aikuiset tdhtddvat tulevaisuuteen. Tdstd huolimatta varhaisen tuen ennaltachkéisevad funktiota on
vaikea kyseenalaistaa. Kansainviélisesti katsoen koulutus on avainasemassa méiériteltidessd yksilon
aikuisuutta. Korkea koulutuksen taso on yhteydesséd parempiin tuloihin, parempaan terveyteen seki

pitempéén elaméédn. (UN 2009, 12.)

2.1.3 Erityisvarhaiskasvatuksen resurssit

Varhaiskasvatustyon resursointiin liittyy monia ongelmia, joita késitellddn téssd alaluvussa.
Resurssien kohdentaminen ja niiden niukkuus huomioidaan aluksi. Sen jilkeen pohditaan
tyOdmédrin ja ajan epétasapainoa. Lopuksi kirjoitetaan resurssien vaikutuksesta varhaiskasvatuksen
laatuun.

Nykyisen varhaiskasvatustyon odotetaan toteutuvan samoilla resursseilla, kuin 1970—luvulla,

jolloin péivihoitolaki laadittiin (Korkalainen 2009, 194). Taloustilanteen heikkenemisestéd johtuen
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palveluiden tuottaminen tapahtuu osittain jopa valtakunnallisista vaatimuksista poikkeavilla
resursseilla (Karila & Kupila 2010, 75). Lisdksi kuntien resurssit ohjataan ja niiden suuntaaminen
suunnitellaan epdjohdonmukaisesti (Heindmdki 2004a, 74). Henkilostotarpeiden arviointi
vaikeutuu puutteellisen tilastoinnin ja seurannan vuoksi (Varhaiskasvatuksen neuvottelukunnan
2007, 19). Paittdjille voi olla vaikea osoittaa tuen vaikuttavuutta ja taloudellista hyotyéd, koska sitd
on vaikea mitata ja tulokset ndkyvdt myohemmin lapsen kasvaessa (Heindmidki 2004a 74).
Varhaiskasvatuksessa tarvitaan henkilostorakenteiden ja -resurssitarpeiden valtakunnallista
arviointia (Karila & Kupila 2010, 75).

Tuen tarpeiden lisddntyminen, liian suuret pdiviakotiryhméit sekd koulutetun henkilokunnan
puute madrittdvat varhaiskasvatuksen toimintaympiriston resursseja. Ensiksi, erityistd tukea
tarvitsevien lasten méérd on kasvanut ja kasvaa erityisvarhaiskasvatuksessa (Jahnukainen, Poso,
Kivirauma & Heinonen 2012, 15; Korkalainen 2009, 133; Ylitapio-Mintyld 2009, 173).
Erityisvarhaiskasvatuksen lisdéntynyttd tarvetta ovat aiheuttaneet yhteiskunnan muutokset sekd
erityispedagogisen tieteenalan ja sen ldhitieteiden kehitys (Huhtanen 2003, 9). Yhtdiltd puhutaan
liiallisen erityisyyden havaitsemisesta (Heindmaiki 2004b, 115). Toisaalta erityisopetuksen mairén
lisddntyminen nostaa varhaisen puuttumisen tarvetta (Luukkainen 2003, 18). Voidaan kysyé, onko
kyseessd varhaisen puuttumisen ja tuen tarpeiden kasvun kierre. Toiseksi, lasten ja henkiloston
médrin tarkempi sdéntely sekd henkilostorakenteen muuttaminen on mainittu varhaiskasvatuksen
lainsdddédnnon kiireellisend muutostarpeena (Varhaiskasvatuksen neuvottelukunta 2009, 3).
Pdivikodin henkildstd kaipaa lisdresursseja suuriin ja heterogeenisiin lapsiryhmiin. Tukea
tarvitsevien lasten yksilollinen huomioiminen suurissa lapsiryhmissd nousee merkitykselliseksi.
(Korkalainen 2009, 133, 136). Erityisen hoidon ja kasvatuksen tarpeessa olevat lapset on
huomioitava lasten lukumiérdssé tai hoito- ja kasvatushenkiléiden lukuméérdssa ellei lasta varten
ole pdiviakodissa avustajaa (Asetus lasten pdivdhoidosta 1973/239, 6§). Tastd huolimatta on
osoitettu, ettd lapsiryhmien koot ja heterogeenisyys ovat liiallisia suhteessa henkildstomaardén,
sijaisten saatavuuteen ja koulutettujen avustajien puuttumiseen (Korkalainen 2009, 137). Lisdksi
erityislastentarhanopettajaresurssi on riittdmétdon wuseissa paikoissa. (Varhaiskasvatuksen
neuvottelukunta 2007, 25). Henkil6ston parempi resursointi auttaisi huomaamaan lasten
yksilollisid tarpeita, vastaamaan niihin sekd kehittdméén ty6td (Korkalainen 2009, 137-138).
Kolmanneksi, osittain resursoinnista riippumatta varhaiskasvatuksen toimintaympéristod méérittaa
asiantuntija-avun véhiisyys (Korkalainen 2009, 133). Pétevistd erityislastentarhanopettajista on
pula (Huhtanen 2003, 98; Korkalainen 2009, 132, 220). Piivdkodin pedagogisessa henkildstossa
on vihdn erityislastentarhanopettajia (Pihlaja 2009b, 35). Lisédksi kentdlld tyoskentelevid

erityislastentarhanopettajia on vdhemmaén, kuin siithen kelpoisuuden saaneita (Pihlaja 2009b, 36;
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Pihlaja & Viitala 2009, 33). Eldkkeelle siirtyvien erityislastentarhanopettajien méérian kasvu lisdd
pétevien erityislastentarhanopettajien tarvetta entisestdéin (Pihlaja & Viitala 2009, 34).

Erityisvarhaiskasvatuksen tyOymparistod luonnehtii ajan riittiméttomyys ja jatkuva kiire
(Karila & Kupila 2010, 5; Korkalainen 2009, 193). Varhaiskasvatushenkilosto yrittdd
tasapainotella tyOtehtivien midrdn sekd toimintaan kohdistetun yksilollisen, lapsi- ja
perheldhtdisen laatuvaatimuksen kanssa (Korkalainen 2009, 193). Varhaiskasvatuksen
ammattilaiset joutuvat toimimaan samanaikaisesti eri tehtdvien parissa. Tyon pédllekkdisyyksistd
johtuen laadukas ty¢ lasten, vanhempien sekd muiden ammattilaisten kanssa karsii. Pedagoginen
suunnittelu ja proaktiivinen toiminta saattavat jaadd véhiiseksi. (Karila & Kupila 2010, 68.)
Henkildston ja kiertdvédn erityislastentarhanopettajan ajan riittiméattomyys hankaloittaa tukea
tarvitsevan lapsen yksilollistd huomioimista lapsiryhmin toiminnassa, vaikka henkildst6lld olisi
osaamista ja motivaatiota tukea lasta (Jormakka 2011, 113). Pdivékotiarjen kiireen vihentdmiseksi
olisi etsittivd keinoja (Karila & Kupila 2010, 75). Tyotehtdvien lisddntyminen sekd pyrkimys
lapsilédhtdisempéddn ja yksilollisistd tarpeista ldhtevddn varhaiskasvatukseen vaatii laatuun
vaikuttavien rakenteiden ja resurssien uudelleentarkastelua (Korkalainen 2009, 138).

Resursointi vaikuttaa varhaiskasvatuksen laatuun. Laadukas varhaiskasvatus toimii perustana
myoOs tuen toteuttamisessa (Alila 2004, 17). Silld tavoitellaan muun muassa lapsen hyvinvointia ja
viihtymistd, hdnen optimaalista kasvua, kehitystd ja oppimista, vanhempien tyytyviisyyttd sekd
yhteiskunnallista vaikuttavuutta (Korkalainen 2009, 222). Laadun kehittdmisen eteen tehty tyé on
ollut runsasta ja se on valumassa hukkaan, kun uudet ty6tehtdvit samoilla henkildstoresursseilla
toteutettuna ovat pdinvastoin vaarassa heikentdd laatua (Karila & Kupila 2010, 75).
Laatustandardien toteutumiseen vaikuttaa merkittivisti tyOympériston laatu. Kunnilla on
varhaiskasvatuspalveluiden tuottajana tirked asema tydolojen muotoutumisessa. Valtakunnan
tasolla tulisi huomioida, ettd varhaiskasvatuksen ammattilaiset tekevit tyotd ajoittain voimiensa
ddrirajoilla. (Karila & Kupila 2010, 74-75.) Lisdksi vastuullista tyotd tekevien
lastentarhanopettajien palkkaustaso on pieni suhteessa tyon vaativuuteen (Ylitapio-Méntyld 2009,
173). Henkil6ston tyohyvinvointi, tyon raskaus ja vaativuus sekd pdivdhoidon henkildston korkean
keski-idn esiintuomat rajoitteet tydssé tulisi huomioida resursseissa (Korkalainen 2009, 172—173).
My0s johtajien tyotaakka on kestdmiton suomalaisissa oppilaitoksissa (Onnismaa 2010, 58).

Néamai kysymykset tulisi huomioida resursoinnissa.
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2.2 MONIAMMATILLINEN YHTEISTYO

Monipuolinen ja toimiva moniammatillinen yhteistyd vanhempien, kasvatus- ja tyoyhteison kanssa
on yksi varhaiskasvatuksen avaintekijoistd (Korkalainen 2009, 144). Yhteistyon osuus
varhaiskasvatustydssd on lisddntynyt viime aikoina muun muassa tukea tarvitsevien lasten mairén
lisddntymisen myotd, koska heiddn yksilolliseen kohtaamiseen tarvitaan runsaasti yhteistd
suunnittelua. (Korkalainen 2009, 145, 194.) Erityisvarhaiskasvatuksessa yhteisty® lapsen, hdanen
perheensd ja eri alojen asiantuntijoiden kanssa on tiivistd, laaja-alaista ja monitasoista
(Korkalainen 2009, 173, 184; Nikander 2005, 263; Pihlaja 2004, 118). Erityislastentarhanopettaja
toimii moniammatillisessa kontekstissa erityisvarhaiskasvatuksen asiantuntijana (Korkalainen
2009, 184, 220; Pihlaja 2009b, 38). On havaittu, ettd kiertdvén erityislastentarhanopettajan tydssi
korostuu erityisesti pdivdkotihenkildston ja vanhempien kanssa tehtévid yhteistyé (Jormakka 2011,
111). Téassd luvussa kisitellddn ensin yhteisty6td vanhempien kanssa eli kasvatuskumppanuutta.
Sen jilkeen siirrytddn pdivikodin tyontekijoiden ja eri alojen asiantuntijoiden kanssa tehtdvddn

yhteistyohon.

2.2.1 Lapsi ja perhe yhteistyon lahtokohtana

Laki lasten péivdhoidosta (1973/36, 2a§) maiirittdd pédivdhoidon tehtdviksi tukea lasten koteja
kasvatustehtdvidssd ja yhdessd kotien kanssa edistdd lapsen tasapainoista kehitystd. Yha
titvilmmaksi ja monimutkaisemmaksi muuttunut yhteistyd vanhempien kanssa voidaan mééritelld
yhdeksi varhaiskasvatushenkildston perustehtivédalueeksi (Korkalainen 2009, 137, 173, 217).
Nykyisin téstd yhteistyostd kdytetddn kasitettd kasvatuskumppanuus, jolla tarkoitetaan vanhempien
ja henkil6ston tietoista sitoutumista lapsen kasvun, kehityksen ja oppimisen tukemiseen
(Esiopetuksen opetussuunnitelman perusteet 2010, 33; Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet
2005, 31). Se toimii perustana lapsen kehityksen arvioinnissa, erityisen tuen tarpeen
tunnistamisessa (Korkalainen 2009, 173) seké tuen toteuttamisessa (Saulio & Heindméki 2004,
29). Téssd luvussa kirjoitetaan kasvatuskumppanuudesta ja rakentamisesta erilaisten perheiden
kanssa. Lopuksi kisitellddn lapsen ndkokulman huomioimista tuen suunnittelussa.

Vanhempien ja varhaiskasvatuksen ammattilaisten vilisen yhteistyon kulttuuri on melko
nuorta. Aiemmin siind korostettiin tyontekijéiden ammatillisuutta ja asiantuntijuutta. (Alasuutarin
2006, 84.) YhteistyOssd tavoitteena oli vanhempien tukeminen (Karila 2006, 92). Tukemisen
ndkokulmassa perhe midrittyy passiivisena avun tarvitsijana. Vanhempien ndkokulmaa alettiin

tuoda esiin 1990-luvulla (Alasuutari 2006, 84). Alettiin siirtyd kohti yhteistyonidkokulmaa
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(Kovanen 2004, 112). Télloin korostettiin vanhempien lasta ja perheen arkea koskevaa
asiantuntijuutta (Hujala, Puroila, Parrila & Nivala 2007, 102; Melamies, Parnd, Heino & Miller
2004, 116). Viime vuosina on alettu puhua kasvatuskumppanuudesta (Alasuutari 2006, 84). Siind
korostuu vanhempien vahva osallisuus lapsen kehityksen tukemisessa (Karila 2005, 93).
Kasvatuskumppanuuteen kuuluu tasavertainen ja vastavuoroinen suhde vanhempien ja
varhaiskasvatushenkiloston vailillda (Alasuutari 2006, 84; Karila 2005, 285). Arvoista ja
nidkemyksistd keskustellaan perhekohtaisesti, jolloin yhdistetddn molempien osapuolten tietoa ja
kokemuksia. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 31.) Tavoitteena on jaetut tulkinnat ja
yhteinen péétoksenteko (Karila 2005, 297). Kasvatuskumppanuuden tédrkeind pyrkimyksini
ndhddidn avoimuus, yhdessid tekeminen, kohtaamisen aitous ja vanhempien kunnioitus
(Korkalainen 2009, 173). Karila (2006, 95) kirjoittaa kasvatuskumppanuudesta rajapintana, jossa
julkisen kasvatusinstituution ja perheen nikokulma kohtaavat.

Tukea kehitykselleen tarvitsevan lapsen kehityksessd kasvatuskumppanuus korostuu, koska
arjen toimintaympadristdjen yhtendiset toimintatavat ovat olennaisia tuen onnistumisen kannalta.
Ekokulttuurisen ndkemyksen mukaan luonnollisen, arjen kasvuympériston merkitys korostuu
lapsen tuen toteuttamisessa (Rantala, Maittd & Uotinen 2012, 394-395). Lapsen kanssa péivittdin
toimivien aikuisten tietoisuus arjen moninaisista kehitystd tukevista mahdollisuuksista on
merkityksellistd (Kovanen 2004, 112; Melamies ym. 2004, 109; Rantala, Mééittd & Uotinen 2012,
397). Lapsen samanaikainen kasvaminen kodin ja varhaiskasvatuksen tai esiopetuksen piirissi
edellyttdd kasvatusyhteisdiltd vuorovaikutusta ja yhteistyotd (Esiopetuksen opetussuunnitelman
perusteet 2010, 33). Perheen ja pdivikodin tarkoituksenmukainen yhteistyd tuo jatkuvuutta kodin
ja péivihoitopaikan toimintatapojen vilille edistden lapsen kasvua, kehittymistd ja oppimista
(Hujala ym. 2007, 114).

Ammattilaisten ja perheen erilaisista tavoitteista sekd niiden yhteensovittamisesta on
kirjoitettu useassa ldhteessd (Karila 2006; Sheehey & Sheehey 2007; Sipari 2008; Tauriainen
2000). Ammattilaisilla ja perheelld voi olla hyvin erilaisia tavoitteita (Sipari 2008, 72).
Vanhemmat ovat kokeneet yhteistyon ongelmien johtuvan ennemmin ammattilaisten ja
vanhempien erilaisista taustoista kuin esimerkiksi ammattilaisten kunnioituksen tai hyvien
aikeiden puutteesta (Sheehey & Sheehey 2007, 2). Tauriainen (2000, 217-218) on tutkinut
esimerkiksi vanhempien ja tyontekijoiden ndkemyksid varhaiskasvatustoiminnan laadukkuudesta.
Henkilokunnan mukaan laadukas toiminta méiérittyy oman ohjauksen sekd aikuisten ja lasten
vélisen vuorovaikutuksen mukaan. Puolestaan vanhemmat pitivit laadun edellytyksend oman
lapsensa yksil6llisyyden huomioimista ja hénen sosiaalisten suhteiden tukemista. Erilaisten

tavoitteiden méadrittiminen toisiaan tukevaksi on tavoiteltavissa oleva haaste (Sipari 2008, 72).
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Lapsen perheen arvojen ja perhekulttuurin huomioiminen on tirkedd, mutta lasten
perhekontekstit ovat moninaisia (Sipari 2008, 88). On havaittu, ettd monissa perheissd lasten
kasvatus on melko ongelmatonta. My0s isdt osallistuvat lasten hoitoon ja kasvatukseen yha
useammin. (Rantala 2002, 172.) Téstd huolimatta kasvatuskumppanuudessa nékyy vahvasti
lastensuojelullinen nidkokulma (Heindméki 2004b, 176). Yha useammin lapsen kehitykselle on
riskind perheen pahoinvointi tai vanhemmuuden heikko toteutuminen (Melamies ym. 2004, 103).
Henkildsto voi kokea riittiméttomyyttd vanhempien kanssa toimittaessa, jos ongelmalliset tilanteet
toistuvat tai pitkittyvit (Malin & Heindméki 2004, 50).On havaittu, etti tdlloin perheiden toiminta
on ndhty kielteisessd valossa ja sithen on koettu olevan mahdoton puuttua (Heindméki 2004b,
122).

Perheiden rohkaiseminen aktiiviseen osallisuuteen on ammattilaisten haasteena (Melamies
ym. 2004, 103). Vanhemmat ymmaértavit eri tavoin oman osallisuutensa yhteisty0ssd ja voivat
rakentaa kumppanuutta hyvin erilaisella intensiteetilld (Karila 2006, 96). Moniammatillisessa
kontekstissa on jaoteltu esimerkiksi erilaisia perhetyyppejé, joiden toiminta yhteistydsséd vaihtelee
muun muassa aktiivisuudessa ja vastuun jakamisessa (Sipari 2008, 90-91.) Tapa, jolla yhteistyon
osapuolet nikevit omat ja toistensa roolit suuntaavat kasvatusvuorovaikutusta (Alasuutari 2006,
89). Varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen henkilostdlld on vastuu kasvatuskumppanuuden ja
tasavertaisen yhteistyon rakentamisesta ja kehittdmisestd (Esiopetuksen opetussuunnitelman
perusteet 2010, 33; Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 31). Ammattilaisten on luotava
kumppanuudelle otolliset puitteet sekd tarkasteltava omia ajattelutapojaan kriittisesti (Karila 2006,
96). He sekd jakavat omaa ammatillista osaamistaan etti rakentavat jaettua asiantuntijuutta ja
yhteisid tavoitteita lapsen kehityksen suhteen (Kovanen 2004, 112). Herkkyys kehittdé erilaisiin
vuorovaikutussuhteisiin soveltuvia kdyténteitd onkin nykydin avainasemassa varhaiskasvatuksen
ammatillisuudessa (Karila 2006, 97).

Kirjallisuudessa tulee esiin, ettd varhaiskasvatuksen kentélld kasvatuskumppanuus ndahdiin
virallisesti merkittdvdand ja perheiden oikeuksia kunnioittavana, mutta ajatus ei ole vakiintunut
kdytdnnon tyohon (Heindmidki 2004b, 123; Kovanen 2004, 111). Alasuutari (2006, 85, 87)
kirjoittaa tasavertaisen kumppanuuden toteutuvan ldhinnd arjen kohtaamisissa, kun taas
ammattilaisten asiantuntijuutta korostava yhteistyd toteutuu vield lapsen kasvua ja kehitystd
koskevissa vuorovaikutustilanteissa Myos Karilan (2005, 285) mukaan ammattilaisten ja
vanhempien viliset keskustelut rakentuvat péddosin ammattilaisten l&dhtokohdista. Liséksi
esimerkiksi varhainen puuttuminen ja siihen liittyvd huolipuhe on sekoittamassa kysymysti
kumppanuudesta ja vanhempien lopullisesta vastuusta (Rantala, Maéttd & Uotinen 2012, 378,

380). Korkalaisen (2009, 217) mukaan perheiden erilaisiin tarpeisiin vastaamiseen kaivataan
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uudenlaisia yhteistydomuotoja. Kasvatuskumppanuuden toimintakdytdntdjd kehitettdessd olisi
huomioitava vanhempien todellinen osallisuus (Karila 2005, 285). Vanhemmilla on ensisijainen
kasvatusvastuu ja -oikeus (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 31). Sitd tulee kunnioittaa
(YK 1989, 8).

My®ds lapsen oma nidkokulma tulisi huomioida tuettaessa hénen kehitystdin (Viittala 2004,
416). Lapsildhtoisyys on yksi varhaiskasvatusta ohjaavista periaatteista (Varhaiskasvatuksen
neuvottelukunta 2009, 17). Jokaisella lapsella on oikeus ilmaista ndkemyksenséd héntd koskevissa
asioissa, mikd on huomioitava lapsen ién ja kehitystason mukaisesti (YK 1989, 11; Suomen YK-
liitto 2012, 29). Lapsen kuuleminen tukee arjen tyOtd ja antaa tietoa hidnelle tdrkeistd asioista
(Sipari 2008, 86). Varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden (2005, 34) mukaan lapsi voi itse
osallistua esimerkiksi varhaiskasvatussuunnitelmansa laatimiseen. Kéytdnnossé lasta ei valttimatta
kuulla hdnen tuen tarpeitaan ja toteuttamista koskevissa asioissa. Hédnet saatetaan néhda
epéluotettavana tiedon ldhteend. (Melamies ym. 2004, 106.) Moniammatillisen toiminnan
suunnittelun ja arvioinnin on havaittu olevan aikuisjohtoista, vaikka siind pyritdén kuulemaan lasta
(Sipari 2008, 76). Lapsildahtdisyyttd pidetdén helposti itsestddn selvind, vaikka sitd ei valttdmatta
huomioida pdivédkotiryhmén toiminnassa (Kovanen 2004, 113).

Vanhempien osallisuuden lisdksi varhaiskasvatuksen kentélld tulisi vahvistaa lasten
osallisuutta omaan oppimiseensa ja kehitykseensd. Lapsen nidkokulman huomioiminen saa hénet
nidkemadn itsensa tietdvana ja kykenevind toimijana, ja antaa hinelle tdysivaltaisen toimijan roolin
omassa oppimisessaan. Lapsildhtdisyys, lapsen kuuleminen ja lapsen kokemusten kunnioittaminen
vaativat aikuiselta seké taitoa ettd oikeaa asennetta. (Pramling Samuelsson & Pramling 2011, 246,
252-253.) Kyky ndhdd lapsi yhteistydkumppanina on edellytys lapsen aidolle kuulemiselle
(Melamies ym. 2004, 106). Lapsen ndkdkulmien huomioiminen tekee lapsuudesta itsendisen,
aikuiselle vieraan, asian. Lasta kuulemalla aikuiset voivat ndhdd muutoin huomiotta jddvid

nikokulmia. (Melamies, Parnd ym. 2004, 105.)

2.2.2 Yhteistyo ammattilaisten kanssa

Moniammatillisuus tarkoittaa tydskentelyd yhdessd jaetulla tiedolla ja osaamisella (Karila &
Nummenmaa 2003, 134-135). Kiertdva erityislastentarhanopettaja tyoskentelee
moniammatillisesti sekd pédivdkodin henkilokunnan ettd pédivikodin ulkopuolella toimivien
asiantuntijoiden kanssa. Varhaiskasvatushenkildston liséksi esimerkiksi psykologit, puhe-, fysio-
tai toimintaterapeutit, sosiaalityOntekijdt, kuntoutusohjaajat, sairaan- tai terveydenhoitajat ja

ladkarit ovat erityislastentarhanopettajan yhteistyokumppaneita. Pdivdkodin henkildston vélisestd
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yhteistyostd  kdytetddn nimitystd sisdinen moniammatillisuus.  Puolestaan  ulkoisella
moniammatillisuudella tarkoitetaan yhteistyotd samojen lasten ja perheiden kanssa tydskentelevien
pdivakodin ulkopuolisten ammattilaisten kanssa. (Karila & Nummenmaa 2001, 146; Karila &
Nummenmaa 2003, 135.) Ndiitd yhteistyon osa-alueita kasitellddn tdssd alaluvussa. Ensin
kirjoitetaan  sisdisestd =~ moniammatillisuudesta, minkd jdlkeen  siirrytdin  ulkoiseen
moniammatillisuuteen.

Varhaiskasvatuksen sisdistd kasvatusyhteisdd luonnehtivat moniammatillisuus ja moninaiset
ammattinimikkeet ja koulutustaustat (Karila & Nummenmaa 2003, 128; Pihlaja 2009b, 35;
Varhaiskasvatuksen neuvottelukunta 2007, 21). Esimerkiksi perhepiivdhoitaja,
ryhméperhepéivihoitaja, lastentarhanopettaja, pdivdkodin johtaja, pdivéhoitaja, lastenhoitaja,
paivakotiapulainen, erityisavustaja ja erityislastentarhanopettaja tyoskentelevét varhaiskasvatuksen
kentdlld. Saman ammatin edustajilla voi olla myds erilainen koulutustausta. (Varhaiskasvatuksen
neuvottelukunta 2007, 22, 29.) Niiden lisdksi ammattilaiset edustavat eri ammattilaissukupolvia,
joiden ajatukset ja odotukset toiminnasta eroavat toisistaan (Karila & Kupila 2010, 5).
Erityislastentarhanopettaja tukee pédiviakotihenkilokunnan osaamista konsultoimalla ja ohjaamalla
(Korkalainen 2009, 131). Kiertdva erityislastentarhanopettaja tuo péivikotiryhmissd esiin
erityisvarhaiskasvatuksellista osaamista ja ndkokulmaa kéytdnnon toimintatilanteisiin. Hénet
voidaan ndhdd pdivikodin henkilokunnan nékokulmasta osaavana tydtoverina, asiantuntevana
erityisosaajana tai ulkopuolisena osaajana. (Jormakka 2011, 110, 112.) Erityislastentarhanopettajan
konsultointiin on oltu tyytyvéisid sen ollessa mahdollista ja sddnnollistd. Valitettavaa on, ettd
erityisesti pienissd kunnissa vain harvalla on mahdollisuus konsultoida erityislastentarhanopettajaa.
(Korkalainen 2009, 220.)

Péivikodin sisdisen yhteistyon ja vuorovaikutuksen toimivuutta médrittdd yhteistyokulttuuri.
Hyvin toimiva yhteistyokulttuuri kannattelee tyontekijdd yhteisollisyydelldén ja positiivisella
yhteistyolla (Niikko 2003, 111). Yhteisollinen tydkulttuuri muodostuu yhdesséd tekemailld, yhteisid
kaytantdjd kehittdmailld, yhteisilld tavoitteilla ja niithin sitoutumisella. Siind mahdollistuva
tyontekijoiden osallisuus edistdd kdytidntojen uudistamista. (Karila & Nummenmaa 2006, 36, 44,
47.) Yhteisollisten tyoskentelytapojen on havaittu kannustavan toimijoita tyonsd kehittimiseen
(Hakkarainen & Jéaskeldinen 2010, 91). Jyrkidisen (2007, 7-8) mukaan se kannustaa myos
asiantuntijuuden nédkyvéksi tekemiseen, avoimeen keskusteluun ja ristiriitojen kasittelyyn. Hanen
mukaan yhteisollisen toimintatavan kehittiminen vaatisi varhaiskasvatuksen pedagogisten
kehittdmistarpeiden ja riittimattdmyyden tunteiden tiedostamista sekd toimintakulttuurin
arviointia. My0s johtajan tuki ja sitoutuminen jatkuvaan kulttuurin kehittimiseen ovat

merkityksellisii.
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Sisdiseen  moniammatillisuuteen  voidaan  lukea  kuuluvaksi myds  kiertdvien
erityislastentarhanopettajien yhteistyo toistensa kanssa. Sdédnnolliset tapaamiset kollegoiden kanssa
edesauttavat yhteistd vastuuta ja toiminnan kehittdmistd laadun parantamiseksi (Sulman, Savage,
Vrooman & McGillivray 2005, 255-256). Setélén (2009, 62) mukaan kollegiaalinen tuki, yhteistyo
ja verkostoituminen tarjoavat vertaistukea seké kehittdvit ammatillista osaamista. Individualistisen
tyotavan korostuessa kollektiivisen sosiaalisen tuen puute voi olla haitallista jaksamiselle ja
tunneherkkyyden siilyttdmiselle (Metteri & Haukka-Wacklin 2012, 60). Kaunisto, Uitto, Estola ja
Syrjdla (2009, 463) ovat kuvanneet esimerkiksi ohjatun vertaisryhmén tarjoamaa tukea opettajille.
Se on oleellinen keino jakaa tyokokemuksia ja niihin liittyvid tunteita. Kertomiseen perustuvasta
kulttuurista on heiddn mukaansa etua tydyhteisolle. My0Os tydonohjauksessa henkilostolla on aika ja
paikka keskustella tydstddn yhdessd kollegoiden kanssa. Sen avulla pystytddn kehittimiin
ammatti-identiteettid sekd késitteleméén konflikteja rakentavasti. (Onnismaa 2010, 56.)

Ulkoisessa moniammatillisessa yhteisty0ssd rakennetaan erilaisten asiantuntijoiden avulla
lapsen eri toimintaympéristoihin lapsen kehitysté tukevia elementtejd (Melamies, Parnd ym. 2004,
108). Varhaiskasvatuksen neuvottelukunta (2009, 47) on todennut, ettd perusopetuslaki (1998/628,
16§, 17§) ja lastensuojelulaki (2007/417, 25§, 31§) velvoittavat yhteistyohon lapsen kanssa
tyoskentelevien viranomaisten kanssa. My0s laissa lasten pdivdhoidosta (1973/36, 7a§)
velvoitetaan laatimaan lapselle kuntoutussuunnitelma tarvittaessa yhteistydssd kunnan
sosiaalihuollon, terveydenhuollon sekd koulutoimen kanssa. Kéytinndssd yhteistyotd tehddén
esimerkiksi lapsen kouluun siirtymiseen liittyvissd asioissa, lastensuojeluasioissa, erilaisten
tutkimusten ja terapioiden yhteydessd sekd muissa lapsen tuen suunnittelua, toteuttamista ja
arviointia koskevissa asioissa. Varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden (2005, 10) mukaan
laadukkaaseen varhaiskasvatukseen kuuluvat verkostoyhteistyd kaikkien lasta ja perhettd
palvelevien tahojen kanssa. Opetus-, sosiaali-, terveys-, kulttuuri- ja litkuntatoimi, yksityiset
palvelutuottajat, seurakunnat, jdrjestdt, oppilaitokset ja sosiaalialan osaamiskeskukset ovat
keskeisid  yhteistyOtahoja. Seuraavaksi kirjoitetaan kiertdvén erityislastentarhanopettajan
moniammatillista yhteisty0dstd opetus-, terveys- ja sosiaalitoimen kanssa sekd tuen kokonaisuuden
merkityksesti ja yhteistyon kehittdmisesta.

Opetustoimen kanssa tehtdvdssd nivelvaiheyhteistydssd tavoitellaan varhaiskasvatuksen,
esiopetuksen ja perusopetuksen muodostamaa johdonmukaista kokonaisuutta (Esiopetuksen
opetussuunnitelman perusteet 2010, 7). Ndin pyritddn varmistamaan lapsen kasvatuksellisen ja
opetuksellisen jatkumo (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 10). Esiopetuksessa
jatketaan varhaiskasvatuksessa alkanutta kasvatuskumppanuutta ja luodaan pohjaa kodin ja koulun

véliselle yhteistyolle (Esiopetuksen opetussuunnitelman perusteet 2010, 34).
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Terveydenhoidossa yhteisty0 esimerkiksi lastenneuvolan kanssa keskittyy lapsen kasvun ja
kehityksen seuraamiseen seka tarvittaessa palveluihin ohjaamiseen (Varhaiskasvatussuunnitelman
perusteet 2009, 10). Yhteistyd terveydenhoitoalan kanssa néyttdytyy kirjallisuudessa
ongelmallisena. Heindméki (2004b, 7, 119) viittdd erityispdivdhoidon yhtend funktiona olevan
ladketieteellisen vammaisuusluokittelun toteuttaminen ja kuntoutuksen tukitoimena oleminen.
Pihlaja (2005, 149) toteaa erityisvarhaiskasvatuksen medikalistisesta painotuksesta, mikd nékyy
kuntoutuksen eli lapsen kehityshdirididen korjaamisen korostamisessa ja
asiantuntijakeskeisyydessd. Ladketieteelliselld madrittelyn valta ndkyy myds palveluiden ja
tukiresurssien saamisessa (Heindmiki 2004b, 111, 119; ks. my0ds Laine 2004, 95-96). Péivdhoito
on riippuvainen terveyspalveluiden tukitoimista, mutta sosiaali- ja terveyspalvelut tarjoavat tukea
vain ladketieteellisen luokittelun mukaan (Heindméki 2004a, 107).

Medikalisaatio ndkyy varhaiskasvatuksessa my®s niin, ettd voimavarat suunnataan
diagnoosin hakemiseen eikd lapsen tarpeiden mukaiseen toiminnan kehittdmiseen. Tydntekijit
kokevat niin sanotun tuen piirin olevan jossain muualla kuin pdivéikodissa. Erityisen tuen koetaan
olevan jérjestetty silloin, kun lapsi on saatu tutkimuksiin. Kuitenkaan ryhmén arki ei valttamatta
muutu. (Heindmiki 2004b, 127, 154). Erityispedagogiikan liiallinen nojaaminen diagnosoinnin
kulttuuriin, asiantuntijakeskeisyyteen ja lddketieteen kisitteisiin aiheuttaa ammattikasvattajissa
hdmmennysti ja osaamattomuuden tunnetta sekd edelleen pedagogisen toiminnan ohuutta (Pihlaja
2005, 151-152). Lausuntokdytinteiden ja lausuntojen roolia hallinnollisina asiakirjoina ja
pedagogisten ratkaisujen perusteena tulisi kehittdd niin, ettd ne eivdt viivastyttiisi lapsen tuen
saamista (Heindmaiki 2004a, 79).

Muuttuva lastensuojelu madrittdd yhteistyotd sosiaalitoimen kanssa. Lastensuojelu on viime
aikoina laajentunut, mitd voidaan  selittid perheiden ja lasten sosiaalisten ongelmien
lisddntymiselld (Jahnukainen, P6s6, Kivirauma & Heinonen 2012, 38). Sitd voidaan selittdd myos
peruspalveluiden supistumisella (Forsberg & Ritala-Koskinen 2012, 157). Lastensuojelu on
muodostunut pédasialliseksi palvelumuodoksi muiden lapsiperheiden tuen muotojen heikentyessi
ja vdhentyessd (Jahnukainen ym. 2012, 38). Esimerkiksi mielenterveyspalveluiden
toimimattomuus on johtanut siihen, ettd kuntien lastensuojelu ottaa vastaan avunpyynnét, joita ei
muutoin hoideta (Forsberg & Ritala-Koskinen 2012, 162). Liséksi lastensuojelu on laajentunut
yhteiskunnallisten asenteiden myotd. Lapsuutta on alettu ongelmallistaa ja lasten suojeluaspektia
voimistaa. (Harrikari 2012, 84.) Lapsuus on alettu ndhdi korostetusti huolen ja ennakoitavien
riskien eldménvaiheena (Jahnukainen, Po6s6, Kivirauma & Heinonen 2012, 38).
Lastensuojelupolitiikassa on myds pitkddn korostunut julkisen talouden ja resurssien niukkuus

(Harrikari 2012, 84). Sosiaalityontekijoiden tyotd leimaavat jatkuva kiire ja henkilokunnan
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vaihtuvuus. Sosiaalityontekijoistd on pulaa, ja kuntien pelkona on pétevienkin tyOntekijdiden
menettiminen ilman asianmukaisten resurssien ja tydolosuhteiden mahdollistamista (Forsberg &
Ritala-Koskinen 2012, 168, 174). Liittyen yhteistyohon varhaiskasvatuksen ammattilaisten ja
sosiaalityontekijoiden kanssa Varhaiskasvatuksen neuvottelukunta (2009, 47) perdidnkuuluttaa
uuteen varhaiskasvatuslakiin selkeitd saannoksia tietojen luovuttamisesta ja salassapidosta.

Moniammatillisessa yhteistydssd olennaista on, ettd lapsen tukipalvelut muodostavat
yhtendisen kokonaisuuden (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 37). Poikkitieteellinen
ote eri tahojen yhteisty0ssd tukee parhaimmillaan erilaisten ndkokulmien ja tukimuotojen
hy6dyntdmistéd lapsen kehityksen tukemisessa (Heindméki 2004a, 63; ks. myds Karjalainen 2004,
23-24; Pihlaja 2004, 121). Tavoitteena yhteistydssd on verkostomainen ratkaisu (Seikkula &
Arnkil 2009, 41). Kokonaisvaltaisessa moniammatillisessa kuntoutuksessa eri kuntoutustahojen
rajat voivat olla hdilyvid, ja ammattilaiset joutuvat tarkasti rajaamaan ja mdééritteleméén
tyotehtdviddn. Taméd voi aiheuttaa kokonaisvaltaisuuden idean pirstaloitumista, jolloin
kuntoutuksen tarkein tavoite, lapsen kehityksen tukeminen, saattaa jaada toteutumatta. (Heindméki
2004b, 165; Rantala 2001, 318.) Yksi erityisvarhaiskasvatuksen kehittdmisen haasteista on juuri
yhteistydn koordinoimattomuus ja toiminnan pirstaleisuus (Heindméki 2004b, 166; Korkalainen
2009, 195; ks. myos Saulio & Heindmdki 2004, 39). Ulkopuolisten tahojen kanssa
tyoskenneltiessd tuen tarpeessa olevalla lapsella olisi oltava hyvin koulutettu vastuuhenkild
(Pihlaja 2004, 126). Varhaiskasvatuksen erityisopettaja saattaa toimia yhteyksien luojana ja
ylldpitdjind muiden lapsen kanssa toimivien ammattilaisten kanssa (Rantala 2002, 184).
Korkalaisen (2009, 175) tutkimuksen mukaan erityislastentarhanopettajat arvioivatkin
tarkeimmaksi osaamisalueekseen kokonaisuuden hallinnan toimittaessa erityistd tukea tarvitsevien
lasten ja heidén perheiden kanssa.

Monissa lahteissd on moniammatillisten yhteistyorakenteiden kehittimisen todettu olevan
yksi varhaiskasvatuksen ajankohtaisista haasteista (ks. esim. Korkalainen 2009, 194: Rantala 2004,
107; Varhaiskasvatuksen neuvottelukunta 2009, 47). Yhteistyotd ja sen kehittimistd vaikeuttavat
esimerkiksi vdhdiset resurssit (Jyrkidinen 2007, 8; Korkalainen 2009, 195; Nikander 2005, 263,
276). Myos hallinnollisten rakenteiden jaykkyys voi muodostua joustavan yhteistyon ongelmaksi
(Karila & Nummenmaa 2003, 136). Lisdksi on huomioitava, ettd toimintatapojen muuttaminen on
usein hidas prosessi (Pramling Samuelsson & Pramling 2011, 248). Tistd huolimatta
yhteistyorakenteiden kehittiminen erityisvarhaiskasvatuksessa on merkityksellistd. Korkalaisen
(2009, 145, 195) mukaan varhaiskasvatushenkilostd on kokenut moniammatillisen yhteistyon
tarpeelliseksi ja elintdrkedksi. Hanen mukaan yhteistyon voidaan sanoa olevan kayttimiton ja

hukattu resurssi, ja sen kehittiminen tulisi ndhdd merkittivind mahdollisuutena. Hén jatkaa
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paivakotien yhteistydmahdollisuuksien lisddmisen ja kehittimisen parantavan varhaiskasvatuksen
laatua. Hénen mukaan toimiva yhteistyd voidaan ndhdd myds voimavarana ja resurssina, joka
toimiessaan tukee henkilokunnan psyykkistd hyvinvointia. Ahosen (2010, 42) mukaan tydyhteison
kehittiminen on osoitettu tehokkaimmaksi yksittdiseksi tyOkyvyn edistimisen muodoksi.
(Korkalainen 2009, 195). Esimerkiksi hyvén ty6ilmapiirin ja avoimen vuorovaikutuksen on todettu
olevan tirkeitd tyon kuormittavuutta vdhentdvid tekijoitd (Setdlda 2009, 63). Lisdksi koulussa
vallitsevan ilmapiirin on todettu vaikuttavan oppilaiden hyvinvointiin (Onnismaa 2010, 25). Néin
ollen yhteistyon kehittdmisen merkityksellisyys kiteytyy sekd tyontekijoiden ettd lasten

hyvinvointiin.

2.3 AMMATILLINEN OSAAMINEN JA ASIANTUNTIJUUS

Kolmas erityisvarhaiskasvatuksen avaintekija liittyy pedagogiikkaan, henkiloston ammatilliseen
asiantuntijuuteen ja osaamiseen (Korkalainen 2009, 144). Koko kasvatusyhteison ja yksittdisen
kasvattajan vahva ammatillinen osaaminen ja tietoisuus toimivat laadukkaan varhaiskasvatuksen
voimavarana ja edellytyksend (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 11; ks. myos Karila
& Nummenmaa 2001, 7). Karila ja Nummenmaa (2003, 129-130) ovat jaotelleet
varhaiskasvatuksen osaamisvaatimukset neljddn luokkaan. Heiddn mukaan osaaminen liittyy
kontekstiin  eli  toimintaympéristoon, kasvatukseen ja  opetukseen, yhteistyohon ja
vuorovaikutukseen sekd jatkuvaan kehittdmiseen. Varhaiskasvatuksen neuvottelukunnan (2007,
29) mukaan erityislastentarhanopettajan osaamisessa painottuu vahva pedagogiikkaan ja
kasvatukseen liittyvd osaaminen. Erityinen erityislastentarhanopettajien ammattiryhmaélle kuuluva
osaaminen liittyy erityispedagogiseen osaamiseen ja konsultaatio-osaamiseen. Tdssd luvussa
kasitellddn kiertdvin erityislastentarhanopettajan ammatillista osaamista Karilan ja Nummenmaan

(2003) erittelyn pohjalta painottaen erityislastentarhanopettajalta vaadittavaa erityistd osaamista.

2.3.1 Toimintaymparistdon liittyva osaaminen

Varhaiskasvatuksen ammattilaisten on tunnettava konteksti ja toimintaympéristd, jossa he
tyoskentelevdt. Toimintaympéristoon liittyvddn osaamiseen kuuluvat kulttuuristen ja
yhteiskunnallisten ldhtokohtien ja instituutioiden tunteminen. Kasvatus on aina yhteydessd
kulttuurin perusoletuksiin. (Karila & Nummenmaa 2003, 130.) Ammatilliseen osaamiseen kuuluu
esimerkiksi perheitd koskeva sosiologinen tieto (Rantala 2004, 101). Lasten vanhemmat ovat

erilaisista véestoryhmistd, mikd vaikuttaa kasvatuskumppanuuden toteuttamiseen (Karila 2005,
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297). Talloin eduksi on hyvé kulttuurinen tuntemus ja lukutaito, joiden avulla voidaan paremmin
ymmértdd erilaisia eldménarvoja ja niistd kumpuavia kasvatuksen tavoitteita (Karila &
Nummenmaa 2003, 130). Nykyisin my0s palvelutietous on noussut osaamisen keskioon.
Erityislastentarhanopettajan on tunnettava palvelujérjestelmé ohjatessaan perheitd palveluiden luo
(Varhaiskasvatuksen neuvottelukunta 2007, 33; viittaa Pédivi Pihlajan ja Hannu Paavolan sille
tuottamaan tuntemattomaan materiaaliin). Myds palveluita miérittdvén lainsdddédnnén tunteminen
on toimintaympdaristoon liittyvin osaamisen ydintd (Karila & Nummenmaa 2003, 131; Rantala
2004, 107).

Karilan ja Nummenmaa (2003, 131, 133) mukaan toimintaympéristoon liittyvd osaaminen
siséltdd varhaiskasvatuksen perustehtidvan tulkintaa. Varhaiskasvatuksen perustehtivé on toteuttaa
hoidon, kasvatuksen ja opetuksen kokonaisuutta. Hyvd hoito toimii toiminnan perustana.
Kasvattajat tuovat erilaisiin arjen tilanteisiin kasvatuksellisen ja opetuksellisen nékdkulman.
(Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 15-16.) Myo6s moniammatillisen yhteistyon
kannalta on tirkedd pohtia varhaiskasvatuksen perustehtdvidd ja siithen liittyvdd erityisosaamista
(Pihlaja 2004, 117; Rantala 2004, 107). Kiertdvédn erityislastentarhanopettajan kohdalla tdma
tarkoittaa, ettd olleessaan vuorovaikutuksessa pdivdkotiryhmien henkildston kanssa on hdnen
tuotava vahvasti esiin erityiskasvatuksen ndkokulma. Puolestaan suunnitellessaan tuen
toteuttamista pdivdhoidon ulkopuolisten tahojen kanssa on hdnen korostettava varhaiskasvatuksen
ndkokulmaa. Lisdksi toimintaympdiristolle ominainen lapsi- ja perheldhtdisen yhteistyd sekd
lisddntyneet tyon haasteet edellyttavit kykyéd huolelliseen tyon organisointiin ja ajanhallintaan
(Korkalainen 2009, 173-175, 184—185).

Toimintaympéristoon liittyvddn osaamiseen siséltyy myos jatkuvasti muuttuvien tehtdvien
yhteistd toteuttamista (Karila & Nummenmaa 2003, 131, 133). Varhaiskasvatustyon
toimintaympéristd on muuttunut ja muuttumassa (Varhaiskasvatuksen neuvottelukunta 2007, 15).
Muutokset johtuvat yhteiskunnan ja kulttuurin muutoksista. Esimerkiksi varhaiskasvatuksen
ammattilaisten ajattelutavat koskien lasta, lapsuutta ja varhaiskasvatusta ovat muuttuneet.
Suurimmat muutokset ovat liittyneet lapsildhtoisyyteen, moniammatillisuuteen,
kasvatuskumppanuuteen ja varhaiskasvatussuunnitelmiin. (Karila & Kupila 2010, 3, 67.) Muita
esimerkkeji ~ varhaiskasvatuksen = muutostrendeistdi ~ ovat  lasten ja  lapsiperheiden
eldméntilantilanteiden =~ monimuotoistuminen, asiakkuuden  kehittyminen  osallisuudeksi,
varhaiskasvatuksen pedagogiikan merkityksen vahvistuminen ja tietoyhteiskunnan kehitys
(Varhaiskasvatuksen neuvottelukunta 2007, 15-16, 18; ks. myds Huhtanen 2003, 91.) 2000-luvulla
uusia haasteita ovat tuoneet esiopetusuudistus sekd hallinnollisten tdiden lisdédntyminen (Ylitapio-

Mintyld 2009, 173). Tyon kehittdmisen projektit ja kokeilut ovat lisddntyneet (Korkalainen 2009,
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145). Uudenlaisten pedagogisten ratkaisujen vakiintuminen arkeen vaatii henkistd ja taloudellista
tukea sekd tilaa ja aikaa (Jyrkidinen 2007, 8). Muutosten keskelld johtamiselta edellytetddn
erityisesti muutosjohtajuutta. Ammattilaisten osallisuuden vahvistaminen muutoksissa on tirkedi,
koska ulkoapdin mairitellyt muutokset ovat ty6hon sitoutumisen kannalta haitallisia (Karila &
Kupila 2010, 75). Opettajien vdsyminen muutoksessa voi johtua siitd, ettd heiddt jatetddn
paitoksenteon ulkopuolelle (Syrjédldinen 2009, 149). Lisdksi muutosten keskelld huoli lapsista on
noussut esille (Syrjdld, Estola & Uitto 2006, 45). Muutosten yleisyys voi olla riski lapsen
kehitykselle seka tiarked laadukkaaseen lopputulokseen vaikuttava tekijé (Korkalainen 2009, 193).

2.3.2 Kasvatukseen ja opetukseen liittyva osaaminen

Kasvatukseen ja opetukseen liittyvd osaaminen on henkildston pedagogista osaamista lapsen
kehityksen tukemiseksi ja oppimisen ohjaamiseksi. Siihen liittyvit esimerkiksi kasvatus- ja
oppimisteoriat, opetussuunnitelmat, sisidllét ja oppimisen ohjaaminen. (Karila & Nummenmaa
2003, 131, 133.) Lapsen kasvun, kehityksen ja oppimisen kannalta voidaan korostaa
varhaiskasvattajan monitieteelliseen, erityisesti varhaiskasvatukseen perustuvaa tietoa sekd
pedagogisiin menetelmiin liittyvid nikemyksid (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 11).
Varhaiskasvattajan on osattava perustella teoreettisesti valintansa lapsen kasvua ja oppimista
tuettaessa. Voidaan puhua teoreettisesti hallitusta varhaiskasvatustyOstd, joka edellyttdd tyotd
ohjaavaa teoreettista tietimystd lapsen kasvusta, kehityksestd ja oppimisesta sekd yhteiskunnasta.
(Hujala ym. 2007, 110-102.)

Tukea tarvitsevien lasten kanssa tyoOskentely wvaatii tyontekijdltd kuitenkin erityistd
pedagogista ndakemystd (Korkalainen 2009, 137). Télldin tarvitaan yleistd tietoa lapsen tuen
tarpeista ja muodoista sekd yksilollistd tietoa tietyn lapsen tuen tunnistamiseksi ja toteuttamiseksi.
(Heindmiki 2006, 19; Korkalainen 2009, 184.) On huomioitava, ettd tuen tarpeet ovat viime
aikoina lisddntyneet ja monipuolistuneet (Varhaiskasvatuksen neuvottelukunta 2007, 24).
Esimerkiksi kokeneet tyontekijat ovat todenneet lasten kayttdytymisen muuttuneen verrattuna
tyontekijoiden tyduran alkuun (Karila & Kupila 2010, 70; Korkalainen 2009, 129). My®és erityisen
ja normaalin raja on muuttunut hdilyvdmmaéksi. Ndin ollen erityispedagogista asiantuntijuutta
vaaditaan yhd enemmin koko henkilostoltd vaikka perinteisesti erityisen tuen tarpeisiin
vastaaminen on nidhty vain erityispdivdhoidolle kuuluvana osa-alueena. (Varhaiskasvatuksen
neuvottelukunta 2007, 24; ks. myds Heindmidki 2006, 19; Korkalainen 2009, 220.) Télloin
avainasemassa on erityislastentarhanopettajan asiantuntemus ja tietimys erityiskasvatuksen

tutkimuksesta ~ sekd  erityiskasvatuksen  kdytdnnostd ~ (Huhtanen 2003, 9,  92).
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Erityislastentarhanopettaja tukee henkilokunnan osaamista konsultoimalla ja ohjaamalla
(Korkalainen 2009, 131). Varhaiskasvatuksen ammattilaiset kaipaavat tietoa erityispedagogisista
menetelmistd, tuen tarpeiden taustoista, erilaisista oireyhtymistd sekd tiedon saatavuudesta. My0s
konkreettisesti tyohon, lausuntojen ja diagnoosien tulkintaan ja soveltamiseen kaivataan tukea
erityiskysymykset hallitsevalta asiantuntijalta (Korkalainen 2009, 130-131, 141-142).
Erityisvarhaiskasvatuksen kontekstissa on sekd puutetta ammattilaisista ettd osaamisen
vajetta ammattilaisten keskuudessa (Pihlaja 2004, 115-116). Pitevistd pedagogisen koulutuksen
saaneista lastentarhanopettajista sekd sijaisista ja avustajista on suuri pula (Setdld 2009, 63).
Liséksi varhaiskasvatustyon vaatimustaso on viime aikoina noussut suhteessa tyOntekijoiden
peruskoulutukseen, joka ei anna esimerkiksi lastentarhanopettajille riittdvésti valmiuksia toimia
tukea tarvitsevien lasten ja heiddn perheidensd kanssa (Korkalainen 2009, 133, 140; ks. myo0s
Pihlaja 2009b, 36). Lastentarhanopettajat kohtaavat haastavia tilanteita tukea tarvitsevien lasten
kanssa péivittdin, miké aiheuttaa riittimattomyyden tunnetta ja kokemusta osaamisvajeesta. Tyon
kokonaisuudet koetaan laajoiksi ja ammattitaito riittdméttoméksi (Korkalainen 2009, 103, 131).
Varhaiskasvatuksen osaamisen puutteet vaikuttavat keskeisesti myos erityisvarhaiskasvatukseen ja
erityislastentarhanopettajan tyohon (Setdld 2009, 63). On tdrkedd huomata, ettd tunne
riittdmattomyydestéd ja osaamisvajeesta koskee myds erityislastentarhanopettajia, joiden haasteina
ovat arjen organisoimisen ja erityistd tukea tarvitsevien lasten tukemisen sddnndllisyys ja

tasapuolisuus (Korkalainen 2009, 130—-131).

2.3.3 Yhteistydosaaminen

Kiertdvd erityislastentarhanopettaja rakentaa moniammatillisessa yhteistydssd ammattilaisten
yhteistd osaamista eli jaettua asiantuntijuutta. TyOeldmin muuttuessa ja oppimisvaatimusten
kasvaessa ammatillisuutta on alettu hahmottaa yhteisollisestd ndkokulmasta (Vanhalakka-Ruoko
2010, 124). Esimerkiksi vanhempien vaikutusmahdollisuuksien lisddntyminen vaikuttaa
henkilokunnan ammatillisuuden vaatimuksiin (Hujala ym. 2009, 113). Tarkasteltaessa
asiantuntijuutta yhteisend asiana puhutaan jaetusta asiantuntijuudesta, jonka avulla voidaan
saavuttaa jotain, mité yksittdinen tyontekijé ei yksin pystyisi saavuttamaan (Karila & Nummenmaa
2001, 23). Perinteisesti ammatillisuus on hahmottunut yksil6llisend asiana (Vanhalakka-Ruoho
2010, 124). Kentdlla saatetaan vield ndhdé asiantuntijuuden olevan koulutuksen, tydkokemuksen ja
persoonallisuuden perusteella muotoutuva yksilollinen asia (Rantala 2002, 177). Jaetun
asiantuntijuuden kehittymisen yhtend esteend on juuri tdllainen ammatillisen osaamisen

henkildityminen. Se ei yhdisté eri alojen ammattilaisten osaamista vaan pikemminkin erottaa niitd.
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Jaetussa asiantuntijuudessa jokaisen osapuolen erityinen kokemus ja tietimys yhdistyvit, ja
ammattilaisten yhteinen tieto jaectaan. T&lloin yhteistyd rakentuu sekd ammatillisen osaamisen
jakamiseen ettd jaetun asiantuntijuuden perusteella luotuun yhteiseen pddmaidradn lapsen
kehityksen tukemisesta. Voidaankin puhua yhteisestd tyostd, joka tuo yhteistyon kasitettd
paremmin esiin yhteisten tavoitteiden ja pddmaéadrien merkityksen. (Kovanen 2004, 112, 116.)

Varhaiskasvatustyo on  jatkuvaa vuorovaikutusta (Rantala 2004, 101).
Erityislastentarhanopettajan ~ tehtdviin ~ kuuluu  esimerkiksi ~ perheldhtdiseen  ty6hon,
moniammatilliseen yhteistyohon sekd konsultaatioon liittyvd osaaminen (Varhaiskasvatuksen
neuvottelukunta 2007, 33; viittaa Pédivi Pihlajan ja Hannu Paavolan sille tuottamaan
tuntemattomaan materiaaliin). Tdméd nostaa esiin my0s vuorovaikutusosaamisen vaatimuksen
(Karila & Nummenmaa 2003, 133). Tyontekijin yhteisty6- sekd neuvottelu- ja
kommunikaatiotaitojen merkitys korostuu osana ammatillista osaamista (Karila & Nummenmaa
2003, 133; Nikander 2005, 260; Rantala 2004, 101). Erityislastentarhanopettajan tyd voidaankin
médritelld vuorovaikutus- ja ihmissuhdetaitoja vaativaksi asiantuntijatyoksi (Setdld 2009, 62).
Moniammatillisuus vaatii avointa ja luottamuksellista ilmapiirid, jonka Iuomisessa ja
ylldpitimisessd hyvid yhteistydtaitoja tarvitaan (Karila & Nummenmaa 2001, 147; Karila &
Nummenmaa 2003, 136; Rantala 2002, 178; Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 32).).
Avoin dialogi ja luottamuksellisen ilmapiiri mahdollistavat tyOntekijoiden osallistumisen ja
erilaisen osaamisen hyddyntdmisen (Hakkarainen & Jadskeldinen 2010, 88; Onnismaa 2010, 25).
Luottamuksellinen ilmapiiri tukee myos henkilokunnan kokemusta ymmarretyksi ja hyviksytyksi
tulemisesta (Onnismaa 2010, 25).

Ammattilaisen vuorovaikutusosaamiseen kuuluu luottamusta heréttdvd tapa olla
vuorovaikutuksessa myos vanhempien kanssa (Karila 2006, 99). Kasvatuskumppanuuden
edellytyksend ovat luottamus, tasavertaisuus ja toisten kunnioittaminen
(Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 31). Karilan (2006, 99, 101) mukaan on tirkedi,
ettd vanhemmille vilittyy kuulluksi tulemisen kokemus sekd aito vilittimisen asenne lasta
kohtaan. Hin jatkaa vastavuoroisen luottamuksen rakentuvan useiden kohtaamisten myoté, ja
nykyisen lapsiryhmien ja henkilokunnan vaihtuvuuden vaikeuttavan luottamuksen syntymista.
Rantalakin (2004, 102) korostaa luottamuksen syntymisen olevan aikaa vievd prosessi, jossa
ensisijaista on henkilokunnan pysyvyys.

Yhteisty6osaamiseen liittyen nostan vield esiin kasvattajan omien tunteiden ja niiden
sadtelyn merkityksen. Kasvattajan tyd on tunnetyotd (Onnismaa 2010, 23). Siind tirkedd on
herkkyys lapsen tunteisiin tai tarpeisiin reagoiminen (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet

2005, 16). My0s yhteistyon perustana puolestaan toimivat toisen kunnioittaminen, luottamus,
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ystavillisyys ja jopa rakkaus (Niikko 2003, 102, 111). Tunnety0ssd tyontekijdn on hallittava
tunteitaan, koska niité ei ole soveliasta ndyttdd muille (Hochschild 2012, 7). Lastentarhanopettajat
joutuvat hallitsemaan tunteitaan ja mielialojaan toimiessaan vanhempien, toisten tyOntekijoiden
sekd lasten kanssa (Ylitapio-Mantyld 2009, 174—175). Myds luokanopettajien puheessa on havaittu
runsaasti tunteisiin liittyvad puhetta (Syrjdld, Estola & Uitto 2006, 45). Tunteiden ndyttdmiselle ei
valttdiméttd ole tilaa (Onnismaa 2010, 23). Varhaiskasvatuksen tiimeissd ei nosteta tunteita
késittelyyn. Tiimien avoimen ja tiedostavan vuorovaikutuksen muodostuminen tukisi myos
tunteiden ilmaisun mahdollisuutta. (Karila & Kupila 2010, 71.) Tunteiden jatkuva hallitseminen
voi turhauttaa ja viasyttdd (Ylitapio-Méntyld 2009, 174). Liséksi ammatillisuuden ongelmiin

liittyvit tunteet heijastuvat tydssé jaksamiseen ja tydilmapiiriin (Karila & Kupila 2010, 71).

2.3.4 Jatkuva kehittaminen

Ammatillisuudelta vaaditaan tyon jatkuvaa kehittdmistd (Hujala ym. 2007, 102). Haaste osaamisen
uudistamiselle on toimintaympariston jatkuva muutos (Varhaiskasvatuksen neuvottelukunta 2007,
18). Muuttuvien tarpeiden tiedostaminen on osa kasvattajan osaamista
(Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 18). Tydon muutokset vaativat tyontekijoiltd
ammatillisen osaamisen on uudistamista (Korkalainen 2009, 219; Karila & Nummenmaa 2003,
133). Pelkkd koulutuksen mukainen muodollinen pitevyys ei riitd, vaan osaamista on ylldpidettdva
ja kehitettdvd. Osaaminen on siis dynaamista. (Varhaiskasvatuksen neuvottelukunta 2007, 18, 28.)
Lahtokohtana ammatillisuuden ja osaamisen kehittymiselle toimii tyon kokeminen mielekk&éksi,
koska se sitouttaa tyohon (Hakkarainen & Jdéskeldinen 2010, 77).

Laki lasten pdivdhoidosta (1973/36, 27§) velvoittaa kuntia huolehtimaan henkildston
riittdvastd osallistumisesta sille jirjestettyyn tdydennyskoulutukseen. Téydennyskoulutus valittad
ajankohtaista tietoa varhaiskasvatuksen kiytdnnoistd sekd kehittdd pitkdjanteisesti henkiloston
osaamista. Taydennyskoulutus auttaa laadun ylldpitdmisen ja kehittimisen lisdksi edistdméédn
henkiloston jaksamista tyOssd. (Setdld 2009, 63.) Suomen YK-liiton (2012, 57) mukaan
kuntoutuspalveluissa ~ tyOskentelevien — perus-  ja  jatkokoulutusta  on  kehitettava.
Varhaiskasvatuksenkin osalta tdydennyskoulutuksessa on havaittu puutteita (Setdld 2009, 63).
Pdivikodin eri ammattiryhmien tdydennyskoulutus eroaa selvidsti. Koulutus keskittyy
erityislastentarhanopettajiin ja lastentarhanopettajiin. (Pihlaja 2005, 143.) Vaikka tarvetta on,
mahdollisuus osallistua ja pddseminen tdydennyskoulutukseen eivdt toteudu riittévisti

(Korkalainen 2009, 131; Setdla 2009, 63).
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Useimmat lastentarhanopettajat ovat halunneet tdydennyskoulutusta ammattitaitonsa ja
osaamisensa lisddmiseen (Korkalainen 2009, 133). Varhaiskasvatushenkiloston on todettu
haluavan koulutusta varhaisesta puuttumisesta, tuen jérjestdmisestd sekd moniammatillisesta
yhteistyostd (Korkalainen 2009, 131). Henkildston perusosaamista tuen tarpeista tulisi laajentaa,
jotta sitd voitaisiin hyddyntéé erilaisten lasten kanssa. Keskityttidessd vain yhden lapsen tukitoimiin
joutuu henkildstd uuden lapsen tullessa opettelemaan ja miettimdén kaiken alusta. Yleinen tieto
tuen tarpeista vihentdd myos henkildston kuormittumista. TyOyhteison osaamisen kehittiminen
erityispedagogisissa kysymyksissd vaatii organisaatiolta kehittymistd ja voimavaroja. (Heindmaki
2006, 19-21.)

Jatkuvan kehittdmisen ndkokulma korostaa tydssdoppimisen merkitystd (Karila &
Nummenmaa 2003, 133). Henkiloston on itse kehitettdvd ja ylldpidettdvd sekd arvioitava ja
reflektoitava osaamistaan ja tyotddn jatkuvasti (Hujala ym. 2007, 106; Karila & Nummenmaa
2003, 133; Kovanen 2004, 116; Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 18). Tyon arviointi
ja reflektointi varhaiskasvatuksessa olisi ensisijaisen tidrkedd, koska varhaiskasvatuksessa on
havaittu ammattiryhmien ammatillisuuden ytimen olevan hukassa. Ammattilaisten tydonkuvat sekd
keskindiset vastuut ja velvoitteet ovat epdselvid eikd tyon jésentdmiseksi ole selvid rajoja.
Ammatillisuuden epéselkeys estdd erilaisten nékokulmien ja osaamisalueiden ndkymistd sekd
heikentdd tyon laatua. Epéselvdt tehtdvdkuvat, vaikeus jésentdd ja sanoittaa ammatillista
osaamistaan ja ammatillisuutensa ydintd ovat huolestuttavia asioita my0s ty6hyvinvoinnin
kannalta. (Karila & Kupila 2010, 6668, 70.) Ammatillisuuden kehittyminen vaatii reflektiivisen ja
kriittisen otteen lisdksi yhteisollistd otetta tyohon (Vanhalakka-Ruoho 2010, 136). Koko
kasvattajayhteison toiminnan arviointi ja kehittdminen on tdrkedd (Varhaiskasvatussuunnitelman
perusteet 2005, 18). Moniammatillisen toimintakulttuurin tulisikin olla yhteinen tydssdoppimisen
prosessi, jossa tyontekijoiden erilainen osaaminen on nikyvéé (Karila & Nummenmaa 2003, 135).
Tyon pohtiminen ja arviointi edistéviét tietoista toimintaa eettisesti ja ammatillisesti kestdvien
periaatteiden mukaan (Varhaiskasvatussuunitelman perusteet 2005, 16).

Jannitteisessd ja muuttuvassa tyOeldmissd on tdrkedd vahvistaa ammatti-identiteettid. Se
muotoutuu  monitahoisena  prosessina  sosiaalisen ja  persoonallisen  ulottuvuuden
vuorovaikutuksena (Karila & Kupila 2010, 4, 69.) Oman ammatillisen roolin reflektointi ja
ymmértiminen suhteessa moniammatilliseen yhteistyohon on tirkedd (Nikander 2005, 276).
Tyontekijoiden tietoisuutta omasta ammatillisesta asemastaan onkin tirked vahvistaa ja lisdti
(Karila & Kupila 2010, 66). Myos ihmisend kasvaminen ja rauha tydskennelld itsensd kanssa on
olennaista ammatti-identiteetin kehittymisen ja tyOssd jaksamisen kannalta (Metteri & Haukka-

Wacklin 2012, 60).
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2.4 ARVOT JA ASENTEET

Viimeisend avaintekijd erityisvarhaiskasvatuksessa on tydn eettinen koodisto, arvot ja asenteet
(Korkalainen 2009, 144). Erityiskasvatuksen taustalla vaikuttavat yhteiskunnallinen, yhteis6llinen
ja yksilollinen suhtautuminen erilaisuuteen (Pihlaja 2004, 113). Tidssd luvussa késitellddn
erityisvarhaiskasvatusta koskevia asenteita niilld kolmella tasolla. Yhteiskunnassa ja
tyOyhteisoissd vallitsevat arvot ja merkitykset koskien lasta, perhettd, yhteiskuntaa seké kasvatusta
médrittdvat varhaiskasvatuksen toteutumista (Hujala ym. 2007, 98).  Lisdksi yksittdisen
varhaiskasvattajan on tdrkedd tiedostaa oman tyOn taustalla olevat arvot ja eettiset periaatteet
(Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 16). Erilaisuuden arvostuksen ja suvaitsevaisuuden
lisddminen on keskeinen tavoite kiertdvan erityislastentarhanopettajan tydssé (Varhaiskasvatuksen

neuvottelukunta 2007, 24).

2.4.1 Yhteiskunnassa vallitsevat arvot ja asenteet

Suomalaisen erityiskasvatuksen taustalla vaikuttavat vammaisuuden yksil6d korostavat
selitysmallit (Pihlaja 2005, 6). Yhteiskunnassamme vallitseva vammaisuuteen liittyva
arvomaailma on todettu erottelevaksi ja syrjiviksi (Sipari 2008,79). Pdividhoidon lainsdddanndssi
erityisyyden voidaan todeta olevan lihes ndkymiton. Laki lasten pédivdhoidosta (1973/36, 4a§,
7a§) ei huomioi erityisyyttd muutoin kuin pykaélissd koskien erityislastentarhanopettajan palveluita
sekd kuntoutussuunnitelman laatimista. Tulevassa varhaiskasvatuslaissa puhutaan myos
esteettomyydestd sekd lapsen yksilollisistd tuen tarpeista ja tuen tarkoituksenmukaisesta
jarjestamisestd (HE 341/2014, 2a§, 6§). Esiopetukseen vaikuttavassa Perusopetuslaissa (1998/628)
erityisyys nakyy selkeimmin. Yhteiskunnassa ja kulttuurissa vallitsevat asenteet ja suhtautuminen
pienten lasten tuen tarpeeseen voivat vaikuttaa varhaiskasvatuksen toteuttamista koskevaan
sdantelyyn ja resursointiin (Hujala ym. 2007, 98; Pihlaja 2005, 170). Tamin vuoksi olisi tarkedd
kiinnittdd huomiota erityisesti pééttdjien ndkemykseen tuen tarpeen lapsista (Heindmédki 2004b,
240). Suomalaisen erityisyyteen liittyvdt arvot ja asenteet kaipaavat muutosta. Negatiiviset
asenteet ja erilaisuuden huomioimattomuus johtavat ulkopuolelle jéttdmiseen jo hyvin pienend
(UN 2009, 4, 7). Lohdullista on, ettd varhaiskasvatuksen toimintaymparistossd on alkanut nakya
muutosta kasvatusajattelussa ja ymmarryksessd erilaisuutta kohtaan (Korkalainen 2009, 133).
Huomioitava on, ettd arvomaailman muutos on hidasta (UN 2009, 18; Sipari 2008,79).

Suomi on allekirjoittanut YK:n yleissopimukset lapsen oikeuksista (YK 1989) ja vammaisten

henkildiden oikeuksista (Suomen YK-liitto 2012). Lapsen oikeuksien sopimuksen Suomi on myos

33



ratifioinut osittain. Vammaisten oikeuksien sopimuksen ratifiointi on vield kesken (Suomen YK-
liitto 2012, 4). Sopimukset médrittavat, ettd lapsi tai vammainen henkild ei saa kohdata
minkédinlaista syrjintdd tai erottelua (YK 1989, 7); Suomen YK-liitto 2012, 22). Lapsen tulee saada
nauttia tdysipainoisesta eldmistd, jossa hédnen tarpeet, ihmisarvo, itseluottamus ja aktiivinen
osallistuminen on huomioitu (YK 1989, 17; Suomen YK-liitto 2012, 28). Ongelmallista on, ettid
varhaiskasvatusjdrjestelmésséd korostuu kasvatuksen ohella lasten suojelu (Pihlaja 2005, 38).
Télloin jokainen lapsi saatetaan ndhdd suojelun kohteena osallisuuden ja osallistumisen
periaatteiden kustannuksella (Harrikari 2012, 76). Vammaisten oikeuksien sopimuksen tavoitteena
on vammaisten ndkeminen aktiivisina, omia oikeuksiaan ja eldméénsd ohjaavina yhteiskunnan
jasenind eikd hyvintekeviisyyden ja hoidon kohteena olevina henkildind. Sopimuksen myota
toivotaan asenteiden, késitysten ja ldhestymistapojen vammaisia henkilditd ja vammaisuutta

kohtaan muuttuvan. (Suomen YK-liitto 2012, 7.)

2.4.2 Yksittaisen tyontekijan seka tyoyhteison arvot ja asenteet

Varhaiskasvatustyon perusta on eettis-filosofinen, jolloin yksittdisen varhaiskasvattajan
ammatillisuuteen kuuluu vahva eettinen osaaminen (Hujala ym. 2007, 109; Korkalainen 2009,
217; Varhaiskasvatuksen neuvottelukunta 2007, 30). Arvot vaikuttavat toiminnalle asetettuihin
tavoitteisiin sekd tyohon liittyviin valintoihin ja ratkaisuihin (Varhaiskasvatuksen neuvottelukunta
2007, 30-31). Ymmairrys lapsen ja perheen tilanteesta sekd kunnioitus heitd kohtaan ovat osa
eettistd toimintaa (Korkalainen 2009, 217). Omia tuntemuksia erilaista lasta kohtaan on
tunnistettava,  eriteltivd  ja  hyvdksyttavd, jotta ne eivdt péddse  vaikuttamaan
epatarkoituksenmukaisesti  suhtautumisessa  lapseen  (Pihlaja 2004, 126). Olennaista
varhaiskasvattajan eettisessd osaamisessa on oman alan arvoperustan ja ammattieettisten
periaatteiden tuntemus sekéd niiden soveltaminen arkityohon (Varhaiskasvatuksen neuvottelukunta
2007, 31).

Ammattilaiset muodostavat kasvattajien yhteison, jonka toimintaa ohjaavat tyon arvot,
kasvatuksen tavoitteet ja vuorovaikutuskédytinnot (Karila & Nummenmaa 2006, 34). Henkiloston
ymmérrys ja asenne  erityistd tukea tarvitsevaa lasta kohtaan on  olennaista
erityisvarhaiskasvatuksessa (Korkalainen 2009, 194). Erityisen tuen tarve on esimerkiksi tirked
hahmottaa osana kontekstia, koska ymparistd mééarittdd lapsen kehityksen ehdot (Pihlaja 2005, 58).
Inklusiivisessa toimintaympdristossd on tdrked siirtdd ongelma lapsesta koulutusjirjestelmién.
Kaikki lapset pystyvit oppimaan, kunhan ympéristd jarjestetddn sen mukaan. (UN 2009, 14.)

Vammaisuutta ja lasta tulisi arvioida laajemmin ja kokonaisvaltaisemmin ottamalla huomioon
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yksildllisten ongelmien liséksi ympdriston vaikutus sekd lapsen vahvuudet (Viittala 2001, 271;
Viittala 2004, 408). Ammattilaisten tulisi ndhdd lapsi ainutkertaisena ja kokevana
persoonallisuutena (Leino 2004, 101).

Nummenmaa (2006, 23-24, 27) kirjoittaa yhteison kasvatuskulttuurista, jolla tarkoitetaan
yhteison sisdisid sosiaalisia rakenteita. Sen ytimesséd ovat kasvatusta koskevat arvot, uskomukset ja
oletukset. Hén jatkaa, etteivét arvot aina ndy arjessa, koska ne voivat olla ristiriidassa keskenédén
tai niistd ei olla tietoisia. Kiertdvén erityislastentarhanopettajan tydlle ominaisessa inklusiivisessa
toimintaymparistossd on olennaista erilaisuuden hyvédksyminen ja lasten aktiivisuuden tukeminen
(UN 2009, 18). Yhteison nidkemys erityisyydestd on lapsen kannalta merkitsevdi, koska se ohjaa
kasvattajien toimintaa (Heindméki 2006, 20). Lisdksi aikuisten asennoituminen on keskeisessd
asemassa myds muiden lasten asennoitumissa erilaisuutta kohtaan (Pihlaja 2004, 126).
Erityislastentarhanopettajat ja lastentarhanopettajat ovat nidhneet péivikotihenkiloston asenteissa
muutostarvetta myonteisempddn suuntaan (Korkalainen 2009, 132, 136). Niiden muuttaminen
antaisi tukea tarvitsevalle lapselle mahdollisuuden tuoda oma yksildllisyytensi esille (Pihlaja 2004,
126).

Kasvatuskulttuurin tiedostaminen ja kehittdminen on avainasemassa varhaiskasvattajien
toiminnan taustalla olevien erilaisuutta ja erityisyyttd koskevien arvojen, asenteiden ja merkitysten
muuttamisessa (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 17). Kasvatusyhteison kulttuuri
omaksutaan sosiaalisissa suhteissa, joten sitd voidaan yhdessd myos kehittdd (Nummenmaa 2006,
33). Kasvattajayhteis6 rakentaa toimintakulttuuriaan keskustellessaan arvoista ja toimintatavoista
(Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 17). Tietoisuuden lisdédminen on asenteiden
muuttamisessa olennaista (UN 2009, 18). Keskustelun avulla tyontekijit pystyvit ymmairtdmaén ja
16ytimdan asenteiden muutostarpeita. TyOyhteison hyvéksyvd ilmapiiri sekd suora ja avoin
kommunikaatio ovat avainasemassa terveessd erilaisuuden kohtaamisessa ja sen kehittimisessa.

(Pihlaja 2004, 120, 126, 128.)
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3 TYOHYVINVOINTI

Teoreettisen viitekehyksen toinen osa kasittelee tydhyvinvointitutkimusta. Ensin késitelldén
tyohyvinvoinnin kahta ydinkésitettd tyouupumusta (Maslach & Jackson 1981) ja tyon imua
(Hakanen 2005; Maslach, Schaufeli & Leiter 200). Sen jilkeen kirjoitetaan Demeroutin, Bakkerin,

Nachreinerin ja Schaufelin (2001) tyon vaatimusten—tyon voimavarojen -mallista.

3.1 TYOUUPUMUS JA TYON IMU TYOHYVINVOINTITUTKIMUKSEN
KESKIOSSA

Ty6uupumus ja tydn imu ovat koetun ty6hyvinvoinnin ydinkésitteitd. Ne ovat yhteydesséd tydssd
jaksamiseen ja siind jatkamiseen. Niiden voidaan sanoa vilittivan tdydellisesti tydolojen
vaikutuksia terveyteen ja ty6hon sitoutumiseen. (Hakanen 2005, 12, 15.) Tyduupumus ilmenee
usein ihmissuhdetydssd (Maslach & Jackson 1981, 99). Tyon imua voidaan kokea kaikissa
ammateissa (Hakanen & Roodt 2010, 98). Viimeaikaisten tutkimusten mukaan tyduupumus ja tyon
imu vaikuttavat itsendisesti hyvinvointiin (Hakanen & Schaufeli 2012, 426). Tyd voi olla samaan
aikaan sekd uuvuttavaa ja stressaavaa ettd tarjota positiivisia kokemuksia ja tyon imua (Puhakka &
Silvonen 2011, 265). Tdmdn vuoksi on pyrittdvd sekd estdmédn tyduupumusta ettd rakentamaan
tyon imua (Hakanen & Schaufeli 2012, 426). Sekd negatiiviset ettd positiiviset tyon piirteet on
huomioitava samanaikaisesti, koska niiden vaikutukset eivét ole tdysin padllekkaisid (Hakanen &
Schaufeli 2012, 428). Téssd luvussa kdsitellddn ensin tyduupumusta médrittdvid tekijoitd. Sen
jélkeen kirjoitetaan positiivisen psykologian merkityksestd tyohyvinvointitutkimuksessa. Lopuksi

kuvaan positiivisen psykologian ty6hyvinvointikésitetté, tyon imua.

3.1.1 Tybuupumus

Tyo6hyvinvointitutkimuksessa on ollut korostuneesti esilli tyouupumus (burnout) ja sen eri
aspektit. Sitd madriteltdessd useimmat tutkijat (esim. Maslach, Schaufeli & Leiter 2001, 403; ks.
my0s Hakanen 2005, 22) viittaavat Maslachin ja Jacksonin (1981, 99) maédritelmiédn, jonka

mukaan se médrittyy kolmen ulottuvuuden avulla: emotionaalinen ekshaustio eli uupumusasteinen
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viasymys, kyynisyys ja ammatillisen itsetunnon heikentyminen. Maslach, Schaufeli ja Leiter (2001,
403) ovat avanneet tarkemmin nditd tyouupumuksen kolmea ulottuvuutta. Emotionaalinen
ekshaustio eli uupumusasteinen visymys on tunnetta kykeneméttomyydestd toimia psykologisella
tasolla. Se on ty6uupumuksen keskeisin tekiji. Emotionaalisten resurssien vihetessd tyontekija
uupuu, hén ei koe pystyvinsd toimimaan psykologisella tasolla tai olemaan ldsnd asiakkaan
kanssa. Uupumusasteinen vdsymys aiheuttaa yksilon pyrkimyksid irrottautua emotionaalisesti ja
kognitiivisesti tyOstddn, mikd auttaa selviytymddn tyotaakasta. Se voi johtaa negatiivisten,
kyynisten asenteiden ja tunteiden kehittymiseen asiakkaita kohtaan. Kyynisyys ilmenee
depersonalisaationa eli yrityksend irrottautua asiakkaasta. Télloin pyritddn aktiivisesti ndkeméédn
asiakas persoonattomana tyon objektina. Niin tydstd on helpompi suoriutua. Uupumusasteisen
visymyksen ja kyynisyyden vdlilld on johdonmukaisesti todettu olevan vahva suhde. Kolmas
tyduupumuksen aspekti on ammatillisen itsetunnon heikentyminen. Se tarkoittaa itsensi
arvioimista negatiivisesti suhteessa asiakastyohon ja tyytyméttomyyttd tyon saavutuksiin. Kootusti
todettakoon, ettd Maslachin, Schaufelin ja Leiterin (2001, 403) mukaan tyon krooniset ja
ylivoimaiset vaatimukset johtavat uupumusasteiseen vidsymykseen tai kyynisyyteen sekd
kuluttavat yksilon tunnetta tehokkuudesta.

Lapsesta aikuiseksi -tutkimuksen mukaan 20% 36- ja 42-vuotiaista tyontekijoistd kokee
henkistd visymystd tyOssddn ja 25% vakavaa vdsymystd tyOpdivin jilkeen. (Pulkkinen, Ronka,
Feldt, Kinnunen & Kokko 2005, 37). Ty0 ja terveys Suomessa -tutkimuksen mukaan henkisti
rasittavuutta koetaan usein terveys- ja sosiaalipalveluissa. Kunta-alalla henkistd rasittavuutta
koetaan eniten. (Kivekds & Ahola 2013, 107.) Kunta-alalla erityisesti naiset ovat kokeneet tyonsa
henkisesti melko tai erittdin raskaaksi. Naisten univaikeudet, vdsymys, tarmottomuus ja
jénnittyneisyys ovat lisddntyneet. (Kinnunen, Feldt & Mauno 2005, 8.) Varhaiskasvatustyd on
kunta-alan ty6td ja valtaosa tyontekijoistd on naisia. Ndin ollen mainittuja tuloksia voidaan pitda

huolestuttavina.

3.1.2 Positiivinen tyohyvinvoinnin nakdkulma tyopahoinvoinnin nakokulman rinnalle

Ty6uupumus ja  -stressitutkimus on kehittynyt kayttdytymistieteellisen tutkimuksen
valtaparadigmaksi. Suomessakin on tutkittu laajasti monien eri ammattiryhmien tySduupumusta.
(Puhakka & Silvosen 2011, 258.) Tydpahoinvointia on tutkittu huomattavasti enemmén kuin
hyvinvointia (Hakanen 2005, 12; Maikikangas, Feldt & Kinnunen 2005, 56). My0s opetustyon
negatiiviset aspektit ovat olleet korostuneesti esilld tyd- ja organisaatiopsykologiaan liittyvéssd

kirjallisuudessa (Hakanen, Schaufeli & Bakker 2006, 494). On huomioitava, ettd valtaosa
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tyossdkdyvistd voi hyvin ja selviytyy tydeldmésséd ilman suurempia ongelmia. Hyvinvointia ei siis
ole tarkoituksenmukaista kuvata vain ongelmakeskeisesti (Médkikangas ym. 2005, 56). Pelkkien
tydeldmédn vajeiden hallitsemisen ja pelkdn tyouupumuksen ehkdisyn lisdksi on alettu huomata
asian kdidntopuoli (Sweetman & Luthans 2010, 55; ks. myds Puhakka & Silvonen 2011, 258).
Ty0ssd jaksamisen positiivisten puolien esiintuominen avaa mahdollisuuksia kuvata ilmiota
muutenkin kuin ty6uupumuksen oireiden esiintyminen tai niiden puuttumisen kautta (Hakanen
2002, 291, 300.) Tydeldmdn moninaisten vaatimusten tdyttdmiseen ei riitd tyOntekijoiden
oireettomuus, vaan tarvitaan tyontekijoiden motivoitumista ty6hon ja tyon synnyttdmid positiivisia
tunnetiloja (Le Blanc, de Jonge & Schaufeli 2008, 125). Téssd tutkimuksessa on huomioitu myos
positiivisen psykologian ulottuvuus, koska pelkit negatiiviset nikokulmat eivit anna vaihtoehtoja
kehittdd ja vahvistaa tyOhyvinvointia. Ne kertovat vain tekijoistd, jotka heikentdvat
tyohyvinvointia.

Viime aikoina psykologiassa on alettu korostaa positiivisen psykologian ndkdkulmaa
(Mékikangas ym. 2005, 56). Positiivisen psykologian tutkimus on 2000-luvun uusi haaste. Sen
isdnd voidaan pitdd Mihaly Csikszentmihalyi:td. Positiivisen psykologian ideana ei ole vain
ihmisten auttaminen ja yhteiskuntien kestdminen ja selviytyminen. Se pohjaa ajatukseen, jonka
mukaan ongelmien ennaltachkidisy ei voi onnistua vain heikkouksia korjaamalla. Tarvitaan
kompetenssien rakentamista, koska ihmisen vahvuudet suojelevat psyykkisiltd ongelmilta.
Psykologian toimenpiteiden ei tarvitse olla vain korjaamista, vaan myds hyvén kehittdmista.
(Seligman & Csikszentmihalyi 2000, 67, 13.) Positiivinen psykologia ei ole vain ajattelutapa,
vaan aito ndkokulman laajentamisen mahdollisuus tutkimuksessa. Positiivisen ndkdkulman
huomioimisella pystytidén [0ytdmadn tyohyvinvoinnin ulottuvuuksia kokonaisvaltaisesti. (Hakanen

2005, 282, 300.)

3.1.3 Tyén imu

Tyon imu on ajankohtainen ja laajasti késitelty tutkimusalue (ks. esim. Bakker & Leiter 2010).
Suomessa tyon imua on tutkinut runsaasti Jari Hakanen, joka on kdintdnyt suomenkielisen tyon
imun késitteen englanninkielisestd ’job engagement’ -kisitteestd (Hakanen 2005, 230). Tyon imu
voidaan madritelld pysyvidksi ja myonteiseksi tunne- ja motivaatiotilaksi, jota méaérittdd kolme
toisiinsa yhteydessd olevaa ulottuvuutta: tarmokkuus, omistautuminen ja uppoutuminen.
Tarmokkuus viittaa korkeaan energiatasoon, tyohon panostamiseen, sinnikkyyteen ja
periksiantamattomuuteen vastoinkdymisissd. Omistautuminen puolestaan on vahvaa sitoutumista

tyohon. Siihen liittyy innokkuuden, merkityksellisyyden, ylpeyden ja inspiraation tunteita. Tyon
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haastavaksi kokeminen on myos osa omistautumisen ulottuvuutta. Uppoutuminen tarkoittaa iloa
tuottavaa, syvid keskittymisen tilaa, jossa aika ja muu ulkopuolinen unohtuu. (Hakanen 2005, 232;
Maslach, Schaufeli & Leiter 2001, 417.)

Ty6n imu on aidosti positiivista hyvinvointia kuvaava kasite, joka on yhteydessa tyontekijén
terveyteen, tyokykyyn ja tyotyytyviisyyteen (Hakanen 2005, 14; ks. my0s Demerouti, Bakker,
Nachreiner ja Schaufeli 2001, 508). Sen tiedetdén edistdvdn organisaatioiden taloudellista
menestystd (Hakanen & Seppéld 2013, 118). Télle voidaan esittidd useita argumentteja. Tyon imua
kokiessaan tyontekijd pitdd tyotdéin merkityksellisend ja tydympéristoddn mielekkédnd (Hakanen
2011, 38). Hén pystyy tekemién tyonsd laadukkaasti (Leiter & Bakker 2010, 3). Tyon imu siis
edistéd tyossd suoriutumista (Hakanen & Seppéld 2013, 118). Liséksi tyon imua kokeva tyontekija
on motivoitunut panostamaan tyohonsé (Hakanen 2011, 38; Leiter & Bakker 2010, 4). Tyon imu
edistdd myos tyohon sitoutumista. Sen on todettu olevan yhteydessd vdhdisempiin aikomuksiin
jaada eldkkeelle. (Hakanen & Seppild 2013, 118.)

Hakanen (2005, 12) on tutkinut ty6n imun esiintymistd opetusalan organisaatiossa. Hénen
tulostensa mukaan opetusalan ammattiryhmissé koetaan tyon imua. Verrattuna muihin toimialoihin
ja tyonantajasektoreihin omistautumiseen liittyvd innokkuuden kokemus on vahvinta terveys- ja
sosiaalipalveluissa kunta-alalla (Hakanen & Seppild 2013, 119; Jarvensivu & Toivanen 2013, 52;
Laine & Kokkinen 2013, 206). On my0s havaittu, ettd naiset kokevan tyon imua hieman miehid
useammin (Hakanen 2005, 12; Hakanen & Seppéld 2013, 118). Niiden tutkimustulosten valossa

voidaan pédtelld myos kiertdvien erityislastentarhanopettajien kokevan tyon imua.

3.2 TYON VAATIMUSTEN-TYON VOIMAVAROJEN -MALLI

Téssd tutkimuksessa hyddynnetddn Alankomaissa kehitettyd ja laajasti kdytettyd Demeroutin,
Bakkerin, Nachreinerin ja Schaufelin (2001) tyon vaatimusten—tydn voimavarojen -mallia. Mallin
englanninkielinen nimi on The Job Demands—Resources Model, josta kdytetddn lyhennettd JD-R.
Suomenkielisestd mallin nimestd ndhdddn kirjallisuudessa lyhennettd TV-TV -malli. Siind
tydolosuhteet on jaettu kahteen kategoriaan: tyO6n vaatimuksiin ja voimavaroihin. Tyon
vaatimukset ovat tyon ulottuvuuksia, jotka vaativat pitkittynyttd psyykkistd ponnistelua. Tyon
voimavarat puolestaan suojaavat tyontekijoiden hyvinvointia. Ne auttavat saavuttamaan tyohon
liittyvid tavoitteita, vdhentdvit tyon kuluttavia tekijoitd kuluja sekd tukevat persoonallisuuden
kasvua ja kehitystd. Lisdksi tyon vaatimusten—tyon voimavarojen -mallissa on kuvattu kaksi
vaikutusprosessia, energia- ja motivaatiopolku. Energiapolku kuvaa tyon vaatimusten johtavan

jatkuvana ja liiallisena uupumusasteiseen vidsymykseen eli ennustavan tySuupumusta.
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Motivaatiopolku kuvaa voimavarojen auttavan kohtaamaan vaatimuksia sekd johtavan tyon imun
kokemiseen. (Demerouti ym. 2001, 499, 501-502, 508.)

Ty6n voimavarojen ja vaatimusten malli on saanut tukea useista tutkimusta, joissa sen
toimivuutta on testattu (ks. esim. Hakanen, Bakker & Schaufeli 2006, 505; Schaufeli, Bakker &
van Rhenen 2009, 912). Hakanen, Bakker & Schaufeli (2006, 505) ovat testanneet tyon
voimavarojen ja vaatimusten mallia ensimmaiisind Hollannin ulkopuolella. Kyseisen tutkimuksen
tutkimusjoukkona olivat suomalaiset opettajat. Myds Perho (2009, 86) on kéyttinyt mallia
tutkiessaan tyon olosuhteiden yhteyttd luokanopettajien uupumukseen ja tyon imuun. Mallin
voidaan sanoa olevan kéyttokelpoinen myos kehitettdessd opettajien hyvinvointia (Hakanen,
Bakker & Schaufeli 2006, 507). Tyon vaatimusten ja voimavarojen malli kaventaa myos
negatiivisen ja positiivisen psykologian kuilua, koska se huomioi molemmat ulottuvuudet
(Hakanen, Schaufeli & Ahola 2008, 224). Sen avulla voidaan tarkastella samalla seki
tyohyvinvointia kuluttavia ettd edistidvid tyon olosuhteita (Hakanen 2005, 285; Hakanen & Roodt
2010, 98). Tassa tutkimuksessa pyritddn 10ytdimédan kiertdvin erityislastentarhanopettajan tyohon
liittyvid vaatimuksia ja voimavaroja, jotta niitd voitaisiin hyddyntdé erityislastentarhanopettajien
tyon imun kokemusta liséttidessd ja tyduupumuksen oireita vihennettéessa.

On tarkedd huomioida tyduupumuksen ja tyon imu olevan juuri tydsté johtuvia hyvinvointiin
vaikuttavia tekijoitd. Tyon imu on tyOperdinen hyvinvoinnin positiivinen ja tyydytysti tuottava tila
(Leiter & Bakker 2010, 1-2). TyOuupumus puolestaan on ensisijaisesti tydstd johtuva
hyvinvoinnin ongelma (Hakanen 2005, 282). Tydhyvinvointi on yksildllinen asia, mistd ovat
kirjoittaneet muun muassa Demerouti & Cropanzano (2010, 159), Hakanen (2005, 281; 2011, 71)
sekd Kinnunen, Feldt ja Mauno (2005,75). Esimerkiksi perheeseen liittyvien tavoitteiden
kuormittavuus voi lisdtd tyouupumusta (Nurmi ja Salmela-Aro 2002, 164). Erityisesti pienten
lasten vanhempien perhe-eldmén kuormittavuus ndkyy tydssd (Pulkkinen ym. 2005, 38). Tastd
huolimatta yksityiseldmén kuormittavuus on toissijaista tyoperdisissd ongelmissa (Hakanen 2005,
220). Tassd tutkimuksessa yksilollisid ty6hyvinvointiin vaikuttavia ulottuvuuksia ei huomioida.
Tyon voimavarojen ja vaatimusten malli kiinnittdd huomion tydssd oleviin tydhyvinvointiin
johtuviin ongelmiin on ensisijaisen tirkedd, koska Rikala (2013, 7) on havainnut, ettid poliittisia
ratkaisuja vaativat ongelmat saatetaan kisitelld yksilollisind ongelmina. Yksilo on saattanut saada
masennusdiagnoosin, vaikka perimméinen ongelma on ollut tydssd vallitsevat olosuhteet ja siind
uupuminen. Seuraavaksi téssd luvussa késitelldén yksittdin tyon vaatimusten—tyon voimavarojen -

mallin osa-alueita: tyon vaatimuksia, tydon voimavaroja, energia- ja motivaatiopolkua. Ensin

40



kuvataan niihin liittyvid yleisid piirteitd, minka jélkeen kuvataan niihin liittyvid tutkimustuloksia,

joilla saattaa olla yhteys kiertdvén erityislastentarhanopettajan tyon olosuhteisiin.

3.2.1 Tyon vaatimukset

Tyo6n vaatimukset ovat merkittdvid tydbuupumuksen kehittymisen kannalta. Esimerkiksi opettajien
liiallisten vaatimusten on todettu uhkaavan heidén hyvinvointiaan kokonaisvaltaisesti (Hakanen
2005, 272). Tyon vaatimuksia voi olla esimerkiksi tyon taakka tai sosiaaliset konfliktit, jotka
johtavat uupumusasteiseen viasymykseen ja kyynisyyteen. Resurssien puute nédyttdd aiheuttavan
tehottomuuden tunnetta. (Maslach, Schaufeli & Leiter 2001, 403.) Myos kulttuurissa ja
yhteiskunnassa vallitsevat odotukset ja asenteet voivat toimia erddnlaisena vaatimustekijana.
Esimerkiksi tydssd uupumisen prosessiin kuuluu tyon jatkaminen jaksamisen ddrirajoilla pitkénkin
ajan. Tdhdn saattaa osaltaan vaikuttaa perinteinen suomalainen tyomoraali, pirjddmisen eetos ja
tyon merkitys perusarvona. (Rikala 2013, 150-151.)

Erityislastentarhanopettajan ty6hon liittyvind mahdollisina vaatimuksina on kirjallisuudessa
havaittavissa tyon vaativuuteen, tyOmdirddn, yhteistyohon, lapsiin ja lapsiryhméddn sekd tyon
muutoksiin liittyvid tekijoitd. Erityislastentarhanopettajan tyon voidaan sanoa olevan erittdin
vaativaa ja edellyttivdn vahvaa sitoutumista. Siihen liittyy suuria odotuksia ja monenlaisia
paineita. (Setdld 2009, 62.) My0s lastentarhanopettajan tyd on muuttunut vaativammaksi
viimeisten vuosikymmenten aikana (Korkalainen 2009, 129). Laajat tehtdvikokonaisuudet, suuri
tyOomédri, epdtasainen tydméérin jakautuminen, monet projektit ja hankkeet seké tyon organisointi
voivat olla vaatimustekijoitd erityislastentarhanopettajan tyossa (Setédlda 2009, 62). Myds Hakanen,
Bakker ja Schaufeli (2006, 504) ovat todenneet tyon mééridn olevan opettajan tyon vaatimus. Tyon
médrin yhteys visymykseen ja kyynistymiseen on todettu Perhon (2009, 92) tutkimuksessa.

Yhteisty6hon liittyvit vaatimukset ilmenevit perheiden kanssa tehtévissd yhteistyOssd seka
moniammatillisessa yhteistydssd. Lasten ja perheiden ongelmien muuttuminen haasteellisimmiksi
lisdd varhaiskasvatuksen erityisopettajan tyon vaativuutta (Setdld 2009, 62). Kauniston, Uiton,
Estolan ja Syrjdlédn (2009, 463) mukaan pitkdén jatkuvat ristiriidat vanhempien kanssa saattavat
heikentd tyohyvinvointia. Perho (2009, 92) toteaa myos hankalaksi koettujen vanhempien olevan
yhteydesséd visymykseen ja kyynistymiseen. Erityislastentarhanopettajia saattavat kuormittaa myos
henkiloston  konsultaation tarpeet, moniammatillisen yhteistyon laajuus ja  puutteet
kuntoutuspalveluissa. Lisdksi kollegoiden ja johtajan tuen puuttuminen voi olla tyén vaatimus.

(Setald 2009, 62.)
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Lapsiryhmien iso koko ja heterogeenisyys saattaa kuormittaa erityislastentarhanopettajan
tyossd (Setdld 2009, 62). Tuen tarpeet jddvit helposti lilan véhélle huomiolle isojen ja
heterogeenisten lapsiryhmien myd&td (Korkalainen 2009, 135). Isot ja heterogeeniset lapsiryhmit
vaikuttavat erityislastentarhanopettajan mahdollisuuksiin tukea lasten kehitystd. Tdmi saattaa
vaikuttaa erityislastentarhanopettajan kokemukseen oman tyonsé tuloksellisuudesta ja sitd kautta
tyohyvinvointiin. Lisdksi lasten kéyttdytymisen ongelmat ovat yksi opettajan tychon liittyva
vaatimus (Hakanen, Bakker & Schaufeli 2006, 504). Myds niiden on todettu olevan yhteydessi
visymykseen ja kyynistymiseen (Perho 2009, 92). Lisdksi tyohon kohdistuvien muutokset on
todettu varhaiskasvatuksen kontekstissa tehdyssd tutkimuksessa tyon kuormittavana tekijana.
Organisaation runsaat ja jatkuvat muutokset voivat heikentdd tyohon sitoutumista ja tyon laatua.

(Karila & Kupila 2010, 5, 67.)

3.2.2 Tyon voimavarat

Voimavarat lisddvit jaksamista tyossd (Puhakka & Silvonen 2011, 258). Yksittdisid voimavaroja
voivat olla esimerkiksi palaute, palkkiot, osallisuus, tydturvallisuus ja johtajan tuki (Demerouti
ym. 2001, 502). Voimavaroihin tulisi tyOpaikoilla kiinnittdd enemmin huomiota, koska niiden
avulla tyontekijé pystyy ja haluaa tehdd tydssddn parhaansa (Hakanen 2011, 50). Ne toimivat sekd
motivoivina tekijoind tyOssd ettd puskureina tyon vaatimuksia kohtaan (Bakker, Hakanen,
Demerouti & Xanthopoulou 2007, 280). Kun tydolosuhteissa on paljon vaatimuksia, voimavarojen
merkitys kasvaa (Bakker, Hakanen, Demerouti & Xanthopoulou 2007, 280; Hakanen 2011, 73).
Muuttuvassa tyoeldmissd on tyOntekijdn terveyden, eldménlaadun ja hyvinvoinnin kannalta
tarkedd lisdtd voimavarojen saavuttamisen mahdollisuuksia sekd ehkdistd niiden menetyksid
(Hakanen 2005, 15).

Kiertdvin erityislastentarhanopettajan tyon mahdolliset voimavarat liittyvit yhteistyohon
perheiden kanssa, lasten oppimiseen ja tydyhteisoon. TyOyhteison voimavaroista nousee esiin
ilmapiirin, kollegoiden ja johtajan tuen sekd vuorovaikutusrakenteiden merkitys. Hakasen (2005,
273) mukaan ihmissuhdety6ssd mahdollinen voimavara on positiivinen vuorovaikutus asiakkaiden
kanssa. Myods Ty0 ja terveys -tutkimuksessa havaittiin, ettd sosiaali- ja terveysalalla
tyoskentelevilld tyossd palkitsee asiakastyd (Laine & Kokkinen 2013,206). Lisdksi vanhemmilta
saadun arvostuksen on havaittu liittyvin naisluokanopettajien itsetuntoon (Perho 2009, 92).
Kiertévin erityislastentarhanopettajan tyd voimavara voi liittyd lasten oppimiseen. Soini, Pyhéltd
ja Pietarinen (2010, 735, 746) kirjoittavat pedagogisesta hyvinvoinnista, jolla he tarkoittavat

opettamiseen ja oppimiseen liittyvdd hyvinvointia opettajan tydssd. Esimerkiksi pedagogisten
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tavoitteiden saavuttaminen oli sen merkityksellinen méérittdja. Perhon (2009, 92) mukaan
vahvimmin lasten oppiminen ja kehitys on liittynyt naisluokanopettajien itsetuntoon ja tyén imuun.
My0s oppilailta saadun palautteen hén toteaa liittyneen itsetuntoon.

Tyoyhteisolla on suuri merkitys hyvinvoinnille. Edelld mainittu pedagoginen hyvinvointi
kérjistyy tyon sosiaalisiin suhteisiin, koska se ilmenee opettajan ja lasten tai vanhempien vélisessa
vuorovaikutuksessa sekd vertaisvuorovaikutuksessa kollegoiden kanssa. (Soini, Pyhidltd &
Pietarinen 2010, 745-746.) Erityisesti emotionaalinen tuki ja positiivinen ilmapiiri ovat
tyOyhteison tirkeitd tekijoitd (Soini, Pyhéltd & Pietarinen 2010, 746). Sosiaalisen ilmapiirin
voidaan sanoa olevan opettajan tyon voimavara (Hakanen, Bakker & Schaufeli 2006, 504).
Esimerkiksi oppilaiden kéyttdytymisen ongelmat eivit ole vihentdneet tyon imun kokemusta, kun
tukea ja hyviksyntdd on saatu johtajalta ja kollegoilta tai ilmapiiri on ollut tukeva ja innovatiivinen
(Bakker, Hakanen, Demerouti & Xanthopoulou 2007, 280). My0s innovatiivisuuden voidaan
sanoa olevan voimavara opettajan tydssd (Hakanen, Bakker & Schaufeli 2006, 504). Esimiehen ja
tyoyhteison tuki on havaittu myds keskeiseksi puuttuvaksi voimavaraksi. Voimavarojen
menettdmisen tilanteissa saatu tuki olisi saattanut kddntdd tyOhyvinvoinnin suuntaa parempaan.
(Hakanen 2005, 220.) Kollegat toimivat toistensa tyon imun kokemuksen ldhteend tarjoten
sosiaalista, emotionaalista ja tiedollista tukea toisilleen. Eloisan, energisen ja tyon imua edistdvin
tyOympériston luominen on jokaisen vastuulla. (Leiter & Bakker 2010, 5). Liséksi esimiehen
tukea, johtajuusjdrjestelyitd opastusta ja keskustelua voidaan korostaa erityisvarhaiskasvatuksessa
(Setéld 2009, 63). Pdivdkodeissa johtajan tukea kaivataan enemmaén, mutta on tirked huomata, etti
myo0s johtajat tarvitsevat lisdresursseja lisddntyneiden tyOmadidrien ja esimerkiksi hallinnollisten
tehtévien lisddntymisen myotd (Korkalainen 2009, 145).

Perhon (2009, 96) mukaan erityisesti naisilla tydyhteisoon liittyvét tekijat ovat tédrkeitad
itsetunnon ja tyon imun kannalta. TyOyhteisdjen vuorovaikutusrakenteisiin, vastuualueisiin,
tyonohjaukseen ja vaikutusmahdollisuuksiin olisi hyvé kiinnittdd huomiota. Vuorovaikutuksen
jatkuvuutta ja kasvokkaisuutta, avointa kulttuuria, jaettua vastuutta ja yhteisollisyyttd tukevia
rakenteita kehittdmalld on saatu liséttyd henkildston hyvinvointia kouluissa (Onnismaa 2010, 38).
Varhaiskasvatuksen tyontekijdt ovat saaneet voimaantumisen kokemuksia esimerkiksi
ammatillisten roolien selkiyttamisestd (Karila & Kupila 2010, 73). Varhaiskasvatushenkildstd on
kokenut my0s sddnndllisen ja toistuvan tyonohjauksen myonteisend tyotd tukevana ja tyOssd
jaksamista  edistdvdnd  tekijind  (Korkalainen 2009, 178).  Lisdksi  koettujen
vaikuttamismahdollisuuksien on todettu olevan yhteydessd tyohyvinvointiin (Jussila & Pitkdnen
2002 154). Esimerkiksi yleisvaikuttamisen ja oppimiseen vaikuttamisen on todettu vaikuttavan

opettajien tyon imuun (Perho 2009, 92).
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3.2.3 Energia- ja motivaatiopolku

Tyo6hyvinvointia miérittdvét energeettinen loppuunkulumisen prosessi sekd motivationaalinen tyon
mielekkyyttd ilmentédva prosessi (Hakanen 2002, 299). Niistd ensimmaéinen ilmenee energiapolulla
ja toinen motivaatiopolulla. Energiapolulla tyduupumusta ennustavat korkeat tyon vaatimukset ja
voimavarojen puute (Demerouti ym. 2001, 499; Hakanen & Roodt 2010, 98; Schaufeli & Bakker
2004, 293; Schaufeli, Bakker & van Rhenen 2009, 893). Néin ollen tyduupumuksen kehittymisen
kannalta korostuu vuorovaikutus tyon vaatimusten ja voimavarojen vélilld (Demerouti ym. 2001,
502). Motivaatiopolku ilmentda runsaiden voimavarojen merkitystd (Hakanen & Roodt 2010, 98).
Siind tyon voimavarat ovat yhteydessd tyon imun kokemukseen (Demerouti ym. 2001, 508;
Hakanen 2005, 290). Motivaatiopolun idea perustuu ajatukseen, jonka mukaan voimavarat
motivoivat tyOntekijad seki sisdisesti ettd ulkoisesti (Hakanen 2011, 50). Ne lisddvét ja ylldpitavat
tyon imun kokemusta (Hakanen 2011, 50; Schaufeli & Bakker 2004, 293; Schaufeli, Bakker & van
Rhenen 2009, 893). Puolestaan voimavarojen puute vihentda tyon imua, koska se vaikeuttaa tyon
vaatimusten kohtaamista. Tydn vaatimusten ja voimavarojen mallia kehitettdessd
tutkimusjoukkoon kuului muun muassa opettajia (Demerouti ym. 2001, 502-503). Hakanen,
Schaufeli ja Bakker (2006, 506) kirjoittavat, ettd opettajien tydssd energiapolku on
motivaatiopolkua merkittdvdmpi vaikutusprosessi. Tdmd he toteavat ilmentdvin tyOntekijoiden
herkkyyttd voimavarojen puutteelle. Tyon olosuhteita kehitettdessi on huomioitava seki
motivaation ettd energian prosessi (Hakanen, Bakker & Schaufeli 2006, 507).

Ty6uupumusta ehkiisevilld ja tyon imua lisddvilld toimenpiteilld tydpaikoilla voidaan
vaikuttaa tyontekijoiden yleiseen hyvinvointiin. TySduupumus ja tydon imu vaikuttavat molemmat
masennusoireisiin ja eldmintyytyvdisyyteen (Hakanen & Schaufeli 2012, 428). Tyontekijoiden
terveyden huomioiminen on tydnantajan vastuulla, ja se on my0s organisaation etu (Hakanen,
Schaufeli & Ahola 2008, 239). Esimerkiksi tyduupumuksen estiminen on organisaatiolle tarkedi,
koska se on yhteydessd irtisanoutumisaikomuksiin (Schaufeli & Bakker 2004, 311). Myos
sairauspoissaolojen madréin ja keston on todettu olevan yhteydessé sekd tyduupumukseen ettd tyon
imuun (Schaufeli, Bakker & van Rhenen 2009, 893). Myos tyopaikkaan sitoutumisen on todettu
lisddntyvédn tyon imun ja tyon voimavarojen kautta (Hakanen, Bakker & Schaufeli 2006, 495;
Hakanen, Schaufeli & Ahola 2008, 224, 238). Sekd vaatimusten yhteys tyouupumukseen,
heikkoon terveyteen ja tyokykyyn ettd voimavarojen yhteys tydon imuun ja tyohon sitoutumiseen
on havaittu my0s opetusalan henkildstolld (Hakanen 2005, 14, 15). Koulujen ja muiden
organisaatioiden tulee ehkiistd tyouupumusta vidhentdmilld ja kohtuullistamalla liiallisia

vaatimuksia. Liséksi tulee lisdtd tyon imun kokemusta ja sitoutumista kehittdmélld tyon
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voimavaroja. (Hakanen 2007, 273; Hakanen, Bakker & Schaufeli 2006, 506.) Kykyé tunnistaa
kuormittavia tekijoitd sekd parantaa tyOstd suoriutumisen edellytyksid voidaan myds korostaa

erityisvarhaiskasvatuksessa (Setild 2009, 63).

45



4 TUTKIMUKSEN TARKOITUS JA
TUTKIMUSKYSYMYKSET

Témin tutkimuksen tavoitteena on tutkia kiertdvdn erityislastentarhanopettajan
tyohyvinvointia ja sithen yhteydessé olevia tekijoité, jotta niitd voitaisiin kehittdd. On havaittu, ettd
kentdlld tyoskentelevid erityislastentarhanopettajia on vdhemmén, kuin siithen kelpoisuuden
saaneita. Monet erityisvarhaiskasvatuksen ammattilaiset siirtyivit muun muassa perusopetuksen
tyotehtdviin paremman tydympériston ja palkkauksen perdssd. (Pihlaja & Viitala 2009, 33-34.)
My0s pitevistd erityislastentarhanopettajista on pulaa (Huhtanen 2003, 98; Korkalainen 2009,
220). Tyoolosuhteita kehittimédllda voidaan lisétd alan vetovoimaisuutta, sdilyttdd kentdlld
tyoskentelevit erityislastentarhanopettajat tydssédn sekd tukea heiddn tydssd jaksamistaan. Aiheen
tarkeyttd tukee myoOs havainto, jonka mukaan monet varhaiskasvattajat tekevét tyotd ajoittain
voimiensa ddrirajoilla. Taloustilanteen heikkenemisestd johtuen varhaiskasvatuspalveluiden
tuottaminen tapahtuu myods osittain valtakunnallisista vaatimuksista poikkeavilla resursseilla.
(Karila & Kupila 2010, 74-75.) Samaan aikaan tyomédrd erityisvarhaiskasvatuksessa lisdéntyy
jatkuvasti, koska erityistd tukea tarvitsevien lasten méédrd on kasvussa (Korkalainen 2009, 133;
Ylitapio-Méntyld 2009, 173). Tyohyvinvoinnilla on merkitystd myds erityisvarhaiskasvatuksen
laadun kannalta. Lasten yksil6llinen huomioiminen suurissa lapsiryhmissé on ajankohtainen ilmi6
(Korkalainen 2009, 133). Kiertdvilld erityislastentarhanopettajilla on merkittdivd asema tukea
erityisvarhaiskasvatuksen toteuttamista ja lasten yksilollistd huomioimista pdivikotiryhmissd
(Jormakka 2011, 110). Tutkimuksella on myos yhteiskunnallinen ulottuvuus, koska opettajien
tyohyvinvointi heijastuu tulevien sukupolvien eldmién (Kaunisto, Uitto, Estola ja Syrjdla 2009,
463).

Tutkimuksen tarkoituksena on kuvailla kiertdvien erityislastentarhanopettajien kokemuksia
tyon olosuhteista ja tyohyvinvoinnin ilmenemisestd. Tarkoituksena on sekd tuoda monipuolisesti
esiin tydhyvinvoinnin ilmenemiseen liittyvid ulottuvuuksia ettd 10ytda tekijoitd, joita kehittimalla
voitaisiin tukea heidén tydssd jaksamistaan. Tutkimuksessa aihetta kisitellddn tyon olosuhteiden
eli tyon vaatimusten ja voimavarojen (Demerouti, Bakker, Nachreiner & Schaufeli 2001),

tyduupumuksen (Maschlach & Jackson 1981) ja tyon imun (Hakanen 2005; Maslach, Schaufeli &
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Leiter 2001) nékokulmista. Tutkimuksessa hyddynnetdédn laajasti tutkittua tyon vaatimusten—tyon
voimavarojen -mallia, jossa tyon olosuhteiden kuvataan olevan yhteydessd tyduupumukseen seki
tyon imuun kahden polun, energia- ja motivaatiopolun, kautta. Tyon vaatimukset ovat olosuhteita,
jotka vaativat tyontekijaltd pitkittynyttd psyykkistd ponnistelua. Tyon voimavarat puolestaan
suojaavat tyontekijoiden hyvinvointia. (Demerouti, Bakker, Nachreiner & Schaufeli 2001, 499—
502.) TyOuupumusta médrittdvit emotionaalinen ekshaustio eli uupumusasteinen vésymys,
kyynisyys ja ammatillisen itsetunnon heikentyminen (Maslach & Jackson 1981, 99). Tyduupumus
on ollut tydhyvinvointitutkimuksessa korostuneesti esilld, mutta patologisen nikdkulman rinnalle
on alkanut nousta positiivisen psykologian tutkimusta (Puhakka & Silvonen 2011, 258).
Tyo6uupumuksen véljéni, positiivisena, vastakohtana voidaan sanoa olevan tyon imu (Hakanen
2005, 238). Se on tyohon liittyvd pysyvid ja myoOnteinen tunne- ja motivaatiotila, jota madrittavit
tyontekijin tarmokkuus, omistautuminen ja uppoutuminen (Maslach, Schaufeli, & Leiter 2001,
417; Hakanen 2005, 232). On tirkedd huomata, ettdi tyGuupumus ja tydon imu vaikuttavat
itsendisesti hyvinvointiin (Hakanen & Schaufeli 2012, 426). Niin ollen niitd molempia voidaan

kokea yhtd aikaa (Puhakka & Silvonen 2011, 265).

Edelli esitetyn nojalla tutkimuksen tutkimuskysymykset ovat:

1. Millaiset tyon olosuhteet mairittivit kiertdvén erityislastentarhanopettajan tyohyvinvointia?

2. Miten tyduupumus ja tyon imu ilmenevét kiertdavén erityislastentarhanopettajan tydssi?
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5 TUTKIMUKSEN MENETELMALLISET
VALINNAT

5.1 LAADULLINEN TAPAUSTUTKIMUS

Témi tutkimus on ldhestymistavaltaan kvalitatiivinen eli laadullinen tapaustutkimus. Tutkimus
noudattaa Bogdanin ja Biklenin (2003, 5, 7) laadullisen tutkimuksen luonnehdintaa, jonka mukaan
se on kuvailevaa ja sen tavoitteena on ymmadrtiminen. Laadullinen tutkimus sopii
lahestymistavaksi tdhdn tutkimukseen, koska Silvesterin (2008, 500) mukaan sen avulla voidaan
tarkoituksenmukaisesti tutkia moninaisia yksilollisid tyolle annettuja merkityksid. Téssd
tutkimuksessa pyritddn ymmartdmién kiertdvien erityislastentarhanopettajien antamia merkityksii
tydhyvinvoinnille ja siithen liittyville tekijoille. Lisdksi on huomioitava, ettd tyohyvinvointi on
jokaiselle ihmiselle yksityinen asia, jota voidaan Brinkmannin ja Kvalen (2008, 263) mukaan
hyvin kuvailla laadullisin menetelmin. Tutkimuksella pyritdin myds syventdméédn
tyohyvinvointitutkimusta, jota on tehty pddosin kvantitatiivisesti eli maaréllisesti. Myds Hakanen
(2004, 12) toteaa, ettd esimerkiksi tyduupumusta on tutkittu padosin kvantitatiivisin menetelmin,
mutta laadulliset menetelmat syventdisivit nykyistd tyduupumuksen kasitysta.

Tapaustutkimus on monipuolinen laadullisen tutkimuksen l&hestymistapa (Saarela-Kinnunen
& Eskola 2010, 198). Tdméd tutkimus on instrumentaalinen tapaustutkimus, jossa pyritdén
tapauksen avulla tutkimaan kiinnostuksen kohteena olevaa ilmio6ta (Stake 2003, 137). Tapauksena
voi tutkimuksesta riippuen olla esimerkiksi yksild, ryhmi tai organisaatio (Punch 2005, 144).
Tutkimuksen tapauksena on erds kunta, jonka avulla pyritddn ymmaértimain kiertdvien
erityislastentarhanopettajien  tyohyvinvoinnin ilmiotd. Aineisto on kerdtty kaikilta kunnan
kiertédviltd erityislastentarhanopettajilta. Tutkimuksessa on pyritty kokonaisvaltaiseen kuvaukseen
lahestymalld ilmiotd useasta ndkokulmasta. Ilmi6td on kuvattu monitieteisesti yhdistéden
varhaiskasvatuksen, erityispedagogiikan ja psykologian tutkimusta. Kirjallisuuden mukaan

tapaustutkimuksen etuna on juuri sen kokonaisvaltaisuus, jolloin tavoitellaan tapausta koskevaa
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yksityiskohtaista ja syviéllistd tietoa (Saarela-Kinnunen & Eskola 2010, 190-191; ks. myds Punch
2005, 144). Tadmi tutkimus on taustafilosofialtaan fenomenologinen ja tavoitteena on tuoda esiin
tarkkoja subjektiivisia tulkintoja ilmidstd, mikd kuuluu Staken (2003, 149) mukaan

fenomenologisen tapaustutkimuksen luonteeseen.

5.2 HERMENEUTTINEN FENOMENOLOGIA TUTKIMUKSEN
TAUSTAFILOSOFIANA

Témi tutkimuksessa tutkitaan koettua tyOhyvinvointia, jolloin se noudattaa hermeneuttisen
fenomenologian periaatteita. Fenomenologialla tarkoitetaan Edmund Husserlin (1859-1938) ja
hénen seuraajiensa filosofista perinnettd sekd nykyfilosofiassa vaikuttavaa teoreettista suuntausta
(Miettinen, Pulkkinen & Taipale 2010, 9). Hermeneuttinen fenomenologia on Martin Heideggerin
(1889—-1976) kehittdmé fenomenologinen suuntaus, jossa korostuu tulkinnan merkitys (Giorgi &
Giorgi 2008, 167). Kasvatustieteissd fenomenologiaa kiytetdén paljon. Se on yksi ymmaértavin
ihmistieteen keskeisistd suuntauksista (Raatikainen 2004, 100). Tami tutkimus tdydentdd myos
ymmértavin psykologian tutkimusta. Ymmartdvdd psykologian tutkimusta on tehty koko
psykologian tieteenhistoriallisen ajan, mutta se on kehittynyt valtavirran marginaalissa (Latomaa
2011, 84). Tassd luvussa Kkirjoitetaan tutkimuksen fenomenologista ja hermeneuttisista
taustaoletuksista, jotka ohjaavat tutkimuksen toteuttamista. Tutkimuksen perustana ovat filosofiset
ongelmat ontologiasta ja epistemologiasta eli tutkimuksen ihmis- ja tiedonkésitys (Laine 2010, 28).
Hermeneuttisessa fenomenologian traditiossa ontologinen pohja on fenomenologinen. Sen

epistemologisissa kysymyksissi tarvitaan hermeneutiikkaa, jossa korostetaan tiedon tulkintaa.

5.2.1 Tutkimuksen ontologiset kysymykset

Ontologia tarkoittaa pyrkimystd selvittdd todellisuuden luonnetta ja tutkimuksen ihmiskuvaa
(Hirsjarvi & Hurme 2011, 49; Raatikainen 2004, 11; ks. myds Perttula 2012). Laine (2010, 28) on
kirjoittanut fenomenologisesta ihmiskuvasta, johon tdmé tutkimus perustuu. Se muotoutuu
kokemuksen, merkityksen ja yhteisollisyyden kautta. Kokemus néhddan subjektiivisena,
todellisuutta méérittavand, ilmiond (Perttula 2012, 331). Téssé tutkimuksessa kokemus ja merkitys
kietoutuvat toisiinsa, koska Laineen (2010, 29-30) mukaan kokemus muodostuu merkityksistd. Ne
ovat hinen mukaansa fenomenologisen tutkimuksen todellisessa keskiossd. Yksilon oman
kokemusmaailman liséksi téssd tutkimuksessa korostetaan ihmisen yhteisollisyyttd (Laine 2010,
29-30). Fenomenologia nojaa ndin ollen holistiseen ihmiskésitykseen, jolla tarkoitetaan ithmisen

ndkemistd monitasoisena olentona. Télloin ihminen ndhdddn kulttuurisena ja sosiaalisena sekd
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suhteessa omaan yksil6lliseen eldméntilanteeseensa olevana olentona. (Perttula 2012, 321-323.)
Seuraavassa kuvataan kokemuksen, merkityksen ja yhteisollisyyden ilmenemistd yleisesti
fenomenologiassa sekd tarkemmin téssd tutkimuksessa.

Kokemus on fenomenologiassa tutkimuksen kohteena (Eatough & Smith 2008, 181; Laine
2010, 29). Tyohyvinvointi on yksilollinen ja henkilokohtainen asia, joten sitd on
tarkoituksenmukaista tutkia noudattaen fenomenologian periaatteita, jotka korostavat Eatoughin ja
Smithin (2008, 181) mukaan tavoitetta tuoda esiin yksilon subjektiivinen kokemus. Téassé
tutkimuksessa tutkitaan kiertdvien erityislastentarhanopettajien kokemuksia tyShyvinvoinnista.
Kokemuksella tarkoitetaan ihmisen suhdetta omaan todellisuuteensa, esimerkiksi toisiin ithmisiin,
kulttuuriin ja luontoon (Laine 2010, 29). Kokemuksen néhddén suuntautuvan jonnekin, olevan
kokemus jostakin (Latomaa 2011, 47). Perttulan (2012, 324) mukaan kokemus on lopulta
merkityssuhde. Néin ollen tutkimuksen filosofisena taustana on myds ajatus, jonka mukaan
kiertdvien erityislastentarhanopettajien kokemukset tyon olosuhteista ja tydhyvinvoinnin
ilmenemisestd madrittyvdt heiddn tyolle ja hyvinvoinnille antamien merkitysten mukaan.
Fenomenologiassa ajatellaan, ettd ihminen toimii intentionaalisesti itselle merkityksellisten
asioiden mukaan. Kokemus muotoutuu ihmisen toimintaa ohjaavista tai asioille antamista
merkityksistd. Fenomenologia tutkii siis varsinaisesti merkityksid. Se pyrkii ymmértdiméan ihmisen
merkitysmaailmaa tutkittavasta aiheesta. (Laine 2010, 27-31.) Téssd tutkimuksessa pyritddn
ymmartimaan kiertdvien erityislastentarhanopettajien tyohyvinvointia koskevaa
merkitysmaailmaa.

Fenomenologiaa on kritisoitu sen yksilokeskeisyydestd, koska siind etsitdén henkilokohtaisia
merkityksenantoja (Moilanen & Réihd 2010, 47). Téstd huolimatta sen keskidssd oleva ithmisen
subjektius ulottuu myds yhteisollisten ilmididen kuvaamiseen (Miettinen 2010, 151, 167).
Kiertévien erityislastentarhanopettajien tyShyvinvointia koskevat merkitykset eivit maarity tiysin
yksilollisesti, koska Laineen (2010, 28) sekd Moilasen ja Ridihdn (2010, 47-48) mukaan
subjektiivisilla merkityksilld on yhteisollinen pohja. Hujala ym. (2007, 107) kirjoittaa esimerkiksi
varhaiskasvattajien ammatillisesta sosialisaatiosta, jossa yksilon ja yhteison vuorovaikutus kehittad
tyontekijdn  henkilokohtaista ~ammatillisuutta. Téssd  tutkimuksessa maailma n#&hdéddn
intersubjektiivisesti jaettuna ympéristond, jolloin ajatellaan, ettd ihmisen historia vaikuttaa
tiedostamatta hidnen kokemusmaailmaansa (Pulkkinen 2010, 38). Néiin ollen merkitykset ovat
pohjimmiltaan intersubjektiivisia, ja yksilon kokemuksia tutkimalla tuodaan esiin my0s jotain
yleistd (Laine 2010, 29-30). Tutkittaessa yksittiisten kiertdvien erityislastentarhanopettajien
antamia merkityksid tyohyvinvoinnilleen saadaan selville subjektiivisten merkitysten lisdksi jotain

yleistd aiheesta. Nidin on erityisesti tdssd tutkimuksessa, jossa kaikki tutkimukseen osallistuva
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yksilot ovat samasta yhteisostd. Heiddn kokemusmaailmaansa vaikuttavat osittain samanlaiset
tekijit, koska he edustavat samaa ammattikuntaa ja ovat osa samaa yhteisdd, yhden kunnan
kiertdvid erityislastentarhanopettajia. Téstd huolimatta tutkimuksen tavoitteena ei ole tdysin
yleinen kuvaus ilmidstd. Myds Taipaleen (2010, 129) mukaan kokemus on aina vilttamatta
subjektiivinen, koska esimerkiksi yhteisolliset normit vaikuttavat kokemukseen vain siind méérin

kuin yksilé on ne omaksunut.

5.2.2 Tutkimuksen epistemologiset kysymykset

Epistemologialla tarkoitetaan tieto-oppia, jossa madritelldén mité tieto on, minkélaisia ovat tiedon
ldhteet ja kuinka tieto pitdd perustella (Kaakkuri-Knuuttila & Heinlahti 2006, 38, 48; ks. myos
Perttula 2012). Hermeneuttisen fenomenologian epistemologiassa huomioidaan Heideggerin ajatus
tulkinnan tarpeesta (Latomaa 2011, 47-48). Héan niki puhtaan fenomenologian mahdottomana ja
korosti tulkitsevaa ymmaértimistd kokemuksen tutkimisessa (Niskanen 2011, 111). Niin ollen
hermeneuttisessa fenomenologiassa tietoa madrittdd kokemusten ymmaértdminen ja tulkinta (Laine
2010, 28). Tasséd tutkimuksessa pyritddn ymmartdmaién ja tulkitsemaan tutkittavien kokemuksia.
Siind korostuvat subjektiivisten kokemusten tavoittaminen, tutkijan esiymmarryksen vaikutus seké
hermeneuttisen kehédn idea. Niistd kirjoitetaan seuraavaksi.

Ihmisen mieli koostuu subjektiivisista merkityksenannoista (Latomaa 2011, 17). Ne toimivat
tassd tutkimuksessa tiedon ldhteend. Subjektiivisia tyShyvinvoinnille annettuja merkityksid
pyritddn ymmairtdméin ja tuomaan ndkyvéksi tutkittavien ilmaisujen perusteella, koska Laineen
(2010, 31) mukaan hermeneuttinen fenomenologinen tutkimus kohdistuu ihmisen ilmaisuihin,
jotka kantavat merkityksid. Kiertdvien erityislastentarhanopettajien ty6hyvinvoinnin ilmiota
pyritddn tuomaan ndkyviin haastatteluiden avulla. Tutkimuksessa on tavoitteena niin sanotusti
tehdd jo tunnettu tiedetyksi eli tehdd tutkittavien sisdinen todellisuus nékyviksi (Laine 2010, 33;
Pulkkinen 2010, 31). Tutkijan ja tutkittavan yhteiselld alueella eli samalla kokemuksellisella
todellisuudella on mahdollisuus ymmartié ja tulkita toisten kokemuksia ja ilmaisuja (Laine 2010,
33). Teoreettinen viitekehys erityisvarhaiskasvatuksesta ja tyShyvinvoinnista toimii ikddn kuin
tutkijan ja tutkittavan yhteisend alueena, jossa ymmartdminen ja tulkinta on mahdollista.

Fenomenologisessa tutkimuksessa pyritddn tutkittavan subjektiivisen kokemuksen
objektiiviseen ymmaértdmiseen (Perttula 2011, 157). Tilloin tutkijan on pyrittivd ilmidn
puhtaaseen kuvailuun (Lehtomaa 2011, 163; Perttula 2012, 331; Pulkkinen 2010, 35). Tastd
huolimatta tutkijalla on védistdméttd ennakko-oletuksia tutkittavasta aiheesta. Tutkijan ymmarrysti

ilmiostd ennen tutkimuksen tekemistd nimitetddn esiymmarrykseksi (Laine 2010, 32).
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Esiymmaérryksend tdssd tutkimuksessa toimivat tutkijan varhaiskasvatusta ja psykologiaa koskeva
koulutus, kokemukset sekd mahdollisesti odotukset ja toiveet tutkimuksen tekemisesta.
Nykyfenomenologiassa tunnustetaan puhtaan kuvailun olevan mahdotonta tulkinnan vuoksi
(Backman 2010, 71; Perttula 2012, 331). Tutkimuksellinen ymmirrys on aina lopulta
subjektiivista, tutkijan toimesta rakentuvaa. (Perttula 2011, 157). Télldin korostetaan tutkijan
tietoisuutta omista ennakko-oletuksistaan. Esiymmaérryksen tiedostaminen ja omien ldhtdkohtien
kriittinen tarkastelu sdilyttdvdt avoimuuden tutkittavan kokemuksille ja mahdollisuuden saada
aikaan aidosti uutta ajattelua (Backman 2010, 72). Tutkijan esiymmaérryksen mahdollisimman
vihdiseen vaikutukseen on tdssd tutkimuksessa pyritty hyOodyntdmélld tulkinnan prosessissa
hermeneuttisen kehdn ideaa. Kehdd kulkemalla pédéstddn lahemmads tutkittavan ymmaértdmistd ja
kauemmas tutkijan omaa ymmaérrystd. Siind olennaista on tutkimuksellinen dialogi, kriittinen
reflektoiva ote sekd kehdmdinen liitke aineiston ja oman tulkinnan vililli. Ndin l0ydetdén
todenndkoisin  tulkinta merkityksistd. (Laine 2010, 36-37.) Tutkimuksessa on pyritty
mahdollisimman ldhelld tutkittavien kokemuksia kédyttdmélld aineistolédhtoistd analyysid, joka
etenee tutkittavien ilmausten perusteella ilman teoreettisen viitekehyksen vaikutusta. Téstd
huolimatta tutkimukselle on tarkoituksenmukaista hyviksyd joitakin teoreettisia ldhtokohtia,
vaikka teoreettista viitekehystd saatetaan pitdd fenomenologiassa esteend toisen merkitysmaailman
ymmértamiselle (Laine 2010, 35). Vasta analyysin loppuvaiheessa taustateoriaa on otettu mukaan,
jotta uusi tieto on voitu suhteuttaa tutkimuskysymyksiin. Taustaoletuksia hyddynnettiessd on
pyritty kriittisesti arvioimaan ja huomioimaan esiymmérryksen vaikutus. Myds haastatteluiden
toteuttamista ohjasivat ja rajasivat tybhyvinvointia koskevat psykologiset teoriat. Fenomenologian
idea toteutuu myos tutkimusraportin teoriaosuudessa, koska teoreettisen viitekehyksen alkuosaa on
muokattu aineiston kerddmisen jdlkeen. Tdsmentdmilld teoreettista viitekehystd siitd on saatu

paremmin kiertdvien erityislastentarhanopettajien tyotd kuvaava.

5.3 TEEMAHAASTATTELUT AINEISTONKERUUMENETELMANA

Aineistonkeruumenetelménd tutkimuksessa on hyddynnetty haastattelua. Haastattelun voidaan
sanoa olevan sekd yleisin ettd tehokkain laadullisen tutkimuksen aineistonkeruumenetelmi
(Eatough & Smith 2008, 187; Punch 2005, 168). Se sopii tdhén tutkimukseen, koska kiertdvien
erityislastentarhanopettajien tyShyvinvointia ei ole juuri tutkittu. Hirsjdrven ja Hurmeen (2011,
34-35) haastattelun avulla saadaan tietoa vdhin kartoitetusta tutkimusalueesta. He jatkavat sen

lisdksi soveltuvan asetelmiin, joissa vastaukset voivat olla monitahoisia ja vaikeasti

52



ennustettavissa. TyOhyvinvointi ndhddédn monitahoisena kisitteend ja subjektiivisena, yksilon
kokemuksen mukaan méérittyvand ilmioné, jolloin vastauksia on mahdoton ennakoida.

Téssd tutkimuksessa haastattelut toteutettiin yksildllisind teemahaastatteluina kevailld 2013.
Ennen haastattelua tutkimukseen osallistuville ldhetettiin saatekirjeen sisdltdvd haastattelurunko
(Liite 1). Haastattelut nauhoitettiin, mihin tutkittavat suostuivat allekirjoittamalla sopimuksen
(Liite 2). Haastatteluihin osallistui erddan kunnan kaikki kiertdvédt erityislastentarhanopettajat.
Haastateltuja oli yhteensi viisi. Haastatellut erityislastentarhanopettajat olivat aloittaneet tydssédén
samaan aikaan, jolloin kunnassa oli uudistettu erityispdivdhoidon kayténtdjd. Haastatteluhetkelld
he olivat toimineet tydssdén neljd vuotta. Sitd ennen haastellut olivat toimineet paivikotiryhmén
erityislastentarhanopettajana, lastentarhanopettajana tai paivakodinjohtajana. Heidén kierrettéville
alueilleen kuului 4-5 péivékotia, joissa oli yhteensd 9-15 ryhméa. Lisdksi osa ohjasi erilaisia
kerhoja tai vastasi kunnan perhepdivdhoidon erityisvarhaiskasvatuksesta. Yksi haastatelluista
vastasi lisdksi kunnan erityispdivdhoidon koordinoinnista. Hénelld oli vastuullaan vdhemmén
ryhmid, koska hénelld oli enemmén muita toita.

Haastattelut toteutettiin yksilohaastatteluina, koska ne soveltuvat tdmén tutkimuksen
filosofisiin taustaoletuksiin. Tutkimuksen filosofia pohjaa fenomenologiseen perinteeseen, ja
tutkimuksen tarkoituksena on kuvailla subjektiivisten kokemusten ja merkitysten kautta kiertdvien
erityislastentarhanopettajien ty6hyvinvointia. Myos Laineen (2010, 35) mukaan haastattelu sopii
fenomenologiseen tutkimukseen. Erityisesti yksilohaastattelussa tutkittava ndhddén merkityksid
luovana subjektina ja hénelle annetaan mahdollisuus tuoda esiin itsed koskevia asioita
mahdollisimman vapaasti (Hirsjarvi & Hurme 2011, 34-35).

Yksilohaastattelut toteutettiin  teemahaastatteluina.  Puolistrukturoitu  haastattelu eli
teemahaastattelu  kohdennetaan tiettyihin teemoihin. Se keskittyy tutkimusongelman kannalta
olennaisiin aiheisiin. (Hirsjarvi & Hurme 2011, 47.) Haastattelurunkoon voi kuulua eritasoisia
teemoja — laajoja pddaiheita, tarkentavia apukysymyksia ja yksityiskohtaisia suppeita kysymyksid
(Eskola & Vastaméki 2010, 38). Tutkimuksen haastattelurungon (liite 1) pddaiheet jaettiin
tutkimuskysymysten mukaisesti kahteen teemaan: tyon olosuhteisiin ja tydssd jaksamiseen.
Teemat ohjasivat varsinaisia haastattelukysymyksid, jotka jaettiin teoreettisen viitekehyksen
mukaisesti tydn voimavaroihin ja vaatimuksiin sekd tyduupumuksen ja tyon imun osa-alueisiin.
Ensimméinen kysymys oli laaja ja teoreettisesta viitekehyksestd riippumaton. Se antoi tutkittavalle
vallan kertoa itse valitsemiaan asioita (Hirsjdrvi & Hurme 2011, 107). Eskolan ja Vastamien
(2010, 33) mukaan haastattelun kielivalinnoissa tulee huomioida, ettd tutkittava ja tutkija puhuvat
samoista asioista eivitkd vaikeat kisitteet ole esteend yhteiselle ymmarrykselle, minkd vuoksi

haastattelussa kiytettiin yksityiskohtaisia suppeita kysymyksid. Niiden tarkoituksena oli selkiyttdd
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haastattelukysymyksid ja tehdd niitd ymmarrettivimmaiksi. Tadmid mainittiin  my0s
haastattelurungossa olevassa saatekirjeessé (liite 1). Siind painotettiin, ettd vastaajalla oli suppeista
kysymyksistd huolimatta mahdollisuus tuoda esiin itselle merkityksellisid asioita, jotta
noudatettaisiin tutkimuksen fenomenologista tavoitetta kuvailla tutkittavien subjektiivisia
kokemuksia.

Avoimuus, luonnollisuus ja keskustelunomaisuus kuuluvat fenomenologiseen haastatteluun.
Avoimet kysymykset mahdollistavat vastausten kuvailevuuden ja kerronnallisuuden. (Laine 2010,
37.) Haastattelut pyrittiin muotoilemaan mahdollisimman avoimiksi, jotta saatiin esiin tutkittavien
subjektiivisia kokemuksia. Tastd huolimatta haastattelut jaoteltiin tutkimuskysymysten mukaisesti
teemoihin, koska liian avoin asetelma ei olisi tuottanut tutkimuksen kannalta relevanttia tietoa.
Tyo6hyvinvointi on ilmiénd laaja ja monitahoinen, joten teemojen kéyttdminen oli vdistimatonta.
Myos Laineen (2010, 35) mukaan tutkimuksessa on tarkoituksenmukaista kayttdd joitakin
teoreettisia ldhtokohtia, vaikka fenomenologiassa ne saatetaan ndhdd esteend tutkittavan
merkitysmaailman ymmaértdmiselle.

Tyo6hyvinvoinnin ollessa henkilokohtainen aihe haastattelutilanteeseen pyrittiin luomaan
luottamuksellinen ja vapaa ilmapiiri. Ennen varsinaisen haastattelun alkua kdytiin vapaamuotoista
keskustelua, koska Eskolan ja Vastamden (2010, 26, 32) mukaan se vapauttaa ilmapiirid ja luo
luottamusta tutkijan ja tutkittavan vilille. He jatkavat, ettd my0s itse haastattelutilanteessa on
pyrittdva keskustelunomaiseen vuorovaikutukseen. Haastattelutilanne eteni kysymysten ohjaamana
ja tutkittavien ehdoilla, koska Eatoughin ja Smithin (2008, 188—189) mukaan kysymysten
tarkoituksena on suunnata haastattelua tutkimuksen rajoissa, mutta fenomenologisen taustan
vuoksi on tdrkedd edetd haastateltavan ehdoilla. He jatkavat, ettd suunnitellusta haastattelun
kulusta on kyettévi tilanteen niin vaatiessa poikkeamaan. Tarvittaessa tutkija esitti tarkentavia
kysymyksié tai syvensi keskustelua, mutta pidosin tutkija toimi haastattelutilanteessa kuuntelijana
ja myotdilijaind, koska Perttula (2008, 141) toteaa, ettd tutkijan on pyrittdvd olemaan
haastattelutilanteessa 14snd, mutta hidivyttimédin itsensd tilanteesta niin, ettd tutkittavan
kokemukset tulevat esille. Haastattelut etenivét tutkittavien ehdoilla, ja jokainen haastattelutilanne
muodostui omanlaisekseen. Laadullisen tutkimuksen aineistonkeruuseen liittyy luonnollista
vaihtelua (Kiviméki 2010, 81). Vaikka teemat on maédritty etukdteen, voi esimerkiksi niiden
laajuus vaihdella eri haastatteluiden vélilld (Eskola & Vastamiki 2010, 28-29). Téssi
tutkimuksessa vastausten laajuus vaihteli haastateltavien mukaan. Tutkittavat saivat nédin ollen

kertoa itselleen merkityksellisisté asioista ja ohjata keskustelun suuntaa.
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5.4 AINEISTOLAHTOINEN ANALYYSI

Kuten edelld on mainittu, tdssd tutkimuksessa ja fenomenologiassa tutkitaan ihmisen kokemuksia
eli merkitysmaailmaa (Laine 2010, 29, 31). Merkityksid kuvattaessa pyritddn tukeutumaan
mahdollisimman paljon aineistoon (Moilanen & Réihd 2010, 52—53). Laadullisessa tutkimuksessa
on alettu puhua enenevissd médrin aineistoldhtdisesti analyysistd, joka soveltuu myos
tapaustutkimuksen analyysimenetelméksi. Siind kerdtystd aineistosta rakennetaan kiinnostavaa
tietoa. (Saarela-Kinnunen & Eskola 2010, 190.) Téssd tutkimuksessa aineisto analysointiin
aineistoldhtodisesti. Tadlloin tutkija ei toimi vain ldhtokohdakseen valitsemansa teorian pohjalta
(Eskola 2010, 184).

Aineistoldhtdisessd analyysissd pééttely etenee induktiivisesti (Hirsjarvi & Hurme 2011,
136). Se tarkoittaa padttelyd yksittdisestd yleiseen eli alhaalta ylospéin (bottom—up). Siind toisiinsa
yhteydessd olevat osa-alueet yhdistetddan kokonaisuudeksi. (Bogdan & Biklen 2003, 6.) Vaikka
padttelyssd edetddn kohti yleistd, tdssd tutkimuksessa ei ole tarkoituksena jéttda yksittdisid
aineiston piirteitd huomioimatta. Fenomenologisessa tutkimuksessa ei etsitd yleismaailmallista
teoriaa, vaan tavoitteena on ymmartdd tiettyjen ihmisten merkitysmaailmaa koskien tutkittavaa
aihetta. Hermeneutiikassa ollaan kiinnostuneita myds ainutkertaisesta, jolloin yksilollisid piirteitd
ei ndhdé epdolennaisina tai satunnaisina aineiston osina. (Laine 2010, 30, 42.) Téssi tutkimuksessa
aineiston yksittdiset piirteet tdydentdvit toisiaan muodostaen kokonaisvaltaisen kuvauksen
kiertdvien erityislastentarhanopettajien tyohyvinvoinnista. Analyysin toteutuksessa on hyddynnetty
padosin Laineen (2010) ja Perttulan (2011 & 2012) ajatuksia fenomenologisesta tutkimuksesta.
Muodostettujen luokkien nimet ja analyysin toteutuksen malli ovat Tuomen ja Sarajirven (2009)
laadullisen tutkimuksen analyysid koskevasta teoksesta.

Tédmin tutkimuksen analyysi aloitettiin litteroimalla nauhoitetut haastattelut. Litteroitua
haastatteluaineistoa kertyi yhteensd 92 sivua (liite 3). Témén jilkeen aineistoa alettiin tyOstda.
Perttulan (2011, 144) mukaan fenomenologisessa aineiston tyOstovaiheessa tutkija pyrkii
ymmaértaimédn tutkittavien kokemuksia ja niin sanotusti eliméin ne uudelleen. Tassé Laine (2010,
40) korostaa aineistoon tutustumista. Litteroituun aineistoon tutustuttiin ensin huolellisesti. Sen
jdlkeen aineistosta poimittiin kaikki yksittdiset, merkityksen siséltivit, ilmaukset. Ne koottiin
analyysitaulukkoon (liite 4). Koska Laineen (2010, 40) mukaan aineistoa kuvatessa pyritdén
esittdmédn aineiston merkitsevit osat tiivistetysti, tutkittavien alkuperéisilmauksista muodostettiin
lyhyempid, pelkistettyjd ilmauksia.

Punchin (2005, 203) mukaan analyysi alkaa konkreettiselta tasolta edeten yha

abstraktimmaksi. Ndin ollen se muotoutuu alkuvaiheen kuvauksesta kisitteellisemmaiksi ja
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yleisemméksi (Laine 2010, 42). Laineen (2010, 41) mukaan analyysin seuraavassa vaiheessa
hajanaisesta aineistosta etsitddn merkityskokonaisuuksia. Tdssd tutkimuksessa pelkistetyistd
ilmauksista muodostettiin alaluokkia. Yhteen alaluokkaan kuului saman merkityksen siséltdmid
pelkistettyjd  ilmauksia. Aineistoldhtdisessd analyysissd merkityskokonaisuudet etsitdén
kisittelemdlld aineistoa sen oman sisdisen logiikan mukaisesti, eikd esimerkiksi tietyn teorian
ohjaamana (Moilanen & Réihd 2010, 55). Alaluokat muodostettiin aineiston ehdoilla. Esimerkiksi
haastattelun teemat eivit ohjanneet luokkien muodostusta, vaan jokaista alkuperiisilmausta
kisiteltiin ainutlaatuisena ja yksittdisend aineiston osana. Muodostetut alaluokat yhdisteltiin
edelleen laajemmiksi yldluokiksi, joista muodostettiin yhd laajempia péddluokkia. Myos téssd
vaiheessa edettiin aineiston ehdoilla, koska Moilasen ja Ré&ihdn (2010, 56) mukaan
aineistoldhtdisessd analyysissd on oltava kriittinen ja uskollinen aineistolle. Aineistoa késiteltdessi
ja luokiteltaessa pyrittiin kriittisesti arvioimaan aineistoon liittyvien merkitysten ja tutkijan omien
tulkintojen vuorovaikutusta, jotta pysyttiin aineistoldhtdisen analyysin ja fenomenologisen
taustafilosofian mukaisissa periaatteissa. Fenomenologisessa tutkimuksessa tutkija pyrkii
siirtdmiin pois kaiken itsensé ja ilmion vélissé olevan (Perttula 2012, 333). Kuten edellé kuvattiin,
se toteutetaan hermeneuttisella kehalld, jolla kdyddan niin sanottua reflektoivaa dialogia aineiston
ja tutkijan tulkinnan vililld. Ndin pyritdédn l&hemmads tutkittavan ymmartdmistd ja kauemmas
tutkijan esiymmarrysté. (Laine 2010, 36.)

Laineen (2010, 43) mukaan merkityskokonaisuuksien vilisid suhteita selvittimélld saadaan
aikaan synteesi. Ndin ollen analyysin tuloksena on yksityiskohtainen ja mahdollisimman
johdonmukainen merkitysverkosto (Moilanen & Ridihd 2010, 56-57). Tédssd tutkimuksessa sitd
edustivat edelld mainitut yldluokista muodostetut pailuokat. Niitd voidaan sanoa merkitysten
muodostamaksi kokonaisuudeksi, jossa on Laineen (2010, 29) mukaan edustettuna
mahdollisimman monet tutkittavien kokemuksiin liittyvdt merkityssiséllot. Padluokkien
muodostamisen jilkeen tidsmennettiin tutkimuksen teoreettisen viitekehyksen ensimmadistd osaa
analyysin perusteella, jotta taustateoriasta saatiin paremmin kiertdvien erityislastentarhanopettajien
tyota kuvaava. Ratkaisu tuki tutkimuksen fenomenologista ja aineistoléhtdistd luonnetta. Voidaan
todeta aineiston ohjanneen teoreettisen viitekehyksen muodostamista, eikd pédinvastoin. Vasta
analyysin viimeisessd vaiheessa hyddynnettiin tutkimuksen teoreettista viitekehystd. Laineen
(2010, 35) mukaan hermeneuttis-fenomenologisen tutkimuksen lopussa tulkinta ja teoria kayvit
vuoropuhelua. Saatuja pddluokkia muotoiltiin yhdistéviksi luokiksi teoreettisten kédsitteiden avulla,

jotta tuloksista saatiin tutkimuskysymysten mukaisia.
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5.5 LUOTETTAVUUS

Téssd tutkimuksessa on pyritty kuvailemaan tutkittavaa ilmiotd mahdollisimman luotettavasti.
Hakalan (2010, 22-23) mukaan tutkimuksen luotettavuutta voidaan arvioida esimerkiksi
tutkimusaineiston sisdiselld ja ulkoisella luotettavuudella. Aineiston sisdinen luotettavuus kertoo,
miten hyvin tiedot kuvaavat tutkittavia asioita ja ilmioitd. Puolestaan ulkoinen luotettavuus kuvaa
mahdollisuutta tehdd kerdtystd tiedosta yleisid péddtelmid. Laadullisessa tutkimuksessa korostuu
sisdinen luotettavuus, johon tdssékin tutkimuksessa on pyritty mahdollisimman kuvaavilla
kiertdvien erityislastentarhanopettajien ty6hyvinvointia koskevilla tuloksilla ja johtopéatoksilla.
Tétd tavoitetta on tukenut pyrkimys laadukkaaseen tutkimusraporttiin, uskottaviin perusteluihin
sekd luotettavaan tutkimusmenetelmén kdyttoon. Niitd osa-alueita késitelldén seuraavaksi.

Laadullisen tutkimuksen luotettavuuden kulmakiveni pidetddn raportoinnin laatua (Kiviméki
2010, 83). Tdman tutkimuksen raportissa on pyritty tekemddn nékyvéksi tutkimusprosessi, tehdyt
valinnat ja johtopditokset, mitd Saarela-Kinnunen ja Eskola (2010, 191) ovat korostaneet
tapaustutkimuksen kohdalla. Tutkimuksen vaiheita ja wvalintoja on pyritty kuvaamaan ja
argumentoimaan mahdollisimman selkedésti ja tarkasti. Myos selkedédn kirjoitusasuun on pyritty,
koska Latomaan (2011, 79) mukaan tutkijan kyky ilmaista tutkittavien kokemuksia voi toimia
virheldhteend. Huomiota on kiinnitetty myds raportin sisdiseen johdonmukaisuuteen.
Tutkimuskysymykset, tulokset ja pohdinta-osuus ovat samassa linjassa kirjallisuuskatsauksen
kanssa.

Téssd tutkimuksessa on pyritty myds uskottaviin perusteluihin, koska Kiviméen (2010, 83)
mukaan tutkijan on tuotava esiin mahdollisimman johdonmukainen ja uskottava nikemys omista
tulkinnoistaan sekd niithin pddtymisen perusteista. Tutkimuksessa on pyritty kiyttdmédn
monipuolisesti jarkiperusteluita sekd empiirisié ettd teoreettisia perusteluita, kuten Latomaa (2011,
82-84) suosittelee. Hin jatkaa, ettd uskottavassa tutkimuksessa pyritddn tutkijan, tutkittavan ja
tiedeyhteison tulkintojen yhtendisyyteen. Siihen on pyritty suhteuttamalla hermeneuttisella kehalla
tutkijan tulkinta tutkittavien kokemuksiin sekd yhdistimalld niihin teoreettisen viitekehyksen
mukaiset tiedeyhteison ndkemykset.

Luotettavuuteen on kiinnitetty huomiota myds menetelmaillisissé ratkaisuissa, joita Latomaa
(2011, 81-82) korostaa. Hinen mukaan esimerkiksi filosofisten lahtokohtien kannalta tutkimuksen
ontologinen ja epistemologinen relevanttius korostuu. Tdmén tutkimuksen ontologisia ja
epistemologisia ldhtokohtia on pyritty perustelemaan tarkoituksenmukaisesti. Filosofiset
ldahtokohdat ovat vaikuttaneet koko tutkimuksen toteuttamiseen, miké on tuotu raportissa selkeésti

esiin. Tutkimusaineistoa kerétessa ja kdsiteltdessd on huomioitu Latomaan (2011, 78—79) nidkemys,
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jonka mukaan luotettavuuteen voivat vaikuttaa sekd tutkija ettd tutkittava. Ensinndkin hdnen
mukaansa tutkittavan ilmausten ymmaértdmistd helpottavat yhteinen kieli, kokemustausta sekd
tutkijan tietoisuus omista ajatuksista. Téssd tutkimuksessa on perehdytty huolellisesti
kirjallisuuteen, mikd on rakentanut tutkijalle kuvaa tutkittavien kielestd ja kokemustaustasta.
Analyysivaiheessa on pyritty tiedostamaan tutkijan ajatukset keskittymaélld ainoastaan aineistosta
nouseviin merkityksiin. Myds haastattelutilanteessa tutkijan tekemait tulkinnat saattavat vaikuttaa
keskusteluun tai tutkittavan itsereflektioon (Latomaa 2011, 83). Haastattelussa esitetyt tarkentavat
kysymykset on pyritty muotoilemaan mahdollisimman vidhén johdatteleviksi, jotta tutkijan tulkinta
ei vaikuttaisi tutkittavan kertomaan. Toiseksi, Latomaan (2011, 78) mukaan tutkittava voi
vaikuttaa tutkimuksen luotettavuuteen, jolloin virheldhteend voi toimita tutkittavan sanallisen
ilmauksen vastaamattomuus hénen kokemukseensa. Liséksi vastauksia saattavat ohjata Alasuutarin
(2011, 150) mukaan arkaluontoisten asioiden kaunistelu tai Hirsjdrven ja Hurmeen (2011, 35)
mukaan sosiaalisesti suotavat vastaukset. Tutkittavaan liittyviin luotettavuuden ongelmiin on
pyritty vaikuttamaan positiivisella ja avoimella ilmapiirilld ja toimintatavalla koko
tutkimusprosessin ajan. Liséksi tutkimusaineiston luotettavuutta lisdd saturaation toteutuminen
(Hirsjarvi & Hurme 2011, 60). Tdméan tutkimuksen aineisto alkoi osittain toistamaan itseddn, joten

aineiston voidaan sanoa olevan riittéva ja tiltd osin luotettava.
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6 KIERTAVAN
ERITYISLASTENTARHANOPETTAJAN
TYON OLOSUHTEET

Téssd luvussa kisitellddn kiertdvdn erityislastentarhanopettajan tyon olosuhteita, koska
tutkimuksen ensimmaéinen tutkimuskysymys oli: "Millaiset tyon olosuhteet médrittavit kiertavin
erityislastentarhanopettajan tyShyvinvointia?” Tyon olosuhteet voidaan jakaa tyon vaatimuksiin ja
voimavaroihin. Tyon vaatimukset ovat olosuhteita, jotka vaativat tyOntekijéltd pitkittynyttad
psyykkistd ponnistelua. Tyon voimavarat puolestaan suojaavat tyontekijoiden hyvinvointia. Tyon
vaatimusten—tyon voimavarojen -mallin mukaan tyon olosuhteet ovat yhteydessi tyduupumukseen
sekd tyon imuun. (Demerouti, Bakker, Nachreiner & Schaufeli 2001, 499-502.) Kiertidvien
erityislastentarhanopettajien tyduupumuksen oireiden vihentdmiseksi olosuhteisiin liittyvid
vaatimuksia on pyrittdva kehittdmédn. Puolestaan heiddn kokemaa tyon imua voidaan vahvistaa
lisddmaélld voimavarojen ilmenemisen mahdollisuutta. Kuvioon 1 on koottu tdmén tutkimuksen
tulokset koskien kiertdvin erityislastentarhanopettajan tyon olosuhteita. Ne voidaan jakaa
yhteistyohon liittyviin olosuhteisiin, tyon psyykkisiin olosuhteisiin sekéd tyon puitteisiin liittyviin
olosuhteisiin. Kuvatut olosuhteet ndyttiytyivit sekd tyon vaatimuksina ettd tydon voimavaroina
riippuen nidkokulmasta. Ainoastaan voimavarana néyttaytyva tekijd oli kollegiaalinen tuki. Téssd
luvussa kisitellddn ensin yhteistyohon liittyvid, sen jdlkeen psyykkisid ja lopuksi tyon puitteisiin

liittyvid olosuhteita.
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YHTEISTYOHON LITTYVAT OLOSUHTEET

Asiantuntijuus Toimiva yhteistyo
Ongelmanratkaisu Vanhemmat
Tiimit
Konsultointi I lohtajat

Erialojen asiantuntijat
Tiimien osaamisen
tukeminen Kokonaisuus

Yhteistyhon littyvit

vaatimukset

Tukiteimien

l toteutumatta Jdaminen

Vuorovaikutuksen
ongelmat

Ihmissuhdetyo
Tyon sosiaalinen luenne

Tasapainoilu ihmissuhteissa

TYON PSYYKKISET OLOSUHTEET

Ulkepuolisen kuuntelijan rooli

Tunteiden kasittely

Tyon itsenaisyys

. l Tyon itsendinen toteutus
llmapiiri

Kollegiaalinen tuki

‘ Ajan hallin
Resurssit pnhalliote

TYON PUITTEISIIN LITTYVAT OLOSUHTEET . l inti
Tyshén kohdistuvat Tnoreno

muutokset :
Kiire

Tyon vaihtelevuus
Perheet

Tiimit

KUVIO 1. Kiertdvin erityislastentarhanopettajan tyon olosuhteet

6.1 YHTEISTYOHON LIITTYVAT OLOSUHTEET

Yhteistyohon  liittyvdt  olosuhteet

midrittyivit  kiertdvin  erityislastentarhanopettajan

asiantuntijuuden, toimivan yhteistyon sekd yhteistyohon liittyvien vaatimusten kautta (Kuvio 1).

Kiertévin erityislastentarhanopettajan rooli oli toimia konsultoivana asiantuntijana yhteistyossi

ryhmien kanssa, mikéd oli tulosten perusteella merkittdvd tyon olosuhde. Yhteistyon toimivuus

ndyttdytyi tyon voimavarana, mutta siithen liittyi myds monia vaatimuksia. Tdssd alaluvussa

kuvataan kyseisid osa-alueita.
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6.1.1 Kiertava erityislastentarhanopettaja konsultoivana asiantuntijana

Kiertévin erityislastentarhanopettajan tydssd korostui asiantuntijuuteen liittyvét ulottuvuudet, joita
olivat ongelmanratkaisu, konsultointi sekd péivikotien tiimien osaamisen tukeminen (kuvio 1).
Ensiksi, tyon koettiin olevan ongelmanratkaisua, jossa etsittiin sopivia tukikeinoja sekd
tunnistettiin tuen tarpeita. TyOhon suhtauduttiin ratkaisukeskeisesti, ja onnistuneet ratkaisut
lisdsivdt hyvinvointia. Tyd oli tietotyotd, ja varhaiskasvatuksessa todettiin vaadittavan yhi
laajempaa tietimystd. Varhaiskasvatuksen neuvottelukunnan (2007, 24) mukaan esimerkiksi tuen
tarpeet ovat viime aikoina lisddntyneet ja monipuolistuneet, mikd saattaa aiheuttaa laajemman
osaamisen vaatimuksia. Tyon huolellista organisointia ja informaation priorisointia pidettiin
tarkednd tyon hallinnan kannalta. Lisdksi tyon koettiin olevan jatkuvaa oppimista. Ammattitaitoa
tuli pitdd ylld ja paivittdd. Myos Hujala ym. (2007, 102) ovat kirjoittaneet, ettd ammatillisuuteen
kuuluu tyon jatkuva kehittdminen. Kiertévid erityislastentarhanopettajia oli kunnassa koulutettu
paljon, minkd koettiin heijastavan tyon arvostusta. Ammattikirjallisuuden, materiaalien,
kollegoiden ja muiden tyontekijoiden tuen nihtiin tukevan oppimista. Myds kokemus lisési
osaamista. Esimerkiksi ryhmien arjen ymmértimisen ja tukikeinojen l0ytdmisen todettiin
parantuneen kokemuksen mydtd. Sen todettiin myds helpottavan ty6td, tuovan varmuutta sekd
auttavan jaksamaan.

Ty0sséd korostui konsultatiivinen ote, mistd my0s Korkalainen (2009, 131) on kirjoittanut.
Kiertdvin erityislastentarhanopettajan rooli niyttdytyi merkittdvdnd yhteistydssd pdivikotien
tiimien kanssa. Han oli tyontekijoiden yhteistyokumppani erityisvarhaiskasvatuksen kysymyksissa.
Henkilokunnan aktiivisuuteen tuen suunnittelussa ja toteutuksessa oltiin osittain tyytyvéisid.
Erityislastentarhanopettaja ja henkilokunta tapasivat sddnnollisesti ja kisittelivdt ajankohtaisia
aiheita. Erityislastentarhanopettaja joko havainnoi tai osallistui ryhmén toimintaan sekd keskusteli
henkilokunnan kanssa. He arvioivat tiimien toimintaa ja suunnittelivat tukitoimia yhdessa.
Erityislastentarhanopettajan rooli oli tukea tiimien ongelmanratkaisua. Tiimien henkilokunnalla ja
erityislastentarhanopettajalla ~ koettiin ~ olevan  erilaista  osaamista  ja  ndkemysta.
Erityislastentarhanopettajan asiantuntijuudelle koettiin kentdlld olevan tarvetta. Myos Korkalaisen
(2009, 131) mukaan varhaiskasvatuksen ammattilaiset kaipaavat tietoa erityispedagogisista
kysymyksistd. Kiertdvdt erityislastentarhanopettajat kouluttivat ryhmien henkilokuntaa ja
vastasivat henkilokunnan kysymyksiin. Tutkimukseen osallistuneet olivat motivoituneita
vélittimidn henkilokunnalle tietoa, jota etsittiin tarvittaessa. Lisdksi menetelmille, niiden
toteuttamisen mallittamiselle ja sddnnolliselle kdytolle koettiin olevan tarvetta. Mallittamisen

koettiin olevan osittain vaikeaa, mutta sen todettiin toimivan.
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"Sitdhdn (mallittamista) pitdis tehdd paljon... pitdis olla auttamassa ja
ohjaamassa ja mallintamassa, mutta se onki ylldttdivdn vaikeeta.” (Keltol)

"Yhdessd pdivikodissa vedin leikkiryhmdd. Henkilokuntaa oli sielld aina
kattomassa, ja nyt he vetdd sitd itse.” (Kelto3)

6.1.2 Toimivan yhteistydn merkitys

Yhteistyon merkitys korostui aineistossa tirkednd tyon olosuhdetekijand. Yhteistyokumppanit ja
toimiva yhteisty0 néhtiin voimavarana. Yhteisty6lld tehdyt oikeat ratkaisut toivat ilon ja ylpeyden
tunteita tyohon. Yhteistyon toimivuus korostui vanhempien, pdivédkotien tiimien, johtajien sekd
ulkopuolisten asiantuntijoiden kanssa. Yhteistyohon liittyvit tekijdt nousivat esiin my0s
keskeisend tyon vaatimuksena. Toimimaton yhteistyd kuormitti tydntekijoitd, ja sitd esiintyi
yhteistydssd vanhempien, pdivikotien tiimien, johtajien ja sosiaalitoimen kanssa.

Yhteistyon vanhempien kanssa ollessa toimivaa koettiin sen auttavan lapsen asioiden
etenemisessd. Kasvatuskumppanuuden haastavuus néyttdytyi aineistossa. Sen koettiin muuttuneen
haasteellisemmaksi. Myos Korkalaisen (2009, 137, 173, 217) mukaan yhteistyd vanhempien
kanssa on yhd tiiviimpdd ja monimutkaisempaa. Kirjallisuudessa esiintyy viitteitd myos
kasvatuskumppanuuden lastensuojelullisesta ndkokulmasta ja vanhemmuuden heikon toteutumisen
riskeisté lapsen kehitykselle (Heindméki 2004b, 176; Melamies ym. 2004, 103). Lisdksi on todettu,
ettd lasten ja perheiden ongelmien muuttuminen haasteellisimmiksi lisdd varhaiskasvatuksen
erityisopettajan tyon vaativuutta (Setdld 2009, 62). Myds tdmén tutkimuksen tulosten mukaan
moniongelmaisten ja yhteiskuntaan kiinnittymittomien perheiden médrin koettiin lisddntyneen, ja
ongelmien kasautumisen tietyille perheille vaikutti olevan yleisempdd. Myds ongelmien
periytyminen sukupolvelta toiselle ndkyi erityislastentarhanopettajan tydssd. Lisdksi vanhempien

parisuhdeongelmat vaikeuttivat kiertdvén erityislastentarhanopettajan tyota.

"Kun yhteistyé vanhempien kanssa on toimivaa, se helpottaa ihan hirveesti
asioita ja lapsen asiat lihtee menemddn eteenpdin.” (Kelto4)

“Jossain perheessd voi olla, ettd ne ongelmat ei muutu. Lastenlapsien jilkeen on
samat ongelmat ja sitten ne lisddntyy.” (Keltol)
Ryhmien henkil6kunnan ja kiertdvén erityislastentarhanopettajan vilisessd hyvéssd yhteistyossd
henkilokunta oli luottanut erityislastenrahanopettajaan ja kokenut saadun tuen riittdvéksi. Liséksi
se oli ottanut vastaan apua ja ehdotettuja menetelmid. Ehdotettujen muutosten toteuttaminen toi
iloa henkilokunnan liséksi kiertdvélle erityislastentarhanopettajalle. Tuen toteutuminen ryhmissi

koettiin kaikkien osapuolten eduksi.
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"Toiset imee kaiken ja haluais lisdid ja lisid kokoajan. Se on kiva mennd

semmosiin ryhmiin.” (Kelto5)
Toimimaton yhteistyd tiimien kanssa ilmeni henkilokunnan asenteissa ja nayttiytyi
erityislastentarhanopettajille turhautumisena. Heindméen (2006, 20) mukaan yhteison ndkemys
erityisyydestd ohjaa kasvattajien toimintaa. Tiimien henkilokunnan ongelmakeskeisyys,
innottomuus ja suhtautuminen ehdotettuihin muutoksiin kuormitti erityislastentarhanopettajia.
Myos Korkalaisen (2009, 132, 136) tutkimuksessa havaittiin pédivdkotihenkiloston asenteissa
muutostarvetta myoOnteisempdin suuntaan. Kiertdvit erityislastentarhanopettajat toivoivat

henkildkunnan keskittyvin ongelmien ratkaisemiseen.

“Semmonen ratkaisukeskeisyys mun mielestd tdissd pitdis olla aina, ettd ei vellota

missddn.” (Kelto4)
Lisdksi henkilokunnan innostuminen tukitoimien toteuttamiseen koettiin haasteelliseksi.
Yksittdiset  tyOntekijdt saattoivat suhtautua negatiivisesti ehdotettuihin  muutoksiin.
Erityislastentarhanopettajia turhautti myds tiimien henkil6kunnan oletus siitd, ettd he keskittyisivit
vain yhden lapsen asioihin ilman kokonaisuuden huomioimista. Korkalaisen (2009, 175)
tutkimuksessa erityislastentarhanopettajat arvioivat tidrkeimméksi osaamisalueekseen juuri
kokonaisuuden hallinnan. Liséksi henkilokunnan vaihtuvuuden koettiin vaikeuttavan yhteistyon
tekemistd. Esimerkiksi tyontekijoiden tiimiytymisen prosessin onnistuminen vaikutti toiminnan
kehittamiseen.

Yhteistyon ~ toimivuus  johtajien = kanssa  koettiin  tirkedksi  johtajan  ja
erityislastentarhanopettajan yhteisen linjan vuoksi. Erityislastentarhanopettaja tarvitsi tyohonsi
johtajan tuen, ja ristiriidat johtajan kanssa vaikeuttavat tyotd. Yhteisty0 johtajien ja esimiehen
kanssa koettiin onnistuneeksi. Téstd huolimatta yhteistyon koettiin olevan kehittyméssi, ja johtajan
ja kiertdvin erityislastentarhanopettajan roolit ndhtiin erilaisina. Yhteistyon vaikeudet johtajan
kanssa ilmenivét epédselvdnd roolien jakona. Tutkimukseen osallistuneet kokivat tehtdvikseen
tiedottaa johtajaa ryhmien toiminnasta. Johtajien tehtivina puolestaan koettiin olevan epikohtiin
puuttuminen. Erityislastentarhanopettajat olivat osittain tyytyméttdmien johtajien rohkeuteen
puuttua alaistensa tydskentelyyn esimerkiksi tilanteissa, joissa he eivit toimineet sovitulla tavalla.
Rohkeuden liséksi kyse voi olla myos siitd, ettd johtajat tarvitsevat lisdresursseja lisdéntyneiden
tyoméarien myotd (Korkalainen 2009, 145).

Eri alojen asiantuntijoiden kanssa tehdyssd toimivassa yhteistyOssd korostuivat erilaisen
tietdmyksen hyddyntdminen, henkinen tuki ja arvostus. YhteistyOssd toteutui tutkijan tulkinnan

mukaan jaetun asiantuntijuuden periaatteet (ks. Karila & Nummenmaa 2001, 23; Vanhalakka-
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Ruoko 2010, 124). Ulkoisilta yhteistydkumppaneilta saatiin tukea vuorovaikutukseen vanhempien
kanssa. My0s heidédn mielipiteiden hyddyntdminen tuki ty6td. Liséksi asiantuntijoiden antama
arvostus péivikodin arjelle ja erityislastentarhanopettajan asiantuntemukselle oli merkityksellista.

Siirtymévaiheet ja koulun kanssa tehtdvén yhteistyon jatkuvuus koettiin merkityksellisena.

’

"Kun yhdessd mietitddn niitd asioita. Silld on ihan dlyttomdn iso merkitys.’
(Kelto4)

”Yhteistyokumppaneissa se on ehkd voimavara, ettd ei oo yksin.” (Kelto2)

Toimimatonta yhteistyotd ilmeni sosiaalitoimen kanssa. Erityisesti tiedonkulkuun liittyvit
ongelmat vaikeuttivat yhteistyotd. Varhaiskasvatuksen neuvottelukunta (2009, 47) on myds
perdankuuluttanut selkeitd sddnnoksid tietojen luovuttamisesta. Lisdksi sosiaalityontekijoiden
vaativat tydolot heijastuivat erityislastentarhanopettajien tyohon. Sosiaalityontekijéiden nihtiin
olevan ylityollistettyjd ja tyontekijéiden vaihtuvuuden koettiin vaikeuttavan yhteistyotd. Tulokset
tukevat  aiempia  havaintoja  lastensuojelupolitiikan  talouden  niukkuudesta  sekid
sosiaalityontekijoiden kiireestd ja vaihtuvuudesta (Forsberg & Ritala-Koskinen 2012, 168, 174;
Harrikari 2012, 84).

Moniammatillisessa yhteistyossd kiertdvin erityislastentarhanopettajan tehtédviand oli
kokonaisuudesta huolehtiminen. Esimerkiksi lapsen tuen suunnitteluun liittyvét palaverit koettiin
vaativina ja kuluttavina. Kiertdvilld erityislastentarhanopettajilla oli monipuolinen rooli néissi
palavereissa. Heiddn tuli toimia puheenjohtajana, kirjata, huolehtia aikataulusta sekd jakaa
puheenvuoroja samalla, kun osallistuivat keskusteluun ja jdsensivdt sitd. He huolehtivat
kokonaisuudesta. He pitivét huolta sekd lapsen ja perheen tilanteen ettd lapsiryhmidn toiminnan
kokonaisvaltaisesta huomioimisesta. Tédssd yhteydessd mainittakoon, ettd yhteistydn hajanaisuus
saattoi vaikeuttaa sekd erityislastentarhanopettajan tyotd ettd lapsen asioiden etenemista.
Erityisvarhaiskasvatuksen  kehittimisen  haasteeksi on aiemmin todettu  yhteistyon
koordinoimattomuus ja toiminnan pirstaleisuus (Heindméki 2004b, 166; Korkalainen 2009, 195;
ks. myds Saulio & Heindmaiki 2004, 39). Yhteistyon koettiin kuitenkin olevan myos hedelmaillista

ja jatkuvaa.

6.1.3 Yhteistyon ulottuvuudet tyon vaatimuksina

Tyon vaatimuksena tuli aineistossa esiin yhteistyohon liittyvét vaatimukset, joita olivat tukitoimien
toteutumatta jddminen sekd vuorovaikutuksen ongelmat (kuvio 1). Lapsen tukitoiminen

toteutumatta jddminen ilmeni esimerkiksi niin, ettd erityislastentarhanopettajan konsultoidessa
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tiimejd ohjeita tai neuvoja ei aina otettu vastaan. Yhdessd sovittuja muutoksia ei valttimatta
toteutettu  eikd  ryhmédn  toiminta  muuttunut. Tdméd  aiheutti = neuvottomuutta
erityislastentarhanopettajissa. Yhtddltd ymmaérrettiin, ettd ohjeita voi olla vaikea ottaa vastaan.

Toisaalta koettiin neuvojen pyytdmisen ja vastaanottamisen olevan ristiriidassa.

“Jotkut  henkilokunta-asiat on  semmosia, jotka aiheuttaa = semmosta
pahoinvointia... ettd kun ei saa niitd asioita menemddn” (Kelto3)

"Kylld md ittestdni tunnistan, ettd jos joku tulis mulle sanomaan, ettd tee ndin tai
mikset tee ndin... nii mullahan nousis heti karvat pystyyn. Mutta sitten on joku
talo tai ryhmd, missd tuntuu, et sielld ei mitddn muutosta tapahdu.” (Keltol)

My0s henkilokunnan sitouttaminen koettiin vaikeaksi, ja sen todettiin onnistuneen
ulkopuolisten asiantuntijoiden mielipiteiden avulla. Tdmi saattaa heijastaa esimerkiksi Pihlajan
(2005, 149), Heindméen (2004b, 111, 119) ja Laineen (2004, 95-96) kirjoittamaa medikalistista
painotusta erityisvarhaiskasvatuksessa. Lisdksi henkilokunnalla ja erityislastentarhanopettajalla
saattoi olla erilaisia odotuksia tyon tuloksista. Yhtdéltd henkilokunta odotti nopeita tuloksia ja
ratkaisuja, joita erityislastentarhanopettajalla oli vain joskus ehdotettavana. Toisaalta
henkilokunnan koettiin muuttuneen kérsivillisemméksi. Lisédksi vanhemmat eivit valttimatta
noudattaneet tehtyjd sopimuksia. Perheiden tilanne ei vélttiméttd muuttunut niistd huolimatta.
Tukitoimien toteuttamisen perheissd ndhtiin vaativan aikaa. My0s tarjotut tukivaihtoehdot
saattoivat olla sopimattomia perheen tilanteeseen. Tukitoimien toteutumatta jittdmisen aiheuttama
kuormitus saattaa liittyd pedagogiseen hyvinvointiin, johon liittyy pedagogisten tavoitteiden
saavuttaminen (Soini, Pyhiltdé & Pietarinen 2010, 735, 746). Lisédksi Perho (2009, 92) on todennut
lasten oppimisen ja kehityksen liittyvin opettajien itsetuntoon ja tyon imuun.

Toisena yhteistyohon liittyvénd vaatimuksena oli vuorovaikutukseen liittyvdt ongelmat.
Ristiriitaisten mielipiteiden koettiin kuluttavan. Kauniston, Uiton, Estolan ja Syrjdldan (2009, 463)
mukaan pitkddn jatkuvat ristiriidat vanhempien kanssa saattavat heikentdd tyohyvinvointia.
Vuorovaikutustilanteiden ongelmallisuuteen liittyivédt esimerkiksi varhaiskasvatushenkiloston ja
vanhempien viliset ndkemyserot. Varhaiskasvatushenkildstolld tarkoitan tdssd yhteydessd sekd
tiimien henkilokuntaa ettd varhaiskasvatuksen erityislastentarhanopettajia.
Varhaiskasvatushenkiloston ja  vanhempien vilisen vuorovaikutuksen laatua pidettiin
merkityksellisend. Ammattilaisen vuorovaikutusosaamiseen kuuluu luottamusta herittdvéa tapa olla
vuorovaikutuksessa myds vanhempien kanssa (Karila 2006, 99). Vuorovaikutus vanhempien
kanssa oli pddosin hyvdd, mutta myds eridvid mielipiteitd ja konflikteja esiintyi. Esimerkiksi

arvoristiriidat  vaikeuttivat yhteistyotd. Ammattilaisten ja perheen erilaisten tavoitteiden
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yhteensovittamisesta on kirjoitettu aiemmin useassa ldhteesséd (ks. esim. Karila 2006; Sheehey &
Sheehey 2007; Sipari 2008; Tauriainen 2000). Vanhemmilla ja varhaiskasvatushenkilostolld
todettiin olevan erilaista tietimystd, mikd saattoi heijastua vuorovaikutukseen. My0s
epdluottamusta varhaiskasvatushenkiloston asiantuntijuutta kohtaan esiintyi. Vanhemmilta saadun
arvostuksen on havaittu liittyvan naisluokanopettajien itsetuntoon (Perho 2009, 92). Vanhemmilla
ndhtiin olevan valta padttdd lapsensa asioista, mutta heille haluttiin antaa tietoa valintojen

merkityksesti ja tarkoituksenmukaisuudesta.

"Md toivoisin, ettd noita pdivikodin tydntekijoitd pidettdis vihdn enemmdn

asiantuntijoina, kun mitd ne tdlld hetkelld joidenkin vanhempien silmissd on.

Taytyy tulla aina joku ulkopuolinen, joka sanoo, ettd nyt on asiat ndin.” (Kelto5)
Vuorovaikutustilanteiden ongelmallisuus ndkyi myds tiimien sisdisind ristiriitoina, joiden koettiin
vaikeuttavan  kiertdvdn varhaiskasvatuksen erityislastentarhanopettajan  ty6td.  Kiertdvédn
erityislastentarhanopettajan roolina oli usein vuorovaikutustilanteiden ohjaajana toiminen. He
toimivat ndkokulmien yhdistdjand ja pyrkivdt suuntaamaan keskustelua. Tavoitteena oli
hienovarainen, pohtiva ja positiivinen keskustelu. Erityislastentarhanopettajat kokivat valttdvansi
henkilokunnan, vanhempien tai lapsen arvostelua ja loukkaamista. Téstd huolimatta
erityislastentarhanopettajien ~ oli ~ puhuttava  suoraan  vaikeista  asioista. Télloin
erityislastentarhanopettajan tehtdvdnd oli niin sanotusti tuoda paha esiin. Suorasanaisuus
muodostui ongelmalliseksi toimittaessa ryhmien henkilokunnan kanssa. Sen todettiin aiheuttavan

konflikteja.

6.2 TYON PSYYKKISET OLOSUHTEET

Téssd alaluvussa kisitellddn kiertdvdn erityislastentarhanopettajan tyon psyykkisid olosuhteita
(Kuvio 1). Tyo ndyttdytyi ihmissuhdetyond, jossa kiertdvé erityislastentarhanopettaja toimi
ulkopuolisena kuuntelijana. Témén vuoksi tydssd vaadittiin paljon omien tunteiden sditelyd. Tyd
oli myds hyvin itsendistd, minkd vuoksi kollegiaalista tukea korostettiin tyon merkittdvéni

voimavarana.

6.2.1 Tunteiden kasittelya vaativa ihmissuhdetyo

Kiertdvien erityislastentarhanopettajien  vastauksissa  heijastui ~ vahvasti tyon luonne
ihmissuhdetyond, jossa oli paljon moniammatillista yhteistyotéd, sosiaalista kanssakdymistd sekd

tasapainoilua ihmissuhteissa. Moniammatillinen yhteistyo nékyi kiertavien
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erityislastentarhanopettajien ty0ssd runsaina palavereina, joissa tukitoimia suunniteltiin erilaista

tietoa yhdistden. [hmissuhteiden runsasta méérdé pidettiin sekd voimavarana ettd vaatimuksena.

"Kun ajattelee, ettd menee joka aamu eri ryhmddn Lapsia saattaa olla se
parikymmentd, ylikin. Sitten on sen ryhmdn aikuiset. Sitten saattaa olla
iltapdivilld vield joku toinen palaveri ihan toisten ihmisten kanssa. Ja tdd on viis
pdivdd viikossa, tai ainakin neljd. Jos sitd rupee laskemaan, niin siitd dkkid tulee
varmasti yli 100 ihmistd viikossa, kenen kanssa pitdis aina olla, parhaimmillaan,
vaikka itelld olis mikd pdivd.” (Kelto4)

"M tykkddn tavata ihmisid. Ettd ndkee aikuisia sekd lapsia.” (Kelto3)

Tyon sosiaalisuuden vuoksi ammatillisuudessa korostettiin vuorovaikutustaitoja, yhteistyokykya ja
-halua. Yhteistyotaitojen merkityksestd ovat kirjoittaneet myos esimerkiksi Karila ja Nummenmaa
(2003, 133), Nikander (2005, 260) sekd Rantala (2004, 101). Erityislastentarhanopettajat kokivat
vuorovaikutustaitonsa  hyviksi ja  he ajattelivat pystyvinsd toimimaan vaikeissa
vuorovaikutustilanteissa. Lisdksi vuorovaikutustilanteiden koettiin opettavan ja kehittdvin taitoja
entisestdan.

Kiertdvian erityislastentarhanopettajan  tyon monitasoisuus ilmeni tasapainoiluna
ihmissuhteissa. Vastaajat yrittivdt olla niin sanotusti sotkeutumatta erilaisiin ihmissuhteiden
ulottuvuuksiin. Heiddn tuli toimia luottamuksellisesti esimerkiksi johtajien kanssa. Liséksi
pdivakotien tiimien sisdisten ihmissuhdeongelmien ratkaisemista tai vanhempien toiminnan
arvostelua tiimien kanssa ei pidetty kiertdvin erityislastentarhanopettajan tyStehtévina.
Erityislastentarhanopettajan tuli nédin ollen toimia monenlaisissa rooleissa ja vaihtaa niitd tilanteen
mukaan.

Kirjallisuuden mukaan emotionaalinen tuki ja positiivinen ilmapiiri ovat tydyhteison térkeita
tekijoitd (Soini, Pyhidltd & Pietarinen 2010, 746). Sosiaalisen ilmapiirin voidaan sanoa olevan
opettajan tyon voimavara (Hakanen, Bakker & Schaufeli 2006, 504). Kiertdvien
erityislastentarhanopettajien mukaan péivdkotien ilmapiiri vaihteli. Sithen liittyvét
vuorovaikutuksen toimivuus ja luonnollisuus vaihtelivat pdivdkotien mukaan. Vuorovaikutuksen
toimiessa keskustelu on rentoa ja tyontekijat tulevat toimeen keskendén. Myos esimerkiksi
huumori kuului hyvéin ilmapiiriin toimittaessa lasten ja henkilokunnan kanssa. Hyvéén ilmapiiriin
kuului myds kiertdvien erityislastentarhanopettajien kokeminen itsensd tarpeelliseksi ja
hyviksytyksi. Talloin heidét otettiin hyvin vastaan.

Kiertévilla erityislastentarhanopettajalla oli aineiston mukaan ulkopuolisen kuuntelijan rooli.
Vastaajat kokivat ensinndkin olevansa ulkopuolisia henkilditd perheiden eldmidssd ja

varhaiskasvatuksen arjessa. Pdivikotien henkilokunnan todettiin tekevén suurimman tyon, jossa
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erityislastentarhanopettaja on taustatukena. Néin ollen onnistumisenkin katsottiin olevan ryhmien
henkildkunnan ansiota. Ty0ssd ei koettu olevan mahdollista muodostaa vahvoja suhteita lapsiin ja
perheisiin. Vaikka erityislastentarhanopettajat ohjasivat myds lapsiryhmié, tyon koettiin olevan
padosin aikuisten tehtdvdd tyotd. Omaa lapsiryhmidd kaivattiin osittain. Vastaajat toivoivat
enemmdn mahdollisuuksia tavata vanhempia arjen tilanteissa, koska tapaamiset rajoittuivat nyt
vain jérjestettyihin palavereihin. Kiertdvien erityislastentarhanopettajien todettiin olevan
ulkopuolisia lapsen kehityksen haasteiden havaitsijoita sekd ongelmien puheeksiottajia. He kokivat

osittain yksindisyyden ja ulkopuoliseksi jidmisen tunteita.

"Kylld md oon joskus kaivannut sitd omaa lapsiryhmdd, ettd kun siind on ne

suhteet lapsiin ja perheisiin ihan toisenlaisia kuin tdssd tyossd.” (Kelto2)
Aineiston mukaan vastaajilla oli kuuntelijan rooli. TyOn todettiin vaativan toisen osapuolen,
erityisesti tiimien henkilokunnan kuuntelemista ja ldsndoloa. Erityislastentarhanopettajille
kerrottiin monenlaisia asioita. Henkilokunnan tarpeita ja perusteluita pyrittiin kuuntelemaan ja
kuulemaan eli ottamaan huomioon. Lésndolon vaatimus tuli esiin erityisesti lapsiryhmén

ohjaamisen ja lapsiryhméssd toimimisen tilanteissa.

12

un miettii sitd, ettd kun menee ryhmddn, niin jos sattuu, ettd sielld ei oo kaikki
asiat ihan kohdallaan esimerkiksi henkilokunnan kesken... niin me ollaan niitd,
Jjoille usein puhutaan niitd asioita.” (Kelto3)

"Tdaytyy voida ihan hyvin ja olla kiinnostunut tyostd, ettd jaksaa kuunnella
toisia.” (Kelto4)

12

simerkiksi lapsiryhmdd kun ohjaa... Siind on oltava tdysin, siis 150
prosenttisesti, ldsnd tai siitd ei tuu mitddn..” (Kelto4)
Ty vaati tunteiden késittelyd. Ty oli tutkijan tulkinnan mukaan tunnety6td (Hochschild 2012, 7;
Onnismaa 2010, 23). Tyo koettiin henkisesti raskaaksi, ja siind kohdattiin paljon negatiivisia
ulottuvuuksia. TyOdn todettiin sisédltdvin paljon henkistd painetta. Erityislastentarhanopettajat
kohtasivat esimerkiksi vanhempien pettymystd. He pyrkivdat suhtautumaan vanhempien
negatiivisiin tunteisiin arvostavasti, ja vanhempien koettiin tarvitsevan aikaa lapsensa tuen tarpeen
hyvéksymiseen. Ty6hon liittyvien asioiden prosessointia pidettiin tdrkeénd, mikéli asia oli jadnyt
vaivaamaan jotenkin. MyOs omien tunteiden purkamista pidettiin tdrkednd. Lapsia koskevia
tarkeitd asioita saatettiin ajatella tai niihin liittyvid tunteita sdddelld myos kotona tai tyomatkalla.

Ty0 ja vapaa-aika pyrittiin tdstd huolimatta erottamaan toisistaan.
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6.2.2 Itsenaista tyota kollegoiden tuella

Tyon toteuttamisen koettiin olevan itsendistd. Tyon vapaus ja liikkkuvuus ndhtiin tyon voimavarana.
Kiertévit erityislastentarhanopettajat suunnittelivat ja organisoivat tyotddn sekd tekivét padtoksid
itsendisesti. Osittain paitoksenteon itsendisyys koettiin kuormittavana tekijédni. Persoonan koettiin
ndkyvin vahvasti tyon tekemisen tavassa. Erityislastentarhanopettajat kokivat oman luonteen
vaikuttavan esimerkiksi sinnikkyyteen, tyon middrdn sddtelyyn, riittdméttomyyden tunteeseen tai
tyohon suhtautumiseen. Oman persoonallisuuden ja tydn yhteensopivuutta pidettiin tarkedna.
Yksin tehtdvdn tyon aikaa pidettiin voimavarana, ja sen koettiin auttavan jaksamaan. Tyon
rauhassa tekemistd arvostettiin. Ilman sitd t6itd jdisi hoitamatta erityisesti kiireisind aikoina.
Vastaajat kaipasivat aikaa tehdd tyotd yksin, jolloin tehtiin paperitoitd ja juoksevia asioita tai
valmisteltiin ja suunniteltiin tyotehtévid. Huolellisen valmistautumisen kerrottiin helpottavan tyota.
Sen merkitystd korostettiin esimerkiksi vaikeiden palavereiden kohdalla. Oma toimisto paikkana
toimi vastaajien kokemuksen mukaan tyon voimavarana, niin sanottuna omana tilana. Useimmat
vastaajat pitivét niin sanotun toimistopéivin sddannollisesti, ja osa vastaajista kdytti pdivittdin aikaa

yksin tehtdavéadn tyohon.

“Jotenkin md koen pakopaikkana timdn pienen toimistokopin. Ténne voi tulla
tekemddn ja ihan konkreettisesti jirjestelemddn asioita.” (Keltol)

12

un on niitd tosi kiireisid aikoja, jolloin ei jdd sitd toimistoaikaa ollenkaan, niin
silloin jdd osa asioista hoitamatta... ihan siis konkreettisesti”(Kelto4)

Ainoaksi yksinomaan voimavaraksi vastaajat kokivat kollegoiden tuen ja saatavuuden. My0s
Metteri ja Haukka-Wacklin (2012, 60) ovat kirjoittaneet kollektiivisen tuen merkityksesti
jaksamiselle individualistisen ty6tavan korostuessa. Vastaajat kokivat kuntansa kiertdvien
erityislastentarhanopettajien tiimin sopivan kokoiseksi ja yhteistyon toimivaksi. Kollegoilta
haettiin ja saatiin paljon sekd tiedollista ettd henkistd tukea. Myds Setdldn (2009, 62) mukaan
kollegiaalinen tuki tarjoaa vertaistukea sekd kehittdvdt ammatillista osaamista. Kollegoilta saatiin
tyohon erilaisia ndkdkulmia ja heidin kanssaan voitiin jakaa ty6hon liittyvid tunteita. Esimerkiksi
ryhmien henkil6kunnalle ei osoitettu omia negatiivisia tuntemuksia. Kollegoiden tavoittamista
sekd puhelimitse ettd viikoittaisissa palavereissa pidettiin tirkednd. Kunnan kiertdvien
erityislastentarhanopettajien tiimi piti yhteisen tapaamisen kerran viikossa. Sitd pidettiin tdrke&dnd
tyohyvinvointia tukevana tekijdnd, mutta se koettiin liian lyhyeksi. Vastaajat kaipasivat enemmén

aikaa yksittdisten lasten tilanteista keskustelemiseen. Myos tunteiden kasittely tuli esille tiimin
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palavareiden yhteydessd. Palaveri koettiin tirkednd tunteiden purkamisen paikkana. Osa piti

tapaamisia asiapitoisina ja kaipasivat tunteiden kasittelyyn enemmaén aikaa.

"Meiddn yhteisissd palavereissa voi sitten puhaltaa nditd asioita toinen toisille ja
kertoa siind porukassa niitd tuntemuksia.” (Keltol)

“Kollegat, hyvid kollegat, on sitten se tuki.” (Kelto2)

” Me voidaan mistd asiasta vain soittaa toisillemme. Se lisdd sitd hyvinvointia ja
tekee sen tyon mielekkddksi.” (Kelto3)

"Saa sitd sellaista toista ndkékulmaa siihen asiaan, ettd se on ihan ehdoton ja
ensimmdinen tuki.” (Kelto 4)

”Se puhelinyhteys jollekin, ettd 'Onko sulla tdstd kokemusta?’ on tdrked, koska

toisella saattaa olla tosi hyvid kokemuksia jostain tietynlaisesta tilanteesta.”
(Kelto 5)

6.3 TYON PUITTEISIIN LIITTYVAT OLOSUHTEET

Viimeinen osa-alue kiertdvin erityislastentarhanopettajan tyon olosuhteissa liittyi tydn puitteisiin
(Kuvio 1). Niitd olivat ajan hallinta, resurssit ja tyohon kohdistuvat muutokset sekd tyon

vaihtelevuus. Tassd alaluvussa kisitelladn niitd koskevia tuloksia.

6.3.1 Ajan hallinta

Erityisvarhaiskasvatuksen tydolosuhteita luonnehtii ajan hallinta. Aineiston mukaan ty0 vaati
huolellista organisointia. Tyypillinen kiertdvien erityislastentarhanopettajien tyopdivd alkoi
toimistotoilld. Aamupdivd vietettiin lapsiryhméssd ja iltapdivd tiimipalavereissa. TyOpdivin
paétteeksi hoidettiin muita asioita. Aikataulujen ja oman ajankdytdn suunnittelua ja tydn rajaamista
pidettiin tirkednd, ja sitd koettiin oppineen. Tdmén vuoksi kiireen tunnetta saatettiin pitdd itse
aiheutettuna. TyOn suunnittelua helpottivat tydajan joustavuus. TyOn jaksottumiseen ja
aikataulujen toimivuuteen oltiin tyytyvéisid. Padosin toitd oli paljon, mutta tydmééra koettiin myos
hyvéksi. Tyon organisointiin kuului my0s tyomiérén itsendinen rajaaminen.

Aiemmin on todettu, ettd erityisvarhaiskasvatuksen tyOympéristdd luonnehtii ajan
riittdmattomyys ja jatkuva kiire (Karila & Kupila 2010, 5, 75; Korkalainen 2009, 193). Kiire tuli
esiin myoOs aineistossa, mutta sen koettiin olevan hallittavissa hyvilld tyon organisoinnilla. Tunne
kiireestd esiintyi ty0ssd vaihtelevasti. Sitd aiheuttivat palaverit, koulutukset ja tietotekniikka seka

eri aikoihin kasautuvat tyotehtdvit. Ajoittainen kiire koettiin kuluttavaksi, ja sen todettiin
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vaikuttavan tyon tekemiseen. Se lisési stressid ja epdvarmuutta. Lasten asioiden hoitamisen
koettiin kdrsivin tydssd vallitsevasta kiireestd. Toiden kasaantuessa myds ongelmanratkaisu ja
ajattelu vaikeutuivat. Lisdksi keskusteluihin ja ammattikirjallisuuden lukemiseen varattu aika
védheni kiireen vuoksi. Aineistosta kévi ilmi, ettd osa vastaajista koki, ettd kaikki tyot ehdittiin

tehdd. Haastatteluissa mainittiin myds, etté kiire edesauttoi toiden tekemista.

6.3.2 Resurssit ja tydohon kohdistuvat muutokset

Resurssien kohdistaminen on yksi kiertdvdn erityislastentarhanopettajan tyon olosuhteita
médrittavistd tekijoistd. Yhtdaltd resursseja oli riittdvisti, toisaalta niihin koettiin liittyvdn monta
ongelmaa. Kiertdvédn erityislastentarhanopettajan tyon puitteet tutkittavassa kunnassa koettiin
hyviksi ja tyon nihtiin olevan hallittavissa. Erityislastentarhanopettajia oli riittdvisi, kierrettévit
alueet olivat sopivan kokoisia ja ryhmien mddrd hyvd. Myos materiaalia ja kirjallisuutta oli
erityislastentarhanopettajilla runsaasti. Resurssien niukkuuteen ndytti liittyvéin monta ongelmallista
tekijdd. Niistd ensimmadinen oli rahan valta. Resurssien koettiin olevan lapsen tarpeita tarkedmpia.
Erityislastentarhanopettajat  olivat tyytymdttomid pédatoksentekoon, jossa tyOntekijoiden
mielipiteitd ja kentdn tarpeita ei otettu huomioon. He uskoivat ongelman olevan yleinen Suomessa.
Télloin ajan ja energian koettiin kuluvan lausuntojen hankkimiseen tuen tarjoamisen sijaan.
Heindméki (2004a, 74) on todennut, ettd paéttéjille voi olla vaikea osoittaa tuen vaikuttavuutta ja
taloudellista hyotyd, koska sitd on vaikea mitata ja tulokset nakyvéat myohemmin lapsen kasvaessa.
Téhdn liittyi my0s toinen ongelma, jonka mukaan resurssien mydntdminen koettiin
ongelmalliseksi. Resurssien saaminen koettiin osittain vaikeaksi eivitkd luvatut resurssit
vélttimittd toteutuneet. Néistd esimerkkind mainittiin lapsen sijoittaminen kahden paikalle tai
avustajien saaminen. Resursseja myOnnettdessd kiertdvien erityislastentarhanopettajien
asiantuntijuuteen ei luotettu eikd heiddn ehdotuksiaan ei otettu vakavasti. Kolmantena, resurssien
niukkuus nékyi esimerkiksi liian isoissa ryhmissé. Isoista lapsiryhmistd ovat aiemmin kirjoittaneet
esimerkiksi Korkalainen (2009), Setéld (2009) sekd Varhaiskasvatuksen neuvottelukunta (2009).
Lapselle tarpeellista pientd ihmissuhteiden méérdd korostettiin. Resurssien niukkuus nékyi myos
pienessd palkkauksessa. Siithen ei koettu olevan mahdollisuutta vaikuttaa, ja sen koettiin
heijastavan tyon arvostuksen puutetta. Viimeisend ongelmana mainittakoon resurssien ja lasten
tuen tarpeiden vuorovaikutus. Tuen tarpeiden lisddntymisen koettiin kasvattavan resurssiongelmaa,

joka edelleen lisdsi tuen tarpeita.

12

os on kysymyksessd esimerkiksi kolmevuotiaita lapsia. Aika harvalla on
lausuntoa siind vaiheessa. Ja alkaa sitten vanhempia puolipakolla yrittdmddn
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perheneuvolaan sen takia, ettd tdytyisi saada lausunto... Tdmmoiset tilanteet

tuntuu siltd, ettd siind menee aikaa vddriin asioihin, siihen papereitten

hakemiseen.” (Kelto4)
Erityisvarhaiskasvatustyohon kohdistuvat muutokset ja uudistukset madrittivat tyon olosuhteita.
Varhaiskasvatustyon toimintaympériston on todettu eldvin muutoksessa (Varhaiskasvatuksen
neuvottelukunta 2007, 15). Tydssd nidkyi yhteiskunnalliset varhaiskasvatukseen liittyvit
muutokset, jotka liittyivat kulttuuriin ja tyohon. Tyohon liittyvat muutokset liittyivét tyotehtdviin,
tyonkuvaan, pedagogiikkaan, asiakirjoihin sekd hallintorakenteisiin. Kulttuurin muutosten
ajateltiin ndkyvén lapsissa esimerkiksi levottomuuden lisddntymisend ja leikkien muuttumisena.
My0s yhteiskunnassa vallitsevien kasvatuksen trendien koettiin ndkyvén tydssd. Néistd mainittiin
ongelmallistamisen kulttuuri ja herkisti nouseva huoli. Varhaiskasvatusty0ssé koettiin niin sanotun
perustyon véhentyneen, ja perushoitoa sekd aikuisen ldsndoloa toivottiin enemmén. Tyohon
kohdistuvien muutokset on todettu varhaiskasvatuksessa kuormittavana tekijéand (Karila & Kupila
2010, 5). Myo6s tdmén tutkimuksen aineistossa uudistukset koettiin haasteena. Niiden néhtiin
kuluttavan sekéd kiertdvid erityislastentarhanopettajia ettd ryhmien henkilokuntaa. Uudenlaisten
pedagogisten ratkaisujen vakiintuminen arkeen vaatii Jyrkidisen (2007, 8) mukaan henkisti ja
taloudellista tukea seka tilaa ja aikaa. Kiertdvét erityislastentarhanopettajat tukivat tiimeja myos
kunnan linjausten toteuttamisessa, mikd koettiin haasteellisena ja aikaa vievdnd prosessina.
Muutoksen ajateltiin olevan hidasta sekd vaativan aikaa opettelulle ja ajattelulle. Vastaajat kokivat
osittain roolikseen ryhmien henkilokunnan kontrolloinnin tai vahtimisen koskien kunnan

yhtendisté linjaa.

6.3.3 Tyon vaihtelevuus

Tyo koettiin my0s vaihtelevaksi ja yllatykselliseksi. Tyon vaihtelevuus ndhtiin pédédsédéntoisesti
voimavarana tyOssd, mutta osittain my0s vaatimuksena. Yllatykselliseksi tyon tekivit tilanteet,
joihin ei voitu valmistautua tai joita ei voitu ennakoida. Lasten ja perheiden tarpeiden koettiin
vaihtelevan alueellisesti. Esimerkiksi lastensuojelutarpeiden koettiin keskittyneen joillekin alueille.
Lisdksi vanhempien erot nédkyivét esimerkiksi heiddn aktiivisuudessaan. Molempien vanhempien
aktiivisuutta pidettiin tdrkednd. Lisdksi vanhempien tietoisuus kasvatuksesta vaihteli. Melamies
ym. (2004, 103), Karila (2006, 96) sekd Sipari (2008, 90-91) ovat kirjoittaneet perheiden
erilaisesta aktiivisuudesta ja kasvatuskumppanuuteen osallistumisesta. Kasvatukseen liittyvén

tiedon ei koettu vilttimattd saavuttavan niitd vanhempia, jotka sitd erityisesti olisivat tarvinneet.
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He eivit esimerkiksi tulleet pdivdkodin tapahtumiin tai seuranneet kasvatusta késiteltévid aiheita
mediassa.

Alueisiin  ja vanhempiin liittyvén vaihtelun lisdksi tiimien toiminta ja ammattitaito
vaihtelivat. Jokainen tiimi toteutti toimintaansa tai tukitoimenpiteitd omalla tavallaan. Tiimit my0s
valmistautuivat eri tavoin palavereihin kiertidvin erityislastentarhanopettajan kanssa. Sddnndllisen
tapaamisajan todettiin helpottavan tiimien valmistautumista. Liséksi tiimien tarpeet ja aktiivisuus
vaihtelivat. Yhtddltd ryhmien henkilokunta oli ammattitaitoista. Toisaalta kaivattiin ammattitaidon
paivittdmistd. Erityisesti lapsen ndkokulman huomioimista ja vanhan péivakotikulttuurin
muuttamista  toivottiin.  TyoOskentelykulttuurien todettiin  vaihtelevan myds kiertdvien

erityislastentarhanopettajien alueiden mukaan.
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7 TYOUUPUMUKSEN JA TYON IMUN
ILMENEMINEN KIERTAVAN
ERITYISLASTENTARHANOPETTAJAN
TYOSSA

Téssd luvussa kuvataan  tySuupumuksen ja tyon imun ilmenemistd  kiertdvin
erityislastentarhanopettajan tyossi. Toinen tutkimuskysymys oli: ”Miten tyduupumus ja tyén imu
ilmenevdt kiertdvdn erityislastentarhanopettajan  ty0ssd?” Tulosten mukaan kiertdvit
erityislastentarhanopettajat kokivat kaikkia ty0uupumuksen ja tyon imun osa-alueita. Myos
Puhakka ja Silvonen (2011, 265) ovat todenneet, ettd tyd voi olla samaan aikaan sekd uuvuttavaa ja
stressaavaa ettd tarjota positiivisia kokemuksia ja tyon imua Ensin tdssd luvussa kirjoitetaan

tyduupumuksen ilmenemisestd, minka jélkeen siirrytdén tyon imun ilmenemiseen.

7.1 TYOUUPUMUKSEN ILMENEMINEN

Ty6uupumusta méadrittivit emotionaalinen ekshaustio eli uupumusasteinen visymys, kyynisyys
asiakkaita kohtaan ja ammatillisen itsetunnon heikentyminen (Maslach & Jackson 1981, 99;
Maslach, Schaufeli & Leiter 2001, 403). Kisittelen tdssd osiossa tuloksia ndiden kolmen
tyduupumuksen osa-alueen ilmenemisestd kiertdvin erityislastentarhanopettajan tydssd. Kuvioon 2
on koottu tyduupumuksen ilmenemisen pédkohdat. Tulosten mukaan kiertdvit
erityislastentarhanopettajat kokivat kaikkia tyouupumuksen osa-alueita, mutta vahvimmin niista

ndytti ilmenevin ammatillinen itsetunto ja siithen yhteydessi olevat tekijat.
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UUPUMUSASTEINEN
VASYMYS

Tyossa jaksamisen
vaihtelu

I

Henkildkohtainen

TYOUUPUMUS

AMMATILLINEN
ITSETUNTO

Ryhmien henkildkunta

1

Onnistumisen ja
epdonnistumisen vaihtelu

Vanhemmat

1

Riittamattomyys

elamantilanne ja ura

|

Tyon arviointi

KUVIO 2. Maslachin ja Jacksonin (1981) méérittelemén tyduupumuksen ilmeneminen kiertdvén
erityislastentarhanopettajan tydssa.

7.1.1 Uupumusasteinen vasymys ja kyynisyys

Uupumusasteinen vidsymys ndyttdytyi aineistossa vaihtelevana. TyOn kuormittavuus ja tyOssd
jaksaminen vaihteli. Tyotd ei koettu merkittdvian kuluttavana, mutta ajoittain koettiin runsasta
visymystd. Osittain koettiin tydskenneltivin oman jaksamisen rajoilla. Osa vastaajista koki
jaksamisensa olevan kohtuullista tai hyvdid. Tyotd oli tirkedd suunnitella jaksamisen mukaan.
My0s oman eldmitilanteen kuormittavuus ndkyi tyossd jaksamattomuutena, ja eldméintilanteen
tasapainoisuus tuki tydssd jaksamista. Tyon ja vapaa-ajan vuorovaikutuksesta ovat kirjoittaneet
my0s esimerkiksi Nurmi ja Salmela-Aro (2002, 164) sekéd Pulkkinen ym. (2005, 38). On kuitenkin
huomioitava, ettd yksityiseldmén kuormittavuus on toissijaista tyoperdisissd ongelmissa (Hakanen
2005, 220). Ty0ossd jaksaminen ilmeni positiivisena mielialana. Toihin oli mukava tulla ja sielld sai
olla oma itsensd. Myos henkilokohtainen tydura vaikutti tydssd jaksamiseen. Téssd yhteydessd
kiertdvin erityislastentarhanopettajan tyon koettiin eroavan lastentarhanopettajan, ryhmissa
toimivan erityislastentarhanopettajan ja johtajan tyostd. Ndihin verraten vastaajat kokivat
viihtyvinsé tydssd hyvin, miké tuki heidén jaksamistaan.

Kyynisyyttd  koettiin =~ vanhempia ja ryhmien henkilokuntaa kohtaan, mutta
erityislastentarhanopettaja asenne asiakkaitaan kohtaan oli péddosin myonteinen. Asiakkaina
maédriteltiin olevan lapset, vanhemmat, perheet ja ryhmien henkil6kunta. Pd#asiallisena asiakkaana
ty0sséd nihtiin olevan lapsi. Lapsia kohtaan vastaajilla oli positiivinen asenne ja suhtautuminen. He
kokivat, ettd lasten kanssa tydssd jaksettiin hyvin. He luottivat ja uskoivat lapsen oppimiseen.

Perheisiin ja tiimien henkilokuntaan suhtauduttiin pdédsédntdisesti positiivisesti, ja heihin uskottiin.
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Optimismin ja positiivisen ajattelutavan todettiin olevan tirkedd ja kantavan tydssd. Perheisiin
luotettiin, ja heihin suhtauduttiin arvostavasti ja ymmaértdvésti. Jokaisen vanhemman haluun
kasvattaa lastaan parhaansa mukaan uskottiin. Téstd huolimatta suhtautumisessa niyttaytyi
vaihtelua. Lapsen tuen tarpeiden médré ja laatu ndyttivit vaikuttavan vanhempiin suhtautumiseen.
Lapsella ollessa laajoja tuen tarpeita oltiin ymmartdviisempid vanhempia kohtaan. Kyynisyytta
esiintyi tilanteissa, joissa perheen asioihin ei ajateltu voitavan vaikuttaa. Tdlloin kyynisyyttd
koettiin kotioloja ja vanhempia kohtaan. Kielteinen suhtautuminen ilmeni esimerkiksi tilanteissa,
joissa vanhempien koettiin aiheuttaneen osaltaan lapsen tuen tarpeen. Malin ja Heindméki (2004,
50) ovat kirjoittaneet, ettd henkilostd voi kokea riittimittomyyttd ongelmallisten tilanteiden
vanhempien kanssa toistuessa tai pitkittyessd. Kiertdvilld erityislastentarhanopettajilla oli syntynyt
kyynisyyden tunnetta my0s tiimien henkilokuntaa kohtaan. Tyontekijoiden jéattdessd noudattamatta
yhteisid sopimuksia kokivat erityislastentarhanopettajat kyynisyyttd. Yhteistyd tiimien

henkilokunnan kanssa koettiin télldin turhauttavaksi ja osittain myos turhaksi.

Onko se nyt sitten aste kyynistymiseen pdin, ettd md mietin, ettd "no mitd te nyt
sitten haluatte, jos ette tee niin kuin md sanon. Tehkdd sitten ihan niin kun teitd
huvittaa”? (Kelto 2)

7.1.2 Ammatillisen itsetunto

Kiertévilld erityislastentarhanopettajilla oli vaihteleva asenne omaa ammatillisuuttaan kohtaan.
Ammatillinen itsetunto vaihteli tyontekijan, pdivén ja tydtehtdvan mukaan. Esimerkiksi luottamus
omaan tietdimykseen vaihteli. Vastaajat olivat kriittisid ja vaativia omaa tyotddn kohtaan sekd
halusivat kehittyd siind.. Onnistumisen ja epdonnistumisen kokemukset vaihtelivat tyOssa.
Esimerkiksi kiireen koettiin heikentévdn itsetuntoa, koska toitd ei ehditty tehdd tarpeeksi.
Erityislastentarhanopettajat sallivat itselleen epdonnistumisia, ja niistd koettiin opittavan. Tyon
moniammatillisen luonteen vuoksi epdonnistumisen syyn ei aina ndhty olevan itsessd. My0s
onnistumisia pidettiin kaikille lapsen asioissa mukana oleville yhteisend, ja ne jaettiin
yhteistyokumppaneiden kanssa. Onnistumista koettiin péivittdin ja ne tukivat hyvinvointia.
Onnistumisen kokemuksia syntyi tuen onnistumisesta, haasteellisista palavereista selvidmisesti
sekd henkilokunnan ja lasten toiminnan muuttumisesta. Erityislastentarhanopettajat olivat
tyytyvdisid pieniin onnistumisiin, joiden nakyvéksi tekemistd korostettiin. Asiat etenivit hitaasti,
joten tyd vaati kérsivillisyyttd, pienin askelin etenemistd ja yrittdmisté tukitoimien kokeilussa. He
asettivat pienid tavoitteita ja niiden saavuttaminen lisdsi tyytyvéisyyttd omaan ammattitaitoon.

Myds kokemuksen koettiin lisddvin itsevarmuutta.
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Vastaajien ammatillista itsetuntoa heikensi kokemus riittimittdmyydestd, joka mainittiin
tyon kuluttavimpana tekijind. Myods Korkalainen (2009, 130-131) on kirjoittanut
erityislastentarhanopettajien riittimattomyyden tunteesta. Riittdméttomyyttd koettiin joko usein tai
ajoittain. Ammatillista itsetuntoa myds heikensi se, ettd erityislastentarhanopettajat kokivat
arvostuksen puutteen kuluttavan tydssd. Kiertdvidt erityislastentarhanopettajat kokivat osittain
olevansa arvostelun kohteena, ja he kohtasivat epdluottamusta ty6tddn kohtaan.
Erityislastentarhanopettajat kokivat epdvarmuutta toiminnastaan ja osaamisestaan ryhmien
henkilokunnan kanssa sekd ryhmén tarpeisiin vastaamisen onnistumisessa. Tdmd aiheutti
riittdmattomyyden tunnetta. Riittimattomyytta koettiin myds silloin, kun tukitoimenpiteitd ei alettu

kayttad tai kokeilla.

”Se, mikd on kaikista kuluttavinta, on se riittimdttomyyden tunne.” (Kelto3)

’

"Kylld mulla kieltimdttd vdlilli on semmosta riittdmdttomyyden tunnetta.’
(Kelto5)

12

e semmoset riittamdttomyyden tunteet tulee vdikisin tdssd tyossd. Esimerkiksi et
tiedd jostain asiasta. Kun sulta kysytddn ja et oo ikind kuullukkaan. Kyllihdn ne
aina tekee semmosia notkahduksia.” (Kelto4)

Ammatillisen itsetunnon kannalta nédytti olevan merkityksellistd erityisesti omaa tyotd koskevien

arviointi- ja palautekdytintdjen puutteellisuus. Erityisesti oman tydn arviointi koettiin tirkeéksi.

Myos kirjallisuudessa on tullut esiin, ettd henkiloston on kehitettdvd ja arvioitava osaamistaan ja

tyotadn jatkuvasti (Hujala ym. 2007, 106; Karila & Nummenmaa 2003, 133; Kovanen 2004, 116;

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 18). Kiertdvit erityislastentarhanopettajat tekivat

paljon itsearviointia ja kokivat sen tarpeelliseksi. He asettivat itselleen tavoitteita, pohtivat

onnistumisiaan sekd arvioivat tyGtddn toimintakausittain. Osittain tyotd arvioitiin kollegoiden
kanssa. ~ Ryhmien  henkilokunta  ja  vanhemmat  antoivat  ajoittain  palautetta
erityislastentarhanopettajille. Téstd huolimatta tydstd saatu palaute oli satunnaista ja védhiistd.

Palautekdytdntdjen kiertdvien erityislastentarhanopettajien ja péivikotien tiimien valilld todettiin

olevan muodostumassa. He olivat alkaneet kerdtd palautetta tiimeiltd sekd pitdd

palautekeskusteluja. Palaute koettiin tarpeelliseksi oman tyon kehittdmisessd ja sen todettiin

aiheuttavan positiivisia tunteita.
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7.2 TYON IMUN ILMENEMINEN

Kiertdvin erityislastentarhanopettajan  tyd koettiin  tulosten mukaan mielekkddksi ja
mielenkiintoiseksi, mika tuki tydssd jaksamisen kokemusta. Tyon imu ilmentdé tyon mielekkyytta
(Hakanen 2002, 299). Sitd méérittdvdt omistautuminen, tarmokkuus ja uppoutuminen (Maslach,
Schaufeli & Leiter 2001, 417; Hakanen 2005, 232). Seuraavaksi kisitellddn nditd kolmea osa-
aluetta. Kuvioon 3 on koottu tyon imun ilmenemisen pddkohdat. Kiertdvit
erityislastentarhanopettajat kokivat kaikkia tyon imun osa-alueita, mutta vahvimmin niistd ilmeni

omistautumiseen liittyvé tyon merkityksellisyys.

TYON IMU
OMISTAUTUMINEN w UPPOUTUMINEN
TYOHON
PANOSTAMINEN
Lapsi Tunnollisuus Lasndolon tilanteet
| T
Perhe Lapsen asiat

KUVIO 3. Maslachin, Schaufelin ja Leiterin (2001) méairittelemén tyén imun ilmeneminen
kiertdvin erityislastentarhanopettajan tyossa.

7.2.1 Omistautuminen

Omistautuminen on vahvaa sitoutumista sekd ylpeyden, merkityksellisyyden, inspiraation ja
innokkuuden kokemuksia. Siihen liittyy my0s tyon haastavaksi kokeminen. (Maslach, Schaufeli,
& Leiter 2001, 417; Hakanen 2005, 232.) Kiertdvén erityislastentarhanopettajan tyon todettiin
olevan erittdin haastavaa ja vaativaa, miki néhtiin voimavarana. Haastavuuden koettiin tekevin
tyostd mielenkiintoista.

Omistautumisesta puhuttaessa tuli myos esille, ettd vastaajat kokivat tyon toisarvoiseksi

muun eldmin rinnalla. Téstd huolimatta vastaajat olivat tyohonsd vahvasti sitoutuneita.

78



Esimerkkind mainittiin erityisesti lapsen asioihin ja lapsiryhmén ohjaamiseen sitoutumisen térkeys.
Aineistossa tuli my0s esiin, ettd eldkkeelle jadmisen aikomuksia, muiden tdiden etsimistd tai
irtisanoutumisaikomuksia ei koettu. Oman tyon arvostamisen todettiin lisddvin sitoutumista sekd
ilmentévan tydssd koettuja ylpeyden tunteita. Tyotd pidettiin tdrkednd, minkd vuoksi siitd oltiin
ylpeyttd. Myods uralla eteneminen ja erikoistuminen erityislastentarhanopettajaksi synnytti
ylpeyden kokemusta.

Ty6 koettiin merkitykselliseksi, vastuulliseksi ja tirkedksi. Tyon merkityksellisyys kiteytyi
lapsen asioiden hoitamiseen, koska lapsen koettiin olevan tyon keskiossé. Lasta koskevien asioiden
eteneminen  koettiin  tirkednd ja tyon pditarkoituksellisena  tehtdvdnd.  Kiertdvien
erityislastentarhanopettajien tavoitteena oli tuoda lapsen &ini kuuluviin korostamalla lapsen
ndkokulmaa, etua ja tarpeita. Lapsen ndkokulman esiin tuomisen térkeydestd on kirjoitettu useissa
lahteissd (Pramling Samuelsson & Pramling 2011; Suomen YK-liitto 2012; Varhaiskasvatuksen
neuvottelukunta 2009; YK 1989). Myos lapsuutta eldimédnvaiheena korostettiin, koska sen koettiin

olevan eldmin perusta sekd heijastuvan lapsen tulevaisuuteen.

"Eihdn erityispdivihoito ole pelkdstddn niin sanotuille erityislapsille, vaan se on

kaikille. Ettd se lapsen ndkokulma ja lapsen edun tuominen esiin, sen md koen

semmoseks, pddtehtdvikseni.” (Kelto3)
Varhaista puuttumista ja pienen lapsen kuntoutumista pidettiin tirkednd. Varhaisen puuttumisen
periaate ohjaa suomalaista erityisvarhaiskasvatusta (ks. esim. Esiopetuksen opetussuunnitelman
perusteet  2010;  Heindmiki  2006;  Niikko  2003; Suomen  YK-liitto  2010;
Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005). Lisdksi lapsen oikeutta tukeen ja hyvdidn arkeen
korostettiin. Vastaajat kokivat, ettd lapsen oli saatava tarvitsemansa tuki paivikotiryhmassi. Myos
lapsen oikeus yksildlliseen tukeen on Suomessa erityisvarhaiskasvatusta ohjaava periaate (ks.
esim. Esiopetuksen opetussuunnitelman perusteet 2010; Suomen YK-liitto 2012;
Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005; Vehmas 2010). Myo6s kasvatuskumppanuutta ja
vanhempien tukemista pidettiin merkityksellisend, koska késiteltidvit asiat koettiin perheille
tarkeind. Yhteistyon jatkuvuuden koettiin helpottavan tydlle omistautumista. Liséksi pdivakoti

néhtiin suojaavana tekijind, koska sitd pidettiin kuntouttavan arjen toteutumisen paikkana.

"Totuushan on, ettd ne ketkd pdivikodeissa tekee tyotd... tammoisend aikana, kun
on perheilld paljon ongelmia ja kaikenlaisia juttuja... Niin nehdn on hirveen
tarkeitd.” (Kelto4)

Pdivikodin tyontekijoiden merkitys lapsen kehitykselle korostui, erityisesti kotiolosuhteiden

ollessa kehityksellisesti sopimattomat. Kiertévit erityislastentarhanopettajat kokivat oman roolinsa
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merkityksellisend lapsiryhmid ohjatessaan, ja sithen kaivattiin enemmén mahdollisuuksia.
Merkityksellisyyttd vahensivét resursseihin liittyvit ongelmat.

Tyo6lld koettiin olevan luovaa. Lapsi- ja perhekohtaisen tuen suunnittelussa vaadittiin
menetelmien pohtimista ja tiedon yhdistdmistd luovalla tavalla. Erityislastentarhanopettajien
kokemuksen mukaan tydssd inspiroivat esimerkiksi lapsuuden térkeys, pedagogiikan osa-alueet ja
kokemukset tuen toimivuudesta. Inspiroivina koettiin myds keskustelut, joista saatiin oivalluksia
esimerkiksi erilaisuudesta, kasvatuksesta ja monikulttuurisuudesta. Lisdksi ty6hon suhtauduttiin
padosin innokkaasti. Innokkuuden kokemuksen todettiin kuitenkin vaihtelevan. Siihen vaikuttivat

asioiden sujuminen ja onnistuminen.

7.2.2 Tarmokkuus ja uppoutuminen

Tarmokkuus  on  korkeaa  energiatasoa, ty6hon  panostamista,  sinnikkyyttd ja
periksiantamattomuutta (Maslach, Schaufeli, & Leiter 2001, 417; Hakanen 2005, 232).
Tarmokkuuden kokemukset vaihtelivat. Toiset kokivat olonsa tarmokkaaksi tai energiseksi, toiset
eividt. Lomien ja vuodenaikojen todettiin vaikuttavan tarmokkuuden kokemukseen. Energian
todettiin olevan ajoittain véhiistd, ja unen merkitys tuotiin esiin energisyyden tukijana. Energiaa
saatiin tyon vaihtelevuudesta ja yllatyksellisisti tilanteista.

Ty6hon panostaminen nékyi siind, ettd tyohon suhtauduttiin tunnollisesti. Siind haluttiin olla
luottamuksen arvoisia. Tyohon panostettiin ja se haluttiin tehdd mahdollisimman hyvin valmiiksi.
Panostaminen nékyi myos hyvéssd tyotehtdviin valmistautumisessa. Téssd yhteydessd tuli esiin
my0s omien rajojen tiedostaminen. Vastaajien mukaan oli tirkedd olla realistinen
mahdollisuuksissaan vaikuttaa lapsen asioihin. Heidén tavoitteenaan oli tehdé olennaisimmat tyot.

Kiertdvien erityislastentarhanopettajien vastauksissa tuli esiin heididn sinnikkyytensd ja
periksiantamattomuutensa. Ongelmiin etsittiin sinnikkdasti ratkaisuja. Epdonnistumisten koettiin
osaltaan lisddvin sinnikkyyttd. Vastoinkdymisten kdsittelyd ja selvittdmistd pidettiin tarkedna.
Heilld oli halu vaikuttaa asioihin, kertoa mielipiteensd sekd pitdd kiinni oikeuksistaan. Kuitenkin
tilanteen niin vaatiessa oltiin valmiita luovuttamaan ja antamaan periksi. Esimerkiksi joidenkin
tiimien kohdalla oli luovutettu. Yhteistyd tiimien kanssa vaati erityislastentarhanopettajilta

ajoittain sinnikdsta otetta ty6hon.

"Sitten noista vastoinkdymisistd... Kylld md silld lailla oon, ettd md haluan
selvittdd ne asiat, ettd mistd tdssd nyt on kyse, ja sitten pddstddn eteenpdin. Mutta
jos se ei oo vain minusta kiinni ja se on turhaa vatvomista, niin sitten md lyon
pelin poikki.” (Kelto5)

80



Uppoutuminen tarkoittaa iloa tuottavaa, syvaa keskittymisen tilaa, jossa aika ja muu ulkopuolinen
unohtuu (Maslach, Schaufeli, & Leiter 2001, 417; Hakanen 2005, 232). Aineiston mukaan myos
keskittymisen tarpeet vaihtelivat. Syvé keskittyminen koettiin harvinaiseksi ja uppoutumiselle ei
annettu tydsséd suurta arvoa. Téstd huolimatta tyon todettiin vaativan tilanteiden mukaan vaihtuvaa
keskittymistd. Tilanteet, joissa vaadittiin vahvaa ldsndoloa, mainittiin uppoutumisen tilanteina.
Esimerkiksi erilaiset palaverit pdivin aikana koettiin kuluttaviksi. Lapsen tuen suunnittelun
palaverit vaativat vahvaa keskittymistd. Niihin keskittymisen koettiin olevan onnistunutta. Myos
lapsiryhmien ohjaamisen todettiin vaativan intensiivisti keskittymista.

Kuhunkin tilanteeseen ja tyotehtdvadn paneuduttiin kunnolla. Joitain asioita prosessoitiin
ajatuksen tasolla muita enemmaén. Esimerkiksi lasta koskeviin asioihin keskityttiin huolella, myds
uppouduttiin. Myds ongelmia ratkaistessa koettiin uppoutumista. Toiden valmiiksi saamisen
koettiin tukevan hyvinvointia ja ilmentdvén uppoutumista. Mahdollisuus tehda tyd valmiiksi oli
mahdollista, kun pystyttiin keskittymaén. Keskittymisen koettiin olevan hyvéa. Ajatuksen ei koettu
harhailevan, mutta vastaajat kertoivat héiriintyvédnsi helposti. Héiriot keskeyttivit ajatusprosessin.
My06s kiire vidhensi tyohon keskittymistd ja aiheutti huolimattomuutta. Kiertévit
erityislastentarhanopettajat toivoivat rauhaa paneutua tyohon ja aikaa tehdd tyotd yksin. Tamén
ollessa mahdollista vastaajien saattoi kuitenkin olla vaikea keskittyd. Myds oman eldméntilanteen

kuormittavuus nékyi toissd keskittymisen vaikeuksina.
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8 POHDINTA

Téssd luvussa pohditaan tutkimuksen merkitystd ja jatkotutkimuskohteita tirkeimpien tulosten
valossa. Luvun lopussa pohditaan tutkimuksen eettisyyttd. Teoreettisessa viitekehyksessd
erityisvarhaiskasvatuksen avaintekijoitd todettiin olevan rakenteet, moniammatillinen yhteistyo,
ammatillinen asiantuntijuus ja osaaminen sekd tyon eettinen koodisto, arvot ja asenteet
(Korkalainen 2009, 139, 144). Johtopddtosten mukaan ndistd tirkeimmét kiertdvin
erityislastentarhanopettajan tyon olosuhteet liittyvdt moniammatilliseen yhteisty6hon, osaamisen
kehittdmiseen sekd asenteisiin. Moniammatilliseen yhteisty6hon liittyen ryhmien henkildkunta ja
vanhemmat aiheuttivat ty0uupumukseen liittyvdd kyynisyyttd erityislastentarhanopettajissa.
Puolestaan yhteistyd kollegoiden kanssa ndyttdytyi merkittdvind voimavarana ja ndin ollen tyon
imun tukijana. Tyouupumuksen liittyvd ammatillinen itsetunto ndytti olevan yhteydessé osaamisen
kehittdmiseen, erityisesti tyon arvioinnin puutteisiin. Yksittdisten tyontekijoiden sekd

yhteiskunnalliset asenteet ndyttiytyivit tyon vaatimuksina. Niistd kirjoitetaan seuraavaksi.

8.1 YHTEISTYOHON LITTYVIEN OLOSUHDETEKIJOIDEN MERKITYS

Varhaiskasvatustyon konteksti on moniammatillinen (Karila & Kupila 2010, 3). Yhteistyd eri
tahojen kanssa osoittautui kiertdvdn erityislastentarhanopettajan tyon merkittdvimmaksi
olosuhdetekijiksi. Se toimi joko voimavarana tai vaatimuksena riippuen sen toimivuudesta ja
tarkasteltavasta nidkokulmasta. Se tuki tyon imua omistautumisen kokemuksen kautta, koska
omistautumiseen liittyvd inspiraatio ilmeni moniammatillisessa yhteistydssd. Ulkoinen
moniammatillisuus ndyttdytyi pddosin tydon voimavarana. Myos Korkalaisen (2009, 145) mukaan
varhaiskasvatushenkildstd on kokenut moniammatillisen yhteistyon tarpeelliseksi ja elintirkeéksi.
Yhteistyon ongelmiin liittyen yhteistydmahdollisuuksien lisddminen ja kehittdminen sekd
parantaisi varhaiskasvatuksen laatua ettd tukisi henkilokunnan hyvinvointia (Korkalainen 2009,
195). Ongelmia korjaamalla seké yhteistyorakenteita kehittimilld moniammatillisesta yhteistyOsti
tulisi  merkittdvd  voimavaratekija  kiertdvdn erityislastentarhanopettajan  sekd  koko
varhaiskasvatushenkildston tyossd. Esimerkiksi kiertdvien erityislastentarhanopettajien ja johtajien

rooleja tulisi selkiyttdd. Vastuualueiden rajaaminen ja ammattilaisten roolien selkiyttdminen voivat
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edistdd tyohyvinvointia erityisvarhaiskasvatuksessa (ks. esim. Karila & Kupila 2010, 72; Setila
2009, 63). Tastd huolimatta kiertdvdn erityislastentarhanopettajan  tydssd  korostuu
paivakotihenkiloston ja vanhempien kanssa tehtéva yhteistyd (Jormakka 2011, 111). Niin oli myds
tassd tutkimuksessa. Ryhmien henkilokunnan sekd vanhempien kanssa tehtivdén yhteistyohon
liittyi myds eniten tyohyvinvointiin vaikuttavia olosuhdetekijoitd. Niistd kirjoitetaan seuraavaksi.

Lopuksi kuvataan kollegiaalisen tuen merkitysta.

8.1.1 Kasvatuskumppanuus

YhteistyOstd vanhempien kanssa kéytetddn kisitettd kasvatuskumppanuus. Se on vanhempien ja
henkildston tietoista sitoutumista lapsen kasvun, kehityksen ja oppimisen tukemiseen
(Esiopetuksen opetussuunnitelman perusteet 2010, 33; Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet
2005, 31). Tissd tutkimuksessa kasvatuskumppanuus ilmeni sekd tyon voimavarana ettd
vaatimuksena. Se ilmensi tyon merkitykselliseksi kokemista eli tyon imua, joten sen kehittiminen
ja vahvistaminen on tirkedd. Kasvatuskumppanuuteen liittyvind vaatimuksina tulivat esiin muun
muassa vuorovaikutuksen ongelmat, joita olivat varhaiskasvatushenkiloston ja vanhempien
erilainen tietdimys, ndkemyserot, arvoristiriidat ja epéluottamus. Kauniston, Uiton, Estolan ja
Syrjdlan (2009, 463) mukaan pitkittyneet ristiriidat vanhempien kanssa saattavat heikentdd
tyohyvinvointia. Erityisesti vanhempien arvostuksen puute ndytti vaikuttavan kiertdvien
erityislastentarhanopettajien ~ammatilliseen itsetuntoon ja oli ndin ollen yhteydessd
tyduupumukseen.

Vuorovaikutuksen ongelmien lisdksi lasten ja perheiden ongelmien muuttuminen
haasteellisimmiksi lisdd varhaiskasvatuksen erityisopettajan tyon vaativuutta (Setdld 2009, 62).
Téssd tutkimuksessa ongelmien haastavuus, moniongelmaisuus sekd ongelmien kasautuminen
ndyttdytyivdt tyon vaatimuksena. Kiertdvét erityislastentarhanopettajat kokivat myos kyynisyyttd
vanhempia kohtaan. Kasvatuskumppanuudessa néyttdytyi ndin ollen lastensuojelullinen
nidkokulma. Tdméin on havainnut myos Heindmdki (2004b, 176). Erityisesti yhteistyo
sosiaalitoimen kanssa olisi merkityksellistd moniongelmaisten perheiden kanssa toimittaessa,
mutta huolestuttavaa, ettd nimenomaan toimimaton yhteisty0 sosiaalitoimen kanssa osoittautui
kiertdvéin erityislastentarhanopettajan tyon vaatimuksena. SosiaalityOntekijoiden ylityollisyys ja
vaativat tyoolot vaikeuttivat yhteistyotd sosiaalitoimen kanssa. Niistd on kirjoitettu myds eri
lahteissd aiemmin (Forsberg & Ritala-Koskinen 2012, 174; Jahnukainen ym. 2012, 154;

Varhaiskasvatuksen neuvottelukunta 2009, 47). Suomalaisen sosiaalitoimen kehittdminen
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toimivammaksi parantaisi my0s varhaiskasvatustydon olosuhteita. Jatkotutkimusehdotuksena
mainittakoon sosiaalitydn rakenteiden tarkastelu.

Tédmin tutkimuksen mukaan kasvatuskumppanuuteen liittyvien ongelmien voidaan tulkita
olevan yhteydessd kiertdvien erityislastentarhanopettajien tyduupumukseen, joten niiden
korjaamiselle olisi 10ydettédvi keinoja. Aiemmin on todettu ongelmien vanhempien kanssa olevan
yhteydessd muun muassa vdsymiseen, kyynistymiseen ja riittdméttomyyden tunteisiin (ks. esim.
Heindmaéki 2004b, 122; Malin & Heindmiki 2004, 50; Perho 2009, 92). Kasvatuskumppanuuden
kehittaminen olisi merkityksellistd kiertdvien erityislastentarhanopettajien tyohyvinvoinnin liséksi
lapsen kehityksen laadukkaan tukemisen vuoksi, koska perheiden arjen tukeminen edesauttaa
lapsen kokonaisvaltaista kehitystd. Tarkoituksenmukainen kasvatuskumppanuus tuo jatkuvuutta
arjen kasvuympadristojen toimintatapojen vilille edistden lapsen kasvua, kehittymisti ja oppimista
(Hujala ym. 2007, 114). Myos Korkalaisen (2009, 217) mukaan perheiden erilaisiin tarpeisiin
vastaamiseen kaivataan uudenlaisia yhteistydmuotoja. Tarkoituksenmukaisia ja monipuolisia

kasvatuskumppanuuteen liittyvid rakenteita olisi tirkedd tutkia jatkossa.

8.1.2 Yhteisty0 paivakotien tiimien kanssa

Kiertdvin erityislastentarhanopettajan  pdidasiallisena tyond oli toimia konsultoivana
erityisvarhaiskasvatuksen asiantuntijana. Yhteistyd tiimien kanssa korostui, ja se nihtiin tyon
voimavarana sen toimiessa hyvin. Yhteistyd osoittautui myds tyon vaatimukseksi, koska sithen
liittyi haasteita. Erds merkittivd ongelma oli tukitoimien toteuttamatta jdttdiminen sekd
sitoutumisen ongelmat. Tukitoimien saaminen osaksi ryhmén arkea vaati sinnikkyyttd eli tyon
imua. Sopimusten jéittdminen noudattamatta aiheutti erityislastentarhanopettajissa myos
kyynisyyttéd tiimejd kohtaan. Yhteisty0ssd tiimien kanssa ilmeni siis ulottuvuuksia, jotka yhtéaalta
vaativat ty0n imua ja toisaalta aiheuttivat kyynisyytta eli olivat yhteydessd tyduupumukseen. Olisi
tarkedd tutkia, mitkd ulottuvuudet aiheuttavat ongelmia kiertdvén erityislastentarhanopettajan ja
pdivakotien tiimien vuorovaikutuksessa. Ongelmien I0ytdminen edesauttaisi lapsen tuen
toteutumista paivakotiryhmassé sekd tukisi kiertdvien erityislastentarhanopettajien tunnetta tyonsi
tuloksellisuudesta ja tyohyvinvointia. Téssd alaluvussa esitetddn muutamia ehdotuksia yhteistyon
parantamiseksi.

Erityislastentarhanopettajan asiantuntijuutta kohtaan havaittiin epéluottamusta, koska
tiimeissd saatettiin ottaa ulkopuolisten asiantuntijoiden mielipiteet erityislastentarhanopettajan
nidkemystd vakavammin. My0s Heindméki (2004b, 127) havaitsi, ettd tyOntekijat ndkevét tuen

piirin jossain muualla kuin péivikodissa. Hinen mukaan ryhmén toimintaa ei muuteta, jos lapsen
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koetaan niin sanotusti olevan tuen piirissd, kun hénet on saatu tarvittaviin tutkimuksiin. Pihlajan
(2005, 151-152) mukaan erityispedagogiikan diagnosoinnin kulttuuri ja asiantuntijakeskeisyys
aiheuttavat ammattikasvattajissa osaamattomuuden tunnetta ja pedagogisen toiminnan ohuutta.
Péivikotien tiimeissd olisi tdrkedd nostaa esiin arjen tilanteiden merkitystd lapsen kehityksen
kannalta sekd erityisvarhaiskasvatuksen asemaa osana varhaiskasvatusta. Néitd aiheita on esitelty
tamén tutkimuksen teoreettisessa viitekehyksessa ja niistd on kirjoitettu aiemmin kirjallisuudessa
(ks. Korkalainen 2009, 132; Kovanen 2004, 112; Malin & Heindméki 2004, 49; Melamies ym.
2004, 108—109; Rantala, Méittd & Uotinen 2012, 397).

Kiertdvin erityislastentarhanopettajan tyd tukee inkluusiivista, kaikille yhteistd, kasvatusta
(Varhaiskasvatuksen neuvottelukunta 2007, 24). Se vaatii vield asenteiden ja menettelytapojen
muutosta (UN 2009, 17). Péivikotien kasvatuskulttuuria (Nummenmaa 2006) kehittimélla tukea
tarvitsevien lasten tarpeet saatettaisiin huomioida arjessa paremmin. Kasvatuskulttuurin nakyvéksi
tekemisen ja kehittdmisen kannalta tarvitaan avointa keskustelua varhaiskasvatuksen tiimeissa.
Sekd kiertdvien erityislastentarhanopettajien tyohyvinvoinnin ettd tukea tarvitsevien lasten
kannalta tukitoimenpiteet olisi térked saada osaksi pdivikotiryhmien arkea. Tédssd avainasemassa
on inklusiivisia arvoja  sisdltdvd  kasvatuskulttuuri.  Olisi  tdrkedd myds  tutkia
varhaiskasvatushenkildston ndkemyksid koskien tuen jirjestdmisestd paiviakotiryhmissa.

Tukitoimien saaminen osaksi ryhmien arkea tulisi todennidkdisemmaiksi my0s jarjestimalla
erityispedagogista tdydennyskoulusta varhaiskasvatushenkilostolle sekd siséllyttamalla riittdvasti
erityispedagogiikan ~ opintoja  lastentarhanopettajan ~ koulutukseen. = Varhaiskasvatustyon
vaatimustaso on viime aikoina noussut suhteessa tyontekijoiden peruskoulutukseen (Korkalainen
2009, 133 ks. myos Pihlaja 2009b, 36). Nykyéén erityispedagogista asiantuntijuutta vaaditaan yhi
enemmaén koko henkil6stoltd (Varhaiskasvatuksen neuvottelukunta 2007, 24; ks. myds Heindmaki
2006, 19; Korkalainen 2009, 220). Tamin tutkimuksen mukaan tiimit olivat yhtaalta
ammattitaitoista, mutta toisaalta kiertdvit erityislastentarhanopettajat kaipasivat ammattitaidon
paivittdmistd esimerkiksi lapsen nédkdkulman huomioimisen suhteen. Koko kasvatusyhteison vahva
ammatillinen osaaminen toimii laadukkaan varhaiskasvatuksen perustana
(Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 11). Henkilokunnan kouluttaminen edesauttaisi
laadukkaan erityisvarhaiskasvatuksen toteutumista, mika tukisi kiertavien
erityislastentarhanopettajien tyohyvinvointia.

Yhteisty6td tiimien kanssa sekd kiertdvien erityislastentarhanopettajan tyohyvinvointia
voitaisiin kehittdd my0s panostamalla tydyhteisdjen ilmapiiriin, koska téssd tutkimuksessa hyvi
ilmapiiri ndyttdytyi kiertdvén erityislastentarhanopettajan tydon voimavarana. Hakanen, Bakker ja

Schaufeli (2006, 504) ovat myds todenneet sosiaalisen ilmapiirin olevan opettajan tyon voimavara.
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Positiivisen, avoimen ja luottamuksellisen ilmapiirin merkityksestd tydyhteisdsséd ovat kirjoittaneet
my0s Karila ja Nummenmaa (2001, 147; 2003, 136), Onnismaa (2010, 25), Rantala (2002, 178)
sekd Soini, Pyhélto ja Pietarinen (2010, 746). Siitd mainitaan myds Varhaiskasvatussuunnitelman
perusteissa (2005, 32). Merkityksellistd on, ettd pdivikodeissa vallitsevalla ilmapiirilld saattaa olla
tydhyvinvoinnin liséksi merkitystd lapsille, koska koulun ilmapiirin on todettu vaikuttavan
oppilaiden hyvinvointiin (Onnismaa 2010, 25). Tyontekijoiden ja lasten hyvinvoinnin seki
osaamisen hyddyntdmisen kannalta pdivéikotien positiiviseen ja avoimen ilmapiiriin olisi hyvi
tyOyhteisOissd panostaa. Télloin ilmapiiri toimisi tydon voimavarana ja edistdisi tyon imun
kokemusta. Leiterin ja Bakkerin (2010, 5) mukaan eloisan, energisen ja tyon imua edistidvin
tyOympériston luominen on jokaisen vastuulla. Ilmapiirin merkitystd tyOyhteisolle ei
varhaiskasvatuksessa vélttaméttd tiedosteta tarpeeksi, joten sen asemaa my0s kasvatustieteellisen

tutkimuksen piirissé olisi tirked nostaa esiin.

8.1.3 Kollegiaalinen tuki voimavarana

Ainoa kiistatta voimavarana toimiva tyon olosuhdetekijd oli aineiston mukaan kollegoiden tuki.
Kollegoiden merkitys nousi esiin henkisen tuen ja ty6hon liittyvien tunteiden jakamisen sekd
tiedollisen tuen ndkokulmasta. Kasvattajan ty0 on Onnismaan (2010, 23) mukaan tunnetyota.
Kiertdvin erityislastentarhanopettajan tydssd tarvitaan kykyd kuunnella ja olla ldsnd sekd
herkkyyttd reagoida lasten, vanhempien ja ryhmien henkilokunnan tarpeisiin. Tyon luonne
tunnetyond ndyttdytyi osittain voimavarana, koska vahvat ldsnéolon tilanteet ilmensivit tyon
imuun kuuluvaa uppoutumista. Se néyttdytyi myds vaatimuksena, koska ty6hon kuului runsaasti
tunteiden kisittelyd. Tunteiden jatkuva hallitseminen voi turhauttaa ja vésyttdd (Ylitapio-Mantyld
2009, 174). Hochschildin (2003, 7) mukaan tunteita tulee hallita, jos niité ei ole soveliasta ndyttda
muille. Kiertdvét erityislastentarhanopettajat eivét ndyttineet esimerkiksi ryhmien henkilokunnalle
todellisia tunteitaan. Tdlloin kollegoiden merkitys korostui.

Kiertdvien erityislastentarhanopettajien kollegiaalisen tuen kanaviin tulisi kiinnittda
huomiota, koska Leiterin ja Bakkerin (2010, 5) mukaan kollegat toimivat toistensa tydon imun
kokemuksen léhteend tarjoten sosiaalista, emotionaalista ja tiedollista tukea toisilleen. Tutkitussa
kunnassa kiertévien erityislastentarhanopettajien viikoittainen palaveri tuki tydhyvinvointia, mutta
keskustelulle kaivattiin enemmén aikaa. Sulmanin, Savagen, Vroomanin ja McGillivrayn (2005,
255-256) mukaan sddnnolliset tapaamiset kollegoiden kanssa edesauttavat toiminnan kehittdmisti
ja parantavat laatua. Niin ollen kiertdvien erityislastentarhanopettajien pedagogiseen keskusteluun

tarvittaisiin enemmén tilaa. Erityisesti kiertdvdn erityislastentarhanopettajan tydssid olisi
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kiinnitettdva huomiota tunteiden purkamisen ja jakamisen mahdollisuuksiin. Téssd tutkimuksessa
erityislastentarhanopettajat yhtééltd saivat purkaa tunteitaan viikoittaisissa palavereissa, mutta
toisaalta kaipasivat sille enemmin aikaa. Kaunisto ym. (2009, 463) mainitsevat ohjatun
vertaisryhmén keinona jakaa tyohon liittyvid kokemuksia ja tunteita. Vaihtoehtona voisi olla
kiertdvien erityislastentarhanopettajien asiapitoisten ja kdytdnnon asioihin liittyvien palavereiden
liséksi pitdd ohjattuja vertaisryhmid, joissa keskityttdisiin tunteiden jakamiseen sekd tunnepitoisten
tilanteiden kasittelyyn. Kiertdvien erityislastentarhanopettajien yhteis6jd tulisi tutkia, jotta

voitaisiin selvittdd toimivia ja tarkoituksenmukaisia kollegiaalisen tuen kanavia.

8.2 OSAAMISEN KEHITTAMISEN MERKITYS

Kiertévit erityislastentarhanopettajat kokivat tyon olevan tietotyotd, jossa vaadittiin jatkuvaa
oppimista. Ammatillisuudelta vaaditaan tyon jatkuvaa kehittimistd myds Hujalan ym. (2007, 102)
sekd Varhaiskasvatuksen neuvottelukunnan (2007, 18) mukaan. Tutkittavassa kunnassa kiertdvien
erityislastentarhanopettajien osaamista oli kehitytetty runsailla koulutuksilla, minkd koettiin
heijastavan tyon arvostusta. Kouluttautumismahdollisuuksien siis koettiin edistdvdn tydssi
jaksamista arvostuksen kokemuksen kautta. Tdydennyskoulutuksen voidaan sanoa myds Setéldn
(2009, 63) mukaan edistdvdn henkildston jaksamista tydssd laadun ylldpitamisen lisdksi. Pihlajan
(2005, 143) mukaan pdivikodin eri ammattiryhmien tdydennyskoulutus eroaa selvisti keskittyen
erityislastentarhanopettajiin ja lastentarhanopettajiin. Edelld mainittujen pdivikodin osaamisen
puutteiden vuoksi koko henkilokunnan kouluttaminen on tirkedd. Silli on merkitystd myos
kiertdvien erityislastentarhanopettajien tyohyvinvoinnin kannalta, koska ryhmien henkildkunnan
osaaminen vaikuttaa merkittdvéasti heidén tyohonsa.

Jatkuvan kehittdmisen ja toiminnan arvioinnin ongelmat ndyttivit olevan yhteydessa
heikentyneeseen ammatilliseen itsetuntoon. TyoOntekijdt ovat itse vastuussa ammatillisen
toimintansa  jatkuvasta arvioinnista ja  kehittdmisestd (Hujala ym. 2007, 106;
Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 18). Kiertdvit erityislastentarhanopettajat tekivat
paljon itsearviointia ja kokivat sen tarpeelliseksi. Téstd huolimatta he kokivat epdvarmuutta
toimintansa onnistumisesta pidivdkotiryhmien henkilokunnan kanssa, mikd johtui kunnan
puutteellisista arviointikdytdnndistd. Epdvarmuus synnytti myos riittdméttdmyyden tunnetta. Tassa
yhteydessa korostuu systemaattisten arviointikdytintojen merkitys. Erityisesti
varhaiskasvatuksessa vaadittavan yhd monimutkaisemman osaamisen vuoksi olisi tdrkedd tutkia ja
kehittdd varhaiskasvatustyon arviointikédytint6jd. Se olisi ensiarvoisen tirkedd myds kiertdvien

erityislastentarhanopettajien ammatillisen itsetunnon ja mahdollisen tyduupumuksen kehittymisen
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kannalta. Mielenkiintoista on, ettd Perhon (2009, 92) mukaan oppilailta saatu palaute on liittynyt
naisluokanopettajien itsetuntoon. FErityisvarhaiskasvatuksen kentélld voitaisiin my0s pohtia
mahdollisia keinoja ottaa lapset mukaan toiminnan arviointiin. Tdmi tukisi myds lasten

osallisuutta.

8.3 ASENTEIDEN MERKITYS

Erilaisuuden arvostuksen lisddminen on keskeinen tavoite kiertdvén erityislastentarhanopettajan
tyossd (Varhaiskasvatuksen neuvottelukunta 2007, 24). Piivékotihenkiloston asenteissa on néhty
muutostarvetta myonteisempédén suuntaan (Korkalainen 2009, 132, 136). Téssd tutkimuksessa
ryhmien henkilokunnan asenne osoittautui kiertdvid erityislastentarhanopettajia turhauttavaksi
tekijéksi. Henkilokunnan asenne saattoi olla ongelmakeskeinen, mutta samaan aikaan innoton
ongelmien ratkaisemisen suhteen. Téllainen suhtautuminen oli ristiriidassa kiertdvien
erityislastentarhanopettajien suhtautumiseen, joilla ongelmien ratkaisemisen todettiin tukevan tyon
imun kokemusta, koska niihin liittyi uppoutumisen tunnetta. Yksittdisen varhaiskasvattajan ja koko
tyOyhteison olisi tirkedd tiedostaa tyon taustalla olevat arvot ja eettiset periaatteet (ks. esim.
Heindméki 2006, 20; Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 16). Tuen tarve olisi tirked
ndhdd my06s ympdriston ominaisuutena, jolloin ympériston jarjestiminen lapselle sopivaksi nousee
keskioon (Pihlaja 2005, 58; UN 2009, 14). Mikili varhaiskasvatuksessa tyoskentelevit nékisivit
tuen tarpeen aiheutuvan osittain omasta toiminnasta lapsen ominaisuuksien sijaan, voisi
asennoituminen lasten tukemiseen ja ongelmien ratkaisemiseen muuttua. Tdlloin olisi pakko
miettid ryhmén toimintatapojen kehittdmistd lapsen kehityksen tukemiseksi. Henkiloston tulisi
saada enemmain koulutusta erityisvarhaiskasvatukseen liittyen, koska tietoisuus muuttaa asenteita
(UN 2009, 18). Myos varhaiskasvatushenkiloston vallalla olevia asenteita tuen tarpeen lapsia
kohtaan olisi tarked tutkia enemman, jotta koulutustarpeita voitaisiin tarkemmin kartoittaa.
Yhteiskunnassa vallitseva suhtautuminen pienten lasten tuen tarpeeseen voi vaikuttaa
resursointiin  (Hujala ym. 2007, 98; Pihlaja 2005, 170). Se madrittdd kiertdvin
erityislastentarhanopettajan tyon olosuhteita. Varhaiskasvatuksen yleisiin resursseihin liittyi monia
ongelmia. Niiden todettiin olevan tydn vaatimus, joka vdhentdd tyon imun kokemusta ja tyolle
omistautumista tyon merkityksellisyyden vdhenemisen vuoksi. Ensimmédinen ongelma oli
resurssien niukkuus, joka ilmeni lapsiryhmien koossa ja palkkauksessa. Myos Setéldn (2009, 62)
mukaan erityislastentarhanopettajan tydssé saattaa kuormittaa suuret lapsiryhmaét. Toinen ongelma
oli resurssien saaminen. Heindméden (2004b, 111) mukaan ladketieteellisen méérittelyn valta nikyy

resurssien saamisessa. Lisdksi luvatut resurssit eivat valttdmaéttd toteutuneet. Tdmd on
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ongelmallista, koska Lapsen oikeuksien sopimuksen (YK 1989, 17) mukaan vammaisen lapsen
erityistarpeet on huomioitava. Kolmas ongelma oli ajan ja energian kuluminen lausuntojen
hankkimiseen tuen tarjoamisen sijaan, minkd on havainnut myods Heindmaki (2004b, 154). Liséksi
kentdn tarpeita ei valttimattd kuunneltu. Kiertdvan erityislastentarhanopettajan asiantuntijuuteen
tulisi luottaa, jotta lapsen tukeminen mahdollistuisi mahdollisimman varhain. Téssd tutkimuksessa
esiin tulleet resursseihin liittyvdt ongelmat on todettu monissa tutkimuksissa, joten
varhaiskasvatuksessa tarvittaisiin toimenpiteitd asian suhteen. Erityisesti péattdjien nikemykseen
tuen tarpeen lapsista olisi kiinnitettdvd huomiota (Heindméki 2004b, 240). Esimerkiksi inkluusion
tarkoituksenmukaiseen toteuttamiseen ei ole sitouduttu lainsddddnnon osalta (Viitala 2004, 141).
Erityisvarhaiskasvatuksen resursointi tulisi huomioida, kun uutta varhaiskasvatuslakia
valmistellaan. Liian vidhdisten resurssien vuoksi on vaarana, ettd tuen tarpeet lisdéntyvit ja

kasaantuvat entisestdin.

8.4 TUTKIMUKSEN EETTISYYS

Hyvin tieteellisen kdytdnnon ja eettisten periaatteiden mukaan toimiminen on ensisijaista kaikessa
tutkimuksessa (Hirsjarvi & Hurme 2011, 23). Tieteellisen tutkimuksen eettisid kysymyksid
kisittelee tutkimuseettinen neuvottelukunta, jonka mukaan tiedeyhteisén tunnistamien
toimintatapojen noudattaminen kunnioittaa toisten tutkijoiden tyotd. Eettisesti kestdvien
tiedonhankinta-, tutkimus- ja arviointimenetelmien sekd tieteellisten vaatimusten edellyttimi
tutkimuksen suunnittelu ja toteuttaminen on merkityksellistd. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta
2013, 6.) Tatd tutkimusta toteutettaessa on pohdittu eettisid ndkokulmia koko tutkimuksen
tekemisen ajan. Tutkimus on pyritty toteuttamaan eettisesti kestdvésti ja hyvad tieteellistd
kdytantdd noudattaen, koska ihmistieteellisessd tutkimuksessa tutkijalla on huomioitava niin
sanottu sosiaalinen vastuu tutkimusta tehdessdidn (Fine, Weis, Weseen & Wong 2003, 203).
Eettiset ndkokulmat ovat vaistimattomid, kun tutkitaan ihmistd. Laadullisissa tutkimuksissa
saatetaan késitelld intiimejd ja arkoja aiheita. (Punch 2005, 276-277.) Tama tutkimus kisittelee
ihmisen tyohyvinvointia, joka on hyvin henkilokohtainen aihe, minkd vuoksi tutkimuksen hyvi
etilkka on véistimatontd. Esimerkiksi haastattelussa tutkija on suorassa kontaktissa tutkittavien
kanssa, jolloin eettiset ndkokulmat on huomioitava monipuolisesti (Hirsjérvi & Hurme 2011, 19).
Tutkimuksen haastattelukysymykset on pyritty muotoilemaan niin, ettd ne eivdt loukkaisi
kenenkiin yksityisyyttd vaan keskittyvit ammatillisiin ndkokohtiin (liite 1). Tutkimuksen etiikkaa
kasittelevassd kirjallisuudessa esiintyy ldhes poikkeuksetta kolme tdrkeintd eettistd periaatetta,

joita kasitellddn seuraavaksi tarkemmin. Naiistd ensimméinen on informaatioon perustuva
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suostumus. Toisena mainittakoon luottamuksellisuus, yksityisyys ja indentiteetin suojeleminen.
Kolmantena huomioidaan tutkimuksen seuraukset ja riskittomyys osallistujalle. (ks. esim. Bogdan
& Biklen 2003, 43—45; Brinkmann & Kvale 2008, 265-266; Hirsjarvi & Hurme 2011, 20; Kuula
2011, 60.) Kuulan (2011, 60) mukaan ndmi eettisen periaatteet ovat osa ihmisarvon suojelua.

Tutkittavien yksilon vapauteen ja itsemddrddmisoikeuteen kuuluu tutkimukseen
osallistumisen vapaaehtoisuus, jonka tulee perustua riittdvaan tutkimusta koskevaan informaatioon
(Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2009, 4; ks. my6s Brinkmann & Kvale 2008, 265; Hirsjirvi &
Hurme 2011, 25; Kuula 2011, 99). Suostumus voi olla suullinen tai kirjallinen (Tutkimuseettinen
neuvottelukunta 2009, 4). Téssd  tutkimuksessa  pyydettiin  tutkittavan = kunnan
varhaiskasvatusjohtajalta kunnan tutkimuslupa (liite 5) tutkimuksen tekemiseksi. Lisdksi jokaiselta
tutkittavalta pyydettiin kirjallinen lupa tutkimukseen osallistumisesta sekd haastattelun
nauhoittamisesta (liite 2). Suostumusta pyydettdessd tasapaino liiallisen informaation sekd
oleellisten asioiden poisjdttimisessd on merkityksellistd (Brinkmann &Kvale 2008, 266).
Tutkimuseettisen neuvottelukunnan (2009, 6) mukaan vihintéén tutkijan yhteystiedot, tutkimuksen
aihe, aineiston kerddmisen tapa, ajankulku, osallistumisen vapaaehtoisuus sekid aineiston
kayttotarkoitus, sdilytys ja jatkokdyttd on tuotava julki. Myds tutkittavan mahdollisuudesta
keskeyttdd osallistuminen milloin tahansa on kerrottava (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2009,
5; ks. myOs Kuula 2011, 107). Etukidteen tutkittaville l&hetetyssd haastattelurungossa (liite 1)
kirjoitettiin yleisemmin tutkimuksen tarkoituksesta sekd mahdollisuudesta halutessaan keskeyttaa
osallistuminen. Tutkittavalla kunnalla oli kdytossddn myds tutkimussuunnitelma, jossa kerrottiin
tarkoituksenmukaisesti tutkimuksen toteuttamisesta. Aineiston sdilyttdmisestd ja jatkokdytostd
kerrottiin suullisesti haastattelutilanteessa.

Yksityisyyden suojaa koskevien eettisten periaatteiden tavoitteena on pyrkid sovittamaan
yhteen luottamuksellisuus ja tutkimuksen avoimuus. Tutkimusaineiston suojaaminen sekd sen
sdilyttiminen ja hévittdiminen on tehtdvd tutkittavien yksityisyyttd suojaten. Tutkittavien
yksityisyyttd  suojeltaessa myds vaitiolovelvollisuuden noudattaminen on ensisijaista.
Tutkimusjulkaisussa ei saa esiintyd tutkittavia koskevia tunnisteita. (Tutkimuseettinen
neuvottelukunta 2009, 7-8.) Téssa tutkimuksessa ei voi missddn vaiheessa tunnistaa haastateltavaa
henkilod. Aineiston kerddmisen vaiheesta ldhtien haastateltavista on kidytetty koodeja, kuten
KELTO1. My®és tutkittava kunta tai sen sijainti on jétetty julkaisematta. Lisdksi tutkimuksen
haastatteluaineisto on hévitetty asianmukaisesti tutkimuksen valmistuttua.

Kolmas eettinen ndkokulma on, ettd tutkimusta tehdessd tulee valttdd tutkittavalle
mahdollisesti aiheutuvia henkisid, taloudellisia tai sosiaalisia haittoja. Edelld mainittu

yksityisyyden suoja on myds osa henkisten ja sosiaalisten haittojen vélttdmistd. Tutkittavan
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vahingoittamattomuudessa on huomioitava tutkittavaa arvostava ja kunnioittava kohtelu aineistoa
kerdtessd ja siitd raportoidessa. My0Os tutkittava itse pystyy sddtelemddn omia yksityisyyden
rajojaan antaessaan vastauksiaan tutkijalle vilttimalla haitalliseksi kokemiaan aiheita.
(Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2009, 7.) Téssd tutkimuksessa on viltetty huolellisesti
tutkittavalle aiheutuvia haittoja. Tiedot on késitelty luottamuksellisesti ja tutkittavia on kohdeltu
kunnioittavasti koko tutkimusprosessin ajan. Ainut taloudellinen haitta tutkittaville oli tydajan
kuluminen tutkimukseen osallistumiseen. Brinkmannin ja Kvalen (2008, 267) mukaan
tutkimukseen osallistumisen seuraus voi olla myds positiivinen. Mahdollinen positiivinen seuraus
tutkittaville téstd tutkimuksesta on oman tyShyvinvoinnin pohtiminen. Haastatteluvastauksia
antaessaan tutkittavien puhe oli pohtivaa ja analysoivaa, miké saattoi auttaa heitd selkiyttdméén
omia tuntemuksiaan tyotdén kohtaan. Tutkimus antaa my0s tutkittavalla kunnalle tietoa kiertdvien
erityislastentarhanopettajien tyon olosuhteista ja tyShyvinvoinnista.

Lopuksi todettakoon, ettd ihmisid haastateltaessa, heiddn sanomisiaan analysoitaessa,
tulkittaessa ja julkaistessa laajalle yleisolle eettiset nékokulmat korostuvat yksilon oikeuksien
kannalta. Tétd laajemmin on pohdittava my0s tuotetun tiedon merkitystd laajemmalle yleisolle.
(Brinkmann & Kvale 2008, 263, 278.) Tamén tutkimuksen aihetta on tutkittu psykologiassa paljon,
mutta sitd ei ole juuri sovellettu erityisvarhaiskasvatuksen kontekstiin. Kiertévit
erityislastentarhanopettajat, pdivikotien johtajat tai kuntien paittdjit saattavat lukea tatd tutkimusta
peilaten sitd omaan tilanteeseen. Nidin ollen on merkityksellistd korostaa fenomenologisen
tutkimuksen kykeneméttomyyttd yleistdd tutkimustuloksia. Tutkimus kertoo vain kyseisen kunnan
ja kyseisten kiertivien erityislastentarhanopettajien kokemuksista. Liséksi tutkimus on rajattu tyon
imun ja tyduupumuksen ndkokulmiin. Aihetta tulisi tutkia lisdd, jotta aiheesta voitaisiin tehdd

yleisempié johtopdétoksia.
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LITTEET

Liite 1(5)

TEEMAHAASTATTELURUNKO

Tamén haastattelun tarkoituksena on tuoda Sinun oma henkilokohtainen nikemys tyOstési esiin.
Viédrid vastauksia ei  ole, voit vapaasti tuottaa merkityksellisiksi kokemiasi asioita
haastattelutilanteessa. Tutkimuksen tavoitteena on kuvailla nimenomaan subjektiivisia kokemuksia
siitd, miten kiertavét erityislastentarhanopettajat kokevat tyohyvinvointinsa.

Haastattelu on jaettu kahteen teemaan: tyon olosuhteet ja tydssd jaksaminen. Ensimmadisessd
teemassa pyritddn saamaan kokonaiskuva Kelton tyOstd sekd erittelemdén tyon olosuhteita
voimavara- ja vaatimustekijoiden kautta. Toisessa teemassa kasitellyt aiheet liittyvét tyon imun ja
tyduupumuksen osa-alueisiin. Jokaisen haastattelukysymyksen (lihavoidut) alla on apukysymyksid,
joiden tarkoitus on selkeyttdd ja tehdd padkysymystd ymmérrettivaimmaiksi. Voit tuoda esiin
kuitenkin niité asioita, jotka itse koet merkitykselliseksi.

Tiedot kasitelldén luottamuksellisesti ja anonyymisti. Sinulla on oikeus olla vastaamatta

mihin tahansa kysymykseen. Voit keskeyttdd haastattelun, mikali haluat.

TEEMA1: TYON OLOSUHTEET

1. Kuvaile tyotisi.

- Millaista on konsultoivan erityislastentarhanopettajan tyd omasta mielestési?

N

Millaisten asioiden koet tukevan hyvinvointiasi tyossa?
- Mitka ovat tydsi voimavaroja?

Miksi?

w

Millaisten asioiden koet kuluttavan hyvinvointiasi tyossa?

Miksi?

Miten suhtaudut niithin?



TEEMA 2: TYOSSA JAKSAMINEN

4.

10.

Kuvaile henkisti jaksamistasi tyossi.

- Kuinka jaksat tydssési?
- Millainen on yleinen mielialasi toissi?
- Miten se ilmenee?

Miten tarmokas olet tyossisi?

Kuinka

- Energinen olet tdissd?

- Panostat tyohdsi?

- Sinnikés olet toissd?

- Periksiantamaton olet esimerkiksi vastoinkdymisissi?

- Miten edelld mainitut asiat ilmenevit? Mika niihin vaikuttaa?
Miten omistautunut olet tyollesi?

Kuinka

- Sitoutunut olet tyohosi?

- Innokkaasti suhtaudut tyohosi?
- Merkitykselliseksi koet tydsi?
- Haastavaksi koet tydsi?

- Koetko ylpeyttd tyostisi? Miksi?
- Inspiroiko ty0 sinua? Miksi?

- Miten edelld mainitut asiat ilmenevit? Miki niihin vaikuttaa?

Miten uppoutunut olet tyohosi?
- Koetko syvin keskittymisen tiloja, jolloin aika ja muu ulkopuolinen unohtuu? 7Milloin?
Jos et, miksi?

- Miten merkitykselliseksi koet uppoutumisen mahdollisuudet? Miksi?

Kuvaile suhtautumistasi asiakkaiden tarpeisiin.

Kuvaile ammatillista itsetuntoasi.

- Koetko pystyvisi saavuttamaan tydllesi asettamasi tavoitteet?
- Koetko olevasi tyytyvéinen tyosi saavutuksiin?
- Miksi?

Mita muita asioita haluaisit tuoda esiin konsultoivan erityislastentarhanopettajan

tyohyvinvoinnista?



Liite 2(5)
LUPA TUTKIMUKSEEN OSALLISTUMISESTA

Pro gradu: “Kiertdvien erityislastentarhanopettajien tyohyvinvointia maérittadméssa”
Opiskelija: Tiina Tapio, Tampereen yliopisto, Kasvatustieteen yksikkd, Varhaiskasvatus

O Antamaani teemahaastattelua saa kayttaa aineistona edelld mainitussa pro gradu -

tutkielmassa

O Haastatteluni saa nauhoittaa auditiiviseen muotoon

Paikka: Pvm: 3.5.2013

Kiertévi erityislastentarhanopettaja, (nimi)



Liite 3(5)

Haastattelija: Minkélaista tidméd tyo sun mielesti on, jos mietitiin tota ensimmaéisti

kysymysti?

Kelto3:

Joo. Siis tdd mun tyd on hyvin mielenkiintoista, hyvin haasteellista, koska tulee... aika usein tulee
semmonen, ettd tidytyy ihan oikeasti miettid, ettd mikd olisi se lapsen paras siind, ettd ei kerta
kaikkiaan, niinku, 16ydy tosta vaan, ettd “jaha, t44 on nyt tdlldstd”. Vaan tdsséd tdytyy koko aika
monelta kantilta ajatella sitd asiaa, ettd tota... tulis se lapsen etu kysymykseen parhaiten. Tdd on
hirveen sosiaalista ty0té... Sitten tdd on hirveen hektistd tyotd. Esimerkiksi syksy on aika kiireistd
aikaa ja sitten taas kevit, kun on kouluun ldhtijat on ja... ja varhaiskasvatuksesta siirrytdén
esiopetukseen, niin on timmosid rutiineja, mitkd tiytyy tehdi ja olla tarkka niistd kuka mihinkin
menee. Se teettdd aika paljon tyotd, ettd ne on ehkd ne semmoset hektisemmait ajat. Mutta sitten
toisaalta timd on, vaikka tdmd on hyvin haasteellista ja hektistd, niin toisaalta tdd on hirveen
itsendistd tyotd. Ettd tdssd pystyy aika paljon miettid ja jirjestdid sitd omaa lukujirjestystddn. Ja...
Sitten tdd on silld tavalla, ettd pystyy vaikuttamaan siihen, ettd mitd sd otat. Sen on oppinu tés
vuosien jilkeen. Aluks sitd otti, vaikka monta monta palaveria pdivdsséd, kolmekin palaveria, joka
tuntu sitten yhtékkid huomas, ettd se on ihan liikaa. Ettd on niinku oppinu senkin, ettd kuinka sitéd
tyOtd ottaa vastaan. Ja se on, se on mun mielestd aika tirkee asia, etti huomaa sen, etti... ettd ei
litkaa ahnehdi ja ajattele, ettd "No, joo, ettd tossa toi ja tossa toi”. Ja sitten ku tdytyy aina niinkun
kelata ja nollata ittensé siihen, niin sitd hyotyy parhaiten kaikki osapuolet, kun ei liikkaa ymppaé siti
semmosta tekemistd ja menemistd ja palaveria ja... ja sen vaan on oppinu téssd ty0ssd. Ja sitten
tdssd tdytyy olla... tdd on semmonen sosiaalinen tyd, ettd tdssd tdytyy olla kauheen
yhteistyohaluinen ja yhteistyokykyinen. Ja se yhteistyokyky on aika tirked, koska on monenlaisia
ihmisid. Vaikka ollaan pdivdkotimaailmassa ja koulumaailmassa, niin aika timmosid
samantyyppisid ihmisid ndko6jdén on toissd. Mutta mun mielestd tdnd pédivind entistd enemmain on
sitd vaihtelevuutta. Et on tullu t44 moniammatillisuus, niin se ehkd tuo sen, ettd on erilaisen
koulutuksen saaneita ihmisid. Se tuo taas eri tavalla kdyttdytyvid ihmisid enemmaéan. Ennen vanhaan
oli ehkd niitd hoitajia ja lastentarhanopettajia vaan, niin ne oli semmosia samantyyppisesti

kayttaytyvia.
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Alkuperiinen Pelkistetty Alaluokka Yliluokka Pailuokka
ilmaus ilmaus

Tavallaan saa sitda | kollegalta saa Kollegoilta eri Kollegoilta Kollegoiden tuki
sellasta toista toista nakokulmia saadaan ja

nakodkulmaa nakodkulmaa haetaan paljon

siihen asiaan, et tukea

se on ihan

ehdoton.

me noissa kelto-porukassa Kollegoilta

meidan yhteisissa
palavereissa,
missa voi sitten
puhaltaa naita
asioita toinen
toisille ja kertoo
siin, siina
porukassa niinku
niit tuntemuksia

voi jakaa
tuntemuksia

henkista tukea

Kollegat, hyva
kollegat, on
sitten se tuki

kollegat tukena

mutta samaa
tyota, kun
tehd&an, niin
sitten ehka
samantyyppisten
pulmien kanssa
kamppaillaan niin
siihen saa sitten
tukea.

vertaisilta tukea
omaan tyohon

sieltd saa sita
voimaa sit, ku saa
ohjeita ja sitte

hyvinvointia
tukee, kun saa
kollegoilta apua

joku totee sen ja tukea

saman, mita

itteki

Ja paljon kollegoiden tukea | Kollegoilta
soitellaankin, jos | hyédynnetaan haetaan paljon
on joku paljon tukea
semmonen

ongelmallinen
asia, niin hirveen
useesti sitten
jollekin soittaa..
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78§ TUTKIMUSLUPA/ OPISKELIJA TIINA TAPIO

Liitteet

Paatoés

Tiedoksi

Allekirjoitus ja
virka-asema

Tampereen yliopistossa kasvatustieteen yksikdssé opiskeleva Tiina Tapio
anoo NN kunnan sivistyskeskukselta tutkimuslupaa varhaiskasva-
tuksen pro gradu-tutkielmaa varten.

Tutkimuksen aiheena on "Kiertavien erityislastentarhanopettajien tyéhy-
vinvointia maarittamassa". Tutkimus suoritetaan haastattelemalla kiertavia
ja konsultoivia varhaiskasvastuksen erityisopettajia. Tutkimus suoritetaan
tammi-helmikuussa 2013, ja se valmistuu huhtikuussa 2013.

Hallintosdannén 21 §:n 2 momentin mukaan sivistystoimen johtaja paattaa
ratkaisuvallan kayttamisesta ja sen delegoimisesta alaiselleen viranhaltijal-
le, jolla tulee olla tehtavan edellyttdma patevyys. Sivistyskeskuksen johtaja
on paatoksellagn 9.1.2009 § 3 paattanyt, ettd varhaiskasvatuksen johtaja
paattaa nyt kysymyksessa olevasta asiasta.

Tutkimuslupa-anomus

Paatan

1) myontaa tutkimusluvan anomuksen mukaisesti ehdolla, etté tutkimuk-
sen suorittajan tulee sopia asianomaisen yksikon péivékodinjohtajan
kanssa kaytannon jarjestelyista

2) ilmoittaa, etté anojaa sitoo sosiaalihuollon asiakkaan asemasta séaadet-
ty salassapitovelvollisuus

3) etté varhaiskasvatuksen hallinnon kéyttéon tulee luovuttaa yksi kappale
tutkimusta sen valmistuttua.

Tiina Tapio, varhaiskasvatuksen aluejohtajat TREGCEGG—u_—— 2
iy 2 rhaiskasvatuksen suunnittelija EEGE_GG_ —
erityispaivahoidon koordinaattoril i ja toimistosihteeri
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