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Luomumatkailuatukemaan on perustettu kevaalla 2001 "L uomuaja kestavyytta matkailuun™ -hanke,
joka vastaa luomumatkailun organisoinnista ja kehitysmahdollisuuksien tukemisesta jatkossakin.
Hankkeen taustdla vastaavana jarjestona on Luomuliitto ry. Tutkimuksessa tarkastellaan
luomumatkailun harjoittamiseen liittyvaa toimintaymparistéa ja niitd kokemuksia ja nékemyksia,
joita luomumatkailun akutaipaleella on kertynyt. Nakemykset pohjautuvat pitkalti
luomumatkailuyrittgjien omiin kokemuksiin ja luomumatkailun organisoinnista vastaavien
henkil6iden mielipiteisiin. Tutkimuksessa on tarkasteltu luomumatkailua myos kasitteend, ja
tavoitteena on ollut selventdd luomumatkailun kasitettd pirstaesella matkailukentalla
Luomumatkailu on kasitteend viela jokseenkin tuntematon ja vakiintumaton. Luomumatkailua on
tarkasteltu suhteessa muihin kestavan matkailun muotoihin.

Empiirisessa analyysissa jasennetéan luomumatkailuyrittdjien ndkemyksia ja kokemuksia "Luomua
ja kestévyytta matkailuun" -hankkeen alkutaipaleelta. Analyys perustuu kirjalliseen kyselyyn, joka
lahettiin osalle yrittgjistd. Kyselyssa tarkastellaan yrittdjien nakemyksia luomumatkailuverkostoon
liittymisesta ja kartoitetaan niité etuja ja haittoja, joita verkostoon liittyminen on kenties aiheuttanut.
Kirjalisen kyselyn analysointia tukee kenttétutkimus eli vierailu neljdla luomumatkailutilalla.
Empiirisena aneistoldhteend on kéaytetty my6s luomumatkailun organisointiin liittyvien
asiantuntijoiden nakemyksia ja mielipiteitd. ~Asantuntijandkokulman avulla tarkastellaan
luomumatkailun sidoksisuutta lagjempaan yhteiskunnalliseen viitekehykseen. Tutkimuksessa
kaytetyt menetelmét ovat kvalitatiivisa. Tilastollisena aineistona on kéytetty Kasvintuotannon
tarkastuskeskuksen julkaisemaa "Maatalouslaskenta 2000, luomu” -raporttia. Kirjallinen aineisto
perustuu luonto-, ympéristo- ja luomumatkailua kasitteleviin julkaisuihin ja artikkeleihin.

Tutkimuksen keskeisiné tul oksina voidaan pitéa sitd, ettd luomumatkailun harjoittamiseen Suomessa
on hyvda edelytykset. Luomumatkailun harjoittamista ja  kehittymistd tukevat
luomumatkailuyrittgjien padosin positiiviset kokemukset hankkeen toiminnasta. Taloudellista tukea
hanke on saanut ministeri6ilta. Matkailijat ovat jo osittain |6yténeet luomumatkailutiloille, ja uusia
asiakkaita saapuu todenndkdisimmin Keski-Euroopan maista. Luomumatkailun edistamista ja
kehittamista varten tarvitaan jatkossa tehokkaampaa markkinointia, mikali matkailun volyymiméaéria
hal utaan nostaa. Y htei stydta muiden jérjesttjen jatoimijoiden kanssa kehitetdan, jajatkossa pagpaino
tulee olemaan ympéristokasvatusty 6ssa.

Avainsanoja: ekologia, kestava matkailu, laatujérjestelma, luomumatkailu, luomutuotanto,
matkailustrategia, ympéaristopoliittiset toimijat, ympéristénsuojelu
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ESIPUHE

Luomumatkailu on verraten uus matkailumuoto - ainakin jérjestdytyneena matkailumuotona.
L uomumatkailullatarkoitetaan mahdollisimman ekol ogisesti, sosiaalisesti ja kulttuurisesti kestavalla
pohjalla tapahtuvaa matkailua. Luomumatkailun harjoittamisessa kohdistetaan paljon huomiota seka
matkailutoiminnan ympéristélle aiheuttamiin fyysisiin seurauksiin, ettd myés matkailun eettiseen
ulottuvuuteen. Matkailua voidaan harjoittaa kokonaisvaltaisesti siten, ettd niin matkailijoiden,
matkailuyrittdjien ja muiden palvelujen tuottgiien kuin luonnon intressit voidaan ottaa huomioon.
Matkailun sidosryhmien intressit on hyva ottaa huomioon jo matkailun tuotteistamisen
suunnitteluvaiheessa, jolloin kestavan matkailun ympéaristéon ja matkailijoiden tyytyvaisyyteen
vaikuttavia tekijoita on helpompi hallitaja kontrolloida.

Luomumatkailun alkutaival Suomessaon ollut riippuvainen kyseista matkail umuotoa organi soimaan
ja kehittdmaan perustetun "Luomua ja kestavyyttd matkailuun" -hankkeen toiminnasta. Hankkeen
tarkoituksena on ollut luoda maahamme luomumatkailuyrittgjien verkosto, jonka avulla
luomumatkailu voisi vakiintua pysyvaks toimintamuodoksi. Hanke on perustettu kevaalla 2001, ja
vuoden 2003 loppuun mennessd luomumatkailuverkostoon kuului jo 50 luomumatkailutilaa.
Tyypillista luomumatkailutiloille on niiden ainutlaatuisuus ja omaperaisyys - kukin tila on varmasti
erilainen ja uniikki kohde. Luomumatkailutilat ovat usein pienia perheyrityksig, ja osa niista on
toiminut jo aiemminkin matkailukohteena. Muutamillatiloilla harjoitetaan luomuviljelya, eréét tilat
toimivat kotiseutuperinnetta esittelevind "museoina’ jajoillakin tiloilla kasvatetaan luomuyrtteja tai
tuotetaan luomuviinia Matkailija voi tutustua mita kiehtovimpiin maaseutuymparistoon liittyviin
tyomuotoihin, kansankulttuuriin tai muihin ahepiirethin luomumatkallaan. Mahdollisuuksia siis
|6ytyy - jakun pitda silmansa auki jaon avoin, niin varmasti |16ytyy myos kokemuksiaja elamyksia.

Tassa tutkielmassa kuvaillaan luomumatkailun harjoittamiseen liittyvaa toimintaympéristoa ja niita
kokemuksia ja ndkemyksig, joita luomumatkailun alkutaipaleella on kertynyt. Nakemykset
pohjautuvat pitkalti luomumatkailuyrittdien omiin kokemuksiin ja luomumatkailun organisoinnista
vastaavien henkildiden mielipiteisiin. Tutkimuksessa on esitelty myds luomumatkailun taman
hetkista ja jatkossa harjoitettavaa strategiaa. Luomumatkailulle on suunnitteilla laatujérjestelma,
jonka avulla toimintaa voitaisiin kehittéa ja vakiinnuttaa. Laatujarjestelman kehittéamiseen liittyy
my6s monia ymparistondkokohtia, joita tutkimuksessa tuodaan esille. Tutkimuksessa on tarkasteltu
edelleen erilaisia ympéristopoliittisia toimijoita ja organisaatioita, jotka saattavat vaikuttaa myos
luomumatkailun strategiseen kehittamiseen.

Tutkimuksen tekeminen on ollut enimmékseen mielekastd johtuen pitkdti luomumatkailun
uutuusarvosta ja sen (kuten matkailun ylipddnsd) sidoksisuudesta yhteiskunnan eri osa-alueisiin.
Kaytannossa tutkimuksen eteenpéinvientid auttoi suuresti yhteydenpito "Luomua ja kestavyytta
matkailuun" -hankkeen koordinaattori Terhi Arelliin, joka kertoi tuoreita hankekuulumisia seka
lainasi ja antoi kirjallista materiaalia, kiitos niistd. Luomuliitto avusti matkakuluissa ja tutkimuksen
pai natuskul uissa, mista erityinen kiitos. Kiitoksen ansaitsevat myos kaikki haastattel uun osallistuneet
yrittgjét ja heldan vieraanvarai suutensa aterioi den tarjoamisen suhteen. Tutkimuksen tekija sai yopya
Lahdelman matkailutilalla mukavassa aittarakennuksessa, mista erityinen kiitos iséntavéelle. Kiitan
my6s graduohjagjaani Juhani Tirkkosta, joka antoi tarkeétd ja hyodyllistéd ohjausta seka palautetta
tutkimuksen edetessi. Kiitoksen ansaitsevat myds ystavani Jarkko Ahonen ja Katja Barling, jotka
jaksoivat oikolukea tekstiani ja antaa siita pal autetta.

Tampereella 29. tammikuuta 2004 Sami Karelahti



1 Tutkimuksen tavoitteet ja kysymyksenasettelua

Tassd tutkimuksessa tarkastellaan luomumatkailua sitd tukemaan perustetun hankkeen seka
luomumatkailuyrittgjien nakokulmasta ja toisaalta yhteiskunnallisessa ja ideologisessa
viitekehyksessd.  Tutkimuksessa  kuvaillaan  luomumatkailun  harjoittamiseen  liittyvaa
toimintaympéristod ja niita kokemuksia ja nékemyksi, joita luomumatkailun alkutaipaleella on
kertynyt. Nakemykset pohjautuvat pitkalti luomumatkailuyrittdjien omiin kokemuksiin ja
luomumatkailun organisoinnista vastaavien henkil6iden mielipiteisiin.

Tutkimuksen paatavoitteina on

a) selvittdd, miten "Luomua ja kestévyytta matkailuun" -hanke on onnistunut vaikuttamaan
luonnonmukaisuuden ja ekologian periaatteen mukaisesti toimivien maaseutumatkailuyritysten
jarjestéytymiseen? Hankkeen luomassa verkostossa on mukana 50 luomumatkailuyritysté (2003),
jotka on esitelty Suomen Vihreéssa Lomaoppaassa.

b) selventda luomumatkailun kasitetta pirstaleisella matkailukentdlla. "Luomumatkailu” on viela
jokseenkin vakiintumaton termi ja sen kéasitteleminen vaatii kyseisen matkailumuodon
tarkastelua suhteessa muihin luonto- ja ympéristdmatkailun muotoihin. Tutkimuksessa onkin
kasitelty muutamia kestdvan matkailun muotoja ja pyritty sen jélkeen tarkastelemaan nédiden
matkailumuotojen suhdetta luomumatkailuun.

Luomumatkailulla on myds yhteiskunnallista merkitystd, jota voidaan tarkastella suhteessa
ekologiseen, sosiaaliseen ja kulttuuriseen kestéavyyteen. Tutkimuksen tarkastelun kohteina on
luomumatkailun merkitys kolmellatasolla, jotka koskettavat luomumatkailun merkitystéa elinkeinona
tai tutkimuksellisena kohteena. Tarkastelun kohteena olevat tasot ovat hanketaso, yrittgétaso ja
yhtei skunnallinen taso.

Tutkimus rakentuu yhdeksasta kappaleesta. Tutkimus lahtee liikkeelle luomumatkailun taustan ja
kyseisen matkailumuodon syntymiseen vaikuttavien tekijoiden selvittdmisella Luomumatkailun
taustaa ja sen toimintaympéristba kansainvalisella tasolla sekd Suomessa selvitetddn toisessa
kappal eessa. Kolmannessa kappal eessa tarkastellaan muutamia ymparistéon jaluontoon kohdistuvia
matkailun muotoja ja méaritelléén niitd kasitteind. Késitteiden méaérittelyn pohjalta tavoitteena on
ollut luoda oma méaéaritelma, joka kuvaa luomumatkailua késitteend. Nama kasitteet on valittu silla
perusteella, etta ne kaikki edustavat kestévan matkailun muotoja. Lisdksi kolmannessa kappal eessa
vertaillaan eri kasitteisiin liittyvia merkityksia ja kasitteiden suhdetta toisiinsa. Neljannessa

! Suomen Vihresssa Lomaoppaassa on lueteltu ja esitelty luomumatkailuverkostoon kuuluvat luomutilat tai muut
ekologiset yritykset. Ensimméinen lomaopas julkaistiin toukokuussa 2002, ja toinen lomaopas on julkaistu huhtikuussa
2003. Kevadlla 2003 verkostossa oli jésenend 50 yritystd ympéri Suomea. Lomaoppaassa on tietoa yrityksista ja niiden
tarjoamista majoitus-, ruoka- ja ohjelmapal veluista. Oppaassa on kerrottu muun muassa retkeilymahdollisuuksista
luomumatkailutilojen 18hei syydessa ja kerrottu ympériston huomioi misesta osana toimintaa.



kappaleessa on tarkasteltu luomutuotantoa l&hinna sen organisoinnin ja valvonnan nakokulmasta.
Luomutuotantoa tarkastellaan luomumatkailun viitekehyksestd eli nakokulmasta, jonka avulla
luomutuotanto voisi tukea luomumatkailutuotetta - ja painvastoin. Luomutuotantoa on tarkasteltu
hyodyntamalla tilastollista aineistoa, jota on kerdtty KTTK:n Maatalouslaskenta 2000, Luomu
-raporttia varten. Viidennessi kappaleessa on tarkasteltu luomumatkailun kehitysmahdollisuuksia
Suomessa. Luomumatkailun kehittymista tukemaan on suunniteltu erityisté laatujarjestel maa, jonka
avulla voitaisiin paremmin kontrolloida luomumatkailutuotteen ja -palvelun laatua. Viidennessa
kappal eessa tarkastellaan my6s matkailuelinkeinoon integroituja laatu- ja ympéristojarjestelmia ja
| aatuj érjestelman merkitysta luomumatkailun strategi sessa kehittamisessa. Kuudennessa kappal eessa
on tarkasteltu matkailustrategioita ja kehittdmissuunnitelmia. Samassa kappaleessa on analysoitu
tarkemmin luomumatkailun mahdollisuuksia matkailumarkkinoilla SWOT-analyysin avulla.

Seitsemas luku muodostaa tutkimuksen empiirisen osion, joka pohjautuu kevaalla 2003 tekemaani
kenttdtutkimukseen. Kenttdtutkimuksessa tarkastelin  luomumatkailuyrittgien nakemyksia ja
kokemuksia luomumatkailun alkutaipaleella. Kenttétutkimus pohjautui kirjalliseen kyselyyn, joka
|ahetettiin osalle luomumatkailuyrittgistd ja osittain osallistuvaan havainnointiin, kun kavin
muutamalla luomumatkailutilalla (liite 1). Kappaleessa kahdeksan on tarkasteltu luomumatkailua
suhteessa ympaéristopolitiikkaan. Y mpéristopoliittinen tarkastelu pohjautuu ympéristofilosofiseen
nékdkulmaan ja luomumatkailun harjoittamiseen suhteessa ympéaristonsuojeluun. Kappaleessa on
tarkasteltu myo6s kansainvédlisia ja kansallisa ympéristopoliittisa vaikuttgjatahoja. Tutkimuksen
lopussa, yhdeksénnessa luvussa, olen pyrkinyt luomaan synteesin tutkimuksen sisdll6sté ja esittanyt
padtelmid. Mukana on my6s omaa pohdintaani ja gatuksiani luomumatkailun mahdollisuuksista
"vihredmpand" matkailumuotona.

Tutkimuksen aineisto muodostuu seuraavista | ahteista:

L uomumatkailuseminaarit yrittgjille
Luomumatkailuyrittgille suunnattu kirjallinen kysely
Kenttétutkimus €li vierailu neljéllaluomumatkailutilalla
Asiantuntijahaastattelu ja -kyselyt

Kirjalinen aineisto

Tilastollinen aineisto

© 0 s~ wDdNpE

Luomumatkailuseminaarit yrittdjille antoivat hyodyllistd ja mielekasta tietoa luomumatkailusta
hankkeena ja erityisesti yrittgien osuudesta ja osallistumisesta hankkeen toteutukseen. Osallistuin
kahteen "Luomua ja kestévyytta matkailuun" -hankkeen jarjestdmadan luomumatkailuyrittgjille
suunnattuun seminaariin. Lokakuussa 2002 hanke jarjesti seminaarin Snellman-korkeakoululla
Helsingin Jollaksessa. Seminaarin tavoitteena oli antaa uusille seka vanhoille luomumatkailusta
kiinnostuneille yrittgjille tietoa hankkeesta, luomumatkailuverkostoon liittymisesta seka



kansainvalisesta yhteistytkumppanista ECEAT Internationalista. Liséks tarkoituksena oli vaihtaa
kokemuksia ensimmaisesta hankevuodesta ja Suomen Vihrea Lomaopas -julkaisusta. Paikalla oli
vain muutama yrittg§a, joten varsnainen kokemusten jakaminen toisten yrittgien kanssa ja
vahdiseksi. Seminaari antoi kuitenkin tarkedta taustatietoa hankkeen organisoinnista, ja oli
mielenkiintoista tavata alan yritt§ji& ja tutustua heiddn arvomaailmaansa. Huhtikuussa 2003
jarjestettiin toinen luomumatkailuseminaari Frantsilan luomuyrttitilalla Hameenkyréssa, johon
osallistuin. Paikalla oli ulkomaalaisia vieraita Ruotsista, Norjasta, Hollannista ja Sloveniasta, jotka
kertoivat kokemuksistaan lasten, nuorten ja aikuisten ympéristokasvatuksesta luomutiloilla,
koulupuutarhoissa ja kansainvdlisessd ECEAT-verkostossa. Paikalla oli my6ds suomalaisia
luomumatkailua harjoittavia tai siité kiinnostuneita henkil6itd. Frantsilan seminaari oli samalla osa
Vihredn Lomaoppaan yrittdjille suunnattua opintoretked, jonka aikana oli tarkoitus tutustua
Lomaoppaan kohteisiin sek& osallistua kiinnostaviin ympéristokasvatusseminaareihin (liite 6).
antoisa ja opettavainen. Ehdottomasti parhaan kuvan hankkeen organisoinnista ja toiminnasta olen
saanut osallistumallaitse seminaareihin ja tutustumalla luomumatkailutilojen arkeen.

Tutkimuksen empiirisen osion (kappale 7) kysymyksenasettelu l&htee yrittgjien nékemyksista ja
kokemuksi sta suhteessa luomumatkailuun | aajemmassa yhtei skunnalli sessa kontekstissa. Tavoitteena
on selventda yrittgdtason ndkemyksia luomumatkailun yhteiskunnallisesta tasosta ja hankkeen
luomasta verkostosta. Tassd tutkimuksessa verkostolla tarkoitetaan "Luomua ja kestavyytta
matkailuun" -hankkeeseen kuuluvia yrityksia ja verkostoituminen viittaa néiden yritysten valisiin
vuorovaikutussuhteisiin  ja toimintaan hankkeen luomissa puitteissa. Empiirisessa osiossa
tarkastellaan verkostoitumisen valkutuksia luomumatkailun harjoittamiseen. Missd ovat
verkostoitumisen edut? VVai saattaako verkostoon liittyminen aiheuttaa jossakin maérin tuotannon tai
toiminnan rgjoittamista? Miten yritt§&t ovat suhtautuneet "Luomua ja kestdvyytta matkailuun”
-hankkeeseen? Onko verkostoituminen tuonut tiettya etua vai kenties jopa lisdkuluja? Ovatko
mahdolliset odotukset hankkeen suhteen vastanneet tdhan asti kertyneitd kokemuksia? Muun muassa
nadihin kysymyksiin tutkimuksen empiirisessa osiossa pyritéan |0ytamaan vastauksia.

Tutkimusmenetelmana on laadullinen tutkimus. Tutkimuksen empiirisend aineistona on kaytetty
luomumatkailuyrittdjille suunnattua kyselya, joka ldhetettiin satunnai sotantaa kayttéen helmikuussa
2003 20 yrittgdle, jotka ovat mukana Suomen Vihredssd Lomaoppaassa. Kyselylomakkeita
palautettiin 10 kpl eli vastausprosentiksi tuli 50 %, jota voidaan pitda kohtuullisena yrittgien
kohdalla (liite 1). Postin kautta |ahetettyjen kyselylomakkeiden lisdksi aineistona on kéaytetty
kenttatutkimuksen materiaalia. Vierailin helmi- ja maaliskuussa 2003 neljalla luomumatkailutilalla.
Kohdetilat olivat Viikildn merenrantatila Merikarvialla, Matkailutila Lahdelma Pertunmaalla,
Viiniverla Oy Verlassa ja Haapalehdon perinne- ja luomutila Kivisuolla Leivonmaella. Yrittgille
esitettiin kirjallista kyselyd vastaavat kysymykset sek& niiden liséks kysyttiin tilojen omaan



toimintaan ja tuotantoon liittyvista tekijoistd. Haastattelut taltioitiin nauhalle tulosten analysointia
varten. Hyvin tarked osa empiiristéa tutkimusta oli my6s tutustuminen tilojen rakennuksin ja
lahiympéristoon. Myods luomumatkailuyrittgjien tapaaminen henkilokohtaisesti tuki tutkimuksen
tekemista

Asiantuntijandkdkulman avulla on haluttu lag entaa empiirisen osion nakokulmaa, joka muutoin jaisi
lahinnd& luomumatkailuyrittdjien ndkemysten varaan. Tavoitteena on ndhda luomumatkailun
sidoksisuus lagjempaan yhteiskunnalliseen viitekehykseen. Asiantuntijoille esitetyt kysymykset
mukailevat pitkdlti yrittgille esitettyja kysymyksia. Asiantuntijandkokulma on "upotettu” tekstin
joukkoon, koska asiantuntijoille esitetyt kysymykset liittyvat keskeisesti koko tutkimuksen
teemalliseen sisaltoon, ja erityisesti asiantuntijandkdkulmaa on tuotu esille tutkimuksen empiirisen
osion lopussa kappaleessa 7.2. Asiantuntijoita on neljg, ja he edustavat "Luomua ja kestavyytta
matkailuun" -hanketta, Luomuliittoa, Maaseutupoliittista yhteistyéryhméa ja Kasvintuotannon
tarkastuskeskusta. Asiantuntijuuden ndkokulma perustuu asiantuntijoille |ahetettyyn kyselyyn ja sen
tuloksiin, lukuun ottamatta "Luomua ja kestévyyttd matkailuun" -hankkeen koordinaattori Terhi
Arellin nékemyksi§, jotka perustuvat teemahaastattel uun.

Kirjallisena aineistona on kaytetty matkailualaa ja erityisesti luonto-, ymparistd- jaluomumatkailua
kasittelevia julkaisuja ja artikkeleita. Vaikeutena taustakirjallisuuden suhteen on ollut se, etta
luomumatkailu késitteend on viela melko vakiintumaton ja vieras. Tutkimuksen teoreettisessa
viitekehyksessa on selvitetty luomumatkailuun sidoksissa olevia keskeisia kéasitteitéa ja maaritelmia.
Luomumatkailua on tarkasteltu suhteessa matkailualan muihin kasitteisiin, kuten luontomatkailuun
ja ymparistovastuulliseen matkailuun. Matkailua kasitell&&n nimenomaan ympéristo- ja
luontomatkailun nékdkulmasta, ei niinkaan matkailuteol lisuuden tai markkinoinnin ndkokul masta.

Tilastollisena aineistona on kéytetty Kasvintuotannon tarkastuskeskuksen (KTTK) julkaisemaa
Maatal ouslaskenta 2000, Luomu -raporttia. Raportti siséltéa tilastollista tietoa luomutuotannosta,
kuten luomutilojen lukuméaarista ja luomuvalvonnassa olevista pinta-aloista. Raportissa on verrattu
luomutilojen tunnuslukuja tavanomaisten tilojen vastaaviin tunnuslukuihin. Raportissa on liséks
tietoa luomutilojen muusta yritystoiminnasta, kuten matkailu-, majoitus- ja virkistyspalveluja
tarjoavista maatiloista. Tassa tutkimuksessa on hyddynnetty nimenomaan maatilamatkailusta
saatavilla oleviatilastotietoja ja suhteutettu niitd luomumatkailun harjoittamisen mahdol lisuuksiin.

"Matkailun ja luonnon parisuhde on kuin hyvin toimiva avioliitto: molemmat tarvitsevat toisiaan,
kumpikin kunnioittaa toistaan ja kummatkin haluavat rakentaa yhteista tulevaisuutta.”
Paavo Holopainen (1995)



2 Luomumatkailun taustaa - mita luomumatkailu on?

Luomumatkailullatarkoitetaan matkailumuotoa, joka pyrkii ekologiseen kestavyyteen ja ympdriston
huomioimiseen toiminnan kaikissa vaiheissa. Luomumatkailu kohdistuu kaytdnndssa lahinna
maaseutumaiseen ymparistoon, jossa on jo luonnostaan hyvét edellytykset luonnonmukaisen
matkailun toteuttamiseen. Luomumatkailutilat tarjoavat tilakohtaisesti matkailupalvelua,
ravitsemuspalvelua jaltaa ohjelmapaveluja.  Tiloilla pyritddn tarjoamaan |dhiaueella
luonnonmukaisesti tuotettua ruokaa, ja kaikessa toiminnassa korostuu ekologia ja ekologisuus.
Merkittédvia ndkokohtia toiminnassa ovat myds luonnonmukainen rakentaminen, paikallisen
kulttuurin tukeminen ja ympdristokasvatustyon tukeminen (Arell 2003).

Seuraavissa kappaleissa on  kuvattu  luomumatkailun  harjoittamisen  kansainvalista
toimintaympdristoa ja toimintaympéristdd Suomessa. Tavoitteena on selventda luomumatkailun
taustaa ja esitella lyhyesti luomumatkailun kehityskulkua 1990-luvun alusta tdmén hetkiseen
vaiheeseen.

2.1 Kansainvalinen toimintaymparisto ja ECEAT

ECEAT - European Centre for Ecological and Agricultural Tourism (Euroopan ekologisen ja
maaseutumatkailun keskus) on eurooppalainen jarjestd, joka tukee luomuviljelyd, kestéavaa
maankayttdg, luonnon- ja ympéaristonsuojelua, maaseudun kehitysta seka kulttuuriperinnon ja
-maisemien suojelua eri puolilla Eurooppaa. Verkosto aoitti toimintansa vuonna 1992 Puolaan,
Unkariin ja TSekkoslovakiaan suuntautuneena eko-agro-matkailu -hankkeena, jota tukivat Euroopan
yhteisd ja Hollannin maatalousministerid. Kun Berliinin muuri kaatui vuonna 1989, sen itdpuolen
pienet perheviljelmét térmasivét suureen muutokseen, eika niilla ollut edellytyksia péarjété vapaassa
markkinatal oudessa samoin kuin lantisilla maatiloilla. ECEAT-verkoston tavoitteenaoli tukea pienia
ekologisa  perheviljelmida  selviytymaan uudessa  markkinatal outeen perustuvassa
yhtei skuntaj érjestel massa ekologisen matkailun ja luomuviljelyn avulla. Matkailusta tuli vaihtoehto
viljelyn lopettamiselle, ja samalla lansieurooppalaiset matkailijat saivat tilaisuuden tutustua itéisen
Euroopan pientilojen eldmaan. ECEAT on luonut ja kehittéanyt eko-agro -matkailumuodon (suomeks
luomumatkailu). Kyseisen matkailumuodon taustalla on termi eco agro tourism, joka on johdettu
sanoista ecology (ekologia), agriculture (maatalous) ja tourism (matkailu). ECEAT:in toiminta on
kymmenessa vuodessa lagjentunut 23 Euroopan maahan. Verkostoon kuuluu kaikkiaan noin 1700
luomutilaa tai muuta ekol ogista matkailuyritysta (sustainable accomodation) eri puolilla Eurooppaa
(Arell 2003; Luomulehti 2003).
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Vuoteen 2001 asti verkostoa koordinoi Amsterdamissa sijaitseva ECEAT-toimisto, kunnes vuonna
2001 kattojérjestoks perustettiin uusi kansainvainen kansalaigarjesto ECEAT International. Suomi
liittyi mukaan ECEAT:in toimintaan kevaadla 2001 jaoli sen jasenkokelaanakaks vuotta"Luomuaja
kestdvyytta matkailuun" -hankkeen kautta. Maaliskuussa 2003 Suomi hyvéksyttiin ECEAT
Internationalin téygaseneks verkoston tapaamisessa Ruotsin Jarnassa. Muita uusia tdys asenyyden
saavuttaneita valtioita ovat Puola, Latviaja Slovenia. Suomessa jasenyys myonnettiin Luomuliitolle,
ja kdytannossd ECEAT Finland tarkoittaa "Luomua ja kestdvyyttd matkailuun" -hanketta ja sen
luomaa luomumatkailuverkostoa. Taysjdsenyyttd voivat hakea Euroopassa sijaitsevat kansalliset
jarjestét, jotkatoimivat ECEAT Internationalin tavoitteiden mukaisesti (Luomulehti 2003). ECEAT
on méadritellyt kymmenen matkailun ekologiseen kestévyyteen liittyv88 perustavoitetta, joiden
varaan jokaisen jasenmaan tulee kehittéd omat tarkemmat kriteerinsa ja laatujérjestelmansa. Néita
perustavoitteita kasitell&8n mydhemmin kappal eessa 5.2.

ECEAT International haluaa tukea maaseudun pienviljelijoiden lisdks myds perinteisen
kulttuurimaiseman ja luonnon monimuotoisuuden sailymista Monimuotoisuus on monin tavoin ja
paikoin uhattuna niin Lansi-, 1t&, Pohjois- kuin Etel&Euroopassakin. Esimerkiksi hullun lehmén
tauti, suu- ja sorkkatauti jamuut elintarviketuotannon kriisit ovat havahduttaneet siihen, ettaihminen
on vieraantunut luonnosta elka tunne endd omaa "perustaansa’. Y ha useammat haluavat takaisin
inhimilliseen, luontoa ja edmi& kunnioittavaan elamantapaan, ja luomutuotteiden suosio onkin
jossakin méaérin kasvanut Euroopassa. Ihmisten ja luonnon tyhjiin pumppaaminen on nostanut
vastavoimia, kuten henkisten arvojen jakollektiivisuuden etsintéd. Tama ndkyy myos matkailussa, ja
moni haluaa massaturismin sijasta kokea aitoja elamyksia ja nauttia hiljaisuudesta. (Arell 2003).
Tilaus ekologisemmalle ja luonnon huomioonottavalle luomumatkailulle (eko-agro-turismi) on siis
jo olemassa.

2.2 Luomumatkailu Suomessa

Suomessa luomumatkailua tukemaan on perustettu kevadalla 2001 valtakunnallinen "Luomua ja
kestdvyytta matkailuun” -hanke, jonka avulla maahamme rakennettaan uutta ekologisesti,
sosiaalisesti ja kulttuurisesti kestéavalla pohjalla toimivien maaseudun matkailuyritysten verkostoa..
Hankkeen luomassa verkostossa on jasenend 50 luomumatkailukohdetta vuoden 2003 lopussa (liite
7.) Olennaisena tekijana on luomu eli luomutuotannon tukeminen kannustamalla luomutuotteiden
kayttamiseen luomumatkailukohteissa. Hankkeen tarkein kohderyhmd on majoitus-, ruoka- ja
ohjelmapalveluja tarjoavat luomu- ja biodynaamiset tilat, mutta mukana on myos ekokyliaja pienia
perinteisia maatiloja, jotka suojelevat ymparistda, perinnemaisemaa ja paikallista kulttuuriperintoa.
Hankkeen luomaan verkostoon voivat liittya siis myos pienet majatalot, hotellit ja leirintdal ueet,
joissaymparisto on otettu esimerkillisesti huomioon. Tavoitteena on tukea matkailun kautta kestéavaa
kehitystd, luomuviljelyd, kulttuurimaisemien sdilymista ja luonnon monimuotoisuutta, parantaa
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maaseudun omaehtoisia toimeentulomahdol lisuuksia seka vahvistaa paikallista kulttuuria. Samalla
halutaan lisdtda myds matkailijoiden ja matkanjarjestgjien tietoisuutta kestavdn matkailun ja
luomuviljelyn suuresta merkityksesta luonnonympariston ja kulttuuriperinnén suojelussa (Arell
2003).

Hankkeen on rahoittanut Maa- ja metsatalousministerio (MMM), jasita on tukenut eri ministerioiden
alainen Maaseutupolitiikan yhteistyéryhma (Y TR). Vastaavana jarjestona toimii Luomuliitto ry.
Yhteistydssd ovat mukana mm. Maaseutumatkailun teemaryhmg, Biodynaaminen yhdistys,
duedllisa luomuyhdistyksa ja  maaseutukeskuksia, Luomukeittiokeskus,  Suomen
ekoyhtei soprojekti, Ekometsatalouden liitto, Suomen Luonnonsuojeluliitto, Maa- ja kotital ousnai set
seka Vihrea Sivistys- ja Opintoliitto Visio. Yhteyksia on rakennettu myds muihin ympéristo- ja
matkailualan jérjestoihin ja erds keskeinen piirre hankkeessa onkin verkostoituminen ja yhteistyon
synnyttdminen alueellisella ja paikallisella seké kansainvélisella tasolla (emt.).

"Luontoa voi hallita vain alistumalla sen lakeihin."
Francis Bacon
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3 Luomumatkailu suhteessa muihin matkailumuotoihin

Luomumatkailu kasitteena on vield suhteellisen vakiintumaton. Syyna téhan on luomumatkailun
harjoittamisen lyhyt historia matkailuelinkeinona Suomessa. Luomumatkailua tukemaan perustettiin
"Luomua ja kestavyytta matkailuun" -hanke kevadlla 2001, joten luomumatkailun olemassaolollaon
vasta reilun kahden vuoden historia syksyyn 2003 mennessa. Kaytanndssa luomumatkailu -kasitteen
vakiinnuttaminen ja tunnetuksi tekeminen on pitkéti ollut nimenomaan "Luomua ja kestévyytta
matkailuun™ -hankkeen vastuulla. Luomumatkailua on pyritty lanseeraamaan eli tekemaan tunnetuksi
aktiivisen tiedottamisen avulla. Hankkeen puitteissaon jarjestetty koulutustilaisuuksiaja seminaareja
luomumatkailuyrittdjille, ja luomumatkailu on ollut esilla erilaisissa messutapahtumissa.
L uomumatkailuailmidnaon esitelty myds tiedotusvalinei ssé, kuten sanoma- jaaikakausl ehdissa seka
radiossa ja televisiossa (liite 5). Lisaks useille yrittgjille ja yhteistyotahoille on jaettu hankkeesta
kertovaa editettd, ja hanketta on esitelty myos julisteissa ja messutapahtumien yhteydessa
mainosbanderollien avulla. Luomumatkailusta on kerrottu lagjasti myds hankkeen kotimaisilla
internet-sivuilla  (www.luomuliitto.fi/luomumatkailu). Sivuilta |0ytyy tietoa hankkeesta, sen
pdamadrista ja yhteistyokumppaneista seka Suomen Vihredstd Lomaoppaasta yrityksineen
(Luomua... 2001a).

Tassa tutkimuksessa luomumatkailua kasitteend tarkastellaan suhteessa matkailun ja etenkin
luontoon kohdistuvan matkailun kasitteisiin. Koska luomumatkailu on kasitteend verraten
vakiintumaton, on tutkimuksen nékdkulmana luomumatkailu suhteessa muihin kestavan matkailun
muotoihin. Kasitteitd vertailevaan tutkimukseen on otettu kohteeksi neljd keskeistéa luontoon
kohdistuvaan tai ekologiseen matkailuun keskittyvaa kasitetta. Vertailun kohteena olevat kasitteet
ovat maaseutumatkailu, luontomatkailu, ympéristévastuullinen matkailu ja kestdva matkailu.
Luontoon kohdistuvaatai ekologistamatkailuavoitaisiin tarkastellamys monien muiden kasitteiden,
kuten ympéristotietoinen matkailu, ymparistéd sdastdvd matkailu tai ekomatkailu, kautta.
Tutkimuksen nékokulmaa on rgjattu monimerkityksellisella matkailukentdlld, ja tastd syysta on
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3.1 Matkailun yleinen maaritelma ja ekomatkailu

Tarkasteltaessa luomumatkailua ja muita kestavan matkailun muotoja on syyta kasitella ensin
matkailun késitetta yleisesti ja kasitteeseen liittyvaa mééritel maa.

Hemmi on méaritellyt matkailun kasitteen yleisesti seuraavasti:

"Matkailu on matkustamista ja viipymista vakinai sen asuinpaikkakunnan ulkopuolella
lomanvieton, virkistyksen, levon ja harrastuksen vuoksi. Matkan aiheenavoi ollamy6s
tyd, opiskelu, terveydenhoito tai kokous. Matkailukasitteen ulkopuolelle jdavét
sdanndllisesti asuntonsa ja tyOpaikkansa valia kulkevien henkil6iden matkat, vieraalla
paikkakunnalla  tybmaaasuntoloissa  asuminen,  diplomaattien  asuminen
asemamaassaan, maahanmuuttajien matkat ja paimentolaisten vaeltaminen” (Hemmi
1987).

Maaritelma siséltdd matkustamisen, joka suuntautuu vakinaisen asuinpaikkakunnan ja elinpiirin
ulkopuolelle. Matkan motiivina voi olla vapaa-aika, jolloin kyseessa on vapaa-ajan matkailu, loma,
jolloin kyseessd on lomamatkailu tai tyd, jolloin kyseessd on tydmatkailu. Tyomatkailu voidaan
edelleen luokitella kokous- ja kongressimatkailuksi. Vakinaisen asuinpaikan ja tyépaikan valinen
matkustaminen e kuulu matkailun piiriin. Matkan motiivina voi olla my6s sukulaisten tai tuttavien
tapaaminen ja mikali matkustaminen suuntautuu oman asuinpaikkakunnan ulkopuolélle, niin

kyseessd on mééritelman mukainen matkailu.

Matkailua ilmioné tai késitteena tarkasteltaessa on otettava huomioon se tosiasia, etta matkailu on
elinkeino. Toisaadlta kyseessa on matkailijoiden liikkuminen paikasta toiseen, ja toisadta taas
matkailupalveluiden tuottaminen ja tarjoaminen matkailijoille. Matkailu on tarkoituksenmukaista
toimintaa, jonka avulla ihmiset véliaikaisesti siirtyvét toiselle alueelle maan rajojen sisadlg, toiseen
maahan tai maanosaan muussa kuin ansaintatarkoituksessa, ja toisaalta kyseessa on elinkeino, josta
on hyoétya niin elinkeinonharjoittgjalle, kuin koko maan talous-, sosiaali- ja kulttuurielaméle.
Matkailuelinkeinolla tarkoitetaan majoitus- ja ravitsemispalveluiden seka matkailijoiden
tarvitsemien muiden palvelujen tuottamista, markkinointia ja tarjoamista. Matkailuelinkeino
-késitteen 1&8htokohdat ovat yleensa liiketaloudellisia ja kansantaloudellisia eli kyseessa on
liiketaloudellinen, voittoon téhtééva toiminta. Matkailua voidaan tosin tarkastella my6s muista
lahtokohdista, kuten sen kulttuurisesta, sosiaalisesta tai ekologisesta merkityksesta késin. Loppujen

lopuksi kyseessa on kuitenkin elinkeinon harjoittaminen ja matkailijoita voidaan siltd osin pitda
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matkailupalveluiden kuluttajina (Hemmi 1987, 7-12). Matkailua ja erityisesti luontoon kohdistuvaa
matkailua voidaan tosin harjoittaa niin, etta liiketaloudelliset tavoitteet tayttyvat, mutta samalla

kunnioitetaan ja séilytetdan luonnon omia prosesseja.

Useat matkailua kuvaavat kasitteet ja nilden méaaritelmét ovat sangen véljid ja melko yleispiirteisia.
Varsinkin "ekomatkailu" kasitteena vaikuttaa hyvin epamaérai selté, eika sen kayttdéa suomen kielessa
suositella. Ekomatkailu ymmarretdan usein erédna luontomatkailun muotona, ja usein néita kahta
kasitetta pidetédn jopa synonyymeind. Hemmin (1995) mukaan ekomatkailu (ekoturismi) on usein
ulkomaalaisessa kirjallisuudessa mééritelty matkailuksi luontokohteisiin, jossa matkailutulojen ja
matkailun tuomien ty6tilaisuuksien avulla pyritdan edistamaan luonnonsuojelualueiden taloudellista
kehitystd. Ekomatkailu-termin eko-etuliite voidaan johtaa joko taloudellisesta kehityksesta
(economic development) tai ekologiasta (ecology). Ekomatkailuun liittyy siis seké suojelun periaate
ettd luontokohteiden tuottama taloudellinen hytty. Ekomatkailu kohdistuu kehitysmaissa usein
suojelualueille, ja matkailun tuottamilla tul oilla voidaan yll&pitéa suojeluhankkeita, jotka kil pail evat
muiden hankkeiden (metséteollisuus, metsien hakkuu laidunmaaksi) kanssa. Ekomatkailun
tavoitteena on kehittdd matkailua kestédvan kayton periaatteen mukaisesti niin, ettd matkailun
tuottamilla hyddyillg, kuten suojelualueiden pdasymaksutuloilla tai uusilla tydpaikoilla, voitaisiin
parantaa kehitysmai den asukkai den toimeentulomahdollisuuksiaja samalla suojellaal uetta. Toisaalta
ekomatkailun tavoitteet eivdat aina toteudu, silld uudet tyOpaikat ovat usein pienipalkkaisia,
suojelualueiden paasymaksutulot kaytetddn muuhun kuin suojelutoimintaan, matkanjarjestgja
matkailijan |dhtémaassa ottaa suurimman hyddyn "ekomatkapaketista' tai matkailu luontokohteissa
aiheuttaa uusia ympéristéon kohdistuvia haittoja. Vaikka ekomatkailun kehittdmiseen liittyykin
monia ongelmia, niin tarjoaa se huolellisesti suunniteltuna usein paremmat mahdollisuudet
alkuperdisen luonnon sdlyttdmiseen ja paikallisen kulttuurin  ja yhteiskuntajarjestelman
kehittéamiseen, kuin useat muut hankkeet (Hemmi 1995, 17).

Ekomatkailu -kéasitetta tarkasteltaessa on erikseen mainittava kasitteen ilmeinen hyvéaksyttéavyys
vieraissa kielissd. Englannin kieleen on vakiintunut termi "ecotourism’ ja ruotsin kielessa kaytetéan
yleisesti kasitetta "ekoturism”. Bjork (1997) on tulkinnut ekomatkailun (ekoturism) seuraavasti:

"Ekomatkailu on viranomaisten, matkailuelinkeinon ja matkailijoiden valista
yhteistoimintaa siten, ettd matkailija voi matkustaa ainutlaatuisille alueille ihailemaan,
oppimaan ja nauttimaan olemassa olevasta luonnosta ja kulttuurista tavalla, joka ei
vaaranna luonnonvaroja, vaan edesauttaa alkuperaisen ympariston sailymistad" (Bjork
1997, vapaasti suomennettu).

? Kestavan matkailun muodoilla viitataan tassa yhteydessa maaseutumatkailuun, luontomatkailuun ja
ymparistovastuulliseen matkailuun, joita tassa tutkimuksessa tarkastellaan.
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3.2 Maaseutumatkailu

M aaseutumatkailu voidaan méaritella seuraavasti:

"Maaseutumatkailu on tagjamien ja matkailukeskusten ulkopuolisella maaseudulla
tapahtuvaa matkailua, joka on usein pienimuotoista, maatilatalouteen ja ulkoiluun liittyvaa
yksil6llista palvelua kasittévaa matkailua® (Borg 1997).

Tai seuraavasti:

"Maaseutumatkailu on maaseudun luontaisiin edellytyksiin ja voimavaroihin - luonto,
maisema, kulttuuri, ihminen - seka perhe- ja pienyrittgyyteen perustuvaa asiakas dhtoista
matkailun yritystoimintaa® (Maaseutupolitiikan... 2000).

Maaseutu kattaa 99 % Suomen pinta-alasta. Maaseutuun kuuluu haja-asutusalueet ja ale 500
asukkaan tagjamat. Maaseutu voidaan jakaa kaupunkien |dhei seen maaseutuun, ydinmaaseutuun ja
syrjaiseen maaseutuun (Silvennoinen et al. 1997, 26).

Maaseutupoliittisen  yhteistyéryhman mukaan maaseutumatkailussa yhdistyva ekologinen,
sosiaalinen, taloudellinen ja kulttuurinen matkailu. Maaseudun luontaisia voimavaroja ovat
suomalainen védjaan rakennettu ja rauhallinen maaseutuympéristd, puhdas luonto ja ympéristo
metsineen, vesistbineen, peltoineen ja tuntureineen sekd maaseudun ihmisten monipuolinen
osaaminen. Nama voimavarat yhdistamala syntyy matkailupalvelu, jota pyritédn myymaan ja
markkinoimaan tehokkaasti. Maaseutumatkailu on Kkasite, jota kaytetddn maaseudun
kehittdmiskeskustelussa. Maaseutumatkailu  voidaan ymmartdd siis  maaseutupoliittisena
kehittamistermind. Maaseutumatkailua ei ndhda itsenéisené toimialana, vaan sen tarjoamat palvelut
voidaan jakaa kuten muutkin matkailupalvelut ravitsemis-, mgjoitus-, ohjelma- ja oheispalveluihin.
Maaseutumatkailu ammentaa mahdollisuutensa pitkdti maaseudun omista, luontaisista
voimavaroista (Maaseutupolitiikan... 2000).

Matkailun koulutus- ja tutkimuskeskuksen méaritelman mukaan maaseutumatkailuun kuuluvat
maatilamatkailu ja muut maaseudun matkailuyritykset, jotka tarjoavat matkailupalveluja. Kyseisia
paveluja ovat mm. itsepalvelulomat mokeissd, perinteinen puoli- ja téysihoito maalaistaloissa,
aamiaismagjoitus (bed & breakfast), kahvi- ja aterigpalvelut, maaseudun oheis- ja ohjelmapalvelut
seka matkailutilan tuotteiden myynti. Maaseutumatkailu on muuttunut toimintaprofiililtaan ja
perintei sen mokinvuokrauksen sijaan tarjolla on nyt monipuolisia palveluja matkailijoiden kayttéon
(Silvennoinen et al. 1997, 26).

Maaseutumatkailuun liittyy usein myos ymparistovastuullinen toiminta ja kestavan kehityksen
kriteereiden huomioiminen. Yritysten investoinnit ovat yleensd tuottoon ndhden pienig, ja

taloudellinen hy6ty j&& usein paikalliselle tasolle (emt., 26). Maaseudun luonto ja ympariston

16



monimuotoisuus tukevat maaseutumatkailun harjoittamista. Y mparistovastuullisuus merkitsee
huol ehtimista fyysisesta ympéristosta, kuten pihapiirista ja |ahiympéristosta, ja toisadta energia- ja
jatehuollon jarjestamistd. Energiahuollossa voidaan suosia uusiutuvia energiaédhteitd, kuten
tuulivoimaa ja aurinkovoimaa. Rakennuksissa voidaan sdéstéa energiaa muun muassa riittévalla
eristyksella seinissd ja ikkunoissa sekd gjoittamalla rakennukset energiataloudellisella tavalla
Toimiva jétehuolto tarkoittaa jétteiden lgjittelua ja niiden havittamista tai kuljetusta pois
asianmukaisella tavalla. Maatuva, orgaaninen jate voidaan jatkoprosessoida ympdristOystavallisesti

vesiensuojelusta on myads erityisesti huolehdittava (Hemmi 1995, 96-101).

M aaseutumatkailun yhtei styoryhma nékee tarkeand, ettéd maaseutumatkailu profiloidaan tarkasti, silla
kaikki maaseudulla tapahtuva matkailu el suinkaan ole maaseutumatkailua. Profiilin luomisen ja
markkinoinnin tulisi pohjautua arvoldhtokohtiin, joista tarkeimpia ovat ymparistdvastuullisuus,
terveys ja maaseudun kulttuuriperinnbn vaaliminen. Kehittdmistyon perustana téytyy olla
ekologisesti, sosiaalisesti, taloudellisesti ja kulttuurisesti kestdvd matkailu, koska suomalaisen
maaseutumatkailun suurin vahvuus on nimenomaan puhdas luonto. Suomi-imago perustuu ulkomaan
markkinoinnissa pitkalti puhtaaseen luontoon ja markkinoinnin tulee olla uskottavaa ja luotettavaa.
Uskottavuutta ei ole varaa menettdd puhumalla ymparistovastuul lisuudesta ja toimimalla kdytannon
tasollatoisin (Maaseutupolitiikan... 2000).
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3.3 Luontomatkailu

Luontomatkailu voidaan méaaritel|a seuraavasti:

"Luontomatkailu on matkustamista luontoon joko omatoimisesti tai matkanjérjestdjan
ohjaamana siten, ettd olennaisena osana matkaa on lihasvoimaan tai luonnonvoimiin
perustuva liikkuminen, kun matkan pdatarkoitus on luontoel@myksen kokeminen" (Valkama,
1996°).

Kyseisen madritelman mukaan luontomatkailu suuntautuu aitoon luonnonympéristoon eli
"akuperdiseen” luontoon ja matkailutapahtuma alkaa jo liikkumisesta matkakohteeseen.
Luontomatkailuksi ei katsota esimerkiksi moottoriajoneuvoilla suoritettavaa matkailua - vaikka se
suuntautuisikin luontoon - koska téll6in aitojen luontoel @mysten kokemisen katsotaan vaarantuvan ja
valinedlistyvan. Toisadta madritelma e aseta tiettyja ymparistonsuojelullisia velvoitteita, mika
pyrkii palvelemaan méaaritelman kaytanndllisyytta (Valkama 1997, 99).

Luontomatkailu on luonnonympaéristossa tapahtuvaa matkailua, joka pyrkii noudattamaan kestavan
kehityksen mukai sen matkailun periaatteitasiten, ettd luonnon kantokyky ei ylity eika biodiversiteetti
taannu matkakohteessa. Kasite sisdltéa luonnosta kiinnostuneen matkailijan, luontomatkailijan,
luontoa tuotannontekijdnd hyoddyntéavan luontomatkailuyrittgan, luontomatkailutuotteet seka
matkakohteen €li luonnon. Luonto toimii luontomatkailun tuotekehityksen raaka-ainevarastona ja
resurssina. Luontomatkailu on kestévaa, kun resurssit séilyvét ehtymattdmina ja muuntumattomina
(Hemmi 1995, 158).

Luontomatkailu tarkoittaa matkustamista luontonsa puolesta mielenkiintoisille alueille, joilla on
tarjollaluontoon liittyvid matkailutuotteitajajoilla voidaan tarkkailla ja opiskella luontoa, maisemaa
tal kulttuuria. Luontomatkailun téarkeimpié kohdeal ueita ovat suojelualueet, jolloin luonnonsuojelun
jamatkailun tavoitteet tulisi sovittaa yhteen. Luonnonresurssit muodostavat |uontomatkailutuotteen
perustekijan ja samalla nayttdmon, jolla matkailutapahtuma viedéén |dpi. Luontomatkailun
aktiviteettethin el vattamatta sisdly suojeluperiaatetta. Laajeneva luontomatkailu pahimmillaan
osaltaan kuluttaa luontoa, mutta parhaimmillaan taas pyrkii sdilyttamaan sen (emt., 19).

Luontomatkailu voi toiminnallisesti toteutua eramaamatkailun, el dmysmatkailun, seikkailumatkailun
tai luontoliikunnan muodossa. Luontomatkailu e kuitenkaan sisdlla kaikkia luontoon tai
luonnonl&heiseen ympdristoon kuuluvia aktiviteetteja. Luontomatkailussa suositaan lihasvoimalla
(ihmisen tai eldimen) tapahtuvaa liikkumista, ulkoilua ja retkeilyd. Esimerkiksi laskettelu tai
moottorikelkkasafarit eivdét ole luontomatkailua. Luontomatkailun filosofiana on el@man

% Valkama on maaritellyt luontomatkailun kasitteen julkaisussaan: Luontomatkailu ja ymparistonsuojelu.
Kasitteiden luominen ja Suomen tilanteen tarkastelu. Pro gradu -tutkielma. Helsingin yliopisto, limnologian ja
ympéristonsuojelun laitos (1996).
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kunnioittaminen ja luonnon hyvinvointi, joten metsastys el ole luontomatkailua, silla eldinten
surmaaminen e ole ymparistda saastava tapahtuma. Tosin kalastusta * pidetd&n osittain
luontomatkailutuotteena, joten rgjanveto on tulkinnanvarainen. Luontomatkailuk&site ei matkailun
yleisesta méadritelmésta johtuen sisdlla tagjamien ldheisyydessa tapahtuvaa kyseisen tagjaman
asukkaiden luonnon virkistyskéayttoa (emt., 19- 20).

Luontomatkailu on matkailutoimintaa, jonka avulla ihmisilla on mahdollisuus vierailla paikoissa,
joiden luonnonominaisuudet vetavédt puoleensa niiden itseisarvon vuoksi. Luontomatkailu sallii
ainoastaan sellaiset toiminnot, jotka noudattavat matkakohteen luonnon siséisia tapahtumia,
prosessgja rakenteita. Luontomatkailu on yrittgien kannalta joka tapauksessa elinkeinon
harjoittamista, joten ristiriitaa saattaakin syntya luontoa hyvéksikéyttavan yritystoiminnan jaluontoa
sddstéavan toiminnan valilla Yrittgata edellytetddn luontomatkailun yhtena osapuolena luontoa
kunnioittavaa asennetta. Samaa edellytetddn myods muilta osapuolilta eli matkailijoilta ja
matkanjarjestgjilta. Onnistunut luontomatkailun harjoittaminen edellytt&a kaikkien luontomatkailun
osapuolien yhteisty6ta ja toisten ymmartamista niin, etté luonto ja sen merkitys matkailun kannalta
avautuis kaikille osapualille (emt., 159).

Luontomatkailua voidaan méaaritell& monesta eri ndkokulmasta. Luontomatkailu voidaan mééaritella
matkailijan luontosuhteen perusteella, yhteiskunnallisesti normeista ja arvoista kéasin, ekofilosofian
avulla tai elinkeinon nakokulmasta. Matkailijan ja luonnon valistd suhdetta voidaan kasitella jopa
téysin matkailuelinkeinon ulkopuolisena toimintana, silla luonnosta voi nauttia myos kayttamatta
kaupallisia matkailupalveluita. Toisaaltaluontomatkailu k&sitteend sisaltéd kaks maaritel tavaa osaa,
jotka ovat luonto ja matkailu. Luontomatkailu on pitkalti ndiden késitteiden luonnon kannalta
optimaalista yhdistamista ja matkailun eri osapuolten valista kommunikatiivista yhteistoimintaa
(emt., 160).

* Kalastuksen kohdalla esiintyy kaksi suuntausta: joskus urheilukalastajilla on tapana paastaa pyydetty kala
takaisin vesistdon, kun taas joskus kala tapetaan syodtavaksi. Jalkimmainen suuntaus ei varauksetta kuulu
luontomatkailun piiriin (Hemmi 1995, 159).
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3.4 Ymparistovastuullinen matkailu
Y mpaéristévastuullinen matkailu voidaan méaritel & seuraavasti:

"Y mparistovastuullisella matkailulla tarkoitetaan ympéristonsuojelutavoitteiden, paikallisen
vaeston elinkeinon ja kulttuurin  seka matkailijoiden haluamien kokemusten ja
vuorovaikutusten yhteensovittamista siten, ettd asetetut tavoitteet saavutetaan séilyttéen
samalla ekologinen ja sosiaalinen kantokyky" (Valkama, 1997).

Y mpéristovastuullisessa matkailussa yhdistyy kaks kasitettd, jotka ovat ympéristd ja matkailu.
Lisdks kasitteeseen liittyy matkailuyritysten ja matkailijoiden vastuu ympéariston tilasta
Ympéaristolla tarkoitetaan kaikkea sitd, mitd ymparillamme on, kuten kaupunkeja, tagjamia,
maaseutua, eramaita, metsia ja vesistojd. Matkailuaktiviteettien toteuttamisen suhteen ympéristd
voidaan jakaa luonnonympéristoon, muokattuun ympéristéon ja rakennettuun ympéristoon (Hemmi
1995, 18).

Y mpéristévastuullinen matkailu kasittéa ekosysteemien ja yleensdkin ympériston kokonaisvaltaisen
suoj el uperiaatteen, johon kuuluvat muun muassa luonnonsuoj€elu, jétehuolto, energian saastaminen,
kestdva kehitys ja matkailuyritysten pdastojen vahentaminen. Y mpéristovastuullisessa matkailussa
matkailuaktiviteetteihin jayrittamiseen liittyvat luontoon kohdistuva kasvatusja opetus sekaluonnon
ympariston arvostaminen ja kunnioitus. Matkailu on usein pienten ryhmien matkailua, ja
matkailuyrityksissd  noudatetaan  selkeitda  ympéaristod — sdastdvia  toimenpiteita  ja
ymparistonjohtamistapaa. Y mpéristbvastuullinen matkailu késittéd kaupunkien ja tagjamien
ympadristovastuullisen matkailun seka luontoon kohdistuvan ympéristovastuullisen matkailun (emt.,
18 - 19). Ympéristbvastuullinen matkailu on samalla my6s ympériston huomioon ottavaa ja
ymparistoa sédstévaa matkailua. Sill&tarkoitetaan matkailun kehitysta, joka mahdollistaa matkailulle
valttdmattdmien luonnonvarojen uusi utumisen ja ehkéisee samallaniiden liiallistakayttéa (Hagsberg
1995, 4).

Y mpéristvastuullisen matkailun kasite sisdltdd ympdristotietoisen yrittgjan, ymparistotietoisen
matkailijan sek& ymparistotietoisen paikallisen asukkaan ja kulttuurin. Matkanjarjestdjalta voidaan
myos edellyttéad ympéristovastuuta. Kasite sisdltéa myos ekologisen ja sosiaalisen kantokyvyn.
Ekologinen kantokyky voidaan edelleen jakaa fyysiseen kantokykyyn, joka kuvaa maaperén kykya
sietdd kulkemista, eroosiota tai koneiden aiheuttamaa rasitusta, ja bioottiseen kantokykyyn, joka
kuvaa kohdealueen biodiversiteettia ja kasvillisuuden kulutuskestéavyyttd. Sosiaalinen kantokyky
voidaan ilmaista joko paikallisen vaeston ja matkailijoiden valisen kanssakdymisen sietokykyna tai
matkailijoiden keskindisen kanssakéymisen ja kohtaamisten sietokykyn&. Massamatkailukohteissa
matkailijat yleensa sietavét kohtaamisia runsaasti, kun taas eramaa-alueilla vain kohtalaisen vahan.
Matkailualueen kantokyky voidaan ilmaista edelleen my6s taloudellisena, visuaalisena tai
poliittis-hallinnollisena kantokykyné. Matkailun katsotaan olevan kestavaa ja ympéristovastuullista,
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kun mikdan naista kantokyvyn muodoista e ylity pitkadla aikavalilla tarkasteltuna (Hemmi 1995,
20-23).

Matkailun edistamiskeskus on my6s méaaritellyt ympéristda sdastdvan matkailun kehittdmisen
keskeiset periaatteet. Periaatteet on koottu seuraavaan taulukkoon.

TAULUKKO 1. Ympéristoa sdastdvan matkailun keskeisia periaatteita. Matkailun edistémiskeskus
(MEK), 1993.

o Ymparistondkdkohdat on otettava huomioon tehtdessa matkailu- ja tdydennysinvestointeja.
Nakokulma on ulotettava tulevaisuuteen ja ratkaisujen on oltava pitkajanteisia.

o Rakentamisessa on tukeuduttava paikallisiin perinteisiin ja arkkitehtuuri on sovitettava
ymparistdéon ja maisemaan. Rakennus- ja pintamateriaalien seka teknisten ratkaisujen tulee
olla ymparistda saastavia (puu, jatevesien imeytys ja maasuodattimet, kompostoivat
kaymalat).

¢ Maisemanhoito ja luonnon monimuotoisuus on turvattava siten, ettd vanha viljelykulttuuri ja
luonto sulautuisivat maisemallisesti hyvin yhteen.

¢ Liikenteen meluhaittoja tulee vahentaa ja poistaa matkailualueilla. Etaisyys liikenteeseen on
otettava huomioon jo matkailuinvestointien suunnitteluvaiheessa.

¢ Matkailuyritysten tulisi suosia paikallisten tuotteiden ja palveluiden kayttéa. Tydvoiman kayton
lisdksi voidaan hyddyntaa paikallisia maatalous- ja kasiteollisuustuotteita, opas- ja
ohjelmapalveluja sekad luomuviljeltyja elintarvikkeita.

o Koulutuksella ja tiedotuksella voidaan vaikuttaa matkailuyritysten henkildkunnan asenteisiin.
Henkilékunnan tulee toimia ymparistda saastavien periaatteiden mukaisesti ja opastaa myoés
asiakkaita ymparistoa sdastavassa kayttaytymisessa.

o Julkisia kulkuvalineita tulee suosia ja kayttda matkaohjelmien toteuttamisessa.
Valttamattomat kuljetukset suoritetaan joukkokuljetuksina.

¢ Liikuntamuotoina tulee suosia sellaisia lajeja, jotka perustuvat lihasvoiman kayttoon.
Ymparistoa saastavia likuntamuotoja ovat mm. kavely, pyoraily, melonta, ratsastus,
hevoskyyti ja poroajelut.

¢ Luonnossa liikuttaessa tulee kaikkina vuodenaikoina noudattaa "pysy polulla” -periaatetta.
Opastetuilla luontoretkilla tavoitteena on matkailijoiden ymparistotietouden ja luonnon
tuntemuksen syventaminen.

¢ Matkailutuotteita ja -palveluja markkinoitaessa on asiakkaille valitettava oikeaa ja tosiasioihin
perustuvaa tietoa niiden laadusta ja ymparistta saastavista ominaisuuksista. Asiakaskunta
on samalla ymparistétietoinen kohderyhma, joka edellyttaa tuotteilta ja palveluilta luvattua
tasoa.
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3.5 Kestava matkailu
K estdva matkailu voidaan maaritell& seuraavasti:

"Kestdva matkailu on kehitysprosessi, jossa huomioidaan kaikkien voimavarojen hoito
silla tavoin, ettd taloudelliset, sosiaaliset ja esteettiset tarpeet tayttyvét samalla kun
yllapidetdan kulttuurista koskemattomuutta ja séilytetdan elamaa yll dpitavét ekol ogiset
toiminnot ja biologinen monimuotoisuus' (Borg, 1997).
Tassa méaaritelmassa, niin kuin monissa muissakin kestavan matkailun maéritel missa korostetaan sit,
ettd kestédva matkailu on prosessi, e siis mikéan yksittainen matkailusektori (erona esimerkiksi
luontomatkailuun). Kestéva matkailu on késitteena paljon monitahoisempi kuin maaseutumatkailu,
luontomatkailu tai ympéristbvastuullinen matkailu. Kestava matkailu on kaikkea matkailua
koskettava periaate ja syvdlinen prosessi, jonka sisdllyttaminen lagjaan matkailuelinkeinoon ja
sosiaalisiin arvoihin on aikaa vievéd. Tulevaisuudessa koko matkailuelinkeinoon on varmastikin
saatu liitettya erilaisia kestévyyden kriteergj, jajoukkomatkailun rinnalle tulee monia vaihtoehtoisia
matkailumuotoja. Myds matkailuveroja saatetaan ottaa kayttdon korvaamaan luonnolle tai
kulttuurille aiheutuneita vahinkoja (Borg 1997, 48-50).

Kestdvan matkailun kehittdmisessa korostetaan paikallisyhteison mukana oloa. Suhteiden
vahvistaminen muihin teollisuuden aloihin on myo6s térkeda Yhteisty0 yksityisen sektorin
koulutuspalvelut) seka ei-kaupallisten organisaatioiden ja epavirallisten kansalaisryhmien vélilla on
keskeista kestavan matkailun prosessissa. Sidosryhmasuhteiden muodostumiseen matkakohteessa
vaikuttavat useat eri tekijat. Matkailualueet eroavat toisistaan siina kuinka riippuvaisia ne ovat
matkailijaméaristd.  Perinteiset massaturismikohteet oval usein riippuvaisia suurista
matkailijamaaristd, ja niiden infrastruktuuri on kehittynyt palvelemaan useita matkailijoita
samanaikaisesti. Sen sijaan perifeeriset alueet kiinnostavat usein uuttamatkailijaa, "new tourist”, joka
e niinkéén etsi tasokasta majoituspaikkaa vaan alkuperaiskulttuuria, ystavallista isantayhteisoa ja
autenttisuutta. Perifeerisilla alueilla, joissa matkailu on vasta alkamassa, voi olla paremmat
léhtokohdat kestdvan matkailun kehittémiselle kuin jo vakiintuneilla matkailukeskuksilla. Matkailun
sidosryhmét janiiden toimintatavat seka kulttuurinen ja poliittinen tausta ovat eri alueillaerilaisia. Se
mika soveltuu tietylle alueelle, el vélttamétta sovellu toiselle (Hyndnen 2002, 139-140).

K estéavaa matkailua voidaan tarkastella myds sosiaalisen ja kulttuurisen kestévyyden nakokulmasta.

Nurminen (2002) on tarkastellut kestdvan matkaillun periaatteita "Nuotta - kestavda
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kulttuurimatkailua saaristossa’ -hankkeen yhteydessd. Kestdvén matkailun periaatteita voidaan
hyodyntéd myos kaytannon aluekehittamistydssa. Usein aluekehittdminen nahdddn kapea-alai sesti
vain elinkeinoelamaa tukevana ja tydllistavana tekijana. Alueen elinvoima riippuu my6s muistakin
seikoista, kuten ympériston tilasta, palvelutarjonnasta, yhteisbn hyvinvoinnista, vahvasta
identiteetista ja asukkaiden yleisestd tyytyvéisyydesta. Aluekehittamisen tavoitteina tulis olla
parantaa kohdealueen véaeston ja toimijoiden henkistd, sosiadlista ja taloudellista hyvinvointia
(Nurminen 2002, 177-181).

Nurminen on kirjannut kestdvan matkailun sosiaalisiin ja kulttuurisiin seikkoihin liittyvét periaatteet

Sseuraavasti:

1. Paikallisilla asukkailla on oikeus vaikuttaa matkailun kehittdmiseen kotiseudullaan ja siihen,
miten heidan kotiseutuansa markkinoidaan.

2. Matkailun kehittdmisessa on kunnioitettava paikallisen kulttuurin ominaispiirteité ja valtettava
samankal tai stumista.

3. Paikalliskulttuurin ilmi6iden merkitysta paikalliselle yhteisolle ja vaestdlle on kunnioitettava.

4. Matkailijoiden ja alueen asukkaiden suhteen on oltava tasavertainen ja toinen toistaan
kunnioittava.

5. Kulttuuriympéristosté on huolehdittava.
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3.6 Luomumatkailu

Luomumatkailussa voidaan erottaa elementtggd monista kestdvan matkailun muodoista.
Luomumatkailu kohdistuu kaytdnndssd maaseutumaiseen tai luonnonléheiseen ymparistoon.
Luomumatkailukohde voi olla mgjoitus-, ruoka- ja/tai ohjelmapalveluja tarjoava maatila tai muu
ekologinen kohde, mutta my6s tagamaaueella ta sen l|dheisyydessd gjaitseva pieni
ymparistévastuullinen leirintdalue, hotelli tai majatalo. Luomumatkailukohde voi olla my6s ekokyla
tal perinnemaiseman hoitoon ja luonnonsuojeluun keskittynyt kohde (Arell 2003).

Useat luomumatkailutilat ovat itse asiassa maatiloja, joiden toimintaperiaatteet noudattavat pitkalti
maaseutumatkailuyritysten tunnusmerkkeja Maatilat ovat kooltaan suhteellisen pienia (keskiarvo on
noin 30 ha) ja niilla on usein jo entuudestaan harjoitettu luomuviljelya tai muuta luomutuotantoa.
Luomuviljelyn harjoittaminen ja luomutuotteiden tuottaminen onkin erds luomumatkailun
keskelssimmistd piirteista, ja perdti kaks kolmesta luomumatkailukohteesta on rekisterdity
luomutilaksi. Luomumatkailutilojen perusgatuksia ovat muun muassa luonnonmukainen viljelytapa,
perinteisten tyttapojen vaaliminen, luonnon kunnioittaminen, materiaalien saéstaminen ja
uudelleenkayttédminen, yhteisdllisyys seka henkinen kasvu. Luomumatkailua harjoittavilla
luomutiloilla e sadlita kemialisten lannoitteiden tai  torjunta-aineiden  kayttamista
Ravitsemuspalveluita tarjottaessa suositaan aina luomuraaka-aineita ja kannustetaan lisédmaan
niiden kayttbd. Monissa kohteissa on myynnissa myds tilojen omia luomutuotteita, kuten
luomutyrnimarjahilloatai luomuluumuja. Elaimet, kuten lypsylehmét, kanat, siat ja hevoset kuuluvat
my0s ol eellisena osana luomumatkailutilojen pihapiiriin. Y ht& hyvin pihapiirissa voi torméta koiriin
jakissoihin, jotka ovat tilan isantdvéen omialemmikkielémia.

Luomumatkailussa on selvia yhteyksid myo6s luontomatkailuun. Luomumatkailu, aivan kuten
luontomatkailukin, kohdistuu usein luontonsa puolesta kiinnostaville alueille, kuten
kansallispuistoihin, merenrantaniityille tai luonnonhoitoalueille. Luomumatkailun avulla matkailija
voi tutustua luontoon ja samalla rakentaa omaa luontosuhdettaan. Luomumatkailussa korostuu
omakohtainen kokemuksellisuus ja uuden tiedon oppiminen ympéristod tarkkailemalla. Selva
yhtymakohta suhteessa luontomatkailuun on myds lihasvoiman ja luonnonvoimien suosiminen itse
litkkumi stapahtumassa. L uomumatkailuatukevia kulkumuotoja ovat muun muassaretkeily jalkaisin,
kanoottiretket, pyoréily, ratsastus, potkukelkkailu ja maastohiihto. Moottorikelkkailu,
moottoriveneily ja muut kulkumuodot, jotka perustuvat fossiilisten polttoaineiden kayttamiseen,
eivéat kuulu luomumatkailun piiriin.

Luomumatkailu on samalla my6s ympéristovastuullista matkailua. Luomumatkailuyritykset
panostavat vahvasti ymparistonsuojeluun ja paikallisen kulttuuriperinndn  séilyttamiseen.
Luomumatkailun tavoitteena on tukea kestdvda kehitysta ja luonnon monimuotoisuutta. Toimiva
jatehuolto ja energian sdastaminen ovat osaluomumatkailuyritysten ympéristOvastuullista toimintaa.
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Myds ympéristo- jaluomukasvatus korostuvat yritysten toiminnassa. Kaikessa toiminnassa korostuu
luonnonmukaisuus, ekologisuus ja vastuu luonnon sekd rakennetun ympériston sédilymisesta
tulevaisuudessakin. Luomumatkailun tulee toimia ekologisesti, sosiaalisesti ja kulttuurisesti
kestavalla pohjalla.

Luomumatkailu voidaan yrittéd mééritel|a seuraavasti:

Luomumatkailu on mahdollissmman ekologisesti ja luonnonmukaisesti toteutettua

matkailutoimintaa, joka kohdistuu maaseutumai seen tai luonnonldheiseen ymparistéon siten,

etta samalla huomioidaan ekologinen, sosiaalinen ja kulttuurinen kestavyys.
Ekologisesti kestévan kehityksen perusehtoina ovat luonnon monimuotoisuuden séilyttdminen ja
ihmisen taloudellisen ja kaiken aineellisen toiminnan sopeuttaminen maapallon luonnonvaroihin ja
luonnon toimintgjarjestelmdan (Nyroos & Salonen, 13). Hankevastaava Terhi Arellin mukaan
ekologisella kestéavyydella tarkoitetaan kaikkea ympéristdvastuullista toimintaa, jossa otetaan
ymparistonakokohdat  kokonaisvaltaisesti  huomioon. Siihen  kuuluvat mm.  luonnon
moni muotoisuuden edistaminen, luomuviljelyn tukeminen, veden ja energian vastuullinen kéytto ja
ekol ogisuuden huomioiminen ruoka- ja ohjelmapal vel ui ssa seka rakentamisessa (Arell 2003b).

Sosiaalisesti kestava (yhteiskunnallisesti oikeudenmukainen) kehitys turvaaihmisille yhdenvertai set
mahdollisuudet oman eld@man hyvinvoinnin luomiseen, perusoikeuksien toteutumiseen ja eldmén
perusedellytysten hankkimiseen sek& mahdollisuuden tasa-arvoiseen osalistumiseen ja
vastuunottoon paatdksenteossa omassa maassa ja maailmanyhteisdossd (Nyroos & Salonen, 14).
Arellin mukaan sosiaalisen kestdvyyden tavoitteena on tukea paikallisen kulttuurin olemassaoloa ja
lisdta yhteistyémahdollisuuksia; jokaisella luomumatkailutilalla ei tarvitse olla kaikkia palveluita,
vaan esimerkiksi kaksi maatilaa voi toimia yhteisty6ssa, jolloin toinen tarjoaa majoitusta ja toinen
ruokapalveluja (Arell 2003Db).

Kulttuurisesti kestéava kehitys on samallaihmisen henkisesti uudistuvaa kehitysta, joka mahdollistaa
vapaan henkisen toiminnan, eettisen kasvun seka kulttuurien moninaisuuden sdilymisen ja
kehittymisen sukupolvesta toiseen (Nyroos & Salonen, 14). Arellin mukaan kulttuurinen kestéavyys
on paikallisen kulttuurin ja perinteiden kunnioittamista ja huomioimista. Paikallista kulttuuria
edustavat mm. kulttuurimaisemat, rakennusperinne, paikalliset ruokalgit, vanhat kasvi- ja
eldinlgjikkeet seké myds uusi paikallinen kulttuuri (Arell 2003b). Siivonen (2002) ndkee paikallisen
kulttuurin ja kulttuurisen kestdvyyden monisarmaisend ilmiond, johon kuuluu monia elementtejd,
kuten paikan henki, identiteetti tai aito perinne. Kulttuuri voidaan ymmartéd myos konkreettisina

asioina, kuten kulttuurimaisemana, kulttuurihistoriallisesti arvokkaina rakennuksina tai
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kansanperinteind. Keskeista kulttuurisesti kestavélle kehitykselle on sen sidoksisuus kaikkiin
kestdvan kehityksen osa-alueisiin eli taloudelliseen, ekologiseen ja sosiaaliseen kestavyyteen.
Keskeisena tavoitteena on hyvinvoinnin edellytysten sdilyminen sukupolvelta toiselle (Siivonen
2002, 37-48).
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3.7 Kasitteiden keskinéaista vertailua

Seuraavassa on kuvailtu kestdvan matkailun muotoja eri ulottuvuuksista tarkasteltuna (taulukko 2).
Tavoitteenani on vertalla erilaisia kestdvan matkailun periaatteita noudattavia matkailumuotoja
suhteessa toisiinsa ja luomumatkailuun. Matkailumuotoja voidaan tarkastella niista tekijoista kasin,

jotka médrittavat matkailun "ndyttamod’ eli sitéa fyysista ympéristdga, palvelujen tarjontaa tai

matkailun periaatteellisia lahtokohtia ja tavoitteita, jossa matkail utapahtuma | pikaydaan.

TAULUKKO 2. Kestavan matkailun eri muotojen valista vertailua, mukaillen Bjoérkia (1997).

Tarkasteltava
ulottuvuus | Kohdealueen Matkailu- Matkailun kohde | Matkailun
tyyppi aktiviteetti periaate ja
Matkailumuoto tavoite
MAASEUTU- Rakennettu ja Mokkeily, Maaseudun Ympériston
MATKAILU kulttuuri- maatilaloma, luonto ja huomioiminen,
ympaéristo ohjelmapalvelut | ymparistd kierratys
LUONTO- Luonnon Elamys- ja Aito luonnon- Luonnon tarkkailu
MATKAILU ymparisto eramaamatkat, | ymparisto ja
luontoliikunta luontoelamykset
YMPARISTO- Luonnon Pienten ryhmien | Luonto, kaupungit | Luonnon
VASTUULLINEN | ympéristo ja matkat, ja taajamat arvostaminen ja
MATKAILU rakennettu opastetut retket kunnioittaminen,
ymparisto ekologisuus
EKOMATKAILU Luonnon Retket suojelu- | Luonto ja Luonnon suojelu
ympaéristo alueille (kehitys- | luonnonsuojelu- ja taloudellinen
maissa) alueet hyoty
LUOMU- Maaseutu sekd | Osallistuminen Maaseudun Kulttuuriperinnén
MATKAILU luonnon ja maatilan téihin, | ymparistd, luonto, | sailyminen,
kulttuuri- ekologinen kaupungit ja kestava kehitys
ymparisto retkeily taajamat matkailussa

Edella esitettya taulukkoa tulkittaessa kestdvan matkailun eri muotoja voidaan verrata vertailun
kohteena olevan ulottuvuuden mukaan. Tarkasteluni kohteena olevia ulottuvuuksia ovat matkailun
kohdeal ueen tyyppi, matkailuaktiviteettien muoto, matkailun kohdealue ja matkailun periaatteel liset
tavoitteet.

Matkailun kohdealueen
matkailutapahtuma |dpikaydaan. Makrotasolla fyysinen ympéristd voidaan jakaa rakennettuun

tyypilla tarkoitan sSitd fyysistd ympéristda makrotasolla, jossa
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ymparistéon, luonnon ymparistoon, kulttuuriympéristéon ja maaseutuympéristoon. Rakennettu
ymparistd eroaa oleellisesti l[uonnon ympéristosta, silla rakennetussa ymparistdssa on aina ihmisen
muokkaamaa jaihminen on jéttanyt siihen omiamerkkejéén jajalkidén. Rakennettua ympéristdéa ovat
kaupungit, kylat, tagjamat ja maaseutukeskukset seka liikenteen infrastruktuuri, kuten tiet ja vaylét.
Kulttuuriympdristo ja maaseutuymparistd ovat samalla myds rakennettua ympéristod, silla niissi on
nahtavissd ihmisen k&den jaki. Luonnon ympéristd on luonteeltaan ja visuaaliselta ulkoasultaan
mahdollismman luonnonmukaista ja koskematonta. Myds luonnon ympéaristé on usein alttiina
ihmisen vaikutukselle esimerkiks ulkoilu- ja virkistysalueilla. Téssa yhteydessa tarkoitan luonnon
ymparistélla sitd luonnontilaista ymparistdd, kuten eramaita ja luonnonsuojelualueita, joka on
ihmisen vaikutuksen alaisena, mutta jossa e ole ihmisen jattamia jalkia ja merkkega, kuten

rakennuksiata teita

Matkailuaktiviteeteilla tarkoitan niitd toimintoja ja palveluja, joita kukin matkailumuoto tarjoaa
matkailijoille. Matkailuaktiviteetteja ovat mm. perinteinen mokkilomailu maaseudulla tali
tagjama-alueilla, jarjestetyt ohjelmapalvelut, kuten Kkoiravaljakkoretket tai kanoottiretket,
eramaavaellukset, opastetut retket kulttuurikohteissa, retket ja vaellukset kansallispuistoissa tai
suojelualueilla seka perinteiset heindtalkoot maatiloilla. Matkailuaktiviteettien suhteen kestévan
matkailun eri muodot eroavat toisistaan suhteellisen paljon. Luontomatkailu ja niin sanottu
ekomatkailu kohdistuvat 18hinnd mahdollismman luonnonmukaiseen ja koskemattomaan
ymparistéon. Ne hyodyntéavat matkailuaktiviteettien suhteen luonnon ymparistéd, kuten
eramaa-alueita, lagoja kansdlispuistoja ja vapaita vesistdja. Luontomatkailu voi toteutua
kanoottivaelluksena  ja  ekomatkaillu  safariretkend  afrikkalaiseen  kansallispuistoon.
Maaseutumatkailu seka luomumatkailu hyoddyntévét sen sijaan selkeasti rakennettua ympéristoa.
Maaseutumatkailuyritys voi tarjota matkailijalle kosketusta perinteiseen maatalouteen vaikkapa
heindtalkoina tai sadonkorjuujuhlina. Luomumatkailutila tarjoaa osittain samoja palveluita, mutta
huomio keskittyy enemman matkailun ekologisuuteen ja kulttuuriseen sekd sosiaaliseen
kestdvyyteen. Luomumatkailutilalla voidaan tutustua esimerkiksi luomuyrtteihin ja niiden
terveysvaikutuksiin,  jarjestdd tyoyhteisdjen  koulutustilaisuuksia, tutustua "pehmedan”
metsétal outeen tal osallistualampaiden hoitoon jaruokintaan. Luomumatkailutilavoi toisaaltatarjota
myo6s tyypillisia luontopalveluita, kuten opastettuja retkid laheiseen kansallispuistoon tai

kanoottivaelluksia

Matkailun kohteena tarkastelussani voi olla aito luonnonymparistd, maaseudun luonto ja ymparisto,

kaupungit, tagamat, luonnonsuojelualueet ja ekologiset kohteet. Maaseutumatkailu ja

28



luomumatkailu hyddyntavéat pitkélti maaseudun luontoa ja ymparistéd. Matkailutapahtumat
keskittyvat maaseutumaiseen ympdaristoon. Maaseutumatkailusta poiketen luomumatkailu voi
kohdistua myds luonnonldheiseen ymparistéon, kuten kansallispuistojen léheisyyteen. Lisdks
luomumatkailun kohteena voi olla myds kaupunkimainen ympéristd, kuten leirintéalue tai pieni
ekologisesti toimiva hotelli. Y mpéristdvastuullinen matkailu kohdistuu usein kaupunkimaiseen tai
kaupunkien |dheiseen ymparistoon ja essmerkkiné vois olla ketjuun kuuluva hotelli, joka noudattaa
toiminnassaan kansainvalisesti hyvaksytyn SO 14001 -ympéaristojarjestelman standardeja.
L uontomatkailun kohteena on useimmiten aito luonnonymparisto ja ekomatkailu keskittyvét pitkalti

luonnon suojelualueille, jolloin toimintaan liittyy usein my6s taloudellinen, voittoa tavoitteleva

aspekti.

Kestavdn matkailun muotoja voidaan tarkastella myds matkailun periaatteellisen tavoitteen
ulottuvuudesta kasin. Luontomatkailussa, ympéristovastuullisessa matkailussa ja ekomatkailussa on
selva luonnon suojelua ja luontoa kunnioittava lataus. Luontomatkailun periaatteena on luonnon
tarkkailu jaoppiminen. Y mpéristovastuul linen matkailu korostaa luontoa arvostavaa ja kunnioittavaa
asennetta; luontoa ja sen resurssgja pyritéén kaikin tavoin séastamaan ja suojelemaan. Myo6s
ekomatkailussa tulee esille luonnon suojelun ja sen elinvoimai sena séilyttami sen merkitys, tosin enka
antroposentrisesti eli ihmiskeskeisesti; etenkin Afrikassa suojelualueilla harjoitetaan matkailua
taloudellisen hyddyn vuoksi. Maaseutumatkailussa periaatteena on yha enemman huomioida
ymparistd yritystoiminnassa, silla onhan maatalouden harjoittaminen jo sindnsa riippuvainen
ympariston hyvasta tilasta. Luomumatkailun keskeisina periaatteina ovat kulttuuriperinnon
sédilyminen, luomutuotannon tukeminen ja niin ekologisesti, sosiaalisesti kuin kulttuurisestikin
kestava kehitys.

"Rajallisessa tilassa on rajaton kasvu tai toiminta mahdotonta.”
Pertti Seiskari (1975)
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4 Luomutuotanto osana luomumatkailutuotetta
4.1 Luomutuotannon keskeiset periaatteet

Luonnonmukainen tuotanto eli luomutuotanto on kestavan kehityksen mukaista maatal outta, jossa
pyritéan korostamaan luonnon monimuotoisuutta ja uusi utuvien luonnonvaroj en saasteliasta kéayttoa.
Luomutuotannossa (jatkossa luomu) pyritéén viljdlemdan kasveja, kasvattamaan eldamia ja
vamistamaan elintarvikkeita mahdollissmman luonnonmukaisesti kdyttéen hyvéks luonnon omia
menetelmia Luomun ensisijaisia tavoitteita ovat luonnon pysyminen puhtaana ja elinvoimaisena,
mahdollisimman monien kasvi- ja elainlajien sailyminen luonnossa, luomutuotannossa kaytettévien
kotieldinten mahdollisuus elda lgilleen tyypillisesti, luomuelintarvikkeiden turvallisuus ja
uusi utuvien luonnonvarojen saastelias kayttaminen (Finfood LUOMU 2001; Pro Agria 2003).

Luomun toiminta tukeutuu periagtteisiin, joiden avulla valvotaan luomutuotantoa ja joiden
noudattamiseen kaikkien luomutoimijoiden tulee sitoutua. Periaatteisiin kuuluu, etté kaikki toimijat
rekisterdityvat valvontaan. Luomualan kattojéarjestona toimii IFOAM (Internationat Federation of
Organic Agriculture Movements), ja se on luonut luonnonmukaisen tuotannon kansainvaliset
puitesaannét. Euroopan unionin alueella ja siten my6s Suomessa on voimassa EU:n luomuasetus’,
jota on téydennetty eldintuotannon saadoksella®. EU:n luomuasetus asettaa minimivaatimukset
kaikille EU:n aueella myytaville luomutuotteille. Asetuksen vaatimusten lisdks eri alueiden
luomuyhdistyksilla voi olla my6s omia tuotantoehtoja, joiden on taytettédva EU:n luomuasetuksen
vaatimukset. Suomessa omia tuotantoehtoja ovat laatineet Luomuliitto sekéa kansainvalisesti toimiva
Biodynaaminen yhdistys (Finfood LUOMU 2001).

Suomalainen luomuvalvonta on lakisééteisiltd osiltaan viranomaisvalvontaa, ja se koskee
kasvinviljelyn ja kotieldintuotannon liséksi luomutuotteiden valmistusta ja markkinointia
Tuotantoketjua valvotaan tuotteen elinkaaren kaikissa vaiheissa eli madtiloilta aina
pakkausvaiheeseen asti. Maatiloja valvoo Kasvintuotannon tarkastuskeskus (KTTK) ja
valvontakéynteja tekevat Tyovoima- ja elinkeinokeskusten (TE-keskus) vatuuttamat tarkastajat.
Luomuelintarvikkeiden valmistusta valvoo Elintarvikevirasto (EVI). Elintarvikevirasto valvoo myos
luomuelintarvikkeiden markkinointia ja vastaa Euroopan yhteison ulkopuolisista maista tuotavien
luomutuotteiden valvonnasta yhteisty6ssa tulliviranomaisten kanssa. Luonnonmukaisesti tuotettujen

®> EU:n luomuasetus (ETY) No: 2092/91
® Elaintuotannon saados (EY) No: 1804/1999
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alkoholijuomien valvontavastuu on Sosiaali- ja terveydenhuollon tuotevalvontakeskuksella (STTV).
Ahvenanmaalla luomuval vonnasta vastaa paikallinen Maakuntahallitus (emt.).

Vavontgarjestelmaan kuuluvat tilat ja yritykset tarkastetaan vuosittain, ja tuotantotilat seka
peltolohkot kaydaan yksityiskohtaisesti 18pi. Valvonnan jatarkastusten avulla halutaan varmistaa se,
etta viljelytoimenpiteet ja tuotanto-ol osuhteet vastaavat Euroopan yhteison luomuasetusta. Kaikkien
tuotantoketjuun kuuluvien on sitouduttava noudattamaan |luomun tuotantoehtoja ja rekisterdidyttéva
luomuvalvontaan. Ennen toiminnan aloittamista suoritetaan alkutarkastus, ja sen jdlkeen maatiloja
seka luomuelintarvikkeita valmistavia, pakkaavia ja maahantuovia tai luomutuotteita kerdavia
yrityksia valvotaan tarkastuskayntien avulla vahintéén kerran vuodessa. Valvontaketju takaa aidot
luomutuotteet ja mahdollistaa luomutuottei den alkuperén ja raaka-aineiden jaljitettavyyden (Finfood
LUOMU 2001). Luonnonvara-lehdessé haastatellun kasvintuotannon tarkastuskeskuksen (KTTK)
ylitarkastaja Sampsa Heinosen mukaan suomalainen luomuvalvonta on jérjestelmallisté jakattavaa,
kuluttajien luottamuksen suhteen, silla luomuelintarvikkeiden alkuperéén ja luonnonmukai suuteen
taytyy pystya luottamaan. Suomessa paljastuu vuosittain vain muutama tapaus, jossa tuotantoehtoja
on rikottu, mutta Heinosen mukaan muualla Euroopassa luomuvilppeéa on paljastunut aika goin.
Joka tapauksessa myds Suomessa kaytetaéan valvontamenetelmia ja valvontaa koskevia sédnnoksia
tulee jatkuvasti kehittéd, sillaluomutuotteiden kysynta ja sité kautta my6s luomutuotanto ovat viime

vuosina osittain lisdantyneet (Luonnonvara 2001).

Luonnonmukainen maatalous voidaan toimintamuodon perusteella jakaa kasvintuotantoon ja
kotieldintuotantoon. Luonnonmukainen kasvintuotanto akaa sirtymévaiheesta, joka kestda
vahintéén kolme kasvukautta. Siirtymavaiheen aikana noudatetaan luomutuotannon ehtoja, mutta
tuotteita e viela voida markkinoida luomutuotteina. Luomuviljely perustuu maan hyvaan
kasvukuntoon. Luonnonmukaisessa viljelyssda maan rakenne- ja ravinnetasapaino sailytetéan
viljelykierrolla ja kayttamalla eloperdisia lannoitteita. Luomutilan viljelykierrossa kasvatetaan
erilaisia kasveja vuorotellen ja viljelykierrossa kaytetédn nurmikasveja, kuten apilaa, joka pystyy
sitomaan ilmakehan typped. Luomutiloilla e kaytetd keinolannoitteita, vaan ravinteet lisitaan
eloperdisessa muodossa, kuten karjanlantana, kompostina tai viherlannoituksena eli kyntamalla
palkokasvipitoinen kasvusto maahan lannoitteeksi. Luomutiloilla e kaytetd keinotekoisia
torjunta-aineita. Kasvinsuojelu perustuu paljolti ennaltaehkaisyyn monipuolisen viljelykierron ja
taudinkestavien lgjikkeiden avulla. Luonnonmukaisessa kasvintuotannossa sallitaan tuholaisten

luontaisten vihollisten ja luonnosta saatavien torjunta-aineiden, kuten pyretiinin, kayttaminen.
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Luomupeltojen sadot vaihtelevat paljon, mutta usein ne jédvét pienemmiks kuin tavanomaisessa
tuotannossa. Esimerkiksi luomuviljojen sadot ovat keskimaarin 30 % pienemmét kuin tavanomaisten
viljojen sadot. Luomuviljelyn vaikutuksista ympdaristdtn on saatavilla vield verraten vahan
tutkimustuloksia, mutta tutkimusten mukaan luonnonmukainen tuotanto yll&pitéa luonnon
monimuotoisuutta paremmin kuin tavanomainen tuotanto. Laskelmien perusteella luomuviljellylta
peltohehtaarilta huuhtoutuu ravinteita, kuten typpeé ja fosforia, véhemman kuin tavanomaiselta
peltohehtaarilta. Tosin luomupeltohehtaarilta saadaan vdhemman satoa kuin tavanomaiselta, jolloin
viljakiloa kohden tarkasteltuna luomun ympéristoystavallisyys supistuu suhteessa tavanomaisesti
tuotettuun viljakiloon (Pro Agria 2003).

Luonnonmukainen kotieldintuotanto pyrkii sovittamaan yhteen kasvintuotannon ja kotieldmet.
Luomukotieldinten peltoja viljelldan aina luonnonmukaisesti. Luomukotiel &ntuotannon perustana
ovat luomutiloilla kasvaneet elamet. Kotieldinten méara riippuu usein siitd, kuinka paljon tilalla on
peltoalaa kaytettavissa. Kotielaimia tulee kasvattaa vain sen verran, ettel laitumia kuluteta liikaa, ja
ettd kotieldinten tuottama lanta voidaan kéyttda lannoitteeksi ’. Eldinten rehut ovat pagosin
luomutuotettuja, eika niihin lisdta antibiootteja tai hormoneja. Elaimet saavat liikkua ja ulkoilla
sdanndllisesti (myos talvella) seka hoitaa jadkeldisiaan lgjilleen tyypillisesti. Elamilla tulee olla
riittévasti tilaa seisoa luonnollisessa asennossa, kdantya ympéri ja asettua makuulle. EIJ&ami& e saa
kytkedtal pitédé hakeissd, jaesimerkiksi hakkikanalat jaahtaat porsitushakit ovat kiellettyja. El&aimilla
tulee olla mahdollisuus hoitaa itseddn ja tehda lgjilleen luonnollisia liikkeitd, esimerkiksi
luomukanalassa tulee olla orsia, ja sikojen on paastava tonkimaan. Luomueléimet ovat syntyneet
luomutiloilla, ja niiden luonnonmukaisesta ja lajinmukaisesta el@masté huolehditaan koko elinian
gan. Rodut, jotka elvét kykene luonnolliseen lisdantymiseen eivét ole sallittuja. Keinosiemennys on
sallittua my6s luomutuotannossa, mutta alkionsiirtoa el hyvaksytéa. Tavanomaiset elamet muuttuvat
luomuksi ainoastaan laumaa perustettaessajakotield@intilan siirtyessa luomuun siirtymaajan kuluessa.
Siirtymaaika on elainlgjikohtainen ja on esimerkiks siipikarjan kohdalla 1,5 kuukautta ja naudoilla
puolestaan 12 kuukautta. Luomutuotannossa pyritéan pitkdan tuotantoikdan ja hyvaan elinikéiseen

tuotokseen. Esimerkiksi siipikarjalle on méaritelty vahimmaisteurastusika® (Pro Agria 2003).

’ Elaintiheyden enimmaisraja luomutuotannossa on 2 elinyksikkoa hehtaaria kohden.
8 vahimmaisteurastusian mukaan luomubroilerien taytyy elaa vahintaan 81 vuorokautta, kun taas
tavanomaisessa tuotannossa broilerit teurastetaan noin 36 vuorokauden ikaisina.

32



4.2 Luomutuotannon keskeiset toimijat ja luomun markkina-asema

Luomuliitto toimii luomualan keskusjarjestong, joka kehittéa luonnonmukaista elintarvikeval vontaa.
Luomuliitto on alan erikoisneuvontajarjestod ja toimii luomuviljelijoiden edunvalvojana. Luomuliitto
on perustettu vuonna 1985, jolloin sen nimené oli Suomen luonnonmukaisen viljelyn yhdistysten
liitto. Maa- ja metsdtalousministerio alkoi vahitellen tukea luomutuotannon kehittamistd, ja
ministeri6 myoénsi madrarahan luomuneuvojien palkkaamiseksi. Ensimmaéiset tuotantoehtonsa
Luomuliitto hyvaksyi kevadlla 1986, ja samana vuonna akoi myds valtakunnallisen
valvontg arjestel man rakentaminen. Vuonna 1988 ehtoja |agjennettiin kattamaan kotielantuotanto ja
vuonna 1989 elintarvikkeiden valmistus. Luomuliiton valvoma ja myontama Leppakerttumerkki
otettiin kdyttéon syksyll& 1987, ja samallamyds sana"luomu” tuli lagjempaan kdyttéon. Luomuliitto
ehdotti kansainvalisen esimerkin mukaisesti siirtymavaihetuen kayttéonottoa vuonna 1989, ja se

toteutuikin jo seuraavana vuonna (Heinonen 2003, 33).

Vuoden 1990 lopussa luonnonmukaisesti viljeltyjen maatilojen lukumé&ara oli 671°. 1990-luvulla
luomutuotanto lisdantyi nopeasti, ja vuosina 1994 - 2000 luomuviljelty ja siirtyméavaiheessa oleva
peltoada jopa kuusinkertaistui (Heinonen 2001, 12). Kehitykseen vaikutti siirtymavaihetuen
kayttéonotto vuonna 1990 ja Suomen liittyminen Euroopan unioniin vuonna 1995. Vuonna 2001
luomutiloja oli jo 4 983, mika vastasi 6,4 prosenttia Suomen maatilojen lukumadrasta. Samana
vuonna luonnonmukaisessa viljelyssa ja siirtymavaiheessa olevaa peltoa oli 6,6 % koko Suomen
viljelyalasta eli 147 943 hehtaaria. Vaikka Suomen peltoal asta |dhes seitseméan prosenttia viljell88n
luonnonmukaisesti, niin luomutuottei den osuus kaikkien elintarvikkeiden kulutuksestaon vain 1-2 %.
Luomutilojen keskikoko oli vuonna 2000 noin 30 hehtaaria eli luomutilat olivat keskimaarin pari
hehtaaria suurempia kuin tavanomaiset tilat. Luomuviljelijét ovat pari vuotta nuorempia kuin
tavanomaiset viljelijét ja myods paremmin koulutettuja. Y hteiskunta on sitoutunut luomutuotannon
luomuviljelyn peltoala olis vdhintdédn 10 % vuonna 2006, ja vastaavasti maa ja
metsatal ousministerié on asettanut tavoitteeks 15 % vuoteen 2010 mennessa (Heinonen 2003, 34).
Molemmat tavoitteet ovat kovia, mutta kannatettavia ja vaativat toteutuakseen luonnollisesti paljon

tyota

Finfood LUOMU toimii valtakunnallisena luomun menekinedistgjang, ja lisdksi sen tehtéavana on
lisdta luomutietoutta ja tehostaa luomuketjun toimivuutta. Finfood LUOMUn tavoitteena on tehda
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luomutuotteista luonteva osa arkipdivaa. Tavoitteen saavuttamiseks Finfood LUOMU tekee
yhtei sty6ta luomutuottei den val mistajien ja kaupan kanssa. Luomutuotteiden nékyvyytta on edistetty
kampanjatoiminnalla kauppaketjuissa seka markkinoinnilla mediassa ja messutapahtumissa.
Kuluttgiien ja eintarvikkeiden tuotantoketjuun kuuluvien tietoa voidaan lisdta tietoiskuilla,
tiedotuksellaja koulutuksella. Organisaation toiminta perustuu tutkittuun tietoon, jaluomutuotteiden
sddnndllisesti luomutuotteita kertoo kayttévansa joka neljas, ja yli 80 % suomalaisista on joskus
kokeillut luomutuotteita. S&annollisesti luomua ostava | agj entaa todennak6isimmin luomuostoksiaan,
jos tuotteiden saatavuutta parannetaan tai niiden ominaisuuksia kehitetdan vastaamaan kuluttgjien
tarpeita. Suurin markkinaosuus koko tuoteryhmasté on ol lut luomupuurohiutaleill a, joiden saatavuus
ja valikoima ovat suhteellisen hyvat. Myos luomuperunat, -vihannekset, -leipa ja luomumaito ovat
suosittuja myyntiartikkeleita. Luomutuotteiden markkinaosuus péivitta stavarakaupassa on kasvanut
voimakkaasti ja parhaimmillaan kasvuvauhti on ollut kymmenia prosentteja vuodessa™. Luomun
nainen (diti), joka valitsee ostoskoriinsa saanndllisesti muutaman luomutuotteen (Pro Agria 2003).
Koulutusasteen ja tulotason nousun myaéta kuluttajien halukkuus ostaa luomutuotteita kasvaa jonkin
verran (Finfood LUOMU 2001).

Kuluttgjien halukkuus ostaa luomutuotteita on suhteellisen korkea, mutta siitd huolimatta luomun
tarjonta ja hinta. Luomutuotteet ovat jonkin verran kalliimpia kuin tavanomaiset tuotteet, koska
lisdkustannuksia syntyy akutuotannossa luomumaatiloilla, luomutuotteiden jalostuksessa niita
vamistavissa yrityksissd seka vahittaéismyynnissd luomutuotteita myyvissa  kaupoissa.
Luomutuotteita jatkojalostavissa yrityksissa luomutuotteet on pidettava erilléén tavanomaisista
tuotteista, ja tuotantoerét ovat usein pienid Luomuraaka-aineet ovat usein myods kalliimpia.
Luomujatkojalosteiden tuottaminen |uomuehtojen mukaisesti vaatii myds tuotekehitysté.
Luomutuotteiden kierto kaupassa on usein hidasta ja kysyntd vaihtelee. Luomusatotasot ovat
tavanomaista alhaisempia eivétka kaikki pellot tuota vuosittain viherlannoituksesta johtuen. Lisaksi
luomuun siirryttéaessa tydmaara lisdantyy jonkin verran ja maatiloilla saatetaan joutua investoimaan
uusiin rakennuksiin tai jaloittelutarhojen perustamiseen (Pro Agria 2003).

° Lahde: KTTK: Maatalouslaskenta 2000, luomu. Julkaisu 2001:6.
19| uomubarometri 1998-2001, Finfood LUOMU.
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4.3 Luomun merkitys luomumatkailussa - mik&d matkailussa voi olla luomua?

Luomumatkailu késitteena muodostuu kahdesta osasta, jotka ovat luomu ja matkailu. Matkailun
kasitetta ja kestdvan matkailun eri muotoja on tarkasteltu jo aiemmin téssa tutkimuksessa. Samoin
luomua (luomutuotanto) on késitelty edellisessa kappaleessa. Luomumatkailu sisdltéd matkailun
harjoittamisen lisakss maatalouden [uonnonmukaisen tuotantosuunnan, jota hy6dynnetéén
luonnonmukaisen matkailun toteuttamisessa. Luomumatkailun arvopohja on pitkati sama kuin
luomutuotannossa  €li  keskeisind periaatteina ovat kestavan kehityksen tavoitteiden ja
ymparistévastuullisuuden toteuttaminen kaikessa toiminnassa. Kehityksen tulee olla kestéavaa niin
ekologisesti, sosiaalisesti ja kulttuurisesti kuin taloudellisestikin. Matkailun harjoittaminen on viime
kadessa liiketaloudellista toimintaa, joten talouden aspektia e pida unohtaa. Kysymys on
enemmankin niista keinoista, joiden avulla taloudellista kehitysté voidaan toteuttaa kestavalla ja

ymparistén hyvinvoinnin huomioonottavallatavalla.

Kasvintuotannon tarkastuskeskuksen (KTTK) julkaisemassa Maatalouslaskenta 2000, luomu
-julkaisussa on tarkasteltu ensmméistd kertaa luomutuotannon osuutta maatal oustilastoissa.
M aatal ousl askenta toteutettiin kaikissa EU-maissa vuosina 1999 ja 2000. Suomessa kysely perustui
kunkin maatilan yksildlliseen tilatunnukseen, jota kaytettiin tilastoinnissa. Luomuvalvonnassa
olevien tilojen tunnukset yhdistettiin Maatalouslaskenta 2000:n aineistoon, ja ndin saatiin
vertailukel poista tietoa tavanomaisten ja luonnonmukaisten tilojen toiminnasta. Luomutilojen koko
ja tuotantosuunta ovat olleet tiedossa jo aikaisemminkin, mutta luomutiloja e ole pystytty
vertailemaan tavanomaisten tilojen kanssa. Uuden aineiston perusteella saatiin tietoa myds
luomutilojen tydvoiman kaytostd, koneista ja laitteista sekd muusta yritystoiminnasta, kuten
matkailupal veluista (Heinonen, 2001).

Maatal ouslaskenta 2000:n yhteydessa kartoitettiin mm. maatilojen muuta yritystoimintaa, jolloin
voitiin muodostaa kokonaisngkemys luomutilojen monialaisuudesta ja luomutiloilla tapahtuvan
muun yritystoiminnan laagjuudesta. VVuonna 2000 kaikkiaan 1 981 luomutilaa (luomutiloja yhteensi 5
225) eli noin 38 % kaikista luomutiloista harjoitti maatalouden lisdksi muutakin yritystoimintaa.
Samana vuonna tavanomaisista tiloista 19 857 (tavanomaisia tiloja yhteensa 74 849) eli vain 27 %
ilmoitti harjoittavansa muutakin yritystoimintaa. Luomutilojen harjoittama muu yritystoiminta

kuului useimmiten palveluihin tai teollisuuteen liittyviin toimialoihin. Vaikka palvelut™ olivat

' palvelut on Maatalouslaskenta 2000, luomu -julkaisussa luokiteltu 1. Matkailu-, majoitus- ja
virkistyspalveluihin, 2. Urakointiin, 3. Hoito- ja hoivapalveluihin, 4. Kuljetuksiin ja 5. Muihin palveluihin.
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yleisin toimiala®® seka luomutiloilla etta tavanomaisilla tiloilla, niin monialaisten luomutilojen
toimialgjakauma oli joka tapauksessa monipuolisempi kuin monialaisilla tavanomaisilla tiloilla.
Palveluista matkailu-, majoitus- ja virkistyspalveluita™® tarjosi 249 luomutilaaja 2 023 tavanomaista
tilaa eli luomutilojen osuus kaikista kyseisia palveluja tarjoavista maatiloista (yhteensa 2 272) oli
noin 11 %. Y leisimpid luomutil ojen tarjoamista matkailupal vel uista olivat lomamdokkien vuokraus (n.
47 %) ja virkistyskalastus, ratsastus, retkeily tai muu vastaava toiminta (n. 25 %). Suhde oli sama
tavanomaisillatiloilla (emt.).

Seuraavassa taulukossa on kuvattu luonnonmukaisesti ja tavanomaisesti viljeltyjen tilojen
lukumééréat vuonna 2000 sek& luonnonmukaisesti viljeltyjen tilojen osuus kaikista maanviljelya
harjoittavista tiloista (taulukko 3). Taulukossa ovat esilla myds ne monialaiset maatilat, jotka
harjoittavat maanviljelyn lisdksi muutakin yritystoimintaa teollisuuden, kaupan, palvelujen tai muun
alkutuotannon piirissd, seka eritelty palvelujen kohdalla matkailu-, mgjoitus- ja virkistyspaveluja

tarjoavien tilojen osuus.

TAULUKKO 3. Maatilamatkailua ja muuta yritystoimintaa harjoittavien tilojen osuus vuonna 2000
Maatal ousl askenta 2000, luomu -julkai sun mukaan.

Luonnonmukaisesti | Tavanomaisesti | Kaikki tilat Luonnonmukai-
viljellyt tilat viljellyt tilat sesti viljeltyjen
tilojen osuus
Maatilojen A 52259 74 849 80 074
lukumaara B 6,5 %
Monialaiset A 1981 19 857 21 838
maatilat B 37,9 % 26,6 % 27,3 % 9,1 %
Matkailu-, A 249 2023 2272
majoitus- ja B 4.8 % 2,7 % 2,8% 11,0 %
virkistyspalvelut

A = tilojen lukumaara
B = prosenttiosuus kaikista luonnonmukaisesti / tavanomaisesti viljellyista tiloista

D | ahde: KTTK, valvotun luonnonmukaisen tuotannon piirissa olevat tilat

2 Toimialat on Maatalouslaskenta 2000, luomu -julkaisussa luokiteltu 1. Teollisuuteen, 2. Kauppaan, 3.
Palveluihin ja 4. Muuhun alkutuotantoon.
13 Matkailu-, majoitus- ja virkistyspalvelut on luokiteltu 1. Lomamakkien vuokraukseen, 2. Majoituspalveluihin,
3. Ravintola- ja kahvilapalveluihin ja 4. Virkistyskalastukseen, ratsastukseen, retkeilyyn tms. toimintaan.
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Edell& mainitut tilastolliset luvut kuvaavat luomumatkailun suhdetta luonnonmukaisesti viljeltyihin
maatiloihin (luomutila) ja toisaalta tavanomaisesti viljeltyihin maatiloihin. Luomumatkailun
ideologia ja kaytannon toimintakonsepti ovat eittdméttd ldhella luomutilojen toimintaprofiilia.
Luomutilojaoli vuonna 2000 yhteensa 5 225, joista"vain" 249 tilaa eli ainoastaan vajaa 5 % harjoitti
matkailupalveluja. Tosin 1 981 luomutilaa (n. 38 %) harjoitti sentéédn muutakin yritystoimintaa
luonnonmukaisen viljelyn liséksi. Tilastollinen tieto antaa viitteitd luomumatkailun jatkostrategiaa
gatellen. Reservia luomumatkailun harjoittamiseksi maassamme on paljon. Otollisin kohde uusien
luomumatkailutilojen rekrytoinnissa on varmastikin ne 1 732 tilaa (vertailuvuotena vuos 2000),
jotka harjoittavat luomuviljelyn lisdksi muuta yritystoimintaa, mutta eivét kumminkaan tarjoa
matkailu-, majoitus- tai virkistyspalveluja. Syynavoivat ollaesimerkiksi maantieteel lisesti matkailun
kannalta hankala sijainti, haluttomuus ryhtya liséinvestointeihin, joita matkailun harjoittaminen
Saditaa vaatia tai tiedon puute luomumatkailuhankkeesta. Lisdkapasiteettia luomumatkailun
harjoittamiseen [6ytyy edelleen niistéd 3 244:sta luomutilasta, jotka eivét harjoita luomutuotannon
ohella mitédn muuta toimintaa. Syyna toiminnan yksipuolisuuteen voi olla luomutilan taloudellinen

kannattavuus jo nykyisell&an tai vain haluttomuus ja pelko ryhtya mukaan uudenl ai seen toimintaan.

Sampsa Heinonen KTTK:sta muistuttaa, ettd Maatalouslaskenta 2000:n tuloksia tulkittaessa on
nykyiseen luomumatkailuverkostoon kuuluvien tilojen osuus (50 kpl) noin 2 % kaikista Suomessa
toimivista maatilamatkailua harjoittavista tiloista (n. 2 300 kpl). Maatilamatkailua harjoittaa
yhteensa noin 250 luomutilaa, ja niistd 34 kpl eli noin 13 % on mukana Suomen Vihredssa
Lomaoppaassa. Heinosen mukaan KTTK:n tehtdvéna Lomaoppaan ja "Luomua ja kestavyytta
matkailuun” -hankkeen suhteen on ollut yll&pitaa rekisterid luomutiloista ja huolehtia luomumerkin
kayttdmista koskevista sddnnoistd. Heinonen ndkee luomumatkailun "brandind’, johon kuluttajan
tulis voida luottaa. Luomumatkailu antaa yhden vaihtoehdon maatilamatkailulle, ja kyseinen
matkailumuoto on tullut vahitellen yleistlle tutuks nimenomaan sitéa organisoimaan perustetun
hankkeen ansiosta. Luomun tulis Heinosen mukaan méaritella luomumatkailua ainakin
elintarvikkeiden tuotannon suhteen eli tuotteiden tulis olla luomutuotteita. Mikali poikkeavissa
tapauksissa kaytetédn tavanomaisia elintarvikkeita, tulis gitd kertoa matkailijalle.
"Luomumielikuvallae saatietoisesti johtaa kuluttajaa harhaan”, toteaa Sampsa Heinonen KTTK :sta.
Heinosen mukaan luomutuotantoa ja luomumatkailua yhdistda yhteinen arvopohja eli kumpikin
tukee toiminnallaan toistaan. Oleellista e ole se, kumpi tukee enemman toistaan, vaan yhteinen
pdamadra. Luomumatkailun pitdisi kaytdnnossd olla enemman kuin luomuelintarviketuotanto

lisattyna maatilan perusmatkailupal veluilla (Heinonen 2003b).
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5 Laatujarjestelman kehittaminen ja laadunhallinta luomumatkailussa

5.1 Laatu- ja ymparistojarjestelméat osana matkailuelinkeinoa

Laatujohtamisesta ja laatujarjestelmista on tullut viime vuosina tarkeita tyokaluja myos
matkailualalla. Laatujérjestelmalla tarkoitetaan kirjattua tapaa toimia, ja sen avulla yritys toteuttaa
kokonaisvaltaista |aatuaj attel ua. L aatuj &rjestelméan tavoitteena on kehittéa
matkailupalvelu-toimintoja niin, ettd palvelukokonaisuudesta tulee mahdollisimman yhtendinen ja
kaikki sidosryhmét kattava. Kukin sidosryhméa méérittelee laadun omasta nékokulmastaan; asiakas
mittaa tuotteen tai palvelun laatua aina, kun joutuu sen kanssa tekemisiin, ja julkinen sektori
maéaarittel ee tekijoita, joita yksityisen yrittdjan tulee ottaa huomioon toiminnassaan. Laatu on usein
hyvéd, kun seka asiakkaat etté yrittgét ovat tyytyvéaisia ja kun myos viranomaisten hyvaksynté on
saavutettu. Laatua mitataan tarjotun laadun ja koetun laadun perusteella (Borg et al. 2002, 140).
Laatujarjestelméan kehittdminen on monitasoinen prosessi, jossa pyritédn laadun jatkuvaan
parantamiseen ja kehittamiseen ottamalla huomioon kaikki sidosryhmé tarpeineen ja

vaatimuksi neen.

Laatuun ja sen kokemiseen vaikuttavat oleellisesti asakkaan ja yrittgan valinen kommunikaatio ja
asiakaspalvelutilanteet. Asiakkaan ja yrittgan valisia vuorovaikutustilanteita kutsutaan "totuuden
hetkiksi" tai "mahdollisuuksien hetkiksi”. Totuuden hetki on kyseessi esimerkiks silloin, kun asiakas
ottaa ensmmaista kertaa yhteytta yrittg &én varatakseen majoitusta. Totuuden hetkia ovat kaikki ne
hetket, joissa asiakas ja yrityksen edustaja ovat vuorovaikutuksessa keskendan. Asiakas tarkastelee
sanojen liséks kaikkea toimintaa, vaatetusta, tilojen yleisiimetta ja siisteyttd, varmuutta ja koko
toimintaympéristod. Menestyékseen yrittgjan tulee tietdd, ettd mika tuotteissa tai palveluissa on
asiakkaalle tarkedtd, mité asioitahe arvostavat jamiks asiakkaat kokevat tuotteiden laadun juuri niin

kuin kokevat. Laadun kehittamistyon voi aoittaa tarkastelemalla néita totuuden hetkia ja pyrkia
korjaamaan ja poistamaan havaittuja epakohtia (Viherkoski 1998, 7).

Matkailupalvelujen laatua kehitettdess on muistettava, etté kyseessa on palveluelinkeino. Palvelun
laadussa keskeista on nimenomaan yrittgan ja asiakkaan kohtaamisen hallitseminen eli asiakkaan
kokeman laadun taso. Asiakkaalle osoitettua ystavallisyyttd, kohteliaisuutta ja huomaavaisuutta on
vaikea korvata muilla tekijoilla, ja sen vuoksi vuorovaikutustilanteet ovatkin niin térkeité palvelun
Sisaltdon ja onnistumiseen niin asiakkaan kuin yrittd ankin kannalta. Myos luotettavuus, tésméllisyys
ja joustava palvelu ovat térkeitd laatua madrittévia tekijoita. Palvelutuotteen tulee olla myds
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omaleimainen, turvallinen, testattu ja oikein hinnoiteltu. Kestdvan matkailun tuotteen on oltava
energiankdyt6ltdan ekotehokas, meluton, saasteeton, lihasvoimaan perustuva ja kertakayttoisyytta
vattavd. Matkailuyrittgan téytyy tuntea oman toimintansa aiheuttamat ympéristévaikutukset ja
pyrittdva vahentamaan niita. Elamys syntyy kokonaisuudesta, jossa ympariston hyvinvointi ja
kestavyyden periaatteet ovat keskeisella sijala. Hyva kokonaisuus vaikuttaa matkailijan haluun
palata kohteeseen myds uudelleen, ja tarked laatutavoite onkin uudelleen palaava asiakas.
Kanta-asiakkaat tulevat myos taloudellisesti kannattavammaksi kuin jatkuvasti uusien asiakkaiden
hankkiminen (Borg et al. 2002, 141).

Kohteen hoidon integroiva malli tarkastel ee laadunhallintaa jalaadun eri ulottuvuuksia sidosryhmien
nakokulmasta. Laadunhallinta on prosessi, jossa matkakohteen laatua tarkastellaan kolmella tasolla:
makro-, meso- ja mikrotasolla. Makrotasolla tarkastellaan yrityksen tai organisaation dynaamista
toimintaympéristod seka politiikan ja toimintaympériston soveltamista osan |aatujérjestelman
suunnittelua. Mesotasolla laaditaan ne standardit, joiden avulla toteutetaan suunnittelun paémaéria ja
tavoitteita. Mikrotasolla etsitddn ne toimenpiteet, joiden avulla pyritédn asetettuihin standardeihin
péivittai sessa tyoskentelyssa. Suunnittel ujarjestelman ylemmét tasot méaérdavét aina alemman tason
toimintaa eli onnistunut toiminta mikrotasolla edellyttdd myds meso- ja makrotason |&piviemista.
Jarjestelméan rakenteeseen kuuluu toimintojen evaluointi (arviointi), jonka jalkeen pdamaarét ja
tavoitteet hienosééddetddn. Laadunhallintaa suunniteltaessa on vastattava ainakin seuraaviin
kysymyksiin: Mitd on laatu? Kuka méérittelee laadun (sidosryhmien arvot ja painotukset)? Miten
toimitaan laadun saavuttamiseks (paamaarét, tavoitteet, strategiat)? (emt., 140-141).

Seuraavassa taulukossa on havainnollistettu laadunhallinnan kolme tasoa (Borg et al. 2002).

TAULUKKO 4. Laadunhallinnan kolme keskeista tasoa.

Laadun taso Ulottuvuus Tuotos

Makro- eli strateginen taso Politiikka Jarjestelma
Meso- i operatiivinen taso Paamaérédt ja tavoitteet Standardit
Mikro- eli toimenpidetaso Toimenpiteet Paivittai stehtavéat

Matkailualalla laadun kehittamiseen on otettu apuvéalineeksi laatu- ja ympéristonhallintaj arjestel mét
ja-merkinnét seka sertifioinnit. Laatujarjestelman kehittémisessa voidaan hyddyntda néita teknisia

dokumentointiin  perustuvia halintgérjestelmia.  Laadun parantamisessa voidaan kayttéa
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kansainvalisen standardisointijarjesté 1SO:n (International Organization for Standardization)
kehittamia standardeja, joilla laatutaso pyritddn vakioimaan laatukésikirjan mukaisten
tuotantoprosessien kautta. Kyseessi on rakenteellinen laatujarjestelma. 1SO-standardin mukainen
jarjestelma voidaan rakentaa myo6s ilman ulkopuolista tarkastusta, jolloin standardi toimii
ymparistéasioiden hallinnan tyokaluna. Jarjestelman sertifioiminen vaatii ulkopuolistariippumatonta
arviointia. Standardointiohjeita noudattamalla yritys voi sertifioida laatujarjestelméansa, joka osoittaa
asiakkaalle, etta laatu on tasainen, hyvajajatkuvaan parantamiseen pyrkiva (emt., 147).

Suomessa useille matkailualan yrityksille on jo myénnetty 1SO 9001 -laadunhallintajarjestelman
sertifikaatti. 1SO 14001 -ympéristostandardit ovat puolestaan merkinneet monille liikeyrityksille
huomattavaa parannusta niiden ymparistojohtamisen laatuun. Y ritysten laadunhallintaty6n avuksi on
olemassa my6s monia muita ympéaristopolitiikan parantamiseen ja arvioimiseen tahtdavia
menetelmia ja toimenpiteitd. EMAS (Eco Management and Audit Scheme) on Euroopan unionin
aueen yrityksille tarkoitettu ympéristdasioiden hoitoa parantava jarjestelma’, joka edellyttéa
|SO-standardien vaatimuksista poiketen myo6s julkista ympéristélausuntoa (EMAS-selonteko).
Y mpéristélausunnossa yritys tai organisaatio kertoo niista toimenpiteista ja tavoitteista, joilla se on
pyrkinyt parantamaan ymparistonsuojelun tasoaan. EMAS-jarjestelman ja ympéristdlausunnon
arvioi ulkopuolinen riippumaton ja péteva todentaja, minka jalkeen yritys voi paasta Suomen
ympaéristokeskuksen yllgpitamadn EMAS-rekisteriin. Mikali yrityksellaon jo 1SO 14001 -standardin
mukainen sertifioitu  ympéaristojarjestelma, tarvitsee sen laatia tédman lisdks  julkinen
ymparistélausunto saadakseen jarjestelmélleen EMAS-rekisteréinnin (Pesonen et al. 2001, 13).
EMAS-rekistertidylla yrityksella on oikeus kayttdad EMAS-logoa, joka osoittaa, ettd yrityksella on
k&ytdssdan todennettu ja toimiva ymparistojarjestelma. Keskeinen ero EMAS-jarjestelman ja 1ISO
14001 -standardin vdilla koskee avoimuutta ja ympdristolainsdadannon noudattamista.
| SO-standardin mukaan riittéd, etta yritystai organisaatio on luonut menettelytavat, joiden avulla se
tayttéd myoOs lakisddteiset velvoitteet, kun EMAS-jarjestelma edellyttdd myos julkista
ymparistélausuntoa (Borg et al. 2002, 147-148).

Edella mainitut suuret ja tunnetut kansainvaliset ympéristo- ja laatujarjestelmé ovat usein
monimutkaisia ja kalliita hankkia. Jarjestelmét eivéat valttdmétta viela sindnsi takaa korkesta
ymparisténsuojelun tasoa, vaan ne enemmankin viestittavét yrityksen halusta parantaa ja kehittéa

laatu- ja ympéristbosaamistaan. Alue-, maa- sekd sektori- ja yrityskohtaiset ympéristo- ja

14 Jarjestelma perustuu EU:n EMAS-asetukseen (1836/93) ja EMAS-lakiin (1412/94).
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laatujérjestelmat ovat usein rakenteeltaan kevyempid ja tulevat halvemmaksi hankkia. Green Globe,
"Vihred maapallo”, on maalmanlaguinen matkailuelinkeinon ympéristonsuojelu- ja
johtamigjérjestelma, ja se on avoin kaikille matkailualan yrityksille. Ohjelman tavoitteena on lisita
matkailuelinkeinon vastuuta ympéristosta seka yleison tietoisuutta ympéristonsuojelusta. Green
Globe -ohjelma pyrkii integroimaan ympaéristoeettista |8hestymistapaa koko matkailuelinkeinoon
(Kosonen & Linna 1995, 19). Green Globe -ohjelmaa on tarkasteltu |&hemmin kappaleessa 8.1.1.
Toinen merkittdva kansainvalinen kestdvén matkailun ohjelma on Tour Operators Initiative for
Sustainable Tourism Development (Matkanjarjestgjien aloite kestavan matkailun kehittdmiseen).
Y ksittéisistd matkanjarjestgjista mm. TUI:lla (jota Suomessa edustaa Finnmatkat) on kansainvalinen
ymparistéohjelma (Borg et al. 2002, 148). Muita kansainvalisia kestavan kehityksen matkailun
organisaatioita ja vakuttgatahoja, kuten WTO:a (Word Tourism Organisation) ja YK:n
ymparistéohjelmaa, on esitelty kappaleessa8.1.1.

Aluedllisellatasolla on useita ymparistéohjelmia ja -merkkeja kuten European Blue Flag (Euroopan
sininen lippu), Euroopan unionin yhteinen EU-kukkamerkki, Baltic 21 Itdmerenmaissa ja
Pohjoismaiden Joutsenmerkki seka siihen pohjautuva pohjoismaalainen majoitusyritysten
ymparistomerkki Green Hotel. Green Hotel on tarkoitettu yhteispohjoismaiseksi ymparistomerkiksi,
mutta toistaiseksi toiminta on k@ynnistynyt vain Suomessa Vihrea Hotelli -nimella Maakohtaisia
ymparistoohjelmia ja -merkkejd on useita. Saksassa on kayttssd mm. Grine Koffer -merkki,
Tanskassa Green Key ja Ruotsissa Bra Miljoval. Suomessa kdyttssa olevia hankkeita ja jérjestelmia
ovat mm. YSMIEK (Y mpéaristéa saéstavan matkailun edistdmis- ja kehittémishanke), Maakuntien
parhaat -laatujérjestelma ja Laatutonni -hanke, joita kaikkia tarkastellaan tarkemmin seuraavassa
kappal eessa.
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5.1.1 YSMEK eli Ymparistoa sdastavan matkailun edistadmis- ja kehittdmishanke

YSMEK €éli Y mpéristoa sééstavan matkailun edistamis- ja kehittamishanke perustettiin joulukuussa
1993 MEK:n aoitteesta. Hankkeen tavoitteena oli |uoda suuntaviivat ja ohjeet, joiden avulla
matkailualalla aletaan toteuttamaan yhteisesti sovittuja ymparistoohjelmia. Samalla haluttiin
yhtendistéa erilaisia ympéristoa sdastavan matkailun hankkeita ja "vihreiden tunnusten” kaytt6a.
Hankkeen rahoittgjina ovat toimineet MEK:n ohella sisGasiainministerio ja ymparistéministerio.
Hankety6hon ovat osallistuneet myds kauppa- ja teollisuusministerio, matkailualan jarjestét ja
Suomen luonnonsuojeluliitto. Maaseutumatkailukohteiden tukemiseen on osallistunut myds maa- ja
metsatalousministerio (Pihlstrom 1995, 6).

Y SMEK-hanke aloitettiin selvityksellg, jonka avulla hankittiin tietoa siitd, miten matkailuyritykset
ovat hoitaneet ympéristdasiansa ja miten yritysten toimintaa toimintaa vois edelleen kehittéa
haitallisten ympéristbvaikutusten vahentamiseksi. Selvitystydssa sovellettiin
ympaéristokatsel mus-menettelyd, ja kohteena oli kymmenen tyypiltddn erilaista matkailuyritysta
(Pihlstrom 1995, 6). Y mparistokatselmuksessa on tavoitteena kéyda 18pi kaikki yrityksen tai
organisaation ympaéristoasi oiden hoitoon ja ymparistonsuojeluun liittyvét asiat. Y mpéristokatsel mus
toimii perustana ympéristojarjestelman rakentamiselle (Pihlstrom et al. 1997, 11). Kokeiluun
osallistuivat kaupunkihotelli, liikennepalvelukeskus, ketjuun kuuluva hotelli, terveyskylpyla,
oppimis- ja liikuntakeskus, virkistyshotelli, leirintdalue, laskettelukeskus ja kaksi
maaseutumatkailukohdetta, joista toinen, Matkailutila Lahdelma Pertunmaalla, toimii nyky&én
luomumatkailutilana ja on ndn ollen mukana Suomen Vihredssd Lomaoppaassa
Y mpéristokatsel musty6ssa keskityttiin maj oitus- ja ravitsemistoi mintaan, ja
maaseutumatkailuyritysten kohdalla tarkasteltiin myds maa- ja metsdtaloutta (Pihlstrom 1995, 6).
Y mpéaristokatselmuksissa kasiteltiin  asioita, jotka perustuivat ympéristétietoisten asiakkaiden
vaatimuksiin, raaka-aineiden, veden ja energian saastoa edistaviin toimiin, jatehuollon kehittamiseen
ja matkailuyritysten erikoispiirteisiin.Y mparistokatselmuksessa lépikaytavia osa-alueita olivat 1.
ymparistéjohtaminen, 2. toimintaa ohjaavat lait ja séadokset, 3. henkil6sto, 4. tiedonvdlitys, 5.
asiakassuhteet, 6. ympéristovaikutukset (ilma, vesi, maaperd ja pohjavesi, melu, visuaalinen
vaikutus), 7. raaka-aineet seka veden ja energian kaytto, 8. jatehuolto ja 9. jatevesien kasittely (emt.,
13-14) .

Y SMEK -hankkeen teettaman selvityksen perusteella ymparistokatsel musmenettely koettiin hyvaksi
tyokaluks matkailuyritysten ympéristovaikutusten systemaattisessa vahentamisessa. Johto ja muu
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henkilostd saivat menettelyn aikana késityksen yrityksen ympéristbasioiden lagjuudesta ja
liittymisesta yrityksen eri toimintoihin. Y mpéaristétoi mien onnistumisen suhteen tarkedksi muodostui
etenkin yritygohdon selva sitoutuminen, henkiloston innostus ja asiakkaiden myonteinen
asennoituminen ymparistétyohon. Hankkeen alussa useimmissa kokeiluun osallistuneissa yrityksissa
oltiin vertailundkdkohtana kaytettya keskieurooppalaista ympériston huomioimisen tasoa selvasti
jaljessa erityisesti ympéristdjohtamisen, jatehuollon sek& energian ja veden sdastbn suhteen.
Ympéristoasioiden kohentamista pidettiin térkeand, ja kaytdnnon toihin ruvettiinkin nopeasti.
Jokaisesta yrityksesta valittiin ympéristovastaava, joka oli vastuussa ympéristétoimien edistymisesta
organisaatiossa. Y mpéristovastaavallaoli takanaan johdon tuki, ja hdn edusti samalla koko yrityksen
ympéristéasioiden hallinnan tasoa. Y mpéaristdvastaavat kokoontuivat yhteisiin koulutustilaisuuksiin

javalhtoivat keskendan kokemuksiaan (emt., 7).

Y SMEK-hankkeen tulokset nakyivédt kokeiluyrityksissa kertakdyttokulttuurista [uopumisena,
jateméarien pienenemisena ja lgittelun kehittymisena seké raaka-aineiden, veden ja energian
kulutuksen vahenemisena. Kustannussaastot syntyivét jo pienininvestoinnein, jausein riitti jo pelkka
toimintatapojen muutos. Uusien toimintatapojen myo6ta esimerkiksi pakkausten kanssa séhlééminen
ja turha pakkaugéte vahenivét, ja henkildstolta vapautui aikaa mielekkdampaan tyohon. Tul okset
pajastivat my6s tarpeen kehittdd yritysten ympdristonhallintatydon johdonmukaisuutta.
Kansainvédlinen suuntaus edellyttéd, ettd yritykset ottavat ympéristdasiat huomioon kaikissa
toimissaan markkinoinnista ja ostoista varastoinnin kautta aina saliin ja keittioon asti, samoin myads
siivouksessa, kunnossapidossa ja jatehuollossa. Huomiota tulee kiinnittdéa myds liikenteen,
maakdyton ja ohjelmapavelujen ympéristovaikutuksiin.  Kaikissa Y SMEK-hankkeeseen
osallistuneissa yrityksissa |0ytyi puutteitatal epékohtia, joihin ympéristétietoiset asiakkaat saattavat
kiinnittéa huomiota. Y mpéristdasioiden johdonmukainen hoitaminen on tarkedta myos ulkoisten
sidosryhmien, kuten tavarantoimittagjien tai kuljetuspalvelujen jarjestgjien vuoksi. Y mpéristtasioiden
onnistunut hoitaminen edellyttéa usein ympaéristoasioiden hallintgjérjestelmaa (EMS, Environmental
Management System), joka voi perustua ja olla jatkoa esimerkiksi 1SO 9001 -laatujéarjestelmélle.
Hyvin toteutettuna EMS-jarjestelma téyttda palveluyrityksen laatujohtamisen ja laatujarjestelmén
tavoitteet, ja halutessaan yritys voi liittya myos EU:n EMAS-j&rjestelméan (emt., 7).
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5.1.2 Maakuntien Parhaat -laatujarjestelma

Maakuntien Parhaat on maaseudun pienyrityksille tarkoitettu laatujarjestelma, joka perustuu 1SO
9000 -standardiin, 1SO 14001 -ympéristostandardiin ja BS 8300 -turvallisuusstandardiin (Uski 1998,
82). Laatujérjestelméan kayttooi keuden saa sertifioinnin perusteella, ja sitd voivat hakea elintarvike-,
kasi- jataideteollisuus- sekd maaseutumatkailuyritykset. Merkin kayttooikeus perustuu auditointiin,
ja sen voi menettdd, mikali tarkastuksen yhteydessa havaitaan puutteita. Merkin kéyttéoikeudesta
peritéén vuosittain maksu, joka on sama kaikille yrityksille yrityksen koosta riippumatta. VVuonna
2000 sertifioituja maaseutumatkailuyrityksid oli 90. Maakuntien Parhaat -merkin avulla maaseudun
pienyritykset voivat parantaa kilpailukykydan ja markkina-asemaansa. Laatujérjestelméa tukee
pienyritysten verkottumista ja yhteistyotd eri toimialojen kanssa. Eri toimialojen tuottamia
Maakuntien Parhaat -tuotteita yhdistamélla voidaan luoda laadukkaita ja monipuolisia
tuotekokonaisuuksia, joiden laatu tayttéa kaikilta osin samat kriteerit. Jarjestelmén avulla on jo saatu
kayntiin jatkuva laadun kehittémisprosessi ja laatukoulutus, joiden organisoinnista vastaavat
alueelliset maaseutukeskukset. Jarjestelmédn kuuluvat laatukoulutuksen yhteydesséd laadittava
laatukasikirja seka |akisaateinen omaval vontasuunnitelma (Komppula & Boxberg 2002, 132).

Maakuntien Parhaat -yrityksilta vaaditaan toimivaa | aatujérjestelmaa, joka toimii samalla yrityksen
kehittamisen valineena. Laatujarjestelma auttaa yritysta keskittymaén olennaiseen ja pitamaan ylla
tavoiteltua laatutasoa seké parantamaan asi akastyytyvaisyytta ja yrityksen kannattavuutta (Uski 1998,
81-82). Maakuntien Parhaat -laatukriteerit edellyttavdt yrityksen hankkimaa sertifioitua
laatujérjestelmag, joka perustuu joko I1SO 9001- tai 1SO 9002 -standardeihin, majoituspalveluiden
MAL O-luokitusta®™, tuotteiden tietty& kotimai suusastetta (ty6 ja raska-aineet 80-100 %), yrittgjien ja
tyontekijoiden ammattitaidon jatkuvaa ylldpitoa, lainsdddannén noudattamista seka toimimista
kestdvan kehityksen periaatteiden mukaisesti (Komppula & Boxberg 2002, 132). Yrityksen tulee
noudattaa hyvia liiketoimintaperiaatteita sek& moraalisia ja eettisia periaatteita, kuten rehellisyytta,
oikeudenmukaisuutta ja eldinten hyvaa kohtelua. Yrityksen tulee noudattaa my6s kestéavan
kehityksen periaatteita, kuten ympériston huomioon ottamista, luonnon kunnioittamista ja
mai semanhoitoa. Turvallisuusnédkokohdat, kuten tapaturmien estaminen, tulee myds ottaa huomioon.
Tarjolla olevan ruoan tulee olla kotimaista ja paikkakunnalle omaleimaista. Astioiden ja muiden

puitteiden tulee olla mahdollismman pitkélle kotimaisia ja oman paikkakunnan esinekulttuuria

15 MALO-luokitus on maaseutumatkailuyritysten majoitustilojen valtakunnallinen tekninen laatuluokitus, joka
sisaltéda perusvaatimuksia majoitustasolle ja lomamokkien jakamisen eri luokkiin varustetason perusteella.
MALO-luokituksen toimeenpanosta ja toteutuksesta vastaa Maaseutukeskusten Liitto ry.
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ilmentévia. Yrittgan tulee jatkuvasti yll8pitéd omaa ja tyontekijoidensd ammattitaitoa siten, etta
palveluiden jatoiminnan laatu tyydyttévét asiakkaita. Palveluyrityksen tyontekijalle luonteenomaisia
piirteita ovat joustavuus, ystavallisyys, kohteliaisuus, luotettavuus, selkedsanaisuus seké ulkoisesti
gisti olemus. Yrittdan tulee kirjata kaikki yrityksen toimintaympéaristéon liittyvat asiat
laatuk&sikirjaansaja méariteltava yrityksen laatupolitiikka, jokailmai see miten yrityksessd hoidetaan
laatuun liittyvét tekijat (Uski 1998, 81-82).

5.1.3 Laatutonni -hanke

Matkailunedistamiskeskus (MEK) aloitti kevadlla 2001 hankkeen, joka tahtéé matkailualan laadun
parantamiseen. Tarkoituksena on ollut nostaa matkailupalveluiden laatu niiden hintaa vastaavalle
tasolle. Tata tyota varten perustettiin Laatutonni-suunnitteluprojekti. Laatutonnille asetettiin
tavoitteeks luoda matkailun pk-yrityksille sellaisia yhtendisia laatukriteergjd ja -mittareita, jotka
soveltuvat mahdollisimman hyvin elinkeinon eri sektoreille ja eri yrityksille. Laatutonni-ohjelmaan
kuuluu téll& hetkell& noin parisataa yritystd, jatarkoituksena on nostaa yritysten lukumaéra tuhanteen
muutamassa vuodessa (MEK 2003a; Laatutonni 2003).

Laatutonnin kohderyhmand ovat kaikki matkailun pk-yritykset, eika yritysten nykyinen
laadunhallinnan taso ol e kriteerind ohjelmaan mukaan paésemiseksi. Laatutonni soveltuu laatutydssa
alkutaipaleella oleville yrityksille seka my6s pidempéan laatuty6ta tehneiden yritysten tarpeisiin.
Laatutonni-tyd alkeaa Laatuvalmennuksella, joka on kaytdnnonldheista  koulutusta.
Laatuvalmennuksen aikana yritys saa kayttoonsd useita tehokkaita laadun tyokaluja ja oppii
itsendisesti kehittamaan tuotteiden, palvelujen ja toiminnan laatua. Laatuvalmennus sisaltéad myos
vaihtoehdon niille yrityksille, jotka ovat jo hankkineet laatujarjestelman itselleen.
Laatutonni-ohjelmaan kuuluu myds LaatuVerkko, joka on matkailualan tunnusiukujen
vertallujarjestelmd. LaatuVerkon avulla yritys saa kayttéonsid gjan tasalla olevat vertailutiedot
asiakastyytyvaisyydestd, henkilbstotyytyvéaisyydestd seka toimialan tunnusluvuista. LaatuVerkon
tavoitteena on tuottaa arvokasta informaatiota kilpailijoista ja henkil 6stosta paéatdksenteon tueks, ja
samalla laadun vertailutietojen seuranta antaa arvokasta tietoa matkailuelinkeinon toimijoille (MEK
2003a; Laatutonni 2003).

Laatutonni-ohjelma on kansainvdlisellakin tasolla merkittavd toimintakonsepti. Ohjelmaa
suunniteltaessa |aht6- ja taustatietoja hankittiin  Suomen lisdksi Iso-Britanniasta, Italiasta,
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Portugalista ja muista Pohjoismaista. Laatutonni on kdyténndssa paljon muutakin kuin koulutusta ja
laadun yhteisia kriteergjd, silla se on jatkuvaa, dynaamista laadun kehittymisen seurantaa ja tietojen
hyodyntamistd elinkeinoelaman tarpeisiin. Tehokkaampi ja monipuolisempi tuotteistaminen,
laadukkaammat toimittajaprosessit ja myynnin keskittyminen laatuun panostaviin yrityksiin
pakitsevat laatutyon tekijét, silla tuloksena ovat usein tyytyvdisemmét asiakkaat ja yrityksen
henkilosto sekd myyjat ja markkinoijat. Laatutonni-ohjelma tdhtéd parempaan tulokseen ja
kilpailukykyyn kansainvéisellatasolla (MEK 2003a; Laatutonni 2003).

Laatutonni-ohjelma pyrkii antamaan yritykselle hyvét perusteet jatkuvaan laatutyohon ja tehokkaat
tyokalut laatutyon edistymisen jatkuvaan seurantaan ja jarjestelmalliseen laadun parantamiseen.
Laatutonnin keskeissimmét tavoitteet ovat parempi asiakastyytyvéisyys, parempi kannattavuus ja
parempi kilpailukyky. Laatutonni-ohjelmassa nama tavoitteet on kiteytetty "AATE - menestyvan
matkailun kulmakiviin®, joita ovat Asiakastyytyvéisyys, Ammattimaisuus, Tuloksellisuus ja
Eettisyys. Asiakastyytyvéisyydellatarkoitetaan asiakkaan tarpeisiin ja odotuksiin vastaamista, oikeaa
hinta-laatusuhdetta ja asiakastyytyvdisyyden jatkuvaa seurantaa. Ammattimaisuus edellyttda
toiminnan jatkuvaa kehittamistd, motivoituneen henkilékunnan panosta ja riittéavaa infrastruktuurin
tasoa seka teknologian tarkoituksenmukaista hyddyntamistd. Tuloksellisuus puolestaan tarkoittaa
talouden suunnittelua ja hallintaa, oikeaa panos-tuotossuhdetta ja oikeaa hinnoittelua. Eettisyys taas
toteutuu, kun luonto, ymparisto ja paikallinen kulttuuri huomioidaan, arvostetaan henkil6stoa ja

sidosryhmi& seka kunnioitetaan hyvia tapoja (L aatutonni 2003).
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5.2 Laatujarjestelma osana luomumatkailun strategista kehittamista

Luomumatkailun jatkoa ja kehittymismahdollisuuksia tukemaan on suunniteltu yhteista
laatujéarjestelmaa, johon kuuluisivat kaikki ECEAT Internationalin jdsenmaat. Jasenmaat ovat
sopineet kymmenesté ekologiseen ja kulttuuriseen kestavyyteen liittyvéasta yhteisesta tavoitteesta.
Ekologinen ja kulttuurinen kestavyys ovat luomumatkailun harjoittamisen ja kansainvélisen
ECEAT-verkoston ydintekijoita. ECEAT:in jasenilla ja yhteistyokumppaneilla on vapaus rakentaa
|aatuj érjestelmansa itsendi sesti, niin ettd muun muassa kulttuuriset ja lainsdddanndlliset erot voidaan
ottaa huomioon. Eri maiden jérjestelmét tulee kumminkin hyvaksyttéd kansainvdisella tasolla.
Jérjestelméan tarkoituksena el olerasittaaverkostoon kuuluviajaseniéliiallamutkikkuudellajauusilla
kalliilla tarkastuksilla, vaan toimia enemmankin "luomuporkkanana' sekd neuvoa ja opastaa
luomumatkailuyrittgjia. Vavonta tulee perustumaan pitkélti omavalvontaan ja Suomen Vihredn
Lomaoppaan "lapinakyvyyteen". Matkakohteiden moninaisuus ja erilaisuus on erés luomumatkailun
vahvuuksista, mutta ECEAT:in on sgilti vaadittava jaseniltédn myo6s yhteisid tavoitteita ja
minimikriteereitd, jotta se voisi mainostaa ja markkinoida kestéavaa eko-agro-matkailuaja eri maiden
matkakohteita. Sama periaate koskee myds "Luomua ja kestavyyttd matkailuun” -hanketta (Arell,
2003).

Kehitteilla olevan laatujarjestelman  myo6td  kaikkien  ECEAT-verkostoon — kuuluvien
majoituskohteiden porttia vois tulevaisuudessa koristaa paasky-tunnus, joka olisi samalla osoitus
kohteen saavuttamasta ekologisesta ja kulttuurisesta kestdvyydestd. Paasky-tunnusta kéytetdan jo
ECEAT:in lomaoppaissa ja sen internet-sivuilla. Matkailija voi nain ollen valita matkakohteensa ja
yopymispaikkansa pédsky-tunnuksen avulla ja luottaa siihen, ettéd kyseinen majoitusyritys on
sitoutunut noudattamaan yhteisen laatujarjestelman saantéja ja normeja. ECEAT:in oppaita
kayttavilla matkailijoilla on useimmiten "vihreitd" ja ekologisia gjatuksia ja odotuksia, ja he uskovat
voivansa luottaa oppaan sisdltéon ja kohteen ekologisuuteen. Suomen kannalta ekologinen ja
kulttuurinen laatu ovat téarkeita elinympéaristémme ja luonnon kannalta, mutta myds voidaksemme
jatkossakin olla mukana ECEAT :in kansainvalisessa toiminnassa (Arell, 2003).
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Kuva. ECEAT-verkoston kansainvdlinen paasky-tunnus, joka on samalla osoitus kohteen
saavuttamasta ekol ogisesta ja kulttuurisesta kestévyydesta.

Luomumatkailun laatujarjestelma pohjautuu ECEAT:in yhdessa jasenmaiden kanssa hyvaksymiin
periaatteisiin ja perustavoitteisiin. ECEAT:in ekologisen ja kulttuurisen laadun kymmenen

perustavoitetta ovat:

=

Ymparistoystavallisen maatalouden tukeminen.

Vastuullinen veden ja energian kaytto.

Mahdollisimman vahan jatteita.

"Vihred" rakentamispolitiikka.

Tiedotus asiakkaille ekologisesta ja kulttuurisesta kestavyydesta.
Ymparistoystavallinen litkkuminen ja julkinen liikenne.
Luonnon ja elinymparistdjen monimuotoisuuden turvaaminen.
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Paikallistalouden ja paikallisen yhteistyon tukeminen.

10. Pyrkimys kehittya kaikissa edelld mainituissa tavoitteissa.

Seuraavassa tarkastellaan kutakin néistd tavoitteista ECEAT:in ja Suomen hankevastaavan Terhi
Arellin nékokulmasta. Hankevastaavan ndkemykset perustuvat hdnen teemahaastattel ussa esittamiin
kommentteihin ja kyselyyn, jonka hén on aiemmin [ahettanyt yrittgille.
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Ymparistoystavallisen maatalouden tukemisen (1.) tavoitteena on liséta luomumatkailuverkostoon
kuuluvien luomu- tai biodynaamisten tilojen maaréa siten, etta vahintéén 70 % verkostoon kuuluvista
tiloista olis rekisterdityja luomutiloja tai biodynaamisia tiloja. Mukana voi olla myds valvonnan
ulkopuol€ella olevia maatiloja, mikéli ne toimivat ympéristoystavallisesti eivétka kayta kemiallisia
lannoitteitatai myrkkyja El&inten hyvinvointiin jahyvéan kohteluun kiinnitetéén erityista huomiota,
eika tuotannossa saa kayttéa geenimanipuloituja ja kemiallisesti kasiteltyjen kasvien siemenia
Ravitsemuspalveluissa edistetddn luomutuotteiden, l&hiruoan, keruutuotteiden ja kotimaisten
dintarvikkeiden  kayttéd. Asiakkaille pyritédn antamaan tietoa luomuviljelysta ja
ymparistoystavallisestéd maatal oudesta (Arell 2003b).

Vastuullinen veden ja energian kayttd (2.) on erds tarkeimmista ndkokohdista, joka liittyy
matkailuyritysten ympéristovastuulliseen toimintaan. Luomumatkailukohteet voisivat nayttéa
esimerkkid vastuullisesta ja sdastelidasta veden ja energian kaytosta. Tavoitteena on |6ytéa
mahdollismman ekologisia vaihtoehtoja vedenkéyton ja energiansaannin turvaamiseksi. Vetta
voidaan kayttaa sdastelidasti, ja on suositeltavaa hyddyntéé sadevedet seké harjoittaa saniteettitil oissa
harmaan veden taloutta. Pesu- ja puhdistusaineiden kohdalla tulee tarkastella niiden
ympéristovaikutuksia ja pitéis suosia biologisesti hgjoavia pesuaineita, jotka eivét siséllafosfaatteja
tal sulfaatteja. Kalustevalinnat ovat myos térkeitd, ja majoitusyrityksissa tulee suosia vetté sédstéavia
hanoja ja suihkuja. Vuotavat hanat ja vesijohdot tulee valittomasti korjata ja seurata tilannetta.
Energiaa voidaan séastéé ja kayttdad vastuullisesti hyvan lampoeristyksen avulla, kuten tiivistamalla
ikkunat. Energiankul utuksessa tulee suosia uusi utuvia energianl dhteitd, kuten puuta, aurinkoenergiaa
jatuulivoimaa. S8hkdyhtion kautta voi tilata ns. vihreda sahkod, kuten hyotytuuliséhkoatai energiaa
voi tuottaaitse. Polttoaineina voi tulevai suudessa mahdollisuuksien mukaan hyodyntéé rypsioljyaja
alkoholia. Suoraa sdhkolammitysta tulis vélttdd, samoin kuin tarpeetonta moottorilla toimivien
goneuvojen kayttod. Vaaistuksessa vdtetédn turhaa lamppujen kayttéa ja suositaan

energiansaastolamppuja (emt.).

Kakessa toiminnassa pyritddn tuottamaan mahdollismman vahan jatteita (3.). Pakollisena
vaatimuksena on ainakin kompostoitavien ja poltettavien jatteiden erottelu, lasin jametallin 1gjittelu
seka ongelmajétteiden toimittaminen kerdykseen. Biojétteen voi kompostoida, ja muut jatteet tulee
lgjitella ja kierréttéd mahdollisimman tehokkaasti. Pakkaugjdtteen madaréa voi minimoida muun
muassa valttamalla kertakayttoastioita ja yksittai spakattuja tuotteita. Muovisia tuotteita tulee myos
valttéd, silla muovi on vaikeasti kierrétettavissa. Jatevedet téytyy puhdistaa ennen ympéristoon
paastamista (emt.).
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"Vihred" rakentamispolitiikka (4.) on osa ympariston ja paikallisen kulttuurin tukemista ja siita
huolehtimista. Rakentamisessa tulee kiinnittdd huomiota rakennuksen ja materiaalien koko
elinkaareen ja suosia ekologisia rakennusmateriaalgja, kuten kotimaista puuta, savea, olkea, tiiltd ja
kaislaa sekd muitaluonnonmateriaalgja. Vastaavasti rakentamisessa ja kunnostamisessa tul ee kayttaa
ymparistoystavallisia ja luonnonmateriaaleista valmistettuja maaleja, lakkoja ja 6ljyja, kuten
pellavadljyatai puunkuullotusdljyd. Rakentamistavassa tulee suosia korjausrakentamista ja maatilan
vanhojen rakennusten kunnostamista ja hyotykdyttod. On suositeltavaa sijoittaa rakennukset
energiataloudellisellatavalla, kuten aurinkolamp6a hyddyntamalla siten, etté ne sopeutuvat suhteessa
ymparistéon ja muihin rakennuksiin. Suositeltavaa on my6s poistaa rakennuksista mahdollisuuksien
mukaan haitalliset rakennusmateriaalit esimerkiksi korjaamisen tai kunnostamisen yhteydessa
Painekyllastetyn puun kéyttoa tulis myos valttéa (emt.).

Tiedotus asiakkaille ekologisesta ja kulttuurisesta kestavyydesta (5.) on térkeéta |aatujarjestelman
kaikkien osa-alueiden - ekologisen, taloudellisen ja sosiokulttuurisen kestdvyyden - kannalta
Todellinen kestavyys toteutuu vain silloin, kun nédma kaikki kestéavyyden tekijat ovat tasapainossa
keskendan. Asiakkaalle tulee antaa selkeitd ymparistonsuojeluun téhtddvia ohjeita, jotka koskevat
energiankdyttdd, jatehuoltoa ja luonnonympéristod. Yleisin tiloihin ja majoitustiloihin voi laittaa
esiletiedotteita, joissainformoidaan ndista toimista. Asiakkaiden kayttoon tulis ollaesillaluontoon,
ymparistésuojeluun ja kestdvaan eldmantapaan liittyvaa kirjallista materiaalia. Yrityksen kaikkia
tyontekijoita taytyy tiedottaa ja sitouttaa heiddt ottamaan ympéaristé ja ECEAT:in tavoitteet
huomioon yrityksen toiminnoissa. Yrittgien tulee vaikuttaa muihin ymparistomyonteisesti omalla
esimerkilléan. Tilalla tal yrityksessd voidaan jéarjestda ekologiseen ja kulttuuriseen kestavyyteen
liittyvi& kursseja ja esittelykierroksia. Globaalia kestévyysajattelua on luomutuotteiden ja reilun
kaupan tuotteiden suosiminen aamiais- ja aterigpalveluissa ja sita kautta tiedottaminen kestdvan

kehityksen ideol ogiasta (emt.).

Ymparistoystavallinen liikkuminen ja julkinen liikenne (6.) tukevat hyvin luomumatkailun ideol ogiaa.
Tarkoituksena on etsia ekologisempia liikkumisvaihtoehtoja, joiden avulla voi kulkea
matkakohteeseen ja matkakohteessa. Luomumatkailussa suositaan lihasvoimaan perustuvia
liikkumismuotoja, ja véltetdan polttoainetta kuluttavien moottoroitujen ajoneuvojen kayttamista.
Luomumatkailua tukevia liikkumismuotoja ovat muun muassa kéavely, pyoréily, soutu, melonta,
hiihto ja ratsastus, kun taas moottorikelkkailu tai vesiskootterilla aaminen eivda kuulu

luomumatkailun piiriin. Kohteissa saattaa olla vuokrattavana polkupyéria ja retkeilyvélineita
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Julkista litkennettd pyritéan suosimaan neuvomalla asiakkaille aikatauluista, ja matkailijat voidaan
tarvittaessa noutaa bussipysakiltatai juna-asemalta. Kannatettavaaolisi se, ettéjulkisiakulkuneuvoja

kayttaville voitaisiin antaa alennusta majoituksesta tai vaikkapa maksutta pyora lainaksi (emt.).

Luonnon ja elinymparistdjen monimuotoisuuden vaaliminen (7.) tukee luonnon ja maisemien
sdilymisté elinvoimaisina. Luomutiloilla pyritéén edistamaan kasvi-, lintu- ja elanlajiston rikkautta
esimerkiksi  perinnebiotooppgja sdilyttamalla ja suojelemala. Tavoitteena on edistéa
perinnemaisemien, kuten ahojen, niittyjen jaketojen, séilymista. Vierailijoille halutaan vélittéatietoa
luonnonsuojelusta ja biodiversiteetista alueella luontopolkujen ja ohjattujen luontoretkien kautta.
Luomumatkailussa harjoitetaan permakulttuurista ajattel utapaa, johon kuuluu tyéskentely luonnon
kanssa eika sita vastaan, pitkallinen ja syvallinen luonnon tarkkailu sekad kasvien ja eldinten kaikkien
toimintojen ottaminen huomioon sen sijaan, etta niitd pidettéaisiin vain yhden tuotteen tai muun
hyodyn léhteind. Metsénhoidossa pyritéén pehmeisiin tydtapoihin ja véltetddn avohakkuita seka
suositaan jatkuvuutta metsénkasvatuksessa. Edella mainitut tavoitteet ja periaatteet ovat ehdotuksia,
joiden pohjata laaditaan myohemmin ECEAT:in vaatimat minimikriteerit ja suositukset luonnon

moni muotoisuuden vaalimiseksi (emt.).

Kulttuuriperinndn vaaliminen (8.) tarkoittaa paikallisen kulttuurin ja historian seka perinteiden
tukemista ja séilyttamista elinvoimaisina jatkossakin. Paikallista kulttuuria ovat mm. perinteiset
kasityotaidot, kielelliset murteet ja talkooperinteet. Paikalista kulttuuriperintéd voi ilmentda
vaikkapa kylan juhlissa ja teemallisissa tapahtumissa, tai esitella kotiseutumuseossa. Paikallista
kulttuuria voidaan opettaa ja esitel|la myos jarjestdmalla kursseja ja esittelyja luomutiloillaja muissa
ekol ogisissa matkakohteissa. Paikalliseen kulttuuriperintdon kuuluvat kaikki tuotantomuodot, joiden
avulla luonto ja ihminen voivat olla keskenddn tasapainossa. Kulttuuriperintdd ovat niin
luomutuotanto, luomuruoka, luonnonmukainen "vihred" rakentaminen kuin ihmisen henkinen
hyvinvointikin, johon kuuluvat sosiaalinen tukiverkosto ja yhteisollisyys. Luomumatkailun avulla

voidaan edesauttaa paikallisen kulttuuriperinnén séilymisté elinvoimaisena (emt.).

Paikallistalouden ja paikallisen yhteistyon tukeminen (9.) ovat tarkeité tekijoita laatujérjestelmaa
kehitettdessa. Luomumatkailutila el vélttamatta aina itse pysty tarjoamaan kaikkia haluamiaan
palveluja, joten yhteisty6 paikallisten toimijoiden kanssa voi olla hyva vaihtoehto. Y hteistyo vaatii
vahvaa verkostoa, johon voi kuulua vaikkapa luomutuottajia, ohjelmapalvelujen, kuten linturetkien
jarjestdjia, kasitydammattilaisia ja ammattitaitoisia hierojia. Luomutilan yhteydessa voisi toimia

pieni puoti, jossamyydaan luomutuotteitaja perinnekésititatai sieltdvois tarvittaessatilata hierojan
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kdymaan tilala tai ilmoittautua linturetkelle. Paikallistaloutta ja paikallista yhteistyota tukemalla
kannustetaan alueen yrityksia verkottumaan keskenaan ja toimitaan siten, etta matkailu hyodyttda
paikallista vaestod, jolloin ympériston asukkaat hyvaksyvét paremmin matkailun harjoittamisen.
Palveluita ja tuotteita tarjotessa suositaan |ahialueen yrityksig, jolloin tyétilaisuuksia voivat saada
mm. paikalliset rakennus- ja siivoudliikkeet. Vierailijoiden ja paikallisten asukkaiden vdlille pyritéén
saamaan myonteistd kanssakaymistd, ja pakalisista kulttuuritapahtumista voidaan tiedottaa
esimerkiksi luomutilan ilmoitustaululla. Matkailijoille voidaan antaa mys tietoa maaseudun

kehittamiskysymyksista (emt.).

Pyrkimys kehittya kaikissa edella mainituissa tavoitteissa (10.) téhtéé siihen, etta yritys on halukas
parantamaan ekologista ja kulttuurista kestavyyttd. Laatujarjestelméla ja yhteisilla kriteereilla
pyritéén herdttamddn keskustelua ja kannustaa Vihrean Lomaoppaan kohteita kehittamaan
toimintaansa yha kestdvampdan suuntaan. Laatujarjestelman kehittdmiseen liittyy oleellisesti
kysymys laadunvalvonnan jarjestamisestd. Laadunvalvonta voi tukeutua omavalvontaan, jolloin
jokainen verkoston jasen kirjaa yl6s ne tavoitteet, jotka nykyaan toteutuvat yrityksen toiminnassa.
Omavalvonta muistuttaisi ldheisesti ymparistokatselmusta, jossa yritys Kirjaa toimintansa
merkittdvimmat  ympéristondkokohdat ja tarkastelee omasta toiminnastaan aiheutuvia
ymparistovaikutuksia. Y mpéristoasioiden jarjestelméllinen kehittdminen edellyttda yrityksen
nykytilanteen tuntemista ja ympdaristovaikutusten aiheuttgien tuntemista Vastaavasti
omavalvonnassa luomumatkailutila tarkastelis oman toimintansa ympéristé- ja muita vaikutuksia, ja
analyysin pohjaltalaadittaisiin selvitys, jossaolisi mainittu tavoitteet ja keinot niiden tavoittamiseksi.
Tavoitteiden tayttymistatulisi seurata, ja edistysaskeleet tulis osoittaa myds "Luomua ja kestavyytta
matkailuun" -hankkeelle (emt.).

Toinen tapa laadunvalvonnan jarjestamiseksi on Vihredn Lomaoppaan "lapinakyvyys' eli antaa
oppaan puhua puolestaan. Jos lomaoppaan tiedot ja kdytannon tilanne olisivat vakavassaristiriidassa
keskendan, niin sitd luultavasti tulisi asiakaspalautetta. Mikéali téllainen rigtiriita el selvidis tai
korjaantuisi, niin kyseinen kohde el paasisi seuraavaan opaskirjaan. Osoituksena laadunvalvonnasta
ja laatujarjestelman kriteerien tayttamisestd luomumatkailutila voisi tulevaisuudessa saada
opaskirjaan esimerkiks yhdesta kolmeen paéskytunnusta. Ekologistajakulttuuristakestévyyttavoisi

varmentaa my6s hankevastaavan vierailujen yhteydessa (emt.).

"Matkustaja ja purjehtija mina olen, ja joka péiva [6ydan uuden seudun sielustani”.
Kahlil Gibran
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6 Matkailustrategiat ja kehittamissuunnitelmat sek& luomumatkailun
strateginen kehittaminen

Matkailustrategian tai -strategioiden tavoitteena on luoda kehityslinjoja ja pitkganteisyytta
toiminnan jatkuvuuden turvaamiseksi. Strategiset tavoitteet voivat pohjautua esimerkiksi
matkailualan liikevaihdon kasvuun, tydpaikkojen lisd8miseen, ulkomaan markkinointiin tai
matkailuyritysten kannattavuuden parantamiseen. Suomessa matkailualan kayttéon on luotu useita
strategioita ja kehittdmissuunnitelmia. Strategiset tavoitteet ja kehittdmissuunnitelmien sisélto
riippuvat pitkélti kyseisen matkailumuodon ja organisaation omista toimintalinjauksista.
Matkailustrategia on yleisluontoinen toimintalinjaus, joka viitoittaa matkailun eri sektoreitakoskevia
kehittéamistoimenpiteita (Maaseutupolitiikan... 2000). Esimerkiksi maaseutumatkailussa saatetaan
pai nottaa enemmankin maaseudun elinympéariston jatoimintamahdollisuuksien turvaamista, kun taas
Matkailun edistdmiskeskus saattaa nahdd Suomi-kuvan markkinoinnin ja ulkomaalaisten
matkailijoiden maahamme houkuttelemisen tarkeimpind tavoitteinaan. Matkailustrategiat ovat
suuntaa luovia kehitysmallgja, ja ne sisdltavét usein visioita tulevasta, halutusta kehityssuunnasta ja
tavoitteista. Strategiat eivét siis ole valmiita, eksakteja toimintamallgja, vaan ne tdsmentyvat usein
matkan varrella ja saattavat luoda uusiakin tapoja saavuttaa haluttu tavoite. Strategiat toimivat
suunnittelun vélineindjaluovat kehykset toiminnan jatkamiselle.

Seuraavassa on tarkasteltu maaseutumatkailun strategisia tavoitteita vuoteen 2007 asti seka Kauppa-
jateollisuusministerion ja Matkailun edistami skeskuksen strategisia linjauksia kotimaanmatkailun ja
matkailumarkkinoinnin harjoittamiseksi jakehittamiseksi. Jalkeenpéin on tarkasteltu kehitysnakymia
ja strategista kehittamista luomumatkailun nédkokulmasta.

6.1 Maaseutumatkailun strateginen kehittdminen

Maaseutumatkailun kehittamisen paétavoitteina on lisétéa alan liikevaihtoa ja sen tarjoamien
tyOopaikkojen maards, parantaa maaseutumatkailuyritysten kannattavuutta ja kilpailukykya seka
luoda edellytyksia menestyvdlle liiketoiminnalle. Tavoitteena on vuoteen 2007 mennessa nostaa
maj oitustilojen keskimaarainen kayttoaste vahintéén 50 prosenttiin jakasvattaaliikevaihtoaniin, etta
ada tydllistdd 6000 henkilotybvuotta. KayttOastetta nostetaan tehostetulla tuotekehityksella ja
myyntitoimenpiteill& Liikevaihdon kasvu perustuu yritysten hyvaan kannattavuuteen, ohjelma- ja

oheispavelujen tarjonnan lisdantymiseen seka uusien yritysten perustamiseen. Tyollistdvyyden
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kasvutavoitteet perustuvat suhteellisen véhan pédomaa vaativien, mutta enemman tyollistavien
ohjelma- ja oheispalvelujen kehittdmiseen. Asetettujen tavoitteiden toteutumista seurataan
mittareiden avulla. Niité ovat majoituskapasiteetin kdyttbaste, yopymis- ja kavijamaarat, ohjelma-
ravitsemispalveluiden kavijamaérat ja kayttdaste, liikevaihto, yritysten kannattavuus, tyollistéavyys

henkil 6ty6vuosina ja nai stydpai kkojen méara seka asi akastyytyvéisyys (Maaseutupolitiikan... 2000).

Maaseutumatkailun kehittdmista ohjaavat seké& matkailu- ettda maaseutupolitiikka. Kehittémistyon
tavoitteet on asetettu yhdistden maaseudun kehittdmiselle ja Suomen matkailuelinkeinon
kehittamiselle asetettuja tavoitteita. Suomen matkailupolitiikalle asetettuja tavoitteita on esitelty
muun muassa kauppa ja teollisuusministerion laatimassa selvityksessa®®, joka ohjaa osittain
maamme matkailustrategiaa. M aaseutumatkailun kehittamisen |8htokohdiksi matkailustrategiassa on
otettu luonnon, metsien, vesistdjen, maiseman ja suomalaisen maaseutukulttuurin ja kylien
vastuullinen  hyddyntdminen  tuotekehitystytssd.  Maaseutumatkailupalvelujen  yhteyksia
vatakunnallisiin varaus- ja jakelujarjestelmiin kehitetddn, ja huomiota kiinnitetéén alan
kilpailukykyyn ja laadunhallintaan. Luontoon, kulttuuriin, harrasteisiin ja erilaisin elamyksiin
perustuvia ohjelmapalveluja kehitetdan edelleen ja pidetéén huolta niiden linkittymisestd muuhun
matkailumarkkinointiin (emt.).

Maaseutupolitiikan tavoitteena on maaseudun elinvoimistaminen parantamalla asukkaiden
toimeentul oa, palveluja ja yhdyskuntien toimivuutta seké vahvistamalla maaseudun kil pailukykya ja
vetovoimaisuutta asumisen ja yritystoiminnan sijaintipaikkana. Maaseutupolitiikan perustehtdvana
on uutta luovan toiminnan akaansaaminen ja tukeminen. Maaseutupolitiikka siséltéa eri
hallinnonalojen kaikki maaseutuun valittomasti tai vélillisesti vaikuttavat toimenpiteet. Uusi
maaseutupolitiikka on luonteeltaan verkostopohjaista ja liittdd yhteen politiikan eri lohkoja,
asiantuntijoita ja maaseudun erilaisia toimijoita. Maaseutupolitiikalla ja sitd kautta
maaseutumatkailulla on kansallisten tavoitteiden ohella myds kansainvalisia tavoitteita Euroopan
tasolla. EU:n tavoiteohjelmissa on asetettu yleisid pddméédria maaseudun kehittdmiselle, kuten
tydllisyyden parantaminen, naisten tyomahdollisuuksien liséaminen, ymparistén huomioiminen,
syrjaisten alueiden asuttuna pysyminen, palveluiden séilyttédminen, maaseudun elinkeinorakenteen

moni puolistaminen jakilpailukyvyn parantaminen (emt).

'® Suomen matkailustrategia vuoteen 2000. Selvitysmiesraportti. Kauppa- ja teollisuusministerion julkaisuja
3/1996.
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Maaseutupolitiikkaa on kasitelty myos hallituksen hyvaksymassa maaseutuohjelmassa, jossa on
tarkasteltu maaseudun toimijoiden verkostoitumista, asukkaiden omaehtoisuuteen perustuvaa
toimintaa sekd maaseudun vuorovaikutusta kaupunkien kanssa. Maaseutuohjelma mainitsee
kasitteen "avara maaseutu”, ja silla tarkoitetaan Suomessa EU:n luoman maéritelméan mukai sesti
kaikkia niitd kuntia ja kaupunkeja, joiden asukasluku on alle 30 000. Maaseutu voidaan edelleen
jakaa harvaan asuttuun maaseutuun, ydin-maaseutuun ja kaupunkien l&heiseen maaseutuun.
Kolmijako perustuu kohteen sijaintiin suhteessa keskuksiin, joista matkailupalveluiden kysynta
lahtee. Téata kolmijakoa voidaan kayttda maaseutumatkailun kehittdmisen suunnittelussa niin, etta

maaseutu- ja matkailupolitiikka tulevat huomioiduiks (emt).

6.2 Kansallinen matkailustrategia ja matkailuelinkeinon kehittaminen

Suomen matkailun kehittamistd ohjaa valtioneuvoston tekema periaatepddtds Suomen
matkailupolitiikasta. Matkailupoliittiset linjaukset méérittelevat keskeissimmét matkailun
kehittamisen osa-alueet, tarkeimmét toimenpiteet ja vastuutahot. Pé8vastuu matkailupolitiikasta
kuuluu kauppa- ja teollisuusministeritlle (KTM). Matkailun edistdmiskeskus (MEK) puolestaan
vastaa Suomeen suuntautuvan matkailun edistdmisesta ja tukee matkailupalvelujen kehittémista.
Matkailuelinkeinon kehittymiseen vaikuttavat elinkeinopoliittisten toimien lisakss myds aue-,
tyovoima-, liikenne-, koulutus-, tutkimus-, kulttuuri-, ymparisto- sek& maaseutupoliittiset
toimenpiteet. Periaatepddtos ohjeistaa julkisen sektorin toimijoita matkailun yritystoiminnan
kehittamisessa seka méaérittel ee Suomen matkailun laadullisiaja méérallisi & tavoitteita vuoteen 2010

mennessd. KTM tarkistaa tavoitteiden ja toimenpiteiden toteutumista vuosittain (KTM 2001).

Periaatepadtoksen mukaan seuraavat tekijat ovat julkisen sektorin tarkei mpia kehittamiskohteita:
maantieteellisen ja hallinnollisen yhteistyon lisééminen

matkailuun suunnattujen julkisten tukien vaikuttavuuden lisééminen

koulutukseen ja tutkimukseen panostaminen

matkailupal vel ujen sdhkaisten jakel ukanavien ja saavutettavuuden edistdminen

o~ w DR

matkailupalvelujen laadun parantaminen seka kestdvan kehityksen mukaisen toiminnan

edistdminen
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Suomen kansallinen matkailustrategia perustuu kauppa- ja teollisuusministerion laatimaan Suomen
matkail ustrategia vuoteen 2000 -raporttiin®’. Matkailustrategian selvitysmiesraporttia on téydennetty
ja téasmennetty my6hemmin muun muassa toisessa kauppa ja teollisuusministerion
selvitysmiesraportissa ® ja myds Matkailunedistamiskeskus (MEK) on julkaissut kansalista
matkailustrategiaa selventavia raporttga. Suomen matkailustrategian laatimiseen on osallistunut
kauppa- ja teollisuusministerion (KTM) selvitysmiesten lisdks asiantuntijoita MEK:sta ja Suomen
Matkailun Kehitys Oy:std. Lisdks strategiaa on kéasitelty MEK:n johtokunnassa, KTM:n

EU-matkailuasioiden ty6ryhmassa ja Suomen Kuntaliitossa.

Matkailustrategia on yleisluontoinen toimintalinjaus, jonka on tarkoitus luoda suuntaviivat matkailun
eri sektoreita koskeville kehittamistoimenpiteille. Matkailun kehittémisen tulee strategian mukaan
perustua yritysten verkostoitumiseen, julkisen hallinnon toimenpiteiden koordinointiin seka
viranomaisten ja matkailuelinkeinon yhtei sty6hon. Suomen matkailupolitiikan térkeana |8htokohtana
on matkailun mieltdminen selkeasti suomalai seen maaperdan ja ymparistoon sidotuksi elinkeinoksi,
jonka tuotteet valmistetaan ja kulutetaan Suomessa. Matkailu on toimiala, jonka kotimai suusaste on
korkea ja jonka tydllisyysvaikutukset ovat suuret. Suomen matkailu tydllisti  1990-luvun
loppupuolellanoin 75 000 henkil 6tydvuotta (4 % koko tyovoimasta), jokatarkoittaayli 300 000 tays-
tai osa-aikaista ihmista tydsuhteessa (Taskula 1998). Matkailu liséa valittomasti ja vaillisesti uusia
tyopaikkoja niin matkailualalla, kuin sité tukevilla aloillakin. Matkailua tukevia palvelualoja ovat
esimerkiksi liikenne- ja puhtaanapitopalvelut seka vahittéiskaupan myynti (Pihlstrom & Tarasti
1996).

Suomen matkailupolitiikan paéméaarand on kehittda matkailuelinkeinoa ja sen tyollistévaa vaikutusta
samalla varjellen maan merkittavia luonto- ja ympéristoarvoja. Matkailun kehittdminen perustuu
matkailullisten vahvuuksien hy6dyntamiseen, joitaovat turvallinen jakorkeatasoinen infrastruktuuri,
puhdas luonto ja sen suomat mahdollisuudet, koulutettu henkilokunta, hyva kuluttgjansuoja seka
maantieteellinen dijainti gateway-asemana (emt.). Naiden vahvuustekijéiden hyddyntaminen
edellyttéda matkailupalvelujen  tuotteistamista, kestavdn kehityksen  huomioonottamista
matkailusuunnittelussa, sahkdisten informaatio- ja varaugdarjestelmien kehittamistd, matkailualan
kannattavuuden ja kilpailukyvyn séilyttamista ja henkilOkunnan kansainvalista koulutusta (Taskula

" Suomen matkailustrategia vuoteen 2000. Selvitysmiesraportti. Kauppa- ja teollisuusministerion julkaisuja
3/1996.

18 valtion varoin tuetun matkailun edistamisen tavoitteet ja organisointi Suomessa. Selvitysmiesraportti.
Kauppa- ja teollisuusministerion julkaisuja 2/1998.
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1998). Suomen matkailullisten vahvuuksien hyddyntamista auttaa yksilomatkailun lisdantyminen
maailmanlagjuisena kehitystrendina seka luontoon ja kulttuurin liittyva matkailu. Suomeen
suuntautuva matkailua (incoming) e ole luonteeltaan massamatkailua ja ndin ollen yksilématkailua
voidaankin edelleen kehittdd. Luonto- ja ympéristbarvojen sdilyttaminen kestdvan kehityksen
periaatteiden mukaisesti on tarkedtd, ja ymparistokysymykset ovat yha voimakkaammin esilla
matkailua kehitettéessa (Pihlstrom & Tarasti 1996).

Suomen matkailustrategiassa (vuoteen 2000) on asetettu seuraavat tavoitteet matkailupolitiikan
harjoittamiselle:

1. vahvistaa matkailuelinkeinon kilpailukykya

lisétd Suomeen saapuvien matkailijoiden ja valuuttatul ojen maaraa

parantaa Suomen saavutettavuutta

edistéda kotimaassa tapahtuvaa matkailua

o~ W DN

vahvistaa Suomen luonto- ja kulttuurimatkailutuotantoa ja -markkinointia

Matkailun edistamiskeskus (MEK) aoitti toimintansa vuonna 1973 kauppa- ja teollisuusministerion
alaisenavirastona, ja sen tehtéavanad on ol lut huol ehtia Suomessa tapahtuvan ja Suomeen suuntautuvan
matkailun kokonaisvaltaisesta kehittamisesta pitkdla aikavailla (Osterlund 1998). MEK:n
toiminnan pddmaadrand on ollut suomalaisten matkailuyritysten ja organisaatioiden menestyminen
vahvasti kilpailluilla kansainvélisilla matkailumarkkinoillaa. MEK markkinoikin voimallisesti
matkailu-Suomea ja Suomi-imagoa maailmalla. Ulkomaan markkinointi pohjautuu pddtuoteryhmiin,
joita ovat talvituotteet, kierto- ja kulttuurimatkat, lyhytlomat ja perhematkailutuotteet.
Paétuoteryhmi& markkinoidaan kokonaisvaltaisesti erilaisien jakelukanavien, kuten ammattilaisilie
jarjestettyjen  myyntitapahtumien, messujen seka koulutus- ja tutustumismatkojen, avulla
Kotimaassa MEK koordinoi matkailualan laatuty6td ja tukee tuotekehitysta sekd matkailun
auedlisten strategioiden laatimista (MEK 2003b). Matkailustrategia 2000:n mukaan MEK:n
tehtavdnd on Suomen matkailukuvan ylldpitaminen, kehittdminen ja matkailupalveluiden
markkinoiminen ulkomailla. Muita tehtavia ovat tuottaa ja valittéa reaaliaikaista markkinatietoa,
vamentaa matkailun pk-yrityksd yhdessa KTM:n organisaation kanssa ja koordinoida
kotimaanmatkailua (Osterlund 1998).

Matkailun edistamiskeskus (MEK) on julkaissut erityisen toimintastrategian (2004 - 2007), jonka
mukaan matkailualan liiketoiminnan 18htékohtana on matkailuyrittdja ja julkisen halinnon roolina

on tukea ja luoda edellytyksid menestyksekk&élle liiketoiminnalle. MEK:n toimintastrategia ohjaa
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operatiivista toimintaa kdytannon tasolla, ja yleisluontoiset, valtakunnalliset matkailupoliittiset
linjaukset on sen sijaan jatetty KTM:n vastuulle. MEK on valtakunnallinen matkailun asiantuntija ja
samala myo6s aktiivinen kansainvdlinen toimija. MEK:n péadtehtavat ovat markkinointi ja
myynninedistamistyé ulkomailla seka matkailuelinkeinon markkinatiedon tuottaminen ja
julkaiseminen. MEK:n toiminta kotimaassa painottuu  yhteisty6hon  suuralueiden,
alueorganisaatioiden, isojen kaupunkien, matkailukeskusten ja isojen yhtitiden kanssa. Pienempien
yritysten kehittymisen tukeminen ja vientivalmennus tapahtuvat MEK:n osalta niin, ettd nama
yritykset toimivat yhteistydssa alueorganisaatioiden ja matkailukeskusten kanssa, jotka puolestaan
tekevat yhteistyotda MEK:n kanssa. MEK:n muita tehtdvia ovat muun muassa ohjata ja tukea
tuotekehityskokonaisuuksia, tukea alueellisten matkailustrategioiden laatimisessa, edesauttaa
yritysten verkostoitumista ja koordinoida matkailualan yritysten laadunhallintaty6td esimerkiksi
L aatutonni-ohjelman®® avulla (MEK 2003c).

Kansallista matkailustrategiaa laadittaessa on tarkasteltu myds matkailun maailmanlagjuisia
kehitystrendgd. World Tourism Organization (WTO) on arvioinut, ettd matkailijasagpumiset ja
matkailutulot kasvavat ainakin vuoteen 2010 asti. Voimakkainta matkailun kasvu on Aasiassa ja
pienintd Euroopassa, vaikka Eurooppa séilyy my0s tulevaisuudessa matkailijam&arilla mitattuna
suurimpana matkailukohteena. WTO on tarkastellut myds tulevaisuuden matkailumuotoja ja
kehitystrendeind ovat lyhyiden lomien yleistyminen, luonto- ja kulttuurimatkailun lisé&ntyminen,
matkailukeskusten suosion lisddntyminen, kiertomatkailun ja elamysmatkojen lisdantyminen,
kokous- ja kongressimatkailun lisdantyminen seké risteilyjen suosion kasvaminen. Matkailun
trendej& voidaan tarkastella my6s sosiaalisten, poliittisten, taloudellisten ja teknol ogisten muuttujien
kannalta. Sosiaalisissa muuttujissa on havaittavissa muun muassa ikéantyva vaesto teollisuusmaissa,
yksinelavien ja lapsettomien pariskuntien maardn kasvu ja varhaisempi siirtyminen elékkeelle.
Poliittisia muuttujia ovat Euroopan tasolla I1té&Euroopan ja Itdmeren alueen muuttuva tilanne, EU:n
lagjeneminen ja sen tuomat muutokset ja ympéristotietoisuuden lisddntyminen. Taloudellisista
muuttujista voidaan mainita yksityisten henkiléiden matkailuun kéaytettévissa olevan rahamaaran
kasvu, hintatietoisuus ja uusien teollistuvien maiden asema. Teknologisia muuttujia ovat muun
muassa informaatio- ja varaugarjestelmien kehitys ja lentokoneteknologian kehittyminen ja sita
kautta uudet lentoliikenneyhteydet. WTO:n mukaan kaikki edell& mainitut muuttujat vaikuttavat
matkailun kehittymiseen, matkailun suunnitteluun ja matkailun markkinointiin (Pihlstrom & Tarasti
1996).

19 Laatutonni -ohjelmaa on kasitelty tarkemmin kappaleessa 5.1.3.
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Suomen matkailustrategia pyrkii turvaamaan matkailupoliittiset tavoitteensa myds Euroopan unionin
tasolla. Suomen tul ee vastustaa tarpeetonta unionista kasin tapahtuvaa saétel ya samalla kun pyritéan
parantamaan matkailuelinkeinon yleisia toimintaedellytyksia. Matkailun asemaa tulee parantaa
Euroopan komissiossa niin, ettd matkaillun intressit huomioidaan unionin eri alueiden
toimintaohjelmissa. Suomen ministerididen ja matkailuelinkeinon EU-yhteisty6ta voidaan tehostaa
muodostamalla KTM:n EU-tyoryhmasta EU-matkailuasioiden neuvottelukunta. Yhteisty6ta ja
kanssa. EU:n velvollisuutena on akaansaada ohjelma Itdmeren suojelusta, kehittda
informaatioteknologiaa, tukea ympéristba sddstédvaa matkailua ja markkinoida Eurooppaa
kolmansissa maissa. Veropolitiikan suhteen EU-maiden sisdlld erdana tavoitteena on kohdistaa
arvonlisaveron alennettua kantaa kaikissa matkailuun liittyvissa palveluissa (emt.).
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6.3 Luomumatkailun kehitysnakymat ja strateginen kehittaminen

Luomuliiton "Luomua ja kestdvyyttda matkailuun" -hankkeen myo6ta Suomessa on nyt 50
luomumatkailutilan ja muun ekologisen matkakohteen verkosto, joka toimii yhteistydssa
eurooppalaisen ECEAT-verkoston kanssa. Hankkeen tavoitteena on ollut suunnata matkailua
tukemaan maaseudun kestdvad kehitystd, luomutuotantoa sekd ympdariston ja kulttuurin
monimuotoisuutta. Keskeisena tavoitteena on jatkossa myds ympéristbkasvatus. Kevaadlla 2003
jarjestettiin "Y mparistokasvatusta luomutiloilla ja Elévassa koulussa' -seminaari, johon oli kutsuttu
norjalainen Linda Jolly. Han on toiminut 20 vuotta biologian opettajana Bergenin steinerkoulussa ja
toiminut samalla aktiivisesti my6s tavallisille valtion kouluille suunnatussa "Eldava koulu™
-pilottihankkeessa. Hanke alkoi Norjassa vuonna 1996 ja vuosien mittaan hankkeen mydétéa on tehty

tiivista yhtei sty6ta koulujen ja maatilojen valilla (Y mpéristokasvatusta. .. 2003).

Luomumatkailun kehittamisstrategiassa ympéristokasvatuksella on suuri merkitys. "Luomua ja
kestavyytta matkailuun® -hanke paéttyy kevadlla 2004, mutta luomumatkailun kehittamistyo jatkuu
edelleen. Jatkossa kehittdmisty6 perustuu yha enemman ympaéristokasvatukseen. Luomumatkailutilat
ovat hyva lahtokohta ympéristokasvatustydlle, silla ne toimivat ymparistévastuullisesti ja niilla on
edellytyksia huolehtia vierailijoista. Useilla luomutiloilla on jo kokemusta yhteistydsté koulujen
kanssa ja tdlainen yhteistyd on tarkedtd, silla monet lapset ja nuoret elavéat ilman kosketusta
ymparistéon ja maataloustuotteiden alkuperéén. Y mpéristokasvatusty6ta tukemaan on perustettu
"Y mpéristokasvatusta maetilalla’ -hanke, joka pohjautuu osaks "L uomuajakestévyytta matkailuun™
-hankkeen luomaan verkostoon. Uutta hankkeessa on ympéristokasvatuksen nostaminen esille
koulujen kanssa tehtéavan yhteistyon ja koulutuksen avulla. Suomessa koulujen ja maatilojen
yhteistyéstda mm. Biodynaamisella yhdistykselld on jo kokemusta. Maatalouden tutkimus- ja
tiedotuskeskus ja Helsingin yliopiston aainen Perinnemai semamatkailu Etel & Suomessa -hanke ovat

my6s kiinnostuneita tekemaan yhtei sty6ta ympdristokasvatuksen parissa (emt.).

"Y mpéristokasvatusta maatilalla® -hanke kaynnistyy vuonna 2004 ja hanke on suunniteltu
kolmivuotiseksi. Hankkeen tavoitteena on luomutiloilla ja muissa ekologisissa matkakohteissa
tapahtuva ympéristokasvatus, jonka piiriin kuuluvat kohteissa vierailevat aikuiset, koululaiset ja
muut erityisryhmat. Erd8né tavoitteena on vahvistaa varsinkin kaupunkilaisnuorilta katkennutta
yhteyttd ympéristoon ja maaseudun elinkeinoihin. Toimintaymparistonad ovat erityisesti luomu- ja
biodynaamiset tilat, silla luomutuotanto ympéristéd kunnioittavine periaatteineen sopii erityisen

hyvin ympéristokasvatustyohon. Luomutiloilla ja muissa ekologisissa matkakohteissa voi usein
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tutustua esimerkiks uusiutuvien energialdhteiden k&yttoon, kierratykseen, ekologiseen

rakentamiseen ja perinnetaitoihin (emt.).

Seuraavassa taulukossa on esitelty luomumatkailun SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities,
Threats) -analyys "Luomua ja kestavyytta matkailuun" -hankkeen osalta (taulukko 5). Analyys
pohjautuu tutkimuksen empiirisen osion ja kenttatutkimuksen (kappale 7) tuloksiin tdydennettyna

omilla havainnoillani.

TAULUKKO 5. Luomumatkailun kehitysmahdollisuudet SWOT -analyysin perusteel la.

VAHVUUDET HEIKKOUDET

e perhe- ja pienyrittdjyys o tehokkaan ja kohdistetun markkinoinnin
o laatuty® on kaynnistetty puute

e paikallinen ja omaehtoinen kehittamistyo e tuotteiden taso on kirjavaa

e verkostoituminen alan yrittdjien kesken e tuotekehitystyon puuttuminen

e yhteistyo kansainvalisen (eurooppalaisen) | e luomumatkailuverkoston tunnettavuus

on vield osittain heikko
sidosryhméasuhteet (ulkoiset) viela melko

ECEAT-verkoston kanssa
¢ seminaarit ja koulutustilaisuudet .

luomumatkailuyrittgjille heikot
o keskustelu ja kommunikatiivisuus yrittajien

ja hankkeen valilla
MAHDOLLISUUDET UHAT

¢ maaseudun rauha ja valjyys

¢ puhdas luonto ja ymparist6

o ekologinen, taloudellinen, sosiaalinen ja
kulttuurinen kestavyys

e eri vuodenaikojen ja luonnon ympariston
eksoottisuus (varsinkin ulkomaalaisille)

e uutuusviehatys

e kaupungistumisen aiheuttama vasta-
kulttuuri (alkuperaisyyden korostuminen)

e viestintd- ja tietotekniikan kayttaminen

e internet-sivut, varausjarjestelman
kehittaminen

e ymparistbkasvatustyo

o "ymparistOkasvatusta maatilalla"
-jatkohanke

¢ elinvoimaisen maaseudun kuihtuminen

e tieverkoston rappeutuminen ja liikenne-
yhteyksien vdheneminen
kilpailun koveneminen

e virkavalta, joka suosii usein kustannus-
tehokkaita suuria toimijoita

e kilpailun koveneminen

o laatutietoiset asiakkaat

¢ teknologian nopea kehitys
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Vahvuuksia tulee vahvistaa

Erds luomumatkailun vahvuuksista on perhe- ja pienyrittdjyys, joka tekee palvelusta usein
inhimillisen ja henkilokohtaisen tuntuista. Kaupungeissa asuvat suomalaiset ja ulkomaalaiset
asiakkaat osaavat arvostaa nimenomaan henkilokohtaista palvelua ja péivittasia kohtaamisia
isantévaen kanssa. Y stavallinen ja yksilollinen palvelu luo mukavan jaturvallisen ilmapiirin, jolloin
niin asiakkaat kuin isantéavakikin viihtyvat.

Laatutyon avulla voidaan luoda pienyrittgjille sopivia laadunhallintavalineitd, joiden avulla yrittdat
voivat kehittda palvelujaan vastaamaan asiakkaiden tarpeita ja odotuksia. Laatutyon tulee perustua
vapaaehtoisuuteen, jolloin my6s laadunkehittdmiselle asetetut tavoitteet ovat paremmin
saavutettavissa. Laatutyon tavoitteena tulee olla palvelu- ja toimintakonseptin kehittéminen siten,
etta myos ymparisto- ja turvallisuusnakdkohdat tulevat otettua huomioon. Laatutyon avulla pyritaan
ekologiseen, sosiaaliseen, kulttuuriseen ja taloudelliseen kestévyyteen. Laatuty0ssd kiinnitetdan
huomiota yrityksen sidosryhmésuhteisiin mm. tavarantoimittgjiin (luomuviljelijét), asiakkaisiin ja
viranomaistahoon siten, etta yrityksen jayrittémisen taloudel liset edellytykset ja kannattavuus tulevat
huomioiduiksi. Luomumatkailun laatutydé on jo kaynnistetty ja laatujarjestelmaa rakennettaan

yhdessa kansainvélisen ECEAT-verkoston kanssa.

Paikallinen ja omaehtoinen kehittamisty6 perustuu oman toiminta- ja elinympariston kehittémiseen.
Kehittdmistyd voi kaytannossa olla verkostoitumista alueen muiden yrittégjien kanssa tai suhteiden
luomista luomuviljelijoihin tai muihin luomutuottajiin. Hyvand esimerkkind onnistuneesta
alueellisesta verkostoitumisesta on Pirkanmaan Luomu -hanke. Pirkanmaa kuuluu tuotannon
maaralla mitattuna Suomen suurimpiin  luomumaakuntiin, ja peltoalasta oli vuonna 2003
luonnonmukai sessa viljelyssa noin yhdeksén prosenttia. Myds pirkanmaalaiset elintarvikejal ostajat
ovat luomutuotekehityksen etujoukkoa. Hankkeen avulla tiedotetaan alueellisesti luomutuotteista ja
markkinoidaan niitd. Tavoitteena on lisdta kuluttgjien, kaupan ja suurkeittididen luomutietoutta
yhteistydssa luomutuottgjien, jalostajien ja muiden toimijoiden kanssa. Hanke on toteuttanut mm.
Luomupolun Tampereen ja ldhikuntien tagjamien daastelaisille ja Luomulaituri-portaalin

internetissa® (Luomulaituri 2003; Luomulehti 2003). Luomulaituri voisi toimia erinomaisena

20 |uomulaituri (www.luomulaituri.net) on sahkdinen kohtaamispaikka, jossa voivat kohdata
luomutuottajat, luomutoimijat ja kuluttajat. Tavoitteena on tarjota tehokas véline luomutilojen
yhteismarkkinointiin. Luomulaituri-portaalista avautuu nettiyhteys 18hes 30 luomutilalle, joillaon
joko suoramyyntiatai erilaisia matkailupalveluja. Tuotteet ja palvelut on koottu yhteenvedoksi
kunnittain, jatarkempiatietoja saa tilojen omilta kotisivuilta
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tiedotuskanavana myo6s pirkanmaaaisille luomumatkailuyrittgjille.  Kuluttajat voisivat hakea

portaalista yhtédlailla tietoa niin alueen luomumatkailumahdollisuuksista kuin luomutuottei stakin.

Luomumatkailun vahvuuksia ovat myds seminaarit ja koulutustilaisuudet, joita "Luomua ja
kestavyytta matkailuun” -hanke on jarjestanyt hankkeeseen kuuluville ja hankkeesta kiinnostuneille
matkailuyrittdjille. Koulutustilaisuudet ja seminaarit ovat antaneet térkeéta tietoa luomumatkailusta
hankkeena ja erdana kestavan kehityksen mukaisena matkailumuotona. Tilaisuudet ovat toimineet
my6s erinomaisina areenoina avoimeen keskusteluun luomutuotannon ja matkailun valisesta
suhteesta  seka  antaneet mahdollisuuksia ~ kommunikatiiviseen vuor ovai kutukseen

luomumatkailuyrittdjien ja hankkeen valilla

Heikkoudet on poistettava

Luomumatkailun suurimpana heikkoutena tutkimuksen empiirisen osion mukaan on ollut tehokkaan
ja kohdistetun markkinoinnin puute. Yrittgjat ovat kokeneet, etta hankkeen ndkyvyys on heikko ja
ettd luomumatkailijat eivét ole juurikaan |0ytaneet kohteisiin. Yrittgjista tuntuu, etta "me olemme
tadlla, mutta meitéa el vain |0ydetd". Osittain kysymys voi tosin olla kohteen sijainnistatai huonoista
julkisista kulkuyhteyksista. Joka tapauksessa tiedotusta ja markkinointia tulee tehostaa ja kohdistaa
selvemmin tietylle asiakassegmentille, joka tutkimusten mukaan on "luomumyodnteistad”. Kyseinen
ominaisuus kuvaa mielestdni henkil6itd, jotka tiedostavat luomutuotannon merkityksen
maataloustuotannossa ja haluavat voimistaa vainnoillaan  luomutuotannon  osuutta.
L uomumydnteinen kohderyhma tiedostaa myos luomutuotteiden terveys- jaymparistbvaikutukset ja
haluavat ostaa ja ké&yttdéa nimenomaan luomutuotteita. Kohderyhm&& on vaikea analysoida
sukupuolen tai i&n perusteella, mutta useimmiten luomumydnteinen henkil 6 on koulutettu nuori (25 -
35V.) nainen tai mies tai muussa tapauksessa perheen aiti. Koulutetut nuoret naiset ja miehet ostavat
ja kuluttavat usein hyvin yksildllisesti, kun taas perheen édit vaikuttavat ostopddtoksilléan ja

valinnoillaan koko perheen kulutuskayttaytymiseen.

Luomumatkailun heikkouksia ovat edelleen tuotteiden ja palveluiden tason kirjavuus seka
varsinaisen tuotekehitystyon puuttuminen. Tuotteita ja palveluita tulisi kehittda perustuen yritysten
omiin luontaisiin edellytyksiin, joita ovat muun muassa maaseudun ja luonnon ympariston tarjoamat
mahdollisuudet monipuolisiin ohjelmapalveluihin ja tapahtumiin. Tuotteita, kuten matkapaketteja
majoitus- ja ateriapalveluineen, voitaneen jatkossa kehittéd yhteisen laatujarjestelman pohjalta,
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jolloin myds tuotteiden tason kirjavuus véhenisi. Monipuolisuus tuotteiden ja palveluiden
tarjoami sessa voidaan hyddyntéa erilai sissa kohtei ssa, mutta matkailijan tulee voida luottaa palvelun

tasoon jalupauksista on pidettavakiinni.

Heikkoutena luomumatkailun kohdalla on luomumatkailuverkoston toistaiseksi huono tunnettavuus
eli kuluttaja el valttamatta tunne kysei sta matkailumuotoa, puhumattakaan siitg, etta han osaisi hakea
luomumatkailun palveluntarjogjia. Toisaalta luomumatkailun yleisesti huono tunnettavuus on
ymmarrettavdd, silla onhan kyseinen matkailumuoto toiminut maassamme hanketasolla
jarjestégytyneena vasta reilut kaks vuotta. Luomumatkailun ulkoiset sidosryhmésuhteet
matkanvalittgjiin, kuten matkatoimistoihin tai matkanjarjestgjiin, ovat vield melko heikot. Mikali
luomumatkailua halutaan kehittéa volyymiltaan, niin pitéis sitd markkinoida ja esitelld jatkossa
my6s matkanvalittdjaorganisaatioille. Y hteistyoté esimerkiksi Matkailun edistamiskeskuksen kanssa
vois gjatella erddnd strategisena valintana. Ensisijaista kehittémistydssa on kuitenkin luoda
luomumatkailulle omat strategiset periaatteet ja toimintatavat ja vasta sen jalkeen kehittda ulkoisia

sidosryhméasuhteita.

Mahdollisuuksia on hyddynnettava jatkossa

Maaseudun rauha ja valjyys seka luonnon ympariston puhtaus ovat niitd mahdollisuuksia, joita
ja markkinoinnissa. Eri vuodenajat ja suhteellisen koskematon suomalainen puhdas luonto ovat
eksoottisia etenkin ulkomaalaisille matkailijoille. Myods etel@ésuomalainen matkailija saattaa |0ytéa
eksotiikkaa Pohjois- tai Ité&Suomen luonnosta ja kansanperinteesta. Samalla kun luomumatkailussa
voidaan kestavan kehityksen mukaisesti hyddyntda luonnon tarjoamia mahdollisuuksia, niin tulee
huolehtia siité, ettei matkailu saastuta tai turmele luontoa eikéa ympéristéa. Luomumatkailua tulee
kehittéa ekologisesti, taloudellisesti, sosiaalisesti ja kulttuurisesti kestavélla tavalla niin, ettd myos

kohdeal ueen paikallinen vaestd omine tarpeineen tulee huomioiduksi.

Nopea kaupungistuminen viime vuosikymmenind on muuttanut ihmisen suhdetta luontoon ja
ymparistoon. Elamanrytmi on muuttunut Kiireiseks, ja vapaa-ganviettotavat ovat muuttuneet.
Kaupungistuminen on toisaalta synnyttényt myostietynlaista"vastakaupungistumista” jauudenlaista
vastakulttuuria kaupunkimaiselle elamantavalle. Ihminen saattaa haluta vapaa-aikanaan syventaa
luontosuhdettaan ja oppia menneesta el @améntavasta, ja pal auttaa miel eensa aikai sempia kédentaitoja.
Esimerkiksi erilaiset puutyo- tai matonkudontakurssit ovat nykydan hyvinkin suosittuja, ja samalla
Ihmiset hakevat niista palasta menetetysta gjasta. Samoin perinteiset kylguhlat ja sadonkorjuujuhlat
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ovat jéleen palanneet "muotiin’, ja osa ihmisista haluaa kokea niiden kautta entisaikojen
kylayhteistjen yhteisollisyytta ja yhteenkuuluvuuden tunnetta. "V astakaupungistuminen™ erilaisine
ilmenemismuotoineen antaa siis lisda mahdollisuuksia myds luomumatkailun tuotekehitystydlle ja
markkinoinnille. Koska luomumatkailu on uusi matkailumuoto, niin on silla viela uutuusviehatysta,

jotavoidaan niin ik&an hyodyntda tuotekehityksessé ja strategisissa valinnoissa.

Viestintd- ja tietotekniikan kayttdminen antaa myods uusia mahdollisuuksia luomumatkailun
kehittéamiseen. Tietotekniikan avullavoidaan hel pottaa kul uttgjien tiedonhankintaa, ja samallatarjota
tietoa matkailupalveluiden vaittgille, kuten matkatoimistoille. "L uomua ja kestavyyttd matkailuun"
-hankkeella on jo kattavat ja edustavat internet-sivut, joilta |6ytyy paljon tietoa luomumatkailun
taustasta ja periaatteista. Internet-sivuilla on esitelty myds luomumatkailukohteet ja kerrottu
kohteiden sisdltamasta palvelusta. Nykyinen informaatioteknologia mahdollistaa my6s tehokkaan
varaus arjestelman kehittdmisen, joka osaltaan varmastikin vahvistaisi entisestéén luomumatkailun

mahdollisuuksia kestavana matkailumuotona

Ympéristokasvatustyd ja "Y mpéristokasvatusta maatilalla® -jatkohanke antavat luomumatkailun
kehittdmiselle varmastikin uusia "evaitd'. Toiminnan avulla voidaan vahvistaa yhteytta kaupunkien

jamaaseudun vdillaja opettaa halukkaille ympéristéa kunnioittavia periaatteita ja toimintatapoja.

Uhkiin tulee var autua

Luomumatkailun, kuten maaseutumatkailunkin uhkakuvia tulevaisuudessa ovat elinvoimaisen
maaseudun kuihtuminen ja kulttuuriympériston rappeutuminen maatalouden kannattavuuden
heikkenemisen myo6ta. Maaseudun elinvoimaisuus on ollut ja on edelleenkin pitkdti riippuvainen
maatalouden harjoittamisesta. Maaseudun kuihtuminen uhkaa myds tieverkoston kuntoa ja
yllgpitamista ja sita kautta liikenneyhteyksien sdilymistd hagja-asutusalueilla.  Myds
rautatieliikenneyhteydet ovat uhattuina, mikai maaseudun elinympériston heikkeneminen jatkuu.
Liikenneyhteyksien vaheneminen vaikuttaa valillisesti myds matkail upal vel uiden vetovoi mai suuteen,

kilpailukykyyn ja saavutettavuuteen.

Kilpailu yritysten vélill& asiakkaista on koventunut uusien yritysten ja ohjel mapal vel uiden tuottgjien
myo6td. Kilpailutilanne on vaikuttanut varsinkin pienempien yritysten kannattavuuteen, ja usein
suomalainen virkavalta suosii suuria kustannustehokkaita yrityksiajatoimijoita. Pienten yritysten on

hankalaa vaikuttaa esimerkiks lupakaytantdjen yksinkertaistamiseen, ja usein luvat ja kdytannot
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rasittavat kohtuuttomasti pienid yrityksia suhteessa niiden liikevaihtoon (Maaseutupolitiikan...
2000).

Luomumatkailun harjoittamisen tulevaisuuden haasteita ovat mm. Kkilpailun koveneminen
markkinoilla, laatutietoiset ja vaativatkin asiakkaat ja teknologian nopea kehitys. Haasteisiin tulee
vastata kehittamall& tuotteita ja palveluita niin, ettéd ne ovat matkailijoiden saavutettavissa ja ettéa ne
vastaavat matkailijoiden tarpeita. Unohtaa el sovi myoskaén matkailuyrittgien tarpeita tai toiveita,

silléa onhan matkailu kokonai suudessaan monimuotoinen prosessi, johon vaikuttaa monet eri tekijat.

"Matkamies tarvitsee hyvan kumppanin.”
(Kiinalainen sananlasku)
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7 "Kentaltd kuultua" - yrittdjyys osana luomumatkailua

Taman tutkimuksen erds olennainen gjatus on kartoittaa luomumatkailuyrittgien ndkemyksia ja
kokemuksia suhteessa "Luomua ja kestavyyttd matkailuun” -hankkeeseen. Tavoitteena on ollut
luomumatkailuyrittgjien kuunteleminen ja kuuleminen. Hanke on té&ssa vaiheessa viela kovin "nuori”,
mutta luomumatkailun tulevaisuutta gjatellen, luomumatkailuyrittdjien kokemukset ja ndkemykset
luomumatkailun harjoittamisesta, ovat ensiarvoisen térkeita hankkeen onnistumisen kannalta.

Tutkimuksen empiirinen aneisto koostuu kirjallisista kyselylomakkeista, jotka [&hetettiin
satunnai sotantamenetelméa kayttéen kahdellekymmenelle (20) Suomen Vihredssa Lomaoppaassa
mukana olevalle yritykselle, ja kenttétutkimusvaiheesta. Lomakkeita palautettiin kymmenen (10)
kappaletta, jolloin vastausprosentiks tuli 50 %. Kenttatutkimusvaiheessa kavin henkil 6kohtai sesti
tutustumassa neljalla luomumatkailutilalla® . Yrittgille esitettiin kirjallista kyselya vastaavat
kysymykset, seka niiden liséks kysyttiin tilojen omaan toimintaan liittyvista tekijoistd. Seuraava
analyys perustuu kirjallisista kyselylomakkeista ja kenttétutkimusvaiheessa yrittgjilta saatuihin
tietoihin. Analyys rakentuu seitsemésta eri osasta tai aihepiiristd, joita kyselyssa tarkasteltiin.
Kirjadlinen kysely ja kenttdtutkimuksen kysymykset perustuvat luottamuksellisuuteen ja
anonyymisyyteen, joten yksittéisten henkil 6iden vastaukset eivét ole eroteltavissa tuloksissa.

Yrittgille suunnatun kyselyn anaysoinnin jalkeen on tarkasteltu "Luomua ja kestavyytta
matkailuun" -hankkeen asiantuntijoi den ndkemyksi& luomumatkailun alkutaipaleelta. Asiantuntijoita
on neljg, ja he edustavat hankkeen eri sidosryhmid Asantuntijuuden ndkoékulma perustuu
asiantuntijoille lahetettyyn kyselyyn (liitteet 3 ja 4), lukuun ottamatta "Luomua ja kestavyytta
matkailuun”  -hankkeen koordinaattori Terhi  Arellin  nd&kemyksid jotka perustuvat
teemahaastatteluun (liite 2).

21 Kenttatutkimuksen kohdeyritykset ovat Viikilan merenrantatila Merikarvialla, Matkailutila Lahdelma
Pertunmaalla, Viiniverla Oy Verlassa ja Haapalehdon perinne- ja luomutila Kivisuolla Leivonméaella.
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7.1 Luomumatkailuyrittdjien kokemuksia ja nakemyksia luomumatkailun
alkutaipaleella

7.1.1 Kyselyyn vastanneiden tausta

Kirjaliseen kyselyyn vastanneista seitseman (7) on miehiajakolme (3) naisia. Kenttatutkimuksessa
haastatelluista kaks (2) on miehia ja kaks (2) naisia. Tutkimukseen osallistuneita informantteja on
siis yhteensa neljétoista (14).

Kyselyn ta haastattelun kohteena olevat tilat sjaitsevat maakunnan mukaan jaoteltuina
Satakunnassa (2), Pirkanmaalla (1), Keski-Suomessa (3), Keski-Pohjanmaalla (1), Lapissa (1),
Kanta-Hameessa (2), Kymenlaaksossa (1), Etedé&Savossa (1), Pohjois-Savossa (1),
Pohjois-Karjalassa (1). Kohteena olevat tilat edustavat alueellisesti koko maata suhteellisen hyvin,
lukuun ottamatta V arsinai s-Suomen ja Uudenmaan maakuntia.

Kyselyn tai haastattelun kohteena olevat luomutilat tai ekologiset matkakohteet ovat keskittyneet
hyvin monentyyppisiin toiminta- tai tuotantomuotoihin. Toiminta- ja tuotantomuotoja ovat
mokkimatkailu, luontopolut, kotimuseo, museotila, perinnebiotooppien hoitaminen, kaskiviljely,
luomuviljely, viljanviljely, marjan- ja kasvinviljely, vihannes- ja maustekasvien viljely,
mansikanviljely, leivonta, ateriapal velut, ohjelmapal velut, kokous- jajuhlapalvelut, majoituspalvel ut,
saunapalvelut, ryhmien opastaminen, lammastila, lihanaudankasvatus sekd maatiaisrotujen ja
maatiaislajien hoitaminen perinteisin menetelmin.

7.1.2 "Luomua ja kestavyyttd matkailuun" -hankkeeseen liittyminen ja kokemukset

Kyselyssa tiedusteltiin niita tekijoité, jotka ovat saaneet yrittgjét liittymaan mukaan "Luomua ja
kestavyytta matkailuun” -hankkeen luomaan verkostoon. Liittymisen taustalla ovat olleet yhteiset
gjatukset muiden luomuyrittdjien kanssa ja profiloituminen luomumatkailuyritykseksi. Hanke on
yrittgjien mukaan saanut positiivistajulkisuutta ja hankkeen kautta hal uttaisiin saada liséa asiakkaita,
etenkin "mukavia' luomumatkailijoita. Hankkeeseen liittymiseen on vaikuttanut halu yhdistéa
liiketoiminnassa ekol ogia ja matkailu seka halu edistda kestavaa kehitysta. Kysymyksessa on paljolti
eldmantapa- ja asennekysymykset. Verkoston avulla halutaan tarjota suomalaista puhdasta ruokaa ja
samalla myds "taysipainoista’ ruokaa.

Kyselyssa pyydettiin perusteluja verkostoon liittymiselle ja ajankohtaa, jolloin yritys on liittynyt
verkostoon. Verkostoon liittyminen on ollut léhes kaikille tutkimukseen osallistuneille itsestéan
selvag, elka hankkeeseen liittymista ole juurikaan tarvinnut perustella. Liittymisessa askarrutti eniten
taloudelliset ndkokohdat ja hankkeen kesto: hankkeesta el toivota mitdan lyhytikaista "kananlentoa.
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Suurin osa (8) vastagayrityksista on liittynyt luomumatkailuyrittgjien verkoston jéseneksi joko
kevadlata syksylla 2001 jaloput (6) vuoden 2002 aikana.

Yrittdien odotukset luomumatkailun suhteen ennen verkostoon liittymistd eivédt olleet olleet
mitenkdan spesifejd. Odotukset olivat liittyneet 18hinn& ekologisen eldméntavan ja maaseudun
tydllisyyden parantamiseen. Verkostoon liittymisen uskottiin auttavan profiloitumisessa ekol ogiseksi
ja ympéristbosaavaks yrittddks ja auttavan luomuruokatuotantoon tukeutumisessa. Kyseessa on
lahinn& imagollinen etu. Verkostosta uskottiin [8ytyvan samoissa |dhtokohdissa olevia yrityksia.
Odotuksina oli ollut my6ds toive saada vierailijoita Suomesta ja muualta Euroopasta.
Luomumatkailijoiden toivottiin  olevan keskimaéraistd kiinnostuneempia ja aktiivisempia
ymparistbasioita kohtaan. Kokemukset luomumatkailuyritténd ovat vastanneet odotuksia
kohtalaisen hyvin.

7.1.3 Hankkeen toteutuminen

Hankkeen toteutumista tarkasteltiin yrittdjien kasityksind hankkeen epékohdista ja eduista
Suurimpana epakohtana "Luomua ja kestdvyyttd matkailuun" -hankkeessa koettiin olevan
markkinoinnin puute. Tiedotusta ei mydskaan ole ollut riittavasti. Kaytannon epdkohtana koettiin
asiakkaiden puute eli asiakkaita el ole tullut hankkeen kautta. Suomessa e ehka ole viela tarpeeksi
asiakaspotentiaalia. Toisaalta syyné asiakkaiden puutteeseen saattaa olla myds yrityksen kaukainen
sijainti. Epédkohtana koettiin myds koulutustilaisuuksien gjankohdat. Koulutustilaisuudet koetaan
sinansa tarpeellisina, mutta ongelmana on yrittgjien ganpuute - kaikkeen e voi milldan 18hted
mukaan jo pelké&stéan matkakulujen takia. "Luomun” e koettu my6skdan maarittelevan ykkosasiana
matkailutuotetta, vaan verkostot syntyvé usein muista lahtokohdista, kuten alueellisuudesta.
"Luomu" koetaan lisdarvona, muttei prioriteettijarjestyksessd ensimmaisena.

Parhaana keinona puuttua epakohtiin pidettiin tehokkaampaa ja monipuolisempaa markkinointia.
Tiedotukseen toivottiin my06s liséé potkua. Mainontaa pitéisi myos lisdta. Keinona esitettiin erillisen
esitteen painattamista, jossa kaikki matkailutilat olisivat esillé. Esite ei sais olla kovin paksu (n. 15
sivua) ja Sitéd vois jakaa huoltoasemilla ja messuilla sekd erilaisille jarjestdille. Esite olis
luonteeltaan ilmainen, silla maksullisen oppaan e uskota tavoittavan yleisda. llmaisia esitteita
toivottiin lagjaan jakeluun. Nettipaivityksen koettiin olevan tarpeellista. Markkinointia ulkomaille
tulist myos liséta. Markkinointiin toivottiin "ulkopuolisid' ammattilaisia. Koulutustilaisuudet voisi
mielelléan yhdistéd valtakunnallisten tilaisuuksien, kuten messujen yhteyteen, jolloin kynnys léhted
ei olis niin korkea ja matkustaminen useaan kertaan jéisi valiin.

Parasta "Luomua ja kestavyytta matkailuun" -hankkeessa yrittdjien mielestd on ollut "samaan
joukkoon" kuuluminen ja yhteinen ideologinen viitekehys. Konkreettisesti hankkeen edut nakyvét
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"Suomen Vihred Lomaopas’ -julkaisuna, johon on kerétty kaikki hankkeen jasenyritykset "yksiin
kansiin". Kaikilla halukkailla on ollut mahdollisuus liittya hankkeeseen ja samalla profiloitua
luomumatkailuyrittgjiksi. Aiemmin vastaavat julkaisut ja oppaat ovat olleet pirstaleisia. Yrittgat
kokevat, etta hankkeen avulla luomutietoutta voidaan vieda eteenpéin, ja ettd hanke toimii "oikealla
asiala’. Yhteisend tavoitteena on rakentaa yhteiset kriteerit verkostoon kuuluville yrityksille.
Asioiden uskotaan etenevan hitaasti, muttavarmasti "hiljaahyvaatulee" -mentaliteetilla. Esimerkiksi
verrattaessa tdman hetkista tilannetta luomun asemaan 1970-luvulla, niin kehitystd on tapahtunut
todella paljon.

7.1.4 Ekologia ja ekologisuus yritystoiminnassa seka yhteiskunnallisessa
viitekehyksessa

Kyselyssa tarkasteltiin yrittdjien kasitysta luonnonmukaisen tuotantotoiminnan ja ekologisen
eldmantavan merkityksesta itselleen seké osana yritystoimintaa. Luomumatkailuyrittgjét kokevat
luonnonmukai sen tuotantotoi minnan erittain tarkeéna. Ekologiajaekologisuus merkitsevét yrittdjille
eldmantapaa, jonka varaan toiminta perustuu. Ekologisuus ilmenee arvoinajaasenteina. Kéytanntssa
ekologisuus nakyy rakentamisratkaisuissa esimerkiksi kaytettyjen hirsien suosimisena ja
ruoanvalmistuksessa puhtaiden raaka-aineiden kayttdmisend. Ekologiaa pidetddn terveyden
perustana ihmisille ja el@mille. Luonnon séilyminen merkitsee samalla myds eldman sailymista
maapallolla. Yritystoiminnassa ekologisuus on huomioitu kierrdtyksen jarjestémisessd osana
jatehuoltoa ja energian sddstémisend. Saniteettitiloissa voidaan kayttéd kompostoivia kdymaloité.
Y ksinkertai sta el@méntapaa yritetdan suosia. Viljelymenetelmét ovat pitkalti luonnonmukaisia, eiké
keinolannoitteita kaytetd. Koneita kaytetddn vain maanmuokkauksessa. Rakentamisessa kaytetéaan
vanhoja hirsia ja uusiomateriaalgja seka sdilytetddn mahdollissimman paljon vanhaa rakennetta.
Yrittgat kayttavat luomutuotteita mahdollisimman paljon niin itse kuin myos tarjotessaan aterioita
matkailijoille. Liikennesektorilla halutaan suosia joukkoliikennettd, ja erés yrittga olikin jattanyt
aloitteen tielaitokselle pikavuoropysékin saamiseksi |ahelle kohdetta.

Y hteiskunnan ajanhenki ja ideologia vastaa yrittdjien mukaan jossakin maarin luomutuotannolle
asetettuja tavoitteita. Yrittga kokevat, ettda luomutuotteille on jonkin verran kysyntdd, mutta
aktiivinen luomukuluttajakuntaon vielé kovin pieni. Tuotteiden kohdalla markkinoita on jo olemassa,
mutta luomupalveluita (kuten luomumatkailu) e vield osata kysya Toisaalta luomu on
marginaaliselle ryhmalle lahinnd muoti-ilmid, johon markkinat suhtautuvat hyvin "bisnes éhtoisesti”.
Kysynté jatarjontaeivét valttdmétta aina kohtaa toisiaan. Luomun kysynta kyll&kin kasvaa koko gjan,
mutta valtavirta vie toiseen suuntaan. Markkinavoimien koetaan syrjayttdvan koko gan
kansalaisyhteiskuntaa ja pohjoismaista hyvinvointivaltiota. Y hteiskunta tukee liikaa ympériston
kannalta kuluttavaa toimintaa ja toiminta on usein lyhytnakoistd. Luomuideologia koetaan melko
epamaardiseks ja luomusta seké ekologisista vaihtoehdoista on liikkeelld paljon luulotietoa.
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Yhteiskunnan ajanhenki on osittain jopa harhaanjohtava, eik& kuvaa kuluttagjien todellista tahtoa.
Yhteiskunnan e juurikaan koeta tukevan ekologista herannaisyyttd ja pééttgé evét tunne
suomalaisen luonnon tarjoamia erinomaisia mahdollisuuksia luonnonmukaiseen tuotantoon.
Toisaalta asenneilmaston koetaan muuttuneen positiivisemmaksi ja uusi ympéristélupal ainsdadanto
jaluomuvalvonta ovat osaltaan auttaneet yhtei skunnan ekol ogisoinnissa.

Yrittgien mukaan lainsdadannon avulla on pystytty ainakin jossakin maarin ekologisoimaan
yhteiskuntaa.  Ympéristlainsdadantba on  viime vuosina uudistettu ja  Suomen
ympadristolainsdadannon koetaan olevan keskimaaréista hieman tiukempaa. EU-lainsdadanto tukee
kansdlista lainsdddantéd  Ymparistoverotuksella voidaan myds tukea  yhteiskunnan
ekologisoitumista. Osa yrittgjista puolestaan kokee, etté lainsd&danto el ole auttanut yhteiskunnan
ekologisoitumisessa. Yksityisautoilua e ole yrityksista huolimatta onnistuttu vahentdmaan ja
suosii samanaikaisesti sekd ekologista ettd epaekologista toimintaa. Tehotuotanto on edelleen
etusijalla ja luomutuotannon tukia on lilan vahan. Ympéristlupa-asiat saattavat aiheuttaa
hermostumista ja "tarkastajanpelkoa’. Y mpéristohallinto koetaan byrokraattisena ja pahimmillaan
virkamiesten "tortt6ily" vie Suomelta mahdollisuudet luomutuotannon harjoittamiseen.

Valtiovaltaja poliittinen paatoksenteko voisivat yrittdjien mukaan vastai suudessa tukea enemman
luomumatkailua. Mahdollisuuksien nahtiin olevan luonteeltaan informatiivisia, hallinnollisia seka
taloudellisia. Informatiivisella ohjauksella voidaan vaikuttaa tukemalla ympéristokasvatusta
kouluissa (essmerkiks ekologiset retkikohteet) ja tarjoamalla luomuruokaa kouluissa ja julkisissa
laitoksissa. Luomun arvostusta pitdisi lisdta ja padtoksentekijdille voisi jarjestdd seminaareja, joissa
luodaan kokonai skuvaa Suomen luonnosta, terveellisesta ravinnosta ja téta kautta kansanterveydesta.
Virkamiesten pitéisi tuntea enemman kokonaisvastuuta tyostdan. Hallinnollisen ohjauksen avulla
pitéis vahentda maatal ouden byrokratiaa. S88nnoksiatulis yksinkertaistaajaekologisiavaihtoehtoja
tulisi suosia haittaveroja kayttamalla. Taloudellisella ohjauksella voidaan vaikuttaa tehokkaasti.
Keinoina ovat rahoituksen uudelleenjako ja hanketuet. Tuki voisi porrastua suhteessa kestavén
kehityksen pisteytykseen tai se voisi olla kehittamis- ja investointitukea. Julkisen liikenteen tukia ja
rahoitusta pitdisi myos tuntuvasti lisitéa.

7.1.5 Laadunvalvonta ja laatujarjestelman kehittdminen

Kyselyssd kartoitettiin laadunvalvonnan ja laatujarjestelméan, joiden avulla "Luomua ja
kestdvyytta matkailuun" -hankkeeseen kuuluvat luomumatkailutilat toimisivat yhteisilla
"pelisdanndilld’, kehittamisen merkitysté. Laadunvalvonta jalaatujérjestel man kehittdminen koettiin
melko tarkeind tekijéina toiminnan kehittémisessd. Laadunvalvonnan ja laatujarjestelman avulla

toiminnan uskotaan tehostuvan ja jarkevoityvan, jolloin laatukin paranee. Laatujarjestelma takaisi
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laadun tasai suuden ja uskottavuuden. Laadunvalvontajalaatujérjestelmén kehittdminen ovat tarkeita
etenkin kuluttgjan eli asiakkaan kannalta. Asiakas voi varmistua saamansa palvelun tai tuotteen
oikeasta hinta-laatusuhteesta ja kuluttagjien luottamus paranee, mika auttaa myods markkinoinnissa.
Laatujarjestelma parantaisi myds luomumatkailun imagoa. Laatu koetaan siten, ettd se on kaiken
toiminnan "a ja 0". Yrittga elvat kuitenkaan halua jatkossa mitdan "Joutsenmerkki" -tuotetta eli
suomalaista tuotetta, josta osa voi olla my6s akuperdtdan ulkomaista. Luomun aitoutta tulee siis
vadlia. Toisaalta standardisoimisen uhkana on se, etta tuotteet tai palvelut samankaltaistuvat (vrt. bed
& breakfast -tyyppinen majoitus). Matkailukokemusten erilaisuutta ja tiettyd "karheutta' e sais
hévittaa | aatu) &rjestelméan kautta.

Y rittdjien mukaan laatuj arjestelmén etuna olisi toimintakehysten selkeytyminen ja todennakai sesti
myds laadun parantuminen. Laatujdrjestelma ohjaisi seka yrittgien ettéd asiakkaiden toimintaa
ymparistoystavallisempdan suuntaan. Laatujarjestelmasta olisi imagollista etua ja se olisi osoitus
todistettavasta laadusta. Laatugjattelu auttaa objektiivisuuteen ja opettaa itsearviointia. Seuranta ja
suunnitelmallisuus myds helpottuisivat. Osalla luomumatkailuyrityksistd on jo ké&ytdssdan
esimerkiksi "Maakuntien parhaat" -laatujarjestelmé, joten asia on jo sindnsa tuttu. Osa yrittdjista kay
sddnndllisesti  koulutustilaisuuksissa, joka onkin ehtona laatujarjestelman hankkimiseen.
Laatujarjestelmén haittana olisivat kustannukset ja lisaty0. Laatujérjestelman yllapito
tarkastuksineen saattaisi ollarasite muuten kiirei sessa elaméssa. Mikali jérjestelméan kehittdminen on
byrokraattista, niin siihen ei valttamatta lahdettéisi mukaan. Luomun oikeellisuuden todistaminen
saattaa olla vaikeata ja vaikeuttais toimintaa. Laatujarjestelma voisi pahimmillaan merkita liiallista
samankaltaistumista. Toisaalta laatujarjestelmasta el koettu olevan mitdan haittaakaan, mikali se on
toteuttamiskel poinen jaasiallinen.
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7.1.6 ECEAT sekéa ekologinen ja kulttuurinen kestavyys

ECEAT (European Centre for Egolocical and Agricultural Tourism) on laatinut laatujérjestelman
pohjaksi kymmenen matkailun ekologiseen ja kulttuuriseen kestéavyyteen liittyvaa perustavoitetta,
joita on tarkemmin késitelty kappaleessa 5.2. Kyselyssa pyydettiin vastagjia arvioimaan kutakin
tavoitetta sen merkittavyyden® perusteella

Luomumatkailuyrittgjat > arvioivat Kkyseisen asteikon avulla tarkeimmiks tavoitteiksi
"Y mpéristoystavalisen maatalouden tukemisen” ja "Vastuullisen veden ja energian” kayton.
Molemmat tavoitteet saivat keskiarvoksi 4,6 eli ne koettiin erittéin tarkeind. Myds tavoite " Vihred
rakentamispolitiikka' koettiin erittdin tarkedksi ja se sai keskiarvoks 4,5. Vahiten térkedks
tavoitteeks koettiin tavoite "Ymparistoystavallinen liikkuminen ja julkinen liikenne". Se sai
keskiarvoksi 3,8 eli se koettiin melko tarkedksi. Loput tavoitteet arvioitiin merkittavyysasteikon
mukaan keskiarvoilla4,2 - 4,5 eli ne koettiin melko tarkeina

Tavoitteita, jotka saivat merkittdvyysasteikolla arvon 4 tai 5 pidettiin melko tai erittain tarkeina
kestdvan kehityksen, tulevaisuuden ja seuraavien sukupolvien vuoksi. Ekologisempi eldméntapa
koetaan valttamattomaks elaman sdilymiseks maapallolla. Kestavan kehityksen koetaan voivan
toteutua vain lagjasti ymmarrettyna ja huomioimalla kaikki yhteiskunnan sektorit. Tavoitteet luovat
samalla perustan uskottavalle kehitykselle. Yhteisollisyyden ja omien "juurien” koettiin myo6s
merkitsevan paljon. Oma sitoutuminen tavoitteiden saavuttamiseks koettiin tarkedksi, silla "muuten
el milléén ole mitéan valia".

Yrittgia pyydettiin arvioimaan samoja tavoitteita myos asettamalla ne térkeygarjestykseen
jarjestyslukujen (1. - 10.) avulla. Tarkeimpénatavoitteena (sijaluku 1.) nousi esille tavoite "L uonnon
ja elinympéristéjen monimuotoisuuden turvaaminen” (3 mainintaa) seka tavoite "Pyrkimys kehittya
kaikissa mainituissa tavoitteissa’ (3 mainintaa). Vahiten tarkedna tavoitteena (sijaluku 10.) pidettiin
tavoitetta " Tiedotus asiakkaille ekol ogisesta ja kulttuurisesta kestavyydestd' (3 mainintaa).

Yrittgia pyydettiin mainitsemaan viela muita tavoitteita, joita luomumatkailun harjoittamiselle
voisi asettaa. Yrittdien mukaan luomumatkailun harjoittamisella vois olla tavoitteina myds
taiteeseen tutustuminen ja sen esilletuonti, henkisten arvojen esiin nostaminen, toisenlaisen
edmantyylin ja luomutietoisuuden tunnetuksi tekeminen, asiakkaiden liikkeelle saaminen,
ekologisen eldmanlaadun tavoittelu, vahvuuksien etsiminen, metsdtalouden ja keruutuotteiden
tukeminen seka tulojen kasvattaminen viisaallaluonnonvarojen kaytolla.

2 Merkittavyystasot olivat: 1 = ei yhtaan tarkea, 2 = ei juurikaan tarked, 3 = kohtalaisen tarkea, 4 = melko
tarked ja 5 = erittain tarkea

2 Arvioinnissa on otettu huomioon seka kirjalliseen kyselyyn vastanneiden ettd kenttatutkimukseen
osallistuneiden luomumatkailuyrittdjien nékemykset.
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7.1.7 Alueellinen yhteisty6 ja ulkomaalaiset asiakkaat

Kyselyssd tarkasteltiin alueellisen yhteistyon merkitysta luomumatkailuyrittgien kesken seka
yhteistyohon liittyvia etuja ja haittoja. Luomumatkailuyrittgé kokevat alueellisen yhteistyon
melko térkedand. Alueellinen verkottuminen vois tuoda sééstdja ja poistais padlekkasyyksia
Yhteisty0 parantais my6s markkinointimahdollisuuksia ja antaisi mahdollisuuden eri yritysten
profiloitumiseen, jolloin kaikkien ei tarvitsisi tehda "kaikkea'. Etuna voisi olla uusien asiakkaiden
saapuminen. N&kyvyys ja hankkeen tunnettavuus ehkd myos lisdantyisivat. Alueellisen yhteistyon
muotona kiinnostais luomumatkailun "pakettilomat”, joita vois markkinoida esimerkiksi
keskieurooppalaisille rynmille. Luomumatkailupaketti vois olla vaikkapa viikon mittainen loma
Keski-Suomessa, jota voisi myyda alueellisen matkailunkehitysorganisaation kautta. Kohteisiin
toivotaan my6s muiden luomumatkailuyrittgjien esitteitd ja valmiita matkareittisuunnitelmia
ryhmille tai yksittéisille matkagjille. Y hteisty6ta voisi tehda myos lagjemman luomutuotevalikoiman
suhteen tai perustamalla erityisen "luomurenkaan" tuotteiden ja palvelujen markkinointia varten.
Aluedllisesta yhteisty6sta e juuri uskota olevan haittaa oman toiminnan harjoittamiselle. Haittana
Toisten yrittgien "reviirille" e pidd menna Kilpailun kiristyminen saattaisi helkentdd tulosta.
Todellisesta kehittémiseen pohjautuvasta yhteistyosta el kuitenkaan uskottu olevan haittaa.

Ulkomaalaisia asiakkaita on kaynyt luomumatkailutiloilla "hyvin véhan"? eli keskiméérin alle 20
prosenttia kaikista asiakkaista. Suurimpia ulkomaalaisten matkailijoiden I&htémaita ovat olleet
Saksa, Venda ja Ruotsi. Luomumatkailuyrittdjdt ovat kokeneet ulkomaalaiset matkailijat paéosin
hyvin myontel sesti. Jossakin méaarin kielteisiéa kokemuksia on ollut ainoastaan venal disista turisteista.
Ulkomaalaiset ovat kiinnostuneita suomalaisesta maaseutuelamasta ja luomu on tuottanut
positiivismielisen "kohahduksen". Ulkomaalaiset matkailijat innostuvat arjen pienistd asioista ja
nauttivat luonnon rauhasta. He ovat kiinnostuneita asioista, sosiadlisiaja avaavat yrittdjienkin siimia
ndkemaan asiat toisella tavalla. Ulkomaalaiset asiakkaat tietdvét usein hyvin paljon ympériston
huomioonottamisesta matkailussa - esimerkikss "harmaan veden talous' on useille
keskieurooppalaisiliejo itsestddnsel vyys, kun ta8ll& Suomessa vielaihmetel |&8n, ettd mistd asiassaon
oikein kyse.

Ulkomaalaisten matkailijoiden odotukset lomansa suhteen poikkeavat jossakin méaérin suhteessa

ja soutaminen ovat ulkomaalaisille térkedmpia aktiviteettga kuin suomalaisille. Varsinkin
suurkaupungeista kotoisin olevat ulkomaalaiset matkailijat osaavat nauttia jo pelkastdan luonnon

?* Ulkomaalaisten matkailijoiden maara esitettiin prosentuaalisesti seuraavan luokittelun avulla: erittain
paljon eli 70 - 100 % kaikista matkailijoista, melko paljon eli 50 - 70 % kaikista matkailijoista, kohtalaisen
paljon eli 30 - 50 % kaikista matkailijoista, melko vahan eli 20 - 30 % kaikista matkailijoista tai hyvin vahan eli
alle 20 % kaikista matkailijoista.
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rauhasta, kun taas suomalaiset kaipaavat lomallaan usein toimintaa. Ulkomaalaiset ovat yleensa
kohteliaita, eivatkd sano moitteita &neen, toisin kuin suomalaiset. ldkkéammat suomalaiset
matkailijat kokevat luomutiloilla usein nostal giaa myontei sessd merkityksessa, kun taas keski-ikai set
saattavat kokea tilojen olot enemman kieltel sessa merkityksessé jotenkin vanhahtavana ja kdyhana -
jonakin "josta on juuri paasty pois'. Varsinaisten luomumatkailijoiden kohdalla ulkomaalaisten ja
suomalaisten matkailijoiden vélilla el juuri ole eroa.

7.2 Asiantuntijandktkulmaa

"Luomua ja kestéavyytta matkailuun" -hanke on toiminut Suomessa nyt reilut kaks vuotta, ja
asiantuntijoiden mukaan luomumatkailu on pikku hiljaa juurtunut myos Suomen maaperdan
nimenomaan hankkeen ansiosta. Hankkeessa on tehty hyvaa ty6ta kokoamalla kansainvaliset kriteerit,
jotka on sovitettu my6s Suomen oloihin. Samoin yritysverkoston kokoamisessa on onnistuttu hyvin.
Luomumatkailun vakiintumisesta on vield aikaista puhua, silld matkailun tuotteistamisen ja
markkinoinnin prosessit vievat useita vuosia Toisadta luomumatkailun vakiintuminen tai
vakiinnuttaminen e valttdmétta ole ensmmainen prioriteetti, mikali tarkoituksena on menna

eteenpdin ja kehitté& matkailumuotoa.

Asiantuntijat  kokevat  hankkeen  onnistumisen suhteen  suurimpana  epakohtana
luomumatkailukohteiden luokitugjarjestelméan puuttumisen ja kohteiden pienen lukumaaran. Uuden
luokitusjarjestelman tulisi perustuajohonkin valmiiseen jarjestelmaan, kuten MAL O-luokitukseen®.
Par asta hankkeessa on asiantuntijoiden mukaan ollut se, ettd luomutuotantoa harjoittavat tilat ovat
padsseet mukaan matkailuelinkeinoon ja sen kehittamiseen. Luomumatkailusta on tullut jopa
"brandi” eli kuluttgja voi olettaa sen takana olevan jotakin yhtendista palvelutarjontaa. "Brandin”
kehittely on tosin viela virellla Hyvda hankkeessa on ollut myds luomumatkailukohteiden

verkottuminen myos kansainvalisella tasolla.

Maaseutupolitiikan yhteistydryhmén (Y TR) maaseutumatkailun teemaryhma on toiminut tiiviissa
yhteistydssa hankkeen kanssa jo sen kokoamisvaiheesta |&htien. Toiminta on ollut vuorovaikutteista
ja edustaa sité toimintatapaa, johon Y TR pyrkii: teemaryhmét ovat mukana rakentamassa hankkeita

ja varmistavat niiden kytkeytymisen kokonaissuunnitelmiin ja muihin hankkeisiin  seka

2> MALO-luokitus on maaseutumatkailuyritysten majoitustilojen valtakunnallinen tekninen laatuluokitus, joka
sisaltéda perusvaatimuksia majoitustasolle ja lomamokkien jakamisen eri luokkiin varustetason perusteella.
MALO-luokituksen toimeenpanosta ja toteutuksesta vastaa Maaseutukeskusten Liitto ry.
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kehittamistoimenpiteisiin. Y TR tukee toiminnallaan hanketta siten, ettéd hankkeen tuloksia pyritééan
hyddyntamaan teemaryhman omassa tydssd. Luomuliiton vastuulla on "Luomua ja kestavyytta
matkailuun" -hankkeen talouden hallinnointi ja etenemisen seuranta raporttien perusteella
Luomuliitto tukee toiminnallaan hanketta siten, etté se yhdessa hankevastaavan kanssa suunnittelee
mahdollisiajatkohankkeita. Kasvintuotannon tarkastuskeskuksella (KTTK) ei ole hankkeessa mitaén
keskeista roolia, eitka mydskdan toimivaltaa luomumatkailuun ndhden. KTTK pitda rekisteria
luomutiloista ja vastaa luomumerkin kaytosta (merkin kayttosdantdjen puitteissa) hankkeen
julkaisuissa. KTTK tukee hankkeen kehitysmahdollisuuksia vélillisesti ja toivoo nédin antavansa

lisdarvoa luomumatkailun kehittdmiselle.

Asiantuntijoiden mukaan laatujérjestelmat ovat olennainen osa nykyisten matkailuyritysten
toimintaa ja pitkalla aikavalilla tarkasteltuna my6s val ttdméttomié. | tse laatuj &rjestel mia tarkedmpaa
on kuitenkin laatuajattelu, silla jarjestelmét toimivat vain valineind. Matkailuyritykselle térkeita
tekijoitd ovat asiakaspalvelun ja muun toiminnallisen laadun parantamiseen liittyvét kriteerit.
Tuotelahtoiset kriteerit, kuten ECEAT-verkoston normit, voivat tdydentdd edella mainittuja
Kriteereitd. Luomutuotteisiin ja erityisesti luomuelintarvikkeisiin liittyy aina selkeita kriteereita ja
niiden valvonta. Tyon alla olevaan laatujarjestelmaan liittyvét kriteerit tulee kuitenkin luoda
luomumatkailun omista l18htokohdista. L aatujarjestelman etuna on kohteiden palveluvalikoiman
vertailumahdollisuus ja toiminnan "l8pinakyvyys'. Jarjestelma luo myo6s kuluttajansuojaa ja vastaa
reilun kaupan edellytyksiin. Samalla luodaan mielikuvaa laadukkaasta palvel utuotannossa - myos
kansainvdlisella tasolla. Laatujarjestelman haittana voisi olla yrittgien tuntemus sitd, etta
jarjestelmakahlitsis heitéjaolisi vain ylimaaréinen rasite. Huonoimmillaan se vois jopa estda alan
kasvun, mikali kriteerit olisivat liian tiukat alkuvaiheessa. Valvonta saattaisi osoittautua
kohtuuttoman kalliiks jalisété siten luomumatkailun kustannuksia.

Laatujarjestelmad rakennettaessa tulis asiantuntijoiden mukaan ottaa huomioon toiminnan
hallinnan rationalisointi, joka tuo yritykselle tuottoja toiminnan paallekkaisyyksien karsiutumisena.
Jarjestelmén tulis toimia joustavasti, silla liian tiukat kriteerit saattaisivat "betonoida’ kehityksen.
Kriteereissa tulis ottaa huomioon alueelliset erityispiirteet, ja ne vois laatia kansallisesti
kansainvalisten vahimmaiskriteereiden pohjalta. Kriteereiden tulisi vastataluomumatkailun kohteena
olevia potentiaalisia kohderyhmié (esim. tavalliset ympéristdasioista kiinnostuneet lapsiperheet) - ei
niinkdan marginaalisten ryhmien (esim. tiukat ekologistit ja kasvissygjét) tarpeita ja kasityksia
hyvastd luomumatkailusta. Kriteerien lisdks taytyy luoda jarjestelmd, jolla varmennetaan

vahimmaiskriteerien toteutuminen. Laatujarjestelmassa tulisi ehdottomasti asettaa luomutuotannon
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osuudelle jokin minimivaatimus esimerkiks ateriapalvelujen suhteen. Luomuruoka kuuluu
mielikuvaan luomumatkailustajaléhtokohtanavoisi olla, ettatilan itse tuottamat raaka-aineet olisivat
luomua. Vaatimustasoa voisi kehitta vaikkapa "Luomun portaat” -hankkeen® yhteydessa. Mikali

luomumatkailukohteessa harjoitetaan viljelya, niin tulis sen ehdottomasti olla luomua.

Luomun tulis asiantuntijoiden mukaan maaritelld luomumatkailua periaatteellisesti ja
tavoittedllisesti. Kohteissa pitdis olla jotakin sertifioitua luomutuotantoa tai -jalostusta. Luomu on
tarked tekija luomumatkailussa erityisesti elintarvikkeiden tuottamisen ja ravitsemuspalveluiden
suhteen; siltd osin kun luomumatkailuun liittyy elintarvikkeita, niin tulisi tuotteiden olla
luomutuotteita. Mikali poikkeavissa tapauksissa kaytetdan tavanomaisia elintarvikkeita, niin tulis
siita aina kertoa asiakkaalle. Luomumielikuvalla ei saa tietoisesti johtaa kuluttgjaa harhaan. My6s
kestavdn matkailun periaatteiden avulla voidaan mé&ritella luomumatkailua, silla
matkailupalveluiden méarittely luomuna voi olla vield vaikeata. Kestdvan matkailun periaatteet
yhdessd luomuruoan ja lihasvoimaan perustuvien aktiviteettien kanssa voisivat olla léhella
luomumatkailun maaritelmaé. Markkinoinnin kannalta voisi olla jopa parempi, ettel sanaa “luomu”
kaytettdis matkailutuotteen yhteydessa. Luomumatkailutuote voisi perustua luomuaterian
tarjoamiseen, kayntiin tai majoitukseen luomutilalla. Luomumatkailun méérittelya vaikeuttaa se,
ettel luomumatkailutuotteita tai -palveluita ole vield standardisoitu. Luomutuotantoa ja -matkailua
yhdistéa yhteinen arvopohja ja ne tukevat kumpikin toisiaan.

Asiantuntijoiden mukaan yhteiskunnan ajanhengessa ja ideologiassa on viitteitd ekologiseen
kuluttamiseen. IThmiset varmaankin ostavat mielelld8n ympéaristomyotéisia tuotteita, ja osa on
vamiita maksamaan niistéa jopa enemman, mutta ostamisen ja kuluttamisen pitéisi samanaikaisesti
ollamyts mukavaa ja helppoa. Toisaalta kyseessa on selked dilemma, silla"helppo” kuluttaminen el
vattaméatta ole ollenkaan ekologista, mikali kulutustapahtuma vaatii esimerkiksi oman auton
kayttamista. Valtiovaltaja poliittinen paatoksenteko voisivat asiantuntijoiden mukaan jatkossa tukea
luomumatkailua teettdmalla markkinatutkimuksia ja myontamalla tukea matkailumuodon
kehittamiseen esimerkikss EU-tukirahastoista. Jos luomumatkailu standardoinnin my6ta tulee
tunnetummaksi, niin Sitd voitaisiin  verrata paremmin  ns. tavanomaiseen matkailuun ja
luomumatkailua voitaisiin kehittéd tukeutuen eri kriteereihin, kuten matkailun ekologisiin,

sosiaalisiin jataloudellisiin vaikutuksiin.

%% portaat luomuun -ohjelma on Finfood LUOMUn ja Luomukeittiokeskuksen kehittama valmennusohjelma.
Ohjelma on kolmiportainen ja ohjelman avulla ammattikeittitt voivat askel askeleelta lisata
luomuraaka-aineiden kayttoa paivittaisten aterioiden valmistamisessa.

77



Asiantuntijoiden mukaan luomumatkailun strategian tulee perustua eldmyksiin, kuten
aktiviteettethin  ja ruokapalveluihin sekda ympéaristoon, joka kasittéd luonnonsuojelun ja
huolehtimisen luonnon monimuotoisuudesta. Tulevaisuudessa luomumatkailutiloilla on yhtenaiset
kansainvaliset minimivaatimukset, joiden noudattamista valvotaan. Suomeen halutaan luoda pysyva
ECEAT-verkosto, joka edellyttéd rahoituksen jatkuvuutta. Yhteistyd koulujen, maatilojen ja
luomumatkailuyrittgjien kesken on térkedta Yhteisty6td voidaan tehda kansainvalisesti,
valtakunnallisesti ja alueellisesti. Kansainvalinen yhteisty6 edellyttéa tiedottamista ja markkinointia
etenkin Keski-Eurooppaan, jossa on suuri osa asiakaskunnasta. Kehitteilla on ECEAT:in yhteiset
englanninkieliset verkkosivut jaliséksi kunkin jdsenmaan sivut omalla didinkielella. Lomaoppaiden
tuotanto ja internet-markkinointi voivat jatkossa perustua kansainvéliseen ja yhteiseen
tietokantgj &rjestelmédn. Matkakohteiden tavoitteena tulisi olla tyytyvéinen (kanta-)asiakas, joka
valitsee luomumatkailukohteen myds uudelleen. Luomumatkailutilat tunnetaan jatkossa hyvéasta
palvelujen luokittelusta ja matkailija voi valita itselleen sopivan hintatason. Matkailijasta saattaa

tuntua siltg, etta "linnut laulavat |ujempaa luomumatkailutilalla’.

"Unelmat elavasta maaseudusta ja kestavasta yhtei skunnasta liittyvat |aheisesti toisiinsa, silla
maaseutu valittaa tietotaidon, perinteiden ja tuotannon lisaksi myos pohjan paikalliselleidentiteetille.
Kaikki taméa yhdessa toimii terveen ja vakaan yhtei skuntakehityksen kulmakivinad".

(Kjell Havnevik & Pernilla Malmer)
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8 Luomumatkailu ymparistopoliittisessa viitekehyksessa

Tassd kappaleessa on tarkasteltu luomumatkailua ymparistopoliittisessa  kontekstissa.
Y mpéristopolitiikalla viittaan tassa yhteydessa kansainvélisiin ja kansalisiin toimijoihin ja niiden
luomiin ohjelmiin ~ ja  toimintaperiaatteisiin. Kestavan kehityksen mukai seen
matkailunharjoittamiseen (ml. luomumatkailu) on kehitetty erilaisia ympéaristoohjelmia ja
ymparistopoliittisiajulistuksia. Useat kansainvaliset toimijat ja organisaatiot, kuten YK (Y hdistyneet
Kansakunnat) ja Euroopan unioni, ovat kasitelleet kestavan kehityksen mukaista matkailua ja
laatineet toimenpidesuosituksia ja kirjallisia julkaisuja kestavan matkailun harjoittamisen tueksi.
Suomen "Luomua ja kestéavyyttd matkailuun" -hanke tekee tiivista yhteisty6ta kansainvalisen
Euroopan maissa toimivan ECEAT-verkoston kanssa, joten kansainvdlisten kestdvad matkailua
tukevien toimijoiden kasittely on sikélikin mielekasta tutkimuksen kannalta. Y mpéristopoliittisella
kontekstilla viittaan téssa yhteydessa myds ympdristonsuojeluun ja ymparistofilosofiaan. Matkailua
voidaan tarkastella suhteessa ymparistonsuojeluun ja tdhan suhteeseen liittyviin ristiriitoihin tai

yhtdldisyyksiin. Ympéristofilosofinen pohdinta voi taas puolestaan auttaa maérittelemadn

luomumatkailun sisdltta ja sité eettista perustaa, jolla matkailumuodon harjoittaminen lepada.

8.1 _ Ym_pé:lristd- ja luontomatkailun ymparistopoliittisia vaikuttajatahoja ja
organisaatioita

Seuraavassa on esitelty ympéristo- ja luontomatkailun keskeisia ympéristopoliittisia toimijoita,
organisaatioita ja ohjelmia. Tarkastelun kohteena olevat vaikuttajatahot ja organisaatiot edustavat
kukin kestavan kehityksen mukaista ympéristopolitiikkaa, ja ne kiinnittavét erityistd huomiota
ymparistonakokohtiin. Nama ympéristopoliittiset toimijat ja organisaatiot voivat periaattedlisesti
vaikuttaa myds luomumatkailun ideol ogiseen viitekehykseen, jajuuri siitd syysté olen valinnut ndma
toimijat tarkastelun kohteeksi. Tarkastelun kohteena ovat YK ja sen ympéristoohjelma UNEP,
maailman matkailujérjestd WTO, maailmanlagjuinen matkailualan yritysten kattojérjestdo WTTC ja
sen alainen tutkimuskeskus WTTERC, matkailualan ympéristonsuojeluohjelma Green Globe, EU:n
viides ympaéristétoimintaohjelma, Euroopan komission Vihred kirja matkailusta ja

ymparistéministerion Y mpéristoohjelma 2005.
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8.1.1 Kansainvaélisid organisaatioita ja ohjelmia

Kestdvan kehityksen mukaista ymparisto- ja luontomatkailua ohjaavat ja saételevdt monet
kansainvéliset organisaatiot ja instanssit seka kansainvainen lainséédantd. YK:n (Yhdistyneet
Kansakunnat) ympérist6- jakehityskonferenssissa (United Nations Conference on Environment and
Development, UNCED) Rio de Janeirossa vuonna 1992 oli tarkoitus luoda strategioita ja
toimenpiteitd ympériston tuhoutumisen pysayttamiseksi seka kestavan kehityksen mukaisen
toiminnan edistamiseks maailmanlaajuisesti. UNCED:in kokouksessa aikaansaatiin ns. Rion julistus,
johon on kirjattu ympéristoa ja kestdvaa kehitysta koskevat suositukset. YK on laatinut erityisen
Agenda 21 -toimintaohjelman, johon on kirjattu keskeiset Rion julistuksen periaatteet. Agenda
21:een on kirjattu mm. biologisen monimuotoisuuden suojelun tavoitteet ja toimenpiteet (Hemmi
1995, 6). YK:lla on myo6s erityinen ymparistoohjelma UNEP (United Nations Environment
Programme), jonkatavoitteena on luoda matkailualalle kestvan kehityksen mukaisia toimintatapoja,
edesauttaa niiden toimeenpanoa ja kehittamista seka edistéa tietojen vaihtoa eri intressiryhmien
vdilla& UNEP on k&ytanndssa toiminut mm. Vaimeren alueen luonnon hyvéks Blue Plan
-toimintaohjelman kautta, ja ohjelman avulla on pyritty vahentdméén ja rajoittamaan matkailusta
johtuvaa kiinteadn jatteen jajatevesien mdédraa (Kosonen & Linna 1995, 18).

Maailman matkailujarjest6 WTO (World Travel Organization) on maailmanlagjuinen, hallitusten
valinen jarjestd, johon kuuluu yli sata jasenvaltiota sekd 175 (vuonna 1995) muuta liiténnéi g ésenta.
Jarjeston tehtéavand on edistdd matkailuelinkeinon kehittymistéd maailmanlagjuisesti. WTO edistéa
kestdvan kehityksen mukaista matkailua ja ymparistén huomioonottamista matkailussa erityisen
ymparistokomitean avulla. Kéytanntssda WTO edistéd kestévaa kehitysta jarjestamalla erilaisia
tapahtumia, seminaarejaja "workshopeja' seka julkaisemalla kasikirjoja ja oppaita. WTO harjoittaa
my6s matkailualan perustutkimusta ja kehittéa kestéavan kehityksen mittareita ja menetelmia

matkailualan kéyttoon yhdessa eri jarjestojen, kuten WTTC: n kanssa (Paasikivi 1995, 19).

WTTC (World Travel and Tourism Council) on maailmanlagjuinen matkailualan yritysten
kattoj &rjestd, jonka neuvostoon kuuluu jésenia matkailualan suurimmista yrityksistd mm. liikenne-,
majoitus- jaravintola-aloilta (essimerkiksi British Airways, SAS, McDonald-Douglas ja Holiday Inn
Worldwide). WTTC:n tehtdvéana on edustaa matkailuelinkeinoa, edistda elinkeinon taloudellista ja
matkailuelinkeinolle haitallisiaesteitd. WTTC on luonut omat ympéri sténsuoj el un ohjesdannét, jotka

painottavat mm. ymparistovaikutusten arviointia, ymparistotarkastuksia ja koulutuksen merkitysta.
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S&annot perustuvat kansainvalisen kauppakamarin 1CC:n (International Chamber of Commerce)

kestdvan kehityksen peruskirjaan (emt., 20).

Vuonna 1991 WTTC perusti matkailualan akateemisen tutkimuskeskuksen WTTERC:n (World
Travel and Tourism Environmental Research Center), jonka tehtdvand on tuottaa tietoa
matkailualan ympéristoasioiden hallintaa varten. Tutkimuskeskuksen tehtévand on tiedon kerays,
matkailutuotteiden mallien kehittéminen, koulutuksen suunnittelu ja jérjestaminen. WTTERC on
perustanut tietokannan, johon kerdtéan tietoja mm. matkailualan ympaéristonsuojel utoimenpiteista,
kestdvan kehityksen mukaisista toimintatavoista ja sSitd koskevista hankkeista seka
ymparistonjohtamigjarjestelmisté.  Tietokantaa on tarkoitus lagjentaa, ja sen avulla voidaan
analysoida erilaisia ympéristbhankkeita ja suunnitelmia sekd selvittéd parhaita mahdollisia
toimintatapoja (Best Available Practice). WTTERC:n mukaan vapaaehtoiset ympéristonsuojeluun
pohjautuvat sopimukset tulevat jatkossa yha merkittavdmmiksi, koska kuluttgjien, lainsdétgjien ja
ymparistoliikkeiden ympéristotietoisuus on lisdéntynyt. Tastd on osoituksena mm. EU:n
ymparistéjohtamis- ja auditointiasetus EMAS. Jarjestd tekee yhteisty6ta ympéristdystavallisen
matkailun edistamiseksi useiden kansainvéalisten jarjestdjen kanssa, joita ovat mm. International
Hotel Association (IHA), International Air Transport Association (IATA) jaYK:nympéristéohjelma
UNEP (emt., 22).

Green Globe, "Vihreda maapallo”, on maailmanlagjuinen matkailuelinkeinon ympdristonsuojelu- ja
johtamisohjelma, joka on avoin kaikille matkailualan yrityksille. Green Globe on WTTC:n doite ja
ohjelma tukevat WTTC:n kansainvdlisa ympdristonsuojeluohjesdanttja sekd WTTC:n aaisen
matkailun tutkimuskeskuksen WTTERC:n toimintaa. Ohjelmalla on myds Y K:n ymparistoohjelman
UNEP:in tuki. Ohjelman paéméaarana on tiedottaa matkailuelinkeinon vastuusta ympéristoa kohtaan
ja lisdtd yleison tietoisuutta matkailun vaikutuksista ymparistoon. Ohjelma pyrkii integroimaan
ymparistoeettista | ahestymistapaa koko matkailuelinkeinoon (emt., 21-22).

Green Globe edistéa ympéristévastuullisen matkailun kehittémisté seuraavien keinojen avulla:
a) matkailualan yrityksid kannustetaan sitoutumaan toiminnassaan kansainvdlisiin
ohjesaantoihin perustuviin ympéristoystavallisiin toimintatapoihin
b) yrityksille tarjotaan ammattilaisten apua kansainvéliseen hyvaan toimintatapaan
perustuvien ymparistonhallintamenetel mien kehittamisessa ja kayttdonotossa
c) yritysten sitoutuminen ohjelmaan osoitetaan Green Globe -merkilla ja erityisilla

tunnustuspalkinnoilla
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Green Globe -ohjelmaan osdlistuville yrityksille tarjotaan monia tukipalveluja, kuten koulutusta,
tiedotusmateriaalia ja Green Globe -oppaita. Osallistujilla on my6s mahdollisuus hyddyntda
maail manlagj uista tietopankkia, joka siséltéa esimerkkeja parhaista toimintatavoista, ympéaristdalan
trendgd ja keinoja kustannusséd&stoon. Ohjelmaan osallistuva yritys saa kéyttdd Green Globe
-merkki& tuotemainonnassaan ja markkinoinnissaan. Ohjelman puitteissa jaetaan lisaks erityisia
tunnustuspal kintoja ympéristonsuojelussa ansioituneille jasenille (emt., 21-22).

8.1.2 EU:n viides ymparistétoimintaohjelma

EU:n viides ympadristétoimintaohjelma Towards Sustainability sisdltaa tavoitteita jaetusta vastuusta,
kestavasta kehityksesta sekéa kulutuksen ja kayttéytymisen suuntaami sestaympdri stoa saastavampaan
suuntaan. Ohjelma on laadittu alun perin vuosille 1993 - 1997, ja sen on hyvéksynyt EU:n
ministerineuvosto (Paasikivi 1995, 6). Ympéristbohjelma sisdltéd tavoitteet jaetusta vastuusta,
kestavasta kehityksesta sekéa kulutuksen ja kayttéytymisen suuntaami sestaympdristoa séastavampaan
suuntaan. Ohjelman toteutuminen edellytt&d, ettd EU:n maat muuttavat toimintatapojaan siten, etta
ymparistonsuojelulliset ndkokohdat tulevat enemman otetuiksi huomioon. Y mparistéohjelmassa
pai notetaan ennakoivaa ympaéristonsuojel ua seka " saastuttaja maksaa" -periaatetta (Kosonen & Linna
1995, 17).

Viidennen ymparistbohjelman mukaan normatiivisen ohjauksen ohella ympaéristonsuojelussa
voidaan kayttdd myds muita vaikuttamiskeinoja, kuten markkinaohjausta ja vapaaehtoisuuteen
perustuvia ymparistonhallintgérjestelmia. Y mpéaristomerkit ja -standardit antavat kuluttgjalle
mahdollisuuden valita ympéristba vahemman kuormittavia tuotteita, ja yritykset voivat hankkia
itselleen EMAS-jarjestelman. Horisontaalisia vaikuttamiskeinoja ovat tutkimus ja koulutus, ja
taloudellisia vaikuttamiskeinoja ovat esimerkiksi LIFE-rahastot, aluetukirahastot, Envireg-ohjelma
jakoheesiorahastot (Paasikivi 1995, 7).

EU:n viidennessa ympéristbohjelmassa on lueteltu vakavimpia nykyisid ympéristbongelmia, joita
ovat esimerkiksi muutokset ilmakehassd, ilman saasteet ja happamoituminen, luonnonvarojen
tuhoutuminen, vesivarojen ehtyminen ja saastuminen, maaperan saastuminen ja jateongelma. Nama
vaikutukset ovat seurauksia nykyisesta teollisesta toiminnasta ja kulutuskayttaytymisesta. Ohjelman

mukaan kulutuskayttaytymista tulis muuttaa mm. koulutuksen ja tiedonvalityksen avulla (emt., 7).
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EU:n viidennessd ympéristbohjelmassa on painotettu seuraavia toiminta-alueita (Paasikiven

mukaan):

e |uonnonvarojen (maaperd, vesivarat, luonnonmukaiset alueet ja rannikkoalueet) kestavan
kehityksen mukainen hallinta

e integroitu paastdjen hallinta seké jatteen syntymisen ehkaiseminen

e uusiutumattomien luonnonvarojen kaytén vahentaminen

e tehokkaampien jaympéristdystavallisempien liikennemenetelmien kehittdminen

e kaupunkialueiden ympériston laadun parantaminen

e kansalaisten terveyden ja turvallisuuden parantaminen kehittamala mm. ydinturvallisuutta ja

séteilysuojausmenetelmia

Viides ympéristoohjelma Towards Sustainability listaa viisi elinkeinosektoria, joihin kohdistetaan
erityistoimenpiteitd ymparistohaittojen vahentdmiseksi. Nama elinkeinosektorit ovat teollisuus,
energiantuotanto, liikenne, maatalous ja matkailu. Nama ovat sektoreita, joilla unionilla on
huomioivalla toiminnalla on erityisen suuri merkitys kestdvan kehityksen kokonaisvaltaisessa

toteuttamisessa (emt., 7).

Matkailu on yks viidenteen ymparistoohjelmaan kuuluvista elinkeinosektoreista Matkailussa
yhdistyvét seka taloudellinen kehitys ettd luonnon huomioiminen osana matkailutoimintaa. Hyvan
suunnittelun ja johtamistavan avulla voidaan ottaa huomioon matkailun vaikutus alueelliseen
kehitykseen ja ympéristonsuojeluun. Euroopan unioni tukee matkailua l&hinna aueelliseen
kehitykseen suunnattujen varojen kautta, joiden avulla pyritéén tukemaan matkailun harjoittamista

siihen soveltuvilla aueilla kaikissa EU-maissa (Kosonen & Linna 1995, 17).

Viidennessa ympéristdohjelmassa on esitetty kolme painopisteal uetta matkailulle:

1. Matkailuun liittyvia toimintoja tulee monipuolistaa ja erityisesti massaturismiin tulee kiinnittéa
huomiota rannikko- ja vuoristoalueilla. Liséks kestdvan kehityksen mukaista matkailua ja
erilaisia matkailutuotteita tulee kehittéa myos muilla alueilla.

2. Matkailupalvelujen laatua tulee parantaa ja tiedon jakamista tulee liséta

3. Matkailijoiden kayttaytymiseen voidaan vaikuttaa esimerkiks tiedotuskampanjoiden avulla,
luomalla kayttéytymissd8nndstojd ja tarjoamalla liikennemuotojen valintamahdol li suutta.
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Viidenteen ympéristéohjelmaan liittyen on tuettu erilaisia projektga, joiden avulla on pyritty
lissdmasn matkailijoiden ymparistotietoisuutta. Eras niista on selvitys?’, jossa tarkasteltiin
ympariston jamatkailun suhdetta kestdvaan kehitykseen. Kestavan kehityksen mukainen matkailu on
selvityksessa jaettu viiteen eri kohdeal ueeseen, jotka ovat 1. luonnonpuistot, luonnonsuojelualueet ja
maaseutu, 2. vuoristoseutu, 3. rannikko jameret, 4. kaupungit ja matkailukeskukset seké 5. teema- ja
huvipuistot. Selvityksen tarkoituksena oli kuvata matkailun ympéristovaikutuksia kohdealueilla,
havainnollistaa mittareita, kuvata hyvien toimintatapojen vaikutusta matkailuun liittyviin ongelmiin
ja tehda suosituksia siitd, miten EU voi toimia kestavdn matkailun kehityksen mukaisesti.
Selvityksessa mainittuja hyvia toimintatapoja ovat muun muassa strateginen matkailusuunnittelu,
maankayton suunnittelu, ymparistéjohtaminen, liikennesuunnittelu ja matkailijoiden tietoisuuden
lisd&minen (Paasikivi 1995, 9-10)

8.1.3 Euroopan komission Vihreé kirja matkailusta

Euroopan komission Vihrea kirja Euroopan unionin merkityksestd matkailussa pohjautuu
eurooppalaisten matkailuministereiden keskinéisiin keskusteluihin ja ndkemyksiin. Vihredn kirjan
tavoitteena on helpottaa ja kannustaa yleistd pohdintaa unionin merkityksestd matkailun
edistamiseksi. Tarkoituksena on ollut avata lagja keskustelu unionin merkityksestéd matkailussa
kaikkien asianosaisten kesken niin  auedlisella, kansalisella, eurooppalaisella kuin
kansainvalisellakin tasolla. Keskustelu matkailusta on perusteltua ottaen huomioon matkailun
lagja-alaisen luonteen ja sen tdydentavyyden eri alojen kanssa (Euroopan... 1995, 1 b-2).

Borgin mukaan EU:n komission julkaisema matkailun Vihred kirja pitéd juuri matkailua toimialana,
joka pystyy erinomaisen hyvin soveltamaan kestavan kehityksen periaatteita kaytantoon siten, etta
Siité saadaan esimerkki muille elinkeinoille. Matkailu sopii EU:n tavoitteisiin myds siing, etta se
vahentda eroja ihmisten vdaillg, heréttda kiinnostusta muihin kansoihin ja kulttuureihin ja edistéa
rauhaa. Parhaat nékymét kestdvyyden saavuttamiseks ovat paikallisessa yhteistydssa, joka perustuu
yhtei seen vastuuseen ympériston laadusta (Borg 1997, 39).

T Kyseessa on komission ympéristodirektoraatti DG XI:n selvitys "Environment and Tourism in the Context of
Sustainable Development". Selvitys on julkaistu joulukuussa 1993.
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Vihrea kirja on sisdllollisesti jaettu tavoitteidensa suhteen kolmeen osa-alueeseen. Tavoitteina on

ollut:

1. kuvata yhteisdn matkailun alalla harjoittamia toimenpiteita ja niita keinoja, joita yhteisolla on
kayttssaan matkailun tukemiseen,

2. syventaayksilttasolla toteutettavan matkailupolitiikan tuoman lisdarvon arviointia seka

3. edittéd alan kehitysndkymia ottaen huomioon mahdolliset vaihtoehdot méariteltdessa unionin
tulevaa merkitysta matkailussa.

Seuraavassatarkastellaan tavoitetta 2 eli matkailun yhtei solle tuomaa lisdarvoa. Matkailun yhteisolle
tuomalla lisdarvolla tarkoitetaan niité yhteisotason toimenpiteitd, joiden avulla saavutetaan jotakin
lisdarvoa verrattuna kansallisiin, paikallisiin, ammatillisiin tai matkailuelinkeinon eri etujen
esiintuomisen varmistaviin toimiin. Matkailun yhteisolle tuomina lisdarvoina voidaan pitéa 1.
taloudellisen ja sosiaalisen yhteenkuul uvuuden vahvistamista unionin alueella, 2. matkailuelinkeinon
merkitysta kestavan kehityksen k&ytannon toteuttamisen kannalta ja 3. matkailun merkitysta
eurooppalaisen identiteetin edistamisessd. Matkailu auttaa samalla tukemaan monien unionin
tavoitteiden toteutumista. Erds unionin asettamista tavoitteista on edistéé tasapai noi sta seka kestéavaa
taloudellista ja sosiadlista kehitysta luomalla alue, jolla ei ole sisdisia rgoja ja lujittamalla
taloudellista ja sosiaalista yhteenkuuluvuutta seké perustamalla talous- ja rahaliiton, johon siséltyy
yhtendisvaluutta euro. Tavoitteisiin liittyvid toimenpiteitd on toteutettu sopusoinnussa olemassa
olevien kansallisten toimien kanssa. Jasenvaltiot ovat ryhtyneet joko suoraan tai yhdessa alueiden ja
paikallisviranomaisten kanssa toimintaan matkailun edistémiseksi riippuen maan kehitysasteesta ja

matkailullisesti hyddynnettdvan kansallisen perinnon luonteesta (Euroopan... 1995, 10-11).

Kestavan kehityksen mukainen toiminta ja sen edistdéminen on erds matkailun yhteison tuomalle
lisdarvo. Matkailun avulla voidaan yhdistéd kestdvan kehityksen mukaisia tavoitteita, jotka on
magritelty yhteisdssa®® taloudellisen toiminnan sopusointuiseksi ja tasapainoiseksi kehitykseksi,
kestdvan jarahan arvon alenemista valttavaks kehitykseksi sekd ympéristda kunnioittavan asenteen
muodostamiseksi. My6s komission Valkoisessa kirjassa® yhtena kulmakivens on "tehda talouden ja
ympariston suhteesta myonteinen nykyisen kielteisen asetelman sijasta’ (emt., 10-11). Tésta voidaan
padtell 4, etté Euroopan yhtei sbssé on havahduttu huomaamaan mahdollinen ristiriita taloudellisen ja

28 Kyseessa on Euroopan unionista tehdyn sopimuksen 2. artikla

29 Kasvu, kilpailukyky, tyollisyys - haasteet ja keinot astumiseksi 2000-luvulle, komission Valkoinen kirja, luku
10.
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ekologisen kehityksen vdlilla. Edelld mainitut tavoitteet ja julistukset ovat esimerkkegja tasta
ekologisesta herannai syydesta.

Tarkasteltaessa matkailua toiminnallisena prosessina voidaan erottaa toisistaan toimialan
taloudellinen dynamiikka, matkailijan tyytyvaisyys ja luonnon sek& kulttuuriperinnén suojelu.
Kestdvan kehityksen tavoitteita tarkasteltaessa huomio usein kiinnittyy [8hinna luonnon seka
kulttuuriperinndn suojeluun, jatalousaspekti seké matkailijatyytyvaisyys jdavat enemman taka-alalle.
Euroopan yhteisd on tuonut tarkastelussaan esille myds taloudellisen toiminnan ja matkailijan
tyytyvéisyyden merkityksen. Yhteisd on suunnittelut erityisia koeluontoisia toimia matkailun
kestdvan kehityksen edistamiseks tavoitteena parantaa matkailijan hyvinvointia, suojellakansallisen
perinnodn ja luonnon arvoa ja edistéa yritysten kasvua seka kilpailukykya. Yhteisd nédkee, etta
matkailun toimijat tédydentavét toisiaan ja niité kaikkia tarvitaan pyrittéessa kestavaan kehitykseen
(Euroopan... 1995, 13). Kestdva kehitys e yhteison nakdkannan mukaan ole siis vain luonnon
biodiversiteetin ja kulttuuriympdriston olemassaolosta huolehtimista, vaan myds ihmisen
liiketaloudellisen toiminnan (ml. matkailijatyytyvéisyys) edellytyksistd ja jatkuvuudesta
huol ehtimista.

Matkailukentdn heterogeenisyys ja matkailuyritysten pieni koko hankaloittavat yhteisen linjauksen
muodostamista, eiké kokonaisuuden kannalta voida vélttdmétta huomioida yksittéisten toimijoiden
omia intressgja. Euroopan yhteisd on pyrkinyt luomaan matkailumarkkinoille lisdarvoa antamalla
kayttoon matkailun kehityksen kannalta hyodyllisa tekijéitda, kuten luomalla tai kunnostamalla
infrastruktuuripalveluja®, kehittamalla kaytettyja inhimillisia voimavaroja, suojelemalla ymparistoa
sekd kokellemalla ja levittamdlla uusia ja erilaisia matkailutuotteita. Uusien matkailutuotteiden,
kuten maaseutu- ja kulttuurimatkailuun liittyvien tuotteiden kehittdmisen tukeminen vastaa
tarpeeseen parantaa matkailutalouden yleistd kilpailukykya ja aan tydllisyyttdé. Matkailun
toiminta-alaa lagjentamalla esimerkiksi perinteisten kohteiden (rannikkoalueet ja vuoristot) ja
sesonkien (lomakaudet) ulkopuolelle pyritéén vahentamaan ympadristoon kohdistuvaa kuormitusta ja
lisd8maan matkailijatyytyvai syytté tarjoamalla henkil 6kohtal sempaa ja korkeal aatui sempaa pal vel ua.
Tukemalla uusien matkailutuotteiden kokeilua pyritéan lisd8méaéan tarjonnan monipuolisuutta alan
Kilpailukyvyn parantamiseksi, ja parantaa tarjonnan laatua matkailupalvelujen aueellisesti ja

30 Infrastruktuuripalveluilla viitataan tassa yhteydessa mm. tietoliikenneyhteyksiin, tarvittaviin laitoksiin ja
laitteistoihin, tieverkostoon, lentokenttiin, puhdistuslaitoksiin, vesistdjen kayttémahdollisuuksiin ja
hiihtomahdollisuuksien luomiseen. Infrastruktuuripalvelut toimivat samalla kansallisten
matkailunedistamispoliitikkojen peruslahtokohtina.

86



gallisesti jarkevammalla jakamisella. Euroopan yhteisd tarjoaa samalla matkailuelinkeinolle ja
kaikille jasenvaltioille mahdollisuuden vaihtaa kokemuksia ja vertailla sopivia toimintavai htoehtoja
(emt., 14).

8.1.4 Ymparistoohjelma 2005

Y mpéristdohjelma 2005 on ympéristoministerion laatima selvitys kestévan kehityksen mukaisesta
yhteiskunnasta ja tarvittavista toimista sen aikaansaamiseksi. Ohjelmassa on esitelty niita keinoja,
joita kayttamalla yhteiskuntaa voidaan kehittéd luonnon asettamien reunaehtojen rgjoissa, ja
nékemyksia siitd, kuinka koko maapallon tulevien sukupolvien mahdollisuudet hyvéén eldméaén
pyritédn turvaamaan. Luonnonvaroja kuluttavat, luonnon monimuotoisuutta vahentavat ja
ymparistéa pilaavat toiminnot on saatava ohjautumaan sellaisiksi, etté ne ovat ymparistod, luontoaja
ihmisen omia tarpeita gjatellen kestdvia myos pitkdlla aikavdlilla. Kaytanndssa kestdva kehitys
edellyttéd ympéristda heikentéavien tuotanto- ja kulutustapojen muutosta seka kestdvyyden
periaatteiden toteuttamista yhdyskuntien rakentamisessa ja huoltamisessa. Y mpaéristdohjelma 2005
maéaérittelee sen suunnan, johon yhteiskunnan on kuljettava matkallaan kohti kestavda kehitysta.
Seuraamalla ohjelman toteutumista voidaan arvioida sitd, kuinka hyvin ympéristoministerio yhdessa
muiden toimijoiden kanssa on onnistunut kestévan kehityksen tavoitteessaan (Nyroos & Salonen, 3).

Kestavan kehityksen periaatteiden noudattaminen ja kehityksen aikaansaaminen edellyttavéat
muutosta yhteiskunnan eri toiminnoissa. Eri tahojen, niin viranomaisten, elinkeinoel@man kuin
kansal ai stenkin, on kannettava omavastuunsa. K estva kehitys on samallayhtei skunnan taloudellista
yhteiskunnan kaikkiin rakenteisiin. Y mpéristbohjelman |8péisevét periaatteet ovat kansainvalisesta
ymparistopolitiikasta vakiintuneita kasitteita, kuten ympéristénsuojelun integroiminen yhtei skunnan
sosiaaliseen ja taloudelliseen kehittémiseen ja elinkaariajattelu, jonka avulla tuotannon ja tuotteen
kayton seka kaytosta poistamisen eri vaiheet otetaan huomioon arvioitaessa ympéristovaikutuksia.
Toimintojen suunnittelussa tulee noudattaa varovaisuusperiaatetta, jonka avulla pyritdan
kayttoonottamaan kustannustehokkaita vaihtoehtoja ympariston tilan parantamiseksi. Haittojen
syntymisen ennalta estamisella pyritédn suojelemaan ilmakehdd, maaperdd ja vesiekosysteemeja
siten, ettd ympéristonsuojelutoimenpiteet ovat tehokkaita, ja soveltaen samalla parhaan
kayttokel poisen tekniikan (BAT, Best Available Technology) jaympéristénsuojelun kannalta parhaan
kaytannon periaatetta (BAP, Best Available Practice). Laheisyysperiaatteen mukaisesti haitat
pyritddn torjumaan niiden syntyldhteilla Aiheuttamisperiaatteen mukaisesti haitan aiheuttaja on
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my0s vastuussa haittojen estdmisen kustannuksista ja my6s niistda kustannuksista, joita
ymparistbhaitasta yhteiskunnalle aiheutuu. Haitan alheuttgja vastaa kustannuksista myds

korvausvastuuperiaatteen mukaisesti (emt., 3-15).

Y mpéristoministerion Y mparistoohjelma 2005 -selvityksessd on esitelty ympéariston tilan
muuttumista ja muutokseen vaikuttavia tekijoita. Tekijd on ryhmitelty muutosten vaikutusten
luonteen, lagjuuden ja keston mukaan 1. pitk&vaikutteisiin ja lagjoihin ympéristomuutoksiin, 2.
ympariston alueelliseen ja paikalliseen pilaantumiseen, 3. luonnon monimuotoi suuden vahenemiseen
ja 4. maankayton ja yhdyskuntien ympdristomuutoksiin. Selvityksessa on arvioitu muutosten
merkitysta ymparistonsuojelulle ja yhteiskunnalle ja esitetty tavoitteet haittojen vahentamiseksi.
Tavoitteita asetettaessa on otettu huomioon luonnon asettamat ehdot seka ihmisten tarpeet.
Selvityksessa on tarkasteltu sellaisia yhteiskunnan toimintoja ja sektoreja, jotka vaikuttavat erityisen
paljon ympéaristoon ja joihin ympériston tila vastaavasti vaikuttaa paljon. Télaisia toimintoja tai
sektoreita ovat 1. yhdyskuntien asuminen ja liikenne, 2. hyddykkeet, kauppa ja kulutus, 3.
alkutuotanto, kuten maa- ja metsdtalous, 4. jalostus, teollisuus ja energiantuotanto, 5. vapaa-aika,
virkistyskayttd ja matkailu sekd 6. luonnonsuojelu. Y mpéristoohjelmassa on arvioitu myds
tavoitteiden saavuttamiseen kaytettavia ohjauskeinoja, kuten taloudellisia ohjauskeinoja, tiedollista
ohjausta, julkista suunnittelua ja ympéaristdjohtamista, ja ohjauskeinojen merkitysta
ymparistonsuojelussa. Lisaks ympaéristoohjelmassa kasitellaén kansainvalista yhteistyota keinona
saavuttaa Suomen omia tavoitteita ympéristonsuojelussa ja Suomen vastuuta kansainvalisten

velvoitteiden toimeenpanossa (emt., 8-9).

Seuraavassa on tarkasteltu |&hemmin vapaa-gjan, virkistyskayton ja erityisesti matkailun vaikutuksia
ja merkitystéa ymparistoon, joita on otettu esille Y mpéristéohjelma 2005:ssa. Matkailuelinkeinon
uudisrakentamisen ol etetaan olevan suhteel lisen vahai sta vuosituhannen vaihteen molemmin puolin.
Rakentaminen on muodoltaan enemmaénkin yhdyskuntien tdydennysrakentamistajavanhojen tilojen,
kuten teollisuuskiinteisttjen saneerausta. Taydennys- ja korjausrakentaminen antavat uusia
mahdollisuuksia matkailuelinkeinon kaytt6on. Luontoon kohdistuva seikkailu- ja eramatkailu seka
kaupallinen moottorien kayttéon perustuva ulkoilu, kuten moottorikelkkailu ja moottoriveneily,
kasvavat voimakkaasti. Néisté toiminnoista ailheutuvia haittoja voidaan torjua lainséadannon ja
valvonnan avulla seka matkailuyrittdjien omilla toimilla. Y mpéristdon sopeutuvia ja suomalaisen
ymparistén arvoja hyddyntavia matkailun muotoja, kuten maatilamatkailua, kulttuurimatkailua,
kal astusmatkailua, kanoottimatkailua ja ratsastusta pyritéan edistamaan (emt., 96-99).
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8.2 Luomumatkailun suhde luontoon ja ymparistonsuojeluun

Matkailulla, mukaan lukien luomumatkailu, on aina vakutuksa ympéaristéon ja luonnon
akuperdiseen tilaan. Vaikutukset kohdistuvat voimakkaasti matkailun kohdealueelle etenkin
luontomatkailun kohdalla. Luonnon ympéristd on hyvin herkk& ja haavoittuvainen, joten matkailun
harjoittaminen vaatii luonnon omien prosessien tuntemista ja huomioimista osana matkailutuotetta.
Luonto voidaan ottaa mukaan erdéks matkailun osatekijoista jo matkailun tuotteistamisen
suunnittelun alkuvaiheessa, jolloin voidaan pyrkia minimoimaan luontoon kohdistuvia vaikutuksia.
L uonto voidaan huomioida my6s hyodyntamall& ekologiaa eli oppialuonnontaloudesta. Luonto tulisi
huomioida erillisena subjekting, el niinkdan valmiinaja itsestéén selvana objektina. Parhaimmillaan
matkailun avulla voidaan suojella ja tukea luonnon monimuotoisuutta ja moniarvoisuutta, kun taas
pahimmillaan matkailu sy0 itseltddn pois sitd perustaa, jonka varaan varsinkin luontomatkailu
tukeutuu. Luonnon omien prosessien huomioonottaminen osana matkailutuotetta el siis ole niink&an
velvollisuus luontoa kohtaan, vaan pikemminkin edellytys moraalisesti ja eettisesti hyvaksyttavalle
luontoon kohdistuvalle matkailulle.

Ekologia voidaan k&sitteend ymmartda monella eri tavalla ja liséksi ekologiaa voidaan tarkastella
erilaisista nakemyksellisistd suuntauksista. Hemmin (1995) mukaan matkailun ndkoékulmasta
ekologia voidaan kasittdd matkailijan sekd matkailuelinkeinon ja luonnon valisend
vuorovaikutuksena. Haila ja Levins (1992) ovat antaneet ekologia -kéasitteelle useita merkityksia.
Ekol ogiaa voidaan tarkastella suhteessa luontoon, jolloin sill& viitataan luonnon tal outeen aineellisen
maailman piirteend ja inhimillisen olemassaolon aineellisena perustana. Ekologia suhteessa
tieteeseen tarkoittaa luonnon tal outta tutkivaa biologian haaraa. Ekologiaa voidaan tarkastella myds
aatteena, jolloin silla tarkoitetaan inhimillistd olemassaoloa koskevia ohjeita, jotka on johdettu
luonnon tal outta koskevista tiedoistatai uskomuksista. Ekologia voidaan nahda myas liikkeend, joka
viittaa poliittiseen toimintaan, jonka tavoitteena on muuttaa yhteiskunta ekologisten ihanteiden
mukaiseks (Haila& Levins 1992, 7).

Saari (1993) on tarkastellut ekologiaa erilaisista ndkemyksel lisisté suuntauksista ldhtien. Pinnallinen
ekologia tahtda lainsdddannbn muuttamiseen, kierrdtykseen, saastuneiden maa-alueiden
puhdistamiseen teknisin keinoin ja saasteita kestévien lgikkeiden kehittéamiseen. Syvaekologia
kyseenadlaistaa ihmiskeskeisen gattelutavan ja tunnustaa luonnon itseisarvon, jonka mukaan
luonnolla on oikeus olemassaoloonsa ja ominaisuuksiinsa, eikéa ihmisella ole oikeutta aiheuttaa
karsimysta luonnolle. Thmisella on oikeus tyydyttéa elamalleen véattamattomét tarpeet, mutta sen
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pidemmélle hdnen oikeudet luontoon eivét ylety. Syvaekologian mukaan ymparistbongelmien
ratkai seminen tekniikan avulla on vain ongelmien tyontamista tuonnemmaksi, eika tekniikka sinénsa
viela riitda ympéristbongelmien ratkaisuun. Rakentavampaa olis suunnata kuluttamiseen,
taloudelliseen kasvuun ja kehitykseen menevé energia kokonaan muualle ja luoda toimintatapoja,
joiden avulla minimoidaan syntyvdt ympéristbongelmat ja kuluttamisen sijaan sdastetéan
energiavaroja (Saari 1993).

Luomumatkailun, kuten muidenkin kestavan matkailun muotojen harjoittamisella voidaan katsoa
olevan tiettyja ympéristonsuojelullisia tavoitteita. Ekologian eli luonnon ja luonnossa elé@vien
glididen toiminnan tunteminen on onnistuneen ymparisténsuojelun ehdoton edellytys. Tama
vaatimus koskee kaikkia matkailuelinkeinon harjoittgjia ja etenkin niitd, jotka pyrkivét kehittdmaan
matkailua kestdvan kehityksen periaatteiden mukaisesti. Y mpéristonsuojelun tavoitteena on muun
muassa luonnontilan ja luonnonvarojen séilyttdminen, luonnontilan palauttaminen, luonnon hoito ja
erityidgjien suojelu ja hoito. Y mpéristonsuojelun toteuttamiseksi on luotu keinovalikoima, jonka
avulla pyritédn haluttuun  suojelutasoon. EU:n  einympéristodirektiivissa ja Suomen
luonnonsuojelulaissa on méadritelty suotuisa suojelutaso, joka voidaan ssavuttaa perustamalla
luonnonsuojelualueita, laatimalla Igjien rauhoitusmédrayksig, sdilyttdmalla erityisesti suojeltavien
lgjien esiintymispaikkoja, suojelemalla luontotyyppejd ja luonnonmuodostumia, perustamalla
maisemanhoito- ja suojelualueita, séantelemdlla rantojen kayttoa sekd muilla lakiin liittyvilla
jarjestelmilla. Y mpéristénsuojelun ohjauskeinot muodostuvat edellisten lisdksi lakimaérayksista,
kansallisesta ja kansainvalisesta hallinnollisesta ohjauksesta, erilaisista ymparistopagstonormeista,
maksuista, veroista, sakoista ja tukirahoituksesta (Hemmi 1995, 115).

Matkailun nakokulmasta ymparistonsuojelun tavoitteena on turvata matkailun edellytykset ja
vetovoimaisuuden séilyminen seka toisaalta ehkaista niita haittoja, joita matkailijat tahallisesti tai
tahattomasti aiheuttavat ympéristélle. Matkailun edistamisen ympéristopoliittinen tavoite on esitetty
Matkailun edistdmiskeskuksen kehittamisohjelmassa, jonka mukaan "lisdantyvan matkailun
aiheuttamat elinympéaristomme haitat on pyrittéva ehkdiseméaan aktiivisella matkailua ohjaavalla
toimintapolitiikala'. Se merkitsee matkailupalvelujen keskittamista ja djoittamista siten, etta
luonnon turmeltuminen ja matkailun luontaiselinkeinoille aiheuttamat vahingot voidaan ehkaista
Matkailun ja ympéristonsuojelun valinen suhde on usein hyvin ristiriitainen, silla esimerkiksi monet
arvokkaat suojelukohteet tai -alueet ovat arvokkaita turistindhtavyyksina tai harrastekohteina myos
matkailun ndkokulmasta. Esimerkkinavoisi ollaKolin alue Pohjois-Karjalassa, joka on merkittévaja

arvokas niin luonnonsuojelukohteena kuin matkailualueenakin. Toisaalta ristiriitaisuus voidaan
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kdantdd matkailun ja ympéristonsuojelun yhteiseks tavoitteeksi essmerkiksi silloin, kun pyritéan
sédilyttamaan suojelu- ja virkistyskayttod varten vesistoja ja metsig, joita asutuksen, metsdtalouden ja

teollisuuden levittaytyminen muuten uhkaisivat (Hemmi 1987, 281-283).

Y mpéristonsuojelun avulla pyritddn osoittamaan, miten luontoa, luonnonvaroja seka maisemaa ja
kulttuuriympéristéd on mahdollista kayttda ja hoitaa niin, ettei luonnonymparisté vahingoitu ja
koyhdy. Matkailun né&kdkulmasta ympéristonsuojelun tavoitteena on matkailun edellytysten ja
vetovoiman sdilymisen turvaaminen sekd toisaalta matkailun aiheuttamien ympéristohaittojen
minimoiminen. Y mpéristonsuojelun toteuttaminen on pitkdan ollut pirstaloitunutta ja hajautunut
monien eri toimijoiden kesken. Nykyinen ympéristonsuojelulaki on pyrkinyt keskittdmaan
ymparistonsuojelun halinnollista ohjausta ja ympéaristoministerié on laatinut erityisen ohjelman,
Ympéristoohjelma 2005, jonka avulla ympéristonsuojelulohkoja on yhdistelty. Strateginen
gattelutapa on muuttunut ja yhteensitovuus toteutuu muun muassa luonnon monimuotoisuuden
suojelussa. Luonnon monimuotoisuuden turvaaminen koskee kaikkia ekosysteemeja ja ympaéristoja.
Ekologian perusteisiin nojautuen kaikkia ekosysteemejatulisi kohdella yhdenmukaisesti. Tavoite on
Kirjattu Y mpdristoohjelma 2005:een ja my6s Euroopan yhteisdssa on jo osittain sirrytty
kokonaisvaltai seen |&hestymistapaan (Integrated Pollution Prevention and Control, IPPC), jolloin el
tarkastella erikseen esimerkiksi erilaisa pé&dstdjd vaan huomioidaan kunkin kohteen
kokonaisvaikutukset ympéristéon (Hemmi 1995, 119-120).
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8.3 Ymparistofilosofia suhteessa luomumatkailuun

Y mpéristopoliittisesti luomumatkailua voidaan méaéritella ja tarkastella kuten muitakin kestéavan
matkailun muotoja. Luomumatkailulla on pitkdti sama toiminta- ja arvoperusta kuin muillakin
kestdvan matkailun muodoilla Luomumatkailun kohdalla huomio kiinnittyy etenkin toiminnan
luonnonmukaisuuteen ja ekologisten prosessien hyvaksymiseen. Luomumatkailun harjoittaminen
tapahtuu luontoa kunnioittavan etiikan mukaisesti, jolloin luonnolla on oma itseisarvonsa.
Luomumatkailu e niink&één kyseenalaista luonnon eettista tai ekologista olemassaoloa, vaan pyrkii
kulttuuriset tavoitteet (kappale 5.2) tukevat kaikki ymparistéa ja luontoa kunnioittavaa asennetta.
N&méa asetetut tavoitteet voidaan ndhdad jopa vastavoimana usein yleisesti hyvéksytylle
antroposentriselle |ahtokohdalle, jonka mukaan luontoa saa kohdella ja kayttéd hyvaks itsestdan
selvana resurssina. Luomumatkailun suhde luontoon ja ympéaristéon on |dhempand bio- tai
ekosentrista 1dhtokohtaa; luomumatkailu on enemmankin luontoldheista ihmisen toimintaa, jonka
avulla tuetaan ja autetaan luontoa selvidmaan jatkossakin omana toimijana. Luomumatkailun
tarkoituksena ei ole riistdd ja muokata luonnonympéristog, vaan lahentéd ihmisen ja luonnon vélista
vuorovaikutusta. Ihminen on osa luontoa ja riippuvainen luonnon tarjoamista mahdollisuuksista tai

uhista. Luonto sen sijaan on omatoimija (subjekti) riippumatta ihmisen olemassaol osta.

Tassa kappaleessa tarkastellaan ympaéristofilosofiaa ja ymparistofilosofiaan kuuluvia kasitteita.
Tarkastelussa on tukeuduttu 1&hinnd Leena Vilkan (1993) teokseen Ympadristoetiikka - vastuu
luonnosta, elamista ja tulevista sukupolvista. Y mpéristéfilosofiaa on tarkasteltu [&hinnd luontoon
kohdistuvan kestévan matkailun nakokulmasta. Y mpdristofilosofia tutkii ymparistokysymyksiin
liittyvia kasitteellisia, maailmankatsomuksellisiaja eettisia ongelmia. Tarkastel ukulmana on ihmisen
suhde eld@imiin, luontoon ja tuleviin sukupolviin. Y mpdristofilosofista ndkdkulmaa voidaan nain
ollen hyddyntdd myo6s kestavaa matkailukehitysté tarkasteltaessa. Y mpdristofilosofinen gjattel utapa
jasentda hyvin luomumatkailunkin suhdetta ulkoiseen toimintaympari stoonsa.

Y mpéristofilosofiassa tutkitaan ymparistokysymyksié ja ihmisen suhdetta ympéristoon filosofian eri
osa-alueiden keinoin. Filosofian osa-alueita ovat ontologia, tieto-oppi, logiikka, etiikka ja estetiikka.
Seuraavassa tarkastellaan |dhinnd ontologiaa ja etiikkaa ja niiden merkitysta luomumatkailun
kannalta. Ontologia on olemassaol oa koskeva oppi ja se selvittéd, mitd on olemassa ja millainen on
olevan perusluonne. Ontologiset kysymykset koskevat ihmisen asemaa luonnossa, kuten: Mika on

ihmisen osa luonnossa? Onko luonnossa arvoja ja onko luonnon didilla "oma hyvansa', joka on
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eettisessa mielessa verrannollinen ihmisen hyvaan? Etiikkaan puolestaan liittyy ympéristofilosofian
keskeinen kysymys eli miten meidan pitdd eldd omaa elamd@mme suhteessa ei-inhimilliseen
ymparistéon jamillaiset eettiset periaatteet séételevét suhdettamme luontoon? (Vilkka 1995, 11-14).

Y mpéristoetiikka rajaa tarkasteltavan kohderyhman sen mukaan, ketka tai mitk& kuuluvat eettisesti
huomioon otettavien olentojen piiriin. Antroposentrinen eli ihmiskeskeinen nakokulma rajaa eettisen
huomioonoton koskemaan vain ihmiskuntaa. Biosentrinen eli luontokeskeinen nékdkulma sisallyttaa
tarkasteltavaan ryhmaan ihmisen lisdkss my6s muut elavdt olennot. Molemmat nakokulmat
edellyttavét ymparistonsuojelun tehostamista kestévan kehityksen hengessa, jollei muuten, niin edes
ihmiskunnan sdilymisen ja hyvinvoinnin vuoksi. Kolmas luontoasenne on teknosentrinen eli
tekniikkakeskeinen suhtautumistapa luonnon ontologiaa koskevassa tarkastelussa. Teknosentrisessa
suhtautumi sessa luonto néhd&an vain raaka-aineena ja pel kkana valineend tuotannolliseen toiminnan
edistdmiseksi jayllapitamiseks (emt., 15-17).

Seuraavaan taulukkoon on kerédtty periaatteita, jotka kuvaavat antroposentrisen ja biosentrisen

nakokulman suhdetta luontoon ja ymparistoon (taulukko 6).

TAULUKKO 6. Antroposentrinen ja biosentrinen nakokulma suhteessa luontoon ja ympdristoon
(mukaillen, Vilkka 1995).

ANTROPOSENTRINEN ELI IHMIS- BIOSENTRINEN ELI LUONTOKESKEINEN

KESKEINEN NAKOKULMA NAKOKULMA

e ymparistbnsuojelu on valttdméatoén ehto ¢ luontoa on suojeltava sen itsensa vuoksi,
ihmisen olemassaololle ja hyvinvoinnille ei ihmiselle koituvan hyodyn tai luonnolle

asetettujen arvojen vuoksi

o tulevillakin (ihmis)sukupolvilla on oikeus
hyvinvointiin ja luonnonvarojen kayttdon o kaikilla elavilla olennoilla on oikeus itsensa
toteuttamiseen

e saasteet aiheuttavat vahinkoa ihmisten

terveydelle ja omaisuudelle, joten e suojelun tulee lahte& halusta edistaa
ympaéristba on suojeltava kaikkien elavien olentojen hyvinvointia
e luonto taytyy sailyttda virkistys-, tutkimus- e luonnonvarat ja elinymparistot kuuluvat
ja opetustarkoituksia varten kaikille elamé&nmuodoille, ei ainoastaan
ihmisille

¢ luonto on ihmiselle tarke& biologisesti,
taloudellisesti ja esteettisesti e |uonnolla on oma itseisarvonsa
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Antroposentrinen ja bio(eko-)sentrinen ndkokulma eroavat selvasti toisistaan suhteessaan luontoa
koskevaan ontologiaan ja etiikkaan. Antroposentrinen ndkokulma oikeuttaa luonnon resurssien
hyvaksikdyton ja uhraamisen ihmisen toimintaa varten. Nakokulma e edes yritd kyseenalaistaa
ihmisen oikeutta kéyttda luontoa vélineena oman hyvinvointinsa tyydyttamiseksi. Tasta voidaan
padtelld, etta luonnon ja sen resurssien kdyttaminen on sallittavaa myos luontoon kohdistuvan
matkailun kohdalla. Luonto onkin jo kaupallistettu, ja sille on luotu oma markkina-arvo osana
matkailuteollisuutta. Esimerkkind voisivat olla jeeppisafarit eramaa-alueilla ja savanneilla,
moottorikelkkailu Suomen Lapissa tai vesiskootterilla gaminen Vaimerenmeren rannikolla tai
muilla vesialueilla. Antroposentrinen matkailu kéyttéd luontoa valineena matkailupalvelun tai
-tuotteen tuottamisessa. Luonnon oma tila tai sen itseisarvo e niinkaén ole huomion kohteena, e
ainakaan ennen kuin se uhkaa matkailupalvelun jatkuvuutta kyseisella alueella. Tyyppiesimerkkina
vois olla vesistgjen rehevOityminen tai savanniadueiden aavikoituminen ja sita kautta
biodiversiteetin kdyhtyminen. Matkailuteollisuus kiinnostuu usein ymparistonsuoj el usta vasta sitten,
kun matkailun harjoittamisen edellytykset heikkenevét niin, etta ympériston tilan heikkeneminen

uhkaa sen omaa taloudel lista kannattavuutta ja jatkuvuutta.

Biosentrinen nakokulma lahtee liikkeelle periaatteesta, jonka mukaan luonnolla on oma ihmisesta
riippumaton itseisarvo. IThmisen tulee toiminnassaan huomioida luonnon omat eksistentiaaliset
oikeudet. Ihmisella on jopa eettisia velvollisuuksia luontoa kohtaan. Eettisyyteen liittyy luonnon
arvojen vahvistaminen ja esiin nostaminen. lThmisella on velvollisuus suojella ja edistda arvojen
ilmeentymista ja toisaalta velvollisuus olla toimimatta arvoja havittavalla tavalla (Vilkka 1995,
50-51). Biosetrinen ndkokulma e pyri riistéméaén luonnolta sen omia oikeuksia olemassaoloonsa ja
resurssien kayttamiseen, vaan luonnonvarat ja elinympéristdt kuuluvat kaikille eldimille - el
ainoastaan ihmisille. Ihminen voi oppiatuntemaan luontoa ja sita kautta myos itseéén tarkastelemalla
omaa suhdettaan luontoon. Matkailun kannata téaméa tarkoittaa, eftd luonto voi toimia
matkailutapahtuman ndyttdmongd, mutta luonnon omilla ehdoilla ja perustuen luonnon
kunnioittamisen etiikkaan. Taylorin mukaan luonnon kunnioittamisen asenne syntyy ottamalla
huomioon eldinten, kasvien ja ekosysteemien luontainen arvokkuus. Tama on mahdollista vain
lagjentamalla arvokasitysta eli arvoja on liitettéva myos sellaiseen, mihin niitd el ole perinteisesti
totuttu liittdmaan. Taylor (1987)*! lahtee liikkeelle ajatuksesta, etté jokaisellaelavalldorganismillaja
eldman ilmenemismuodolla on vdliton arvo, joka on riippumaton ihmisen omista arvokasitteista.

Taylorin mukaan aito luonnon kunnioittamisen etiikka edellyttéa sita, etté kaikkien elavien olentojen

% Taylor, P. (1987) Respect for nature: a theory for environmental ethics. Princetown University Press.
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arvoa ja olemassaoloa kunnioitetaan itseisarvona. Sentientismi menee viela askeleen eteenpéin
eettisesti huomioonotettavien kohteiden suhteen. Sentientismin mukaan kaikki tuntemaan kykenevét
organismit ovat moraalisesti merkittévia, joten niiden kohtelu el ole moraalisesti yhdentekevaa.
Sentientismin  mukaan meidan kaikkien moraainen velvollisuus on pidéttya aiheuttamasta
karsimysta tunteville olennoille. Sentientismin puolestapuhujana Suomessa on toiminut Paloheimo.
Paloheimo jakaa maailman tuntevaan ja e tuntevaan osaan, ja van tuntevala osalla on oma
itseisarvo. Kaikkien eri tavoin kokevien elididen olemassaolo on siis arvokasta, eiké ihmisella ole
erityisasemaa biosfaérissa. Kaikkien tuntevien olentojen, kuten kasvien, puiden ja perhosten,
eldmykset ovat arvokkaita, elka ihmisen eldmyksia voi oikeutetusta asettaa etusijalle (Pietarinen
1992, 26-34).

Perinteinen ihmiskeskeinen arvojarjestelma joutuu kyseenalaiseksi, ja tama vaatii uudenlaista,
enemman luontokeskeistéa gattelutapaa. Luomumatkailu ja muut kestdvan matkailun muodot
pyrkivdt omalta osaltaan rakentamaan uutta ekologisesti, sosiaalisesti, kulttuurisesti ja
yhteiskunnallisesti kestdvéa arvojarjestelmdd, jonka avulla ihmisen ja luonnon vélista
vuorovaikutussuhdetta voitaisiin harmonisoida enemman luonnon omia prosesseja kunnioittavaan ja
huomioivaan suuntaan. Toistaiseks luomumatkailussa e ole otettu suoranaisesti kantaa matkailun
ympéristoeettiseen ulottuvuuteen eli siihen, mikd tai mitkd tekij&ét halutaan ottaa eettisen ja
moraalisen huomioonotan piiriin. Luomumatkailu, kuten muutkin kestévan matkailun muodot, ovat
riippuvaisia ympériston ja luonnon biodiversiteetin olemassaolosta ja hyvinvoinnista. Luonto on
tarked resurssi matkailun toimintaympéristond, joten sita halutaan myds suojella. Luomumatkailun
ideologisen viitekehyksen kannalta oliss mielenkiintoista pohtia myds matkailumuodon eettista
ulottuvuutta; luomumatkailu noudattaa periaatteessa ja kaytdnndssa luonnon kunnioittamisen
etiikkaa, mutta pitaisiko ja voisiko ndkokulmaa lagjentaa kohti sentientismi&, jolloin kaikki elavét
organismit tulisivat eettisesti huomioonotetuiksi? Kysymys jaakoon vield yleisesti pohdittavaks ja

pysynee g ankohtaisena ja aiheel lisena luomumatkailun kehityssuunnitel missa ja jatkostrategioi ssa.

"Eivat luonnon ihmeet |akkaa olemasta ihmeita sitten kun ne paljastetaan.”
Rolf Arnkil
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9 Paatelmia ja pohdintaa luomumatkailusta matkailumuotona

9.2 Paatelmid ja tutkimuksen tuloksia

Tutkimuksen yleisend tavoitteena oli selvittéasit, miten "Luomuajakestavyytta matkailuun" -hanke
on onnistunut tekemédn luomumatkailua tunnetuks erdéna kestdvan matkailun muotona.
Tutkimuksen péadtavoitteena oli selvittdd, ettd miten hanke on onnistunut vaikuttamaan
luonnonmukaisuuden ja ekologian periaatteen mukaisesti toimivien maaseutumatkailuyritysten
jarjestéytymiseen. Toisena olennaisena tavoitteena oli selventdd ja asemoida luomumatkailun
kasitettd pirstaleisella matkailukentdlld. Luomumatkailu on késitteend viela suhteellisen
vakiintumaton ja useille vieras termi. Muita tutkimuksen tavoitteita olivat luomutuotannon ja
luomumatkailun vélisen suhteen tarkastelu, luomumatkailun tueks suunnittelun laatujérjestelman
kasitteleminen, matkailuun liittyvien kehittdmissuunnitelmien ja strategioiden tarkastelu seka
kestdvaan matkailuun liittyvien ymparistépoliittisten toimijoiden ja ohjelmien tarkastel u.

Esittamiini tutkimuskysymyksiin vastasin selvittdmalla luomumatkailun keskeisten toimijoiden eli
luomumatkailuyrittgjien ja hankkeen kanssa léheisesti yhteistyota tekevien asiantuntijoiden
ndkemyksia ja kokemuksia luomumatkailun kehityksestd ja asemasta télla hetkella. Tutkimuksen
empiirinen osio muodostui luomumatkailuyrittgjille |ahetetyn kirjallisen kyselyn ja asiantuntijoille
esitettyjen kysymysten tulosten analysoinnista. Luomumatkailuyrittdjien nékemysten ja kokemusten
kartoittamista tuki kenttdtutkimusvaihe, kun vierailin neljalla luomumatkailutilalla ja ndin tilojen
toimintaa ja elamda omassa toi mintaympéristossdan. Luomumatkailua késitteena olen tarkastellut
tukeutumalla runsaaseen ja monipuoliseen taustakirjallisuuteen, jota ympéristo- ja luontomatkailusta
on nykydan saatavilla melko hyvin. Taustakirjallisuuden suhteen olen tukeutunut vain niihin
matkailua késitteleviin teoksiin, jotka kasittelevat nimenomaan kestavan matkailun muotoja. Tassa
tutkimuksessa olen tarkastellut maaseutumatkailua, luontomatkailua, ympéristbvastuullista
matkailua sekd kestdvan matkailun prosessia, ja jakeenpan tarkastellut niitd suhteessa
luomumatkailuun. Luomumatkailua olen myos tarkastellut késitteend ja pyrkinyt luomaan sille oman
madritelmansi.

Tutkimuksen tarkastelun kohteena oli luomumatkailun merkitys kolmella tasolla, jotka koskettavat
luomumatkailun merkitysta elinkeinona, yhteiskunnallisena ilmiéné tai tutkimuksellisena kohteena.
Tarkastelun kohteena olevat tasot olivat hanketaso, yrittdjdtaso ja yhteiskunnallinen taso, jotka kukin
-hankkeen organisoimaan verkostoon, yrittgatasolla yksittéisten yrittgjien omiin preferensseihin
elinkeinonharjoittgjina ja yhteiskunnallisella tasolla sitéa viitekehystd, jonka yrittdjat, hankkeen
organisointi jaympar6iva yhtei skunta instituutioineen muodostavat.
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Luomumatkailussa voidaan havaita monia yhtadasyyksia suhteessa muihin kestdvan matkailun
muotoihin. Luomumatkailu kohdistuu maaseutumaiseen tai luonnonldheiseen ymparistoon.
L uomumatkailukohde on useimmiten luonnonmukai sta tuotantotoimintaa harjoittava maatila, jonka
toi mintaperiaatteet noudattavat pitkadlti maaseutumatkailuyritysten tunnusmerkkg/a. Luomuviljelyn
harjoittaminen ja luomutuottei den tuottaminen onkin erds luomumatkailun keskeisimmisté piirteista,
ja perdi kaks  kolmesta luomumatkailukohteesta on rekisterdityja luomutiloja
Luomumatkailutilojen perusgatuksia ovat muun muassa luonnonmukainen viljelytapa, perinteisten

suhteessa luontomatkailuun. Luomumatkailu, aivan kuten luontomatkailukin, kohdistuu usein
luontonsa puolesta kiinnostaville alueille, kuten kansallispuistoihin, merenrantaniityille ja
luonnonhoitoalueille. Luomumatkailun avulla matkailija voi tutustua luontoon ja samalla rakentaa
luontosuhdettaan. Luomumatkailussa korostuu omakohtainen kokemuksellisuus ja uuden tiedon
oppiminen ympéristba tarkkailemalla. Selvd yhtyméakohta suhteessa luontomatkailuun on myoés
lihasvoiman ja luonnonvoimien suosiminen itse liikkumistapahtumassa. Luomumatkailu on myds
ymparistovastuullista  matkailua, silla  luomumatkailuyritykset ~ panostavat ~ vahvasti
ymparistonsuoj el uun ja paikallisen kulttuuri perinnon séilyttami seen. Luomumatkailun tavoitteenaon
tukea kestavda kehitysta ja luonnon monimuotoisuutta. Kaytdnndn toiminnassa korostuvat
ymparistd- ja luomukasvatus seka luonnonmukaisuus, ekologisuus ja vastuu luonnon seka
rakennetun ympéariston sailymisesta tulevai suudessakin.

Luomumatkailu kasitteend muodostuu kahdesta osasta, jotka ovat "luomu" ja "matkailu".
Luomumatkailu sisdltéd matkailun harjoittamisen lisékss maatalouden luonnonmukaisen
tuotantosuunnan, jota hyddynnetdan luonnonmukaisen matkailun toteuttamisessa. Luomumatkailun
arvopohja on pitkdlti sama kuin luomutuotannossa €li keskeisind periaatteina ovat kestéavan
kehityksen tavoitteiden ja ympéristOvastuullisuuden toteuttaminen kaikessa toiminnassa. Kehityksen
tulee olla kestdvaa niin ekologisesti, sosiaalisesti, kulttuurisesti kuin taloudellisestikin. Matkailun
harjoittaminen on viime kadessa liiketal oudellista toimintaa, joten talouden aspektia el pida unohtaa.
Kysymys on enemmankin niisté keinoista, joiden avulla taloudellista kehitysta voidaan toteuttaa

kestavédllajaympariston hyvinvoinnin huomioonottavallatavalla.

Luomumatkailun strategisessa kehittamisessa voidaan hyodyntda sité tilastollista tietoa, jota on
saatavilla luonnonmukaisen maatalouden ja luomutilojen muun yritystoiminnan harjoittamisesta.
Tutkimuksessa kaytin tietol éhteend Kasvintuotannon tarkastuskeskuksen "M aatal ouslaskenta 2000,
luomu” -julkaisua. Vuonna 2000 valvotun luonnonmukaisen tuotannon piirissa oli 5 225 tilaa.
Tilastollisen tiedon perusteellamaassamme on viel & paljon reservidluomumatkailun harjoittamiselle.

Otollisin kohde uusien luomumatkailukohteiden rekrytoinnissa on ne luomutilat (1 732 kpl,
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vertailuvuotenavuos 2000), jotka harjoittavat luomuviljelyn liséks muutakin yritystoimintaa, mutta
eivat kumminkaan tarjoa matkailu-, mgjoitus- tai virkistyspalveluja. Syyna voivat olla esimerkiksi
maantieteellisesti matkailun kannalta hankala sijainti, haluttomuus ryhtya lisdinvestointeihin, joita
matkailun harjoittaminen saattaa vaatiatai tiedon puute luomumatkailuhankkeesta. Lisékapasiteettia
luomumatkailun harjoittamiseen [0ytyy edelleen niistéa luomutiloista (3 244 kpl), jotka eivét harjoita
luomutuotannon ohella mitédn muuta toimintaa. Syyna toiminnan yksipuolisuuteen voi olla
luomutilan taloudellinen kannattavuus jo nykyiselléén tai vain haluttomuus ja pelko ryhtyé mukaan
houkutella mukaan luomumatkailutilojen verkostoon matkailusta saatavien lisdansioiden avulla
Matkailusta saatavien taloudellisten tulojen ei pitdisi kumminkaan toimia ensisijai sena houkuttimena,

vaan enemmankin vaihtoehtona ja lisand luomutilan pdéasiallisell e tuotantotoiminnalle.

Luomumatkailun kehittamista tukee my6s Finfood LUOMUnN tutkimustieto, jonka mukaan luomun
kayttdjakunta on jatkuvasti lagjentunut ja kasvanut. Suomalaisista noin 25 % kertoo kayttavansa
luomutuotteita sddnndllisesti, ja jopa 80 % on joskus kokeillut luomutuotteita. Luomutuotteiden
valikoimaa on kehitettava vastaamaan kuluttgjien tarpeita ja luomutuotteiden saatavuutta tulee
parantaa. Luomukuluttajien madran kasvaminen tukee luomumatkailun kehittamista, silla
potentiaalismmat luomumatkailijat ovat todenndkdismmin juuri luomukuluttagjia. Luomun
kayttgdkuntaa on vaikea enda kuvailla yksityiskohtai sesti, mutta useimmiten kayttgjana on éiti, joka
valkuttaa ostopagtoksillaan ja valinnoillaan koko perheen valintoihin. Kayttdana on usein myds
koulutettu nuori nainen tai mies, joka ostaa ja kuluttaa hyvin yksiléllisesti. Myds sosioekonomiset
tekijat maarittavat jossakin maarin luomukuluttajaa, ja halukkuus ostaa luomutuotteita kasvaa usein

koul utusasteen ja tulotason nousun myo6ta.

Luomumatkailun jatkoa ja kehittymismahdollisuuksia tukemaan on suunniteltu yhteista
laatujarjestelmas, johon kuuluisivat kaikki ECEAT Internationalin jdsenmaat. Jasenmaat ovat
sopineet kymmenesta ekologiseen ja kulttuuriseen kestévyyteen liittyvasta yhteisesta tavoitteesta.
Ekologinen ja kulttuurinen kestéavyys ovat luomumatkailun harjoittamisen ja kansainvalisen
ECEAT-verkoston ydintekijoita. Matkakohteiden moninaisuus ja erilaisuus on erés luomumatkailun
vahvuuksista, mutta ECEAT:in on silti vaadittava jaseniltédn myo6s yhteisid tavoitteita ja
minimikriteereitd, jotta se vois mainostaa ja markkinoida kestédvaéa eko-agro-matkailua
(luomumatkailua) jaeri maiden matkakohteita. Sama periaate koskee my6s "L uomua ja kestévyytta'

-matkailuun hanketta.
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Matkailustrategian tai -strategioiden tavoitteena on luoda kehitydinjoja ja pitkganteisyytta
matkailuelinkeinon jatkuvuuden turvaamiseksi. Strategiset tavoitteet voivat pohjautua esimerkiksi
matkailualan liikevaihdon kasvuun, tyopaikkojen liséédmiseen tai ulkomaan markkinointiin.
Luomumatkailun strateginen kehittdminen perustuu sen vahvuuksien hyoddyntémiseen, joita ovat
esimerkiks perhe- ja pienyrittgjyys, laatutyon kehittéminen sek& paikallinen ja omakohtainen
kehittamistyd. Perhe- ja pienyrittgyys tekee palvelusta usein inhimillisen ja henkil6kohtaisen
tuntuista. Laatutytn tavoitteena on palvelu- ja toimintakonseptin kehittdminen siten, etta myds
ymparisté- ja turvallisuusndkokohdat tulevat otettua huomioon. Laatutyon avulla pyritéan
ekologiseen, sosiaaliseen, kulttuuriseen ja taloudelliseen kestévyyteen. Paikallinen ja omaehtoinen
kehittamistyd perustuu oman toiminta- ja einympéariston kehittamiseen. Kehittdmistyé voi
kéytannossd olla verkostoitumista alueen muiden yrittgien kanssa tai suhteiden luomista
luomuviljelijoihin tai muihin luomutuottajiin. Luomumatkailun mahdollisuuksia, jotka voidaan
ndhda myds vahvuuksina, ovat maaseudun rauha ja véljyys, puhdas luonto, kestédvan kehityksen
periaatteiden noudattaminen ja ympéristokasvatustyd. Luomumatkailun kehittdmisstrategiassa
ymparistokasvatuksella on suuri merkitys ja luomumatkailukohteet ovat hyva lahtokohta

ymparistokasvatustydlle, silléa ne toimivat ympéristovastuul lisesti.

Kestavan kehityksen mukai seen matkailunharjoittamiseen on kehitetty erilaisiaympéristbohjelmiaja
ymparistopoliittisa julistuksia. Useat kansainvéliset toimijat ja organisaatiot ovat k&sitelleet
kestdvan kehityksen mukaista matkailua ja laatineet toimenpidesuosituksia ja kirjallisia julkaisuja
tukemaan kestdvan matkailun harjoittamista. Kestavda matkailua ohjaavat ja sadtelevat monet
kansainvaliset organisaatiot ja kansainvalinen lainsdadantd. Kansainvaliset sekd kansalliset
ymparistopoliittiset ohjelmat ja julistukset koskevat my6s luomumatkailun harjoittamista, silla
luomumatkailussa erééna ol ennai sena tavoitteena on kestéava matkailukehitys. Y mpéaristéohjelmiaja

ymparistopoliittisia julistuksia voidaan hyddyntéa luomumatkailun strategisessa kehittémi sessa.

Matkailulla on aina vaikutuksia ymparistoon ja luonnon alkuperdiseen tilaan. Vaikutukset
kohdistuvat voimakkaasti matkailun kohdealueille etenkin luontoa resurssinaan hy6dyntévien
matkailumuotojen kohdalla. Luonnon ympéristo on hyvin herkké ja haavoittuvainen, joten matkailun
harjoittaminen vaatii luonnon omien prosessien tuntemista ja huomioimista osana matkailutuotetta.
Matkailun, mukaan lukien luomumatkailu, harjoittamisella voidaan katsoa olevan tiettyja
luonnonsuojelullisia  tavoitteita.  Luonnonsuojelun  tavoitteena on mm. luonnontilan ja
luonnonvarojen sailyttéminen, luonnontilan palauttaminen, luonnon hoito ja erityislgjiien suojelu ja
hoito. Matkailun nékdkul masta ympdristonsuojelun tavoitteena on turvata matkailun edellytykset ja
vetovoimaisuuden séilyminen seka toisaalta ehkaista niitéa haittoja, joita matkailijat tahallisesti tai
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tahattomasti aiheuttavat ymparistolle. Y mpéristonsuojelun avulla pyritddn osoittamaan, miten
luontoa, luonnonvaroja seka maisemaa ja kulttuuriympéristod voidaan kayttda ja hoitaa niin, ettel
luonnonymparist6 vahingoitu ja kdyhdy.

Ympaéristopoliittisesti luomumatkailua voidaan mééritella ja tarkastella kuten muitakin kestvén
matkailun muotoja. Luomumatkailulla on pitkdti sama toiminta- ja arvoperusta kuin muillakin
kestdvan matkailun muodoilla. Luomumatkailun kohdalla huomio kiinnittyy etenkin toiminnan
luonnonmukaisuuteen ja ekologisten prosessien hyvaksymiseen. Luomumatkailun harjoittaminen
tapahtuu luontoa kunnioittavan etiikan mukaisesti, jolloin luonnolla on oma itseisarvonsa.
Luomumatkailu el niink&én kyseenalaista luonnon eettista tai ekologista olemassaoloa, vaan pyrkii
suhteeseen liittyvia eettisa kysymyksig, kuten luontoon liittyvid arvoja ja kysymysta luonnon
itseisarvosta. Ympdristoetiikka ragjaa eettisen huomioonoton kohteena olevia olentoja
Antroposentrinen eli ihmiskeskeinen ndkotkulma rajaa eettisen huomioonoton koskemaan vain
ihmiskuntaa. Bio- tai ekosentrinen eli luontokeskeinen nakokulma sisdllyttdd tarkasteltavaan
ryhmaan ihmisen liséksi myds muut elavéat olennot.

Luomumatkailun suhde luontoon ja ympéristoon on |dhempand biosentrista |ahtokohtaa;
luomumatkailu on enemmankin luontolaheista ihmisen toimintaa, jonka avulla tuetaan ja autetaan
luontoa selviamaan jatkossakin omana toimijana. Luomumatkailun tarkoituksena e ole riistéa ja
muokata luonnonympéristtd, vaan lahentda ihmisen ja luonnon valistéa vuorovaikutusta. |hminen on
osa luontoa ja riippuvainen luonnon tarjoamista mahdollisuuksista tai uhista. Luonto sen sijaan on
oma toimija (subjekti) riippumatta ihmisen olemassaolosta. Perinteinen ihmiskeskeinen
arvojarjestelma joutuu vahitellen kyseenalaiseksi, ja tama vaatii uudenlaista, enemman
luontokeskeista gjattel utapaa. Luomumatkailu ja muut kestédvan matkailun muodot pyrkivat omalta
osaltaan rakentamaan uutta ekologisesti, sosiaalisesti, kulttuurisesti ja yhteiskunnallisesti kestavaa
arvojarjestelmas, jonka avulla ihmisen ja luonnon vélista vuorovaikutussuhdetta voitaisiin

harmoni soida enemman luonnon omia prosesseja kunnioittavaan ja huomioivaan suuntaan.
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9.2 Pohdintaa luomumatkailun kehitysmahdollisuuksista

Mielesténi Suomessa on hyvéat edellytykset luomumatkailun harjoittamiseen ja kehittémiseen.
Luomumatkailuyrittgjilla on vahva késitys elinkeinon harjoittamisesta ja useat nykyisista
luomumatkailun harjoittgjista ovat taustaltaan maanviljelijéita tai maaseutumatkailuyrittgjia. Heilla
on Kkaytbssddn se tietoon ja taitoon perustuva kokemus, jota voi soveltaa myo6s
luomumatkailuyrittdjand. Vamis tieto-taito on mielestani erés luomumatkailun harjoittamisen
tarkeimmista edellytyksista. Toinen merkittava edellytystai pikemminkin resurssi luomumatkailulle,
on Suomen puhdas ja monipuolinen luonto. Luonto tarjoaa jo sindnsa oivat edellytykset matkailun
harjoittamiseen - puhdas jarvivesi, viljava peltomai sema ja monimuotoinen metsaekosysteemi ovat
muutamia niista tekijoistd, joista luontoeldamykset koostuvat. Luomumatkailussa korostuu
nimenomaan ihmisen suhde (luonnon)ympéaristotnsa ja tuon suhteen rakentaminen ja
"jatkojalostaminen”. Ihmisen suhde ympéristéonsa on jatkuva muutosprosessi ja vaatii suhteen
jatkuvaa yllapitamista. Y mparistéeettinen pohdiskelu saattaa auttaa tuon suhteen yll&pitamista ja
jalostamista. |hminen varmastikin oppii uutta luonnosta ja ympéristostd, kunhan vain on alttiina
luonnon virikkeille jahaluaa oppia siitajotakin uutta. Luonnon - jasamallamy®sitsensa - tutkiskelun
voi aoittaa luontoretkelld tutustumalla itselleen uusiin kasvilgjeihin tai yrittamalla tunnistaa eri
lintujen &niametsassa. Luonto el siistoimi ainoastaan matkail utapahtuman fyysisend " ndyttamona”,
vaan se toimii my6s opetuksellisena ja virkistyksellisené kohteena. Luontoa voidaan siis tarkastella
niin fyysisessa, eettisessa kuin pedagogi sessakin mielessa.

Mielesténi perusteet luomumatkailun harjoittamiselle ovat siis jo olemassa. Kysymys on
enemmankin siitd, minkéainen "palvelukonsepti” luomumatkailusta halutaan rakentaa. Halutaanko
pitdytyd pienimuotoisessa matkailussa, jolloin matkailun motiivia selittéd perehtyneisyys ja
mielenkiinto yleensdkin luomua kohtaan va hautaanko lisdta ehka merkittavasti
luomumatkailijoiden ma&rdda? Pienimuotoisen matkailun kohderyhmana ovat todenndkoisimmin
luomumyonteiset henkil6t, joille luomu on jo tuttu niin ideologisesti kuin tuotteina kaupan hyllyll&
L uomumydnteiset henkil 6t ovat luomumatkailun markkinoinnin kannalta sikai helppo kohderyhma,
ettd heiddt on mahdollista tavoittaa ilmoituksilla erikois- ja harrastelehdiss, joita ovat esimerkiksi
Luomulehti ja Vihred Lanka. Luomu sindnsa on heille jo tuttu artikkeli, kuten myds luomun
ideologinen sisdltd. Markkinointi ja tiedotus tulee kohdistaa 1&hinna luomumatkailuverkoston
esittelyyn ja "Luomua ja kestavyyttd matkailuun” -hankkeesta tiedottamiseen. Luomumyontei set
henkil 6t onnistuvat varmastikin saamaan késiinsd Suomen Vihredn Lomaoppaan kirjaston hyllyltatai
he "eksyvét" hankkeen kotisivuille.

Luomumatkailun kehittdmisen ja markkinoinnin suhteen ongelmana eivdt varmaankaan ole

luomumyonteiset henkil6t, vaan enemmankin suuri kuluttgjakunta eli "keskivertokansalaiset”.
Keskivertokansalaiset tuntevat kylla jonkin verran luomua tai ovat ainakin kuulleet siita jotakin,
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mutta heidén on vaikeata tehda valintoja tai ostopaétoksid nimenomaan luomun ideologiseen
argumenttiin perustuen. Keskivertokansalaiselle luomu saattaa edustaa jotakin terveellista ja usein
kotimaista, mutta samalla my0s jotakin kallista. He tekevéat ostopdédtoksensa suhteessa tuotteen tai
palvelun hintaan, e sen sisdtoon. Mikdli luomumatkailun kohderyhméa halutaan lagjentaa
keskivertokansalaisten suuntaan, niin taytyy heille osata argumentoida luomun ideologisen taustan
tarkeyttd, jotta he ymmartaisivat myos tuotteen sisallon merkityksen.

Naiden edellisten ryhmien lisdksi voidaan mielesténi erottaa viel @ kolmas potentiaalinen kohderyhma
luomumatkailulle: ymparistomyotaisesti ajattelevat henkil6t. Y mpéristOmyotaisesti suuntautuneet
henkil6t ovat kiinnostuneita ympéristbasioista ja kestévan kehityksen periaatteiden toteuttamisesta.
He saattavat kuulua paikalliseen luonnonsuojeluyhdistykseen tai  tukevat muuten
luonnonsuojelutydtéd. He osaavat valita kauppareissullaan ympéristéa vahan kuluttavia tuotteita ja
esimerkiksi pohjoismainen joutsenmerkki on heille tuttu ymparistomerkki. He tuntevat myo6s
jossakin méarin luomun ideologisen taustan ja luomutuotteet ovat heille myds myyntiartikkeleina
luomumatkailua gjatellen. Heidét tavoittaa parhaiten ilmoituksilla luonnonsuojeluun erikoistuneissa
lehdissa (Suomen Luonto, Luonnonsuojelija) tai ottamalla yhteyttda suoraan paikalisiin
luonnonsuoj el uyhdistyksiin. Pohjoismaisen ympéristomerkin asiakaskunta on todenndkoisesti myos
hyva kohderyhma.

Mielestdni luomumatkailun kehittdmisessa olennaista on halutun strategian muodostaminen ja
toimiminen strategian mukaisesti. Strategia voi perustua markkinal&htoiseen nakokulmaan, joka
pyrkii uusien asiakkaiden hankkimiseen ja luomumatkailun tunnetuks tekemiseen.
MarkkinaldhtGisesti voisi olettaa, ettd luomumatkailun todellinen uskottavuus ja vetovoimaisuus
matkailumarkkinoilla vaatii suurta asiakaspotentiaalia ja lagaa julkista tiedottamista
Markkinal 8ht6i sessé ndkokul massa luomumatkailun uutena kohderyhména ovat edell& mainittu suuri
kuluttajakunta eli keskivertokansalaiset. Etuna on markkinoiden lagjuus eli uusia asiakkaita on
parantua. Haittana on markkinoiden heterogeenisyys, jolloin oikean tiedotuskanavan etsiminen voi
olla hyvin vaikeata. Markkinal 8htoisyys edellyttda markkinoinnin voimistamista ja keinoina voisi
olla mainosspotit televisiossa ta ulkomainonta. Haittana on joukkomarkkinoinnin kalleus ja
epavarmuus siita, saavutetaanko markkinoinnilla haluttu padméaéra.

Toinen strategia kehittdd luomumatkailua perustuu maltillisen tiedottamisen nakokulmaan. Tassa
vaihtoehdossa tiedotus pohjautuu enemmankin verkostoitumiseen ja "mouth to mouth”
-menetelmaén. Usein ne matkailijat, jotka ovat viihtyneet lomallaan hyvin, kertovat positiivisista
kokemuksistaan tutuilleen jaystavilleen. Jamielelléan he léhtevét myos toisen kerran luomumatkalle.
Taloin kehittymismahdollisuudet perustuvat paljolti jo olemassa olevaan yritysverkostoon ja sen
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vaittdmaan pavelukuvaan. Hyva palvelu palkitaan usein asiakasuskollisuutena ja palvelun
suosimisena jatkossakin. Maltillisessa tiedottamisessa kohderyhmand ovat edella mainitut
luomumyonteiset henkil 6t ja jatkossa myds ympéaristomyotaisesti gjattelevat henkil6t. Nakisin, etta
nimenomaan ymparistomyotéisesti  suuntautuneet henkilét ovat potentiaalismpia tulevia
luomumatkailijoita - heidét taytyy vain vield saada tietoisiks ja vakuuttuneiks luomumatkailun
matkailijalle suomista mahdollisuuksista. Etuna maltillisessa tiedottamisessa on melko selked ja
homogeeninen kohderyhma. Luomumyotéi set henkil 6t ovat usein oma-aloitteisiajaaktiivisia, jaovat
tottuneet ottamaan asioista selvaa ja nékemadn valvaa pddmaaransa eteen. He saattavat esimerkiksi
gattelevat henkilot muistuttavat kulutuskdyttaytymiseltdan pitkadlti luomumyonteisid henkil Gita
Haittana on suhteellisen pienet markkinat eli uusialuomumatkailijoitaei ehké&oleriittavasti ainakaan
litketaloudel lisesti tarkasteltuna.

Kenttatutkimukseni kuvastaa mielestdni melko hyvin nykyista luomumatkailun tilannetta. Hyvin ja
ammattitaitoisesti luotu "Luomua ja kestavyyttda matkailuun" -hanke on onnistunut yhdistamaan
viidenkymmenen suomalaisen ekologisen matkailunharjoittgjan tieto-taidon "yksiin kansin'.
Konkreettisesti se ilmenee Suomen Vihrea Lomaopas -julkaisuna. Yritykset edustavat varmastikin
ekologisen jaympéristomyotai sen matkailun "eliittid", jollaviittaan ympéristdasi oissa ansioituneisiin
yrityksiin. Esimerkiks Lahdelman matkailutila Pertunmaalla on vuonna 1994 ollut mukana'Y SMEK
-hankkeessa (Ympéristba sédéstavan matkailun edistamis- ja kehittdmishanke). NyKkyiset
luomumatkailutilat toimivat ikdan kuin esikuvina tulevaisuuden matkailuyrityksille. Kansainvaliset
ja globaait ymparistonsuojelutavoitteet velvoittavat yrityksid, siis my6s matkailuyrityksia,
huomioimaan toiminnassaan ymparistonakokohdat. Suuntaus on kohti ekologista, sosiaalista,
kulttuurista, taloudellista ja poliittista kestévaa kehitysté - e ainakaan pois nykyisen kehityksen
tasosta.

Kenttatutkimukseni paljasti hankkeen heikkouden kahdessa asiassa. Yrittgdt ensinndkin kokivat,
ettei markkinointia ja tiedotusta ole ollut riittavasti. Toinen heikkous liittyy hankkeen nékyvyyteen,
joka yrittgien mukaan on ollut heikko. Vahéinen markkinointi ja hankkeen huono nakyvyys
Ilmenevét puutteena asiakkaista. Yrittgjista tuntuu, etta "me olemme olemassa tééllg, mutta meita el
vain [0ydetd". Osittain kysymys voi tosin olla sijainnista tai huonoista julkisista kulkuyhteyksista.
Y rittdjien mukaan paras keino poistaa heikkouksia on tehokkaampi ja monipuolisempi markkinointi.

Parasta "Luomua ja kestavyyttd matkailuun" -hankkeessa on yrittgien mielesta ollut kuuluminen
"samaan joukkoon" ja yhteinen ideologinen viitekehys. Suomen Vihred Lomaopas, jossa ovat
mukana kaikki hankkeen jasenyritykset, koetaan konkreettisena etuna. Kaikilla halukkailla luomuun
erikoistuneilla matkailuyrittgjilla on ollut mahdollisuus liittya hankkeeseen ja samalla profiloitua
luomumatkailuyrittdjiksi. Yrittgjien mukaan hankkeen vahvuuksia on ollut myds luomutietouden
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eteenpan vieminen ja toimiminen "oikealla asiala'. Yhteisend tavoitteena on mygs yhteisten
Kriteerien laatiminen ja sitd kautta | aatuj &rjestelman rakentaminen verkostoon kuuluville yrityksille.

Luomumatkailun nykyista kehitysvaihettavois kuvata seuraavasti:

Luomumatkailun siemenet on nyt kylvetty maahan, kastellaan maata ja annetaan siementen

kasvaa taimiksi.
Tama tarkoittaa kaytannossa sitg, ettd nykyisesta luomumatkailuyrittgjien verkostosta tulee pitéa
kiinni ja toimia nykyisilla peliendoilla. Mikai luomumatkailun hankepohjainen rahoitus jatkossa
keskeytyy tai loppuu, niin luomumatkailun kehittaminen jakehittyminen tulevat pitkalti perustumaan
nykyiseen luomumatkailuyrittgjien verkostoon. Verkostopohjaisen luomumatkailun kehittaminen
vaatii yrittgjilta suurta ammattitaitoa ja halua toimia "yhteisen hyvan" eteen. Vierailuni muutamalla
luomumatkailutilalla ja osallistumiseni kahteen luomumatkailuseminaariin osoitti sen, etta
potentiaalia ja ammattitaitoa yrittgjissd kylla [0ytyy. Matkailuyrittdminen nykyisessa
kansainvalistyvéssa ja globalisoituvassa EU-Suomessa e varmaankaan ole helppoa ja vaatii
viitselidisyytta seka ammattitaitoa. Menestys yrittamiseen |dhtee omasta hal usta ja uskosta toiminnan

oikeutettuun jatkoon.

Mielestani luomumatkailua voidaan pitéa "vihreampand' vahtoehtona perinteiselle matkailulle.
Luomumatkailun kohdalla yhdistyy monia niita tekijoitd, jotka on totuttu liittdma&an kestdvaén ja
ymparistéa saastavaan "vihredmpaan" matkailuun. "Vihred' matkailu on matkailua maaseudulla,
luonnossa tai tagamien léheisyydessa siten, ettd matkailutapahtumassa korostuu ympériston
huomioiminen ja luonnon Kkunnioittaminen sekd vastuu yhteisestd ympaéristostamme.
Luomumatkailun tulevaisuus on avoin ja tdynnd mahdollisuuksia. Taustalla vaikuttavat
yhteiskunnalliset muutokset ja se tosiasia, ettd matkailu on eras maailman nopeimmin kasvavista
teollisuudenaloista.  Matkailun myd6ta ihmisten liikkuminen tulee lisd8ntymaén ja matkailun
vaikutukset ympéaristoon kasvavat. Y mpéristonakokohdat tulee ottaa huomioon niin matkailun
tuotteistamisen suunnitteluvaiheessa kuin itse toteuttamisessakin. Kehityksen on oltava kestévaa
myds silloin, kun ihmiset vapaa-aikanaan "vaihtavat vapaalle'. Tassa kehityksessa luomumatkailu
tajoaa hyvan mahdollisuuden "vihredén linjaan" ympéristbd saastdvand ja kestavéana

matkai lumuotona
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LITEL Kysymykset luomumatkailuyrittajille.

TAUSTATIEDOT

Kyselyynvastaggaon _ mies ___ nainen
Vastagjanika& __ vuotta

Missa maakunnassa luomumatkailutilanne sijaitsee?

Toiminta- tai tuotantomuoto, johon luomutilanne tai muu ekol oginen matkakohteenne on keskittynyt:

* % % % %

1. Mikata mitkatekijat ovat saaneet teidét liittymaan "Luomua ja kestévyytta
matkailuun" -hankkeen luomaan verkostoon?

2. Oliko verkostoon liittyminen teille alunperin itsestéén selvaa vai jouduitteko
perustelemaan (itsellenne) jollakin tavoin liittymistanne? Milla tavoin?

3. Milloin liityitte luomumatkailuyrittgien verkoston jéseneks (jasenmaksun
suorittamisen gankohta)?

kuukausi: VUOSi:
4, Mita odotuksiateilla oli luomumatkailun suhteen ennen luomumatkailuverkostoon
liittymisténne?
5. Ovatko kokemuksenne luomumatkailuyrittdj&na vastanneet odotuksianne
____ erittéin hyvin
____ melko hyvin

____ kohtalaisen hyvin
____ melko huonosti
____ erittéin huonosti

6. Miké& on ollut suurin havaitsemanne epakohta luomumatkailuhankkeessa
yrittg an ndkokulmasta?

7. Miten mielestdnne epakohtaan/epdkohtiin tulisi puuttua?
8. Mikata mitkatekijat ovat olleet parasta luomumatkailuhankkeessa yrittgjan
kannalta?

* x k % %




10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Onko "Luomua ja kestavyytta matkailuun” -hanke mielestdnne onnistunut
yhdistamaan luomumatkailuyrittdjien voimavaroja? Jos on, niin milla tavoin?

Missa asioissa tai tavoittelssa hanke el ole onnistunut tavoittel ssaan?
Millatavoin havaitsemianne epakohtia voitaisiin parantaa?

Oletteko osallistuneet "Luomua ja kestavyytta matkailuun” -hankkeen
jarjestémiin koulutustilaisuuksiin tai seminaareihin?

Jos ol ette osallistuneet, niin miten ol ette kokeneet tilaisuudet? Ovatko ne olleet
hyddyllisia ja koetteko vastaavat tilaisuudet tarpeellisina?

* * *k % %

Miten térkedna koette luonnonmukai sen tuotantotoi minnan (ja biodynaamisen
viljelyn)?

__ eittéintérkeana

___ melko térkedna

___ kohtalaisen térkeéna
____enjuurikaan térkedna
____ enyhtdan térkeéna

Mité ekologia ja ekologinen eldméntapa merkitsevét teille?
Mill&tavoin ol ette huomioineet yritystoiminnassanne ekol ogisuuden?

V astaako mielesténne yhtei skunnan gjanhenki jaideologiatalla hetkella
luomutuotannon ja ekol ogisten vaihtoehtojen tarjontaa? Toisin sanoen, onko
luomutuotteille ja -palveluille mielestanne riittavasti kysyntés?

Onko yhtei skunta miel esténne viime vuosina tukenut ekol ogista herdnnaisyytta? Jos
on/el ole, niin millatavoin?

Onko lainséadannon avulla mielestdnne onnistuttu ekol ogistamaan yhtei skuntaa? Jos
on/ei ole, niin millatavoin?

Millatavoin valtiovalta ja poliittinen padtoksenteko voisivat jatkossa tukea
luomumatkailua?

* % %k % %



21. Miten térkedna koette laadunvalvonnan ja laatuj &rjestel man kehittéamisen,
joiden avulla"Luomua ja kestavyyttd matkailuun™ -hankeverkostoon kuuluvat
luomumatkailutilat toimisivat yhteisilla " pelisdannéil &' ?

__ eittéintérkeana

__ melko térkedna

___ kohtalaisen térkegna
____enjuurikaan térkedna
____ enyhtdan térkeéna

22. Minka takia laatujarjestelman luominen ja yhteiset kriteerit
toiminnanharjoittamiselle ovat/eivét ole mielestanne tarkeita?

23. Mité etua laatujdrjestelmasta olisi teille itsellenne?
24, Mitéa haittaa laatuj arjestelmasta voisi ollateille?
25. ECEAT (European Centre for Ecological and Agricultural Tourism) on laatinut 10

perustavoitetta, joiden avulla pyritéén ekologiseen jakulttuuriseen kestavyyteen.
Arvioikaa erikseen kutakin tavoitetta sen perusteella, miten térkedna kyseista tavoitetta
pidétte.

Rengastakaa kunkin tavoitteen kohdalla sen merkittévyystaso asteikolla 1 - 5.

1 = el yhtdan térkea

2 = @i juurikaan tarkea
3 = kohtalaisen tarkea
4 = melko tarkea

5 = erittéin térkea

___ Ymparistoystavéllisen maatal ouden tukeminen. 1 2 3 4 5
____Vastuullinen veden ja energian kaytto. 1 2 3 4 5
____ Mahdollisimman vé&han jétteita. 1 2 3 4 5
__ "Vihred' rakentamispolitiikka. 1 2 3 4 5
____ Tiedotus asiakkaille ekologisesta ja kulttuurisesta

kestavyydesta 1 2 3 4 5
__ Ympéristoystavallinen liikkuminen jajulkinen

litkenne. 1 2 3 4 5
____ Luonnon ja elinympéristjen monimuotoi suuden

turvaaminen. 1 2 3 4 5
___ Kulttuuriperinnén vaaliminen. 1 2 3 4 5
__ Paikallistalouden ja paikallisen yhteistyon tukeminen. 1 2 3 4 5
__ Pyrkimys kehittya kaikissa ylla mainituissa tavoittei ssa. 1 2 3 4 5



26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

35.

Kertokaa vielalyhyesti, ettd minké takia pidétte tavoitteita, joiden arvoksi
annoitte 4 tai 5 hyvin térkeind?

tavoite, jota pidétte kaikkein térkeimpana saa jarjestysluvun 1., toiseks tarkein
jarjestysluvun 2. janiin edelleen. Véhiten tarkea tavoite saa jarjestysiuvun 10.
Merkitkaa nama luvut viivalle ennen kyseisté perustavoitetta.

Mité muita tavoitteita luomumatkailun harjoittamisella voisi mielesténne vield olla?

* * *k % %

Miten tarkedna koette aluedllisen yhteistyon esimerkiksi maakunnan
luomumatkailuyrittdjien kesken?

__ eittéintérkeana

__ melko térkedna

___ kohtalaisen térkegna
____enjuurikaan térkedna
____ enyhtdan térkeéna

Mité etua alueellinen yhteistyo voisi saada aikaan?

Enta voisiko alueellisesta yhteistydsta esimerkiksi maakunnan tai seutukunnan
luomumatkailuyrittdjien kesken ollajotakin haittaa? Minkéaista?

Miten paljon luomumatkailutilallanne on kaynyt ulkomaal aisia asiakkaita?

____ erittéin paljon (70 % - 100 % kaikista asiakkaista)
___ melko pajon (50 % - 70 % kaikista asiakkaista)

____ kohtalaisen paljon (30 % - 50 % kaikista asiakkaista)
___ melko vahan (20 % - 30 % kaikista asiakkaista)

____ hyvinvahan (ale 20 % kaikista asiakkaista)

Mika on ollut useimpien ulkomaal aisten matkailijoiden |18htémaa (3 suurinta
|ahtomaata) ?

Millatavoin ol ette kokeneet ulkomaalaiset matkailijat? Ovatko kokemuksenne
enemmankin myonteisid vai kielteisia?

Ovatko ulkomaal ai sten matkailijoiden odotukset |omansa suhteen erilaiset kuin
suomal ai sten matkailijoiden odotukset? Jos ovat, niin millatavoin?



LITE 2.

Asiantuntijahaastattelu: Terhi Arell, " Luomua ja kestavyytta matkailuun” -hanke
(28. kesékuuta 2003)

1. Mika on ollut perusgjatuksena "L uomua ja kestavyyttd matkailuun™ -
hankkeessa? Miksi hanke on organisoitu ja mista kaikki oikein lahti liikkeelle?

2. Luomumatkailun keskeisina tavoitteina on ollut ekologinen, sosiaalinen ja

luomumatkailuun?

a) ekologinen kestavyys?
b) sosiaalinen kestévyys?
¢) kulttuurinen kestavyys?

3. ECEAT on laatinut 10 perustavoitetta ekologisesti ja kulttuurisesti kestavélle
kehitykselle. Miten juuri néihin tavoitteisiin on paédytty ja voitko valoittaa
lyhyesti kunkin tavoitteen taustalla olevia tekij6ita?

1) Ympéristoystavallisen maatal ouden tukeminen?

2) Vastuullinen veden ja energian kayttd?

3) Mahdollisimman véhan jétteita?

4) "Vihred" rakentamispolitiikka?

5) Tiedotus asiakkaille ekologisesta ja kulttuurisesta kestavyydesta?
6) Y mpéristoystavalinen liikkuminen jajulkinen liikenne?

7) Luonnon ja elinymparistdjen monimuotoi suuden turvaaminen?
8) Kulttuuriperinndn vaaliminen?

9) Paikallistalouden ja paikallisen yhteistydn tukeminen?

10) Pyrkimys kehittya kaikissa edella mainituissa tavoittei ssa?

4. Onko mielestési néissa tavoittei ssa onnistuttu ja miten tavoitteiden saavuttamista
voitaisiin seurata ja tutkia?

5. Hankkeelle on suunniteltu omaa | aatuj &rjestel méa, joka pohjautuu yhteisille kriteereille.
Mitka ovat nykyiset kriteerit luomumatkailuverkoston jasenyydelle ja miten ne kenties
tulevat muuttumaan jatkossa?

- Miten verkostoon paasee mukaan jaseneksi ?
- Miksl yrittgét haluavat liittya verkostoon?
- Mik&aon ndkemyksesi verkostoon liittymisen kustannus/tuotos -suhteesta?



10.

11.

12.

13.

14.

Mité tekij6ita | aatujarjestel massa hal utaan nostaa esille?

Vaikuttaako tuleva laatujérjestelma verkostoon kuulumisen jasenmaksuun tai
muihin maksuihin?

Mik& on luomun osuus matkail utuotteessa eli onko luomumatkailu aina luomua
(luonnonmukai sesti tuotettua)?

Voiko (matkailu)pal vel uita maarittéa luomun periaattei den mukai sesti?
Mika erottaa luomumatkailun perinte sesta maaseutumatkailusta?

Mitka ovat olleet suurimpia esteité/hidasteita luomumatkailun toteuttamisessa  ja
kehittami stoiminnassa?

Miten luomumatkailun harjoittamisen edellytyksia voitaisiin parantaa?

Mika on kéasityksesi luomumatkailun jatkosta ja tulevai suudenvisiosta erityisesti
hankkeen nakokulmasta?

Jotain muuta viel&?



LITE 3.

Asiantuntijakysely: Esa Partanen, Luomuliiton puheenjohtaja (25. syyskuuta 2003) ja

10.

11.

12.

13.

Reijo Martikainen, Maaseutupolitiikan yhteistyéryhnmé (YTR),
Maaseutumatkailun toimiala-asiantuntija (07. marraskuuta 2003)

"Luomua ja kestavyyttd matkailuun" -hanke on toiminut Suomessa nyt syksylla 2003
runsaat pari vuotta. Onko hanke mielestési onnistunut vakiinnuttamaan asemansa
matkailumuotona?

Mitka ovat mielestasi epakohtia hankkeen onnistumisen kannalta? Miten niihin tulisi
puuttua? Perustele.

Mikata mitkatekijat ovat mielestas olleet parastaluomumatkailuhankkeessa?
Perustele.

Mika on Luomuliiton / Maaseutupolitiikan yhteistyéryhman rooli "Luomua ja
kestévyytta matkailuun” -hankkeessa?

Tukeeko Luomuliitto / Maaseutupolitiikan yhteistyéryhma toiminnallaan "Luomua ja
kestavyytta matkailuun” -hankkeen kehittymismahdollisuuksia? Milla tavoin?

Luomumatkailun keskeisina tavoitteina on ekologinen, sosiaalinen ja kulttuurinen
niillamielestési tarkoitetaan?

a) ekologinen kestavyys?

b) sosiaalinen kestévyys?

) kulttuurinen kestavyys?

Hankkeelle on suunniteltu omaa | aatuj &rjestel méa, joka pohjautuu yhteisille ECEAT
(European Centre for Ecologica and Agricultural Tourism) -verkoston laatimille
kriteereille (liite 1). Miten térkeéna koet yhteisen laatujarjestelman?

Mité etua yhtei sesta | aatujarjestelmasta voisi olla?

Enta mita haittaa | aatuj érjestel mésta saattaisi olla?

Mité tekijoita laatuj arjestel maé suunnitel taessa ja toteutettaessa tulisi ottaa esille?
Millatavoin mielestési “luomu” méaérittelee luomumatkailua eli mika on/pitéisi olla
luomutuotannon osuus luomumatkailutuotteissa ja -pal vel uissa (majoitus, ravitsemus,
ohjelmapalvelut)?

Voiko (matkailu)pal veluja mé&érittda luomun periaatteiden mukai sesti?

Mika erottaa luomumatkailun perintel sestda maaseutumatkailusta?



14.

15.

16.

17.

18.

Mitk& ovat olleet suurimpia esteité/hidasteita luomumatkailun toteuttamisessa ja
kehittéamisessa?

Vastaako mielestasi yhteiskunnan gjanhenki jaideologiatalla hetkella luomutuotannon
ja ekologisten vaihtoehtojen tarjontaa? Toisin sanoen, onko luomutuotteille ja
-palveluille mielestasi riittavasti kysyntaa?

Millatavoin valtiovaltaja poliittinen p&dtoksenteko voisivat jatkossa tukea
luomumatkailua?

Mika on késitykses luomumatkailun strategiasta ja tulevai suudenvisiosta?

Jotain muuta viel&?



LIITEA4.

Asiantuntijakysely: Sampsa Heinonen, Kasvintuotannon tar kastuskeskus,
luomuylitarkastaja (20. marraskuuta 2003)

1. "Luomua ja kestavyyttd matkailuun™ -hanke on toiminut Suomessa nyt syksylla 2003
runsaat pari vuotta. Onko hanke mielestasi onnistunut vakiinnuttamaan asemansa
matkailumuotona?

2. Mitké& ovat mielestasi epéakohtia hankkeen onnistumisen kannalta? Miten niihin tulisi
puuttua? Perustele.

3. Mikata mitkatekijat ovat mielestas olleet parastaluomumatkailuhankkeessa?
Perustele.

4, Mik& on Kasvintuotannon tarkastuskeskuksen rooli "Luomua ja kestavyytta

matkailuun" -hankkeessa?

5. Tukeeko Kasvintuotannon tarkastuskeskus toiminnallaan "Luomua ja kestavyytta
matkailuun" -hankkeen kehittymismahdollisuuksia? Millatavoin?

6. Hankkeelle on suunniteltu omaa | aatuj érjestel méaa, joka pohjautuu yhteisille ECEAT
(European Centre for Ecologica and Agricultural Tourism) -verkoston laatimille
kriteereille (liite 1). Miten térkeéna koet yhteisen laatujarjestelman?

7. Mité etua yhtei sesta | aatujarjestelmasta voisi olla?

8. Enta mita haittaa | aatuj érjestel mésta saattaisi olla?

9. Mité tekijoita laatuj arjestel maé suunnitel taessa ja toteutettaessa tulisi ottaa esille?

10. Pitaisiko laatujarjestel massa asettaa luomutuotannon osuudelle jokin minimivaatimus

esimerkiksi ateriapal velujen suhteen? Jos pitéisi, niin millainen vaatimus?

11. Pitaisiko kaikillaluomumatkailutiloilla harjoittaa luomuviljelya tai muuta
luonnonmukaista kasvinviljelya?

12. Miten luonnonmukai sen kasvintuotannon tai kotiel & ntuotannon osuutta luomutiloilla
mukaan lukien luomumatkailutilat voisi |iséta?

13. Millatavoin mielestasi “luomu” méérittelee luomumatkailua eli miké on/pitéisi olla
luomutuotannon osuus luomumatkailutuotteissa ja -pal vel uissa (majoitus, ravitsemus,
ohjelmapalvelut)?

14. Voiko (matkailu)palveluja ylipaénsa maarittéd luomun periaattel den mukai sesti?

15. Miten luomutuotanto vois tukea luomumatkailun edistymista vai tukeeko

luomumatkailu paremminkin luomutuotantoa?



16.

17.

18.

19.

Vastaako mielestasi yhteiskunnan gjanhenki jaideologiatélla hetkella luomutuotannon
jaekologisten vaihtoehtojen tarjontaa? Toisin sanoen, onko luomutuotteille ja
-palveluille mielestas riittavasti kysyntaa?

Millatavoin valtiovalta ja poliittinen padtoksenteko voisivat jatkossa tukea
luomumatkailua?

Mika on késitykses luomumatkailun strategiasta ja tulevai suudenvisiosta?

Jotain muuta viel&?



LIITES.

Tapahtumia ja tiedotusvélineitd, joissa on esitelty "Luomua ja kestavyyttd matkailuun”
-hanketta.

Vuonna 2001 ja 2002 jarjestettyja tapahtumia:

Helsingin Ekokul uttajamessut, toukokuu 2001

Apila-luomumessut Juvalla, kesdkuu 2001

L uomurakentamismessut Helsingissg, syyskuu 2001 jalokakuu 2002
Mikkelin Luomumessut, lokakuu 2001 ja lokakuu 2002

Helsingin ELMA-messut, "Ajankohtainen luomustudio”, marraskuu 2001
Reilun kaupan markkinat Turussa, huhtikuu 2002

Ekokauppa Ruohonjuuren kevéttapahtuma Helsingissg, toukokuu 2002

Helsingin Luomumessut, lokakuu 2002

Tiedotusvalineitd, joissa on esitelty luomumatkailua (ei mainita kaikkia):

Maaseudun tulevaisuus
Helsingin Sanomat
Turun Sanomat
Satakunnan Kansa

K eskisuomalainen
Savon Sanomat
Sis&-Savon Sanomat
Etel&Suomen Sanomat
llkka

Uusimaa

Kauppal ehti

Suomen Kuvalehti

Vihred Lanka
Luomulehti
Maaseutumatkailu
Pirkka

Demeter

MTV3

Y mpéristéuutiset (TV2)
Kotimaa Nyt

Radio Suomi

Turun Radio
Keski-Suomen Radio
Radio Ostra Nyland



LITEG.

Vihredn Lomaoppaan opintor etken ohjelma.

Luomua ja kestavyytta matkailuun -hanke jarjestaa

VIHREAN LOMAOPPAAN OPINTORETKI 1.- 5.4.2003 :
-UUDISTETTU OHJELMA! -

Vihredn Lomaoppaan yrittdjille suunnattu opintoretki vie meidat sekd Lomaoppaan
kohteisiin ettéd kiinnostaviin ymparistbkasvatusseminaareihin!

Tervetuloa mukaan koko retkelle seminaareineen tai vain sille osuudelle, joka itsellenne sopii.
Toivottavasti monet voivat olla mukana alusta loppuun, niin ehdimme tutustua paremmin seka
toisiimme etté ulkomaisiin seminaarivieraisimme, jotka myos ovat retkella mukana.

Retken aikana ideoimme myds tulevaa toimintaa, katsomme diakuvia Vihredn Lomaoppaan
kohteista, keskustelemme laadusta, kuulemme kertomuksia Ruotsista, Norjasta, Hollannista,
Sloveniasta... ja nautimme yhdesséolosta, luomuisasta herkuttelusta ja saunomisesta!

Retki on tarkoitettu ennen kaikkea Vihredn Lomaoppaan véelle, mutta jos tilaa ja&, mukaan voidaan
ottaa muitakin kiinnostuneita.

OHJELMA:

Tiistai 1.4.2004
Kokoontuminen klo 18.00 Frantsilan luomuyrttitilan Hyvan Olon Keskuksessa

Hameenkyrdssa. lllallinen, Ymparistokasvatusta luomutiloilla ja elavassa koulussa -seminaarin
aloitus ja sauna.

Keskiviikko 2.4. 2003

Seminaaripaiva Frantsilassa klo 9.00- 16.00. Kuulemme alustuksia sek& ulkomaisilta
vierailtamme ettd suomalaisilta asiantuntijoita. (kts. oheinen ohjelma). Seminaarin jalkeen jatkamme
matkaa Kymenlaaksoon, Jaalan kunnassa sijaitsevaan Viiniverlaan, jossa savusauna ja illallinen.

Torstai 3.4.2003

Aamupaivalla viinikellarikierros Viiniverla Oy:ssé&, josta tulevat Suomen ensimmaiset luomuviinit.
Tutustumme myo6s Verlan ruukkikyldan ja siella oleviin kalliomaalauksiin. Sitten matka jatkuu
Pertunmaalle Matkailutila Lahdelmaan, jossa nautitaan lounasta ja kuullaan isantavaen kokemuksia
luomusta ja matkailusta.




lltapéivalla jatketaan matkaa Leivonméaelle Haapalehdon Iluomu- ja perinnetilalle.
Tutustuttuamme keskella kansallispuistoa sijaitsevaan mielenkiintoiseen tilaan, siirrymme laheiseen
yopymispaikkaamme Selanpohjan lomakeskukseen.



LHTE7.

Suomen Vihredn Lomaoppaan kohteet.




