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Tutkimuksen tehtdvéna on selvittidd, kuinka sukupuolta tuotetaan
tyoehtosopimustoiminnassa. Tarkoituksena on tarkastella, miten kaupan alan
tyOehtosopimuksessa tuotetaan sukupuolta ja millaisiin késityksiin sukupuolesta
tydehtosopimustoiminnassa nojataan. Pohdin myos, miten tasa-arvon késitetté olisi
mahdollista haastaa, koska tasa-arvoon tdhtddvat samapalkkaisuusohjelmat eivét ole
onnistuneet kuromaan kiinni sukupuolten vélisid palkkaeroja. Tutkimuksen
analyysimenetelména on kiytetty temaattista analyysid, jonka késitteellisend pohjana
toimivat sukupuolieron ja hierarkian sekd tunnustamisen ja uudelleenjaon késitteet.
Tutkimuksen aineiston muodostaa kaupan alan tydehtosopimus ja nelja
asiantuntijahaastattelua. Kaupan alan tyoehtosopimuksesta olen valinnut tutkimukseeni
myyjéryhmien ja palkanlisien muodostumisen.

Tutkimustulosteni mukaan kaupan alan tydehtosopimuksessa sukupuolieroa ja -hierarkiaa
tuotetaan siten, ettd myyjin ty0 on segregoitunut sukupuolen mukaan. Naiset myyviét
esimerkiksi kosmetiikkaa ja vaatteita. Miehet myyvit rakennustarvikkeita ja taloja. Tassd
segregaatiossa esiintyy myos sukupuolten vilistd hierarkiaa. Miesten tekemd myyntityd on
paremmin palkattua kaupan alalla. Haastateltavien vastauksista kavi selville, ettd
sukupuolten tasa-arvon kannalta kaupan alan yleisen palkkaustason nostaminen on
sukupuolten tasa-arvon kannalta tiarkedd. Kaupan alan sisdisid palkkaeroja ei ndhty tasa-
arvon kannalta yhtd suurena ongelmana. Tutkielman tuloksista voidaan paitelld, ettd
sukupuolta olisi tirkedd tehdd nikyviksi ja purkaa tydehtosopimustoiminnassa.

Avainsanat: tasa-arvo, tydehtosopimustoiminta, kaupan ala, tunnustaminen, uudelleenjako,
sukupuoliero, sukupuolihierarkia
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1 JOHDANTO

Sukupuolten véliset palkkaerot ovat julkisuudessa esilld tasaisin véliajoin. Palkkaeroista ja
niiden syistd ollaan montaa mieltd. Osa ihmisistd ei tunnista niitd lainkaan, kun taas toiset
nédkevit ne oikeutettuna, koska miehet tekevit enemmén ja vaativampia t6itd. Suomen
hallitus ja tydmarkkinajarjestot ovat kuitenkin samapalkkaisuusohjelman (STM 2012)
myoté sitoutuneet palkkaerojen kaventamiseen ja samalla tunnustaneet niiden

olemassaolon.

Palkkaeroja selitetédn usein koulutustason ja tyokokemuksen kaltaisilla tekijoilld. Naiset
ovat Suomessa koulutetumpia kuin miehet, joten naisten koulutustaso ei selitd palkkaeroja.
Selitykset palkkaerojen syistd ndyttidvéatkin vaihtelevan sen mukaan keneltd kysytdéan.
toisistaan. Joan Ackerin (1990a) kaltaiset naistutkijat ovat sitd mieltd, ettd palkkauksellinen
eriarvoisuus liittyy naisten tdiden aliarvostamiseen. Kansantaloustieteen piirissé selitykset
naisten pienemmélle palkalle ovat seuraavanlaisia; naiset ansaitsevat kokopdivétdissd noin
70-80 prosenttia miesten palkoista, naiset ovat useammin osa-aikatydssd, naiset
osallistuvat harvemmin tydmarkkinoille ja palkattoman tyon osuus on naisilla miehid
suurempi. Suurimpana syyné palkkaeroille ndhddan kuitenkin tydmarkkinoiden
sukupuoleen perustuva segregaatio (Halko et al. 2010). Yhtena palkkaeroja selittivani
tekijdnd on pidetty myos sitd, ettd miesvaltaisten alojen tyOn tuottavuus on naisvaltaisia

aloja korkeampi.

Nama ristiriitaiset ndkokulmat heréttavétkin kysymyksen, onko palkkaerojen
kaventamiseen tidhtadvissd pyrkimyksissé onnistuttu puuttumaan palkkaerojen todellisiin
syihin? Miten Suomen kaltaisessa tasa-arvoisessa maassa ei ole pystytty pienentiméiin

sukupuolten vilisid palkkaeroja tehokkaammin?

Palkat kuuluvat Suomessa tydehto- ja tydsopimusosapuolten neuvottelualueelle. Tdmin
takia keskityn tutkimuksessani sithen, miten sukupuolieroa ja sukupuolten vélistad
hierarkiaa tuotetaan tydehtosopimustoiminnassa. Tutkimukseni kannalta mielenkiintoista
on, ettd naistutkijat ovat tutkineet sukupuolittuneita tydmarkkinoita paljon, mutta
tyoehtosopimukset ovat kuitenkin jddneet vihemmalle huomiolle. Tydehtosopimuksissa
kiinnostaa my0s niiden sukupuolineutraalius. Jaana Vuori (2004, 95-96) kirjoittaa, ettd
myos sukupuolineutraalisti kirjoitettu teksti toimii ympaéristossd, joka pelaa sukupuolisesti
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kaksijakoisen kulttuurin merkityksilld. Vuori viittid, ettd sukupuolineutraali retoriikka

kitkee tekstissd olevan miehisen maailmankuvan.

Tutkielmani aineisto koostuu kaupan alan tydehtosopimuksesta ja neljéasté
asiantuntijahaastattelusta. Valikoin haastatteluihin kaupan alan ty6ehtosopimuksesta
neuvottelevien liittojen edustajia ja asiantuntijoita, jotka soveltavat tydssddn kaupan alan
tydehtosopimusta. Kaupan alan tydehtosopimuksessa tutkimukseni kohteena on myyjien
palkkaluokkien ja lisien méédrdytyminen. Haastatteluaineistossa tutkimukseni kohteena
ovat tyoehtosopimustoimijoiden kisitykset sukupuolesta. Tutkimuskysymykseni ovat: 1)
Miten sukupuolta tuotetaan tydehtosopimusteksteissd? 2) Minkélaisiin olettamuksiin

sukupuolesta tyoehtosopimustoiminnassa mukana olevat toimijat nojaavat?

Kaupan ala kiinnostaa minua alan suuruuden vuoksi. Lisdksi haluan vertailla tutkimustani
Riitta Martikaisen (1989, 1992) kahdenkymmenen vuoden takaiseen tutkimukseen kaupan
alan tyoehtosopimuksesta. Johannes Kananen (2011, 261-262) tarjoaa myos hyvén syyn
tutkia kaupan alaa sukupuolindkdkulmasta. Han esittdd, ettd yksi kilpailuyhteiskunnan
ideologisista pyrkimyksistd vaikuttaisi olevan matalapalkkaisen yksityisen palvelusektorin
luominen Suomen talouteen. Tdllainen kehitys lisdisi tuloeroja ja se myos loisi uudenlaisen
yhteiskuntajérjestyksen, jossa nykyisellddn tydmarkkinoiden ulkopuolella olevat henkil6t
tyOllistyisivit matalapalkka-aloille. Myds tyovoimaperdinen maahanmuutto nihdaan

ratkaisuna matalapalkka-alojen tyovoiman tarpeelle.

Kanasen (2011) huomiot matalapalkka-alojen tulevaisuudesta ovat tarkeitd myos
sukupuolten tasa-arvon kannalta. Suomessa naiset ovat perinteisesti tyoskennelleet kaupan
alan kaltaisilla yksityisilld matalapalkkaisilla aloilla. Naisten lisdksi, ainakin
padkaupunkiseudulla, my0s maahanmuuttajat ndyttavét tyollistyvan ndille samoille aloille.
Tamai tuo matalapalkka-alojen kohtalon myds intersektionaalisuudesta (Collins 1998,
Crenshaw 1994, Yuval-Davis 1997) kaytidvien keskustelujen dérelle, jolloin keskeistd on
tarkastella samanaikaisesti sukupuolen ja etnisyyden kaltaisten yhteiskunnallisten erojen
vilisid suhteita tydeldmassd. Tdmin vuoksi pohdin tutkielmassani myds tasa-arvon

kasitteellista sisdltod ja sen kykyd vastata tdimén péivén tasa-arvo-ongelmiin.

Tasa-arvon késite on ollut keskeinen véline pyrittdessd purkamaan sukupuolten vélistd eroa
ja hierarkiaa. Tasa-arvon késitettd tdytyy mielestdni problematisoida ja kasitteellistda
uudelleen. Suomen kaltaisessa “’jo tasa-arvoisena” pidetyssd maassa feministisen politiikan

ajaminen ja muutoksien aikaansaaminen on erittdin haastavaa.
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Tutkimukseni teoreettisena viitekehyksend toimivat sukupuolieron ja hierarkian seké
uudelleenjaon ja tunnustamisen politiikan késitteet. Ndiden késitteiden avulla analysoin
tyoehtosopimustekstin ja asiantuntijahaastatteluiden sisdltdmid késityksid sukupuolesta.

Aineiston analyysimenetelménd on temaattinen analyysi.

Tutkielmani koostuu viidestd luvusta. Aluksi valotan tydehtosopimusten taustaa Suomessa.
Lisdksi kdyn lapi palkkaeroista ja samapalkkaisuudesta kdytyid keskustelua. Toisessa
luvussa selvitdn tutkimuksen teoreettisia taustoja ja luon késitteellistd pohjaa analyysilleni.
Kolmannessa ja neljannessa luvussa kdyn ldpi tutkimuksen menetelmalliset valinnat ja
kuvailen aineistoa. Luvussa kolme esittelen ja analysoin kaupan alan sopimustekstia.
Luvussa neljé esittelen ja analysoin kaupan alan tydehtosopimustoimijoiden kanssa
tekemini asiantuntijahaastattelut. Viidennessé luvussa teen yhteenvedon tutkielman

péédkohdista ja pohdin tutkielmani tuloksia.

1.1. Tyoehtosopimustoiminnan taustaa

Tydehtosopimusten sukupuolivaikutuksia on Suomessa tutkittu varsin vdhén. Riitta
Martikainen on erds niistd harvoista tutkijoista, joka on tarkastellut tydehtosopimuksia
sukupuolindkdkulmasta. Martikainen on julkaissut kaksi tutkimusraporttia osana
“Tydehdot, sopimustoiminta ja sukupuolijérjestelma” -projektia, joka toteutettiin
Tampereen yliopiston tydeldmén tutkimuskeskuksessa vuosina 1989—1992. Ensimmaéiseni
tdhdn projektiin liittyen julkaistiin esitutkimus nimeltd “Hyvin naisen lisd — tydehdot,
sopimustoiminta ja sukupuolijirjestelma” (1989). Tatd seurasi laajempi tutkimus yhdessa
Péivi Yli-Pietildan kanssa, jonka paitteeksi julkaistiin “Ty6ehdot ja sukupuoli — sokeat

sopimukset” (1992).

Ensimmadiinen tyoehtosopimus astui Suomessa voimaan vuonna 1891. Tama oli Helsingin
kirjaltajien “tariffi”. Tdméa sopimus perustui siihen, ettd tyonantaja hyviksyi
tyoehtosopimusperiaatteen ja ammattiyhdistyksen oikeuden edustaa tyontekijoité

ensimmaisti kertaa. (Martikainen 1989, 15-16.)

Toisen maailmansodan jélkeiselld luokkakompromissin aikakaudella tydehtojen
madrdytymistd alettiin yhd useammassa teollisuusmaassa saddelld tydehtosopimuksin.
Esimerkiksi Ruotsissa Saltsjobadenin sopimus vuonna 1938 ilmensi siirtymisti
kollektiivisten tydehtosopimusten aikaan (Rothstein 1998). Suomessa niin kutsuttu

tammikuun kihlaus vuonna 1940 ilmensi siirtymisté kollektiivisten tyoehtosopimusten
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aikaan. Télloin tyOnantajat hyviksyivat ammattiyhdistysliikkeen neuvotteluosapuoliksi

tyomarkkinoita koskevissa asioissa. (Kiander et al. 2009, 259.)

Suomessa siirryttiin kolmikantaiseen tulopolitiikan aikakauteen vuonna 1968. Tdmai oli
my6hemmin kuin muissa Pohjoismaissa ja monissa Lansi-Euroopan maissa. 1970-luvun
jéalkeen tyomarkkinoilla on ollut painetta siirtdd palkanmuodostusta yritys- tai jopa
yksildtasolle. Néin on tapahtunutkin monessa Lansi-Euroopan maassa. Tulopolitiikan
uskottiin tulleen paitdkseen vuonna 2007, kun Elinkeinoeldmén Keskusliitto irtisanoutui
tulopoliittisista kokonaisratkaisuista (Asplund 2007). Tulopoliittiseen perinteeseen palattiin
syksylld 2011, kun hallitus ja tydmarkkinajérjestot padsivét sopimukseen

raamisopimuksesta.

Suomessa tulopolitiikassa on sovittu tydmarkkinoiden keskusjirjestdjen ja hallituksen
valilla paitsi palkoista, lomista ja ty0ajasta, mutta myds monista yhteiskuntapolitiitkan
ratkaisuista. Poliittisessa vaihdannassa yritykset ovat vaihtaneet palkkamalttia
hyvinvointipolitiikan ratkaisuihin (Kiander et al. 2009). Tulopolitiikkaan etenkin 1970- ja
80-luvuilla liittynyt solidaarinen palkkapolitiikka on tdhdidnnyt palkkaerojen
pienentdmiseen tyontekijoiden vililld. Julkunen (2009, 32-33) kuitenkin kritisoi

tulopolitiikan sopijoiden kyvyttomyytta ratkaista naispalkkakysymysta.

Tyoehtosopimusjarjestelmd muodostaa osan tydeldamin suhteiden jirjestelmaa, jota
useimmissa keskusteluissa ja tutkimuksissa kisitellddn sukupuolineutraalina. Naisten ja
miesten erilliset palkkaryhmét ja madraykset poistettiin tydehtosopimuksista 1960-luvulla
ja sopimukset vaikuttivat sukupuolineutraaleilta. Sukupuolen mukaan eriytyneesti
tyOehtoja tarkasteltiin ainoastaan silloin, kun kyseessé oli ditiydestd ja lastenhoidosta
aiheutuvat jérjestelyt. Néihin jarjestelyihin liittyvét kustannukset koskivat nimenomaan
naissukupuolta, néin ollen ne korottivat tyonantajan ndkdkulmasta naistydvoiman hintaa.
Sukupuoli ei ollut mukana myoskéén tarkasteltaessa neuvotteluiden pohja- ja
selvitysaineistoja, jotka perustuivat keskiarvoihin. Sopimusten vaikutukset naisten ja
miesten palkkoihin erikseen eivit myoskdan olleet yleensd mukana laskelmissa.
Martikaisen mielestd sukupuolindkdkulmaa oli tirkeéda tuoda esille, jotta naisten tydehtojen

parantamisstrategioita olisi mahdollista kehittda. (Martikainen 1989, 19.)

Palkansaaja- ja tyOnantajajarjestdjen edut ovat eriytyneet sukupuolindkdkulman suhteen.

Martikaisen mukaan tyonantajapuolella ei ole tiettyd ideologiaa tai tavoitetta sukupuolten



viélisen tasa-arvon saavuttamiseksi, koska heitd kiinnostaa kokonaispalkkakustannusten
pitiminen mahdollisimman alhaalla. Hén kuitenkin toteaa, ettd silloinen tilanne, jossa
naisten palkat olivat pienemmiit, oli tyonantajien kannalta toimiva, koska se alensi
kokonaistydvoimakustannuksia. Se saattoi tosin vaikuttaa negatiivisesti naisten tydvoiman
tarjontaan. TyOnantajaliitot painottivat sitd, ettd oikeudenmukainen palkkaus muodostuu
siten, ettd hyvéa tulosta tekeville tyontekijélle maksetaan enemmin palkkaa
tyOpaikkatasolla ja, ettd oikeudenmukainen palkkaus toteutuu yrityksissa eikéd
keskusjarjestosopimuksien avulla. Palkansaajajérjestot puolestaan ovat ideologisesti
sidoksissa tasa-arvon edistimiseen ja heidéin tulisi ajaa jdseniston etuja tasapuolisesti.

(Martikainen 1989, 20-21.)

1.2. Tyoehtosopimuksista

Suomessa on noin 200 eri tydehtosopimusta, joita sovelletaan eri toimialoilla. Ammatti ja
sopimusala selittdvét noin 80-95 prosenttia kuntasektorin sisdisestd palkkakuilusta.
Valtiosektorilla ne selittavit korkeintaan noin 40-50 prosenttia palkkakuilusta. Palkkakuilu
palautuu taloustieteellisen analyysin mukaan siihen, ettd naiset ja miehet toimivat eri

ammateissa, eri aloilla ja erilaisissa hierarkkisissa asemissa. (Julkunen 2009, 79.)

Tyoehtosopimukset ovat Martikaisen (1989, 17) mukaan osa tydeldmén suhteiden
jarjestelmad. Télla hén viittaa nithin erilaisiin institutionaalisiin jérjestelyihin, joiden avulla
sdddellddn tyontekijoiden ja tyonantajien keskindistd kanssakdymistd kansantalouden,
kokonaisten toimialojen ja yksittdisten tydpaikkojen tasolla. TyOnantajien ja tyontekijoiden
ohella kumpaakin osapuolta edustavat jarjestot, ja julkinen valta ovat keskeisid tydeldmén
suhteiden toimijoita. Lukuisat eri tekijat vaikuttavat tyoeldmén suhteiden jérjestimiseen.
Perustava vaikutus on kuitenkin markkinatekij6illd, jotka joko heikentdvat tai lisdévit eri
osapuolten painostusvoimaa sopimuksista neuvoteltaessa. Palkansaajapuoli pyrkii
tyoehtosopimuksia solmittaessa realisoimaan vallitsevassa markkinatilanteessa
saavutettaviksi arvioidut tavoitteet ja varmistamaan jo aiemmin saavutettujen etujen
sdilymisen. TyOnantajapuoli taas pyrkii kollektiivisten sopimusten avulla pdéasiallisesti
turvaamaan tyorauhan, lisddmaan markkinoiden ennustettavuutta ja rajaamaan

tydvoimakustannusten nousua.

Ty6ehtosopimukset ovat dokumentteja, joihin on kirjattu ne vihimmaisehdot, joilla

kulloinkin ty6skennellddn. Martikaisen (1989, 8) tavoitteena 20 vuotta sitten oli tunnistaa



sopimuksista sellaisia kohtia, rakenteita ja periaatteita, jotka asettavat sukupuolen
perusteella tyontekijoité erilaiseen asemaan. Sopimuksissa mahdollisesti olevat syrjivit

piirteet saattoivat olla perdisin sopimustoiminnan historiasta.

Jokainen tyoehtosopimus perustuu tydnarviointiin, jonka valossa toiden arvot suhteutetaan
toisiinsa. N4itéd arviointiperusteita ei esitetty tdsmaéllisesti tydehtosopimuksissa, vaikka
ammatit tai tydtehtdvét oli ryhmitelty eri palkkaryhmiin. Silloin kéytdssé olleet
tyOnarviointiperusteet olivat perdisin teollisesta tydsta ja siksi huonosti sopivia
naisvaltaisille palvelu- ja hoiva-aloille, koska tyonarviointiperusteet saattoivat painottaa
tyon ruumiillista raskautta psyykkisen rasituksen sijasta. Lisdksi ruumiillisesti raskaan tyon
kriteerit voitiin liittdd miesten aloilla tyypilliseen raskauteen, jolloin maitolaatikoiden
nostelu tai hoiva-aloille tyypillinen potilaiden nostelu saattoi jadda luokittelematta
raskaaksi tyoksi. Naisille tyypillisid taitoja, kuten keittotaito, ompelu, empatiakyky,
karsivallisyys ja ndppédryys, pidettiin jollain tapaa naisille luonnollisina. Niité ei pidetty
ammattitaitoina, joista maksettaisiin korvaus. Sopimuksista [0ytyi myos sellaisia kohtia,
jotka asettivat mies- ja naistyOntekijét keskenédn erilaisiin asemiin. Esimerkkeini
Martikainen mainitsi olosuhdelisit. Mikéli téllaisia palkkaa korottavia lisié oli kirjattu
enemman tyypillisiin miesammatteihin kuin naisammatteihin, seurauksena oli sukupuolen

mukaisten palkkaerojen kasvu. (Martikainen 1989, 28.)

Martikainen huomauttaa my®ds, ettd lisdt olivat yleensé prosentuaalisia, jolloin
korkeammasta palkasta maksettiin myos korkeampia lisid. Miesten palkat olivat yleensi jo
alun perin naisten palkkoja parempia, joten prosentuaaliset lisét lisésivat palkkaeroja
entisestddn (Martikainen 1992). Senioriteettiperiaate oli myos yksi sellainen tekijé, joka
asetti miehié ja naisia erilaiseen asemaan. Senioriteettiperiaate tarkoittaa erilaisia
ikélisdjarjestelmid, jotka perustuvat oletukseen, ettd tydura on katkeamaton.
Keskeytymiton tydura oli itsestidénselvyys korkeintaan miesten kohdalla, joiden uraan
lasten synnyttdminen ja lastenhoito eivit vaikuttaneet yhtd paljon kuin naisten uraan.
Palvelusvuodet vaikuttivat palkan lisdksi myds monien sosiaalisten etuuksien, kuten

eldkkeen ja vuosilomien kertymiseen. (Martikainen 1989, 28.)

Martikaisen (1989, 1992) 20 vuoden takaisessa tutkimuksessa sukupuolta tuotettiin
tyoehtosopimustekstissd muun muassa palkanlisissd. Hanen havaintonsa osoittivat, etta
naisille ominainen raskas tyd, kuten potilaiden nostelu, ei tullut esiin sopimusteksteissa

raskaasta ty0std puhuttaessa. Raskaan tyon kaltaisten olosuhdelisien liséksi



ikélisdjdrjestelmét osoittautuivat naisille epiedullisiksi. Ndiden havaintojen valossa on

tarkedd tutkia, miten sukupuolta nykyéén tuotetaan tydehtosopimustekstissa.

1.3. Palkkakuilua purkamassa

Ammattiyhdistysliikkeelld on kiinnostusta edustaa my0ds naisjdsentensa erityisetuja.
Tulopoliittisissa sopimuksissa on vuodesta 1971 alkaen sovittu monista naisliikkeille
tarkeistd kysymyksistd, kuten erillisverotuksesta ja ditiysloman pidennyksesti. Edelld
mainituista sovittiin vuonna 1974. Isyysloma tuli voimaan vuonna 1978. Tulopoliittisen
jarjestelmain linja oli tulopolitiikan toteuttamisen alkuvuosina solidaarinen, minka ansiosta

sukupuolten véliset palkkaerot pienenivit. (Julkunen 2009, 33.)

Palkat kuuluvat Suomessa tydehto- ja tydsopimusosapuolten neuvottelualueelle.
Palkkakuilua purkavien menetelmien taustalta 10ytyy monesti joko sukupuoleen
perustuvan segregaation purku tai vaatimus samasta palkasta samanarvoisessa ty0ssa.
Ensimmadisen ajatuksen mukaan palkkaerot syntyvit sukupuolisessa tydnjaossa ja
sukupuoleen perustuva segregaatio voidaan néin ollen poistaa purkamalla hierarkkiset ja
ammatilliset jaot. Naisliike asetti paljon toivoa 1980-luvulla sama palkka samasta tyostd
ajatukseen. Silloin palkkakuilun syyksi ajateltiin naisten tdille historiallisesti muodostunut
aliarvostus. Ammatin tai alan naisvaltaisuus ndhtiin matalien palkkojen selittdjana.
Ratkaisua tdhdn ongelmaan haettiin naisten téiden todellisen arvon ja vaativuuden
tunnustamisesta ja osoittamisesta objektiivisin arviointimenetelmin. Taustalla oli ajatus
siitd, ettd palkat nousisivat, jos naisten tyon vaatimukset tehdédn nikyviksi. (Julkunen

2009, 76-77.)

Palkka- ja sopimuspolitiikassa tydmarkkinajirjestot ovat keskeisessd asemassa
palkkaerojen kaventamisessa. Paula Maittd (2008, 126) on tutkinut YK:n tydjérjeston
ILO:n samapalkkaisuusperiaatetta ja sen soveltamista. Hén kéy léapi samapalkkaisuutta
koskevia kansainvélisid standardeja ja kuvailee myos Suomessa kiytyd keskustelua
samanarvoisesta tydstd. Suomen hallitus on yhdessd muiden Pohjoismaiden tydnantajien
ryhmén kanssa tuonut esiin, ettd valtion ei pitéisi puuttua toimenpiteisiin, joissa selvitetddn
tyon arvoa. Tyon arvon médritteleminen vaikuttaa hallituksen mukaan
tyOoehtosopimuksissa sdddettyihin palkkausjérjestelmiin ja Suomessa tydehdoista
sopiminen on tapahtunut ilman valtion viliintuloa. Valtio ei ole toisin sanoen halunnut

puuttua samanarvoisen tyon méaérittelyyn.



Valtio ei edelleenkéén puutu tydehdoista sopimiseen, mutta hallitus on yhdessé
tyomarkkinakeskusjdrjestdjen kanssa ottanut kdyttoon samapalkkaisuusohjelman, jota
koordinoi sosiaali- ja terveysministerion tasa-arvoyksikko. STM:n sivuilla (STM 2012)
kerrotaan, ettd ohjelman péétavoitteena on kaventaa sukupuolten palkkaeroa 15 prosenttiin
vuoteen 2015 mennessd. Se pyrkii toteuttamaan sama palkka samasta tai samanarvoisesta
tyOsté -periaatetta. Tdhdn tavoitteeseen pyritddn sopimuspolitiikalla, purkamalla tydeldamén
ja ammattien sukupuolittumista, kehittdmalld palkkausjirjestelmid ja tukemalla naisten
urakehitysté. Lisdksi tydmarkkinakeskusjirjestot ovat suositelleet tyo- ja
virkaehtosopimusten sukupuolivaikutusten arviointia ja hyvien esimerkkien kokoamista

tasa-arvosuunnitelmiin (Julkunen 2009, 80).

Joan Acker (1990a) on tutkinut samapalkkaisuuden vaatimusta ja hidn on analysoinut erdsti
Yhdysvalloissa toteutettua samapalkkaisuusprojektia. Téssé projektissa feministit,
tyonantajaosapuoli ja tydmarkkinajirjestot yrittivit neuvotella keskendén
samapalkkaisuuden saavuttamiseksi. Ackerin (1990a) mielesté kaikissa maissa
palkkauksellinen eriarvoisuus liittyy ennen kaikkea naisten toitten aliarvostukseen. Erés
projektin tavoitteista olikin tyonarviointijérjestelmén parantaminen sellaiseksi, etti se
ottaisi huomioon my9s naisten osaamisalueita. Samapalkkaisuusprojekti koki kuitenkin
useita vastoinkdymisid sekd ammattiliittojen ettd tyonantajaosapuolen toimesta.
Ammattiliittojen sisdlld yksinomaan naisille kohdistetut palkankorotukset muodostuivat
hankaliksi, silld liitot eivdt halunneet 1dhted ajamaan korotuksia, jotka koskisivat vain osaa
heiddn jasenistdén. Néin oli etenkin silloin, kun yksi vaihtoehdoista samapalkkaisuuteen
pyrittdessi oli joidenkin palkkojen tilapdinen jaddyttiminen. TyOnantajapuoli puolestaan ei

ollut erityisen halukas suuriin palkankorotuksiin.

Myos Martikaisen (1989, 21) tutkimuksessa todettiin, ettd ammattiliitoissa jdsenisto
ndhdédédn usein yhtendisend ryhménd, jonka etuja jirjesto ajaa kokonaisuutena. Tédhan
logiikkaan sopii huonosti sukupuolinikokulman esiintuominen kaikki tasot ldpdisevéna,

jaseniston kahtia jakavana periaatteena.

Palkkakuilun kaventamista joudutaan tavoittelemaan sopimusjarjestelmin oloissa, jotka
jatkuvasti muotoutuvat uudelleen. TyOnantajat haluavat jatkuvaa joustoa ala-, yritys- ja
henkil6tasolla. Julkunen (2009, 81) arvelee, ettd rakenteellisen eriarvoisuuden korjaaminen
nykymuotoisilla liittokohtaisilla sopimuksilla on vaikeampaa kuin keskitetyilla.

Ty6ehtosopimisella voi olla taipumus jaadyttdd palkkasuhteet, mikd voi korostua



liittokohtaisessa sopimisessa. Noin 200 ehdoiltaan erilaista sopimusta erilaisine
palkanosineen hankaloittavat samapalkkaisuuden toteuttamista. Vallalla oleva
makrotaloudellinen oppi tukee tyonantajien vaatimuksia palkkamaltista, -johtajuudesta ja -

normista, joiden puitteissa on vaikeaa korjata rakenteellisia vadristymia.

Tydehtosopimusten rooli on kiinnostava myos suhteessa Eurooppa-oikeuteen. Suomen
jasenyys Euroopan unionissa vaikuttaa vélittomaésti sithen, milld tavoin Suomessa
voimassa olevaa lainsdddéntdd, kuten tasa-arvolakia ja muuta sukupuolten asemaa
madrittavad lainsdddiantod, tulee tulkita. Tdméa koskee myos samapalkkaisuutta koskevia
asioita, joissa Suomen oikeuden on oltava Eurooppa-oikeuden mukaista. Pohjoismaissa
ongelmia aiheuttaa se, ettd tidlla tydeldmid on sddnnelty voimakkaasti tydehtosopimuksin.
Ty6markkinajirjestoilld on ollut keskeinen rooli samapalkkaisuusperiaatteen
toteutumisessa. Suomessa palkkasyrjinnén vastustaminen on tapahtunut eri tavoilla kuin
vahvemmin ty6lainsdddantoon perustuvien oikeusjarjestelmien maissa.
Tyomarkkinajdrjestdjen hallitsema systeemi ei vélttdmattd tunnista herkésti sukupuoleen

liittyvdd eriarvoista kohtelua. (Nousiainen ja Pylkkdnen 2001, 243, 263-264.)

Pohjoismainen painotetusti tydehtosopimuksiin pohjautuva tydeldmén siéntely perustuu
historialliseen kompromissiin tyonantaja- ja tyontekijdjérjestojen valilld. Kompromissin
ydin on yhteisymmérrys siitd, ettd tydonantajat tunnustavat jarjestdjen oikeuden tehda
tyontekijoiden puolesta sopimuksia ja tyontekijoiden oikeuden jérjestiytyd. Tyonantajalle
jaa kuitenkin niin sanottu direktiovalta, eli oikeus ohjata ty6td, jakaa tyotehtévit sekd
palkata ja irtisanoa tyontekijansd. Eurooppa-oikeuden syrjinndnvastaiset normit koskevat
usein direktiovaltaa ja pohjoismaiset tyontekijdjdrjestot eivit ole perinteisesti puuttuneet
tyOnantajan tyonjohtovallan yhteydessé ilmeneviin syrjiviin kdytiantoihin. Esimerkiksi
Tanskassa ei ole haluttu vieda tyoehtosopimusten selkedsti syrjivid ehtoja Euroopan

yhteison tuomioistuimen tuomittavaksi. (Nousiainen ja Pylkkdnen 2001, 243, 263-264.)

Nousiaisen mukaan ongelmia aiheuttavat myds pohjoismaisille yhteiskunnille tyypilliset
sukupuolen mukaan eriytyneet tydmarkkinat, joiden syrjiviin kdyténtoihin on hankalaa
puuttua syrjinnidnvastaisen lainsddddnnon avulla. Samapalkkaisuuden toteuttaminen on
jaanyt tyomarkkinajirjestdjen harteille muun muassa tyonarviointiin perustuvien
palkkatarkistusten kautta. Tydehtosopimukset ovat vahvasti vakiinnuttaneet kdytettavit
tyOnarviointiperusteet, joista poikkeaminen vaatisi jérjestjen johdolta suurta

paattavaisyyttd. Tydmarkkinajérjestdt ovat muita poliittisia padtoksentekoelimid
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miesvaltaisempia, minkd takia niiden piirissd on todennékoisesti vaikeampaa ajaa
sukupuolten tasa-arvon edistdmiseen liittyvid sddntdja kuin vaikkapa parlamentissa.
Suomessa jirjestidytyneisyysaste on korkeampi naisten kuin miesten keskuudessa (Tyo- ja
elinkeinoministerié 2010), mutta naiset ovat aliedustettuina tyontekijdjarjestojen johdossa

ja siten myos tyomarkkinaneuvotteluissa. (Nousiainen ja Pylkkénen 2001, 264.)

Ackerin (1990a) teoksen mukaan myds Yhdysvalloissa tyonarviointijarjestelman
uudistaminen oli yksi osa samapalkkaisuusprojektia. Sielldkin tyonarviointijirjestelmén
uudistaminen naisten kykyjd huomioivammaksi osoittautui hyvin hankalaksi.
Arviointijarjestelmén uudistamiskokouksissa miehet olivat hanakoita kommentoimaan
naisten tyon siséltojd, vaikkeivit kidytdnnossi tienneet naisten tydtehtivistd mitddn, kun
taas naiset kysyivit aina miesten mielipidettd, kun kyseessa oli miesten tyd (Acker 1990a).
Nousiaisen mukaan myods Suomen tyontekijdjdrjestdissd naiset ovat vaatineet
tyOnarvioinnin toteuttamista. Tyomarkkinajarjestot asettivat vuonna 1990 tyéryhmén
arvioimaan tyonarviointijérjestelmid. Tyoryhmin ehdotukset olivat problemaattisia, koska
niissd pidettiin pohjana tydehtosopimusten tyonarviointia. Nousiaisen mielestd tyon arvoa
pitdisi kuitenkin arvioida yli tydehtosopimusrajojen. TyOnarviointi samapalkkaisuuden
tavoitteen nidkokulmasta on kuitenkin edistynyt Suomessa hitaasti. Tyontekijdjarjestoilla
on oikeus tydehtosopimuslain perusteella viedd tuomioistuimeen juttuja silld perusteella,
ettd tydehtosopimus ei ole tasa-arvolain mukainen. Mutta koska tyomarkkinajérjestot ovat
itse osapuolina tyoehtosopimuksissa, tillainen mahdollisuus on siséisesti ristiriitainen, eika

sitd sen vuoksi usein kdytetd. (Nousiainen ja Pylkkdnen 2001, 264-265.)

Tassd luvussa on esitelty tyoehtosopimustoiminnan taustaa ja tarkasteltu erilaisia selityksid
palkkaerojen syille. Palkkaerojen syiksi on ajateltu muun muassa naisten tekemien téiden
aliarvostus sekd naisten ja miesten toimiminen eri ammateissa ja eri aloilla. Tadssa
yhteydessd tyoehtosopimuksia ei ole asetettu tarpeeksi syvéllisen tarkastelun alle. Jasenyys
EU:ssa velvoittaa Suomea noudattamaan Eurooppa-oikeuden tasa-arvoa koskevia
sdaadoksid. Esimerkiksi Tanskassa oli havaittu, ettd tydehtosopimukset rikkovat EU:n tasa-
arvolainsdddantod. Julkunen (2009) on tutkinut tulopoliittisten kokonaisratkaisujen ja
hyvinvointivaltion sukupuolivaikutuksia. Sen sijaan yksittdisten sopimusten ja
sopimusneuvotteluiden sukupuolivaikutuksia ei ole liioin tutkittu. Riitta Martikaisen (1989,
1992) havainnot tarjoavat myds hyvén syyn tydehtosopimusten tutkimiseen
sukupuolindkdkulmasta. Hin havaitsi, ettd tydehtosopimuksista on 16ydettivissa tekijoitd,

jotka asettavat nais- ja miestyontekijoitd keskenédén eriarvoiseen asemaan.
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Seuraavassa luvussa esittelen tutkielmani keskeiset késitteet, sukupuolieron ja hierarkian
sekd uudelleenjaon ja tunnustamisen. On térkeédd tuoda esiin, miten sukupuolten vilisti
eroa ja hierarkiaa tuotetaan tydehtosopimustoiminnassa, koska tasa-arvoon tahtdavét
toimet eivit ole onnistuneet poistamaan sukupuolten vilisid palkkaeroja, Seuraavassa

luvussa pohdin my®0s, miten olemassa olevaa tasa-arvon késitysti olisi mahdollista haastaa.
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2. SUKUPUOLI, TUNNUSTAMINEN JA UUDELLEENJAKO

Téssd luvussa késittelen tutkielmassani esiintyvid keskeisid késitteitd. Nama kasitteet
toimivat pohjana analyysilleni. Kdytdn sukupuolen tutkimiseen ruotsalaisen naistutkijan
Yvonne Hirdmanin (1988) ajatuksia sukupuolierosta ja hierarkiasta. Hirdmaniin on viitattu
paljon my0s suomalaisessa tutkimuksessa (mm. Rantalaiho 1994, Julkunen 2010a). Lisdksi
tuon esille yhdysvaltalaisen filosofin Nancy Fraserin (1997, 2003a, 2003b, 2008) ajatuksia
liittyen sukupuoleen, tunnustamiseen ja uudelleenjakoon. Suhteutan Fraserin ajatuksia
ajankohtaisiin keskusteluihin, joita tilla hetkelld kdydaan sukupuolten vilisestd tasa-

arvosta.

Taménhetkisessd feministisessd teoreettisessa keskustelussa ovat vahvasti olleet esilld
intersektionaalisuuteen tai ristedviin eroihin liittyvit teemat. Ndiden keskustelujen
keskiOssd ovat erityisesti mustan feminismin esittdmaé kritiikki (Collins 1998, Crenshaw
1994, Yuval-Davis 1997) toisen aallon valkoista, heteroseksuaalista ja keskiluokkaista
feminismid kohtaan. Intersektionaalisuudesta kdytavissd keskusteluissa on kiinnitetty
huomiota siihen, miten sukupuolen lisdksi myds luokka-asema, ihonvéri, “rotu”,
seksuaalisuus, etnisyys, ikéd ja muut vastaavanlaiset tekijdt vaikuttavat ihmisten asemaan
yhteiskunnassa. Monet erilaiset epdtasa-arvon muodot luovat erilaisia marginalisaation ja
alistamisen muotoja. Joan Acker (2006) on pohtinut samaa teemaa. Hén tarkastelee
feministien yrityksid mairitelld sellainen luokan késite, joka ratkaisee sukupuolen, rodun ja
luokan yhdistimisen ongelmat. Acker kirjoittaakin sukupuolittuneesta ja rodullistuneesta’
luokasta. My6s Nancy Fraserin (1997, 2003, 2008) filosofisissa pohdinnoissa otetaan

kantaa samoihin teemoihin, joita intersektionaalisuus on tuonut esille.

Tyomarkkinoiden feminisoituminen ja siihen liittyvét haasteet ovat ajankohtaisia tasa-
arvokysymyksii intersektionaalisuuden ohella. Tyon feminisoitumisella tarkoitetaan sité,
ettd naisten tydllisyysaste on kasvanut ja miesten laskenut. Osa tdtd ilmiotd on myos
perinteisesti miesvaltaisen teollisuussektorin pienentyminen ja palvelualojen kasvu. Tyon
feminisoitumiseen liittyy myos naisten toihin liittyvien olosuhteiden ja ehtojen, kuten
matalien palkkojen ja epdvarmuuden, yleistyminen. (Adkins, 2001, 670-671.) Miehiltd
vaaditaan nykyédn naisellisina pidettyja taitoja kuten ystévillisyytta ja

asiakaspalveluhenkisyyttd, kun taas naisten kohdalla néitd ominaisuuksia pidetién

' Acker (2006) kiyttia kisitettd racialized, jolle ei ole vakiintunutta suomalaista kaanndsta.
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itsestddnselvyytend eikd heitd ndin ollen palkita néisté taidoista. Mielesténi tydelamén
feminisoitumisesta aiheutuva taitojen vahattely liittyy Fraserin (1997, 2003a, 2003b, 2008)

ajatuksiin tunnustamisen politiikasta.

Tutkimani kaupan ala on aina ollut naisvaltainen matalapalkka-ala. Sen tutkiminen on
tarkedd my0s tyon feminisaation kannalta. Kaupan alalla vallitsevat tyon feminisaatiolle

olennaiset piirteet ovat levinneet myds muille aloille.

Fraserin (2008) ajatuksia voi hyddyntdé tyon feminisoitumisesta kéytdvin keskustelun
lisdksi my0s intersektionaalisuudesta kiytavissd keskusteluissa. Fraser késittelee
sukupuolen liséksi kategorioita kuten luokka, rotu ja seksuaalisuus. Sukupuolen ristedmisté
muiden yhteiskunnallisten kategorioitten kanssa ei ole suomalaisessa kontekstissa
problematisoitu tarpeeksi, joten Fraserin ajatuksia olisi hyva tuoda osaksi suomalaista

yhteiskunnallista keskustelua.

2.1. Sukupuoliero ja hierarkia

Sukupuolen tunnistaminen tydehtosopimuksista vaikuttaa aluksi hankalalta, koska niissd
harvemmin eksplisiittisesti mainitaan sukupuolta. Mutta sopimusten sukupuolineutraalius
tekee niistd kiinnostavia kohteita sukupuolen tutkimiselle. Mielestani juuri téllaisia
sukupuolettomina esiintyvid yhteiskunnan osa-alueita on hyvé analysoida ja tarkastella
kriittisesti. Jaana Vuori (2004) toi esille, miksi on tarkeda tutkia sukupuolineutraalilta
vaikuttavia tekstejd. Olemme sukupuolittuneen kulttuurin tuotteita ja myos
tydehtosopimukset ovat timén kulttuurin tuotteita. Sukupuolten erilldén pitdmisen ja
hierarkian késitteiden (Hirdman 1988) avulla voidaan tarkastella myos

tyoehtosopimustoiminnassa esiintyvid sukupuoleen liitettyjd olettamuksia.

Hirdmanin (1988, 51) mukaan sukupuolijirjestelmi on sukupuolen jérjestyksen rakenne.
Hén viittdd, ettd tima perustavanlaatuinen jarjestys on edellytys myos muille sosiaalisille
jarjestyksille. Ihmisten jarjestimisestd sukupuoleen on tullut perusta sosiaalisille,
taloudellisille ja poliittisille jarjestyksille. Sukupuolijirjestelmin kantavia asioita ovat
dikotomia, erillddn pitdmisen tabu, missd miehisté ja naisellista ei saa sekoittaa keskendén
ja hierarkia, jossa mies edustaa normia. Mies on ihmisyyden normi ja siksi miehet luovat

puitteet sille, mikd on normaalia ja yleispétevaa.
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Sukupuoli jédrjestyy hierarkian ja erillddn pidon kautta. Erilldén pito tarkoittaa
maskuliinisen ja feminiinisen méérittelyd dikotomian kautta sekd sukupuolen mukaista
tyOn- ja elaminjakoa. (Julkunen 2010, 16.) Erilldén pitimisen perusteellinen
ilmenemismuoto on havaittavissa sukupuolten vélisessd tyonjaossa ja kasityksissé siitd,
mikd on miehisté ja mika naisellista. Thminen suhtautuu maailmaan paikkojen, tekemisten
ja ominaisuuksien kautta ja luo ndiden kautta merkityksid asioille. Téssd samalla tapahtuu

valtasuhteitten luomista naisten ja miesten vélilld (Hirdman 1988, 52).

Hirdman (1988, 54) kirjoittaa my0s sukupuolisopimuksen késitteestd. Taméa sopimus on
olemassa nadkymattomand miesten ja naisten valilla. Jokaisessa yhteiskunnassa on
jonkinlainen sopimus sukupuolten vililld. Tdma sopimus ei kuitenkaan ole olemassa
kahden tasaveroisen kumppanin viélilld, vaan pikemminkin toinen osapuoli méirittelee
toisen. Hirdman erottelee kolme tasoa, jolla voi abstrahoida erdidnlaisen
sukupuolisopimuksen. Ensimmadisend kulttuurisella tasolla ovat kasitykset siitd, millainen
naisen ja miehen vilisen suhteen tulisi olla, eli erdénlainen ideaalityyppisuhde. My®s
konkreettisia sukupuolisopimuksia on olemassa sukupuolten vuorovaikutuksen, sosiaalisen
integraation, instituutioiden ja tyonjaon tasolla. Kolmanneksi sukupuolisopimus on
olemassa myos sosialisaation tai yksilon tasolla, missd sukupuolisopimus on vililla niin
konkreettinen, ettd se muistuttaa avioliittosopimusta. Sukupuolisopimus koostuu monista
konkreettisista kdsityksistd. Téllaiset kédsitykset liittyvdat muun muassa siithen, miten
miesten ja naisten kuuluu toimia ja kiyttaytyé toistensa suhteen, millaiset tyokalut
kuuluvat kenellekin, kuka viettelee kenet rakkaudessa, millaista kieltd kenenkin on
soveliasta kayttdd, millaiselta kuuluu ndyttda ulkoisesti tai minkélaiset vaatteet ovat

sallittuja.

Hirdman (1988, 54) kuvailee sukupuolijirjestelmin ja sukupuolisopimuksen suhdetta siten,
ettd sukupuolisopimuksen kisitteen avulla voidaan operationalisoida sukupuolijédrjestelmén
kasitettd. Sukupuolijérjestelmi on se prosessi, joka sukupuolisopimuksen kautta luo

uudenlaista segregaatiota ja uudenlaista hierarkiaa.

Joan Ackerin (1990b) mukaan tydeldméan sukupuoleen perustuva segregaatio, joka siséltad
palkallisen ja palkattoman tyon, luodaan osittain organisatorisissa kidytdnnoissd. Naisten ja
miesten vilinen epdtasa-arvo tulojen ja statuksen suhteen on myds osittain luotu néissa

kaytdnnoissd. Ndiden kdytdntdjen ymmartiminen auttaa ymmartdméén sukupuolten vélistd

epétasa-arvoa. Ackerin (1990b) mukaan organisaatiot ovat my0s yksi ndyttimo, jossa
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laajalti levinneet sukupuolen kulttuuriset kuvastot luodaan ja tuotetaan uudelleen.
Kulttuurisen tuotannon ymmartdminen on tirkedd sukupuolen tuottamisen ymmartdmiselle.
Sukupuoli on syvidin juurtunutta organisaatioissa. Sukupuolen mukainen segregaatio on
hyvin sinnikéstd. Toiden ja ammattien sukupuoli-identiteetti uusinnetaan aina uusilla
tavoilla. Sukupuolen mukaisen segregaation ylldpitiminen on olennainen osa teknologisen
ja organisatorisen muutoksen dynamiikkaa. Yksittdiset miehet ja tietyt miesryhmaét eivét
valttdmattd hyody téstd, mutta maskuliinisuus ndyttdd symboloivan itsekunnioitusta
miehille, jotka ovat hierarkian pohjalla ja valtaa miehille, jotka ovat hierarkian huipulla
vahvistaen molemmille heidin sukupuolensa ylemmyyttd. Tatd Ackerin (1990b)
mainitsemaa hierarkiaa on teoretisoinut my6s Raewyn Connell (2009) késitteelldan
hegemoninen maskuliinisuus. Connellin mielestd yksittdiset naiset voivat olla hierarkiassa
yksittdisid miehid ylempané, mutta miehet ryhménd ovat hierarkiassa ylempénd kuin naiset

ryhména.

Sukupuolen symbolit, sukupuoli-identiteetin prosessit ja aineellinen epétasa-arvo naisten ja
miesten valilld vaikuttaa niin tydmarkkinoiden rakenteeseen, ihmisten vélisiin suhteisiin
tyopaikoilla, tydprosessin kontrolliin kuin taustalla oleviin palkkasuhteisiin (Acker 1990b).
Ackerin tavoin myds Nancy Fraser (1997) nékee sukupuolen kulttuuriset ja luokanomaiset

ulottuvuudet.

2.2. Tunnustaminen ja uudelleenjako Nancy Fraserin ajattelussa

Fraserin (2008) mukaan sukupuoli on kaksiulotteinen kategoria. Sukupuoli edustaa
luokankaltaista erottelua, mutta toisaalta sukupuoli on myos kulttuurinen ja arvolatautunut
tapa eritelld thmisié. Fraser (2008) viittdd, ettd naiset kérsivét kahdenlaisesta analyyttisesti
erilaisesta epdoikeudenmukaisuudesta, taloudellisesta ja kulttuurisesta. Siksi he tarvitsevat
my0s kahdenlaiset analyyttisesti erilaiset ratkaisut ndihin epdoikeudenmukaisuuksiin, eli

sekd uudelleenjakoa ettd tunnustamista.

Uudelleenjaon késite juontaa juurensa 1900-luvun lopun liberaaliin perinteeseen. Filosofit
kuten John Rawls ja Ronald Dworkin kehittelivdt 1970- ja 1980-luvuilla hioutuneita
teorioita jakamiseen perustuvasta oikeudenmukaisuudesta. Pyrkimyksissdén yhdistda
perinteinen liberaali painotus yksilon vapauksista sosialidemokratian egalitarianismiin he
esittivit uusia oikeudenmukaisuuden késitteitd, joilla voisi oikeuttaa sosio-ekonomista

uudelleenjakoa. Tunnustamisen késite puolestaan juontaa juurensa Hegelin filosofiaan,
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erityisesti tietoisuuden fenomenologiaan. Tdssé perinteessd tunnustaminen tarkoittaa
ihanteellista vastavuoroista suhdetta subjektien vililla, jossa kaikki nidkeviét toisensa tasa-
arvoisina, mutta my0s erilldén toisistaan. Tdma suhde on perustavanlaatuinen
subjektiviteetille. Yksilolliseksi subjektiksi tullaan vain tunnistamalla toinen subjekti ja
tulemalla tunnistetuksi toisen subjektin toimesta. Ndin tunnustaminen merkitsee
hegelildista teesid, minkd usein katsotaan olevan ristiriidassa liberaalin individualismin
kanssa, ettd sosiaaliset suhteet ovat ennen yksiloité ja intersubjektiivisuus on ennen
subjektivisuutta. Tunnustamisen teoriat elavit nyt renessanssia, kun muun muassa Axel
Honnethin kaltaiset neohegelildiset filosofit kdyttavét teoriaa normatiivisen sosiaalisen

filosofian eron politiikassa (Fraser 2003a, 10).

Sukupuolta voidaan analysoida ndiden molempien késitteiden kautta. Tarvitaan teoria, joka
yhdistia talouspolitiikan sukupuolittuneen luonteen ja kulttuurisen jarjestyksen
androsentrismin tai mieskeskeisyyden ilman, ettd kumpikaan pelkistyy toiseksi. Samalla
tarvitaan teoretisointia kahdesta analyyttisesti erilaisesta seksismin muodosta, joista toinen
liittyy uudelleenjakoon ja toinen tunnustamiseen. Tuloksena on kaksiulotteinen ymmaérrys
sukupuolesta. Yhtééltd katsottuna sukupuolella on samanlaisia piirteitd luokan kanssa ja
toisaalta sukupuolella on samanlaisia ominaisuuksia seksuaalisuuden kanssa. Homojen ja
lesbojen perspektiivistd seksuaalisuus edustaa sellaista asiaa, jota tdytyy tuoda esille ja
korostaa, jotta heidén olisi mahdollista saavuttaa samat edut kuin heteroilla. Samaan tapaan
myds sukupuolta tiytyy tehdd nikyviksi. Molemmat perspektiivit keskittyvét tarkeisiin
ndkokulmiin naisten alistamisesta, mutta kumpikaan ei riitd yksindan. Kokonaisvaltaisempi
ymmarrys saavutetaan vasta, kun sukupuolta tarkastellaan molemmista nakoékulmista késin.

(Fraser 2003b.)

Sukupuoli ndyttiaytyy Fraserilla kategorisena akselina, joka tiyttdd uudelleenjaon ja
tunnustamisen ulottuvuuden. Uudelleenjaon nikokulmasta sukupuoli edustaa
luokankaltaista erottelua, jonka juuret juontavat yhteiskunnan taloudelliseen rakenteeseen.
Jako palkalliseen tuottavaan tyohon ja palkattomaan reproduktiiviseen tyohon perustuu
sukupuoleen. Tdssd jaossa naiset ovat vastuussa jdlkimmaisestd eli palkattomasta
reproduktiivisesta tydstd. Myds palkkatyd jakautuu sukupuolen mukaan. Palkkatyo
jakautuu korkeapalkkaisiin miesvaltaisiin toihin teollisuudessa ja akateemisissa
ammateissa ja matalapalkkaisiin naisvaltaisiin t6ihin palvelualoilla. Tuloksena on
taloudellinen rakenne, joka tuottaa sukupuolierityistd epitasa-arvoista jakoa. (Fraser

2003b.)
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Fraser (2000) puhuu myds toisten tekemilld hoivaty6lld vapaamatkustavista yrityksisti ja
yksiloistd. Tamd ndkdkulma on tirked pohdittaessa jakoa palkalliseen ja palkattomaan
ty6hon sekd hyvin ja huonosti palkattuun ty6hon. Se, ettd jotkut ihmiset, yleensa naiset,
tekevit hoivatyotd ilmaiseksi tai pienelld palkalla vapauttaa toiset ihmiset, yleensd miehet,
tekemdén niin sanotusti tuottavampaa tyotd. Néin ollen keskustelu tyon tuottavuudesta ja

hoivasta liittyy myos keskusteluun jakopolitiikan oikeudenmukaisuudesta.

Fraser kirjoittaa, ettd sukupuoli on myds kulttuurinen ja arvolatautunut tapa eritelld ihmisia.
Sukupuolella on ominaisuuksia, jotka muistuttavat enemman seksuaalisuutta kuin luokkaa
ja siten sukupuoli tulee my0s tunnustamisen politiikan problematiikan keskioon.
Sukupuoleen liittyvin epidoikeudenmukaisuuden olennainen piirre on androsentrismi.
Androsentrismi ilmenee normatiivisina toimintoina ja kisityksind, jotka antavat
etuoikeuksia maskuliinisuuteen liittyviin piirteisiin. Androsentrismiin liittyy myos
kulttuurinen seksismi. Feminiiniseksi leimattuja asioita aliarvostetaan ja halveksitaan.

Tama ei rajoitu ainoastaan naisiin, vaikka pddosin koskettaa heitd. Fraser ja Hirdman (1988)
ovat téssd samoilla linjoilla. Myds Hirdman nidkee miehen ja miehiin liitetyt ominaisuudet

normina.

Aliarvostaminen ilmenee monissa naisten kohtaamissa epikohdissa, kuten seksuaalisena
riistona, ldhisuhteissa tapahtuvana vikivaltana, objektifiointina, trivialisointina ja
alentavina stereotyyppisind kuvauksina mediassa sekd ahdisteluna ja halventamisena
kaikilla jokapdivdisen eldmén osa-alueilla. Naisten kohtaamiin negatiivisiin asioihin

kuuluu my6s androsentrisille normeille alistetuksi tuleminen. Naisia verrataan normeihin,
joihin verrattuna he vaikuttavat olevan vihempiarvoisia tai poikkeavia. Normit asettavat
naiset epdedulliseen asemaan. Niin tapahtuu my®ds silloin, kun aikomusta syrjintéén ei ole
havaittavissa. Esimerkkeji epdsuorasta syrjinndstd ovat muun muassa asenteellinen syrjinti,
julkisessa sfadrissé ja pédttivissd elimissd tapahtuva eksluusio tai marginalisaatio seké

tdysien juridisten oikeuksien ja tasaveroisen suojelun kieltiminen. (Fraser 1997, 20.)

Néamai edelld mainitut naisten kohtaamat esteet ovat tunnustamiseen liittyvid
epdoikeudenmukaisuuksia. Néitd epdoikeudenmukaisuuden ilmenemismuotoja ei voi
poistaa pelkistddn kansantaloudellisella uudelleenjaolla. Ne tarvitsevat rinnalleen
tunnustamiseen liittyvid vilineitd. Androsentrismin ja seksismin purkaminen vaatii
kulttuuristen arvotusten muuttamista. Sellaiset juridiset ja kdytannolliset ilmenemismuodot

tdytyy muuttaa, mitkd antavat maskuliinisuudelle etuoikeuksia ja kieltavit naisilta
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tasavertaisen arvostuksen. Se edellyttdd androsentristen normien haastamista ja halveksitun

sukupuolen arvostuksen parantamista. (Fraser 1997, 20.)

Sukupuoli siséltdd talouspoliittisen puolen, joka tuo sen uudelleenjaosta kiytdavin
keskustelun keskioon. Sukupuolella on my6s kulttuurinen puoli, joka tuo sen
samanaikaisesti my0s tunnustamisen politiikan tavoitteen sisddn. Ndma kaksi puolta eivit
ole toisistaan erillddn, vaan ne kietoutuvat toisiinsa. Seksistiset ja androsentriset kulttuurin
normit ovat institutionalisoituneet valtioissa ja taloudessa. Naisten huonompi taloudellinen
asema rajoittaa naisten dantd estden heitd osallistumasta tasaveroisesti kulttuurin
tekemiseen, julkiseen sfairiin ja jokapdivéiseen elaméén. Tuloksena on noidankehd, joka
muodostuu kulttuurisesta ja taloudellisesta alistussuhteesta. Néin ollen sukupuoleen
liittyvdn epdoikeudenmukaisuuden korjaaminen vaatii seki talouspolitiikan ettd kulttuurin

muuttamista. (Fraser 1997, 21.)

Naiset kérsivét kahdenlaisesta analyyttisesti erilaisesta epdoikeudenmukaisuudesta, joten
he tarvitsevat my0s kahdenlaiset analyyttisesti erilaiset ratkaisut eli sekd uudelleenjakoa
ettd tunnustamista. Nama kaksi keinoa vetédvit eri suuntiin, eivitka siksi ole helposti
samanaikaisesti tavoiteltavissa. Uudelleenjaon logiikkana on purkaa sukupuolen kategoria,

tunnustamisen logiikkana on saada tunnustusta sukupuolierityisyydestd. (Fraser 1997, 21.)

Tarkoituksena on mairitelld tunnustamisen ja uudelleenjaon kisitteet siten, ettd ne eivét
sulkisi toisiaan pois, vaan pdinvastoin tukisivat toisiaan. Ndin ollen tdytyy luoda teoria,
joka ottaa huomioon sen, miten taloudellinen huono-osaisuus ja kulttuurinen kunnioituksen
puute ovat kietoutuneet toisiinsa ja tukevat toinen toisiaan. Samalla tdytyy selvittda, mitka
ovat ne poliittiset ongelmat, jotka tulevat esiin, kun seka kulttuurisen kunnioituksen
puutetta ettd taloudellista huono-osaisuutta vastaan yritetddn taistella samanaikaisesti.

(Fraser 1997, 12.)

Fraserin laajempi tavoite on yhdistdd ndma kaksi poliittista problematiikkaa, jotka ovat
télla hetkelld erilldén toisistaan. Fraser pohtii, missd olosuhteissa tunnustamisen politiikka
voi auttaa tukemaan uudelleenjaon politiikkaa ja missé tapauksissa on todenndkdisempéé,

ettd se heikentéa sitd. (Fraser 1997, 12.)

Fraser (2003a, 36) on myohemmin liittinyt my0s representaation tai osallistumisen osaksi
tétd filosofista pohdintaa oikeudenmukaisuudesta. Ihmisilld taytyy olla riittavit

taloudelliset resurssit ja tunne siitd, ettd heitd arvostetaan, jotta he voivat osallistua
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yhteiskunnassa toimimiseen. Néihin ajatuksiin olisi kiinnostavaa syventyd, koska
esimerkiksi naisten edustuksellisuus on keskeinen ongelma suomalaisilla
tyoehtosopimustoiminnassa. Tyomarkkinajirjestdissd on viahén naisia johtopaikoilla.
Naisten lisdksi esimerkiksi seksuaalivihemmistot ja etniset vihemmistot ovat

aliedustettuina paitoksenteossa.

Affirmaatio vai transformaatio epdoikeudenmukaisuuden ratkaisuina

Fraser hahmottelee kaksi laajaa Idhestymistapaa siithen, miten eriarvoisuutta voisi vihentaa.
Hén kutsuu niitd affirmaatioksi ja transformaatioksi. Affirmaatiolla viitataan keinoihin,
joilla puututaan sosiaalisten jdrjestelyiden eriarvoisuutta tuottaviin lopputuloksiin
muuttamatta itse epatasa-arvon perimmaistd syyta tai aiheuttajaa. Transformaatiolla
viitataan sellaisiin epdtasa-arvon purkamisen keinoihin, jotka pyrkivit puuttumaan

eriarvoisuutta tuottaviin tekijoihin. (Fraser 1997, 2008.)

Esimerkiksi identiteettipolitiikka, joka pyrkii vahvistamaan homo- ja lesboidentiteetteja
kuuluu affirmatiiviseen keinovalikoimaan. Queer-teoria, joka puolestaan pyrkii
dekonstruoimaan koko homo-heterodikotomian, on transformatioon tahtdavéa politiikkaa.

(Fraser 2008, 29.)

Affirmatiivisiin keinoihin sisdltyy yleensd kahdenlaista tulojen siirtoa.
Sosiaalivakuutusohjelmat jakavat osan sosiaalisen uusintamisen kustannuksista niiden
osalta, jotka ovat vakituisesti tdissd. Sosiaalietuudet tarjoavat tarveharkintaista tukea
tyottomille ja alityollistetyille. Tédllainen uudelleenjakopolitiikka ei Fraserin mielesté
havitd luokkaeroja, vaan pikemminkin vahvistaa ja uusintaa niitd. Ndiden keinojen
tavoitteena on siirtdd huomiota tyoldisten ja kapitalistien vilisestd luokkaerosta
tyovéenluokan tydssikdyvén ja tydttdman luokan vilisiin eroihin. Julkiset
avustamisohjelmat on tarkoitettu koyhille. Ohjelmat on avustamisen lisdksi tarkoitettu
ehkdisemiin yhteiskunnallisen tyytyméttomyyden purkautumista avoimeksi konfliktiksi.

(Fraser 2008, 31.)

Vaikka affirmatiivinen uudelleenjako pyrkii korjaamaan taloudellista
epdoikeudenmukaisuutta, se ei pureudu niihin syvirakenteisiin, jotka luovat eriarvoisuutta
tuottavia luokka-asemia. Néin ollen pinnallista uudelleenjakoa on tehtévi aina uudestaan ja
uudestaan. Tdman seurauksena on, ettd heikoimmassa asemassa oleva luokka alkaa

ndyttdytyd ikddn kuin luonnostaan puutteellisena ja kyltymattoména tarviten aina enemmaén
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ja enemmain. Joskus téllainen luokka saattaa jopa vaikuttaa etuoikeutetulta ja
erityiskohtelun kohteena olevalta. Téten ldhestymistapa, joka pyrkii purkamaan
uudelleenjaon epdoikeudenmukaisuuksia saattaa luoda tunnustamiseen liittyvaa

epdoikeudenmukaisuutta. (Fraser 2008, 31.)

Fraserin (2008, 32) ajattelussa transformatiivista uudelleenjakoa on muun muassa korkea
progressiivinen verotus, makroekonomiset poliittiset linjaukset, jotka tahtiavét
taystyollisyyteen ja suuri ei-kaupallinen julkinen sektori. Transformatiiviset keinot
viahentdvit sosiaalista epdtasa-arvoa ilman, ettd ne luovat haavoittuvaisten ihmisten
stigmatisoituneita luokkia. Ne pyrkivét edistiméain vastavuoroisuutta ja solidaarisuutta
suhteessa tunnustamiseen. Néin ollen timéa uudelleenjaon ratkaisutapa auttaa myos

ratkaisemaan joitakin tunnustamiseen liittyvid ongelmia.

Fraserin edelld kuvattu transformatiivinen uudelleenjako kuvailee hyvin pohjoismaista
mallia, johon Suomen katsotaan usein myds kuuluvan. Palkkatulojen lisdksi erilaiset
sosiaalietuudet ovat myds osa uudelleenjakoa. Raija Julkunen (2010b, 65) pohtii sosiaalista
turvaa suomalaisessa kontekstissa. Héan kasittda sosiaalisen turvan turvattuna toimentulona,
jota sosiaaliturvan ohella antavat tydpaikka, tyosuhdeturva ja kunnolliset tyoehdot.
Julkunen on kuitenkin sitd mieltd, ettei ty0 voi olla yksilon ainoa sosiaalisen turvan lahde.
Haén kirjoittaakin, ettd Pohjoismaat ovat onnistuneet markkeeraamaan itsensa
universaaleina hyvinvointivaltioina, vaikka palkkatydssé ansaittu sosiaalivakuutus on
Pohjoismaiden tirkeintd sosiaaliturvaa. Suomen malli ldhestyy universaalia, kuitenkin

olematta siti.

Transformatiivinen uudelleenjako on epdonnistunut Suomessa myds muilla tavoin.
Julkisuudessa on ldhiaikoina ollut esilld maahanmuuttajiin kohdistuvaa rasismia. Jotkut
thmiset vaikuttavat ajattelevan, ettd maahanmuuttajat ovat tulleet Suomeen elaméén
sosiaalietuuksilla tai viemédén suomalaisten ty6t. Téllainen vihamielisyys toimii
esimerkkind epdonnistuneesta uudelleenjaosta. Suhtautuminen maahanmuuttajiin on
mielestdni hélyttdva esimerkki Fraserin (2008) mainitsemasta tilanteesta, jossa
epdedullisessa asemassa olevat ryhmit alkavat nayttaytyé sellaisina, joita suositaan toisten

ryhmien kustannuksella.

Fraser (1997, 29) katsoo, ettei sukupuolten vélilld vallitsevaan epétasa-arvoon ole helppoa
teoreettista vastausta, joka 10ytyisi affirmaation tai transformaation kautta. Han kuitenkin

hahmottelee ldhestymistavan, joka yhdistdd transformatiivisen uudelleenjaon ja
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transformatiivisen tunnustamisen. Transformatiivinen uudelleenjako, jolla pyritdén
sukupuolten vililld olevien epétasa-arvoisuuksien purkamiseen, muodostuu hinen
mukaansa jonkinlaisesta feministisesti sosiaalidemokratiasta tai sosialistisesta
feminismistd. Transformatiivinen tunnustaminen puolestaan muodostuu feministisesti
dekonstruktiosta, joka tdhtdd androsentrismin purkamiseen purkamalla sukupuoli

dikotomioita.

Fraserin teoriaa tunnustamisesta ja uudelleenjaosta on kritisoitu niin naistutkijoiden kuin
muiden tutkijoiden toimesta. Judith Butler on kritisoinut Fraserin késityksid erityisesti siit4,
ettd Fraser ei kiinnitd huomiota talouden ja heteronormin suhteeseen. Heteronormin
ylldpito ja uusintaminen on Butlerin mielestd olennainen osa taloutta ja heteronormia ei voi
ajatella pelkdstddn kulttuuriseksi, tunnustamiseen liittyvéksi ilmioksi. (Butler 2008. ) Axel
Honneth on puolestaan kritisoinut Fraserin ajatusta siitd, ettd tunnustaminen ja
uudelleenjako ovat hdnen teoriassaan yhtd tirkeitd asioita epdtasa-arvoisuutta vastaan
kamppailtaessa. Honnethin mielestd tunnustamiseen liittyvét ongelmat ovat pohjimmiltaan

sen takana, miten uudelleenjako on toteutettu. (Honneth 2003).

2.3. Tasa-arvo sukupuolisen hierarkian ja eronteon purkamisessa

Sukupuolista hierarkiaa ja erontekoa on pyritty purkamaan tasa-arvon avulla (Julkunen
2009, 12). Tasa-arvo on eri aikoina mééritelty eri tavoin ja tasa-arvoa voi kisitteellistdd ja
lahestyd monin tavoin. En kdy ldpi tasa-arvon kisitteen koko historiaa, vaan tarkoitukseni
on pohtia, miten uudelleenjaon ja tunnustamisen kasitteitd voisi hyodyntda tasa-
arvokeskustelussa. Viitin, ettd naiset tarvitsevat tunnustamista ja uudelleenjakoa

saavuttaakseen tasa-arvoa tyomarkkinoilla.

Anne Maria Holli (2003) on méérittinyt kolme ldhestymistapaa tasa-arvon kisitteeseen.
Revisionistinen ldhestymistapa tasa-arvon kisitteeseen pyrkii sdilyttdméén kisitteen
feministisessé teoriakeskustelussa. Téssé tasa-arvo ndhddin myods mahdollisesti naisille
ystévillisend kédsitteend, joka ottaa huomioon naisten ja miesten viliset erot. Tasa-arvon
késitettd on kritisoitu siité, ettd se pakottaa naiset muuttumaan miesten kaltaiseksi.
Revisionistisessa ajattelutavassa tasa-arvon ajatellaan voivan olevan jotakin muuta kuin
miesnormiin muuntumista. Naiset menettdisivit mahdollisuuden toimia poliittisesti, jos

tasa-arvon ajatus menetettdisiin.
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Tasa-arvo késitteend on siis erottamattomasti kytkoksissé samanlaisuuden ja erilaisuuden
véliseen dialogiin. Abolitionistinen kritiikki pyrkii siihen, ettd tasa-arvon kasite korvattaisi
muilla kisitteilld. Tasa-arvon késite ndhdddn miesnormia sdilyttdvinéd. Abolitionistinen
kritiikki vaittdd muutosten, joita tasa-arvon kisitteellistimisessd on tapahtunut olleen
pinnallisia. Kritiikki kohdistuu tasa-arvon kisitteen kyvyttomyyteen kisitelld ihmisten

vilisid eroja.

Toisin sanoen revisionistinen ajattelutapa haluaa sdilyttda tasa-arvon késitteen
feministisessd teoreettisessa keskustelussa ja abolitionistit puolestaan haluaisivat korvata
tasa-arvon kisitteen esimerkiksi oikeudenmukaisuuden késitteelld. Sen sijaan postmoderni
feminismi on etsinyt vaihtoehtoja bindériselle ajatustavalle. Sukupuolen ja seksuaalisuuden
kaltaisia dikotomioita on pyritty postmodernissa feministisessé ajattelussa

dekonstruoimaan ja kyseenalaistamaan. Sukupuolta ja seksuaalisuutta ei ndhda staattisena.

Hanna Ylostalo (2012) erittelee kolme ldhestymistapaa tasa-arvon késitteeseen. Nama ovat
tasa-arvo yhtdldisind oikeuksina, sukupuolieroon perustuva tasa-arvo ja moninainen tasa-
arvo. Ylostalo on huomauttanut, ettd vaikka tasa-arvotydssa tarvitaankin yhtéldisia
oikeuksia, niin tarvitaan myos sukupuoleen eli miehiin ja naisiin kohdistuvien
valtasuhteiden, odotusten, asenteiden ja mielikuvien nékyvéksi tekemistd. Nakyvéaksi
tekemisen ohella tasa-arvotydssa tarvitaan myos sukupuolen purkamista.
Tyoehtosopimustoimissa tarvitaan samaa nékyvéksi tekemistd, koska sukupuoli pyritdén

sdilyttdmédn nadkymattomana.

Tasa-arvon késite on haastava suomalaisessa yhteiskunnallisessa keskustelussa, koska
usein vaitetddn, ettd tasa-arvo on Suomessa saavutettu. Feministisen kritiikin tulisi
kohdistua juuri tdhén jo saavutetun tasa-arvon harhaan. Mielestidni on relevanttia sdilyttaa
tasa-arvon kisite keskustelun kohteena, koska Suomessa tehdddn niin paljon politiikkaa,
johon tasa-arvo on kisitteend kytkoksissd. Tasa-arvon kisitteelld on pitkit perinteet
suomalaisessa poliittisessa sfadrissd. Olisin myos taipuvainen uskomaan, etté tasa-arvon

nimissd on helpompi saada ajettua feminististé politiikkaa.

Tasa-arvon uudelleen késitteellistiminen on jatkuva prosessi feministisessa teoriassa.
Mielestdni yksi olennainen haaste tdman hetken suomalaisessa yhteiskunnallisessa
keskustelussa on se, ettd tasa-arvo saisi selkeédn sisdllon, joka ei anna tilaa sellaiselle

vadrinymmarrykselle, ettd elimme tasa-arvoisessa yhteiskunnassa. Sukupuoli tulisi
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mielesténi tdssd yhteydessd nostaa uudelleen esille, jotta tasa-arvokeskustelu saisi uutta

pontta. Nakymiton sukupuoli tasa-arvokeskustelussa ei aja naisten eikd miesten asiaa.

Intersektionaalisuus on haastanut kasityksid sukupuolesta ja sukupuolen eri ulottuvuuksia
pitéisi tuoda my0s suomalaisessa tasa-arvokeskustelussa enemmaén esille. Tasa-arvon
kasitteellisen siséllon pitdisi myds onnistua vastaamaan yhteiskunnassa tapahtuviin
muutoksiin. Sukupuoli tulisi ymmartié yhteydessd luokkaan, rotuun ja seksuaalisuuteen.
Tasa-arvon pitédisi késitteend pystyd vastaamaan sukupuolen sulautumiseen niihin
yhteiskunnallisiin kategorioihin. Tasa-arvon pitdisi onnistua vastaamaan kasvaneeseen
taloudelliseen eriarvoisuuteen unohtamatta naisiin ja muihin aliarvostettuihin ryhmiin
kohdistuvaa kulttuurista viheksyntdd. Naisten ja muiden epiedullisessa asemassa olevien
thmisten kokeman epédoikeudenmukaisuuden ratkaisemiseen tarvitaan tunnustamista ja
uudelleenjakoa. Tasa-arvon pitdisi tihditd oikeudenmukaisempaan uudelleenjakoon. Sen
pitéisi samalla tihddtd marginalisoitujen ryhmien oikeuksien tunnustamiseen ja heiddn

kohtaamiensa ongelmien tunnistamiseen.

Tassd luvussa on esitelty sukupuolieron ja hiearkian késitteet. Luvussa on myos kéyty lapi
erilaisia ymmaérryksid sukupuolesta ja tasa-arvosta. Fraser (1997, 2003a, 2003b, 2008)
osoittaa, ettd sukupuolella on luokanomaisia piirteitd. Sukupuolella on my6s ominaisuuksia,
jotka tuovat sen tunnustamisen politiikasta kidytdvan keskustelun keskioon. Tamén vuoksi
argumentoin, ettd myds tasa-arvon pitdisi tdhdétd oikeudenmukaisempaan uudelleenjakoon

ja tunnustamisen politiikkaan.

Téssd luvussa selvitin myos, miten Ackerin (1990b) mukaan organisaatioissa keksitéén ja
tuotetaan uudelleen laajalti levinneitd sukupuolen kulttuurisia kuvastoja. Néin tapahtuu
my0s tydehtosopimustoiminnassa. Siksi seuraavissa kahdessa luvussa on tarkoituksena
tuoda esille, miten sukupuolieroa ja hierarkiaa tuotetaan tydehtosopimustoiminnassa ja

millaisiin késityksiin sukupuolesta tydehtosopimustoimijat nojaavat.
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3. SUKUPUOLEN TUOTTAMINEN KAUPAN ALAN
TYOEHTOSOPIMUKSESSA

Tassd luvussa keskityn analysoimaan sukupuolen tuottamista tydehtosopimustekstissa.
Tutkielmani aineisto muotoutui siten, ettd kdvin ensin tutustumismielessa eri alojen
tyoehtosopimuksia lépi. Luin tydehtosopimuksia lépi ja etsin niistd sukupuolten tasa-arvon
kannalta mielenkiintoisia tekstejd. Kévin lapi sekd miesvaltaisten ettd naisvaltaisten alojen
sopimuksia, kuten Teknologiateollisuus ry:n ja Metallitydvien liitto ry:n vélisen
sopimuksen ja Yksityisen sosiaalipalvelualojen sopimuksen. Sopimuksista 16ytyi
sukupuolentutkimuksen kannalta kiinnostavia elementtejd, kuten se, ettd metallitydvien
sopimukseen saatiin vasta vuonna 2011 merkintd isyyslomasta. Siihen saakka vain dideilla
oli sopimuksen mukaan ollut oikeus vanhempainvapaaseen. Adoptiotapauksissa ainoastaan
naisella on edelleenkin oikeus pitdd vanhempainvapaata. (Teknologiateollisuuden tes
2009-2012 ja 2011-2013). Yksityisen sosiaalipalvelualojen sopimuksessa puolestaan on

erikseen otettu kantaa sukupuolten tasa-arvon toteutumiseen seuraavan kohdan puitteissa:

”Allekirjoittajajdrjestot toteavat, ettd yhteiskunnassa pyritéddn perhevelvoitteiden nykyistéd
tasaisempaan jakautumiseen naisten ja miesten kesken. Tdmén mukaisesti kahden ty6ssa
kdyvén huoltajan perheissa tulisi pyrkid jakamaan ty0std poisjddnnit tasapuolisesti

molempien vanhempien kesken” (Yksityisen sosiaalipalvelualojen tydehtosopimus 2007-

2010, 22).

Edellisen lainauksen kaltaisia kohtia on vaikeaa 10ytdd tydehtosopimuksista. Lainauksesta
tekee mielenkiintoisen se, etti siind otetaan kantaa sithen, ettd suomalaisessa
yhteiskunnassa perhevelvoitteet eivit jakaudu tasaisesti naisten ja miesten kesken.
Yksityisen sosiaalipalvelualojen sopimusta sovelletaan naisvaltaiselle hoiva-alalle, jossa
tyOstéd poissaolot tuottavat tyonantajalle lisdkustannuksia. Ymmarrén tdmén tekstikohdan
sellaisena, jonka tarkoitus on kannustaa myds isid jaddmain vanhempainvapaalle ja kotiin

hoitamaan sairasta lasta.

Kaikki tyoehtosopimukset 16ytyvit kootusti Internetistd samalta sivustolta (FINLEX 2011).
Sivustolla oli mahdollisuus tutustua tyoehtosopimusten laajaan kirjoon. Selailin 14pi
mahdollisimman monenlaisten alojen sopimuksia, jotta sopimusten muoto tulisi minulle
tutuksi. Sukupuoli tuli harvoin eksplisiittisesti esille sopimuksissa, joten keskityin

sopimuksia selaillessani tutkailemaan tydaikaan, poissaoloihin, lomiin ja palkkaukseen
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keskittyvia kohtia. Vaikka tyoehtosopimukset ovat periaatteessa kaikille tyontekijoille
samanlaisia olin kiinnostunut siitd, onko sukupuoli l4snd kohdissa, joissa késitellddn
vanhempainvapaita tai palkkausta. Hiljalleen sopimusten muoto ja tyyli tulivat minulle
tutuksi. Tulin sopimuksia selailtuani sithen lopputulokseen, ettd tutkielmani kannalta on
hedelmaéllisempai keskittyd vain yhden tyoehtosopimuksen tarkempaan analyysiin. Tein
tdmén paitoksen siksi, koska halusin mieluummin kdydé yhden sopimuksen tarkkaan lépi
kuin perehtyd useampaan sopimukseen kerrallaan. Sukupuolen tunnistaminen
tyoehtosopimuksista on hyvin haastavaa. Ajattelin, ettd padsen hedelmillisempéén ja

syvillisempiin analyysiin, jos tutkimuksen kohteena on vain yksi sopimus.

Lopulta valitsin kaupan alan tyoehtosopimuksen muutamasta syysti. Haluan vertailla
tutkimustani Riitta Martikaisen (1989, 1992) 20 vuoden takaiseen tutkimukseen, jossa oli
tutkittu kaupan alan tydehtosopimusta sukupuolindkdkulmasta. Kaupan alan
tyoehtosopimus on myds Suomen suurin yksittdinen sopimus, joten mielesténi sen
tutkiminen on térkedd.. Kaupan alan sopimusta sovelletaan yli 200 000 tyontekijaan (PAM
2011), eli sen piirissd on enemmén tydntekijoitd, kuin minkddn muun sopimuksen. Kaupan
alan tyoehtosopimuksesta valitsin analysoitavaksi ne kohdat, jotka vaikuttavat palkan
muodostumiseen. Analyysini kohteena on siis, miten kaupan alan tyéehtosopimuksessa
myyjét jactaan vaativuuden perusteella eri ryhmiin ja miten myyjien palkanliséat
muodostuvat. Myyjien palkkauksen analysoinnissa olen kiinnostunut siitd, miten
sukupuolta tuotetaan kaupan alan sopimuksessa. Tarkasteltuani 1dhemmin kaupan alan
tyoehtosopimusta tulin siihen tulokseen, ettd tutkielmani kannalta on myos tarkeéda tietaa,
millaisen neuvottelun tuloksena sopimus syntyy ja miten sopimusta kdytdnnon tyossa
sovelletaan. Niitd kysymyksid varten ldhdin kerdaméén aineistoa.
Ty6ehtosopimusneuvotteluiden osalta pdddyin valitsemaan aineistonkeruumenetelméksi

asiantuntijahaastattelut. Esittelen haastatteluaineiston luvussa nelja.

Eron ja hierarkian késitteet ovat toimivia tydehtosopimuksia analysoitaessa. Suomen
erityisen segregoituneet tydmarkkinat ovat hyva esimerkki siitd, miten sukupuoliero toimii.
Suomalaisilla tydmarkkinoilla naiset ja miehet tydskentelevit toisistaan erilléén ja
hierarkkisessa jérjestyksessd. Palkkausohjeistukset, jotka suosivat miesten tekemié toita
puhuvat mielesténi sukupuolten vilisen hierarkian puolesta. Miehistd tekemistd arvostetaan
enemmaén kuin naisellista. Esimerkiksi kaupan alan tydehtosopimuksessa myyjien
palkkaluokat ja myyjien palkanlisét heijastelevat yllakuvattua hierarkiaa. Sukupuolten

pitdminen erillddn ei mielestédni tule niin selkeésti esille tydehtosopimustekstissé. Erilldan
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pito tapahtuu myyjien segregoitumisella mies- ja naisvaltaisiin myyjéryhmiin, kuten

kosmetiikkamyyjiin ja talokauppiasiin. Téhén palaan luvussa nelja.

3.1. Kaupan ala ja myyntityo

Kaupan ala kuuluu Johannes Kanasen (2011) kuvailemiin yksityisen palvelusektorin
matalapalkkaisiin aloihin. Palvelualojen ammattiliitto, PAM, edustaa kaupan alalla
tyoskentelevid ihmisid ja ajaa heidédn etujaan. PAM:in sivuilla (PAM 2012a) kerrotaan, etté
kaupan ala on naisvaltainen ala. PAM:illa on ldhes 225 000 jédsenti, joista 80 prosenttia on
naisia. Maahanmuuttajajédsenid PAM:illa on ldhes 7000. Kaupan tyoehtosopimus koskee
lahes kaikkia, jotka tyoskentelevit véhittéis- ja tukkukaupassa, kaupan palvelu- ja
tukitoiminnassa seké kioskikaupassa. Kaupan alalla tyoskentelee muun muassa myyjia ja
varastotyontekijoitd. Jarjestdytymisaste on kaupan alalla 65 prosenttia. Kaikista tydssa
olevista palkansaajista 72 prosenttia oli vuonna 2010 ammattijirjeston jdsen. Naisilla
jarjestdytymisaste oli 76 prosenttia ja miehilld 69 prosenttia (Ty0- ja elinkeinoministerio
2010). Palvelualojen ammattiliiton kanssa neuvottelevassa Kaupan liitossa on 2218
jasenyritystd (KAUPPA 2011). Kaupan ala on olennainen osa toimivaa kapitalismia.
Kaupan alalla tavaroita ostetaan ja myydédan. Myyntityd on erds kaupan alan

keskeisimmista tehtivista.

Myyntitehtdvit ovat nykydidn monipuolisempia kuin aiemmin, mutta millaista myyjan tyo
on nykyéén ja millaisia ominaisuuksia myyjiltd vaaditaan? Myyjéin ty0 sisdltdd paljon
sosiaalista kanssakdymistd. Myyjéin ty0ssd keskustellaan asiakkaan kanssa ja kuunnellaan
hantd. Tyo0 pitda siséllddn sanallista ja sanatonta viestintdd. Myyja pyrkii tydssddn
vaikuttamaan asiakkaaseen ja vakuuttamaan hinet ostopdatoksesté. (Alanen, Mélkié ja Sell
2005, 24-25.) Brooks (2004, 59) kirjoittaa, ettd myyjd myy luottamusta ja arvoa

riippumatta siitd, millainen palvelu tai tuote myyjélla on.

Rubanovitsch ja Aalto (2007, 10) painottavat myynnin tarkoitusta. Heidén mielesti on
tarkedd opetella oikeanlainen myyntitekniikka. Onnistunut myyntiprosessi takaa
asiakastyytyvéisyyden. Nykydén monet tuotteet muistuttavat toisiaan, joten myyjin
onnistunut toimintatapa vaikuttaa asiakkaan lopulliseen valintaan merkittdvésti. Myyjan
tdytyy olla varma siitd, ettd asiakas on saanut vastaukset kysymyksiinsd. Asiakkaalle pitdisi
jaada positiivinen vaikutelma myyntiprosessista. Asiakasta tdytyy palvella

kokonaisvaltaisesti, jotta asiakassuhde syvenisi. (Rubanovitsch ja Aalto 2007, 167.)
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Myyntihenkildkunta, joka on sitoutunutta ja motivoitunutta on avainasemassa hyviin
myyntituloksiin pyrittdessd. Koulutus, tyon arvostus, tehtivien kierto, palkkaus ja
kannustava tydilmapiiri ovat esimerkkejd henkilokunnan motivointiin kaytettavista

keinoista. (Rope 2003, 120.)

Rope (2003, 97) on my0s pohtinut hyvin myyjédn ominaisuuksia. Myyjén tulee ennen
kaikkea tuntea tuotteensa ja osata asiansa. Myyjdn on oman tuotteensa liséksi tunnettava

myds kilpailevat tuotteet ja omien tuotteiden ominaisuudet suhteessa kilpaileviin tuotteisiin.

Bergstrom ja Leppinen (2009, 415) puolestaan pitdvit hyvin myyjdn ominaisuuksina
kommunikaatiotaitoja, pdéttdviisyyttd ja sopivaa persoonallisuutta. My0s heidén
mielestddn myyjén tiedot ja taidot ovat myyntitydssd menestymisen kannalta keskeisia.
Nieminen ja Tomperi (2008, 22) nostavat itsetuntemuksen ja tunnedlyn osaksi hyvén
myyjén ominaisuuksia. Heiddn mielestdén myyjin tydssé on tirkedd kyky ymmartda ja
muuttaa omia asenteitaan ja ajattelumallejaan sekd kyky ymmaértdd muita ihmisié ja heidén
valisid suhteita. Alanen et al. (2005, 17-18) pitivét edelld mainittujen tekijoiden liséksi
tarkednd sinnikkyyttd, kykya asettaa itselleen tavoitteita, pitkdjénteisyytta,
paineensietokykyé ja luonteenlujuutta. He mainitsevat lisiksi aloitekyvyn, voitontahdon ja

itseluottamuksen osana hyvén myyjin ominaisuuksia.

3.2. Kaupan alan tyoehtosopimus vuonna 2011 ja vuonna 1989

Seuraavaksi tarkastelen myyjien palkkaryhmid nykyisessd kaupan alan
tyOoehtosopimuksessa ja vertailen niitd Riitta Martikaisen tutkimaan kaupan alan
tyoehtosopimukseen vuodelta 1989. Olen valinnut tarkastelun kohteeksi myyjien jaon
palkkaryhmiin ja palkanlisét kahdesta syystd. Ensimmadinen syy on puhtaasti
resurssikysymys. Kaupan alan tydehtosopimus on hyvin pitka ja sen lapikaynti
kokonaisuudessaan vaatisi hyvin paljon aikaa. Toinen syy ndiden kohtien valintaan on se,
ettd nima kohdat kuvaavat mielesténi parhaiten, mité asioita arvostetaan kaupan alalla.

Palkkaan vaikuttaa se, mihin myyjiryhméén henkild kuuluu ja mita palkanlisid hin saa.

Menetelmd, jolla olen kdynyt ndimé kohdat lépi sisdltdd vertailun Martikaisen tutkimuksen
16ydoksiin. Vertailun lisdksi tarkastelen néitd kohtia sukupuolten vélisen hierarkian
kisitteen kautta ja pyrin analysoimaan sen avulla sitd, mitd tyoehtosopimuksessa on

sanottu, mutta myo0s sitd, mitd on jatetty sanomatta.
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3.2.1. Myyjien palkkaryhmit

Kun vertaillaan nykyistd kaupan alan tyoehtosopimusta vuoden 1989 sopimukseen
huomataan, ettd myyjien palkkaryhmaét ja perusteet, joilla myyjét kuuluvat niihin kahteen
ryhméén eivit ole muuttuneet ollenkaan (Martikainen 1989, 1992). Myyjét on jaettu

nykyisessd sopimuksessa kahteen palkkaluokkaan seuraavalla tavalla:

“Myyjaryhmaét ovat I ja II. TyOntekijd kuuluu sithen myyjaryhmééan, jonka mukaista tyota
hin tekee piddosan tydajastaan. Tyontekijd kuuluu I myyjaryhmain, elleivét tyotehtavéit
edellytd I myyjaryhmén palkkaa. Tyontekijd kuuluu II myyjaryhméén tyon ollessa
erityisen vaativaa ja edellyttiessd erityistd koulutusta tai pitkdaikaisella kokemuksella

hankittua vaativaa ammattitaitoa.

Tyontekijan kuuluminen II myyjaryhméén edellyttad lisdksi:

» myyntiartikkeleiden tavanomaista parempaa erikoistuntemusta

* taitoa antaa asiakasohjausta ja -neuvontaa tuotteiden toimintaperiaatteista.
II myyjaryhmén mukaisia tydtehtdvid ovat muun muassa:

* lihamestarin tyot lajitelmiltaan ja myynnin mééréltdan suurehkoissa

elintarvikemyymaélissd ja -osastoissa

* sekdl vastaavaa vaatimustasoa edellyttdvit myyntitehtdvat muissa myyméldissé, kuten

esimerkiksi:

- rakennus- ja LVI-tarvikkeiden myyntitehtdvit myyjin tehdessd asiakkaan esittdmien

piirustusten tai ohjeiden perusteella kustannuslaskelmiin perustuvia myyntitarjouksia

- myyntitehtdvét, jotka edellyttavit tuotekokonaisuuksien tarjontaa asiakkaan esittdmien

valmiiden ty0suunnitelmien perusteella. “ (Kaupan alan tydehtosopimus, 13)

Kohta on lyhyt, mutta siitd on luettavissa perinteisesti miechisena pidettyjen ominaisuuksien
suosimista. Kohdassa sanotaan, ettd myyjaryhméén 2 kuuluminen edellyttii taitoa antaa
asiakkaille ohjausta ja neuvontaa tuotteiden toimintaperiaatteista. Sanavalinta

“toimintaperiaate” viittaa mitd luultavimmin johonkin laitteeseen. Tuotteet, joita naiset
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yleensd myyvét kuten kirjat, kosmetiikka tai vaatteet eivit toimi. Tuotteet, joita miehet
myyvit, kuten elektroniset ja tekniset laitteet, toimivat. (Martikainen 1989, 37).
Sanavalinta toimintaperiaate on edelleen sama kuin Martikaisen tutkimassa

tyOehtosopimuksessa.

Tyotehtdvit, jotka on mainittu esimerkkeind myyjdryhmén 2 tehtévistd ovat perinteisesti
miesten toind pidettyjd. Lihamestarin tyot suurehkoissa elintarvikemyyméldissé on
mainittu erikseen, mutta esimerkiksi kondiittorin tai leipurin tehtivid ei ole erikseen
mainittu. Miksi vain lihamestari on saanut erityismaininnan tyoehtosopimuksessa, kun
muut elintarvikemyymaéloiden erityistaitoja vaativat tehtdavit ovat jadneet huomioimatta?
Mielestdni tdma valinta heijastelee sukupuolten vilistd hierarkiaa. Miesten erityistaitoja

arvostetaan enemmaén kuin naisten.

Ty6ehtosopimuksessa mainitaan erikseen myos rakennus ja LVI-tarvikkeiden
myyntitehtdvit silloin, kun myyjé on itse tehnyt myyntitarjouksen laskelmiin perustuen.
Rakennus ja LVI-tarvikkeet ovat my0s perinteisesti miehiin yhdistettdvia asioita.
Sopimuksessa ei ole mainittu esimerkiksi kosmetiikkamyyjié erikseen, jotka usein ovat
kouluttautuneet kosmetologeiksi ja ovat kosmetiikkatuotteiden asiantuntijoita.

Kosmetiikkamyyjét ovat yleensé naisia.

Tyoehtosopimuksessa oleva soveltamisohje on vain suuntaa-antava, mutta se miiraa
kdytdnnon, jonka mukaan myyjét jaectaan ryhmiin. Sopimuksessa annetut esimerkit
vaativasta myyntityOstd ovat sen kaltaisia, etteivdt ne kannusta esimerkiksi naista, joka
myy verhokokonaisuuksia, vaatimaan tyonsa siirtdmisti kakkosryhméan. On kiinnostavaa,
ettd miksi sopimukseen on pitényt laittaa téllaisia esimerkkejd myyjéryhmiin sijoittelusta,
koska ilman niitd esimerkkeji voisi monien erilaisten myyjétehtévien ajatella sijoittuvan
kakkosmyyjaryhméén. Néistd esimerkeistd seuraa, ettd vallitsevaa sopimuksen
tulkintakdytdntod pidetddn ehké oikeana, eivitka tyOnantajat ja tyontekijit kyseenalaista

nditd jakoja. (Martikainen 1989, 37-38.)

Kohdat heijastelevat sukupuolten vélistd hierarkiaa, jossa mies edustaa normia, koska vain
perinteiset miesten tydt ovat saaneet erityismaininnan tydehtosopimuksessa. Naisten
tekemdt tyot jadvat nakymattomiksi tdssa tydehtosopimuksen kohdassa ja naiset eivit saa

tunnustusta tekeméstddn vaativasta tyosta.
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Ty6ehtosopimuksessa jadvat ndkyméttoméksi myds monet muut hyvadn myyjién liitetyt
ominaisuudet. Tdssd luvussa aiemmin kuvatut hyvin myyjan ominaisuudet, kuten tunne-
dly, muiden ihmisten ymmartdminen ja paineensietokyky, eivét ndy sopimuksen tekstissa.
Jos edelld mainittuja ominaisuuksia verrataan ominaisuuksiin, joita kaupan alalla
arvostetaan herdd kysymys, ettd oletetaanko kaikkien myyjien olevan automaattisesti
tunneélyd ja paineensietokykyd omaavia. Vai miten kaupan alalla arvostetut asiat, kuten

lihakauppiaana toimiminen, vastaavat kuvauksia hyvistd myyjéstd?

Kun nykyistd sopimusta verrataan Martikaisen (1989, 1992) tutkimaan sopimukseen
voidaan todeta, ettd myyjien palkkaryhmiin jaon osalta nykyinen tydehtosopimus ei eroa

20 vuoden takaisesta sopimuksesta.

3.2.2. Myyjien palkanlisat

Myyjien palkanlisid on monia. Niihin kuuluvat iltalisé, aattolisd, yolisd, lauantailisa,
inventaarilisd, vastuulisd, myymaéladnhoitajan sijaisuuslisé, hilytysraha sekd kylma- ja
pakkashuonelisd. Varastotyontekijoille maksetaan edellisten lisien liséksi olosuhdelisda
(Kaupan alan tyoehtosopimus). Varastotyontekijoille maksetaan samankaltaisia lisid kuin

myyjille.

Suurin osa lisistd on sukupuolineutraaleja, eli ne eivit implisiittisestikdén viittaa miesten
tai naisten tekemadn tyohon. Lisa raskaissa ja likaisissa oloissa tyOskentelystd vaatii
tarkempaa tarkastelua. Kohta vaatii tarkastelua mielestini siksi, koska varastoissa
tyoskentelevit saavat lisid osin samoista toistd, joita myyjatkin tekevét. Raskaista tai
likaisista olosuhteista maksetaan huomattavaa lisda, kuten alla oleva esimerkki valottaa.
Myyjét eivit saa ollenkaan tétd kyseistd lisdd, vaikka myyjén tyohon saattaa myds sisdltya
raskaiden tavaroiden nostelua. Kohta palkanlisistd ei myodskdin ole mainittavasti muuttunut

Martikaisen tutkimasta 20 vuoden takaisesta sopimuksesta.
“Raskaat tai likaiset olosuhteet

Lisd maksetaan poikkeuksellisen raskaissa tai likaisissa olosuhteissa tehtivilti tunneilta.

Lisd on 7-11 % taulukkopalkasta tunnilta.

Muuten vaikeat olosuhteet
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Lisda maksetaan myds muuten vaikeissa olosuhteissa tehtéviltd tunneilta.
Téllaista ty6td voi olla esimerkiksi:

* ty0 ulko- tai lammittdamattomassé varastossa talviaikana

* ty0 tuoretavaravarastossa

» vaarallisten aineiden késittely

» tai késin suoritettavien suurten tavaraméérien siirtely.

Lisd on 7-11 % taulukkopalkasta tunnilta.

Lisid méaardttidessd selvitetddn, miten suuri osa varastotyontekijdn tydstd poikkeaa
varastotyon keskiméérdisisti olosuhteista sekd mika osa tydstd suoritetaan edelld

mainituissa olosuhteissa.

Lisistd sovitaan paikallisesti.

Jos tyOpaikalla on luottamusmies, asiasta sovitaan hidnen kanssaan. *
(Kaupan alan tyoehtosopimus, 16)

Palkanlisia tarkasteltaessa on tirkeda kiinnittdd huomiota sithen, mitk4 asiat saavat
erityismaininnan ja mitka eivét. Martikainen mainitsee, ettd esimerkiksi henkisesti
vaativasta tyOstd ei saa palkanlisdd (Martikainen 1992, 156). Henkisesti vaativa ty0 ja
erittdin kiireellinen tyd vaatisi mielesténi erityismaininnan ja palkanlisén. Esimerkiksi
joulun alla tai alennusmyyntien aikana kaupoissa on erittdin kiireistd. Téllaisessa
hektisessd ymparistdssa tydskentely on vaativaa ja stressaavaa. Taman kaltaiset kiireiset
olosuhteet ovat muiden lisien tavoin usein tilapdisid. Lisissd kiinnostavaa on myos se, etti
suurin osa kaupan alan tyontekijoistd on myyjid, konttoritydntekijoitd ja somistajia.
Varastotyontekijoitid on vain osa, mutta olosuhdelisit vaikuttavat maéritellyiltd 1&hinna

varastotyontekijoille (Martikainen 1992, 158).

Tassd luvussa keskityin esittelemiin ja analysoimaan kaupan alan sopimustekstid ja
vertaamaan sitd Martikaisen (1989, 1992) tutkimaan sopimukseen. Analysoin sukupuolen
tuottamista tyoehtosopimustekstissd. Sain selville, ettd myyjien palkkaluokkiin jako ja
palkanlisét heijastelevat naisten ja miesten vilistd hierarkiaa. Sopimustekstissa tehtiin

ndkyviksi miehinen osaaminen ja naisten osaaminen jii ndkymaéttoméksi. Parempaan
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palkkaukseen oikeuttavassa myyjaryhmaéssé ei mainittu yhtédkaén naisvaltaista

myyjiryhmaa.

Naisten tekema ty0 ei siis saa tunnustusta palkkaluokkien muotoutumisessa. Lisien suhteen
tilanne oli se, ettd miesvaltaisilla varastotyontekijoilld oli enemmaén olosuhdelisid kuin
naisvaltaisilla myyjilld. Kiinnostavaa oli myds huomata, ettd myytdva tuote oli tarkedmpi
tekija palkkauksen muodostumisessa kuin se, miten myyntityotéd tekee. Martikaisen (1989,
1992) tutkimukseen verrattuna kiinnostavin 16yt6 oli se, etti tyoehtosopimus ei ollut
juurikaan muuttunut hinen 20 vuotta sitten tutkimasta sopimuksesta. Sopimuksen tekstin
muodon pysyvyys on kiinnostavaa sukupuolten tasa-arvon kannalta. Tasa-arvon
saavuttaminen vaikuttaa haastavalta. 20 vuoden aikana sopimukseen ei ole onnistuttu
kirjaamaan naisille tyypillisid vaativia toitd, vaikka myyntityon vaatimukset ovat

muuttuneet tdssa ajassa merkittdvasti.

Sopimustekstin tarkastelusta on hyva siirtyd tydehtosopimustoiminnan analysoimiseen.
Seuraavassa luvussa tutkimuksen kohteena ovat tydehtosopimustoimijoiden olettamukset

sukupuolesta.
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4. SUKUPUOLEN TUOTTAMINEN KAUPAN ALAN
TYOEHTOSOPIMUSNEUVOTTELUISSA

Haastattelukysymykseni kumpusivat himmennyksestd, jota kaupan alan tydehtosopimus
minussa aiheutti; kaupan ala on naisvaltainen ala, mutta sopimuksessa palkoista
puhuttaessa erityismaininnan saavat vain miesvaltaiset tehtdavit. Halusin selvittda,
ndkevitko alan asiantuntijat timén asian jotenkin eri tavalla kuin miltd asia naistutkijan
nikokulmasta naytti. Halusin selvittdd, mitd tydehtosopimusneuvotteluissa tapahtuu ja

millaiset asiat ovat esilld. Tédssd luvussa kdyn ldpi vastauksia ndihin kysymyksiin.

Haastattelin tutkielmaani varten neljdd miespuolista asiantuntijaa, joiden ty6hon kaupan
alan ty6ehtosopimus liittyy. Kaupan alan tydehtosopimuksesta neuvottelee kaksi liittoa,
tyOnantajapuolella Kaupan liitto ja palkansaajapuolella Palvelualojen ammattiliitto, PAM.
Halusin haastatella molempien liittojen edustajia, joiden tyohon tydehtosopimusneuvottelut
kuuluvat. Haastateltavien yhteystiedot 10ysin liittojen Internet-sivuilta. Paittelin
henkilokunnan tyonimikkeiden perusteella, ketkd osallistuvat neuvottelutoimintaan. Otin
yhteyttd haastateltaviini séhkopostitse ja sovimme haastatteluajankohdasta sdhkopostitse.

Sahkdpostissa muotoilin asiani niin:

“Hei,

olen tekemadssé pro gradu - tutkielmaani liittyen kaupan alan tydehtosopimukseen.
Opiskelen Tampereen yliopistossa, naistutkimuksen maisteriohjelmassa, joten olen
erityisesti kiinnostunut siitd, miten sukupuoli ndyttiytyy tydoehtosopimusneuvotteluissa.
Haluankin kysy4 teiltd, ettd olisiko minun mahdollista haastatella teitd aiheeseen liittyen?
Tutkimukseni aineisto koostuu kaupan alan tydehtosopimuksesta ja

asiantuntijahaastatteluista.”

Kyselin aluksi my6s puhelinhaastattelun mahdollisuutta. Kerroin haastateltavilleni, ettd
olen Brysselissd tekemissa harjoittelua YK:Ila, mutta voisin tulla tarvittaessa Suomeen
tekemddn haastattelut. Mietittydni asiaa tarkemmin ajattelin, ettd puhelinhaastatteluiden
sijaan matkustan mieluummin Suomeen tekemién haastattelut kasvokkain. Lopulta

paddyin tekemién kaikki haastattelut kasvokkain haastateltavien tydpaikoilla Helsingissé.

Tyoehtosopimusneuvotteluihin osallistuvien asiantuntijoiden liséksi halusin haastatella

myds asiantuntijoita, jotka osallistuvat tydssdin sopimuksen soveltamiseen. Télla
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ajatuksella otin yhteyttd HOK-Elannon henkildsto- ja viestintdjohtajaan. Haneltd kysyin
my0s, olisiko hénelld suositella minulle jotakuta luottamushenkildd haastateltavaksi. Han
ehdotti minulle neljittd haastateltavaani. Laitoin heille samanlaisen sdhkopostiviestin kuin
liiton edustajille. Osa haastateltavista halusi pysyd nimettdmina, joten pdddyin sellaiseen
ratkaisuun, etten mainitse ketdén haastateltavista nimeltd. Viittaan haastateltaviini heidan

tyonimikkeilldén tai puhumalla haastateltavista.

Kun olin saanut haastateltavat kokoon, aloin hahmottelemaan haastattelukysymyksidni.
Kysyin liiton edustajilta hieman eri kysymykset kuin henkildstdjohtajalta ja
paéluottamushenkil6ltd johtuen heidén erilaisista tyonkuvistaan. Haastattelukysymykset
olen liittdnyt tutkielman loppuun (liite). Kysymykset erosivat ldhinnd niiltd osin, ettd liiton
edustajilta kyselin enemmin kysymyksia itse tydehtosopimusneuvotteluihin liittyen.
Luottamushenkil6lté ja henkilostojohtajalta kyselin sopimuksen soveltamisesta kidytdntoon.
Liiton edustajilta kysyin my0s heiddn yleisistd kdsityksistddan sukupuolten tasa-arvoon
liittyen. HOK-Elannon luottamushenkil6 suositteli minulle palvelualojen ammattiliiton
ensimmadistd varapuheenjohtajaa Jaana Ylitaloa haastateltavaksi, koska hén sanoi
kéyneensd Ylitalon kanssa erdiit uransa parhaimmista keskusteluista tasa-arvoon ja
muuhun liittyen. En kuitenkaan saanut vastausta Jaana Ylitalolta haastattelupyynt6oni.
Laitoin haastattelupyyntdjd myos muille naisille, mutta kukaan heistd ei vastannut

tiedusteluihini.

4.1. Feministinen haastattelu ja asiantuntijahaastattelut
aineistonkeruumenetelmana

Olen kerdannyt tutkielmani haastatteluaineiston asiantuntijahaastattelun menetelmén
keinoin. Asiantuntijahaastattelu eroaa feministisen haastattelun ideaaleista, joita esittelen
seuraavaksi. Omaksuin joitakin elementtejd feministisestd haastattelusta, joten halusin
tuoda esille, mitd feministinen haastattelu tarkoittaa ja miten se suhteutuu tekemiini

asiantuntijahaastatteluihin.

Feministinen haastattelu

Elina Oinas (2004) kertoo, ettd 1980-luvun haastattelukirjallisuudessa feministien
tavoitteena oli vallalla olevien tieteen kdytdntojen muuttaminen. Haastattelun nihtiin
tuolloin olevan juuri se menetelmad, jolla positivistista tieteenkisitysté pystyttdisiin

haastamaan. Haastattelulla haluttiin saada naisten d4ni kuuluviin. Feministisen tutkimuksen
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ihanteet ovat muuttuneet paljon sitten 1980-luvun, mutta tietyt kysymykset ovat edelleen

ajankohtaisia.

Oinaksen (2004) mukaan 1980-luvun haastattelukirjallisuudessa nikyy pyrkimys uudistaa
tieteen toiminta- ja ajattelumalleja ja halu haastaa ja kyseenalaistaa akatemiassa vallitsevia
tietoon ja tietdmiseen liittyvid itsestddnselvyyksid. Haastattelukirjallisuudessa otettiin
kantaa tieteen tehtéviin ja mahdollisuuksiin. Feminismi oli mukana haastamassa
tiedemaailmaa kysymaélld kysymyksid kuten, mitd voi kutsua tiedoksi, mité voi tietda,
mitkad aiheet ovat tdrkeitd tiedon etsimisessd ja kenen tiedoilla ja kokemuksilla on vélia.
Oinaksen (2004) tutkimassa kirjallisuudessa kysymykset tutkittavien asemasta ja eettiset
pohdinnat tutkijan ja tutkittavien suhteista tutkimusprosessissa kietoutuvat yhteen
tietoteoreettisiin kysymyksiin. Han kertoo, ettd tutkimusprosessissa syntyvien
valtasuhteiden tarkastelu oli feministisen metodikirjallisuuden ensimméainen painopiste.
Naistutkijat kritisoivat aineistonkeruuprosessin lisdksi niitd aihepiirejd ja tutkimuskohteita,
joista tiede oli perinteisesti ollut kiinnostunut. Feministeille oli tullut tuolloin selvéksi, etti
sithen saakka tiedemaailmassa vallinneet kysymyksenasettelut ja se, mink& ajateltiin
olevan merkittdvéa ja kiinnostavaa tutkittavaa, olivat miehisid. Naisten kokemukset olivat
feministisen tutkimuksen keskiossd. Samalla pyrittiin kuitenkin osoittamaan positivistisen

valtavirtatieteen rajallisuus ja poliittisuus.

Mihin feministiselld haastattelulla sitten pyrittiin? Oinas (2004) kertoo, ettd odotukset
feministiseltd syvédhaastattelulta olivat korkealla. Tdmén menetelmén toivottiin olevan
eettisempi ja rikkaampi véline tiedonkeruuseen. Ideaalina oli tasa-arvoinen, solidaarinen ja
keskustelunomainen haastattelu. Toivottiin, ettd michisen tieteen eettinen ongelma vallan
epitasaisesta jakautumisesta tutkimustilanteessa ratkeaisi. Haastattelua perusteltiin myos
silld, ettd se tarjoaisi tien aiemman tutkimuksen ulottumattomissa olleeseen naisten arjen
maailmaan. Tatd tutkimusihannetta on myéhemmin kritisoitu, mutta feministisen
haastattelun peruspiirteend nihdddn myos nykyéén sen tavoite toimia haastateltavien
ehdoilla ja heidin parhaakseen. Feministinen haastattelu perustuu ajatukseen, etti

haastateltava on osallisena paittimassé, mikd on olennaista tietoa tutkimuskohteesta.

1990-luvulla siirryttiin uusille urille feministisessd menetelmaékirjallisuudessa. Tarkastelun
kohteeksi tuli kohtaamisen ja jakamisen sijaan naisen kategorian problematisointi. Talloin
myds vallan késite tuli keskeiseksi osaksi feminististd teoriaa. Feministisen haastattelun

tehtdva oli ollut tutkijan ja tutkittavan vélisen hierarkkisen asetelman vélttiminen. Tdma
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kuitenkin todettiin 1990-luvulla mahdottomaksi ja todettiin my®os, ettd kaikkiin
kohtaamisiin liittyi vallankdyttod. Tutkijalla on haastattelutilanteessa ja tilanteen jélkeen
valtaa paittad, miké on tutkimuksen kannalta tirkedd. Tutkija madrittelee
haastattelukysymykset ja haastattelujen pohjalta kirjoitetussa teksteissé han voi painottaa

haastatteluaineiston aiheita miten haluaa. (Oinas 2004.)

Oinaksen (2004) mielestd nykypdivén tutkijan on hyvé pitdd ohjenuoranaan avoimuutta
feministisen tieteen ihanteiden suhteen. Oinas painottaa, ettd on tirkedd keskittya
haastattelun erilaisiin keskustelutyyleihin. Hén erottaa haastatteluista kuuntelevan,
keskustelevan ja kyseenalaistavan tyylin. Tulin sithen tulokseen, ettd kuunteleva tyyli olisi
luonteva ldhestymistapa omissa haastatteluissani. Pdddyin tdhén siksi, koska
haastateltavani olivat enemmén perilld aiheesta kuin mind. Omaksuin feministisesta

haastattelusta haastatteluihini kuuntelevan tyylin.

Asiantuntijahaastattelut

Marja Alastalo ja Maria Akerman kirjoittavat, etti yhteiskuntatieteissi 1970- ja 1980-
luvuilla tapahtunut kielellinen kd&nne on muuttanut suhtautumista haastatteluaineistoihin.
Yhteiskuntatieteissé kielellinen kdénne tarkoittaa sitd, ettd kielen ei ajateltu enda
ainoastaan esittdvan ilmioitd, vaan myos konstruoivan niitd. Kéénteen mydtd haastattelun
analyysin kohde siirtyi faktoista ja mielipiteistd kulttuurisiin jasennyksiin.
Asiantuntijahaastattelussa ollaan kuitenkin kiinnostuneita seki faktoista ettd kulttuurisista
jasennyksistd. Asiantuntijahaastattelussa kiinnostavaa on tieto, jota haastateltavalla
oletetaan olevan, eikd niinkdin itse asiantuntija (Alastalo 2005, 60).
Asiantuntijahaastattelussa haastateltavalta pyritdén hankkimaan tietoa tutkittavasta ilmiosta
tai prosessista. Kuten esimerkiksi tdssd tutkielmassa on haluttu hankkia tietoa kaupan alan

tyOehtosopimusneuvotteluista ja tydehtosopimuksen soveltamisesta.

Asiantuntijahaastattelulle ominainen piirre on, ettd haastateltavien valinta perustuu heidan
institutionaaliseen asemaansa tai muuhun osallisuuteen tutkittavana olevasta ilmidsta.
Aineiston keruun pddmaddrdnd on tuottaa kuvaus jostakin historiallisesti ainutkertaisesta
ilmidkentistd tai tapahtumakulusta, joihin harva ihminen péésee osallistumaan.
Asiantuntijahaastattelut tuottavat timén lisdksi aineistoa kulttuuristen jdsennystapojen

analyysiin.
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Yksi keskeinen osa asiantuntijahaastatteluita on aineiston faktuaalinen analysointi.
Aineiston keruuvaiheessa faktuaalinen analysointi tarkoittaa sitd, ettd haastattelurunko
raatdloidadn haastateltavan mukaan aiheesta tehdyn pohjatyon tuloksena. Yleensd tdma
pohjaty6 tarkoittaa muun aiheesta 16ytyvdan dokumenttiaineiston ja aiempien
haastatteluiden analysointia. Aineistonkeruu ja analyysi siis kietoutuvat yhteen
asiantuntijahaastatteluissa. Asiantuntijahaastatteluihin huolellisesti valmistautuminen on
tiarkedd, koska haastattelijan on hyvé osoittaa haastateltaville, ettd on perehtynyt asiaan ja

tuntee aihepiirin. (Alastalo&Akerman 2010, 378-379.)

Haastattelussa kaikki osapuolet osallistuvat tiedon tuottamiseen. Myds faktat syntyvit
yhdessé haastateltavan kanssa vuorovaikutustilanteessa. Tdma pétee myos

asiantuntijahaastatteluihin. (Tiittula&Ruusuvuori 2005, 12.)

Erds keskeinen asiantuntijahaastatteluiden haaste on tietdd, miten herkka tulisi olla
haastatteluaineiston rajoituksille faktatiedon 1dhteend. Haastateltavan esittima
tapahtumakulku tuotetaan aina vuorovaikutuksessa toisten kanssa. Haastateltavan esittamat
asiat riippuvat haastateltavan henkilGhistoriasta, asemasta, tapahtumiin liittyvisti
jannitteistd ja my0s siitd, miten haastateltava asemoi haastattelijan ja miten haastattelija
toimii haastattelutilanteessa. Asiantuntijahaastattelujen yhteydessd puhutan myos niin
sanotusta ammatillisuusmuurista, jonka ylittiminen saattaa haastattelutilanteessa hankalaa.

(Alastalo&Akerman 2010, 378-379.)

Haastatteluni nojasivat pitkalti asiantuntijahaastattelun menetelméiin. Haastateltavieni
valinta perustui heidédn institutionaaliseen asemaansa. He ovat tydehtosopimustoiminnan
keskeisid toimijoita ja heilld on sopimukseen ja sopimuksen neuvotteluun liittyvad
keskeisti faktatietoa. Haastateltavilla on myos omat kdsityksenséd sukupuolten tasa-arvosta.

Nama kasitykset ovat kiinnostavia kulttuuristen jdsennystapojen analyysin ndkdkulmasta.

Omat haastattelut

Aloitin kaikki haastattelut samalla tavalla eli kyselemalld haastateltavien tyonkuvasta
yleisesti. Jokainen haastattelu oli noin tunnin mittainen ja otin haastattelut nauhalle. Pyysin
jokaista kertomaan, mité eri tehtivid he hoitavat tydssddn. Liiton edustajilta kysyin
tarkempia kysymyksié tydehtosopimusneuvotteluista prosessina. Aloitin kysymalla
haastateltavan roolista neuvotteluissa. Jatkoin neuvotteluihin liittyvilla kysymyksilla kuten,

miten neuvottelut etenevit, kauanko neuvottelut kestiavit, ketd neuvotteluissa on lasn4,
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mistd neuvotteluissa keskustellaan, miten sopimus kéydéén 14pi ja onko sukupuolten
vélinen tasa-arvo esilld neuvotteluissa. Kysyin myos kahdesta sopimuksen kohdasta, jotka
ovat tutkielmassani tarkemman tarkastelun kohteena eli myyjaryhmiin jaosta ja
palkanlisistd. Henkildstdjohtajalta ja luottamushenkil6ltd kysyin hieman erilaisia
kysymyksié kuten, miten tyoehtosopimusneuvottelut liittyvat heiddn tyohonsi, mitd mieltd
he ovat neuvotteluista ja ovatko he yhteydessd neuvottelijoihin tydnsi puitteissa. Kysyin
myos, millaisissa tilanteissa sopimusta sovelletaan ja millaisissa tilanteissa
luottamushenkilé tai tyontekijdt vetoavat sopimukseen. Esitin my6s henkildstojohtajalle ja
luottamushenkildlle tarkemmat kysymykset myyjaryhmiin jaosta ja palkanlisistd sekd

sukupuolten vélisestd tasa-arvosta.

Etukéteen valmistelemieni kysymysten lisdksi sain aineksia haastatteluihini haastateltavien
kanssa kaydyistd keskusteluista. Kosmetologien palkkaus kiinnosti minua jo ennen kuin
ryhdyin tekemdin haastatteluita. En kysynyt eksplisiittisesti kosmetologien
palkkauksestaan haastateltavilta, vaan ensimmainen haastateltavista otti asian esille itse.
Kun kysyin muilta haastateltavilta jotakin kosmetologeihin liittyvia, viittasin usein
ensimmadisen haastateltavani sanomisiin. Ensimméinen haastateltavani viittasi myos
joihinkin tutkimuksiin puheenvuoronsa aikana ja viittasin my0s hdnen mainitsemiin

tutkimuksiin muissa haastatteluissani.

Tekeméni haastattelut tapahtuivat haastateltavien tyopaikoilla. Kaikki haastateltavat olivat
miehid ja minua huomattavasti vanhempia. Haastattelemani henkil6t olivat kaikki
tottuneita puhujia ja heilld oli kaikilla takanaan pitké ura. Schwalbe ja Wolkomir (2002)
kirjoittavat, ettd haastateltaessa miehid sukupuolta kdsittelevisti teemoista on erityisen
tiarkedd kiinnittdd huomiota maskuliinisuuden nédyttdytymiseen. Ensivaikutelmani
haastattelutilanteesta oli, ettd haastattelemani miehet rakensivat maskuliinisuuttaan samalla
kuin rakensivat asiantuntijastatustaan. Ndmai kaksi ndyttaytyivdt samanaikaisesti, joten on
hankalaa eritelld miten maskuliinisuuden rakentaminen erosi asiantuntijaroolin

rakentamisesta.

Olin etukéteen huolissani, ettd miten haastateltavat ottaisivat minut vastaan. Olinhan nuori
nainen ja olin paikalla naistutkimuksen opiskelijan roolissa. Lisdksi nimeni on
ulkomaalainen. Haastattelujen alettua olin kuitenkin helpottunut, silld haastateltavat ottivat
minut asiallisesti vastaan ja kdyttaytyivit miellyttdvésti ja kohteliaasti. Vain yksi

haastateltavista kommentoi haastattelujen jalkeen, ettd oli odottanut minun kysyvén héanelta
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jotakin maahanmuuttajien asemaan liittyen. Ilmeisesti hén oletti, etten ollut syntyperalténi
suomalainen. Tdmaén lisdksi yksi haastateltavista asemoi minut opinndytetyon tekijéksi ja
oli sen vuoksi sitd mieltd, ettd hdnen oli oltava mahdollisimman rehellinen minulle

puheissaan.

Asiantuntijahaastattelulle ominaiseen tyyliin tunnelma omissa haastatteluissani oli kaiken
aikaa aika asiallinen. Asiantuntijahaastatteluissa vaarana oleva ammatillisuusmuuri ilmeni
haastatteluissani siten, ettd haastateltavat pyrkivét esittdméén tyoehtosopimusneuvottelut ja

sopimusjarjestelmén jokseenkin myonteisessd valossa, mitd tuli sukupuolten tasa-arvoon.

Feministisessd haastattelussa on tarkedé pohtia haastattelussa vallitsevia valta-asetelmia.
Haastatteluissani tuli esille myos sellaisia kysymyksid, joita feministit ovat aineistonkeruun
yhteydessd pohtineet. Feministisen haastattelun ideaali on, ettd haastattelija ja haastateltava
olisivat samalla tasolla ja kummallakaan ei olisi selkedi valta-asetelmaa. Kuten olen edelld
kuvaillut, niin asiantuntijahaastatteluissa tdllainen valta-asetelma usein kuitenkin on. Nédin
oli my0s omissa haastatteluissani. Olin haastattelemassa asiantuntijoita, joilla oli sellaista
minua kiinnostavaa tietoa, johon en ilman heitd péésisi kdsiksi. Tdmé valta-asetelma
vaikutti omaan suhtautumiseeni siten, etten uskaltanut lahted haastamaan haastateltavien
sanomisia ehkd niin paljon kuin tutkielmani kannalta olisi ollut hedelmaillistd. Vaikka olin
valmistellut haastattelukysymykset huolellisesti etukdteen ja olin haastateltavien luona
tutkijan roolissa, minusta tuntui silté, ettd haastateltavat ohjasivat tilannetta. Tilanteen
ohjaaminen nékyi siten, ettd haastateltavat vastasivat kaikkiin kysymyksiini hyvin pitkésti
ja muutaman haastateltavan kohdalla huomasin vasta litteroidessani, ettd en ollut saanut
ithan sitd vastausta kysymyksiini, jota olin alun perin ldhtenyt hakemaan. En tied4, olisiko
feministinen haastattelu menetelména voinut olla mahdollinen, jos olisin haastatellut
miesten sijasta naisia. Luottamushenkilon kommenttien perusteella PAM:in ensimmadisen
varapuheenjohtajan Jaana Ylitalon haastatteleminen olisi ollut mielenkiintoista
feministisen haastattelun kannalta, koska hénta suositeltiin hdnen tasa-arvotuntemuksensa

takia.

Feministisen haastattelun periaatteista oli minulle hy6tyéd, koska ne auttoivat minua
huomaamaan haastatteluissani olleita valtasuhteita. Haastatteluni tayttivat
asiantuntijahaastattelun ominaisuudet suurilta osilta. Olin enemmén kiinnostunut
haastateltavilla olevasta tiedosta kuin haastateltavista itsestddn. Toisaalta olin myos

kiinnostunut heidédn mielipiteistidin, silld néilld asiantuntijoilla on paljon valtaa
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sopimustoiminnassa. Aineistoni tuotti asiantuntijahaastatteluille ominaisia faktoja ja
kulttuurisia jisennyksid. Asiantuntijahaastattelun faktuaalisen analysoinnin hengessé, olin

raatdloitynyt haastattelurungon haastattelukohteitteni mukaan.

Kaiken kaikkiaan haastattelut sujuivat ongelmitta ja haastateltavani olivat hyvin
yhteistyokykyisid. Haastatteluissa oli rento tunnelma. Haastattelutilanteessa otin
haastattelut nauhalle ja jilkeenpdin litteroin haastattelut niiltd osin, jotka olivat mielestédni

olennaisia tutkielmani kannalta.

4.2. Aineiston temaattinen analyysi

Haastatteluaineistossa tutkimuksen kohteena olivat tydehtosopimustoimijoiden
olettamukset sukupuolesta. Kiytin aineiston analyysiin temaattista ldhestymistapaa. Coffey
ja Atkinson (1996) kirjoittavat laadullisen analyysin koodaamisesta ja tulkinnasta. He
tdhdentivit, ettd aineiston koodaaminen on olennainen osa analyysia, mutta sen ei voida
ajatella olevan itse analyysia. Sen sijaan kirjoittaminen ja lukeminen ovat olennainen osa
aineiston analyysia. Jouni Tuomi (2002, 94-95) kirjoittaa myos laadullisen aineiston
analyysista. Hinen mielestd olennaista on ensin paéttad, mité tutkitaan ja jéttaa kaikki muu
analyysin ulkopuolelle. Sitten aineisto koodataan. Tama auttaa jisentdméén ja kuvailemaan
aineistoa. Seuraavaksi aineisto luokitellaan, teemoitellaan tai tyypitellddn ja lopuksi

kirjoitetaan yhteenveto.

Kéytin aineistoa analysoidessani apuna Coffeyn ja Atkinsonin sekd Tuomen ajatuksia.
Koodasin ensin litteroimani haastattelutekstit sanoilla kuten nainen, mies, sukupuoli,
ammattinimike, tasa-arvo. Kirjoitin nima sanat aina sen tekstikohdan marginaaliin, jossa
sana esiintyi. Analysoin ldhinna litteroitua tekstid (sanaméérd 8135), mutta vilillda myos

kuuntelin haastattelujanauhoja analyysin apuna.

Analyysin aluksi etsin litteroidusta tekstistd sellaisia kohtia, joissa haastateltavat puhuivat
eksplisiittisesti sukupuolesta ja koodasin niitd. Téllaisia kohtia olivat esimerkiksi sellaiset,
joissa haastateltavat puhuivat kaupan alasta naisvaltaisena alana tai, kun haastateltavat
puhuivat siitd, mitd naisvaltaisuudesta on seurannut vaikkapa tydehtosopimuksen
kehitykselle vuosien varrella. Etsin aineistosta myds sellaisia kohtia, jossa sukupuoli oli
implisiittisesti ldsné. Téllaisia kohtia olivat muun muassa sellaiset, joissa puhuttiin
talokauppiaista tai kosmetologeista ja heidén ty6honsa liittyvistd kidsityksistd. Sukupuoli on
implisiittisesti 1dsnd, koska kosmetologit ovat yleensé naisia ja talokauppiaat miehia.
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Aineistossa oli my0s kohtia, joissa kosmetologeista puhuttiin suoraan naisina ja

talokauppiaista miehina.

Sen jédlkeen, kun olin koodannut aineiston apusanojeni avulla, ryhdyin teemoittelemaan
aineistoa ndiden koodieni avulla. Aineiston teemoittelussa kdytin apunani sukupuolieron ja
hierarkian sekd tunnustamisen ja uudelleenjaon késitteitd. Etsin aineistostani tutkielmani
kannalta kiinnostavia teemoja, en pelkistiin sellaisia, jotka toistuivat haastattelijoiden

puheissa usein.

Tormaésin aineistoa analysoidessani yhteen asiantuntijahaastatteluiden tekoon liittyvdin
haasteeseen. Tdma oli, miten suhtautua haastateltavien antamaan vihjailevaan tai
epimiiriiseen tietoon jostakin asiasta (Alastalo& Akerman 2010, 385). Huomasin vasta
haastatteluja litteroidessani, ettd erds haastateltavani puhui hieman epdmaéérdiseen sdvyyn
asiasta, josta olin erityisen kiinnostunut. Haastattelutilanteessa luulin kuitenkin
ymmaértavéni, mistd haastateltava puhuu, joten en osannut tehdd tarkentavaa lisakysymysti

asiasta.

Asiantuntijahaastatteluiden analyysissa keskitytdén etsimédén aineistosta faktoja ja
kulttuurisia jasennyksid. Nama kaksi sulautuvat omassa aineistossani yhteen, joten en ole
eritellyt aineiston analyysissa faktoja kulttuurisista jisennyksistd. Faktat sulautuvat
kulttuurisiin jdsennyksiin monin eri tavoin, esimerkiksi puhuttaessa palkkauksesta.
Faktaksi voidaan ajatella esimerkiksi se, ettd kosmetologi ei saa myyjaryhmén kaksi
palkkaa. Taman taustalta [0ytyvét kuitenkin sukupuoleen liittyvit kulttuuriset jasennykset.
Siksi tdmén aineiston kohdalla ei ole ollut mielekistd kuvailla ja analysoida faktoja jonakin

sellaisena, josta kulttuuriset jdsennykset olisi helppo erottaa.

Olen jakanut havaintoni aineistosta neljdén eri teemaan. Ensimmaiisessé kappaleessa tuon
esille, miten sukupuoliero tuli nékyviin kosmetologin ja talokauppiaan tydstd puhuttaessa.
Toisessa kappaleessa késittelen sukupuolten vilisen hierarkian ndkymistd kaupan alalla.
Kolmannessa kappaleessa késittelen kaupan alan tydehtosopimusneuvotteluiden suljettua
etenemistd. Neljdnnessd kappaleessa kisittelen haastateltavien ndkemyksid sukupuolten

tasa-arvosta palkkauksessa. Lopuksi teen yhteenvedon havainnoistani.

4.2.1. Sukupuoliero kosmetologin ja talokauppiaan tyossa
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Kosmetologien palkkaus tuli ensimmadisen kerran esille, kun kysyin luottamushenkildlta,
ettd minkélaisissa tapauksissa tyontekijdt viittaavat tydehtosopimukseen. Seké palkansaaja-
ettd tyonantajapuolen edustajat kommentoivat kosmetologien palkkausta. Haastattelemani
luottamushenkil6 kertoi, ettd hén oli ldhtenyt ajamaan yhden kosmetologin tapausta, joka
halusi korkeampaa palkkaa. Han kertoi, ettd kosmetologeilla on ollut mahdollista saada
peruspalkan lisdksi yleensd tydkohtaisuuslisdd. Hanen mielestidén kosmetologit kuuluisivat
kuitenkin myyjaryhma kakkoseen. Kaupan alan tydehtosopimuksessa sanotaan

tyOkohtaisuuslisdstd ndin:

”Tyontekijan tehdessd huomattavassa mairin korkeamman vaativausryhmén tyota

maksetaan hénelle tyokohtaisuuslisdd.” (Kaupan alan tyoehtosopimus)

Hén kertoi, ettd kosmetologien palkkausta kuitenkin suositaan silloin, kun etsitdén
kemikalio-osastolle myyjdd. Hin kuvaili tilannetta kentdlld siten, ettd vaikka heidin
yrityksensd kemikalio-osasto ei uusia tydnhakijoita palkatessaan vaadi heiltd kosmetologin

koulutusta, niin kuitenkin ty6hon on useimmiten palkattu kosmetologi.

Luottamushenkil6 kuvaili kosmetologien tyotd vaativaksi, koska he tekevét tyossdin
rakennekynsid, juhla- ja arkimeikkejé ja omaavat tietdmystd ithonhoidosta. Hanen
mielestidén kosmetologeilla oli myyjaryhma kakkosen vaatimaa tuotteen syvillisempdd

tuntemusta.

Tyo6nantajapuolella kosmetologin tyd néhtiin eri tavalla. Henkilostdjohtaja toi esille
kosmetologien koulutuksen palkkauksen perusteena. Hén kertoi, ettd kaupan alan
perustutkinto on nykyéén liiketalouden perustutkinto, eli merkonomi. Télld tutkinnolla saa

kaupan alalla samaa palkkaa kuin henkild, joka on tyoskennellyt kolme vuotta myyjéna.

Haastateltava puhui hieman ristiriitaiseen sivyyn kosmetologien palkkauksesta. Hin
vertasi ensin kosmetologien palkkausta merkonomeihin. Hén sanoi, etti télla hetkella
kosmetologin koulutus ei anna samanlaista etua palkassa kuin merkonomin koulutus. Hén
oli sitd mieltd, ettd koska kosmetologin koulutus on samantasoinen kuin merkonomin,
joten my0s palkan pitdisi olla sama. Sanottuaan timén hén totesi ristiriitaisesti, etti
kosmetologi ja merkonomi kuuluvat samaan palkkaluokkaan. Hén oli kuitenkin itse hetkeé
aiemmin todennut, ettei néin ole. En tiedd, mistd tima sekaannus johtui. Todellisuudessa

kosmetologi ei saa samaa palkkaa kuin merkonomi aloittaessaan tyo6t.
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Kosmetologin tyon sisédllostd hinelld oli erilainen kuva kuin luottamushenkil6lld. Hinen
mielestiddn kosmetologin ty6 kuulostaa hienolta, mutta ei ole todellisuudessa kovin

vaativaa. Tama tuli esille seuraavassa kommentissa:

’jos sattuu vahén véiran vérisen huulipunan suosittelee, ettd ei se sopinukaan pukuun, niin
ne on aika kaukana, niinku ne asiat toisistaan, jos puhutaan miksi kosmetologin pitéis

saada kovempi palkka, kun jonkun muun ihan sen takia, ettd se kuulostaa hienolta”

Pukeutumisneuvojan ty6 tuli myds esille haastatteluissa. Kosmetologin palkkauksesta
poiketen pukeutumisneuvojan tyd ndhtiin sekd tyonantajapuolella ettd palkansaajapuolella

tadmén hetkistd luokitustaan vaativampana tyona.

Ylldmainittujen lisdksi ammattiryhmé, joka toistui haastateltavien puheissa olivat
talokauppiaat. Talokauppiaan tyo ndyttdytyy haastateltavien puheissa yhtend kaupan alan
haastavimmista myyntitdistd. Talokauppiaiden yhteydessa esille nousivat LVI-myyjit ja
rakennusmestarit. Luottamushenkilé kommentoi nditd miesvaltaisia myyjén tehtavié

seuraavalla tavalla:

” Myyjaryhmai 2 on selkeesti vaativampaa myyntity6td, joka vaatii sitten aika hyvéa
tuotetuntemusta ja asioitten kokonaisvaltasta hallintaa, sanotaan esimerkiks tommonen
LVI, mies tuo sulle talon paperit, ettd ma haluun LVI, no sitdhén meilld ei tavallinen myyja

edes rautakauppapuolella pysty tekee, et sit sielld on nd4 ammattilaiset”
Henkilostojohtaja toi myds esille ajatuksiaan talokaupasta ja sanoi puolestaan seuraavaa:

tai joku Terran rakennusmestari, ettd ei se rakennusmestari tuu varmaan tekeméén sitéd
tyotd ihan silld taulukkopalkalla ja silld asiakkaallahan on valtava taloudellinen intressi,
ettd hdnen pitidi saada oikeita vastauksia, etti se ei voi olla, ettd joku kaveri vaan sanoo,
ettd hei ota nyt tota tai titd, elikkd se vastuukin kasvaa aika hurjaks, niin vois my0s meitd
kohtaan tulla aikamoisia kanteita tai vaatimuksia, ettd jos me annetaan jotakin vaaria

ohjeita tai neuvoja”

Vastuullisuus néyttaytyy siis yrityksen taloudellisten intressien valossa. Jos myyjd myy
jotakin taloudellisesti arvokasta asiaa, hinen tyonsd on médritelty vaativammaksi.
Yritykselld on huoli siité, tuleeko asiakkailta kanteita tai vaatimuksia heitd kohtaan, mikali
rakennusmestari antaa vaarid ohjeita tai neuvoja talonrakennukseen liittyen.

Henkilostojohtaja korosti myos, ettd rakennusmestarin koulutuksen hankkinut henkil6 ei
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tule toihin taulukkopalkalla (rakennusmestarin tutkinto on 4-vuotinen
ammattikorkeakoulututkinto). Tdmé on kiinnostava havainto omien kokemuksieni valossa.
Tyoskennellessini kirjakaupassa naispuolisten kirjallisuuden maistereiden kanssa totesin,
ettd he kylla tulivat t6ihin taulukkopalkalla myyméén kirjoja. Filosofian maisterin tutkinto

on ylempi korkeakoulututkinto.

Haastateltavat kommentoivat myds myyjien nais- tai mies-valtaisuutta. Erds
haastateltavista kommentoi sitd, ettd my0s naisia on nykydin enemmin tdissd teknisen
tukkukaupan puolella toissd. Haastateltaville tuntui olevan selvia, ettd kaupan alan sisilla
16ytyy sukupuolen mukaista segregaatiota. Talokauppa ja tukkukauppa nousivat muun
muassa esille miesvaltaisina t6ind ja kosmetologin ja pukeutumisneuvojan tyd

naisvaltaisina tdind. Naisten siirtyminen vaativimpiin myyjén tdihin ndhtiin hyvéné asiana.

Edelld havaittuja asioita on hyvé pohtia Nancy Fraserin (2003b) tunnustamisen késitteen
valossa. Mielesténi naisten siirtyminen miesten myyntitoihin ei ratkaise tunnustamiseen
liittyvid ongelmaa. Jos naiset saavat parempaa palkkaa vain tekemaélld vaativana pidettya
myyntityotd, kuten talokauppaa, niin naisten tekemin tyon vaativuus ei tule esille ja saa

ansaitsemaansa tunnustusta.

Kaupan alalla esimerkiksi kauneudenhoito ndhdéén vihemmain vaativana asiana.
Kosmetologit ovat joutuneet riitauttamaan palkkauksensa usein saadakseen lisdé palkkaa.
Jos miettii nyky-yhteiskunnan ulkonékodpaineita ja rahaa, joka kauneudenhoitobisneksessi
liikkkuu, voisi olettaa, ettd kaupan alalla timén alan osaajat saisivat enemman tunnustusta
osakseen. Kaisa Kauppinen (2004) on kirjoittanut ulkondén merkityksesté tydeldmassé ja
todennut muun muassa, ettd ulkonéko voi olla avain tydpaikan saamiseen ja parempaan
palkkaan. Tdman vuoksi on merkillistd, ettei ulkondkoon liittyvad myyntityota pidetd

suuremmassa arvossa kaupan alalla.

Kaupan alalla ilmenee sekd sukupuolten pitdmista erillddn ettd sukupuolten vélistd
hierarkiaa. Edelld kuvaillut esimerkit kosmetiitkkamyyjien ja talokauppiaiden arvostuksesta
kaupan alalla toimivat hyvind esimerkkein siitd, miten sukupuolten erillddn pito toimii
kaupan alalla. Erilldén pitdminen nékyy kaupan alalla naisvaltaisina ja miesvaltaisina
myyjén toind. Toisaalta tihdn erilldén pitdmiseen liittyy myos hierarkiaa. Miesvaltaisia
tehtdvid pidetdén arvokkaampina. Talokauppaa pidetdén yhtend kaupan alan
haastavimmista tehtavistd. Tdma kdy yhteen Hirdmanin (1988) ajatusten kanssa siitd, miten

mies/nais dikotomia ilmenee sukupuolten vilisesséd tyonjaossa ja kidsityksissa siitd, mikd on
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miehisté ja mik4 naisellista. Kosmetologin ja talokauppiaan tydssd nidkyvid sukupuoliero
tukee Fraserin (2003b) ja Hirdmanin (1988) ajatuksia miehisyydestd normina. Kaupan
alalla naisten tekema tyd, kuten kosmetiikan myyminen, poikkeaa vaativana pidetyn

miesten tekemén tyon normista.

4.2.2. Kaupan alalla vallitsevat hierarkiat

Halusin haastattelujeni avulla saada selville, mitd tydehtosopimusneuvotteluissa tapahtuu
ja miten sukupuolta késitellddn kaupan alan neuvotteluissa. Tamé osoittautui kuitenkin
hankalaksi. En aina osannut haastattelutilanteissa esittda tarpeeksi tarkentavia kysymyksié,
jotta olisin pddssyt paremmin késiksi sithen, mitd haastateltavani todella ajattelevat naisten
ja miesten asemasta kaupan alalla. Sellaisen kédsityksen kuitenkin haastateltavien
vastauksista sain, ettd sukupuoli ei ole eksplisiittisesti esilld neuvotteluissa. Mutta
jonkinlaisia tasa-arvoon tidhtdévid pyrkimyksid haastatteluissa tuli esille. Myyjien palkan
nostaminen varastotyontekijoiden tasolle nédhtiin yhtend sukupuolten tasa-arvoon
tahtddvina asiana. Erés haastateltavista kertoi, ettd kaupan alalla on pyritty nostamaan
myyjien peruspalkkaa kohti varastotyontekijoiden palkkaa. Myyjistd valtaosa on naisia ja
varastomiehistéd valtaosa on miehid. Erds haastateltavista oli sitd mieltd, ettd sukupuolten
viliset erot korostuivat kaupan alalla vasta ylemmélla portaalla eikd niinkdan siind osassa

tyontekijoitd, joita tutkimukseni kasittelee.

Keskustelimme kaupan sopimusyksikon johtajan kanssa myyjéryhmé kakkosen

esimerkkiluettelosta, joka on siis timén nikoinen:
”II myyjaryhmédn mukaisia tydtehtévid ovat muun muassa:

* lihamestarin tyot lajitelmiltaan ja myynnin méariltdén suurehkoissa

elintarvikemyymaélissd ja -osastoissa

* sekd vastaavaa vaatimustasoa edellyttdvit myyntitehtdvat muissa myyméldissé, kuten

esimerkiksi:

- rakennus- ja LVI-tarvikkeiden myyntitehtdvit myyjin tehdessd asiakkaan esittdmien

piirustusten tai ohjeiden perusteella kustannuslaskelmiin perustuvia myyntitarjouksia

- myyntitehtdvit, jotka edellyttdvit tuotekokonaisuuksien tarjontaa asiakkaan esittimien

valmiiden ty0suunnitelmien perusteella. “ (Kaupan alan tyéehtosopimus)
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Hénen mielestd luetteloa piti ajatella vaan esimerkkini. Luettelo oli hidnen mielesta
rumannékdinen ja luetteloa voisi muuttaa natimmaiksi. Hin piti luetteloa huonona, mutta
sanoi, ettei sitd ole haluttu l&hted muuttamaan. Martikainen (1992) kirjoittaa samaisesta
luettelosta, joka oli edelleen vuonna 2011 samanlainen kuin 20 vuotta sitten. Hén toteaa,

ettd esimerkeistd syntyy helposti kdyténto, jota voi olla vaikeaa haastaa.

Samassa yhteydessd kysyin haastateltavalta, miksi myyjien sisdlld tunnustusta saavat vain
perinteisesti miesten toiksi ajatellut tyot. Jatkoin toteamalla, jos kerran aloitteet muutoksiin
tulevat kentéltd, eivitko naiset ole osanneet vaatia muutoksia esimerkkiluetteloon ja tyon

vaativuuden luokitteluun. Tdhén sain hieman ristiriitaisen vastauksen.

tosin tdytyy sanoa jos aatellaan ettd meilld on tdd palkkaus niin ei mydskdén otetaan nyt
silld tavalla raa’asti ettd myyjistd on valtaosa naisia ja sit se varastotyontekijat, joka meilld
on ryhma, jossa valtaosa on miehid, niin itse asiassa niin tota varastotyontekijoilld on yksi
vahimmaispalkka ainoastaan, et sekin on ongelma sielld ja sielld ei oo myOskdin timmosta
vastuulisia, siel ei oo tdn tyylistd tyokohtasuuslisdd eli kylld tdd on tdd koko tén
tydehtosopimuksen palkkauksen ongelma, et md ymmarrén, ettd helposti ajatellaan ettd, et
se ois niinku jotenkin téstd johtuva, ettd titd vois jotenkin syyllistdd, mutta tissa
tapauksessa ikédviksi sanoa, niin tdd on sukupuolineutraali siltd osin, ettd tdd on yhtd huono
tdd vaativuuteen perustuva myodskin miehille, koska varastotyontekijit, niin heilld on yksi
palkka toks, myyjilld on sentdéin elementti, ettd voi olla erikoismyyjd voi olla téta

vastuulisii, voi olla tata.”

Tdhdn kommentoin kysymalld, ettd eiviatko varastotyontekijitkdin vaadi muutosta
vallitsevaan tilanteeseen. Tdhan kysymykseen haastateltava vastasi hieman ristiriitaisesti

S€uraavaa:

“nekdin ei vaadi, ne enemmén neuvottelee, ehki ne vaatii enemmaén ja ne neuvottelee néiti

urakkasopimuksia, et sielld se rakenne on sisalla”

Haastateltava oli siis sitd mieltd, ettd sopimus on sukupuolineutraali, koska se on yhti
huono myyjille ja varastotyontekijoille. Haastateltavan vastaus varastotyontekijoitd
koskien oli ristiriitainen. He eivit vaadi, vaan he neuvottelevat. Samassa lauseessa hin
toteaa, ettd he sittenkin vaativat ja vaatimisen ja neuvottelun kulttuuri on sisdan

rakentunutta varastotyontekijoille tyypillisissd urakkasopimuksissa. Mielesténi tdssa
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vastauksessa tulee selviksi, ettd kaupan alalla miehet osaavat vaatia parempaa palkkaa
tyOstddn. Vaatiminen on jopa sisddn rakentunutta varastotyontekijoille tyypillisissa
urakkasopimuksissa. Tama urakkasopimuksiin rakentunut vaatimisen kulttuuri vaikuttaa

olevan niin vakiintunut kaupan alalla, ettei sitd aluksi edes ymmaérretd vaatimiseksi.

Luottamushenkild oli naisvaltaisuuteen liittyvien asioiden suhteen hyvin eri linjoilla.
Hénen mielestddn kaupan alalla on juuri sen naisvaltaisuuden takia tietynlainen kulttuuri.

Han kuvaili tilannetta néin:

”md luulen, ettd tdd kumminki poikii tistéd pitkdstd historiasta, kun tda on ollu semmonen
naisvaltanen ala, ettd tdd timmodnen vaatimisen ja niinku sanotaan vélitarkistuksen
kulttuuria ei oo silleen padssy muodostumaan ja esimerkiks voin kertoo semmosesta
tutkimuksesta joka osottaa ettd miehet keskiméérin 5 vuoden tyouran aikana, jos ne on
saman yrityksen palveluksessa ne kiy kahesta kolmeen kertaan keskenédén tyonantajan
kanssa palkankorotuskeskusteluja, et ne ei aina oota sitd, mitd sen tydehtosopimuksen
mukanen mahdollisuudet vaan ne henkilokohtasesti ne menee pomon luo, kun naisilla se
on nolla ja sitd ku se on vuosikymmenii ollu sitd niin on syntyny myos vastapuolelle se
kulttuuri, et tota noin ei mitdd tarvii antaa ku se menee nédin et ne jos ne jotain tulee pyytda
niin sanotaan vaan ei kdy, mut mi sanon se on pikkuhiljaa muuttumassa, naiset on niinku
varsinkin ne, no sanotaanko ndin, mutta tid on sitten mun arvio...meill&hédn tydskentelee
kaupan alalla, ei tdlle alalle kouluttautuneita vaan toisille aloille kouluttautuneita, hyvinki
kouluttautuneita ihmisid, niin ne on valveutuneempia, ne on tuonu tété, jopa tyopaikkojen

kahvikuppikeskusteluihin enemmaén tété, et hei tyydytddks me tdhdn”

Luottamushenkild kertoi my0s, miten hankalaa on ollut saada kosmetologeille ja
pukeutumisneuvojille parempaa myyjaryhma kakkosen palkkaa. Tilanne kosmetologien
palkkauksessa on sellainen, ettd kosmetologeille maksetaan myyjaryhma kakkosen palkan
sijasta tyokohtaisuuslisdd. Luottamushenkilo ndkee kosmetologien lisdksi muun muassa
pukeutumisneuvojien tehtavét sellaisina, jotka edellyttdisivit tyostd maksettavan parempaa
palkkaa. Mutta myds heidén kohdalla oli pdadytty maksamaan tykohtaisuuslisdé sen
sijaan, ettd maksettaisiin myyjaryhmé kakkosen palkkaa. Hanen mielestdin

tyoehtosopimuksessa on ndiden tehtdvien kohdalla pieni heikkous. Hén kuvailee asiaa nidin:

”me joudutaan se hirveen vddnnon kautta elikka ilmeisesti sitten niinku riitauttamaan ja

hakee se tulkinta sitte ihan lakiasiantuntijoilta, ettd miten tda tulkitaan tyoehtosopimus, ettd
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millon kuuluu sithen myyjéryhma 2, mutta ku sielld on kummiski se riski, ei liitossakaa oo

sitd vahvaa kisitystd, ettd me voitettas se, et sielld voi tulla takkiinki”.

Luottamushenkilon mukaan ei ole siis lainkaan varmaa, ettd tapaus olisi mahdollista

voittaa, jos liitto vie esimerkiksi kosmetologin tapauksen tyotuomioistuimeen.

Kaupan alalla vallitsevia hierarkioita, joita esiintyy myyjien ja varastotyontekijoiden vililla
ja naisten ja miesten tekemien myyntitehtévien valilld, on hyvé verrata Merja Kinnusen
(2001) tekemédan tutkimukseen sairaanhoitajien ja insindorien toistd ja niiden luokituksista
sukupuolindkdkulmasta. Héan osoittaa tutkimuksessaan, ettd ihmisten taloudellisista ja
yhteiskunnallisista asemista kertovat luokitukset eivdt ainoastaan kuvaa yhteiskuntaa vaan
pitdvat ylld naisten ja miesten vélisid hierarkioita. Sairaanhoitajien ja insinddrien vilistd
vastakkainasettelua voi hyvin verrata kaupan alalla vallitsevaan myyjien ja
varastotyontekijoiden viliseen palkkaeroon. Kinnunen (2001, 116-117) kirjoittaa, ettd
terveyden- ja sairaanhoidon ammattilaisten ammattiluokitus on perusteltu alempaan
toimihenkildasemaan muun muassa koulutustasolla, alan matalapalkkaisuudella ja EU-
maiden vertailulla. Samaan aikaan insindorit kuitenkin sdilytettiin ylempina
toimihenkil6ind ilman erillisid perusteluja. Sairaanhoitajat ovat suorittaneet alemman
korkeakoulututkinnon ja insinddrien joukosta 10ytyi sekd alemman ettd ylemman
korkeakoulututkinnon suorittaneita, joten koulutustaso ei Kinnusen mielestd ole hyvé

perustelu sairaanhoitajien ja insindorien palkkaeroille.

Sairaanhoitajien ja insinddrien tapaan myds myyjien ja varastotyontekijoiden luokittelu on
pysynyt ennallaan. Témé luokittelu varastomiehiin ja myyjiin ei ainoastaan kuvaa heidén
asemaansa kaupan alalla, vaan se pitdd myds ylld naisten ja miesten vilisid hierarkioita.
Sama toimii myyjien palkkaluokituksissa. Miesvaltaisten myyjén tehtdvien madrittely

vaativammaksi myyntityoksi ylldpitdd naisten ja miesten vilisid hierarkioita.

Palkkauksesta puhuttaessa haastateltavat toivat esille, ettd nykyinen palkkausjérjestelma on
sekava ja huonosti kaupan alan nykyisiin tarpeisiin sopiva. Kaikki haastateltavat kertoivat,
ettd kaupan alalla valmistellaan paraikaa palkkausjdrjestelmén uudistamista ja tima oli
myos yksi niistd keskeisistd teemoista, joka tuli haastatteluissa esille. Tati kdyn lapi

tuonnempana.
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4.2.3. Tyoehtosopimusneuvotteluiden eteneminen

Tyoehtosopimustoiminta kaupan alalla ei vaikuta olevan erityisen avointa. Avoimuuden
puutteesta kieli esimerkiksi se, ettd tydehtosopimusneuvotteluista oli yhden haastateltavani
mukaan vasta hiljattain tehty niin sanottu prosessikuvaus, joka on nykyaéin yleinen monella

alalla. Siind kerrotaan, mité tietyn henkilon tyonkuvaan kuuluu neuvottelujen edetessa.

Anne Holli (2002) on viittanyt, ettd naisten oikeudet toteutuvat parhaiten avoimissa
poliittisissa jarjestelmissd. Hin nékee ettd Suomessa tyoelamiid koskeva padtoksenteko ei

ole tallaista. Holli kirjoittaakin:

“Suomalaisessa poliittisessa jérjestelmissd nimenomaan tyoeldméa koskeva paitoksenteko
on sellainen alajirjestelmai, joka on perinteisesti ollut hyvin suljettu. Timé on merkinnyt
my0s sitd, ettd naisten vaatimukset esimerkiksi palkkaerojen poistamiseksi eivét nouse

asialistalle” (Holli et al., 2002, s. 143-144)

Haastattelujeni perusteella nédin vaikuttaisi olevan edelleen. Sopimustoiminta on edelleen
hyvin suljettua ja ainakaan kaupan alalla naisten vaatimukset palkkaerojen pienentdmiseksi

eivit ole eksplisiittisesti neuvotteluissa esilla.

Haastatteluissa tuli esille, ettd neuvotteluja kiydédan ympéri vuoden ja niihin ei liity
epdvirallisia osuuksia, kuten saunomista. Neuvotteluissa osa asioista on etukédteen selvilla,
mutta neuvotteluissa tulee aina myds ylldtyksid. Aloitteet neuvotteluissa kasiteltdviin
asioihin tulevat palkansaajapuolella kentilta, eli liittoon kuuluvilta tyontekijoiltd. Aloitteet
kasitelladan kaupan sopimusyksikossi, jossa laaditaan tavoitteet, joita neuvotteluissa
lahdetdén ajamaan. Aloitteita tulee sadoittain ja osa aloitteista on samoja, mutta kaikkia ei
lahdetd ajamaan. Tavoitteet laitetaan tirkeysjarjestykseen ja ne kidydédn sitten
neuvotteluissa toisen osapuolen, eli kaupan liiton, kanssa lapi. Tyonantajapuolella

puolestaan tydehtosopimusneuvotteluiden tavoitteet tulevat kaupan liiton hallitukselta.

Neuvotteluiden vilissd neuvottelijat raportoivat “isédnnilleen”, kuten yksi haastateltavista
sanoi, miten neuvottelut sujuvat. He antavat sitten palautetta neuvottelijoille. Samainen
haastateltava kommentoi, ettd isdntien kanssa neuvottelu on molemmille jopa hankalampaa.
Isdnndtkdan eivat valttdmattd ole keskenddn samaa mielta siitd, mitd neuvotteluissa tulisi
tehdi. Isdnnit ovat siis liittojen hallintoa. Kaupan liiton hallitus koostuu neljén suuren

yrityksen pdidjohtajista ja kaupan liiton toimitusjohtajasta. Palvelualojen ammattiliiton
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hallitus valitaan jésenten valitseman edustajiston toimesta. PAM:in hallituksessa on 26

jdsentd, joista 16 on naisia.

Ty6ehtosopimusneuvotteluihin liittyen kiinnostavaa oli minusta juuri timé yhden
haastateltavan mainitsema iséntien rooli, eli valta vaikuttaa olevan jossain muualla kuin
haastattelemillani neuvottelijoilla. Téta asiaa olisi mielestédni kiinnostavaa tutkia jatkossa,
mitd kaupan liiton hallituksessa tapahtuu ja mitd kaupan alan sopimusosastolla tapahtuu.
Martikainen (1989) sivuaa jalkimmaistd teema tutkimuksessaan. Martikaisen mukaan
liittojen sisdlld on havaittavissa selvd sukupuolenmukainen tyonjako, esimerkiksi johtajat
ovat usein michid. Hén kirjoittaakin, ettd ainakin osissa liittoja sopimusosastot ndyttavat
olevan epavirallisessa osastojen vélisessd hierarkiassa huippupaikkoja ja ne ndhdéin
paikkoina, minne voi urallaan edetd. Martikaisen tutkimuksen aikaan sopimusosastot

sdilyivét sinnikkdimmaéan miesvaltaisina. (Martikainen, 1989, 69.)

PAM:issa ainakin haastatteleman kaupan sopimusyksikon johtaja oli mies.

Mielenkiintoista oli my0s se, ettd neuvotteluissa on ldsnd melkeinpé yhtd paljon miehii ja
naisia, eli naisten edustuksellisuus ei ainakaan osoittaudu ongelmaksi neuvottelutilanteessa.
Toisaalta voi olla niinkin, ettd naisten l4sndolo neuvotteluissa ei ole onnistunut lisddmaéaén
tasa-arvoa, koska tasa-arvoon tdhtidavien aloitteiden on tultava kentéltd. Ja kuten aiemmin

téssd luvussa tuli esille, naiset eivét ole vaatineet muutoksia palkkausluokituksiin.

Haastatteluissa esille tuli my®0s, ettd samat ihmiset ovat pitkdén olleet vastuussa
neuvotteluista. Kaiken kaikkiaan haastateltavat olivat sitd mieltd, ettd sopimus on vuosien
varrella yksinkertaistunut paljon ja sopimus on paljon parempi kuin joillakin toisilla aloilla.
Erés haastateltavista kertoi, etté joillakin miesvaltaisilla teollisuuden aloilla sopimuksissa

on kummallisia jdénteitd. Hén ei kuitenkaan syventynyt néihin sen tarkemmin.

4.2.4. Sukupuolten tasa-arvo palkkauksessa

Keskustelimme haastateltavieni kanssa kaupan alan palkkausjérjestelmén heikkouksista.
Haastateltavat toivat esille, ettd kaupan alalla on esimerkiksi liikaa lisii.
Palkkausjérjestelmé ei mydskddn kuulema ole endd yksittdisen ithmisen hallittavissa.
Ilmoilla oli monenlaisia ajatuksia siitd, mihin suuntaan palkkausjérjestelmai tulisi uudistaa.
Kaikki haastateltavat olivat yksimielisié siitd, ettd nykyinen jadrjestelma ei ollut toimiva.

Erityisen huonona haastateltavat pitivét sitd, ettd esimerkiksi osa-aikaisesti tai lyhyen aikaa
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kaupan alalla tydskentelevd henkild voi kerryttda lisillé itselleen paremman palkan kuin

alalla pitkéddn ja pysyvisti tyoskenteleva.

Kaupan alalla on paljon ilta- ja viikonloppulisii, joilla palkkaa on helppo nostaa
peruspalkasta. Jos tekee arkisin niin sanottua kahdeksasta neljdan pdivaa, niin saa
ainoastaan peruspalkkaa. Palkkausjdrjestelméa haluttiin toisin sanoen uudistaa sellaiseen
suuntaan, joka suosii pidempéédn alalla olleita seka alalla vakituisesti tyoskentelevia.
Martikainen (1992) on tuonut esille, etti tdllainen pidemmén tyduran suosiminen saattaa
olla haitallista naisille. Ajatus tydurasta jonakin sellaisena, joka jatkuu ilman katkoja tai
taukoja sopii huonosti naisille, jotka saattavat lastenhankinnan yhteydessa olla poissa
tyoelamastd vuosia. Jos palkkausjérjestelmé suosii pitkddn yhtdjaksoisesti toissd olleita, on

naisten hankalampaa saavuttaa tyuran pituuteen perustuvaa parempaa palkkausta.

Palkkausjérjestelmén uudistamisesta ja palkkauksen tasosta kédytidvad keskustelua on
mielesténi hyvi verrata yhdysvaltalaisen Joan Ackerin (1990a) tekeméén tutkimukseen
téllaisten jarjestelmien uudistamisen vaikeuksista. Hinen tutkimuksessa keskeisend oli
erddn Yhdysvalloissa toteutetun samapalkkaisuusprojektin analysointi. Projektin ongelmat
vaikuttavat hyvin samankaltaisilta kuin ne, joita haastateltavat toivat esille. Yksi yhdistyva

tekijé oli se, ettd tyonantajapuoli ei ole erityisen halukas tekeméén palkankorotuksia.

Ackerin (1990a) mielesté kaikissa maissa palkkauksellinen eriarvoisuus liittyy ennen
kaikkea naisten tditten aliarvostukseen ja erds projektin tavoitteista oli
tyOnarviointijirjestelmén parantaminen sellaiseksi, ettd se ottaisi huomioon myds naisten
osaamisalueita. Kaupan alan tyoehtosopimuksesta ja alalla vallitsevista kdytdnnoistd on
myos luettavissa Ackerin mainitsemaa naisten toitten aliarvostusta. Kaupan alalla vaikuttaa
siltd, ettd vaativana tyond pidetddn ldhinnd talon rakentamiseen tai vastaavaan liittyvaa
myyntityotd. Toisaalta pddluottamushenkild kertoi, ettd on ollut vaikeaa taistella
kosmetologeille, jotka tekevit erikoismyyjdn tyotd, vaativamman palkkausluokituksen
palkkaa. Palkkausjérjestelmin oikeudenmukainen uudistaminen on hankalaa, mikali siiné
ajatellaan toitd sukupuolisokeasti. palkkausjirjestelmin uudistaminen ei edistd sukupuolten
tasa-arvoa, jos ajatellaan, ettd toitd tekevét sukupuolettomat toimijat. Kaupan alalla totuus
on, ettd talokauppiaat ja LVI-myyjit ovat usein miehid ja pukeutumisneuvojat ja

kosmetiikkamyyjét naisia.
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Myds Kinnunen (2001) kirjoittaa ammattinimikkeistosta ja siitd, kuinka ne ilmentaviét
yhteiskunnallisen tydnjaon eriytymistd. Hin mainitsee my0s tyoehtosopimuskédytinnot
tissd yhteydessi ja sen, miten niissi ryhmitellddn toitd ja ammatteja ja miten tyot sitten
jarjestetddn erilaisissa organisaatioissa. Han jatkaa ammateista kertomalla, ettd ammattien
kuvausjdrjestelmdsséd havaintoja ihmisten tyosté pelkistetdin, ammatteja jirjestetdan
suhteessa toisiinsa ja niitd jirjestetddn ryhmiksi. Palkkausjérjestelmén uudistamisessa
ollaan samanlaisen toiden ryhmittelyn, jérjestelyn ja arvottamisen ddrelld. Epdilen, ettd
kaupan alan palkkausjirjestelmén uudistamisessa pelkistetdin ja aliarvioidaan naisten
tekemid ty6td, jos sukupuoleen ei kiinnitetd palkkausjérjestelmédn uudistamisprosessissa

tarpeeksi huomiota.

Haastateltavat toivat esille myos muita mielenkiintoisia ndkdkulmia palkkaukseen liittyen.
Ty6antajapuolella, ja osin myds palkansaajapuolella, samapalkkaisuustavoite néhtiin eri
alojen vilisend ongelmana, eiké niinkdan kaupan alan sisdisend ongelmana. Erés

haastateltavista kommentoi kysymystani sukupuolten tasa-arvosta néin:

’Se peruskeskustelu, etté tddlld ei oo kaupan sisélld ei oo tdtd, niinku presidentti sanoo, ettd
naisten euro on 80 senttid, niin se ei 0o niinku se keskustelu. Keskustelu on siitd, ettd onks
kaupan palkkataso tehtyy tuntii kohtaan verrannollinen teollisuuden palkkatasoon ja nyt
tota yleinen kisitys palkansaajapuolella on, ettd me ollaan jossain 83 prosentissa

teollisuuden palkoista.”

Ongelmana ei siis ndhty kaupan alan sisdisid palkkaeroja vaan kaupan alan ja teollisuuden
viliset palkkaerot. Haastateltava jatkoi kertomalla, ettd kaupan ja palvelualojen liitot ovat
ehdottaneet, ettd kaupan alan palkkoja pitdisi saada nostettua lahemmaéksi teollisuuden
korotuksista ja myos tyonantajapuolella on todettu prosenttikorotusten

epdoikeudenmukaisuus. Samainen haastateltava kommentoi asiaa edelleen:

Nyt ku on vuosikausii menty prosenttipohjasilla korotuksilla niin 3 prosenttia 1000
eurosta on enemman rahaa, jolla rahalla laskut maksetaan ku 3 prosenttia 88 eurosta, et ei
silld mitddn, ettd tilla metodillahan se ero kasvaa. Téhén pitdd nyt joku vastaus 10ytyy ja
yks meidn serkkuliitto eli tia kiinteistopalveluala, kipa, niin sielldhén on tehty timmonen

palkankorotusohjelma, et siind otetaan vdhin kiinni. Ne toimii hyvin sillon kun menee
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hyvin, mut sillon ku tulee vdhén huonompi aika, miké tossa nyt taitaa nurkan takana olla,

ne voi olla aika raskaita lunastettavia ne kysymykset.”

Haastateltava on sitd mieltd, ettd korotuksia tdytyy tehdd. Hén painottaa, ettd korotuksia
tehtéessd on tarkedd miettid, mihin teollisuuden palkkoihin kaupan alan palkkoja halutaan
verrata. Hin ei nde kaupan alan palkkoja verrannollisena esimerkiksi 6ljynjalostamoalaan
tai kaivostoimintaan, jossa ty0 on erityisen raskasta. Haastattelijan mielestd palkkoja ei
pitdisi myoskddn verrata teollisuuden alan huonoiten palkattuihin aloin, kuten tekstiili- ja

vaatetusteollisuuteen.

Kyl me ollaan valmiita keskustelemaan, mutta kylla sithen tarvii 10ytdé sit muitakin
malleja ku et sit vaan korotetaan yleiskorotuksilla sitd yleispalkkatasoo. Meidéin isdnnit ei
suostu sithen, se on niin. Jos tdd on matalapalkka-ala, mi sanoin, jos td4 on matalapalkka-
ala, niin tota samaten tdd on matalakateala, ettd jos teollisuudessa ajatellaan, ettad
tdimmonen vahénkin jarkevésti hoidettu vientiteollisuuden kemian, metallin, elektroniikan
yritys, kyl se nyt yli 10 prosentin nettokatteeseen pitda pdistd, niin kaupan alalla se on til
hetkelld yks. Mut tietysti se lasketaan niin kovin suurista luvuista, ettd kylld se than

faktisesti sitd rahaakin on, td4 on tdd henkiloston valtava vaihtuvuus haasta tis néin.”

Haastateltava totesi myos kaupan alan ja teollisuuden erot nettokatteissa yhdeksi syyksi

alojen erilaisille palkkaustasoille.

PAM:in edustaja puolestaan oli sitd mieltd, ettd tasa-arvoon liittyvit ongelmat ovat
sopimuskulttuurissa seké kentélld ettd neuvotteluissa. Han kertoi, ettd Suomessa siirryttiin
liittokohtaisiin sopimuksiin vuonna 2007. Ennen téta keskitetyssé tupossa keskusjarjestot
tekivit sopimukset, joita liitot sitten sovelsivat, joten paikallisen sopimisen kulttuuria ei ole
Suomessa aiemmin ollut. PAM:issa tavoitteena on edunvalvonnan siirtiminen
tyopaikkatasolle. Haastateltava vertaa tilannetta Ruotsiin, jossa paikallisella palvelualojen
liitolla on tapana kéyttd4 niin sanottua palkkapottia. Tamaé tarkoittaa sitd, ettd puolet

summan kiyttokohteesta sovitaan paikallisesti, kun tulee tietyn suuruinen korotus.

Tuire Santaméki-Vuori (2010, 17-18) on eri linjoilla sopimuskulttuurista. Hin kirjoittaa,
ettd tyotehtivien vaativuuteen ja henkilokohtaisen suorituksen arviointiin perustuvien
palkkausjarjestelmien kiyttoonottaminen on suosinut sitd, ettd paikallista sopimista

laajennetaan. Samaten osa palkankorotuksista on valtakunnallisissa sopimuksissa erotettu
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niin sanotuiksi jarjestelyeriksi, joiden kdytostd sovitaan ja neuvotellaan tydpaikoilla.
Kollektiivisessa sopimisessa on puolestaan pyritty osapuolten tasavertaisuuteen.
Santaméki-Vuoren mukaan tasavertaisuus toteutuu huonommin yritys- ja/tai
tyOpaikkatasolla kuin liittotasolla. Useissa paikallista sopimista koskevissa tutkimuksissa
etenkin henkiloston edustajat kokevat neuvotteluaseman epitasapuoliseksi. Santaméki-
Vuoren ajatusten valossa tasa-arvon saavuttaminen olisi helpompaa kollektiivisen

sopimisen keinoin eikd paikallisen edunvalvonnan keinoin.

Sukupuolindkdkulman poissaolo tydehtosopimustoiminnassa oli Martikaisen (1989, 1992)
mukaan funktionaalista silloisen tilanteen sdilymisen kannalta. Silloisessa
sopimustoiminnassa sukupuoli oli suljettu ulos sopimuspolitiikan piiristd. (Martikainen
1989, 19.) Haastateltavieni vastauksesta paétellen niin ei kuitenkaan ole nykyéén,
ainakaan kaupan alalla. Haastattelemani asiantuntijat toivat esille ndkokulmiaan
sukupuolten tasa-arvoon liittyen. Jopa sellaisia ndkokulmia tuli esille, joita
samapalkkaisuusohjelmissa ei ollut mainittu, kuten kaupan alan palkkaustason nostaminen

kohti teknologian palkkoja.

Tassd luvussa on kuvailtu feministisen ja asiantuntijahaastattelun ominaisuuksia.
Haastatteluaineisto on analysoitu toisessa luvussa luodun kisitteellisen pohjan ja
temaattisen analyysin avulla. Haastatteluni tiyttivét pddosin asiantuntijahaastattelun
piirteet, mutta haastatteluissa esiintyvien valtasuhteiden analyysi teki ne kiinnostavaksi
myo6s feministisen haastattelun perinteiden valossa. Haastattelin tutkielmaani varten neljaa
miespuolista asiantuntijaa. Halusin haastatteluilla selvittdd, millaisiin kasityksiin

sukupuolesta tydehtosopimustoimijat nojaavat.

Toimijoiden késityksissa tuli esille, miten sukupuolieroa ja hierarkiaa tuotettiin ja
uusinnettiin kaupan alalla. Kaupan alalla sukupuolieroa yllépidettiin naisvaltaisiin ja
miesvaltaisiin myyjin tehtdviin jakautumisella. Sukupuolieroa ja hierarkiaa tuotettiin myds
naisvaltaisten myyjien ja varastotyontekijoiden suhteessa toisiinsa. Miesten tekemét
myyjén tyot olivat naisten tekemid myyjin toitd paremmin palkattuja ja miesvaltainen
varastotyontekijoiden ryhmé oli paremmin palkattua kuin naisvaltaiset myyjdt. Naiset eivét

saaneet tunnustusta tekeméstddn vaativasta myyntityOsta.

Aineistossani tuli esille my0s, ettd tyoehtosopimusneuvottelut tapahtuvat pienen suljetun

joukon toimesta. Sain selville myds haastateltavien nikemyksid tasa-arvosta palkkauksessa.
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Kaupan alan yleinen palkkataso néhtiin tasa-arvon kannalta olennaisempana tekijand kuin

kaupan alan sisdiset palkkaerot.
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5. LOPUKSI

5.1. Yhteenveto

Lahdin etsiméén aineistostani vastausta siithen, miten sukupuolta tuotetaan kaupan alan
tyoehtosopimuksessa ja tyoehtosopimusneuvotteluissa. Tutkimuskysymykseni olivat,
miten sukupuolta tuotetaan tydehtosopimustekstisséd ja minkalaisiin olettamuksiin
sukupuolesta tyoehtosopimustoimijat nojaavat. Tutkimusaineistoni koostui
sopimustekstistd ja asiantuntijahaastatteluista. Kisitteet, joiden avulla analysoin aineistoa,

olivat sukupuoliero ja hierarkia sekd uudelleenjako ja tunnustaminen.

Toivoin 16ytdavini tutkimuskysymyksiini vastauksen tutkimalla ensin kaupan alan
tyoehtosopimuksen tekstikohtaa, jossa miéritelladn myyjien palkkaus ja palkkauksen lisit.
Vertailin sopimustekstii noin 20 vuoden takaiseen Riitta Martikaisen (1989, 1992)
aikanaan tutkimaan sopimukseen. Yksi olennaisimmista tutkimustuloksistani oli, ettad
myyjien palkkaluokkien suhteen sopimus ei ollut muuttunut lainkaan kahdenkymmenen
vuoden takaisesta. Tdma oli erittdin kiinnostava tulos. Kaksikymmenti vuotta on pitki aika
ja kaupan ala on my6s muuttunut paljon nédiden viimeisen 20 vuoden aikana. Lisissdkddn ei

ollut tapahtunut merkittdvia muutoksia.

Myyjét jaettiin edelleen kahteen ryhméain. Ryhmén kaksi myyjét saivat parempaa palkkaa.
Tama jako tuotti sukupuolten vilistd hierarkiaa. Tama hierarkia nékyi siten, ettd
myyjaryhmén kaksi esimerkkilistassa oli mainittuna ainoastaan miesvaltaisia myyjén
tehtévid, kuten LVI-tuotteiden myyjé tai lihakauppias. Naiset eivit saaneet tunnustusta
sopimustekstissd tekemdéstidén vaativasta tyOstd, eli sopimuksessa ei oltu mainittu yhtakédan
naisvaltaista myyjdn tehtdvaa vaativaksi tyoksi. Sukupuolten erillddn pito ei tullut tekstissa
eksplisiittisesti esille, mutta myyjien tehtdvit olivat kaupan alalla vahvasti sukupuolen
mukaan segregoituneita, mika tuli esille asiantuntijahaastatteluissa. Haastateltavat
mainitsivat, ettei heidén yrityksessddn ole yhtdan miestd, joka mdisi tyokseen kosmetiikkaa.
Haastateltavat kertoivat myds, ettd teknisen tukkukaupan puolelle on saatu vasta hiljattain

naisia.

Sukupuolen tuottamisen tutkimisen liséksi tutustuin kirjallisuuteen, jossa kuvaillaan,
millainen on hyvad myyjd. Luettuani néitd kirjoja sain sellaisen vaikutelman, ettd kaupan
alalla arvostetaan hieman erilaisia ominaisuuksia kuin myyntialalla yleensa.

Kirjallisuudessa painotettiin, ettd hyvd myyjd on muun muassa itsevarma ja osaa lukea
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thmisid. Kaupan alan tydehtosopimustekstissé tuli esille, ettd myyjén tydssd arvostettiin
myyjén ominaisuuksien sijaan sitd, mitd tuotteita myyjd mai tai millainen hdnen
tietdimyksensé oli tuotteiden toimintaperiaatteista. Tama herétti kysymyksen, ettd miten
myyjéan tyossd voi kehittyd, jos ainut tyon vaativuuteen vaikuttava tekija on se, mitd

tuotetta sattuu myymain eikd esimerkiksi se, miten tydstddn suoriutuu.

Asiantuntijahaastatteluita analysoidessani tutkimukseni kohteena olivat haastateltavien
olettamukset sukupuolesta. Halusin haastatteluillani paésti ldhemméksi sitd, miksi naisten
toissddn kayttamat tiedot ja taidot ja eivét saa tydmarkkinoilla ansaitsemaansa tunnustusta.
Haastatteluissa piirtyvd kuva sukupuolesta oli seuraavanlainen. Sukupuolten erillddn pito
tuli esille, kun haastateltavat puhuivat talokauppiaiden ja kosmetologien tyosta.
Talokauppiaat olivat miesvaltainen ja kosmetiikkamyyjdt naisvaltainen myyjéryhma.
Naiiden myyjaryhmien vélilld oli my6s sukupuolten vilistd hierarkiaa. Talokauppiaat

vaikuttivat olevan koko kaupan alan arvostetuin myyntityo.

Sukupuolten vilinen hierarkia tuli esille myds, kun haastateltavat puhuivat myyjien
palkkauksen suhteesta varastomiehiin ja naisvaltaisen kaupan alan suhteesta miesvaltaiseen
teknologia- ja teollisuusalaan. Haastateltavat toivat esille, ettd sukupuolten tasa-arvon
kannalta on tirkedd kuroa umpeen myyjien ja varastomiehien viélisid palkkaeroja. Tasa-
arvokysymyksend ndhtiin myds kaupan alan palkkojen saaminen 1&hemmaés teknologian ja
teollisuuden palkkoja. Myyjien sisdisid palkkaeroja haastateltavat eivét tuoneet paljoakaan
esille. Yksi haastateltava oli sitd mielté, ettd kaupan alan sisilld naisen euro ei ole 80
senttid, vaan ongelma oli nimenomaan koko kaupan alan palkkataso. Haastateltavien
mielestd kaupan alan sisdiset palkkaerot eivit olleet sukupuolten tasa-arvon kannalta
merkittdvid. Sen sijaan kaupan alan palkkojen kurominen kohti teknologian palkkoja

ndhtiin sukupuolten tasa-arvon kannalta tarkeéna.

Haastateltavat kertoivat alalla valmisteilla olevasta palkkausjérjestelmén uudistamisesta.
Tatd kuvailtiin monivuotisena projektina, jonka valmistumiseen menisi vield pitkdan.
Palvelualojen ammattiliitossa kerrottiin myos, ettd palkkausjérjestelmén uudistamista
varten oli palkattu oma asiantuntijansa. Haastateltavien nikemykset suhteessa kaupan alan
palkkaukseen herattivét kysymyksen, ettd jos kukaan kaupan alan
tyOehtosopimustoimijoista ei nde kaupan alan sisilld vallitsevia palkkauksellisia
hierarkioita, miten uutta palkkausjérjestelmad voidaan kehittdd tasa-arvoisemmaksi.

Haastateltavat eivit tuoneet sukupuolta esille palkkausjérjestelmén uudistamisesta
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puhuttaessa. Palkkausjirjestelmin uudistamisessa olisi kuitenkin erittdin tarkedé kiinnittaa
huomiota sukupuoleen. Kuten Joan Acker (1990a) aikanaan havaitsi, on erittdin hankalaa
kehittdd tyonarviointijirjestelmien sellaiseksi, ettd se ottaisi huomioon naisten taidot.
Mielestdni my0s naisten tekemé erikoisosaamista vaativa myyntity0 pitéisi tunnistaa
kaupan alalla. Naisten tekemédn myyntityon vaativuus pitéisi tunnustaa ja saada kirjattua
kaupan alan tydehtosopimukseen. Luottamushenkilon mainitsemat taistelut saada
myyjaryhmén kaksi palkkaa kosmetologeille, jotka myyvit kosmetiikkaa, ovat hyvia
esimerkkejé siitd, ettd naisten tekeméaa tyota aliarvostetaan. Téllaiset asiat tulisi huomioida

palkkausjirjestelmdd uudistaessa.

Haastatteluissa tuli esille, ettd tydehtosopimusneuvottelut ovat hyvin pienen ryhmén
késissd. Kaupan alan neuvotteluissa oli 14snd sekd miehié ettd naisia, mutta niin ei
suinkaan ole kaikilla aloilla. Neuvotteleminen ei mydskéédn vaikuttanut erityisen avoimelta.
Tama oli kiinnostava havainto Hollin (2002) ajatusten valossa. Holli vditti, ettd Suomessa
tyoeldmai koskeva paddtoksenteko ei ole avointa ja néin ollen naisten vaatimukset eivit

péésseet esille. Tutkimustulokseni vaikuttaisi tukevan titd Hollin ajatusta.

Tutkimustulokseni on, vaikka sukupuoli pyrittiin sdilyttdmédn sopimustoiminnassa ja
sopimusteksteissd ndkymattomana, silti haastateltavat pitivdt palkkaukselliseen tasa-arvoon
pyrkimisti tarkednd. Tama tuli esille sekd tavoitteissa nostaa myyjien palkkaa kohti
varastomiehien palkkaa ettd yleisessé tavoitteessa nostaa kaupan alan palkkoja kohti
teknologian ja teollisuuden palkkoja. Etenkin jilkimmaéinen asia on mielesténi
huomionarvoinen, koska hallituksen ja tydmarkkinajérjestojen samapalkkaisuusohjelma ei
ole listannut tavoitteisiinsa matalapalkkaisten naisvaltaisten alojen, kuten kaupan ala,

palkkaustason nostamista kohti teknologian palkkoja.

Palvelualojen ammattiliiton edustaja sanoo, ettd PAM pyrkii kaupan alalla tydskentelevien
yhteiskunnallisen aseman parantamiseen, mutta pohdin, miten tissd voidaan onnistua,
mikali sukupuolta ei oteta huomioon. Kaupan ala on naisvaltainen matalapalkka-ala ja ndin
ollen nditd aloja edustavan ammattiliiton pitdisi pyrkid myds naisten aseman parantamiseen.
Tutkielman tuloksista voidaan patelld, ettd sukupuolen nikyvéksi tekeminen ja

purkaminen olisivat tirkeité asioita tydehtosopimustoiminnassa.
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5.2. Pohdinta

Olen edelld yhteenvedossa esitellyt, millaisena sukupuoliero ja hierarkia kaupan alalla
ndyttdytyvit. Seuraavaksi pohdin, miten toisessa luvussa esittelemdni Nancy Fraserin
(1997, 2008) ajatukset voisivat olla hyddyksi tydehtosopimustoiminnassa esiintyvien tasa-

arvo-ongelmien ratkaisemisessa.

Sukupuolten tasa-arvon saavuttamiseksi tydmarkkinoilla tarvittaisiin sekd tunnustamista
ettd uudelleenjakoa, koska naisten asemaan tyomarkkinoilla liittyy seké kulttuurista
viaheksyntda ettd taloudellista epitasa-arvoa tuottavaa sortoa. Naiset tarvitsevat
tunnustamista, koska naisten tekemén tyon aliarvostamisen on yksi syy naisten mataliin
palkkoihin. Naisten tekema ty hoiva- ja palvelualoilla ei saa ansaitsemaansa tunnustusta.
Ongelma tunnustamisen puutteesta on moniulotteinen my0s tyoehtosopimustoiminnassa.
Sitd esiintyy alojen sisélld ja myos eri alojen vililld tydmarkkinajérjestelméan
hierarkkisuudessa. Kaupan alalla tunnustamisen puute nikyy siten, etti naisten erityistaidot
jadavat ndkymattomiksi. Néin oli esimerkiksi kosmetologien ja pukeutumisneuvojien tyon
kohdalla. [lman tdtd tunnustamista myds naisten palkat pysyvit huonompina, koska naisten
tekemid vaativaa tyotd ei tunnusteta myyjien palkkaryhmiin jaossa. Myoskéén naisille
erityisid olosuhdelisié ei kaupan alan sopimuksissa ndy, kuten henkisesti vaativaa tyota.

Sen sijaan sopimuksessa saavat erityismaininnan sellaiset olosuhteet kuten tyon likaisuus.

Niin Hirdman (1988) kuin Fraserkin (1997, 2008) puhuvat mieskeskeisen kulttuurin
vaikutuksista naisiin ja naisten aliarvioitiin. Tydehtosopimuksessa mieskeskeinen kulttuuri
tuli esille méadriteltdessa palkkaluokkia ja lisid. Palkkaluokissa miesten tekema ty0 néytti

olevan arvokkaan tyon normi ja néin ollen se oli paremmin palkattua tyota.

Vaikka samapalkkaisuusohjelmat eivét tdhtddkéaan kaupan alan palkkojen nostamiseen
kohti teknologian palkkoja, niin myyjien palkkojen nostaminen heidén tekeméansé tyon
vaativuuden tunnustamisen kautta voisi toimia keinona nostaa kaupan alan palkkoja. My0s
kaupan alalla tyoskentelevien usein naisvaltaisten erikoismyyjien tyo pitdisi ndhda
vaativana ja henkisid ja sosiaalisia resursseja vaativana tyond. Kaupan alan
tyoehtosopimuksessa transformatiivista tunnustamista edustaisi mielestini se, ettd
miesnormiin pohjatuvat tavat madritelld myyjien palkkaryhmit purettaisiin. Sopimuksessa

pitéisi olla kirjattuna myds vaativuuksia, joita naisten tekemét tyot siséltivit, jotta myds
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vaativaa tyotd tekevét naiset voisivat vedota palkkauksessaan kaupan alan
tyoehtosopimukseen. Tdmé on parempi ratkaisu kuin sukupuolineutraaliin tekstiin
pyrkiminen. En usko, ettd sellainen muutos muuttaisi kaupan alalla vallitsevia

palkkauskéytdnt6jd, vaan asiat jatkuisivat ennallaan.

Uudelleenjaon keinoihin liittyen kaupan alan aseman parantamiseen auttaisi se, ettd
samapalkkaisuusohjelmat tdhtdisivit oikeudenmukaisempaan palkkapolitiikkaan alojen
vilisid palkkaeroja kaventamalla. Nykyisen samapalkkaisuusohjelman tavoitteena on
kaventaa naisten ja miesten tilastollista palkkaeroa 15 prosenttiin vuoteen 2015 mennessa.

Palvelualojen ammattiliiton sivuilla sanotaan ndin:

”Ohjelman toimenpiteet kohdistuvat muun muassa palkkausjirjestelmien

kehittdimiseen, segregaation purkamiseen, naisten urakehityksen tukemiseen, tyon ja
perheen yhteensovittamiseen sekéd tasa-arvosuunnitelmien ja palkkakartoitusten
suunnitteluvelvollisuudesta tiedottamiseen ja ohjeistamiseen. Ohjelmassa ei ole
toimenpiteitd, joilla olisi mahdollista vaikuttaa suoraan eri alojen (teollisuus vs. palvelualat)
véliseen palkkaeroon. Ohjelmassa viitataan ainoastaan tupojen ns. tasa-arvoerdén yhteni
palkkaerojen kaventamisen vélineend. Tasa-arvoerdstd on viimeksi sovittu vuonna 2004.”

(PAM 2012b)

Tilanne tydehtosopimustoiminnassa on edelleen se, ettd teknologiateollisuus maérittaa
palkkapolitiikkaa hierarkkisen asemansa vuoksi. Sukupuolten tasa-arvon saavuttamiseksi
tarvitaan tunnustamisen lisdksi my0s uudelleenjakoa, eli naisvaltaisille hoiva- ja
palvelualoille on maksettava parempaa palkkaa. Hiljattain mediassa esille tullut SAK:n
ehdotus minipalkkojen nostamisesta 1800 euroon on mielesténi juuri sellaista Fraserin
(2008) mainitsemaa transformatiivista uudelleenjakoa, jota tydmarkkinoilla tarvitaan.
Tama olisi mielestidni parempi ratkaisu kuin tasa-arvoerét, koska ammattiliitoissa on
vaikeaa saada ajettua asioita, jotka koskevat vain osaa jasenistdstd. Minimipalkkojen
nostaminen olisi hyva ratkaisu myos siksi, koska suurin osa matalapalkkaisista tdistd on

nimenomaan naisten tekemia.

Transformatiivisen uudelleenjaon ndkdkulmasta solidaarinen palkkapolitiikka ja
kollektiivinen sopiminen ovat avaintekijoitd. Kollektiivinen sopiminen, jossa pyritidén
osapuolten tasavertaisuuteen, on tarkedd etenkin sukupuolten tasa-arvon nikokulmasta.

Tasa-arvon kannalta on myo0s térkeda, ettei kaupan alan palkoille kéy niin kuin Johannes
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Kanasen (2011) maalailemille kilpailuyhteiskunnan yksityisen sektorin matalapalkka-
aloille. Téssi skenaariossa kérsisivdt naiset ja maahanmuuttajat. Yksityisen sektorin
matalapalkka-alojen tydvoima koostuu padosin naisista, mutta yha enenevissd méérin myos
maahanmuuttajista. On tdrkedd, ettei Suomeen pédédse syntymadn naisista ja
maahanmuuttajista koostuvaa uutta ala-luokkaa, joka ei tydssédkaynnistd huolimatta pysty

elattimdin itseddn ja perhettdin.

Uudelleenjakoon liittyviéd haasteita 16ytyy niin palkkatulojen kuin sosiaalietuuksien
jakamisesta. Monien naisten eldkkeet ovat pienid, koska he ovat hoitaneet kotona lapsia ja
tehneet matalapalkkaisia toitd kaupan alan kaltaisilla matalapalkka-aloilla tyduransa aikana.
Sosiaalietuuksia, kuten tydmarkkinatukea, ei mydnneti, jos puolison tulot ylittavét
tarveharkinnan rajat ja médrdaikaisista tyosuhteista lasta kotiin hoitamaan jdineiden

naisten on hankalaa ty6llistyd hoitovapaan jélkeen.

On varmasti l0ydettévissé yhteiskunnan osa-alueita, joissa oikeudenmukaisuus
tunnustamisena ja uudelleenjakona johtaa ristiriitoihin, mutta tydehtosopimustoiminnassa

ne péinvastoin tukevat toisiaan ja ilman toista ei voi saavuttaa toista.

Fraserin (1997, 2008) ajatuksissa on myos ongelmakohtia. Judith Butler (2008) kritisoi
Fraseria siitd, ettei tdmé kiinnitd tarpeeksi huomiota talouden tarpeeseen pitdd ylla
heteronormia. Heteronormin toistaminen ylldpitda ja sdilyttdd sukupuolieroa naisten ja
miesten vililld ja vaikeuttaa néin ollen tasa-arvon saavuttamista. Sukupuolten eroihin
perustuvan segregaation syy ei ole pelkdstddn naisvaltaisten alojen matalapalkkaisuus.
Matalapalkkaisuus on itse asiassa seurausta heteronormista. Naisten ja miesten vélistd
sukupuolieroa ylldapidettidessd miehid on vaikea ohjata tekeméén kulttuurisesti naiselliseksi
madrdytynyttd tyotd, mikid tekee heteronormista ongelman tietyssd tydmarkkinatilanteessa.
Tallainen tilanne vallitsee Suomessa mielestidni nykydin. Hoiva-aloilla on tyovoimapulaa,
mutta vaikuttaa siltd, ettd perinteisesti miesvaltaisilta teollisuusaloilta tyottoméksi jadneitd

miehiid on vaikeaa motivoida kouluttautumaan hoiva-aloille.

Mielestini heteronormi on hyvi kisite kuvaamaan seksuaalisuuden ja sukupuolen vlista
suhdetta yhteiskunnassa, mutta se ei itsessdén tarjoa ratkaisuja tilanteen muuttamiseksi.
Fraserin ajatukset tunnustamisesta ja uudelleenjaosta ovat kiinnostavia juuri sen takia, ettd
hin pohtii my0s keinoja, joilla epitasa-arvoa ja epdoikeudenmukaisuutta vastaan voisi
toimia. Fraser ei tyydy ainoastaan kuvailemaan sitd, miten nimé epdoikeudenmukaisuudet

manifestoituvat.
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Ty6markkinoilla on tapahtunut feminisaatiota ja myds intersektionaalisuudesta kiytdvéin
keskustelun herattdmét kysymykset ovat tulleet ajankohtaisiksi tydmarkkinoilla. Tasa-
arvon késitettd tulisi muuttaa moniulotteisemmaksi, jotta se purisi
ty0ehtosopimustoiminnassa ilmenevéén epitasa-arvoon. Tasa-arvon késitteen pitdisi
entistd paremmin vastata yhteiskunnassamme ja tydmarkkinoillamme vallitsevaan
sukupuolittuneeseen ja rodullistuneeseen taloudelliseen epdoikeudenmukaisuuteen. Tasa-
arvon késitteen pitéisi pystyd vastaamaan yhteiskunnan muutoksiin. Tasa-arvon tulisikin
pyrkid oikeudenmukaisempaan uudelleenjakoon ja tunnustamisen politiikkaan. Mielestini
transformatiivisen uudelleenjaon ja tunnustamisen politiikan késitteitd olisi hyva kayttia

tasa-arvon uutta sisdlt0d muotoiltaessa.

Tutkielmani tulokset saivat minut pohtimaan jatkotutkimuksen aiheita. Esittelin
johdannossa Kevit Nousiaisen ja Anu Pylkkdsen (2001) ajatuksia siitd, miten Suomen
jasenyys EU:ssa edellyttdd meiltd Eurooppa-oikeuden noudattamista. Tadssd valossa olisi
mielenkiintoista tutkia, miten suomalainen tydomarkkinajérjestovetoinen
tyoehtosopimustoiminta on linjassa Eurooppa-oikeuden tasa-arvosddddsten kanssa. Olisi
kiinnostavaa selvittid, ovatko tydehtosopimukset ristiriidassa EU:n tasa-arvoa koskevien

saadosten kanssa.

Haastatteluissa tuli esille, miten sosiaalisen median asema on korostunut
tyoehtosopimustoiminnassa. Esimerkiksi ammattiliittojen jdsenhankinta on siirtynyt entistd
enemmain Internettiin. Olisi kiinnostavaa tutkia sosiaalisen median mahdollisuuksia tasa-
arvoon pyrkimisen vilineend. Sosiaalinen media voisi olla hyvi kanava
ammattiyhdistysten jdsenten aktivointiin. Esimerkiksi nuorille ammattiliiton jésenille
sosiaalinen media voisi olla hyva tapa saada dénensé kuuluviin. Ideaalitilanteessa
sosiaalinen media voisi tarjota jasenille kanavan tunnustamisen ja uudelleenjaon

vaatimuksille.
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Liitteet

Haastattelukysymykset henkilostojohtajalle ja luottamushenkilolle

-Kertokaa yleisesti tyonkuvastanne

-Miten tes-neuvottelut liittyvét tydhonne?

-Miti mieltd olette tes-neuvotteluista? Mika on hyvéa, huonoa

-Miten ndette oman asemanne suhteessa tes-neuvotteluihin, millaista vaikutusvaltaa teilld
on

-Oletteko yhteydessi tes-neuvottelijoihin neuvottelujen tiimoilta ja ovatko neuvottelijat
yhteydessa teihin?

-Millaisissa tilanteissa tessid sovelletaan? Onko soveltaminen helppoa, vaikeaa?

-Minkdélaisissa tilanteissa vetoatte tes:1in? Esimerkkeja?

-Minkdlaisissa tilanteissa tyOntekijét vetoavat tes:iin? Esimerkkeja

-Miten tessid sovelletaan, kun myyjdt jaetaan palkkaryhmiin?

-Miten tessid sovelletaan palkanlisid annettaessa?

Haastattelukysymykset liiton edustajille:

Tyoehtosopimusneuvottelut
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-Kertokaa ensin hieman tyonkuvastanne, mitkd ovat paitehtaviinne ajankéyton

-Millainen rooli teilld on tyéehtosopimusneuvotteluissa?

-Miten tyoehtosopimusneuvottelut etenevit kdytannossa?

-Kaunko neuvottelut kestavat? Onko aikataulu etukéteen sovittu?

-Keti neuvotteluissa on 14snd? (Kuinka paljon miehié ja naisia, jos se ei tule esille)

-Mistéd neuvotteluissa keskustellaan? Miten neuvotteluthin valmistaudutaan? Ovatko
keskustelut rutiininomaisia vai yllatyksellisid

-Onko sukupuolten vilinen tasa-arvo esilld neuvotteluissa? Jos ei, miksi?

-Miten tydehtosopimus kdydédan lapi?

(Tehdddnko vanhaan korjauksia vai kdyddidnko sopimus kohta kohdalta lapi)

-Miten sukupuolta kisitellddn, jos ollenkaan?

(ovatko sukupuolten viliset palkkaerot esilld neuvotteluissa, ovatko naisten ja miesten
erilaiset roolit tydomarkkinoilla esilld)

Kaupan alan tyéehtosopimus

-Miten myyjien palkkaluokat maaraytyvat?

-Myyjaryhma 2 vaikuttaisi siséltdvin perinteisesti miesten toiksi ajateltuja tehtdvid, misté
tdméa johtuu?

70



-Miksi naisille ominaisia piirteitd ei tunnusteta, esimerkiksi henkisesti vaativa ty6?

-Miten kaupan alan tyontekijoiden lisdt méédraytyvéat?

Yleiset nikemykset

-Mika on mielestdnne sukupuolten vélisen tasa-arvon toteutumisen kannalta tarkeda
tyoehtosopimusneuvotteluissa?

-Mikili sukupuolten vélinen tasa-arvo ei ole tes — neuvotteluissa asialistalla, niin miksi se
ei ole?
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