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Téssa tutkielmassa tarkastellaan Tampereen yliopiston ka&énnostieteen oppiaineista
sijoittumista. Tutkimuksen tarkoituksena oli keréta tietoja ja kokemuksia opiskelugasta ja
opiskeluaikaisesta  tyonteosta, tyoelamaén sirtymisestd  sekd  nykyisestd
tydllisyystilanteesta. Lisaksi yhtend aihepiirind oli koulutusohjelman arviointi.

Tutkimusmenetelmana oli verkkokysely, johon pyydettiin vastauksia maaliskuun 2009
opintorekisterista sekd Suomen kaantgjien ja tulkkien liiton (SKTL) internet-sivustolla
toimivan kaantgdhaun kautta. Vain sellaisten henkildiden yhteystiedot oli mahdollista
saada, jotka olivat antaneet luvan tietojen luovuttamiseen. Kyseessd on empiirinen
kokonaistutkimus, i tutkimuksessa oltiin kiinnostuneita kaikista perugoukkoon kuuluvista
henkil6ista. Kyselyyn vastasi 91 henkil 64, ja tietoja analysoitiin paéasiassa kvantitatiivisin
menetelmin.

Tutkimuksen tulokset osoittivat, etta kidi- ja k&&nnostieteiden laitokselta valmistuneet
voivat sijoittua hyvin monenlaisiin tyotehtaviin. Vaikka varsin monet humanistit sijoittuvat
julkisen sektorin tehtdviin ja yrittdyys on heiddn keskuudessaan melko vahéista,
k&annosaalla toimivat henkil6t tekevét poikkeuksen. Selkessti yli puolet vastanneista oli
sjoittunut yksityiselle sektorille. Useat englantia opiskelleet toimivat freelancereina.  Eri
paéaineiden osalta huomattavin ero ndyttdisi olevan siing, ettd englannin kdant&gjét ja tulkit
toimivat todennakdisemmin itsendising yrittdind freelancereina kuin pédaineenaan saksaa
tal veng éa opiskelleet.

Tulokset ovat edelleen hyvin samansuuntaisia aiempien (1990-luvun lopulla saatujen)
tutkimustulosten kanssa. Kéannostieteen koulutusohjelman antamina tyéelaméavalmiuksina
mainittiin vankka kieli- ja k&&nnostaito sekd tiedonhakutaitojen, esintymistaitojen ja
teoreettisten taitojen kehittyminen. Suurimpana ongelmana pidettiin tyoelamayhteyksien ja
k&ytannon taitojen puuttumista. Kieli- ja kddnndstieteiden laitoksen tyoel @mayhteyksid olisi
useiden vastanneiden mielestd parannettava. Myds pakollista tydharjoittelua ehdotettiin.
Kéytannonldheisemmén opetuksen kautta opiskelijat saisivat enemmén tietoa
tyomarkkinoilla toimimisesta ja heidan tydllistymismahdollisuutensa voisivat sitd kautta
parantua. Myo6s yrittdyyteen (yritystoiminnan aloittamiseen, markkinointiin ja
hinnoitteluun) liittyvéd opetusta ja k&innostyokalujen kayttoon perehdyttdmistéa olis
tarkeda sisdllyttéd opintoihin. My0ds opintojen ohjaukseen ja sivuaineiden valintaan pitéisi
useiden vastanneiden mielestd kiinnittdd enemman huomiota.

Avainsanat: kdannostiede,  tyohonsijoittuminen,  toimiala, ammattinimikkeet,

koulutuksen arviointi
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1 JOHDANTO

1.1 TUTKIMUKSEN TAVOITTEET

Taman tutkielman aiheena on Tampereen yliopiston kieli- ja kd&nnostieteiden laitokselta
vamistuneiden tybelamdan sjoittuminen. Tutkimuksessa tarkastellaan k&&nnGstieteen
englannin, saksan ja vengan oppiaineista vuosina 2000-2004 vamistuneiden
tydllisyystilannetta maaliskuussa 2009. Kyseessa on empiirinen kokonaistutkimus. Internet-
kyselyn avulla selvitetddn opiskeluaikaan, opiskeluaikaiseen tyontekoon, tydllistymiseen ja

akateemisen tutkinnon arvostukseen liittyviatietojaja kokemuksia.

Tutkielman teoriaosuus | htee liikkeelle niiden tyoémarkkinoiden kuvailusta, joille 2000-luvun
perinteisid kasityksid akateemisen tutkinnon suorittaneiden seka kaantgien ja tulkkien
tyoelamaan sijoittumisesta. Lisdks tehdaén lyhyt katsaus tyollistymisteorioihin. Sen jéalkeen
on vuorossa kvantitatiivisen tutkimuksen médrittelyd seka verkkokyselyn suunnittelu- ja

toteutusvaiheen kuvaileminen.

Tutkielman empiirisessa osassa tarkastellaan verkkokysdl ysta saatujen tietojen pohjalta muun
muassa mai stereiden tydsuhteiden ja tyotehtévien luonnetta. Ovatko kieli- ja kéannostieteiden
laitokselta vamistuneet maisterit Sijoittuneet 18hinnd méaérdaikaisiin vai  vakituisiin
tyosuhteisiin? Paljonko heidan tyotehtaviinsa kuuluu kééntamista jaltai tulkkausta? Kuinka
suuri osa kaantgjisté/tulkeista hyddyntaé kielitaitoaan varsinaisissa kaannostoissa (moniko on
esimerkiksi aoittanut toiminnan itsendisena ammatinharjoittgjana) ja kuinka suuri osa toimii

joissakin muissa tehtavissa?

Termilla freelancer voidaan viitata joko tydsuhteessa toimivaan, yrittdand toimivaan tai
tyokorvauksia saavaan henkiloon. Yhteista eri freelance-tydn muodoille on tydtehtavien
tilapaisyys ja freelancerin mahdollisuus itse melko vapaasti tehda t6ita eri toimeksiantgjille.
Freelance-tyd mahdollistaa tyon tarjogjalle joustavuutta: tydsuorituksia voidaan ostaa
freelancerilta tarpeen mukaan ilman sitoutumista sddnndlliseen  palkanmaksuun.
Ensimmaéisessa tapauksessa, kun on kyse tyosuhteesta, tyonantgja on velvollinen

noudattamaan tyodlainsdddant6d ja on velvollinen kustantamaan tyontekijén eldketurvan.



Tyontekijdlla on niin sanottu freelancer-verokortti, joka esitetddn joko akuperdisena tal
kopiona palkkionmaksgjille. Freelancer voi toimia myds itsendisend elinkeinonharjoittajana
toiminimellg, henkildyhtiossa, osakeyhtidssd tai osuuskunnassa.  Yrittgja huolehtii itse
kaikista toiminnan aiheuttamista kuluista ja yritystoiminnan vakuuttamisesta. Téalldin
fredlance-yrittg§jdn on tarkoin laskettava tyohonsa sisdlityvéat kulut ja lisdttéava ne
toimeksiantgjilta vaadittavaan palkkioon. Jos kysymys ei ole tydsuhteesta eika henkil6 ole
perustanut  yritystd, toimeksiantga voi maksaa tyokorvauksen. TyO suoritetaan
ennakkoperintdlain 25 luvun 1 8:n 1 momentissa tarkoitetussa suhteessa. Tyokorvauksessa
kyse on tyosta, tehtavastd ta palveluksesta muuna kuin pakkana maksettavasta
korvauksesta.*

Kyselyn eréddna osana vastagjat arvioivat tutkinnon rakenteen ja tydelamassd menestymisen
suhdetta. Tarkastellaan tutkintojen rakennetta, kuten sivuainevalintoja, ja niiden
hyddyllisyytté tyoel amaa gjatellen. Tiedustellaan myos, olivatko vastagjat jo opiskeluaikanaan
toissg, ja kuinka moni oli varsinaisissa kéannostoissa. Jonkin verran pyritdan arvioimaan sité,

millaisia vaikutuksia opiskel uaikaisellatyonteolla on ol lut.

Erééna tutkimuksen tavoitteena on selvittéd, tuleeko eri pddaineista vamistuneiden
tyollistymisessé esille joitakin eroja, essmerkiksi tyotehtévien luonteen tai koulutuksen jatyon
vastaavuuden osdta. Millaisia tyoelamédvamiuksia maisterit arvioivat saaneensa

my06s opetuksen eri osa-alueita, €li kaantg akoulutuksen hyvia ja huonoja puolia. Suurin osa
tutkimusaineistosta on kvantitatiivista, mutta myds muutamia avoimia kysymyksia on
mukana. Tutkimuksen tavoitteena on kerdta suuntaa-antavia tietoja ja verrata nykytilannetta
aiempiin tutkimustuloksiin. Kattavampien tietojen saamiseks olisi tarpeen kerdtd lagjempi
aineisto useamman vuoden galta seka ottaa lagjemmin mukaan myods kvalitatiivista

tutkimusotetta esimerkiks haastattelemalla tydel@méssa olevia kdantgjia ja tulkkeja.

Tutkimuksen perugoukoks valittiin nimenomaan kaénnostieteen oppiaineista valmistuneita
henkil6itd, koska kdannostieteen laitokselta valmistuneiden tydllisyystilanteen selvittdminen
on gankohtaista ja tarpeellista. Toiseks selvittdmalla kieltenopiskelijoiden tytelamaan
sjoittumista ja pyytamdlla arvioita koulutuksen sisdlosta ja kaytdnnon jarjestelyistd on

mahdollista hankkia sellaista tietoa, jota voidaan mahdollisesti hyddyntda koulutusohjelman

! http://www.akavanerityisal at.fi/fi/freel ance-tyo.html
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kehittamisessa. Ty0 on yhteiskuntatieteellistéa tutkimusta, joka k&innostieteessa sijoittuu
sosiologisen kéénnostutkimuksen alalle.

1.2 AIEMMAT TUTKIMUKSET

Yliopiston ura ja rekrytointipalvelu seuraa vamistuneiden tydelamdan sijoittumista
lahettamalla kyselyitéa vastavalmistuneille ja jo muutamia vuosia tyoelamassa olleille
(sjoittumisseuranta ja uraseuranta)®. Ura ja rekrytointipalvelun selvitykset kattavat koko
yliopiston. Muita selvityksia kdantgjien ja tulkkien tydllistymisesta ja alan erityispiirteista on
kdantgjien tydllistymisestd, ja Kirss Lenonen itsendisista ammatinharjoittajista ja

freelancereista vuonna 1997.

Navarreten tutkielman perusoukkona olivat vuosina 1988-1998 vengjan kaantaminen ja
tulkkaus -koulutusohjelmasta valmistuneet filosofian kandidaatit (myShemmin maisterit).
Suurin osa kyselyyn osallistuneista oli sijoittunut yksityiselle sektorille, jatyOpaikat sijaitsivat
useimmiten Tampereellatai padkaupunkiseudulla. Vakka ammattinimikkeita oli useita, yli 80
prosenttia kyselyyn vastanneista ilmoitti toimivansa kdannds- ja tulkkaustehtdvissa (tai
ainakin toimineensa tyouransa alussa). Kaantdjdkoulutuksen parhaana antina pidettiin vahvan
kielitaidon kehittymistd, mutta kdytannonlaheisyyden puuttuminen ja harjoitusten irrallisuus

todellisesta tydelamasta nahtiin haittapuolina. (Navarrete 1999: tiivistelma).

Kirsi Leinosen itsendistd kaannostoimintaa kasittelevassa tutkielmassa tarkasteltiin |agjasti
k&&nnospavelun eli  asiantuntijuuden markkinointia ja selvitettiin, mitd kaikkea
k&&nnostoiminnan aloittamisessa on otettava huomioon. Lisdksi syvennyttiin tarkastelemaan
neljan itsendista kaénnostoimintaa harjoittavan henkilén ratkaisuja teemahaastatteluin.
Tutkielmassa tuotiin esille myods se, ettd jo kaantgakoulutuksessa olisi tarpeen kasitella
itsendiseen ammatinharjoittamiseen liittyvid asioita joko erilliselld kurssilla tai olemassa

olevillakursseilla mahdollismman | agjana kokonai suutena. (Leinonen 1997: tiivistelma).

K&annostieteen koulutusohjelman sisall6sté ja toteutuksesta on kerétty joitakin opiskelijoiden
arvioita myos 2000-luvun puolella. Latomaan, Oittisen ja Saarenpéén raportissa selvitettiin

k&annostiedetta pédaineenaan opiskelevien opintojen etenemiseen vaikuttavia tekijoita

2 http://www.uta.fi/rekrytointi/sij oittumisseuranta/maisterit.html
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Taustallaoli huoli pitkista valmistumisagjoista ja valmistuneiden yha véha semmasta méérasta
(Latomaa ym. 2000: 3, Virkkalan 2008: 4 mukaan). Heidi Virkkala on kasitellyt pro gradu-
tyossdan (2008) ka&dnnostieteen opintojen etenemistd ja siind kohdattuja ongelmia,
opiskelumotivaatiota, opiskelijan sopivuutta tulevaan kéantgan tai tulkin ammattiin ja muita
aiheeseen liittyvia seikkoja. Virkkalan kyselyyn osallistui opiskelijoita, joiden opinnot olivat
syystd ta toisesta viivastyneet tai keskeytyneet. Naité&kin selvityksid sivutaan
kyselyvastausten purkamisvaiheessa (ks. Luku 6.).

Navarrete kasitteli vuonna 1999) vaikuttanut kaantgjien tydllistymiseen myonteisesti. Kuinka
asiaa pystytédn tassd tutkimuksessa selvittdmdan? Ainakin voidaan tarkastella sitg,

toiminnoissa) yhtd huomattava osa kuin Navarreten (1999: 50) saamat tulokset osoittivat.

Tata tutkimusta varten kyselyvastauksia kerdttiin maaliskuun 2009 aikana yliopiston kielo-
palvelimelle® tallennetun sahkoisen kyselylomakkeen avulla. Tutkimuksen perusjoukkoon
oppiaineista vuosina 20002004 filosofian maistereiksi vamistuneet, eli yhteensa 160
maisteria.  Yhteystiedot saatiin  Tampereen yliopiston opintorekisterista ja SKTL:n
verkkosivuston kautta. Tarkempia tietoja perusjoukosta (muun muassa padainejakauma)
kasitellédn luvussa 5.2. Koska perugoukon koko oli ale 200 henkilég, tehtiin
kokonaistutkimus otantatutkimuksen sijaan. Kokonaistutkimuksessa ollaan kiinnostuneita
kaikista perugoukkoon kuuluvista henkilGistd, ja otantatutkimuksessa vain satunnaisesti
valituista koko joukkoa edustavista henkil isté eli otoksesta (satunnaisotanta).

kielo.uta.fi, osoitteeseen http://www.uta.fi/~marianne.e.seppal a/kysel ylomake0209.html
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2  YLEISKATSAUSTYOMARKKINATILANTEESEEN

Tassa luvussa tarkastellaan 2000-1uvun alkupuolen tydmarkkinoiden ominaispiirteitéa. Aihetta
|ahestytdan aluksi hyvin yleisella tasolla, ja liikutaan akateemisten tyohonsijoittumisen kautta
kdantgjien ja tulkkien tyohonsijoittumisnakymiin. Liséks tehddan lyhyt katsaus itsendaiseen

ammatinharjoittamiseen ja yrittg yyteen erdana kaantgjien ja tulkkien tydllistymismuotona.

2.1 TYOELAMAN AJANKOHTAISET ILMIOT

Nykypédivan tyoelamdle tyypillista on epdvarmojen ja epatyypillisten tyosuhteiden
yleistyminen. Tyourista on tullut katkonaisia, ty6-, tyottomyys- ja opiskelujaksot
vuorottelevat, osa-aikatyot, vdliakaistyot ja erilaiset itsensd tyollistamisen muodot ovat
yleistyneet. Tyoelaman muutosten taustalla ovat nopeat yhteiskunnalliset, taloudelliset ja
kulttuuriset muutokset. (Jauhiainen, Tuomisto & Alho-Mamelin 2003, 171-173). Tyonkuvat
oval muodostuneet jasentyméttomiksi, eri tyotehtdvista koostuviksi kokonaisuuksiksi.
Tyovoiman liikkuvuus on myds huomattavasti aiempaa suurempaa. (M&kinen, Kyha ja
Olkinuora 2006: 139).

Saarikalio, Hellsten ja Juutilainen (2008: 17) lainaavat Allenia ja van der Veldenia (2007),
joiden mukaan nuorten tydeldmaddn integroituminen on ollut 1980-luvulta l&htien
hankalampaa kuin ailkaisemmin. T&a ilmi6td heljastavat muutokset tyottomyysluvuissa,
tyOpailkan vaihtamisen yleisyydessa sekda tyon ja koulutuksen vastaamattomuuden
lisdantymisessa. Lisaks rajanveto koulutuksen, ammatillisen koulutuksen ja tyoén valilla on
tullut epaselvemmaksi (Allen ym. 2007: 55, mts. mukaan) esimerkiksi siita syysta, etté monet
siirtyvét tydeldmaan jo ennen valmistumistaan, ovat tyéssa opintojen ohella tai opiskelevat
tyon ohella. Tyoelaméan jatkuva muutos on hyvaksyttdva osaksi tyonkuvaa ja siihen on

sopeuduttava esimerkiksi omaa osaamista kehittamalla. Alituinen kouluttautuminen leimaakin

Tyonteon epavarmuus kohdentuu yh& useampiin tyontekijaryhmiin, jotka Nétti ym. (1995)
ovat luokitelleet seuraavasti. Y htena riskialttiina ryhmanéd ovat méérdaikaisissa tyosuhteissa
tai projektiluontoisissa ty6tehtavissa tyoskentel evat henkil 6t. Epévarmassa asemassa sagttavat
olla my6s uudet tyontekijat, jotka ovat tyypillisesti nuoria. Uusille tyontekijoille epavarmuus

on yleensa ohimeneva vaihe. Lisdks erddn epdvarmuutta kokevan ryhman muodostavat
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tyontekijat, jotka ovat aikaisemmin olleet mahdollisesti vakaassa asemassa, mutta joiden
tyOsuhteet ovat jostakin syysta epavakaistuneet. Erillisena ryhmana néhddan vield erilaiset
kausi-, tilapéis-, tai osa-aikattissa tyoskentelevét henkil 6t. (Makinen ym. 2006: 140-141).

Pétkatyolaisyys, tyouran epavarmuus ja katkonaisuus koskettavat myds monia kaantgjiksi ja
tulkelks  vamistuvia, silla k&nnosaladla on pajon tarjolla projektiluonteista tyota,
kasittadkseni etenkin AV-kdantgjillaja tulkeilla. Ké&nnostoimistoissakaan ei tyoskentele kuin
murto-osa kaikista kaéntgista ja tulkeista, silla nykyisin paveluiden ulkoistaminen ja

freelancer-toiminta on hyvin yleista.

2.2 INFORMAATIOYHTEISKUNTA JATIETOTYO

Informaatioyhteiskunnassa niin sanotut tietotydléiset edustavat kokonaan uudenlaisen
yhteiskunnallisen tydnjaon tyyppié (essim. Kortteinen 1985, Virtanen 1987, Blomin, Melinin
& Pyobrian 2001: 41, mukaan). Tietotydlaisten katsotaan sopivan huonosti perinteiseen
yhteiskunnallisen tydnjaon malliin, jossa tyot jaetaan akutuotantoon, teollisuuteen ja
palveluihin. Informaatiosektorin sanotaan muodostavan kokonaan oman talouden lohkon,
joka hallitsee tal ouskehitysta.

Blomin ym. (2001: 26) mukaan tietointensiiviselle tytlle tunnusomaista ovat tiedon
vastaanottamiseen, kasittelyyn ja uuden tiedon tuottamiseen liittyvat tyon vaatimukset.
Tietointensiivista tyota tehddén usein tieto- ja viestintéteknologian avulla ja tydlle ominaista
on osaamisen suuri merkitys yksittéisten tyontekijoiden, tyéryhmien ja tyGorganisaatioiden
tasolla. (Sitraja Tyoterveydaitos 2000: 6, Harma ym. 2000: 161).

Tietotyon ytimend ndhdaan yhteistyokykyinen yksilo, e homogeeninen tyokollektiivi, seké
yksilon  kyky tayttdd yha individualistisemman yhteiskunnan ja vuorovaikutuksen
virtualisoitumisen asettamat ristiriitaiset vaatimukset. Yksiloltd edellytetéén paitsi uuden
teknologian hallintaa, myds entistd parempia sosiadlisia vuorovaikutustaitoja ja
viestintdvalmiuksia. (Blom ym. 2001: 27-28). Tietotekniikan kayton lisaks tietotyon
madritelmaan luetaan mukaan myos se, ettel tyd ole rutiininomaista, vaan sen katsotaan
edellyttavan ideointia ja suunnittelua. Tietotyoén ydin e ole tiedossa itsessdan, vaan
tyontekijan kyvyssa kéayttaa tietoa hyvakseen luovasti ja tehokkaasti. Tietotyo on eréanlaista
symbolianalyysia eli ongelman tunnistamis- ja ratkaisukykya edellyttavda toimintaa. (Reich
1995, 201, mts. 28 mukaan). Kolmas tietotyon kriteeri on koulutus, jo siitékin syysta, etta



pismmélle tietoyhteiskuntakehityksessd edenneiden lansimaiden yhteiskuntarakennetta
luonnehtii  tyypillisesti korkea koulutustaso (mts.). Ké&ntgan tyé kuuluu useimmissa
tapauksissa juuri téhan tietotyolaisten sektoriin. Kéannosalan tyontekijoihin kohdistuu siis

hyvin paljon erilaisia vaatimuksia (ks. my6s kohta 2.4.).

2.3 AKATEEMISTEN TYOHONSIJOITTUMINEN

Vaikka korkeakoulutusta on yleensa pidetty hyvana suojakilpend tyottdmyyttd vastaan
(Suutari 2003 Saarikallion ym. 2008: 17 mukaan), liittyy uran alkuvaiheeseen monenlaista
epavarmuutta ja riskgd Yksilon investoinnit inhimilliseen p&domaan (ks. kohta 3.1.)
muuttuivat erityisesti 1990-luvun laman jadkeen Suomessa inhimilliseksi riskip&&omaksi,
koska suoritettua korkeakoulututkintoa vastaavaa ty6td e vdalttdméttd aina ollutkaan
saatavilla. Kyetékseen hallitsemaan inhimilliseen padomaansa investoimisen riskit yksilon
pitéis tuntea mahdollisen tutkintoinflaation tuottamat ongelmat ja pystya ennakoimaan
tyoel @méssa tapahtuvia muutoksia (Kivinen 2006, Saarikallion ym. 2008: 17-18 mukaan).

Taman hetken taantumassa on jéleen kadonnut suuri méaéra tyopaikkoja ja séastotoi menpiteet
oval gankohtaisia niin valtiollisella kuin yksityiselldkin sektorilla. Akateemisesta
tyottomyydesta on tullut ongelma viime heindkuussa julkaistun artikkelin  mukaan
kandidaattien ja ammattikorkeakoulututkinnon suorittaneiden tyottomyys kasvoi vuoden
aikana yli 30 %. Ylemman korkeakoulututkinnon suorittaneiden (esim. maistereiden)
ty6ttémyyden kasvu oli noin 18 prosentin luokkaa. Tilanne on poikkeuksellinen, silld yleensa
akateemisesti  koulutetut menestyvdt talouden vakeina akoina paremmin  kuin
kouluttamattomat, mutta nyt ty6ttomyyskortistoon on joutunut enndtysmaéra insinéoreja,

tradenomeja ja muita teknisen, kaupallisen tai humanistisen koulutuksen saaneita.*

Suutarin (2003) tutkimuksessa, joka koski vuonna 1997 yliopistoista valmistuneiden tyéuran
akuvuosia ja tyomarkkinoille gjoittumista vuoteen 2002 saakka, havaittiin useita
epavarmuustekijoitd, kuten tyottomyys heti valmistumisen jalkeen ja sijoittuminen koulutusta
vastaamattomiin tyotehtaviin, Nailla tekijoilla saattaa olla vaikutusta my6és mychemmin
tyouralla, mikdli ne pitkittyvat ja kasautuvat samoille henkil6ille. Tutkimuksen mukaan
korkeasti koulutettujen tyGurat vakiintuvat korkeasuhdanteen aikana noin kahden vuoden
kuluessa valmistumisesta, ja laskusuhdanteen aikana tyottomyytta esintyy enemman.
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Tyo6ttomyyden esiintymisessa  havaittiin - my6s alakohtaisia erojac  Niin  sanotuilla
generalistialoilla (esimerkiksi humanistit, yhteiskunta- ja luonnontieteilijat) tyottomyys uran
alkuvaiheessa oli yleisempad, kuin esimerkiksi kauppatieteilijoilla tai diplomi-insindoreilla.
Generaligtialoilta  tyollistyttiin enemman julkiselle sektorille. Perinteisilla
professioammattialoilla, kuten opettajat, 188kérit ja juristit, tydttomyyden yleisyys vaihteli.
Kaikkiaan naytti kuitenkin siltg, ettd tyottomyyden kesto valmistumisen jdlkeen oli melko
lyhytaikaista. (Suutari 2003, Saarikallion ym. 2008: 17 mukaan).

2.4 KAANTAJIEN JA TULKKIEN TYOHONSIJOITTUMINEN

Yhteiskunta tarvitsee kdantgjid kaikenlaiseen toimintaansa. Tassd muutamia esmerkkega
Kaupan aala kéantgat ja tulkit valittavét tietoa osapuolelta toiselle. Kéantgjien ja tulkkien
taytyy halita kielten lisdks alan termistd ja konventiot. Néiden liséksi on oltava
kulttuurintuntemusta, jotta kaupat eivét kariutuisi kulttuurieroista johtuviin kémmahdyksiin.
MyGs politiikassa kaantgan asema on korostunut kansainvalistymisen myéta (esimerkiks
EU:n mietintdjen ja direktiivien kdantaminen). Kaantgjan vastuu lienee huipussaan, kun han
kdantéd ihmisten elamaén vaikuttavien laitteiden ohjeita. Sama koskee ladkkeita ja
kuuluu omasta kielitaidosta huolehtiminen ja @dinkielen vaaliminen parhaansa mukaan. Nain
han kykenee arvioimaan, kuinka vieraat vaikutteet ké&dnnetddn suomeksi niin, ettd ne
rikastuttavat kieltd. Kaantgala on myos valtaa: Kaénnetty kieli ja sen tarkoituksellisesti tai
tahattomasti sisdltamét k&énnetyt asenteet voivat joskus vaikuttaa rgustikin yhteiskuntaan,

kayttamastaan vallasta. (mts. 27-28).

Globaalissa maailmassa kielen ja kulttuurin asiantuntijoille on tarjolla varsin erityyppisia
tyGtehtavia. Kaantgjat ja tulkit voidaan tyttehtdvien luonteen ja kdannettdvan/tulkattavan

materiaalin perusteella luokitella seuraaviin ryhmiin: kauno- ja tietokirjallisuuden kééntgjat,
voidaan jakaa vidld asioimistulkkien, oikeustulkkien, konsekutiivi- ja simultaanitulkkien
ryhmiin. SKTL:n j&senista suurin osa kuuluu asiatekstien kaantgjien jaostoon, 1300 henkil 6&.
Asiatekstinkdantgjien ty6 kasittéa kaiken kirjoitetun tekstin, joka on sisdlldltéan asiaperdista,
e fiktiota, e lyriikkaa ta muuta sellaista. Kéannettavat tekstit ovat esimerkiksi raportteja,
vuosikertomuksia, kayttbohjeita, todistuksia jne. Koska asiatekstinkdantgjan tyokenttd on



lagja, monet kdantdjat ovat erikoistuneet johonkin sen osa-alueeseen. Myos viralliset eli
auktorisoidut kaéntgat kuuluvat asiatekstink&&ntgien jaostoon. Auktorisoidun kaantdjén
palveluita tarvitaan, kun jonkin asiakirjan ké@nnos on vahvistettava virallisesti oikeaksi

esimerkiksi oikeuskasittelya varten®.

Kéantgat ja tulkit voivat orientoitua tiettyyn erityisalaan jo opiskeluaikanaan tai voivat
tyoeldmadn siirryttyaén syventda esimerkiks kaupallisia tai tietoteknisid taitojaan. Viime
vuoskymmenena kaannosalalle on syntynyt teknisen kehityksen my6td uusia
ammattinimikkeita kuten tekninen Kkirjoittaja, dokumentoija ja lokalisoija. Lisdksi
kdannosalalla toimii  kielentarkastajia, terminologgja, toimittajia, projektipdalikoita ja
koordinaattoreita. Tyonkuvaan saattaa usein kuulua muutakin kuin kdannostehtévia —
ammattinimikkeistd e heti voi pédtella, mita tyohon kaytdnndssa sisdltyy (esimerkiksi
projektikoordinaattorit tai assistentit). Kdanntsalalle valmistunut voi tydskennella myos
suunnittelu-, koulutus- ja konsultointitehtavissa tai kdantamisen ja tulkkauksen tutkimus- ja
opetustehtavissa.

Kénnosalan asiantuntijalta vaaditaan lagja-alaista kokonaisuuksien hallintaa, hyvaa
ilmaisutaitoa, kieldlistd tyylitajua, lagjaa yleissivistysta, kriittista gattelua ja kykya
analysoida seké taitoa etsid tietoa. Tehtavét edellyttavét aktiivista gankohtaisten tapahtumien
seuraamista, jatkuvaa itsensa kehittdmistd ja yhteistyokykyd. Ratkaisevia taitoja ovat myos

organisointikyky, oma-al oitteisuus ja viestintataidot. °

Kaantgilla ja tulkeilla on hyvin monenlaisia tydllistymismahdollisuuksia, joissa
monipuolisista viestintétaidoista, kuten kieli- ja Kkirjoitustaidosta, tiedonhakutaidoista ja
sosiaadlisista taidoista on hydtya Esimerkkind mainittakoon toimistotyontekijét, kuten
erilaisissa tiedotus- ta toimitustehtdvissd tyoskentelevat henkil6t, assistentit ja
projektisihteerit tai matkailun, opetuksen ja tutkimuksen parissa tydskentelevét henkil6t.
Vastavalmistuneiden tilanne saattaa olla sellainen, etta varsinaiset tyotehtavét ovatkin aivan
muuta kuin kdantamista tai tulkkausta, ja kieli- ja kdannostaito toimii tarpeellisenalisang, jota
hyddynnetéén tarpeen tullen. Sivuainevalinnat ovat tarkedssa roolissa tydelamaan siirryttéessa

— siksi opintosuunnitelmien tekoon ja sivuaineiden valintaan kannattaa kiinnittda huomiota jo

° http://www.sktl.net/sktl/jaostot.htm
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ovat kiinnostuneita kaupallisista aineista kuten liiketoimintaosaamisesta ja markkinoinnista).
Toisaalta aineyhdistelmét voivat olla hyvinkin yksiléllisid ja tavanomaisuudesta poikkeavia,
ja silti tarjota hyvét tyollistymismahdollisuudet. Vuonna 2006 tehdyn Tampereen yliopiston
opiskelijakyselyn mukaan sivuaineiden valintaan vaikuttavat ensisijaisesti omat kiinnostuksen
kohteet, hyvan ainekokonai suuden muodostuminen padaineen kanssa seka tulevan tydel&man
nakymét.

Kaantgakoulutuksen tehtavistd ja sen jarjestamisessa kohdatuista haasteista mainittakoon
téssa vida lyhyesti muutamia keskeisimpid asioita Maalmassa on kakkiaan yli 300
yliopistotason koulutusohjelmaa ka&antgjille ja tulkellle, yksityiskoulutusta tai kaéntgjien

koulutusta vieraiden kielten koulutusohjelmien osana. 1900-luvun loppupuolella

tulosten perusteella Suomessa annettavaa koulutusta pidettiin melko hyvétasoisena, mutta
ongelmaks koettiin se, ettd tydelamassa tapahtuneita muutoksia ei ole otettu huomioon
opetusohjelmissa. Tuolloin ongelmana pidettiin etenkin tietotekniikkaopetuksen vahaisyytta
seka sitd, ettel koulutus antanut valmiuksia palveluiden myymiseen, gankéyton hallintaan tai
ryhmétyotaitoja. Projektin edetessd ja eri maiden tuloksia vertailtaessa havaittiin, etté
muuallakin Euroopassa tilanne oli samantyyppinen. Kéénnosalan havaittiin olevan muutoksen
kourissa, eika koulutus ollut ehtinyt vastata tydeldman muuttuviin vaatimuksiin. (Oittinen ja
Makinen 2003: 78-79).

Suomen kaantgjakoulutuksessa on viime vuosina tapahtunut huomattavia muutoksia.
Ensinndkin siing, missa kaanntstieteen laitokset sSijaitsevat, on tehty uudistuksia
Savonlinnassa sijainneen Joensuun yliopistoon kuuluvan kansainvalisen viestinnan laitoksen
toiminta on syyslukukauden 2009 akana péétynyt, ja kieli- ja kadnnbsopetuksen
jarjestdminen on nyky&an keskitetty Joensuuhun. Myds Kouvolassa toiminut Helsingin
yliopiston k&annostieteen laitos diirtyi Helsinkiin 2009. Myds Tampereen kidi- ja
kdannostieteiden laitos on kokenut 2000-luvun aikana useita uudistuksia. Se perustettiin
yhdistamalla nelja entista kielten ja k&antdmisen laitosta, ja vuonna 2003 laitos siirtyi
Pyynikin tiloista uusiin Pinni B:n tiloihin. Opetusohjelmiin ja opetukseen tehtiin muutoksia,

esimerkiksi vuosien 2003-2009 aikana ATK-kurssien tarjonta on lisaééntynyt huomattavasti.
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Uuden koulutusohjelman tarkoituksena on myds liséta aneiden vélista yhteistyota
Opetustilojen ja mikroluokkien varustus seké kirjastopalveluiden saatavuus ovat paremmat.
Tassa kohtaa on huomautettava, etta téta tutkimusta varten toteutettuun kyselyyn osallistuneet
maisterit kuuluvat padasiallisesti siihen ryhmaan, joka on opiskellut vield Pyynikillg, ja
aiempien opintosuunnitelmien mukaan. Tuloksia e tdten voida suoraan verrata
tamanhetkiseen opiskelutyytyvéisyystilanteeseen, koska koulutuksen jarjestdmisessa on

tapahtunut useita muutoksia.

2.5 AKATEEMINEN YRITTAJYYS, KAANTAJAT JA TULKIT YRITTAJINA

Kiviméen (2008: 6) toimittamasta humanistien urgpolkuja kuvaavassa raportista kdy ilmi, etta
viime aikoina yrittdjyys ja palkkaty0 ovat ldhestyneet toisiaan. Yrittgyys voi gis avata
uudenlaisia mahdollisuuksia. Sama henkil 6 saattaa tyduransa varrella vuorotella palkkatyon ja
yrittgjyyden vailla Useain palkkatyo ja freelance-tyyppinen yrittdjyys limittyvéat: kéytanntssa

k&annostoita yksityisena yrittgjana. (Kivimaki 2008: 6).

Kaantgan ja tulkin tehtdviin harvoin haetaan henkiléa tydpaikkailmoitusten kautta, silla
tyOpaikat ovat niin sanottuja piilotyopaikkoja, ja siksi sopivan tytpaikan |6ytéaminen voi olla
vastavalmistunedl e haastava tehtéva. Jos tydllistyminen on hankalaa, osa vastava mistuneista
joutuu “pakkoyrittdjiksi”. Vaikka kddnntsala onkin hyvin freelancer-painotteinen, ja
itsendinen ammatinharjoittaminen aalla tyypillisté, saattaa oman yritystoiminnan aloittamisen
kynnys olla korkea niilla maistereilla, jotka eivat ole yrittgatyyppia tai joilla on ollut
ensisijaisena tavoitteena pakkatydhon sijoittuminen. Myos vamistumisvaiheessa olevien
valtiotieteellisen ja oikeustieteellisen tiedekunnan opiskelijoiden yrittgjyysasenteita
selvittavasta tutkimuksesta (Tonttila 2001: 153- 154) kay ilmi, etta hyvin harva uskaltautuisi
yrittgjaksi suoraan valmistuttuaan. Omaa asiantuntijuutta halutaan kartuttaa muualta saatavan
tyokokemuksen kautta ennen yrittgjaks ryhtymist. Sosiaalisten verkostojen solmiminen ja
taloushallinnon sek&a markkinoinnin perusteiden katsotaan edesauttavan yritystoiminnan
menestyksekasta hoitamista.

Monet Tonttilan yrittgyysasennetutkimukseen osallistuneista opiskelijoista yhtyivét
vaittdmaan diitd, ettd akateemisen koulutuksen saanut voi pérjdta yrittdana siind missa
muutkin. Keskeiseksi onnistumiseen vaikuttavaksi tekijéksi nostettiin - yksilolliset
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luonteenpiirteet. Yrittdaks soveltumisen keskeisina tekijoina pidettiin omaa halua, asenteita
ja motivaatiota. Esille tuli my6s sellainen ndkemys, ettd korkeakouluopintojen
loppuunsaattaminen saattaa olla oiva osoitus siitd, etta henkild kykenee kohtaamaan haasteita,
jollaiseksi yrittdyyskin voidaan ymmartéa. (Tonttila 2001: 158- 159).

Akateemisen koulutuksen teorigpainotteisuutta on aka goin pidetty selityksena
korkeakoulututkinnon suorittaneiden vahaiselle yrittgyysinnostukselle (Nyyssola & Saarinen
1997, Tonttilan 2001: 150 mukaan). Teoriakeskeisen opetuksen el uskota antavan tarpeeksi
tilaa uuden tiedon kaytantéon soveltamiselle, minka osaltaan pelatéén etéannyttavan tai
muodostuvan jopa suoranaiseksi esteeksi akateemisen loppututkinnon suorittaneen nuoren
yrittgyysaikeille. Vahva oman alan teoreettinen tuntemus voi kuitenkin olla edelytys
asiantuntijuuteen perustuvalle yrittdjyydelle — teoriasta voidaan siis katsoa olevan
suoranaisesti hyotya akateemisen yrittdjyyden kannalta. Sen uskotaan antavan lisdvarmuutta
omaan osaamiseen ja akateemisen koulutuksen saaneiden uskotaan hallitsevan ja omaksuvan
asiakokonaisuuksia hyvin. (mts. 152- 153).

Yrittgéietoudella ja -koulutuksella on opiskelijoiden keskuudessa kysyntéd. Yha
harvemmalla akateemisella on edessddn yhtendinen, ennakoitava uraputki. Akateemisten
perinteinen tyohonsijoittumiskohde julkinen sektori vahentda tyopaikkojaan ja valmistuvan
nuoren on usein harkittava muitakin tyollistymiskohteita. Mahdollisesti tamén seurauksena
my06s yrittd) yytta on aettu pitéd aiempaa potentiaalisempana vaihtoehtona. Joillekin yrittgyys
saattaa olla jopa ainoa keino saada tehda haluamaansa ty6ta haluamallaan tavalla. Kéantgjilla
ja tulkeilla tilanne voi olla juuri tallainen. Yrittgyyttd kohtaan tunnettua ennakkoluuloa
voidaan lieventéa yrittgyystietouden ja koulutuksen seka oman alan yrittgaesimerkkien
avulla. Yrittgyydesta kiinnostuneille tulisi tarjota kannustusta ja ideointiapua. (Tonttila 2001
184- 185).
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3 KOULUTUKSESTA TYOELAMAAN —KATSAUS
TYOLLISTYMISTEORIOIHIN

Opiskelun ja ty6eldmén suhdetta kuvaavia teorioita on esitetty useita. Tassd luvussa
tarkastellaan niiden perusldhttkohtia. Kuten on jo todettu, koulutusjérjestelmien tuottamilla
taidoilla, kvaifikaatioilla ja oppiarvoilla gatellaan yleensa olevan vahva yhteys
tyomarkkinoilla menestymiseen. Korkeakoulutusta pidetdan hyvéna takeena onnistuneelle
siirtymiselle koulutuksesta tydel dmaan. (Saarikallio ym. 2008: 14).

3.1 INHIMILLISEN PAAOMAN TEORIA

Keskeismpana koulutusta ja tyomarkkinoita kuvaavana teoriana taloustieteessa on pidetty
niin sanottua inhimillisen pa&doman teoriaa (Becker 1964, Hamdasen 2003: 12 mukaan).
Koulutus on henkistd p&&omaa, joka muutetaan taloudelliseksi padomaksi tyomarkkinoilla.
Kun yksil6 hakeutuu koulutukseen, hén tekee sijoituksen, jonka toivoo tulevaisuudessa
realisoituvan suurempina palkkatuloina ja/tai korkeampana sosiadlisena statuksena.
(Ollikainen & Honkanen 1996, Saarikallion ym. 2008: 14 mukaan). Yksil6 myy osaamisensa
tyomarkkinoilla palkkaa vastaan ja yritykset maksavat sitéa suurempaa palkkaa, mita suurempi

on yksilon inhimillinen pd&oma.

3.2 KOHTAANTOTEORIA

Inhimillisen pddoman teoria el kykene selittamaan tilannetta, jossa koulutus jatyo eivét vastaa
toisiaan. Siks sitd on tdydennetty yli- ja alikoulutuksen suhteen malleilla, jotka ottavat
huomioon informaatioon ja tyémarkkinoiden jaykkyyteen liittyvat ongelmat (Saarikallio ym.
2008: 14). Kohtaantoteoria, matching theory (Jovanovic 1979, Hama & sen 2003: 13 mukaan)
selittdd tyomarkkinoilla esiintyvaa kohtaamattomuutta seuraavalla tavalla: Yksilon katsotaan
gautuvan tarvittavan informaation puuttuessa tehtéviin, jossa hanen hankkimansa
inhimillinen padoma on vgaakaytdssd. Ajan mittaan tietdmys tyomarkkinoista lisdantyy,
jolloin yksil6 hakeutuu koulutustaan vastaavaan tyohon, joka tarjoaa hanelle paremman
palkan. Ylikoulutus on merkki huonosta kohtaannosta (poor match), mutta kyseessa on
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3.3 TYOMARKKINOIDEN JAYKKYYDET

Tyomarkkinoiden jaykkyyksilla tarkoitetaan erilaisia rgjoitteita, joita henkild kohtaa, ja jotka
estdvat hantd ottamasta vastaan koulutusta vastaavaa ty6td, vaikka informaatioon liittyvia
ongelmia el olisikaan. Esimerkiks perhesuhteet saattavat olla téllaisena rgjoitteena: henkil6n
voi ollavaikea |6ytéa omaa koul utustaan vastaavaa tyota esimerkiksi pienelté paikkakunnalta,

johon han on sitoutunut puolison tyon tai lasten koulunk@ynnin vuoksi ja siks hén ottaa

Rajoitteena voidaan erddn teorian mukaan pitédd myos vastavalmistuneiden
velkaantuneisuutta. Velkaantuneisuus voi lisdta todenndkdisyyttd olla ylikoulutettu

ensimmai sessa tydsuhteessa. Velka néhddan rajoitteena, joka estéd yksil6a kdyttamasta aikaa

34 TYOMARKKINOILLA LIIKKUMISTA KUVAAVA MALLI

Tyomarkkinoilla liikkumista kuvaava malli (career mobility theory) tuo esiin ndkékulman,
jonka mukaan vastavalmistuneet voivat olla uransa alkuvaiheessa ylikoul utettuja tehtéaviinsa
néhden, koska he ovat hakeutuneet Kkyseiseen tehtdvédn odottamaan ylennysta
Y likoulutuksen taustalla ovat yksilén odotukset tulevasta ylennyksesta joko saman yrityksen

sisdla tai toisessa yrityksessd. Kohtaamattomuus néhdéén yksilon rationaalisena toimintana

3.5 TYOPAIKKAKILPAILUMALLI JA KOULUTUKSEN SIGNAALITEORIA

Thurow'n  tyopaikkakilpailumalli  ja  koulutuksen  signaaliteoria  muistuttavat
peruslahtokohdiltaan toisiaan. Tyopaikkakilpailumallin mukaan rgallisista tyOpaikoista
Kilpaillessaan tyontekijat asetetaan paremmuusjéarjestykseen heidan koulutuksensa ja
kyvykkyytensa mukaan. Myos tyopaikat laitetaan vaatimustasonsa mukaiseen jarjestykseen.
Mallin mukaan kyvykkéin henkil saa vaativimman tyon, koska tall6in tydpaikalla annettava
lisékoulutuksen tarve on vahdisin. Myos signaaliteoria l&hestyy asiaa ”jonotusmuodostel man”
kautta: sen perusgjatus on, ettéa koulutus toimii eréanlaisena signaalina henkilon alykkyydesta
ja kyvyista. Koulutuksen signadivaikutus on kuitenkin viime aikoina heikentynyt, joten

korkeasti koulutettua tyévoimaa agjautuu tehtaviin, joissa aiemmin on ollut tyontekijoita
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alhaisemmilta  koulutustasoilta (Hamédainen 2003:15). Koulutuksen inflaatioksi
(kredentialismiksi) kutsutaan tilannetta, jossa yritykset nostavat koulutusvaatimuksiaan

tyOtehtavissa, joissa varsinainen vaatimustaso e ole muuttunut (mts. 18).

3.6 HETEROGEENISYYSHYPOTEES

Heterogeenisyyshypoteesin mukaan yksilon koulutus on vain yksi mitta héanen
kyvykkyydestdan, ja yritykset voivat painottaa muuta osaamista henkilGstévalinnoissaan.
Taloin tyokokemus tai tyOpaikalla annettu koulutus korvaavat puutteita yksilon
muodol lisessa koulutuksessa, jolloin samassa ammatissa toimii hyvin heterogeeninen joukko
tyontekijoita (koulutusasteella mitattuna). (Hamalanen 2003: 18).
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4 TUTKIMUSMETODIN KUVAUS

4.1 KVANTITATIIVISEN ANALYYSIN OMINAISPIIRTEITA

Kvantitatiivisen tutkimuksen teko edellyttéa riittavan suurta ja edustavaa otosta. Aineiston
keruussa kaytetddn yleensd standardoituja tutkimuslomakkeita vastausvaihtoehtoineen.
Tarvittavat tiedot voidaan kerédta itse tai hankkia erilaisista muiden kerd&mista tilastoista,
rekistereista tai tietokannoista. Kvantitatiivinen tutkimusprosess jakaantuu selkedmmin eri
vaiheisiin kuin kvaitatiivinen tutkimus, jossa aineiston keruu, késittely ja johtopdéttsten teko

nivoutuvat tiiviimmin toisiinsa. (Heikkild 1998: 16- 18).

Kvantitatiivisessa analyysissa argumentoidaan lukujen ja niiden vélisten systemaattisten,
tilastollisten yhteyksien avulla. Aineisto saatetaan taulukkomuotoon ja kullekin
tutkimusyksikolle (esimerkiksi henkil6lle) annetaan arvoja eri muuttujilla. Kvantitatiivisessa
analyysissa etsitéan tutkimusyksikéiden vélisia eroja eri muuttujien suhteen. Liséks etsitdan
sédnnonmukaisuuksia siita tavasta, jolla eri muuttujien arvot liittyvét toisiinsa. (Alasuutari
1993: 19 - 20).

Kvantitatiivista aineistoa analysoitaessa voidaan ottaa selville muun muassa tilastollisia
tunnuslukuja, joita ovat keskiarvo, mediaani ja moodi. Aritmeettinen keskiarvo lienee tutuin
keskiluku. Se saadaan laskemalla kaikkien havaintojen mittaustulokset yhteen ja jakamalla
summa havaintojen méardla Mediaani kuvaa havaintojen jakauman keskikohtaa niin, etta
sen aapuolelle jaa puolet havainnoista, samoin yldpuolelle. Moodi ilmoittaa sen luokan, jossa
on eniten havaintoja. (Alkula, Pontinen & Ylostalo 1994: 85 - 86).

Keskihgjonta (standard deviation)’ on hajontaluku véimatka- tai suhdeasteikon muuttuijille.
Keskihgjonta on ehka kaikkein yleismmin kaytetty hajontaluku. Keskihgjonta kuvaa sitg,
kuinka kaukana yksittdiset muuttujan arvot ovat keskimaarin muuttujan aritmeettisesta
keskiarvosta. Mita suurempi saatu keskihajonnan arvo on, sitd enemman muuttujan arvoissa

on hgjontaa ja painvastoin.

! http://www.fsd.uta.fi/menetel maopetus/haj ontal uvut /hajontaluvut.html
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Ristiintaulukoinnilla (crosstabulation)® tutkitaan muuttujien jakautumista ja niiden véisia
riippuvuuksia. Tutkimuskysymyksena voi olla esimerkiks se, eroavatko eri pa&aineiden
edustgjat siing, kuinka paljon heidan tyo6tehtédviinsd kuuluu kaéntamistd ja tulkkausta.
Ristiintaulukointi kertoo, milla tavalla eri pddaineita opiskelleiden vastaugakaumat eroavat

toisistaan.

4.2 YLEISTAKYSELYTUTKIMUKSISTA

Kyselytutkimuksen (survey) tarkoituksena on kerdté informaatiota tietystd ihmisoukosta
(perusoukosta tai perugoukkoa edustavasta osasta, otoksesta). Kysymykset esitetdan samalla
tavalla ja samassa jérjestyksessa kaikille vastagjille kyselylomakkeen muodossa. Lomake voi
olla joko vastagien itsendisesti taytettavd, ta tutkija voi olla mukana
lomakkeentayttotilanteessa.  Yleensd  kyselytutkimuksilla kerdtdan tietoa vastagjien
henkil6kohtaisista ominaisuuksista, kuten sukupuolesta, i8std, ammatista, asenteista, arvoista,
toimintatavoista tai kayttdytymisesta. Kyselytutkimuksilla e hauta selvittéd yksilollisia
mielipiteitd, vaan pyritéén yleistamaan ihmigoukkojen ominaisuuksia. (Buckingham &
Saunders 2004: 12- 13).

Kyselyitd, joilla selvitetéan faktoja perugoukosta (populaatiosta), kutsutaan kuvailevaks
tutkimukseksi. Kuvailevan tutkimuksen tarkoituksena on jonkin sosiadisen ilmion
(esimerkiksi tupakoinnin) kuvaileminen ja sen yleisyyden selvittédminen. Kyselytutkimuksilla
voidaan selvittdd myds syita ihmisten asenteisiin ja kayttaytymiseen (esimerkiks sitd, mitka
selkat valkuttavat paatokseen lopettaa tupakointi, tai vaikuttasko mainonta tupakoinnin
yleisyyteen). Tallainen 18hestymistapa on analyyttista tai selittavaa tutkimusta, silla se pyrkii

tuomaan esille toiminnan syita. (Buckingham ym. 2004: 12- 13).

Kuvailevale tutkimukselle tyypillistd on teoreettisen nakokulman puuttuminen lahes
kokonaan. Esimerkiksi markkinatutkimuksissa, joissa selvitetéén tuotteiden suosiota ja
kuluttgjavalintoja, e selviteta sitd, miksi jokin ryhma valitsee toisen tuotteen ja toinen ryhma
toisen. Selittdvien tutkimusten taustalla on sen sijaan joitakin teoreettisia kysymyksig, jokin
hypoteesi, jonka tukemiseks tai kumoamiseks kyselyvastauksia kerétééan. Kun vertaillaan eri
ryhmia toisiinsa, tietoja yleensd kerdtdan tastd ndkOkulmasta. Kaytdnndssa eri
tutkimussuuntausten ero & ole lainkaan selked: usein samassa tutkimuksessa selvitetéan

8 http://www.fsd.uta.fi/menetel maopetus/ristiintaul ukointi/ri stiintaul ukointi.html
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faktoja seka testataan joitakin hypoteesgja. Kuvailevat tutkimukset auttavat teorioiden ja
hypoteesien kehittdmisesss, ja niitd voidaan testata seuraavassa sdlittdvassa tutkimuksessa.
(Buckingham ym. 2004 14).

4.3 OPERATIONALISOINTI

Operationalisoinnissa on kyse kasitteiden ja teemojen systemaatti sesta erittel ysté. On padastava
selvyyteen siitd, mita tietoja on tarpeen kerdtd. Kaytanndssa tutkimuksen tiedon tarpeen
erittely tarkoittaa tutkimuksen keskeisten kasitteiden konkretisointia, tutkimuksen eri
teemojen listaamista ja jasentamistd seka tarvittavien taustatietojen tarpeen erittelya. Yleensa
tarvitaan muutakin kuin pelkéstééan tutkimusongelmaan liittyvéa tietoa. Sosiaalitutkimuksessa
puhutaan taustamuuttujista. (Alkulaym. 1994: 125- 126). Taustamuuttujia ovat muun muassa
sukupuoli jaik&. Yleensa tyopaikka jatyopaikan toimialakin kuuluvat taustamuuttujiin, mutta

téssa tutkimuksessa ne ovat tutkimusongel maan liittyvéaa tietoa.

Késitteiden operationalisointia tarvitaan empiirisessa tutkimuksessa, kun halutaan mitata
havaintoyksikdiden ominaisuuksia muuttujilla. Voidaan gatella, etta operationalisoinnin
tehtava ragoittuu abstraktisen ja konkreettisen, teoreettisen ja empiirisen kasitteen
mahdollismman hyvan vastaavuuden takaamiseen. Operationalisointi ja tulkinta ovat
tavallaan ka&antei sessé suhteessa toisiinsa. Kun operationalisoinnissa on kysymys siirtymisesta
teoreettisesta empiiriseen, liikutaan tulkinnassa péinvastaiseen suuntaan. Huolélisella

operationalisoinnilla tehdddn mahdolliseks oikeaan osuva tulkinta. (Alkulaym. 1994 75).

Kun léhdetédén pohtimaan, mitd tdman tutkimuksen kiinnostuksen kohde, opiskelijoiden
tyoeldamadan dgijoittuminen, pitéa sisdlléén, voidaan rakentaa esimerkiksi seuraavanlainen
teemaluettelo. Jokaista teemaa voidaan pilkkoa edelleen pienempiin osiin, yksittaisiks

kysymyksiksi.
1. TYOPAIKAN LOYTAMINEN JA TOIDEN ALOITTAMINEN

Oliko opiskelija tyOpaikassa jo valmistumishetke 18, vai hakiko han t6ita heti valmistumisen

jalkeen? Kuinka nopeasti va mistumisen jalkeen han péasi toihin?
2. TIEDOT TYOPAIKASTA

Mille toimialalle ja tydnantajasektorille tytpaikka sijoittuu? Missa se sijaitsee?
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3. TIEDOT TYOTEHTAVISTA

Mika on henkilbn asema yrityksessd/organisaatiossa, ja millaisissa tyOtehtavissa han toimii?
Onko ty0 akateemista koulutustasoa vastaavaa? Kuinka paljon tyotehtaviin kuuluu

kaéntamistajaltai tulkkausta?
4. TYOKOKEMUS KAANNOS/ TULKKAUSTOISTA

Paljonko henkil6ll& on tyokokemusta k&annos/tulkkaustoistd? Oliko hanella tydkokemusta jo

ennen opiskelun aoittamista? Enté tekikd han kdannos/tulkkaustéita opi skel uaikana?
5. KOULUTUKSEN ANTAMAT EVAAT TYOELAMAAN
Millaisia tietojaja taitoja koulutus on antanut tydel &maan sijoittumisen kannalta?

Kohtaan 5. liittyen voidaan ottaa viela toinen esmerkki tiedon tarpeen arvioinnista ja
erittelystd Kun tarkoituksena on selvittéd opiskelijoiden tyytyvaisyyttd opintoihin, on
Kiinnitettdva huomiota useisiin opiskeutyytyvéisyyteen vaikuttaviin seikkoihin kuten
kurssien sisdltoon, kaytdnnon toteutukseen, palautteen antamiseen ja mahdollisesti myds
opiskeluympériston yleiseen ilmapiiriin. Teoreettisista kasitteistd ja lagoista teemoista,
jollaiseksi opiskelutyytyvéaisyys  voidaan  luokitella,  giirrytddn  konkreettisiin
kysymystenasetteluiden ja vastausvaihtojen suunnitteluun. Tassd vaiheessa kannattaa jo

mietti& eteenpdin vastausten anal ysointivaihetta, jotta se sujuisi mahdollisimman hyvin.

44 TUTKIMUKSEN LUOTETTAVUUS

Ensimmainen edellytys luotettavuudelle on, ettd tutkimus on tehty tieteelliselle tutkimukselle
asetettujen kriteerien mukaan. Mittauksen hyvyyttatai luotettavuutta kuvataan reliabiliteetilla
ja validiteetilla. Namé& muodostavat yhdessa mittarin kokonai sluotettavuuden. Luotettavuutta
alentavat erilaiset virheet, joita syntyy aineistoa hankittaessa: esimerkiks kasittelyvirheet,
mittausvirheet, tai peitto- ja katovirheet. (Heikkila 1998: 185).

Mittauksen reliabiliteetti ("luotettavuus’) méaéritellédn kyvyks tuottaa ei-sattumanvaraisia
tuloksia. Reliabiliteetti siis tarkoittaa tulosten tarkkuutta ja tutkimuksen toistettavuutta samoin
tuloksin. Y hteiskunnan monimuotoisuudesta ja vaihtelevuudesta johtuen yhden tutkimuksen
tulokset elvét valttamatta pade toisena aikana tai toisessa yhteiskunnassa. Tutkijan on oltava

koko tutkimuksen gjan tarkka jakriittinen. Virheitd voi sattua tietoja kerdttéesss, syotettaesss,

19



kasiteltéessd ja tuloksia tulkittaessa. (Heilkkilda 1998: 30). Tutkimuksen sisdinen reliabiliteetti
voidaan todeta mittaamalla sama tilastoyksikkd useampaan kertaan. Jos mittaustulokset ovat
samat, niin mittaus on reliaabeli. Tutkimuksen ulkoinen reliabiliteetti tarkoittaa sitd, etta
mittaukset ovat toistettavissa my6s muissa tutkimuksissa ja tilanteissa. Alhainen reliabiliteetti

alentaa my6s mittarin validiteettia, mutta reliabiliteetti on riippumaton validiudesta. (mts.)

Validiteetti ("pétevyys’) kuvaa, missa mdarin on onnistuttu mittaamaan juuri sit, mita pitikin
mitata. Kysely- ja haastattelututkimuksissa siihen vakuttaa ensisijaisesti se, miten
onnistuneita kysymykset ovat €li voidaanko niiden avulla saada ratkaisu tutkimusongel maan.
Validius liittyy aina sovellusalueen teoriaan ja sen kasitteisiin. (Heikkila 1998: 186).
Tutkimuslomakkeen kysymysten tulee mitata oikeita asioita yksiselitteisesti, ja niiden tulee
kattaa koko tutkimusongelma. Myds perugoukon tarkka méérittely, edustavan otoksen
saaminen ja korkea vastausprosentti edesauttavat validin tutkimuksen toteutumista.
Validiteetti (systemaattisen virheen puuttuminen) on siis varmistettava etukdteen huolellisella
suunnittelullajatarkoin harkitulla tiedonkeruulla. (mts. 29 - 30).

4.5 AVOIMET KYSYMYKSET JA NIIDEN KASITTELY

Vakka tassd tutkimusaineistossa suurin 0sa muuttujista on numeerisessa muodossa ja
analysoitavissa kvantitatiivisin menetelmin, kyselyssa oli mukana my6s avoimia kysymyksia
Y hteiskuntatieteellisen tietoarkiston menetel maopetuksen tietovaranto® tarjoaa opastusta niin
maéardlisen kuin laadullisenkin aineiston anadysointiin. Laadullisen aineiston kasittelyyn on
olemassa erilaisia nakokulmia ja tarkastel utapoja, joiden avulla aineistoa voidaan ja tuleekin
kdyda l8pi systemaattisesti. Aineiston sisdltda koodaavalla jésentamisella tarkoitetaan
kokonaisuuden pienempiin osiin jakamista ja néiden osien tarkastelemista. Tyoskentelyn e
siti tulis jaada vain téhan, vaan aineiston sisdldllisen jasentdmisen jakeen tulisi tehda
synteesid. Pienestd pitds saada ailkaan jotain suurempaa, aineistosta tulis |6ytéa jotain
yleisempéa kuin vain yksittéisia vastauksia — vaikka on toki mahdollista korostaa

nimenomaan kirjon kuvaamista ja erilaisuuden esiin nostamista, riippuen tutkimustehtavasta.

Alasuutarin  (1993. 23 - 27) esittama analyysivaiheiden jaottelu on samankaltainen.

Kvalitatiivisen aineiston analyys voidaan jakaa kahteen vaiheeseen: havaintojen

o http://www.fsd.uta.fi/menetel maopetus /kvali/L7 3 4.html
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pelkistdmiseen ja arvoituksen ratkai semiseen. Aineistoa tarkasteltaessa kiinnitetéan huomiota
vain siihen, mika on teoreettisen viitekehyksen ja kulloisenkin kysymyksenasettelun kannalta
"olennaista’. Nén analyysin kohteena oleva tekstimassa pelkistyy hieman hallittavammaksi
maadraks erillisia "raskahavaintoja’. Pelkistamiseen voi kuulua myds havaintomaarien
karsmista havaintojen yhdistdmisella. Arvoituksen ratkaisemisella viitataan tulosten
tulkinnan vaiheeseen. Siind saatuja tuloksia tulkitaan aiempien tutkimusten selitysmallien tai

niista saatujen tutkimustul oksien val ossa.

Tassa tutkimuksessa avointen kysymysten analysoinnissa edetddn seuraavasti: vastauksia
ryhmitelléén teemojen mukaan, sen jalkeen kvalitatiivista aineistoa kvantifioidaan, eli
lasketaan eri asioiden esiintymid. N&in saadaan kuva eri asioiden toistuvuudesta aineistossa.
Tulokset esitetéén lahtemdla liikkedle niistd asioista, jotka ovat esiintyneet aineistossa

eniten.
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5 KYSELYTUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

5.1 KYSELYLOMAKKEEN SUUNNITTELU JA VERKKOLOMAKKEEN LAADINTA

Kysymysten huolellinen muotoilu luo perustan tutkimuksen onnistumiselle. Kysymysten
muoto alheuttaakin eniten virheitd tutkimustuloksiin, silld jos vastaga el gjattele samala
tavalla kuin tutkija kirjoittaa, tulokset vaaristyvé. Kysymysten tulisi olla yksiselitteisia,
eivdtka ne saa olla johdattelevia. Usein kyselylomake aoitetaan ns. taustakysymyksillg, jotka
toimivat ikdan kuin lammittelykysymyksind aiheeseen, jolloin vastagja pdasee vahitellen
mukaan. Taustakysymykset toimivat yleensd ns. sdlittdvina muuttujina, eli tutkittavaa
ominaisuutta tarkastellaan niiden suhteen. (Valli 2007: 102- 103).

Kyselyn ensimméisessa vaiheessa on tavoitteena saada luotua luottamuksellinen suhde
tutkittavan ja tutkijan valilla On osoitettava kyselyn téarkeys ja mielekkyys. Lomakkeen
pituuteen on kiinnitettava huomiota, silla liian pitka lomake saa luopumaan vastaamisesta jo
ennen kuin vastaga edes tutustuu siihen tarkemmin. Kyselyssa kaytetty kieli on myos
merkityksellinen asia. Kompeldita sanavalintoja ja vierasperdisia sanoja tulis vattéd. Jo
kysymysten rakentelussa on mietittava etukateen vastausten syoéttamista tilasto-ohjelmaan ja
niiden analysointia. (Valli 2007: 104- 105).

V erkkolomakkeen suunnittelussa oli suurena apuna Navarreten (1999) laatima kyselylomake,
joka auttoi tiedon tarpeen arvioinnissa. Useita kysymyksid on otettu mukaan sellaisenaan,
mutta joitakin jouduttiin tilanpuutteen vuoks karsimaan (esimerkiks kuukausituloihin tai
tyonhaun eri kanaviin liittyvat kysymykset). Lomakkeeseen myds liséttiin kysymys 20,
vaittdmat opiskeluaikaisesta tyonteosta seka opiskeluun ja tyontekoon kéytetyn gan
suhteuttami sesta toisiinsa.

Lomake pyrittiin rakentamaan niin, etta vastagian mielenkiinto sélyis mahdollisimman
hyvin. Kaytettiin esimerkiks useita erilaisia valikkovaihtoehtoja: pudotusvalikoita, radio
button -valikoita, sekd muutamia avoimia kysymyksi, joihin sai vastata joko lyhyesti tai
melko lagjastikin.

Verkkokysdyiden yleistymisen taustalla on halu sddstdd postikuluissa seka saada tiedot
kerdtykss nopeammin kuin perinteisald postikysaylla. Verkkokyselya (html-tiedostoa)
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suunniteltaessa on teknisten seikkojen huomioiminen ja verkkolomakkeen toimivuuden
testaaminen hyvin tarkedd. Kun kyselyvastauksia aletaan keréd Internet-sivun kautta
sahkopostiin, lomakkeen tayttamisen ja lahettdmisen on toimittava moitteettomasti, eika
virheita pystyta endd siind vaiheessa korjaamaan. Siks koevastagjat arvioivat |lomakkeen
sisdlon lisdks myos lomakkeen teknisid ominaisuuksia ja verkkokyselyn toimivuutta
kokonaisuudessaan, jatoivat esille huomaamiaan teknisia virheita tai omia korjausehdotuksia.
Lomakkeen suunnitteluvaihe ja tekninen toteutus vaatii suurta huolellisuutta.
Verkkolomakkeita voidaan tehda usealla eri tavalla. Nykyddn on useissa paikoissa otettu
kayttoon verkko-ohjelmia, joilla pystytddn rakentamaan verkkolomake ilman mitéén htmi-
tuntemusta. Tampereen yliopistossa on hiljattain otettu kayttéon E-lomake-verkkoskripti.
Html:n, javascriptin, ja php:n tuntemus on edelleen eduksi. Jos kaytetddn Tampereen

yliopiston kéyttsséd olevaa Mailaa-ohjelmaa (https.//intrawww.uta.fi/yksikot/tkk/www-

palvelut/ohjeet/mailaa.html), kuten taman lomakkeen teossa kaytettiin, on lomakkeelle

tehtyjen muutosten paivittyminen tarkistettava varmuuden vuoks |dhettdmélla testilomake
sahkopostiin.  Samalla tavalla tarkistetaan my6s muiden, eri tavalla toteutettujen

verkkolomakkei den toimivuus.

5.2 AINEISTON KERUU VERKKOLOMAKKEEN AVULLA

Tassd luvussa syvennytdan tarkastelemaan  aineistonkeruuprosessia  kaytanndssa.
Kyselyvastauksia keréttiin maaliskuun 2009 aikana yliopiston kielo-palvelimelle tallennetun
séhkoisen kyselylomakkeen avulla. Tutkimuksen perugoukkoon kuuluvat kidli- ja
vuosina 2000-2004 filosofian maistereiksi vamistuneet, eli yhteensa 160 maisteria
Padaineiden osalta ryhma jakautui seuraavasti: padaine oli ollut 56:lla englanti, 54:11& saksa ja
otantatutkimuksen sijaan. Kokonaistutkimuksessa tarkastellaan kaikkia perusoukkoon
kuuluvia henkil6itd, ja otantatutkimuksessa vain satunnaisesti valittuja koko joukkoa

edustavia henkilGita eli otosta (satunnaisotanta).

Helmikuun 23. paiva laadittiin kirje, jossa esiteltiin tutkimus, annettiin www-linkki ja
vastausohjeet, ja pyydettiin vastaamaan 22. maaliskuuta mennessa. Y hteensa postitettiin 136
Kirjetta. Tasta joukosta englanti oli ollut pédaineena 41 henkildlla (40 kirjetta |ahetettiin
Suomeen ja yksi Saksaan). Saksa oli ollut pddaineena 48 henkildlla (47 kirjetta |ahetettiin
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|ahetettiin kirjeet Suomeen.

Maaliskuun toisena péivana osaan vastagjista otettiin yhteytta sdhkopostitse ja tekstiviestilla:
15 henkildlle lahetettiin sdhkopostia. Heista seitsemdlla henkildlla oli ollut pédaineena

englantia oli opiskellut kuusi henkil6&, saksaa kaksi javengaayksi.

Sahkdpostiosoitteet saatiin SKTL:n verkkosivuston kaantdjdhaun avulla. Puhelinnumerot
saatiin numerohakupalveluiden avulla. Y hteydenotto puhelimitse oli perusteltua esimerkiksi
silloin, kun yliopiston opiskelijarekisterista ja SKTL:n sivustolta saatiin eri postiosoitteet.
Tdallaisten tapausten liséks valittiin sattumanvaraisesti muutamia muitakin maistereita, joihin
otettiin yhteytta tekstiviestilla. Eri kanavien tehokkuutta e pystytd vertailemaan, koska
suurimmaksi osaksi yhteydenotto tapahtui perinteisella kirjeella.

TAULUKKO 1. Kuinka perusjoukkoon otettiin yhteytta?

Y hteydenottotapa: Pa&aine englanti Pé&aine saksa Padaine vengja
Kirje 41 48 a7

Sahkoposti 7 4 2

Tekstiviesti 6

Vastausajan umpeutuessa 22. maaliskuuta vastauksia oli saatu 71 kpl, eli noin 46 % vastas
ensimmaisella kierroksella. Yks lomake palautui tyhjana (ilmeisesti epghuomiossa) ja yksi
oli hyvin puutteellisesti taytetty. Liséks jouduttiin hylkd@maan yksi lomake, jonka tayttényt
henkil6 oli valmistunut myohemmin kuin perusjoukkoon kuuluvat henkil6t. Viisi saatekirjetta
palautui takaisin l&hettgjalle, joten 160 hengen kohdeperusoukosta (target population) erottui
155 henkilon kehikkoperugoukko (frame population), eli henkil6t, jotka k&ytdnnossa
tavoitettiin (Heikkila 1998: 34). Vastausgjan padttyessa oli viela yli 80 henked, joilta
vastauksia @ oltu saatu, ja vastausaikaa jatkettiin 31. maaliskuuta asti.

18. maaliskuuta léhetettiin yhteensa 109 kappaletta muistutuskorttegja: 107 kappaletta
Suomeen, seka lisaks kirjeet Saksassa ja Sveitsissa asuville. 23. maaliskuuta léhetettiin 11
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mui stutussahkopostia ja kuusi tekstiviestid. Kaikkiaan 34 henkil6lle muistutuksia el tarvinnut
lahettdd. 23.03-04.04. saatiin vield 23 vastausta, joten vastausajan paéttyessa vastauksia oli
tullut yhteensa 93 kappal etta (155:std), ja mukaan analyysiin otettiin 91.

Sen jalkeen, kun kaikki vastaukset oli vastaanotettu sdhkopostiin, ne yhdistettiin yhteen
tekstitiedostoon, joka importoitiin Excel-taulukkoon. Excel-taulukosta ne siirrettiin edelleen

SPSS-ohjelmaan anal ysointia varten.

25



6 KYSELYVASTAUSTEN ANALYSOINTI

6.1 VASTAAJIEN TAUSTATIEDOT

Kyselyyn vastanneista 86 (94,5 %) oli naisiajaviis (5,5 %) miehid Y hteensa vastanneita oli
91/155, eli vastausprosentiksi muodostui 58,7 %. Naisten vastausprosentti oli 60,1 % ja
miesten 41,7 %. Vastagat olivat syntyneet 1950 - 79 vdlilla suurin osa 1970-luvulla. Eniten
oli vuonna 1976 syntyneitd, 12 henked. Miesten vastauksia tarkastellaan joidenkin
kysymysten kohdalla muista vastanneista erilléén, koska on kiinnostavaa nahda,
muodostavatko miesopiskelijat mahdollisesti tietyntyyppisen opiskelijaryhman (esimerkiksi
méaardtietoisen, tydelamaorientoituneen, kayténnollisen, nopeaan vamistumiseen pyrkivan
joukon). On toki syytd huomauttaa, ettei kovin pitkdlle menevia johtopaétoksia ole
mahdollista tehdd, koska miesvastagjien maaré ja melko pieneks.

KUVIO 1. Kysymys 2. Vastanneiden syntymavuodet 1950-1979 (henkil6iden méaar &)

12 _| -

10 —|

Vastaajamaara

| mumalinanlll :
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Syntymavuosi
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Tampere oli sek& syntymépaikoista etta asuinpaikoista yleisin. Tampereella oli syntynyt 14
vastagjaa ja vastaushetkella asui 24 vastagjaa. Toiseks eniten oli Helsingissa syntyneitd (8) ja
siella asuvia (9). Useita vastauksia saatiin myds Tampereen naapurikunnista ja Helsingin
seudulla asuvilta: Kangasalta (6), Ylgjarvelta (5), Nokialta (3), Espoosta (7), Vantaalta (3).
My0s Saksasta ja Veng alta saatiin vastauksia. Asuinpaikkojen perusteella (seké tyopaikkojen

tyopaikkoja.

Vastanneista naimisissa oli 56 (61,5 %), avoliitossa 20 (22 %), naimattomia 11 (12,1 %) ja
eronneita 4 henkiloa (4,4 %). Lapsia e ollut 36 henkil6lla (39,6 %), yks lapsi oli 22
henkil6lla (24,2 %), kaksi lasta 26 henkildlla (28,6 %), kolme tai useampi seitsemélla
henkil6ll& (7,7 %).

Aidinkieli oli lahes kaikilla vastanneilla suomi. 88 vastanneella suomen kielen taito oli
erinomainen (3 henkilda el vastannut). Suomen liséks adinkielind mainittiin venga, viro ja
ukraina. Kysymyksessa 8 vastagjia pyydettiin arvioimaan ruotsin, englannin, saksan, vengjan,
ranskan, espanjan ja viron taitoa asteikolla 1- heikko, 2- tyydyttéava, 3- hyva, 4- erinomainen.

Y hteensa 89/91 antoi arvion ruotsin kielen taidostaan: 36 henkil6a (39,6 %) arvioi ruotsin
kielen taitonsa tyydyttéavaksi, ja yhta moni hyvéks. Heikoks taitonsa arvioi 11 henkil6a
(12,1 %) ja erinomaiseksi 6 henkil6d (6,6 %). Kaikkien vastanneiden keskiarvo oli 2,42,
mediaani 2,00 jamoodeja2ja3.

Englannin kielen taidoista saatiin seuraavia arvioita: selkeasti yli puolet vastanneista (57,1 %)
arvioi englannin taitonsa erinomaiseksi, 32 henkil6a (35,2 %) hyvéks ja viisi henkil6a (5,5
%) tyydyttavdksi. Kaikkien vastanneiden keskiarvoksi saatiin 3,53, mediaaniksi 4,00 ja
moodiksi 4. Englantia pd8aineenaan opiskelleiden antamia arvioita tarkasteltiin erikseen:
kaks henkilod arvioi taitonsa hyvaks ja 32 erinomaiseksi. Englantia opiskelleiden
keskiarvoksi saatiin 3,94.

10 (http://www.stat.fi/artikkelit/2007/art_2007-12-18 001 .html?s=0)
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KUVIO 2. Kysymys 8 (kohta 2.) Vastaajien arviot ruotsin kielen taidostaan.
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Arvio ruotsin taidosta

KUVIO 3. Kysymys 8 (kohta 3.) Vastagjien arviot englannin kielen taidostaan.
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Saksan taitoaan arvioi 79/91 seuraavasti: Heikoks taitonsa arvioi 28 henkiléa (30,8 %),
hyvéksi 19 henkil6a (20,9 %), tyydyttavéks ja erinomaiseksi yhta moni (16 henkil6g, 17,6
%). Kaikkien vastanneiden keskiarvo oli 2,29, mediaani 2 jamoodi 1. Keskihgjonta oli 1,156
(ailemmin tarkasteltujen kielten kohdalla alle 1,00). Saksaa pédéaineenaan opiskelleiden arviot
taitotasostaan olivat seuraavanlaiset: 12 henkilda arvioi taitonsa hyvaksi, ja 15 erinomaiseksi
(saksaa opiskelleiden keskiarvo oli 3,55.)

KUVIO 4. Kysymys 8 (kohta 4.) Vastaajien arviot saksan kielen taidostaan.
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perugoukosta eli 42 henkil6d. Ne 49/91 jotka osasivat, arvioivat kielitaitoaan seuraavasti: 20
henkil6a (22 %) arvioi taitonsa erinomaiseksi, 12 henkiléa (13,2 %) heikoksi, kahdeksan
henkil 6a (8,8 %) tyydyttavaks ja yhdeksan (9,9 %) hyvaksi. Kaikkien vastanneiden keskiarvo
oli 2,76, mediaani 3,00 ja moodi 4. Keskihgonnan arvo oli 1,234. Vendjaa padaineenaan
opiskelleista henkilGisté kaks piti kielitaitoaan tyydyttévana, yhdeksan (30 %) hyvana ja 18
(60 %) erinomaisena ja yhden vastagan arvio puuttui kokonaan. Veng&a opiskelleiden
kielitaidon keskiarvo oli 3,43.
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KUVIO 5. Kysymys 8 (kohta 5.) Vastaajien arviot vengjan kielen taidostaan.
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Arvio vengjan taidosta

Ranskan kielen taidoistaan antoi arvion 44/91 henkil6a (48,4 % vastanneista). Useimmiten
taidot arvioitiin heikoiksi (26 henkil6&, 28,6 %) tai tyydyttéaviksi (12 henkil6g, 13,2 %). Nelja
henkil6a (4,4 %) arvioi taitonsa hyvéks ja kaksi henkil6a (2,2 %) erinomaiseksi. Keskiarvo
oli 1,59, mediaani 1,00 ja moodi 1. Arviot vastagien espanjan taidoista vaikuttavat
samankaltaisilta kuin ranskankin, €li kieltd osataan jonkin verran. Espanjan taidostaan antoi
arvion 33 henkil6a (36,3 %): 20 henkilta (22 %) piti taitoaan heikkona, 10 henkiléa (11 %)
tyydyttavana, kaks henkiléa hyvana ja yksi erinomaisena. Keskiarvo oli 1,52, mediaani 1,00
ja moodi 1. Viron taitojaan arvioi 11 henkiléa (12,1 % vastanneista). 10 henkil6a arvioi
taitonsa heikoksi jayksi henkil6 erinomaiseksi.

Kielitaitokysymysten tulkinnassa on ongelmallista se, etta vastagjat arvioivat taitojaan hyvin
eri tavalla. Jos kieltéd on opiskellut useamman vuoden gjan, oletettavasti kielitaito on hyvélla
tal ainakin tyydyttavélla tasolla. Ta jos on vain harrastuksenomaisesti opetellut esimerkiksi
matkailusanastoa, olisi mielekké&mpaa sanoa osaavansa akeet, kuin etté kielitaito on heikko.
Muu kielitaito -kohdassa vastagjat saivat tehda lisdyksia Esimerkiks arvioitiin kirjalisen ja
suullisen taidon tasoa tarkemmin. Muita kielig, joita mainittiin, olivat muun muassa: italia 11
henkildl1&, portugali neljall 4, kiina kahdella, puola kahdella ja tanska kahdella henkil 6l &
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Yleismmaét opintojen aloitusvuodet olivat 1995 ja 1996. Opintoja doittaessaan vastagjat
olivat keskim&arin 22-vuotiaita. Miehet aoittivat opintonsa hieman keskiméddraista ikéa
nuorempina, noin 21-vuotiaina. Yli puolella vastanneista (54 henkil6lld) e ollut aiempia
yliopisto-opintoja takanaan aloittaessaan kieli- ja kéénnostieteiden laitoksella. 28 henkil6a
(30,8 %) ilmoitti opiskelleensa aikaisemmin 1-2 vuotta. Neljdla vastagalla (4,4 %) oli
aiempia yliopisto-opintoja alle vuos, ja neljdlla vastagjdla (4,4 %) kolme vuotta tai
enemman. Tarkemmin e eritelty sitd, missd ja mita ainetta he olivat opiskelleet. Kukaan
kyselyyn vastanneista miehista ei ollut aiemmin osallistunut yliopisto-opintoihin. Suurin osa
vastanneista (85,7 %) aloitti opintonsa ilman alan tyokokemusta, mutta mukana oli myds nelja
(4,4 %) vengda opiskellutta henkilog joilla oli opintoja aoittaessaan jo erittéin paljon

tyokokemusta.

V a mistumisvuosien osalta vastanne den joukko jakautui melko tasaisesti: 20 henkil6a (22 %)
oli vamistunut vuonna 2000, 14 henkil6a (15,4 %) vuonna 2001, 22 henkil6d (24,2 %)
vuonna 2002, 20 henkil6d (22 %) vuonna 2003 ja 15 henkiléa (16,5 %) vuonna 2004.
Keskimaérainen opiskeluaika oli 7,25 vuotta. Eniten oli niitd, jotka olivat suorittaneet
tutkinnon kuudessa vuodessa (29,5 % vastanneista), toiseksi eniten kahdeksassa vuodessa
suorittaneita (18,2 %) ja kolmanneks eniten seitsemassi vuodessa suorittaneita (14,8 %).
Keskiarvoon e ole laskettu mukaan lomakkeen kysymystenasettelun takia epéselviks
jéaneita tapauksia. Télaisia olivat esimerkiks tilanteet, joissa vastagjat ilmoittivat todella
lyhyen opiskelugjan, esimerkiksi kolme vuotta, koska olivat taydenténeet edellisté tutkintoaan
(DKK-tutkintoa). Vastaan tuli myds tilanne, jossa opiskelugjaks ilmoitettiin 14 vuotta, mutta
vastauksista e ilmennyt, mink& tasoisen tutkinnon henkild oli loppujen lopuksi suorittanut.
Miesten opiskelugjan keskiarvoks saatiin 7,4 vuotta, joka on hieman keskiarvon ylapuolella.
Opiskeluaika vaihteli kuitenkin eri henkildiden kohdalla viidestd kymmeneen vuoteen, €li

hajontaa oli melkoisesti.

My0s pédainelden osalta ryhma jakaantui varsin tasaisesti (kysymys 13.). Eniten oli vastagjia,
jotka olivat padaineenaan opiskelleet englantia (34 henkil6a, 37,4 %), toiseks eniten niit4,
jotka olivat opiskelleet vengaa (30 henkilog, 33 %) ja vahiten saksaa opiskelleita (27
henkil 68, 29,7 %). Kyselyyn vastanneista miehistd kolmella oli ollut paéaineenaan englanti ja

Yleismpid lagoja sivuaineita olivat englanti, ruotsi, markkinointi ja kansainvélinen

politiikka, ja perusopintotasoisia sivuaineita suomenkielinen viestintd, tiedotusoppi ja
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markkinointi. (liitteet 1. ja 2.). Kukaan miehista el ollut valinnut lagaks sivuaineeks toista
vierasta kieltd, vaan niita olivat kansainvalinen politiikka, yritystalous ja markkinointi
(jakimmainen kahdella henkil6118), yleinen kirjallisuustiede ja tiedotusoppi. Lisaksi kolmessa

vastauksessa mainittiin perusopi ntotasoi sena sivuai neena suomenkielinen viestinta.

Arvioitaessa sivuaineiden hyddyllisyytta tydeldman kannalta (kysymys 15.) saatiin todella
erilaisia vastauksia. 33 henkil6d (36,3 %) oli sitd mieltd, ettd oli hyotynyt
sivuainevalinnoistaan jonkin verran. Toiseks suurin ryhma (24 vastagjaa, 26,4 %) e uskonut
sivuaineista olleen hyétyd. Sivuainevalintansa selkeasti hyodylliseksi arvioivia oli kuitenkin
huomattava mééra: 19 henkilon (20,9 %) mielestd sivuaineista oli ollut hyotya erittéain paljon
ja 15 henkil6n (16,5 %) mielestd melko paljon.

Kysymyksessa 16 tiedusteltiin, olivatko kaéntgé osalistuneet tutkinnon suorittamisen
jalkeen jatko-opintoihin (jatko-opinnot tarkoittavat tassd tutkinnon jalkeisia lisd: ja
tédydennysopintoja, eivétka tutkijankoulutusta, kuten jatko-opinnot yleensa yliopistossa
ymmarretéan). Eniten saatiin "muut opinnot”-vastauksia (31 vastagjalta, 34,1 %). Toiseks
suurin  ryhma olivat ne, jotka eva olleet endd hankkineet muuta koulutusta
maisterintutkinnon suorittamisen jalkeen (26 henkiléd, 28,6 %). Taydennyskoulutukseen
ilmoitti osallistuneensa 18 henkil6a (19,8 %). Jatko-opiskelijoita ja tyollistymiskoul utukseen
osdllistuneita oli molempia seitseman henkil6a (7,7 %). Muut opinnot -vaihtoehdon valinneet
henkil6t ilmoittivat kyseisiin opintoihin sisdltyvan/siséltyneen esimerkiksi erilaisia
kaupallisen alan kursseja, ammattikorkeakouluopintoja, tydnantajan tarjoamia tai rahoittamia
opintoja, opettajan pedagogiset opinnot (tai muita kasvatustieteen kursseja), erilaisia avoimen
yliopiston tarjoamia kursseja seké tekniikkaan ja tietotekniikkaan liittyvia opintoja. Jotkut
vastagjista olivat suorittaneet toisen akateemisen tutkinnon ja muutama oli suorittanut
konferenssitulkin erikoistumisopinnot. Liséks oli kayty kansalaisopistojen jarjestamilla

kursseilla. Nama erilaiset opintovaihtoehdot on lueteltu niiden yleisyysjarjestyksessa.

Kysymyksessa 17 tiedusteltiin jatko-opintoihin hakeutumisen syitd. Reilu kolmannes
vastagjista (33 henkil6d, 36,3 %) kuului ryhma&an, joilla e ollut tutkinnon suorittamisen
jalkeen lainkaan jatko-opintoja tai jotka eivéat halunneet ottaneet kantaa niihin syihin, miksi
ovat jatko-opintoihin hakeutuneet. 21 henkiléa (23,1 %) ilmoitti syyks tarvinneensa
tédydennyskoulutusta ammattitaidon parantamiseksi. Léhes yhtd monella (18 henkil6ll4,
19,8 %:lla) oli joitakin muita syitd hakeutua jatko-opintojen pariin. Seuraavanlaisia syita

mainittiin: opiskelu harrastuksen vuoksi, opiskelu nykyisen tyOpaikan vaatimusten takia,
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opiskelu parempia tydllistymismahdollisuuksia gjatellen ja opiskelu itsensa kehittdmisen ja
uusien taitojen oppimisen kannata Namédkin vaihtoehdot on lueteltu niiden

yleisyysjarjestyksessa.

6.2 VASTAAJIEN OPISKELUAIKA JA OPISKELUAIKAINEN TYONTEKO

Opiskeluaikaista tyontekoa el vastausten perusteella voi pitéd kovin yleisend (kysymys 18.).
Noin puolet opiskelijoista (49 henkil 68, 53,8 %) teki jonkin verran kaénnds- ja tulkkaustéita
opiskeluaikanaan. Kaannos- ja tulkkaustéité e tehnyt lainkaan 23 henkil6a (25,3 %). Vain
viidennes, 19 vastagaa, arvioi tehneensa opiskeluaikana melko paljon tai erittéin pajon oman
aan toita. Eri oppiaineista vamistuneiden osadta vastaukset jakautuivat taulukon 2.
mukaisesti. Melko tai erittdin paljon tytskennelleiden joukossa suurin osa oli vengaa
opiskelleita (yhdeksan henkil 68).

Arvioitaessa kédnnos- ja tulkkaust6iden saatavuutta (kysymys 19.) vaihtoehto ”jonkin verran”
sa eniten kannatusta (45 vastagaa, 49,5 %). 31 henkil6d (34,1 %) oli sitd mieltg, ettei
k&annos- ja tulkkaustdité ol lut heidan opiskeluaikanaan tarjollajuuri lainkaan. Vahemmistona

(11 %) olivat tassékin ne vastagjat, jotka arvioivat tyotarjonnan hyvaks.

TAULUKKO 2. Kysymys 18. Olitko paljon kadnnds-/tulkkaust6issa opiskeluaikana?

Padaine Yht.
englanti saksa venga
Ei lainkaan 7 10 6 23
20,6% 37,0% | 20,0% 25,3%
Jonkin verran 21 13 15 49
61,8% 48,1%  50,0% 53,8%
Melko paljon 5 4 7 16
14,7% 148% | 23,3% 17,6%
Erittain paljon 1 0 2 3
2,9% ,0% 6,7% 3,3%
Y hteensa 34 27 30 91
100,0% 100,0% 100,0%  100,0%
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Opiskeluaikaisen tyonteon hyoétyja ja haittoja pyydettiin arvioimaan my6s muutamien
opiskeluun ja tyontekoon liittyvien vattamien avulla (kysymys 20, kohdat 1-6). Likert-
asteikon vaihtoehdot olivat: 1- eri mieltd, 2- osittain eri mieltd, 3- en osaa sanoa, 4- osittain
samaa mieltd, 5- samaa mieltd. Vaittdmien 1 - 3 kautta pyrittiin arvioimaan opiskeluaikaisen
tyonteon mahdollisia hyétyja (millaisia vakutuksia opiskeluaikaisilla tyosuhteilla on

opiskelijat ovat onnistuneet jakamaan aikansa opiskelun ja tyonteon kesken.

Vaittama 1.

Olen saanut myGs valmistumisen jalkeen kaannos-/tulkkaustoimeksiantoja joltakin
opiskel uaikaisista tyonantajistani.

Yli puolet (53,8 %) vastagjista oli tasta vaittamasta eri mielta Vastausten keskiarvo oli 2,36,
mediaani 1,00 ja moodi 1. Keskihgjonnan arvo oli 1,650. Opiskeluaikaiset toimeksiannot
eivat naiden opiskelijoiden kohdalla ndyttaneet poikineen enempaa téita mydhemmin saman
tyOnantajan palveluksessa. Véttdmaa voi tosin kritisoida siita, ettei se selkeasti kysy vain yhta
asiaa. "Eri mieltd” on saatettu vastata myos siksi, ettei opiskeluaikaisia toimeksiantoja ole

ylipdataan ollut, elka sen takia, ettei olisi saatu t6itd samalta tyonantgalta mychemmin.

Vaittama 2.

Sain opiskeluaikaisista kdannos-/tulkkaustehtavista tyoeldmavalmiuksia (esim.  tekstin

vaikeustason arviointi, hinnoittelu).

samaa mieltd, 19 henkil6a (20,9 %) oli eri mieltd, 16 henkiléa (17,6 %) vastas "en osaa
sanoa’, odittain eri mieltd oli 11 vastagiaa, ja samaa mieltd myods 11 vastagaa (12,1 %).
Vastausten keskiarvo oli 3,08, mediaani 3,00 ja moodi 4. Keskihgjonnan arvo oli 1,352.
Tamankin vaittaman kohdalla "eri mieltd’-vastauksia on runsaasti, ja sen muotoilussa on

havaittavissa sama ongel ma kuin ensimmaisen véittdman kohdalla.



Vaittama 3.

Sain jonkin opiskeluaikaisen tyonantajani kautta hyodyllisiéa yhteyksia alan muihin

toimijoihin.

Tasta vaitteesta oli eri mielta 38 vastagjaa (41,8 %), 17 henkil6a (18,7 %) e osannut sanoa,
osittain eri mieltd oli 15 henkil6d (16,5 %). "Osittain samaa migtd’- ja "samaa mietd’-
vaihtoehdoilla oli vahiten kannattgjia, 12 (13,2 %) ja 9 henkiléa (9,9 %). Vastausten
keskiarvo oli 2,33, mediaani 2,00, ja moodi 1. Keskihgonnan arvo oli 1,391. My6s tama
ollaan oltu joko gita, ettei yhteyksid ole syntynyt ta opiskeluaikaisia tyonantgia e ole
(juurikaan) ollut. Monilla nykyiset yhteistyOverkostot ja -suhteet ovat myos saattaneet

suurimmaksi osaksi muodostua vasta valmistumisen jakeen.

Vaittama 4.
Opi skeluaikana tehdyt kdannos-/tulkkaustyot veivat litkaa aikaa opiskelulta.

Myds téaman véittaman kanssa oltiin selkeasti eri mielta 56 vastagjaa (61,5 %) oli eri mieltg,
14 henkil6a (15,4 %) ei osannut sanoa, 11 henkil6a (12,1 %) oli osittain eri mieltd. Osittain
samaa mielta oli 7 vastagjaa (7,7 %) ja samaa mielta 3 vastagjaa (3,3 %). Vastausten
keskiarvo oli 1,79, mediaani 1,00 jamoodi 1. Keskihajonnan arvo oli 1,160.

Véittamas.
Valmistumiseni viivastyi kdannds-/tulkkaustoiden takia.

Tasta vaittamasta oli eri mieltd 64 henkila (70,3 % vastanneista), ja muut ryhmét jéaivat hyvin
pieniksi. Vastausten keskiarvo oli 1,71, mediaani 1,00 ja moodi 1. Keskihgjonnan arvo oli
1,250. Kovin harvalla tédhan tutkimukseen osallistuneella maisterilla nayttdisi siis olleen
ongelmana tutkinnon saaminen galaan valmiikss oman alan tdiden takia. Aiemmissakin
vastauksissa, esimerkiksi kysymyksessa 18, oli merkkea sitd, ettda enemmisto kyseyyn
osdlistuneista maistereista naytti keskittyneen taysipainoisesti opiskeluun. (Jota ainakin
osittain selittavat kysymykseen 19 annetut vastaukset: kd&nnostéita oli opiskeluaikana
saatavilla ainoastaan jonkun verran tai ei lainkaan.)
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Vaittama 6.

Valmistumiseni viivastyi, koska olin tyoelaméassa muunlaisissa tehtévissa.

kohdalla. 53 henkiléa (58,2 %) oli eri mieltd, 12 henkilda (13,2 %) e osannut sanoa, 12
henkil6a (13,2 %) oli samaa mieltd, 11 henkiléa oli osittain samaa mielta (12,1 %) ja osittain
eri mielta oli 3 henkil6a (3,3 %). Vastausten keskiarvo oli 2,19, mediaani 1,00 ja moodi 1.
Keskihgjonnan arvo oli 1,541. Véttamien 5 ja 6 kautta koetettiin saada kasitysta siitd, kuinka
paljon kyselyyn osallistujat ovat tehneet t6ita opiskeluaikana, ja millainen vaikutus oman alan
toilla ja muilla t6illa on ollut opintojen edistymiseen. Naiden vastausten perusteella
tyoeldmassa ololla el ndyttéisi olleen kovin suuria vaikutuksia opintojen aikatauluun.

Eri oppiaineista valmistuneiden véliset erot olivat véttamien 1-5 osata melko pienia
esimerkiks suuret "eri mieltd’- ryhmét jakautuivat yleensa suhteellisen tasaisesti kolmeen
osaan. Tydeldmavalmiuksia arvioivan vattaman 2. kohdalla englantia opiskelleet olivat
hieman useammin "osittain samaa mieltd” ta "samaa mieltd’ kuin saksaa ta vengaa
opiskelleet.

Koska vdéittamien kautta saadut vastaukset jaivét kovin epdtarkoiks ja vaillinaisiks,
tarkasteltiin vield erikseen sita 19 vastagjan ryhméaa, joka arvioi tehneensa opiskeluaikana
oli 8,16 vuotta, €i hieman pidempi kuin koko perusoukon keskiarvo (7,25 vuotta).
Opi skeluai kana kdannos/tulkkaustéita tehneiden joukossa oli kuitenkin mukana myés viidessa
tal kuudessa vuodessa valmistuneita, joten ké&nnostdiden tekeminen opintojen ohella el ole
ainakaan heille merkinnyt opiskelugan venymista Kaannos/tulkkaustoita tehneiden
opiskelugjat vaihtelivat kuitenkin huomattavasti: suurin osa oli valmistunut reilusti tai hieman
alle 10 vuodessa ja muutamalla oli kulunut yli 10 vuotta. Liséks tarkasteltiin viela sitg,
millainen kanta opiskelun ohella kéénnostdita tehneilld oli vaittamiin 4 ja 5 — pitivatkd he
opiskelun ja téiden yhdistamistd ongelmallisena? Molempiin kysymyksiin saatiin vastauksia
laidasta laitaan (esimerkiksi véittdméan 4 kanssa 10/19 oli eri mielta tai osittain eri mieltg, ja
7/19 osittain samaatai samaa mieltd). Vattaman 5 kohdalla vertailu naytti seuraavalta: 11/19
oli eri mieltata osittain eri mieltd seké 8/19 osittain samaatai samaa mielta. Opiskelun ohella

tyoskennelleet henkil 6t eivét ndytténeet muodostavan naiden véittédmien perusteella yhtendista
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joukkoa, vaan osa oli saanut sovitettua opiskelun ja tydt hyvin yhteen ja toisilla oli ollut
ongelmia.

Opiskeluaikaisen tyonteon ja myohemman tyouran suhde toisiinsa on haastava
tutkimuskohde, ja rgaussyista aihetta kasitelladn tassd tutkimuksessa melko suppeasti.
Véttamien suunnittelussa vaaditaan harkintaa ja tarkkuutta, sill& vasta vastausten
tulkintavaiheessa voi paljastua asioita, joita el ole valttamétta tarpeeks perusteellisesti tullut
pohdittua véittdmia suunnitellessa ja kirjoittaessa. Tassa osiossa olikin havaittavissa selvia
suunnitteluvaiheeseen liittyvid puutteita. Tarkedd on muistaa kysymysten selkeys ja

yksisdlitteisyys, jotta tulkinnassa el torméttais vastaavanlaisiin ongelmiin.

6.3 VALMISTUMINEN JA TYONHAKU

Kolmannes vastagjista (30 henkil6d) ilmoitti hakeneensa t6ita heti vamistumisen jakeen
(kysymys 21.) 47 henkil6a (51,6 %) vastasi: ”en hakenut, koska olin jo tdissd’. 13 henkil6&
(14,3 %) e hakenut toitd muista syista. Muita syita olivat lapsen saaminen ja hoitovapaalle
jaaminen (kahdeksassa vastauksessa) sekd jatko-opintoihin siirtyminen. Seuraavassa
kysymyksessd (22.), jossa vastagjat ilmoittivat, miten nopeasti vamistumisen jalkeen he
Koska luvut eivdt tdsméas, voidaan paétella, ettd kymmenkunta henkil6d haki tdita heti
valmistumisensa jakeen, vaikka olikin silla hetkella t6issa. Kyseessa ovat siis voineet olla

kesétyot tai halu siirtyé uuteen tyopaikkaan.

Kun siis suuri osa opiskelijoista oli jo téissa vamistuessaan, seuraavaksi suurimman ryhman
muodostavat ne, jotka tyollistyivét 1-6 kuukauden aikana valmistumisesta (17 henkil 68,
18,7 %). 6-12 kuukautta valmistumisen jakeen tydllistyi ainoastaan kaks (2,2 %)
vastanneista, mutta yli vuoden paasta valmistumisesta 12 vastagjaa (13,2 %). Jostain syysta
téassd ryhmassa oli huomattava maéra saksaa opiskelleita. Kyselyyn vastanneista miehista
kaks haki téita aktiivisesti valmistumishetkella jakolme oli t6issa valmistumishetkella. Kaksi

t6ita hakenutta myos tyollistyi puolen vuoden siséllé val mistumisesta.

32 henkildlla (35,2 %) vamistumisen jalkeinen tydpaikka liittyi jonkin verran kdantémiseen
jatulkkaukseen (kysymys 23.), ja 29 vastagjalla (31,9 %) erittéin paljon. 18 henkil6a (19,8 %)
puolestaan ilmoitti, ettei senhetkinen ty0 liittynyt lainkaan k&antamiseen tai tulkkaukseen.

Englannin ja saksan opiskelijoilla valmistumishetken tyopaikan tai ensimmaisen tydpaikan
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opiskelijoilla: "liittyvét erittéain paljon” -vaihtoehdon prosentti oli englantia opiskelleilla 41,2,
saksaa opiskelleilla 38,5 ja vengaa opiskedleilla 16,7. Kaikissa padaineissa toiseks yleisin

vastaus oli ”jonkin verran”.

TAULUKKO 3. Kysymys 22. Kuinka nopeasti valmistumisen jélkeen sait t6ita?
Ristiintaulukointi padaineen mukaan.

Padaine Y ht.
englanti saksa venga
Olin jo toissa valm.hetkella 22 15 21 58
66,7% 57,7% 70,0%  65,2%
1-6 kk valmist. jalkeen 7 4 6 17
21,2% 15,4% 20,0%  19,1%
6-12 kk valmist. jalkeen 1 0 1 2
3,0% ,0% 3,3% 2,2%
Yli vuosi vamist. jalkeen 3 7 2 12
9,1% 26,9% 6,7% 13,5%
Y hteensa 33 26 30 89
100,0% 100,0% 100,0% | 100,0%

Eniten vastanneilla oli maérdaikaisia kokopéivaisia tydsuhteita (39 henkilolld, 42,9 %:lla
vastanneista) ja toiseks eniten vakituisia kokopdaivéisia tyosuhteita (24 henkil 6l1&, 26,4 %:l1a)
(kysymys 24.). Itsendisind ammatinharjoittajina/ freelancereina toimi noin 154 %
vastanneista, osa-aikatydssd oli 7,7 % ja tydllistettynd/tyoharjoittelussa 6,6 %. Englantia
opiskelleiden joukossa on selkeasti eniten freelancereita (11 henkil6a, 32,4 % vastanneista).
Toiseks suurin ryhma englantia opiskelleiden joukossa oli maéraaikaiseen kokopdivétyohon
sijoittuneet henkil6t (29,4 %). Saksaa opiskelleista freelancerina toimi kaks henkiléa ja
vengéa opiskelleista ainoastaan yksi. Huomattava osa saksaa ja vendda opiskelleista oli
madrdaikaisessa kokopdivéatyossa (46,2% ja 56,7 %), ja molemmista ryhmista noin

kolmasosa oli vakituisessa kokopéivatyossa.

Noin kaks kolmasosaa vastanneista (62,6 %) tydskenteli yksityisessa yrityksessa tai yhtiGssa
(el omassa). Muut ryhmét olivat melko pieni& 10 henkil6d (11 %) tyGskenteli valtion tai

38



valtion liikelaitosten tehtévissd, seitseman henkil6d (7,7 %) kuntien tehtévissd, seitseman
henkil 6& omassa yrityksessa javiisi henkil6a (5,5 %) jossakin jarjestossa.

Toimialoista yleismpid olivat k&nnos- jaltai tulkkauspalvelut, metaliteollisuus ja

informaatioteknologia (IT, ICT). Noin 20 henkiléa toimi kéénnostehtévissd, ja osa heistd
ilmoitti lisdks tarkemmin, mill&a k&&nnospalveluiden erikoistumisalueella toimii: esimerkiksi
av-kdantdminen, k&annts- ja dokumentointipalvelut, k&annds- ja lokalisaatioala
Metalliteollisuuden aalle oli sjoittunut yhdeksdn henkiléa ja informaatioteknologian ja

tietotekniikan alalle saman verran. (liite 3.). Miehet muodostivat melko véarikk&aén joukon.

Esmerkiks  seuraavia

toimialoja mainittiin:

kustannustoiminta, tutkimus seké rakennusala.

opetus,

liikkeenjohdon

TAULUKKO 4. Kysymys 25. Ensimmaisen tyOpaikkas tydnantajasektori?

Ristiintaulukointi padaineen mukaan.

Padaine Y ht.
englanti saksa venga
En osaa sanoa 0 2 0 2
0% 7,4% 0% 2,2%
Y ksityinen yritys tai yhtio 18 19 20 57
52,9% 704%  66,7%  62,6%
Kunta, kuntayhtyma 1 2 4 7
2,9% 7,4% 13,3% | 7,7%
Valtio, valtion liikelaitos 4 2 4 10
11,8% 7,4% 13,3%  11,0%
Jarjesto 3 1 1 5
8,8% 3,7% 3,3% 5,5%
Omavyritys 6 1 0 7
17,6% 3,7% 0% 7,7%
Muu 2 0 1 3
5,9% 0% 3,3% 3,3%
Y hteensa 34 27 30 91
100,0% 100,0% | 100,0% @ 100,0%
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Merkittdva osa tyopakoista sijaits Tampereella (38 vastanneella) ta Helsingissd (15
vastanneella). Kaks vastagjaa ilmoitti tehneensa toitéa kotona Tampereella, vaikka tyopaikka
oli Helsingissd. Muutamia tyOpaikkoja oli my6s ulkomailla (Berliinissg, Lontoossa ja
Madridissa).

Kysymyksessa 28 tiedusteltiin asemaa yrityksessd. Eniten oltiin Sjoituttu erilaisiin
toimihenkil6- tai assistenttitehtaviin (36 vastagjaa, eli 39,6 %). Asiantuntijatehtavissa toimi
noin kolmannes vastagjista (29 henkil6d). Kolmanneksi suurimpana ryhmana olivat itsendiset
ammatinharjoittgjat/ freelancerit (10 henkil6a, 11 %) ja opetustehtévissa toimivia oli 7,7 %

vastannei sta.

Ammattinimikkeiden listalla k&antgéa olivat myds hyvin edustettuna, tosin useina eri
nimikkeind (liite 4). Toimisto-, vienti- ja opetustehtédvissd oli my6s useita henkilGité
Kyselyyn  vastanneet miehet nayttivdt my6s ammattinimikkeiden perusteella
toimivan/toimineen  hyvin  erilaisissa  tehtdvissa  (suomen  kielen  opettgjana,
projektipdalikkond, assistentting, tuotevastaavana (kustannusalalla) seké projektitutkijana),
eikd nan ollen kukaan tdhdn kyselyyn vastanneista ollut varsinaisesti k&annods- tai
tulkkaustehtavissa.

TAULUKKO 5. Kysymys 28. Asemasi or ganisaatiossa (ensimmaisessa tyopaikassa)?
Ristiintaulukointi padaineen mukaan.

Pédaine Y ht.
englanti saksa venga
En osaa sanoa 1 1 0 2
2,9% 3,7% ,0% 2,2%
Johto 1 0 0 1
2,9% ,0% ,0% 1,1%
Keskijohto 1 0 0 1
2,9% ,0% ,0% 1,1%
Asiantuntijatehtavét 13 7 9 29
38,2% 25,9% 30,0% 31,9%
Opetustehtavét 2 3 2 7
5,9% 11,1% 6,7% 7,7%
Toimihenkild/assistenttitent. | 7 11 18 36
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Padaine Y ht.

englanti saksa venga

20,6% 40,7% 60,0% 39,6%
Avustavat tai suorittavat teht. |1 2 0 3

2,9% 7,4% ,0% 3,3%
Itsendinen ammatinharjoittaja,

8 2 0 10
freelancer

23,5% 7,4% ,0% 11,0%
Muu

0 1 1 2

,0% 3,7% 3,3% 2,2%
Y hteensa 34 27 30 91

100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Toimenkuvat jakautuivat seuraavanlaisiin ryhmiin: eniten oli mainintoja k&nnds- ja
tulkkaustoista (35) ja seuraavaks eniten oli erilaisia projektinhalinta- ja suunnittelutehtavia
(21). Esimerkiks seuraavanlaisia kaannostehtévia mainittiin:  erilaisten asiatekstien
k&antaminen, joista yleisimpia olivat markkinoinnin ja yritysmaailman tekstit, seka tekniset
tekstit. Av-kaantgat tekstittivét televisioon sarjoja, elokuvia ja dokumentteja, dvd-elokuvia,
seka elokuvafestivaalellla esitettévia elokuvia. Kaunokirjallisuuden kaantgjiakin oli mukana.
Projektinhallintatehtévien ryhmaan kuului monen eri aan toimintaa: kéénnosalata
k&anndskoordinaattorin tehtavdt voidaan lukea kuuluvaks téhén ryhmaan. Lisdks oli
mainintoja  kansainvdlisten asioiden  koordinaattorin  tehtdvista,  kansainvdisten
urheilutapahtumien jarjestamiseen liittyvistd tehtévistd, kansainvalisten seminaarien ja
konferenssien  jarjestamisesta seka  erilaisiin Vengahankkeisiin liittyvista
projektinjohtotehtavista. Tilausten kasittelysta ja asiakasyhteyksista huolehtimista kuului 16
henkilon tyotehtaviin. Opetustehtavista oli maininta kymmenessd, dokumentoinnista
yhdeksassa ja toimittgjan tehtavista yhdeksassa vastauksessa. Oikoluku tai kielentarkistus oli
mainittu kuusi kertaa. Opetusalalle sijoittuneet olivat joko Kieltenopettgjia tai lisdksi myos
muiden aineiden opettgjia (esimerkikss ammattikoulussa saksan ja englannin lisdksi
asiakaspalvelun ja matkailun opettgana). Muutama kaantga ja tulkki ilmoitti toimivansa

k&annosal alla myos koul uttajana.
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6.4 NYKYINENTYOPAIKKAJATYOTTOMYYSKOKEMUKSET

55 henkiléa (60,4 %) oli nykyisin jossakin toisessa tydpaikassa ja 35 henkiléa (38,5 %)
tyoskenteli edelleen samassa tyOpaikassa, kuin heti valmistumisen jalkeenkin. Kun kysyttiin
uuden tyodsuhteen luonnetta (kysymys 32.), vakituisessa kokopéivatytssa ilmoitti
tyoskentelevansa 32 henkil 64, itsendisind ammatinharjoittajina/ freelancereina 10 henkil6a ja
maaraaikaisessa kokopaivatytssa kahdeksan henkil6d. Yksityiset yritykset olivat edelleen
ylelsmpia tyonantgjia (32 henkil6lld). Toimialauokittelussa kdanndspalveluiden lisdksi
esiintyivat usein kustannustoiminta, opetustehtéavat sek& informaatioteknologia. Naistakin
tyOpaikoista merkittédva osa sijaitss Tamperedla ja Helsingissa ja kyseisten kaupunkien
lahiympéristossi. Tyopaikkojen sijainneissa olivat nyt ulkomaan kohteista mukana myos

Pietari jaMoskova, joita el ensimmaisten tyopaikkojen listalla ollut.

Asemasta organisaatiossa saatiin samankaltaiset tiedot, kuin ensimmaéisen tyOpaikankin
osdlta. Eniten oli toimihenkilGité/assistenttgja (17  henkil6d), toiseks  eniten
asiantuntijatehtévissa toimivia ja kolmanneksi eniten itsendisia ammatinharjoittajia/
freelancereita. Kun tiedusteltiin sitd, kuinka pitkédn henkil6t ovat olleet nykyisessa
tyOpaikassaan, saatiin niin paljon erilaisia vastauksia, ettd ne oli luokiteltava seuraavalla
tavala 1) ale vuos — 11 henkil6a 2) 1-3 vuotta— 22 henkil6a 3) 3-5 vuotta — 14 henkil6a 4)
5-7 vuotta — kahdeksan henkil6d ja 5) yli 7 vuotta — kaks henkil6d. Naiden vastausten
perustedla kyselyyn osadlistuneet henkil6t eivdt nayttéis joutuneen pelkastdan
patkétyolaisiks. Tarkemman analyysin tekemiseksi tyOsuhteiden kestot taytyis toki
suhteuttaa koko tyOuran kestoon (tarkastella esimerkiksi vamistumisvuoteen nahden).
Ammattinimikkeet olivat kdanndspalveluihin, vientimyyntiin, opetustehtaviin, suunnittelu- ja
koordinointitehtaviin ja liittyvia. Kénnosaineistot olivat moninaisia: tehtiin niin tekstityksia,
asiatekstien kaannoksia kuin kirjallisuudenkin k&nnoksia (ks. myods s. 41). Englannin,

ruotsin, ranskan ja saksan opettajien lisdks mukana oli myds yksi laulunopettaja.

Kysymyksissa 40 ja 41 tiedusteltiin tyon vaativuustasoa ja syita koulutuksen ja
vaativuustason vastaamattomuuteen. 65 henkiloéad (yli 71,4 %) arvioi tyon vastaavan
koulutustasoa. 14 henkil6a (15,4 %) vastanneista arvioi tyon vaativuustason alhaisemmaksi
kuin koulutus edellyttéisi. Kahdeksan henkil6d (8,8 %) piti tydtéén lilan vaativana
koulutukseen ndhden. Selkein syy siihen, etteivat koulutustaso ja ty6 vastanneet toisiaan, oli
seitseman henkilon (kolmen saksaa opiskelleen ja neljan vendaa opiskelleen) mielesta

yksinkertaisesti se, ettei koulutusta vastaavaa tytta ole 16ytynyt. Viis henkiléa (kolme
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englantia opiskellutta ja kaksi vendjda opiskellutta) ilmoitti, ettei ole kiinnostunut sellaisista

toista, joihin koulutus pétevaoittaa.

TAULUKKO 6. Kysymys40. Millainen on tyds vaativuustaso? Ristiintaulukointi

padaineen mukaan.

Padaine Total
englanti saksa venga
Ty6 vastaa koul utustasoani 32 18 15 65
97,0% 72,0% 51,7%  74,7%
Tyo6n vaativuustaso alhaisempi | 0 6 8 14
,0% 24,0% 27,6% 16,1%
Tyo liian vaativaa 1 1 6 8
3,0% 4,0% 20,7%  9,2%
Y hteensa 33 25 29 87
100,0% 100,0%  100,0%  100,0%

Oppiaineiden vdlisia eroja tarkasteltaessa huomataan, ettd englantia opiskelleet nayttéisivét
32/33 (97 %) vastas, etté tyo vastaa heidan koulutustasoaan. Saksaa opiskelleista téata mielta
oli 18/25 (72 %) ja vendjda opiskelleista 15/29 (51,7 %). Kyselyyn vastanneiden miesten
vastaukset olivat seuraavanlaisiaz kolmen mielestd tyd vastasi koulutustasoa, ja kahden

mielesta tyo oli lilan vaativaa (toimivat yrityksen johtotehtévissd).

Vastanneiden kasitykset siitd, olisivatko he saaneet tyOpaikkansa ilman maisterintutkintoa
(kysymys 42.), eroavat toisistaan huomattavasti. 36 henkil6a (39,6 %) oli sitd mielta, etta olisi
saanut tydpaikkansa ilman maisterintutkintoa. 29 henkil6a (31,9 %) vastas, ettel olisi saanut,
ja 22 henkea (24,2 %), sekin merkittéva osa vastagjista, el halunnut tai osannut ottaa kantaa
asiaan. Eri oppiaineista vamistuneiden vélillaoli se ero, etta englantia opiskelleista suurin osa
vastasi joko kyllatai el (ryhmajakautui 18hes tasan). Saksaa ja vendj&a opi skelleiden ryhmissa

oli enemman niita, jotka elvat osanneet arvioida asiaatal eivéat halunneet ottaa kantaa.
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Kun kysyttiin kd8nnos- ja tulkkaustdiden osuutta tyotehtavista (kysymys 43.), yli kolmannes
vastagjista (32 henkil6d) ilmoitti, ettd kéantamistd ja tulkkausta ei kuulu lainkaan heidén
tyotehtaviinsa. Lahes yhté suuri (28 henkil6d, 30,8 %) oli niiden ryhmd, joiden tyttehtavista
10-50 % on kaantamista tai tulkkausta. Vahiten valittiin vaihtoehtoa " 50-80 % tyotehtévistd”
(7 henkil68). 20 henkil6ll& (23 %) kéantamisté jatulkkausta oli 80 - 100 % ty6tehtavista,

Kysymysten 40. ja 43. tulokset vaikuttavat hieman ritiriitaisilta: ty0 vastaa kyselyyn
osallistuneiden mielesta akateemista koul utustasoa, mutta monilla kééntamista ja tulkkausta ei
lainkaan sisdlly tyotehtaviin. N&iden vastausten perusteella nayttdis siis sSiltd, ettd
tydskennel|&an tehtévisss, jotka ovat akateemista koulutustasoa vastaavia, mutta koulutuksen
kautta saatuja kieli- ja kdannostaitoja el 18heskddn aina pystyta hyodyntamaan. Kysymyksen
40 vastausvaihtoehdot olisivat voineet olla toisenlaiset, ja silloin téllaista tulkintaongelmaa ei
olis ehkad syntynyt. Esimerkiks jos vastausvaihtoehdon "1. Ty vastaa koulutustasoani”
tilalla olis ollut "1. Tybn vaativuustaso vastaa kaédnnostieteen koulutuksessa hankkimiani
tietoja ja taitojd’, olisi vastausjakauma voinut olla erilainen. Ainakin kysymys 40 olisi ollut
johdonmukai sempi ja tarkempi. Kvantitatiivisen tutkimusotteen ominaispiirteisiin kuuluu, etté
tutkimuksen alkuvaiheessa lukkoon |yodyt ratkaisut eivét ole enda korjattavissa jalkeenpain.

Tassayks esimerkki siita

TAULUKKO 7. Kysymys 43. Kuinka suuri osuus ty6tehtavista on kaantamista

/tulkkausta? Ristiintaulukointi padaineen mukaan.

Padaine Y ht.
englanti saksa venga
Ei kuulu ty6tehtaviini 13 8 11 32
39,4% 32,0% 37,9% 36,8%
10-50% 6 8 14 28
18,2% 32,0% 48,3% 32,2%
50-80% 2 3 2 7
6,1% 12,0% 6,9% 8,0%
80-100% 12 6 2 20
36,4% 24,0% 6,9% 23,0%
Y hteensa 33 25 29 87
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%




Tyomatkoilla vastagjat kavivéat jonkin verran: Yli puolet vastanneista (52 henkil6d) ilmoitti
k&yvansa tydmatkoilla yhdesta viiteen kertaan vuodessa. 20 henkil6a el kaynyt tyomatkoilla
lainkaan. Viidesta kymmeneen kertaan vuodessa kévi kuusi henkiléajayli 10 kertaa vuodessa

kavi yhdeksan henkil6a

Tyottomyyskokemuksia tiedusteltaessa (kysymys 45.) 56 henkiloa (yli 60 %) ilmoitti, ettel
ole ollut tyottomand. 21 henkiléa oli ollut ale kuus kuukautta, viisi henkil6a puolesta
vuodesta vuoteen ja seitseman henkiléa yli vuoden. Osa tyottomyyskokemuksista liittyy
perheen perustamiseen: lapsensaannin ja hoitovapaalta paluun jélkeen on menty uuteen
tyOpaikkaan. Tyottomyydesta tyouran dussa ja tyottdmyyden yleisyydestd kieli- ja
k&&nnostieteiden laitokselta valmistuneiden keskuudessa olisi tarpeen tehda erillisia

selvityksid, koska téssa tutkimuksessa ty6ttomyytta el tarkasteltu rajaussyista juuri lainkaan.

Kysymyksessa 46 kyselyyn osalistujia pyydettiin arvioimaan omin sanoin kantgien ja
tulkkien tyollistymiseen liittyvid ongelmia. Selkeasti eniten oltiin sitd mieltg, etta pelkkakieli-
jak&énnoskoulutus el tydelamassariitéd. Tamatuli esille 20 vastauksessa. 13 henkil 68 mainitsi
suhteiden puuttumisesta aiheutuvat ongelmat: todettiin, ettd monet avoimet tyopaikat
téytetéddn suositusten, kollega- ym. suhdeverkostojen kautta. Kymmenen vastagjaa kirjoitti
kommenteissaan, ettd monet yritykset edellyttavéat kaant§ilta useamman vuoden
tyokokemusta, jonka hankkiminen opiskeluaikana on hankalaa. Tyonantgjat saattavat myos
olettag, etta tyota hakevalla kdantgjdlla on vahva kokemus jostakin erikoisalasta. Muutama
Alala toimii paljon henkil6itg, jotka tekevét tyota ilman mink&anlaista tutkintoa ja reilusti
alle suositushintojen — tama on etenkin maisterintutkinnon suorittaneiden freelancereiden
ongdma. Lisdks yritykset teettdvéat kaannoksia sellaisilla tyontekijoilldan, joilla on
suhteellisen hyva kidlitaito, vaikka e kaantdjan tutkintoa olekaan, tai ulkoistavat

k&anndstoimintaa ja suosivat kaikkein halvimpiayrittgjiata yrityksia.

6.5 KOULUTUKSEN ARVIOINTIA

Verkkolomakkeessa koulutuksen arviointia koskevan osuuden aussa vastagjia opastettiin
Seuraavasti: Taman osion kysymyksiin vastatessasi voit arvioida joko p&aaineopintojasi tai
myds muita kdannostieteen laitoksella suorittamiasi opintoja. Tamé ohjeistus liséttiin eréén

koevastagjan kommenttien takia. Han toivoi selvennysta siihen, onko tarkoitus arvioida

45



ainoastaan oman padaineen opetusta vai myds muiden aineiden. Melko useinhan
sivuaineeksi/-aineiksi valitaan oman laitoksen muita aineita.

Tarkemmat syyt siihen, miks vastagat aloittivat opintonsa kidi- ja kaénnostieteiden
laitoksella, olivat kiinnostus kdantgjan ja tulkin ammattiin (42 henkilén, 46 %:n mielestd)
seka kiinnostus kansainvdiseen tyohon (24 henkilon, 26 %:n mielestd). Muita syita olivat
esmerkiksi se, ettd opiskelija oli aiemmin menestynyt hyvin kieliopinnoissa, tai oli
Kiinnostunut juuri tietysta kielestd, kohdemaasta ja sen kulttuurista. Joillakin oli kiinnostusta
kielten opiskeluun, mutta e kiinnostusta ryhtya tulevai suudessa kieltenopettajaksi. Muutama
vastanneista oli opintoihin hakeutuessaan pitanyt kieli- ja kdanndstaitoa tyoel amaé gjatellen
hyvin térkednd, mutta jotkut kertoivat myos hakeneensa k&anndstieteen opintoihin miettimétta
juuri lainkaan tyollistymistéd. Virkkala (2008: 36) on selvittanyt samaa asiaa, syité opintojen
aloittamiseen, seka pohtinut opiskelijoiden motivaatiotasoa suhteessa akuperdisiin
kuudenneks suosituin syy opintojen aoittamiseen: suosituimmat véitteet olivat "Halusin
opiskella kidid’, ja "Kaannostiede kiinnosti alana’. Virkkala (2008: 38-39) toteaa, ettd
tuloksena, ne ovat kuitenkin ne, mihin koulutuksessa erikoistutaan ja mihin koulutus selvasti
tahtéd. Ammatin houkuttelevuus pitéisi kuitenkin olla ensimmaisten joukossa, kun mietitéan
gyitd hakeutua koulutukseen, ja jos lopullinen pdamaéara e ole kiinnostava, on hyvin

epdtodennakdistd, ettd motivaatio kantaa kovin pitkélle.

Vastaukset kysymykseen 50 (jos nyt valitsisit uudelleen, pyrkisitkd viela opiskelemaan
k&antamista ja tulkkausta?) erosivat toisistaan huomattavasti. 36 henkil6a (39,6 %) e pyrkis
uudelleen opiskelemaan, 32 henkiléa (35,2 %) pyrkis ja 23 henkil6a (25,3 %) el osannut
sanoa. Syyt siihen, miksi k&énnostieteen opintoihin e enda pyrittdisi, olivat muun muassa
seuraavanlaisia (vastaukset olivat osittain padllekkaisia tyollistymisen ongelmia tiedustelevan
kysymyksen 46 kanssa): Tyollistymismahdollisuudet pelkkien kieliopintojen jalkeen ndhdaan
hyvin heikoiksi. Moni oli sita mieltd, ettd valitsis kieliopinnot sivuaineeksi ja opiskelis
padaineena jotakin "yleispatevampad’ alaa, esimerkiksi kaupallista tai teknillista alaa
(mahdollisesti ammattikorkeakorkeakoul ussa).
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KUVIO 6. Kysymys 50. Jos nyt valitsisit uudelleen, pyrkisitkd viela opiskelemaan
kaantamista ja tulkkausta? Vastaajamaar at prosentteina.

50,0% | Paaaine:

| englanti
40,0%

= saksa

Percent

30,00 —

= venija

20,0%

10,0% —
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Kysymyksen 50 vastauksissa oli useita mainintoja hekosta pakkatasosta ja
kaantgien/tulkkien arvostuksen puutteesta. Useista vastauksista kdy myo6s ilmi, ette
opiskelijoilla ole ollut opintojen alkuvaiheessa kovinkaan selkedd kasitysta kdantgjien ja
tulkkien tydmarkkinatilanteesta ja kaytannon tyoskentelystd. Kun tyoel@métietous opintojen
edetessd kasvoi, e oltukaan enda yhta kiinnostuneita kdantgjana tai tulkkina tyoskentelysta
kuin alkuvaiheessa. Samasta ilmiéstd on havaintoja myos Virkkalan (2008: 44-52)
tutkimuksessa. Kasitykset tyon mielenkiintoisuudesta, tydtehtavien monipuolisuudesta,
ammatin arvostuksesta, mahdollisuuksista edetéd urala, tydaikojen sopivuudesta ja
palkkatasosta heikkenivét kaikki opintojen myo6ta. Yli kaks viidesosaa oli sitda mieltd, etta
tuleva ammatti e tuntunut houkuttelevalta (emt., 69). Muutama tdhan kyselyyn vastanneista
kommentoi kielteista kantaansa sillg, ettd kdannos- ja tulkkausopintoihin hakeutuminen oli
hel ppo tie yliopistoon, mutta loppujen lopuksi opinnot eivét vastanneet odotuksia (sisall6ltaan

tai kéytannon jarjestel yiltaan).

Oppiainekohtai sessa tarkastel ussa huomataan, etté englantia opiskelleiden joukossa on eniten
niit4, jotka voisivat pyrkid opintoihin uudelleen (17 henkil68) ja vendg a& opiskelleissa eniten
niitd, jotka eiva pyrkisi endd (15 henkil6d). Vastausten taustalla saattaa olla erdand syyna

kielitaidon taso, silla onhan kielitaito olennainen osa kdannostieteen opintoja. Heikko
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kielitaito aiheuttaa enemman tyotd ja haastetta ja vdhemméan onnistumisen elamyksia

opiskelijat tunsivat enemman riittdmattémyyden tunnetta kuin englannin opiskelijat.
Nimenomaan riittdméttomaks koettu B-tyokielen taito voi olla syyna téhan. Myds arvioinnin
oikeudenmukai suudessa ja objektiivisuudessa havaittiin eroja eri padaineiden valilla Muita
perusteita saksaa ja vengaa opiskelleiden tyytyméttomyydelle voidaan etsd myds taman
tutkimuksen kyselylomakkeen kysymyksiin 52 ja 53 annetuista vastauksista eli opintojen eri
osa-alueille annetuista arvosanoista. Liséks voidaan tarkastella kyselyn lopussa oleviin

avoimiin kysymyksiin annettuja vastauksia (kysymykset 54 ja 55, ks. s. 53-55).

Noin puolet vastanneista, 47 henkiloa oli sitd mieltd, ettd koulutuksen antama kuva
tyoelamasta vastaa todellisuutta osittain. Joka viides, 19 henkiléa oli sitd mieltd, ettei
tyoeldmakuva vastaa todel lisuutta. 18 henkil6& ei osannut sanoa, ja ainoastaan kuusi henkil6a

valits vaihtoehdon " vastaa melko hyvin”.

Jotta saataisiin arvioita opetuksen eri osa-dlueista ja laitoksella tyoskentelystd, vastagjia
pyydettiin antamaan arvosanoja muun muassa luennoille ja harjoituksille, kommentoimaan
vaittamia sekd vastaamaan omin sanoin avoimiin kysymyksiin. Kysymyksessa 52.
tiedusteltiin (asteikolla 1- tyytyméaton, 2- melko tyytyméton, 3- en osaa sanoa, 4- melko
tyytyvainen, 5- tyytyvadinen), kuinka tyytyvédisia oltiin seuraaviin opetuksen osa-aueisin:
luennot, harjoitukset, opintojen ohjaus, henkildkohtainen ohjaus, seminaarityoskentely, pro

gradu -tyon ohjaus.

TAULUKKO 8. Kysymys 52 a-f. Kuinkatyytyvainen olet/olit seuraaviin opetuksen osa-
alueisiin? Kaikkien aineiden yhteiskeskiarvo ja ainekohtaiset keskiarvot.

Englanti Saksa Venga Y ht.keskiarvo
Luentoihin 3,91 3,15 3,60 3,58
Harjoituksiin 391 3,59 3,80 3,78
Opinto-ohjaukseen 2,44 2,37 2,47 2,43
Henkilkoht. ohjaukseen 2,82 2,44 2,10 2,47
Seminaaritydskentel yyn 3,56 3,74 3,20 3,49
Graduohjaukseen 4,00 3,63 2,83 3,51
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Luentoihin oli melko tyytyvéisia 54 henkil6a (59,3 %). 16 henkil6a (17,6 %) e osannut sanoa,
melko tyytyméttomia oli 13 henkil6a (14,3 %), seitseman tyytyvéista ja yks tyytyméaton.
Keskiarvo oli 3,58, mediaani 4,00 jamoodi 4. Harjoituksiin oli melko tyytyvéisia 45 henkil6a
(49,5 %) jatyytyvéisia 22 henkil 6a (24,2 %). Melko tyytyméttomiad oli 12 henkil6a (13,2 %),
yhdeksan henkiloa el osannut sanoa, ja tyytymattomia oli kolme henkiloa. Keskiarvoks
saatiin 3,78, mediaaniksi 4,00 jamoodiks 4. Luennot ja harjoitukset saivat kohtalaisen hyvia

arvioita, koska mink&an aineen kohdalla keskiarvot eivét pudonneet alle kolmeen.

37 henkiléa (40,7 %) oli melko tyytymattomia opintojen ohjaukseen, tyytyméttomia oli 18
henkil6a (19,8 %). Saman verran oli niitd, jotka eivéat osanneet sanoa. Melko tyytyvéisia oli
15 henkil6a (16,5 %) ja tyytyvéisia kolme vastagjaa. Keskiarvo oli 2,43, mediaani 2,00 ja
moodi 2. Melko tyytyméttémia henkilokohtaiseen ohjaukseen oli 39 henkil6d (42,9 %
vastanneista), melko tyytyvaisia 21 (23,1 %), tyytyméttomia 18 (19,8 %), 10 henkiléa el
osannut sanoa ja kolme henkil6a oli tyytyvéisia. Keskiarvo oli 2,47, mediaani 2,00 ja moodi
2. Saksaa opiskelleet olivat tyytyméttomimpid opinto-ohjaukseen ja vendda opiskelleet

henkil 6kohtai seen ohjaukseen.

Seminaarityoskentelyyn oli melko tyytyvaisia 44 henkil6a (48,4 %). Melko tyytyméttomia ja
niitd, jotka eivét osanneet sanoa, oli molempia 17 henkil6a (18,7 %). Tyytyvaisia oli 11
henkiloa ja tyytyméttomia kaksi. Keskiarvo oli 3,49, mediaani 4,00 ja moodi 4.
Seminaaritydskentelyyn saksan opiskelijat nayttivdt olevan jopa hieman englannin
opiskelijoita tyytyvéisempid. Veng éa opiskelleiden keskiarvo oli hieman yli kolmen.

Pro gradu -tyon ohjaukseen oli melko tyytyvdisa 29 vastagaa (31,9 %) tyytyvdisia 26
vastagjaa (28,6 %) ja melko tyytyméttomia 17 vastagjaa (18,7 %). Kymmenen henkil6& el
osannut sanoa, ja yhdeksan vastagjaa oli tyytymattomia. Keskiarvo oli 3,51, mediaani 4,00 ja
moodi 4. Englantia ja saksaa opiskelleet olivat keskiarvoa tyytyvaisempid, kun taas vendjda

opiskelleiden mielestd graduohjauksessa ndyttéisi olevan eniten parantamisen varaa.

Karkeasti arvioituna nayttéisi siltd, ettd opintojen sisdltoon (luentoihin, harjoituksiin ja
seminaareihin) oltiin tyytyvdisempid kuin opintojen ohjaukseen tai henkil 6kohtaiseen
ohjaukseen. Myos Virkkalan (2008: 66—67) kyselytulosten mukaan kéénndstieteita opiskelleet
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KUVIO 7. Kysymys 52 d) Tyytyvaisyys henkilokohtaiseen ohjaukseen. Vastaajaméaéar &t
prosentteina.
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KUVIO 8. Kysymys 52 f) Tyytyvaisyys pro gradu -tyon ohjaukseen. Vastaajamaar at
prosentteina.
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ovat olleet kovin tyytyméttomi& opinto-ohjaukseen: véitteesta ” opinto-ohjausta oli riittavasti”
melko tai taysin eri mielta oli 58 % vastanneista. Englantia opiskelleet olivat tyytyvaisempia

saamaansa opinto-ohjaukseen kuin saksaatai vendgj&a opiskel leet.

Kaikista opetuksen osaalueista oli mahdollista laskea yhteiskeskiarvo (3,21) seka

todeta englantia opiskelleiden olleen keskiméaraista tyytyvaisempia opintoihinsa ja muiden
hieman tyytyméattomampia. Kysymyksen 53. véitteiden kautta tiedustetiin (asteikolla 1- eri
mieltd, 2- osittain eri mieltd, 3- en osaa sanoa, 4- osittain samaa mieltd, 5- samaa mieltd), sité,
millaisia kokemuksia vastagjilla oli opettgien ja opiskelijoiden vuorovaikutuksesta ja

opettajien asiantuntemuk sesta.

Vaittama 1.

Sain riittavasti tukea ja neuvoja opettajilta opintoihin liittyvissa kysymyksissa.

Tasta vaittamasta 36 henkil6a (39,6 %) oli osittain samaa mieltd. 23 henkiloa (25,3 %) ei
osannut sanoa, osittain eri mieltd oli 17 henkil6a (18,7 %), samaa mielta yhdeksan henkil6a ja

eri mielta kuus henkiloa. Keskiarvo oli 3,27, mediaani 3,00 ja moodi 4. Annettujen arvioiden
Véittama 2.
Opettajat olivat helposti tavattavissa ja auttoivat opiskeluun liittyvissd asioissa.

35 henkil6a (38,5 %) oli tasta vaittamasta osittain samaa mieltd. 19 henkiléa (20,9 %) oli
osittain eri mieltd, 18 henkiléa (19,8 %) e osannut sanoa, 15 henkil6a (16,5 %) oli samaa

mieltd ja nelja vastagjaa oli eri mielta Keskiarvo oli 3,42, mediaani 4,00 ja moodi 4.
Vaittama 3.
Opiskelijalla on liian vahan kontakteja laitoksen opettajiin.

40 henkil6a (44 %) oli tdmén véittdman kanssa osittain eri mieltd. 24 henkiléa (26,4 %) ei

osannut sanoa, 17 henkiléa (18,7 %) oli eri mieltd ja osittain samaa mielta oli kymmenen
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henkil6d. Keskiarvoks saatiin 2,30, mediaaniks 2,00 ja moodiksi 2. Oppiainekohtaiset
Vaittama 4.
Opettajat pitivéat opetusvel vollisuutta |ahinna taakkana.

Eri mieltd oli 34 vastagjaa (37,4 %), 28 vastagjaa (30,8 %) e osannut sanoa, 22 vastagjaa
(24,2 %) oli osittain eri mieltg, viisi henkil6d oli osittain samaa mieltd jakaksi henkil 6 samaa
mieltd. Keskiarvo oli 2,11, mediaani 2,00 ja moodi 1. Taman véaittaman kohdalla naytti eri

oppiaineiden vdilla olevan enemmén hajontaa kuin aiemmissa (englanti 1,65, saksa 2,37 ja
Véittamas.
Opettajat seurasivat alan kehitysta tarkkaan.

26 henkil6a (28,6 %) oli osittain samaa mielta ja 24 henkiléa (26,4 %) oli osittain eri mielta
Sama méara vastagjia e osannut sanoa. Samaa mielta oli yhdeksan henkil6a ja eri mielta
kahdeksan henkil6d. Keskiarvo oli 3,04, mediaani 3,00 ja moodi 4. Englantia opiskelleiden
keskiarvo oli 3,38, saksaa opiskelleiden 3,04 ja vendjaa opiskelleiden 2,67.

Vaittama 6.

Opettajat hallitsivat alansa kiitettavasti.

38 henkil6a (41,8 %) oli taman véitteen kanssa osittain samaa mieltd, 23 henkil6a (25,3 %)
samaa mieltg, 15 henkiléa (16,5 %) e osannut sanoa, ja sama maara oli osittain eri mielta
Keskiarvo oli 3,76, mediaani 4,00 ja moodi 4. Ainekohtaiset keskiarvot olivat: englanti 3,85,

Véittama 7.
Sain tarpeeksi ohjausta tutkiel man teossa.

28 henkil6a (30,8 %) oli osittain samaa mieltd, 26 henkiléa (28,6 %) samaa mieltd, 14 ei

osannut sanoa, 13 oli osittain eri mieltd ja kymmenen henkil6a oli eri mieltd. Keskiarvo oli
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3,52, mediaani 4,00 ja moodi 4. Tamankin kysymyksen ainekohtaisessa tarkastelussa on

Taulukossa 7 esitetyt graduohjaukselle annetut arviot ovat hyvin samansuuntaisia.

L 8hes jokaisen vaittaman kohdalla (paitsi kahden viimeisen) ”en osaa sanoa’ -vaihtoehdon on
valinnut noin 20% ta useampi vastagista. Ensinngkin se tekee tulkinnasta hieman
ongelmallista. Lisaks eri vastausvaihtoehdot ovat saaneet melko tasavékista kannatusta, ja
siksi keskiarvotkin asettuvat 1&helle arvoa 3. Véittamista el ndhda kovin selkeitd mielipiteiden
kallistumia muiden véittdmien kohdalla kuin kolmannen ja neljannen kohdalla, joista ollaan
melko selkessti eri mieltéd. Mielenkiintoisemmaks asteikon tarkastelun tekee se, etté otetaan
myds eri oppiaineita vertaileva ndkdkulma mukaan.

Kysymyksessa 54 vastagjat arvioivat omin sanoin kdannostieteen koulutusohjelman antamia
tyoelamavamiuksia. Yli kolmannes vastagjista (36 henkil6d) toi esille monipuolisen
kielitaidon, kulttuurintuntemuksen ja k&antamisen perustaidot. Esimerkiksi téllaisia
vastauksia annettiin avoimiin kysymyksiin:

varsinaisesti niinkéén kdanna vaan kirjoitan paljon suoraan englanniksi (oikeastaan kaiken).
Toisekseen se antoi erittdin hyvat valmiudet kulttuuristen asioiden huomioimiseen ja
ymmartdmiseen, erilaisten tekdtillisten valintojen tekemiseen ja ko. valintojen

perustelemiseen. ”

"Jokaisesta kddnnoksestd, jonka opiskeluailkanani tein, on varmasti ollut hy6tya
Ké&antamiseen rutinoituu vain kdantdmdla Kadnsmme erityyppisia teksted, mika oli
mielenkiintoista ja opettavaista.”

"Vahvan kidli- ja kdannostaidon, jarjestelmdlisyytta ja organisointitaitoja. Kirjallisen

viestinnan osaamista seka tiivistamis- ja argumentointitaitoja.”

Toiseks eniten vastauksissa kiinnitettiin huomiota kaytannon taitojen ja tytelamayhteyksien
puuttumiseen (13 henkil6d), eli melko moni vastagia piti koulutuksesta saamiaan
tyoeldamavamiuksia varsin heikkoina. Seuraavaks eniten (12) oli mainintoja teoreettisista
taidoista ja kdannostieteen tuntemuksesta. Opintojen teoreettisuudesta oli mainintoja niin
myonteisena kuin kielteisendkin asiana. Kymmenen henkiléa mainitsi tiedonhakutaidot ja

seitseman henkil6& esiintymistaitojen kehittymisen ja rohkeuden lisdantymisen. Yrittgyyteen
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opastamisen ja kannustamisen katsottiin j&8neen lilan vahéiseksi, kuten myos tietotekniikka
opetuksen (esim. kdannostyokal ujen kaytto).

Kysymyksessa 55 vastagjat esittivdt mielipiteitéén siitd, mihin asioihin koulutuksen
suunnittelussa pitdis kiinnittéd enemman huomiota. Eniten (25 vastauksessa) oltiin sita
mieltd, etta kieli- ja kdannostieteiden laitoksen tydel@mayhteyksia olis parannettava. Myos
kaantgjid/tulkkeja tyollistavien yritysten edustgjia tai kaéntgjind/tulkkeina toimivia henkildita

toivottiin luennoimaan.

"Lisda oikeita tulkkaustilanteita ja oikeita kdannoksa Enemman yhteistyotéa suoraan

tyOpaikkojen jalaitoksen vélille.”
" Kontakteja ja harjoittel upaikkoja oikei ssa tydpai koissa.”

"Enemman kontakteja maailmalta; yrityksien edustgjia puhumaan oikeista kddnndstarpeista,

kokeneita kdantgjia esittdmaén konkreettisia kdannésongelmia...”
" Kaytannon valmiuksien térkeytta ei varmaan koskaan voi korostaa liikaa.”

Joissakin vastauksissa ehdotettiin pakollista tyoharjoittelua. Harjoittelun ja tiiviimpien
tyoeldmakontaktien kautta opiskelijat saisivat enemman tietoa tyomarkkinoista ja siella
toimimisesta ja heidan tydllistymismahdollisuutensa voisivat sitd kautta parantua
Yrittgyyteen (yritystoiminnan aloittamiseen, markkinointiin ja hinnoitteluun) liittyvéa
opetusta olisi térkedd sisdllyttdd opintoihin (14 vastanneen) mielestd. Tietotekniikkataitojen

(etenkin kéénnostyokal ujen) opettamisen térkeys mainittiin 13 vastauksessa.

Eras keino, jota ehdotettiin opiskelun ja tydeldman valisen kuilun kaventamiseksi, oli
k&annostehtavien tydeldmalahtdisyys. Kaannokset voisivat mahdollisuuksien mukaan olla
todellisia toimeksiantoja (11 vastagan mielestd). Muutaman vastagian mielestd myos
opintojen ohjaukseen ja sivuaineiden valintaan pitdis kiinnittdd enemman huomiota. Tassa
kohtaa avoimet kommentit nayttavat selkedsti tukevan kysymyksen 52 kriittisia arvioita
opinto-ohjauksesta — sen laadusta ja riittavyydesta. Avoimista kommenteista kavi ilmi myas,
ettd vaikka suurin osa vastanneista painotti kdytannon taitojen kehittamista opiskelussa ja
tydeldman vaatimusten huomioimista, my0s gradun ohjaus ja tieteellisen kirjoittamisen

ka&ytantdihin tutustuminen olisi muutaman vastagjan mielesté saanut olla syvallisempag; muun



opetuksen ja tutkielman kirjoittamisen e katsottu nivoutuvan toisiinsa tarpeeks hyvin, jasiksi
gradun kirjoittamisessaoli kohdattu hankaluuksia.

Kyselyssa tuli useassakin kohdassa esille huoli kééntgjien arvostuksen puutteesta ja Siité, ettel
kdannostieteen koulutuksen sisdltba tai sen antamia viestintdtaitoja tunneta tarpeeksi hyvin
tyoelamassa. Edelleen monilla maallikoilla on sellainen kasitys, ettd kaantdminen sujuu
kenelta tahansa, joka osaa kieltd. Kidli- ja kdanndstieteiden laitoksen tarjonnasta el mydskaan
kerrota tarpeeksi lukiolaisille tai muille yliopistoon vasta hakeutuville nuorille. Jos tiedotusta
lisdttaisiin, saataisiin ehkd laitokselle motivoituneita hakijoita ja sitd kautta myos
opiskelijoita, joillaolis realistiset ennakkokéasitykset opinnoistajaalasta (Virkkaa 2008: 80).

Jotkut vastagjista huomauttivat, ettd alan kehityksessd mukana pysyminen ja kdantgien
ammatti-identiteetin kehittaminen olisi varsin térkedd. Kieli- ja ké@nnostieteiden laitoksen
tulisi profiloitua monipuolisena, kansainvalisena ja aikaansa seuraavana kieliammattilaisten
koulutuslinjana. Laitoksen kurssitarjontaa paivittamalg, tyoelamayhteyksia lisddamdla ja
laitoksen viestintastrategiaa parantamalla kééntgjien arvostusta tyoel 8méassa voitaisiin edistéa.

"Kyseessa on vaativa viestinnan aan erikoistehtéava, laitoksen tulis huolehtia paremmin
oppiaineen "brandista’ - nykyisdldan useimmat yliopistosivistyksen saaneet suomalaiset

luulevat, ettd homman hoitaisi yht& hyvin kuka tahansa kielta osaava...”

"Vendan osastolla profiilin nosto olisi paikallaan. Toimintaan pitéis saada actionia, driviaja

yleista vetovoimaisuutta.”

6.6 ANALYYSIOSUUDEN YHTEENVETO

Tutkimusaineistoa keréttiin maaliskuussa 2009 sdhkoisen kyselylomakkeen avulla. Y hteensa
perusjoukkoon kuului 160 Kieli- ja kdannostieteiden laitokselta valmistunutta maisteria: heista
56 oli opiskellut p&daineenaan englantia, 54 saksaa ja 50 vendjda. Viitta henkilda e tavoitettu.
Lomakevastauksia saatiin yhteensa 91/155 (vastausprosentti 58,7 %). Kyselyyn vastasi 86
naista ja viis miesta. Padaineiden osalta perugoukko jakaantui melko tasaisesti: noin 30
henkil 6& jokai sesta paai neesta.

Ké&annostieteen opintoihin hakeuduttiin keskimaérin hieman yli 20-vuotiaina, ja yli puolet
kyselyyn osalistuneista aoitti opintonsa ilman aiempia kokemuksia yliopisto-opinnoista
Opinnot aloitettiin kiinnostuksesta kaantgan ja tulkin ammeattiin, mahdollisiin kansainvalisiin
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tyotehtaviin, tai juuri tiettyyn kieleen, kohdemaahan ja sen kulttuuriin. Monet olivat myds
hakeneet opiskelupaikkaa kaannostieteen laitokselta, koska olivat aiemmin menestyneet

Kieliopinnoissa.

Tutkimuksen tulokset osoittivat, etté kieli- ja kdanndstieteiden laitokselta valmistuneet voivat
sijoittua hyvin monenlaisiin tyétehtaviin pd& ja sivuaineista riippuen. Vakka varsin monet
humanistit sijoittuvat julkisen sektorin tehtaviin ja yrittgjyys on heidan keskuudessaan melko
vahaistd, kaannostieteen aineista valmistuneet ja kaénnosalalla toimivat henkil6t tekevét
poikkeuksen. Selkeasti yli puolet vastanneista oli sijoittunut yksityiselle sektorille. Alan
freelancer-painotteisuus on havaittavissa etenkin englantia opiskelleiden tydhonsijoittu-

mi sessa.

Verkkokyselyyn kuului myos Iyhyt opiskeluaikaista tyontekoa kartoittava osio (kysymykset
18-20). Vaikka kysymyksenasettelut eivdt olleet téysin onnistuneita, ja sisdlsivat ehka
litkaakin kirjoittgjan omia taustaoletuksia tydeldamadn siirtymisestd, tulokset nayttivét silt,
ettd vastanneiden keskuudessa opiskeluaikainen tyonteko e ollut kovinkaan vyleista
Varsinkaan oman alan t6ita el ollut opiskeluaikana paljoa saatavilla. Osa niistd, jotka olivat
onnistuneet saamaan oman aan to6itd, oli kokenut opiskelun ja kaénnostdiden teon
yhteensovittamisen ongelmalliseksi, kun taas toisia tasapainottelu opiskelun ja tydnteon
vdilla e tuntunut juuri héiritsevan. Opiskeluaikaisten k&annos/tulkkaustbiden saatavuus
ndyttéd olevan joidenkin kaéntgien tyollistymisen kannalta todellinen ongelma: ilman
opiskeluaikaista tyokokemusta ja tytelamadan orientoitumista tydpaikan saaminen on hyvin
hankalaa. Nykyisin ongelmana nayttaisi olevan myas se, etta opiskelijoillekin kyll& toisinaan
tarjotaan tyota (esimerkiksi yliopiston sdhkopostilistojen kautta ja etenkin AV-kéantgjille),
mutta informointi tyon luonteesta ja vaativuudesta on puutteellista, aikataulut tiukat ja
palkkataso darettoman heikko. Tallaisiin tyotarjouksiin e kenenkdan kannattais tarttua edes

tyokokemusta kartuttaak seen.

Moni kyselyyn vastanneista oli sitd mieltd, ettd koulutusohjelmaan tulisi kuulua kaikille
pakollisena yritystoimintaan, oman k&annostoiminnan aloittamiseen ja markkinointiin
perehdyttavda opetusta. Myds aiemmissa tutkimuksissa on saatu tdméan suuntaisia tuloksia.
Kéaytannon tyoeldamassa liiketoimintataidot voivat olla hyvinkin tarpeellisia — téta olisi hyva
painottaa jo opiskeluaikana. Toki opiskelijat voivat hankkia yrittdjtietoutta ja -osaamista
valitsemalla kaupallisia sivuaineita, mutta e ole redlistista olettaa, etté kaikki k&anndstieteen

opiskelijat tekisivdt niin. Koska k&anndsalalla yrittdyys on huomattavassa roolissa,
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perustietojen ja -taitojen opetuksen olis syyta kuulua kaikille. Jos perehdyttamista olisi jo
opiskeluaikana, ehkd useampi uskaltautuisi kokeilemaan yritystoimintaa, elkd hakeutuisi

muiden palvel ukseen.

Tyoelamakurssga sais olla useampiakin kuin nykyaén, ja ne voisivat olla eri tavoin
painottuneita: yhdella kurssillavoisi kdyda vierailijoita kertomassa kdantgjien ja tulkkien tyon
arjesta, tarkasteltaisiin yleisesti k&antgjien/tulkkien asemaa yhteiskunnassa ja tydmarkkinoilla,
ja jollakin toisella kurssilla tutustuttaisiin  perusteellisemmin  freelancer-toimintaan,
hinnoitteluperiaatteisiin ja muihin kéytannén asioihin, joista jokaisen laitokselta vamistuvan

tulisi olla edes jossain méaarin tietoi nen.

Kuten on jo todettu, vain pieni osa kdannostieteitd opiskelleista sijoittuu tydel&massa
pelkastéén k&nnds- ta  tulkkaustehtdviin.  Kaannos/tulkkauspaveluiden  liséksi
vamistumishetkella tai pian vamistumisen jalkeen tyGskenneltiin metalliteollisuuden
tyOpaikoissa (muut teollisuuden aat evd olleet yhtd suosittuja), ICT/IT-aala,
koulutus/opetusalalla ja yliopistossa. Tyopaikkojen sijainnin osata tuntui melko yll&ttavalta,
ja ettéd muutenkin ulkomailla tytskentely vaikutti melko vahéiselta (sekd ensimmaisesta etta
nykyisesta tyOpaikasta saatujen tietojen perusteella alle kymmenen henked koko vastanneiden
joukosta tyoskenteli vastaamishetkella ulkomailla). Syyna téhan voivat olla sosiaaliset suhteet
ja se, ettd moni oli alun perin kotoisin Tampereen laheisyydesta tai padkaupunkiseudulta,
jotka ovat Suomen houkuttelevimpia ja suosituimpia asuinalueita, eika niilta valttamatta

kovin helposti muuteta pois.

Moni kyselyyn osallistuneista painotti sivuainevalintojen tarkeyttd — joko siksi, ettd oli
tyoelamadn siirtyessddn huomannut omien sivuaineidensa merkityksen tai siksi, ettei ollut
opiskeluaikanaan kunnolla miettinyt sivuaineiden roolia tydllistymisen kannalta, ja oli
mahdollisesti my6hemmin joutunut hankkimaan tdydennyskoulutusta esimerkiksi
kaupalliselta ta tekniselta aalta, tai opetusal alta parantaakseen
tyollistymismahdollisuuksiaan. Useat vastagjat painottivat myos laitoksen tarjoaman opinto-
ohjauksen térkeyttd. Kokonaisuudessaan opinto-ohjauksen kyselyssd saamat arvosanat eivét
olleet kovin korkeat.

Eras huomattavimmista eroista p&daineiden vélilla oli siing, ettd englannin kaantgjat ja tulkit
toimivat todenndkoisemmin itsendising yrittgind/freelancereina kuin paédaineenaan saksaa tai
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vendjda lukeneet (noin kolmannes kaikista englantia opiskelleista toimi freelancereina
l&hestulkoon heti vamistumisen jakeen). Saksaa opiskelleista freelancerina toimi kaksi
henkiloa ja vendda opiskelleista ainoastaan yksi. Myos toimiminen vakituisessa tai

madraai kai sessa kokopdivétydssa oli kaikkien pddaineryhmien keskuudessa yleista.

Oppiaineiden vdisid eroja tarkasteltaessa havaittiin myo6s, ettd englantia opiskelleet
nayttaisivat olevan muita todennékdisemmin koulutustasoa vastaavassa tydssa (oman arvionsa
mukaan). Englantia opiskelleista 32/33 vastas, ettd tyo vastaa heidan koul utustasoaan. Saksaa
opiskelleista tétd mielta oli 18/25 ja vendjda opiskelleista 15/29. Lisaksi tarkasteltiin kyselyyn
vastanneiden miesten vastauksia erikseen. Ne olivat seuraavanlaisia: kolmen mielesta tyo
vastas koulutustasoa, ja kahden mielesta ty6 oli liian vaativaa (molemmat toimivat yrityksen

johtotehtavissd).

Erot eri aineiden vailla vaikuttavat melkoisilta ainakin ndiden tutkimustulosten perusteella.
Kuinka voitaisiin parantaa vendda opiskelleiden mahdollisuuksia 10ytda koulutustaan
vastaavaa ty6td? On toki otettava huomioon, ettd muutama kyselyyn osallistuneista ilmoitti
olevansa esimiestehtavissg, ja he lienevat tyytyvédisia. Kaénnostieteen koulutus voi avata
monenlaisia mahdollisuuksia niille opiskelijoille, jotka ovat [0ytaneet tydeldméan kannalta
tarkoituksenmukaisen aineyhdistelmén (essimerkiks kaupallisen alan puolelta), ja joilla on
kunnianhimoa, aktiivisuutta, avoimuutta ja valmiuksia itsensd jatkuvaan kehittéamiseen.
Ensisijaisesti kédnnos/tulkkaustoihin haluavien tilanteen parantamiseksi tuntuisi tarpeelliselta
keskittya opintojen aikana kaénnostehtavien lisdksi mahdollisimman monipuolisten taitojen
kehittamiseen. Tasta mielestdni hyvana esimerkkind ovat suomen kielen kurssit, joilla
tutustaan kattavasti eri tekstilgeihin, niiden ominaispiirteisiin ja laatimiseen ja monipuolisten
harjoitustehtévien ansiosta kirjoitusrutiini kehittyy seka kieli- ja kéannosteknol ogiakurssit,
joissa opetellaan muun muassa www-sivujen tekemista ja yll@pitoa ja muita kielitaidon lisaksi
tarkeita taitoja. Kaupanalan syventévilla kursseilla tutustuminen kauppasopimuksiin ja niiden
termist6on ja kaikkiin muihinkin aitoihin tyoelamalahtdisiin  materiaaleihin  toisivat
k&ytannonl8heisyyttd opetukseen. Muutoksia on mielesténi jo tapahtunut ainakin joillakin

kursseilla. Hyvin térked uudistus on my6s auktorisoidun kéantémisen kurssin jarjestdminen

Vaikka uskon monipuolisten ja lagja-alaisten opetussisditdjen olevan hyddyksi, erikoisaloja
koskevat koulutusohjelmassa tapahtuneet muutokset ndyttéavét silti varsin toimivilta: kun

valitaan jokin kaksivuotisista monikielisista erikoistumislinjoista, on suhteellisen lyhyessa
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gassa mahdollista saada yhden erikoisalan vankka asiantuntemus ja taitotaso. Tydelaman
kannalta tdm& on hyvin téarkedd. Luontevia yhdistelmi&a ovat esimerkiks av-kééntaminen ja
lokalisointi, seké tulkkauksen liittaminen lain ja hallinnon erikoistumisohjelmaan!. Uudessa
koulutusohjelmassa laitoksen eri kielten vélinen yhteistyo lisdantyy ja kehittyy, mita pidan

myds vahvuutena mai stereiden tydeldmaan siirtymista ja siell& toimimista gjatellen.

Varsin moni kyselyyn vastanneista painotti avoimissa kommenteissaan sitg, etta kiei- ja
kdannostieteiden laitoksen tydeldmayhteydet eivat ole riittavdt. Uusien kontaktien

hankkimisessa ja yhteistyon kehittdmisessd on jatkossakin tyonsarkaa. Mahdollisia

mahdollisesti jotkin matkailuyritykset, jotka tarvitsisivat eri kielten ja kulttuurien
asiantuntijoita. Myds muiden oppilaitosten kanssa vois tehdd yhteisty6td. Otan tassa
esimerkiks erdan task-based-learning - tyyppisen harjoitustilanteen, jollainen on toteutettu
poliisiopiskelijoiden, sosiaalialan opiskelijoiden sekd englanninopiskelijoiden kesken.
Harjoitusta varten suunniteltiin  kuvittedlinen kotivakivatatilanne kahden kulttuurin
perheessd, jota poliisi, sosiaalityontekija seka tulkki menivét selvittdmaén. Termi task based
viittaa siihen, etta kieleen ja kulttuuriin liittyvan aineksen lisdksi harjoitustilanteessa opitaan
my6s jokin ammatillinen taito. Aiheesta ovat kirjoittaneet Rod Ellis ja David Nunan®.
Tamankaltaisia projekteja, vaikkakin pienimuotoisemping, voisi ideoida ja hyddyntéa
kdannos- ja tulkkausharjoituksissa. Kaannosyhteistyota olisi mahdollista tehda muuallakin
sijaitsevien oppilaitosten kanssa (ehka myos kansainvalisten yhtei styékumppanei den kanssa),
tulkkausharjoituksia sen dSjaan saattaa olla hankaampi toteuttaa etéyhteistyona
K&annostehtavien ja tulkkaustilanteiden autenttisuuden ja tyoel@méanakokulman téarkeytta on
sis jatkossakin korostettava, vaikka kasittddkseni hieman parempaan suuntaan ollaan oltu

menossa viime vuosi na.

Kieli- ja kdannostieteen laitoksella toteutettuihin uudistuksiin liittyen herda kysymys siitg,
millaista palautetta mahdollinen seuraava tutkimusoukko, eli 2000-luvun loppupuolella
vamistuneet/vamistuvat antaisivat kaénnostoimeksiannoista ja tyoeldamaéhtoisyydesta —

kuinka paljon muutoksia olisi havaittavissa aiempaan palautteeseen verrattuna, esimerkiksi

Kaisa Koskisen esitys 08/09 infotilaisuudessa, http://www.uta.fi/laitokset/kielet/trans/

http://www.tampere.fi/perhej asosi adli pal vel ut/maahanmuuttaj at/tul kki kaannospal vel ut.html
13 Ammatillisen kielenopetuksen luento/ Riitta Jaatinen 13.01.2010

59


http://www.uta.fi/laitokset/kielet/trans/
http://www.tampere.fi/perhejasosiaalipalvelut/maahanmuuttajat/tulkkikaannospalvelut.html

tietotekniikkaopetuksen osalta? Myos tutkintouudistuksen jalkeista palautetta on tarpeen
kerdtd monipuolisesti, seka kurssipaautetta, ettd lagjempia opintokokonaisuuksia koskevaa
palautetta. Freelancertoimintaan ohjeistaminen ja kannustaminen seka kaénnospalveluiden
markkinointitaitoihin perehdyttdminen lienee monien mielesta edelleen térked opintojen
kehittamisalue, koska tyoelamaan siirtyessédn monen vastavamistuneen on heti selvitettava
oman kaannostoiminnan aoittamiseen ja hoitamiseen liittyvaa tietoa, jollei sellaista ole
perusted lisesti kasitelty tyoelamakurssellla.
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/7 LOPUKS

Kyselyitd kieli- ja kdannostieteiden laitokselta vamistuneiden tyollistymisestd, seka
opiskelijoiden tyytyvéisyydestd koulutuksen sisdltoon ja toteutukseen on tarpeen tehda
muutaman vuoden vaein. Taman selvityksen perusjoukkoon kuuluivat viiden vuoden aikana
valmistuneet — perusjoukko ei siis ollut kovin lagja. Jos pro gradu -tutkielmassa tarkastellaan
pidemmalla ailkavdilla valmistuneita, on syyta tehda otantatutkimus, jotta perusoukko el
paisuis lilan suureksi. Toinen vaihtoehto on keskittya ainoastaan yhdestd oppiaineesta
vamistuneisiin. Tdman tutkimuksen tarkoituksena oli kuitenkin tuoda esille joitakin niin
opintoihin kuin tyéelamaankin liittyvia eri oppiaineiden vélisia eroavaisuuksia, ja siksi

mukaan otettiin eri p&daineista val mistuneita.

Vakka verkkokyselyn suunnitteluun ja laatimiseen téytyi uhrata melkoisesti aikaa ja
energiaa, osoittautui se tdman tutkimuksen kannalta varsin toimivaksi vaihtoehdoksi.
Vastaaminen Internetin kautta on helppoa ja nopeaa, koska moni tydskentelee tietokoneen
aarelg, ja lisdks myo6s ulkomailta l|ahetetyt vastaukset saadaan nopeasti mukaan.
Vastausprosenttia voidaan pitdd suhteellisen hyvanad Koska aiempaa kokemusta
verkkolomakkeiden laatimisesta e ollut, kaikki e sujunut téaysin ongelmitta. Avoimissa
kommenteissaan vastagjat antoivat joitakin verkkolomakkeen ulkondkdtn ja yleiseen
toimivuuteen  liittyvid parannusehdotuksia (ne liittyivéat esimerkiks  vaihtoehtojen
valitsemiseen valikoista). Jonkin verran oli ongelmia vastausten purkamisessa, mika johtui
kysymystenasetteluista ja lomakkeelle merkityista siirtymista (esimerkiksi sellaiset tilanteet,
joissa vastagia sai jéttéa vastaamatta joihinkin kysymyksiin ja siirtyd seuraavaan hanta
koskevaan kysymykseen). Vastagjille etukdeen annetut tunnisteet tal salasanat olisivat
helpottaneet muistutusten |ahettédmista (nyt muistutukset |ahetettiin kaikille muille, paits
niille, jotka ilmoittivat vastatessaan nimensd tal sdhkopostiosoitteensa) seka tehneet
analysointia sujuvammaksi joissakin tilanteissa. Naméa ongelmat saivat ymmartamaan, kuinka
tarkedd on tarkistaa suunnitteluvaiheessa tehdyt ratkaisut moneen kertaan, jotta myos

analyysivaihe sujuisi hyvin.

Tutkielmanteon akupuolella tavoitteita oli useita. Suurin osa niista myds saavutettiin. Tietoa
ja mielipiteita tyohonsijoittumisesta saatiin melkoisesti, niin  SPSS-aineistoa kuin
kvalitatiivistakin aineistoa avoimien kysymysten muodossa. Strukturoidut kyselylomakkeet

tuovat suuntaa-antavia tietoja ja pintaragpaisun aiheeseen, ja siksi kyselyssa kannattaa olla
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mukana my6s muutamia avoimia kysymyksig, jotta kyselyyn osalistujat péasevét esittamaan
vapaamuotoisesti omia gjatuksiaan. Toinen vaihtoehto kyselylomakkeiden lisaksi olisi ollut
muutaman tutkimusjoukkoon kuuluvan henkilon haastatteleminen, ja kvalitatiivisen aineiston
hankkiminen sitd kautta. Loppujen lopuks kasitykset opiskeluaikaisesta tyonteosta ja sen
suhteesta mydhempéaén tyduraan jaivat melko pintapuolisiksi. Tahan aihepiiriin liittyen olisi
ehka ollut tarpeen esittdd myds joitakin avoimia kysymyksia tai laatia monipuolisemmat
Likert-asteikolla arvioitavat kysymykset. Ragjaussyista joitakin mielenkiintoisilta tuntuneita
kysymyksia en kuitenkaan loppujen lopuksi saanut mahdutettua mukaan. Jos kysely olisi ollut
vield pidempi, olis vastagaméddra voinut vdhentya huomattavasti. Se puute kyselyssa
kuitenkin oli, ettd tyottomyydesta e ollut tarpeeksi kysymyksid Asiasta huomautettiin
muutamassa avoi messa kommentissakin, muun muassa seuraavallatavalla: " Arvelen henkil6n
(tutkimuksentekijan) saaneen itse lilan vahan ohjausta tutkielmanteossa...” . Kuten jo aiemmin
mainitsin (alaluvussa 6.4.), tyohonsijoittumisselvitysten liséksi olisi tarpeellista tehda erikseen
myos tutkimus tai tutkimuksia, jotka keskittyisivat syvalisemmin kielentutkimus- ja
kdannosaalle kouluttautuneiden tyollistymisessd ilmenneisiin ongelmiin, tyéttomyyden

yleisyyden selvittamiseen ja ratkai sujen etsimiseen.

Tasta kysdysta saadut tulokset vahvistivat aiemmista tutkimuksista saatuja tietoja. Tulosten
perusteella ndyttéa silta, etta assistentti- ja toimihenkildtehtaviin sijoittuminen on edelleen
tyypillistd kéénnostieteen laitokselta valmistuneille. Koulutusohjelman arvioinnin osalta
tulokset ovat myods samankaltaisia Navarreten (1999) tutkimustulosten kanssa. Suurin osa
téssa kyselyssd saaduista laitoksen opetuksen kehittamisehdotuksista oli mainittu myds
kymmenen vuotta sSitten kerdtyssd aineistossa. Sanotaan, etta koulutugérjestelman ja
oppilaitosten rakenteet ja kaytdnteet muuttuvat tunnetusti melko hitaasti verrattuna
yhteiskunnallisten muutosten  vauhtiin.  Tamankataiset selvitykset tuovat ilmion
konkreettisesti esille. Samansuuntaisuutta niin  Navarreten kuin Virkkalankin (2008)
tutkimustuloksiin oli havaittavissa ainakin siing, etté laitoksen tarjoama opiskelijoiden ohjaus
(opinto-ohjaus, tutkielmaohjaus) saivat kriittisempid arvioita kuin opintojen sisaltd. Tassa
lienee taustalla erot henkilokunnan pedagogisissa vamiuksissa ja opetustyyleissd. Eri

oppiaineiden erot olivat myds havaittavissa: englantia opiskelleet vaikuttivat opintoihinsa

Nyt tutkintouudistuksen myodta on otettu henkilokohtaiset opintosuunnitelmat (HOPS)
aktiiviseen kayttoon, ja opintojen sisdllosta ja suunnasta kaydadn ilmeisesti opiskelijoiden
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kanssa henkilokohtaisia keskusteluja opintojen eri vaiheissa. Uskoisin ndiden ohjauksen
tehostamistoimien selkiyttdvan opintojen suunnittelua, opintojen rakennetta ja parantavan
tilannetta niin, etteivat opiskelijat olis enda "omillaan” ilman sellaista henkil6g, jonka

puoleen pystyy kdantymaan ongel matilanteissa (Virkkala 2008: 61).

Jatkotutkimuksia agjatellen on viela huomautettava, ettd kvalitatiivisen tutkimusotteen
hyodyntaminen lagiemmin tai kvantitatiivisen ja kvalitatiivisen yhdistdminen sopivassa
maarin voisi tuoda uusia ndkokulmia esille molemmista, niin kéantgjien tydhonsijoittumisesta
ja urakehityksesta kuin tyottomyydestd ja tyollistymiseen liittyvista ongelmistakin.
Syvéllisempi  perehtyminen muutaman kdantgan ta tulkin kenttékokemuksiin toimisi
kyselytutkimuksista saatujen tietojen tdydentgjana. Tutkimusten toteutus ja tulokset voivat
olla hyvin erilaisia riippuen siitd, millaista perusoukkoa tai otosta ldhdetdan tutkimaan.
Otetaan kuvitteellinen esimerkki, jossa tutkimuskohteena on av-kdantgjien tyo, toimintatavat
ja konkreettiset kdannosongelmat. Uskoisin, ettd saattaa olla melko haastedlista l&htea
tekemaan haastattelu- tai kyselytutkimusta muista kuin englanti-suomi -kieliparista jo siitakin
syystd, ettd suurin osa av-kaantgjista tekee tekstityksia juuri téssa kieliparissa. Edustavan

otoksen saaminen on siten todenndkdi sempaa englanti-suomi -kaantdjia tutkittaessa.

Tutkimuksen reliabiliteetin ja validiteetin arviointi on haastava tehtavd Kyselyvastausten
purkamisvaiheessa huomasin joitakin kohtia, joissa avoimiin kysymyksiin annetut kommentit
nayttivat tukevan jostakin monivalintakysymyksestd saatuja vastauksia (sisdinen
reliabiliteetti). Samaa asiaa (esm. arvosanaa opinto-ohjaukselle) kysyttiin ensin osana
monivalintakysymystd, ja myohemmin annettiin vastagjalle mahdollisuus kirjoittaa vapaasti
sitd, mitd opintojen osa-aluetta tulisi kehittdd — ja joiltakin vastagjilta saatiin tuloksena
kriittisia arvioita ohjauksesta. Eras selkka, jossa teoriaosuus ja empiirinen osuus tukevat
toisiaan, on esimerkki téydennyskoulutuksen tarpeesta. Alaluvussa 2.1. kasitelldan jatkuvan
kouluttautumisen tarvetta, ja kyseysta saatujen tietojen mukaan suuri osa kéantgjiks ja
tulkeiksi valmistuneista on osalistunut monenlaiseen koulutukseen viela tutkinnon
suorittamisen jalkeen. Melko korkean reliabiliteetin osoituksena voidaan pitda ilmeisesti myos
sitg, etta taman tutkimuksen opintojen arviointia koskeva osuus ja Virkkalan (2008) osittain

samoja asioita | dhestynyt tutkimus tuottivat samansuuntaisia tuloksia.

Enta validiteetti — onko tutkimuksessa onnistuttu mittaamaan juuri sitd, mité pitikin mitata?
Kokonaisuudessaan onnistuttiin mittaamaan alussa esitettyja tutkimusongelmia suhteellisen

hyvin, mutta on mainittava myds, ettd ainakin opiskeluaikaista tytntekoa kartoittaneiden
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vattamien (kysymyksen 20.) validius voidaan kyseenalaistaa. Kuten jo totesin alduvussa
6.2., véittamien avulla e saastukaan selville sitd, mita oli tarkoitus saada selville, koska
vaittamét eivét olleet yksiselitteisia. Toiseks sekin, etta tyottomyydestd el ollut tarpeeks
kysymyksia, laskee validiteettia, koska tydttémyyden yleisyyden selvittdminen on kuitenkin
nahtava eraéna tyohonsijoittumistutkimuksen tutkimusongelmana, vaikka se el varsinaisesti
oliskaan enssmmaisten ja kaikkein kiinnostavimpien tutkimusongelmien joukossa. Koko
lagjaa tyohonsijoittumisen tutkimusongelmaa téta tutkimusta varten toteutettu kysely e siis

onnistunut taysin kattamaan.

Tama tutkimus osoitti hyvin monenlaisten uramahdollisuuksien olemassaolon, ja jokainen
kaantg dopiskelija voi aineyhdistelmavalinnoillaan vaikuttaa siihen, millaisissa tyotehtavissa
ammattiin, ovat useat tyotehtavét lagja-alaisempia ja vaativat hyvin monipuolisten tietojen ja
taitojen hallintaa.

K&innosaalle valmistuvien on seurattava tydmarkkinoiden tapahtumia aktiivisesti, jotta he
padsisivat tarttumaan taitojaan ja kiinnostustaan vastaaviin ty6tehtaviin, Tyoelamassa
tapahtuvat muutokset ovat nopeita ja niiden yhteiskunnalliset vaikutukset lagja-alaisia — siksi
sopeutuminen muutoksiin ja oman ammeattitaidon jatkuva kehittdminen on tarpeellista. Monet
kyselyyn vastanneista olivat hankkineet tdydennyskoulutusta saadakseen tietonsa ja taitonsa
vastaamaan tytelaman tarpeita ja ndin tulee todenndkoisesti olemaan myds jatkossa. Taman
tutkimuksen kyselyvastauksista saatua materiaalia on ainakin joiltakin osin mahdollista
hyodyntdd koulutuksen kehittdmistydssd. Kaantgakoulutuksen haasteena on jatkuva
kehittyminen ty6eldman vaatimusten mukaan — kun opetussisdliét ovat ganmukaisia ja
koulutus kokonaisuudessaan laadukasta, tdydennyskoulutuksen tarve véhenee ja
kdannoskoulutuksesta valmistuneet voivat heti valmistuttuaan keskittyd tyontekoon sen
Sijaan, etta heidan tarvitsisi kayttéa vidd vuos tai useampi tyoelamassa vaadittavien taitojen

hankkimiseen.
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LIITES. KIRJE, JOKA LAHETETTIIN TUTKIMUK SEN PERUSIOUKOLLE

Tampereella 23.02.2009

Hyva vastaanottaja,

kdannostieteiden laitokselta k&anndstieteen englannin, saksan ja vendan oppiaineista vuosina 2000-
2004 vamistuneiden maistereiden tydllistymisesta. Olen saanut nimi- ja osoitetietonne yliopiston
opiskelijatietojarjestel masta syksylla 2008.

Olen vamistellut sahkodisen kyselylomakkeen, johon pyydan Sinua vastaamaan 22.03.09 mennessi.
Lomakkeella keratédn tietoja mm. kaantgjien/tulkkien tydelamaan sijoittumisesta, opiskelun ja toiden
yhteensovittamisesta, akateemisen koulutuksen arvosta tyomarkkinoilla seka kaannostieteen

koulutusohjelman kehittémistarpeista. Kysalyyn vastaaminen kestda noin 10-15 minuuttia.

Kyselyssa on seka monivalintakysymyksig, ettéd avoimia kysymyksid Monivalintakysymyksissa on
mahdollista valita vain yksi vaihtoehto. Lomakkeen loppuun voit halutessasi jéttéa kommentteja sekéa
nimesi ja sahkopostiosoitteesi. Lomakkeen tayttémisen jalkeen vastaukset siirtyvét Lahetd-toiminnon

kautta sdhkoOpostiosoitteeseen marianne.e.seppala@uta.fi. Vastaukset kasitelléan  taysin

|uottamuksel lisesti.

Kyselyyn péésee vastaamaan 0soitteessa:

http://www.uta.fi/~ms76352/kysel ylomake0209.html

Kiitos vaivannaostas!

Y stavallisn terveisin,

Marianne Seppéaa
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LIITEG. KYSELYLOMAKE

TAUSTATIEDOT (KYSYMYKSET 1-8)

1. Sukupuoli: Nainen/ Mies
2. Syntyméavuosi:
3. Syntyméapaikka (kaupunki/kunta ja maa):
4. Asuinpaikka (kaupunki/kunta ja maa):
5. Siviilisééty:
1.naimaton 2. naimisissa 3. avoliitossa 4. eronnut 5. leski
6. Lasten méaré:
1. Eilapsia2. 1lapsi 3. 2 lasta4. 3 tai enemman
7. Aidinkieli:
1. suomi / 2. ruotsi / 3. englanti / 4. saksa/ 5. vengja
6. Olen kaksikielinen, adinkieleni ovat:
7. Muu, mika?
8. Kidlitaito?
Arvioi taitos asteikolla 1-4: 1- heikko 2-tyydyttava 3- hyva 4-erinomainen
1) suomi: 2) ruotsi: 3) englanti: 4) saksa: 5) vengja:
6) ranska: 7) espanja: 8) viro:
Muu kielitaito? Arvioi taitos asteikolla 1-4.

OPISKELU JA OPISKELUAIKANA HANKITTU TYOKOKEMUS (KYSYMYKSET 9-20)

9. Minavuonna aloitit opintosi kénndstieteen laitoksella?

10. Kuinka paljon sinulla oli aiempia yliopisto-opintoja takanasi ?
1. e lainkaan 2.allevuos 3. 1-2 vuotta 4. 3 vuottatai enemman

11. Kuinka paljon sinulla oli k&antami seen/tulkkaamiseen liittyvaa tyokokemusta ennen yliopisto-opintojen
aloittamista?:
1.6l lainkaan 2. jonkin verran 3. melko paljon 4. erittdin paljon

12. Vamistumisvuosi:

13. Padaine:
1. kéénnostiede (englanti)
2. k&&nnostiede (saksa)
3. kdannostiede (vengjd)
14. Sivuaineet:
Sivuaine 1.
Sivuaine 2.

15. Uskotko sivuainevalinnoista olleen hyétya ty6llistymisen kannalta?
1. En usko olleen hyétya 2. Jonkin verran 3. Melko paljon 4. Erittéin paljon
16. Millaisiin opintoihin olet osallistunut valmistumisen jalkeen?
1. En osaa sanoa
2. En ole jatkanut opiskelua
3. Olen hankkinut tdydennyskoul utusta
4. Siirryin jatko-opiskelijaks
5. Olen osallistunut tydllistdmiskoul utukseen
6. Muita opintoja, mita?
17. Miksi olet jatkanut opiskelua?
1. En osaa sanoa
2. En saanut ty6ta heti valmistuttuani
3. Tarvitsin tdydennyskoul utusta parantamaan ammiattitaitoani
4. Olin kiinnostunut tutki mustyosta
5. Halusin vaihtaa alaa
6. Muu syy, mika?
18. Olitko paljon kdannds-/tulkkausttissi opi skel uaikana?
1. Ei lainkaan 2. Jonkin verran 3. Melko paljon 4. Erittéin paljon
19. Kuinka paljon kdannos-/tulkkaustéita oli mielestasi saatavilla opiskeluaikana?
1. Ei juuri lainkaan 2. Jonkin verran 3. Melko paljon 4. Erittéin paljon
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20. Kommentoi véitteité seuraavan asteikon mukai sesti:

1- eri mieltd, 2- osittain eri mieltd, 3- en 0saa sanoa,

4- ogittain samaa mieltd, 5- samaa mielta

Olen saanut myds val mistumisen jalkeen kaannds-/tulkkaustoimeksiantoja joltakin opiskeluaikaisista
tyOnantgjistani 12345

Sain opiskeluaikai sista kdannos-/tulkkaustehtévista tyoel améval miuksia (esim.tekstin vaikeustason
arviointi, hinnoittelu) 12345

Sain jonkin opiskeluaikai sen tydnantajani kautta hyddyllisia yhteyksia alan muihin toimijoihin 12345

Opiskeluaikana tehdyt kdannos-/tulkkaustyot veivét liikaa aikaa opiskelultal 2345

Vamistumiseni viivastyi kdannos-/tulkkaustéiden takial 2345

Vamistumiseni viivastyi, koska olin tydelaméassa muunlaisissatehtavissa12 345

VALMISTUMINEN, TYONHAKU JA TYOLLISTYMINEN (KYSYMYKSET 21-30)
21. Haitko t6ité heti valmistumisen jalkeen?
1. En 0saa sanoa
2. Kylla
3. En, koskaolin jo toissa
4. En hakenut. Lyhyt perustelu, miksi et?
22. Kuinka nopeasti valmistumisen jalkeen sait toita?
1. Olin jo téisséd valm.hetkell&
2.1-6 kk
3. 6-12 kk
4. yli vuos valmistumisen jalkeen
23. Liittyivétko/liittyvatko kyseisen tydpaikan tyotehtavét kdantamiseen/tulkkaukseen?
1. Eivét lainkaan 2. Jonkin verran 3. Melko paljon 4. Erittéin paljon
24. Mika oli/on ensimméisen tyopaikkasi tydsuhteen luonne?
4. Itsendinen yrittgj &ammatinharjoittaja/freclancer 5. Tydllistetty/tyoharjoittelu
25. Mika oli/on ensimmaisen tyopaikkas tydnantajasektori?
1. En osaa sanoa
2. Yksityinen yritystai yhtio
3. Kunta, kuntayhtyma
4. Valtio, valtion liikelaitos
5. Jokin jarjestd
6. Omayritys
7. Muu, mik&?
26. Mika oli/on tyonantajasi toimiala? (esim. metalliteollisuus, vahittéiskauppa)
27. Milla paikkakunnalla tydpaikkasi sijaitsi/sijaitsee?
28. Millainen oli/on asemasi organisaatiossa?
1. En 0saa sanoa
2. Johto
3. Keskijohto
4. Asiantuntijatehtavat
5. Opetustehtévét
6. Toimihenkil 6 tai assistenttitehtévét
7. Avustavat tai suorittavat tehtévét
8. Itsendinen ammatinharjoittaja, - elinkeinonharjoittaja, freelancer
9. Muu, mika?
29. Ammattinimikkeesi?
30. Kuvaile lyhyesti tydnkuvaasi (keskeisimpiatyttehtaviasi)

NYKYINEN TYOPAIKKA, TYOTTOMY Y SKOKEMUKSET (KYSYMYKSET 31-47)

31. Tyoskenteletkd edelleen samassa paikassa kuin heti valmistuttuasi?
1. En osaa sanoa
2. Kylla> Siirry tdmén osion loppupuolelle, kysymykseen nro. 40
3.En
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32. Miké on nykyisen tyésuhteesi luonne?
4.Itsendinen yrittd &ammatinharjoittajalfreelancer 5. Tydllistetty/tyoharjoittelu
33. Mik& on nykyisen tydpaikkasi tydnantajasektori?
1. En osaa sanoa
2. Yksityinen yritystai yhtio
3. Kunta, kuntayhtyma
4. Valtio, valtion liikelaitos
5. Jokin jarjestd
6. Omayritys
7. Muu, mika?
34. Mik& on tyonantajasi toimiala? (esim. metalliteollisuus, vahittai skauppa)
35. Milla paikkakunnalla tyopaikkas sijaitsee?
36. Millainen on asemasi organi saatiossa?
1. En osaa sanoa
2. Johto
3. Keskijohto
4. Asiantuntijatehtavat
5. Opetustehtavét
6. Toimihenkil 6 tai assistenttitehtévét
7. Avustavat tai suorittavat tehtévét
8. Itsendinen ammatinharjoittaja, - elinkeinonharjoittaja, freelancer
9. Muu, mika?
37. Kuinka pitk&an olet ollut nykyisessa tytpaikassasi? (vuosina ja kuukausing)
38. Ammattinimikkeesi?
39. Kuvaile lyhyesti tydnkuvaasi (keskeisimpiatyttehtaviasi)
40. Millainen on ty6s vaativuustaso?
1. Ty6 vastaa koulutustasoani 2. Ty6n vaatimustaso on al haisempi, kuin mita
koulutukseni edellyttéisi 3. Ty6 on koulutukseeni ndhden liian vaativaa
41. Jos olet tydssd, jonka vaativuustaso on alhaisempi kuin mité koulutukses edellyttéisi,
miké& on térkein syy siihen?
1. En osaa sanoa 2. En ole saanut koulutustani vastaavaa ty6ta 3. Huono
palkka niissa téissa, joihin koulutukseni pétevoittéd 4. En ole kiinnostunut
sen tyyppisista toistg, joihin koulutukseni pétevaittda 5. Muu syy, mika?
42. Olisitko saanut tyOpaikkasi ilman maisterintutkintoa? 1.Kyll& 2.En osaa sanoa 3. En
43. Kuinka suuri osuus tydtehtavista on kaantamisté/tulkkausta?
1. Kéantamistéd jatulkkausta e kuulu tyétehtaviini
2.10-50 %
3. 50-80 %
4. 80-100 %
44, Kaytko tydmatkoilla? Kuinka monta kertaa vuodessa?:
1. Enkéy 2. 1-5krt 3. 5-10 krt 4. yli 10 krt/v
45. Oletko ollut ty6ttomana perustutkinnon suorittamisen jalkeen?.
1. Enoleollut 2. Alle 6 kk 3. 6-12 kk 4. yli vuoden
46. Mita pidéat suurimpana ongel mana k&antdjien/tulkkien tyollistymisessa?
47. Millaiseks arvioit kdantamisen ja tulkkauksen koul utusohjelmasta valmistuneiden tyollisyystilanteen
tulevai suudessa?

KOULUTUKSEN ARVIOINTIA (KYSYMYKSET 48-55)
Taman osion kysymyksiin vastatessas voit arvioida joko padaineopintojasi tai
my6s muita ka&nndstieteen laitoksella suorittamiasi opintoja.
48. Miks padtit aloittaa kédnndstieteen opinnot?
1. En osaa sanoa
2. Olin kiinnostunut k&antdjan ja tulkin ammatista
3. Olin kiinnostunut kansai nvalisesta tyosta
4. Minullaoli aldtajo tyokokemusta ja halusin syventéa taitojani
5. En paéssyt opiskelemaan haluamaani ainetta
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6. Paadyin koulutukseen sattumalta
7. Muu syy, mika?
50. Jos nyt valitsisit uudelleen, pyrkisitko viel& opiskelemaan kaéntamista ja tulkkausta?
1. Kylla 2. En osaa sanoa
3. En. Lyhyt perustelu, miksi et?
51. Vastaako koulutuksen antama kuva ty6el amésté todel li suutta?
1. Ei vastaa 2. En osaa sanoa 3. Vastaa osittain 4. Vastaa melko hyvin
52. Kuinka tyytyvainen olet/olit seuraaviin opetuksen osa-alueisiin?
1- tyytyméton, 2- melko tyytyméton, 3- en osaa sanoa, 4- melko tyytyvéinen,
5- tyytyvéinen
a) luentoihin12345
b) harjoituksiin 12345
) opintojen ohjaukseen 12345
d) henkil6kohtai seen ohjaukseen 12345
€) seminaarityoskentelyyn 12345
f) pro gradu -tyén ohjaukseen 12345
53. Kommentoi véitteita seuraavan asteikon mukaisesti:
1- eri mieltd, 2- osittain eri mieltd, 3- en osaa sanoa, 4- osittain samaa mielta,
5- samaa mielta
Sain riittavasti tukea ja neuvoja opettajilta opintoihin liittyvissa kysymyksissi. 12345
Opettajat olivat helposti tavattavissa ja auttoivat opiskeluun liittyvissd asioissa. 12345
Opiskelijallaon liian vahan kontakteja laitoksen opettajiin. 12345
Opettajat pitivét opetusvelvollisuuttaldhinndtaakkana. 1234 5
Opettajat seurasivat alan kehitystatarkkaan. 12345
Opettgjat halitsivat alansa kiitettévasti. 12345
Sain tarpeeks ohjaustatutkielmanteossa. 12345
54. Millaisia tyoel @méaval miuksia kédnndstieteen koul utusohjelma antoi?
55. Mihin asioihin koulutuksen suunnittelussa pitéisi mielestas kiinnittéd enemman huomiota?

Loppukommentit (esim. lomakkeesta) (vapaaehtoinen)
Nimesi (vapaaehtoinen):

Sahkopostiosoitteesi (vapaaehtoinen):
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10 VENAJANKIELINEN LYHENNELMA

VYHuusepcurer r. Tamnepe
WMHCTUTYT COBPEMEHHBIX SI3BIKOB U ITEPEBOIOBENCHUS
MexbA3bIKOBast KOMMYHHUKALUS U IIEPEBONOBECHHUE

IIepeBoa pycckoro si3bika

Cenmsuisi, Mapuanse:

«TpynoycTpoicTBO MarucTpoOB-epeBOYNKOB —

Omnpoc 0 TpPyAOYCTPOHMCTBE BBIIYCKHHKOB OTJEJIEHUS MEpPeBOAOBENCHUS TammepcKkoro
YHUBEPCUTETA, 3aKOHYMBIINX 00y4YeHHE CO cTeneHbio Maructpa dpumocoduu B nepuoa 2000-

2004 rr.»

Pedepar Ha pycckom si3bike

BBEJEHUME

Temoil naHHOW TUIIIOMHOM paboOTHI SABISETCS TPYAOYCTPOMCTBO BBITYCKHHKOB OT/AEICHHUS
nepeBoJioBeIeHHsI TaMIepckoro yHuBepCUTeTa, NOJYYUBIINX CTENEHb MarkucTpa guiaocodpun
M0 CTEIHATBHOCTSM MEPEBOJ] AaHTIUHCKOT0, HEMEIIKOTO M PYCCKOTO s13bIKOB B mepuoy 2000-
2004 rr. B nanHo#l qumiioMHOM paboTe paccMaTpUBAETCs MO3UIIMOHUPOBAHHUE BBITYCKHUKOB

Ha pbIHKE Tpyna B mapte 2009.

Teopernueckass wacTb pabOTBl HAYMHACTCS OINMCAaHMEM CUTYallMM Ha pbIHKE TpyJa
nepeBoaueckux ycayr B Hadane 2000-x romos. [Tocie aToro maercst obOiiee mpeacTaBIeHHE O
TPYAOYCTPOICTBE OKOHYMBIIMX YHUBEPCHUTET, U Jajee, O TPYIOYCTPOHCTBE MarucTpoB-
NepeBOTYMKOB. MBI cAeNaeM TakKe KpaTKUil 0030p TEOpUH TPYAOYCTPOMCTBA, OMpPENeIUM
HEKOTOpBIC IOHATHS KBAaHTUTATUBHBIX METONOB HCCICIOBAHMS M OIMIIEM IIPOLECC
cocTtaBiieHUs U npoBeneHus MHTepHeT-onpoca. JlaHHbIE ObUIM MOJyYEHBI OT PECIIOHIEHTOB

nyreM MHTepHeT-0mpoca, popma ObLIa pa3MmelieHa Ha yHuBepcuTeTckoM cepaepe Kielo.utafi.



B osMmupuueckoil uyacTu yaessieTcs BHMMaHUE, B YACTHOCTH, XapaKTEPUCTHKE pPaOOTHI
BbIYCKHMKA. Kakue TpynoBble AOrOBOpPHI 3aKJIIOYAIM NEPEBOAUYUKM — BpPEMEHHBIE WIIHU
noctossHHbIe? Kakne oOs3aHHOCTH 3akimiouaer B cebe pabora? CKOJIBKO MarucTpoB-
NEPEBOTYMKOB pa0dOTAET YCTHBIMH WM MUChbMEHHBIMH TIEPEBOTYUKAMHU, H CKOJIBKO paboTaeTt
HE 110 CHGI_[I/IaJ'IBHOCTI/I? PGCHOH,Z[GHTaM GBIH 3alaH BOIIPOC O TOM, CYHHUTAIOT JIM OHHU CBOU
JIOTIOJIHUTENBHBIE CIELUAIBHOCTH IOJE3HBIMU C TOYKM 3pEHHs TpyAoycrpoucra. Taxxke
WHTEPECHO BBISICHUTBH, PA0OTAIOT JIM CTYACHTHI BO BpeMsi y4eObl B YHHBEPCUTETE M KaK OHU

CUYUTAIOT, — JIETKO JIK OBLJI0O HAWUTH pabOoTy MO CIEIUAIBHOCTH WU HET?

Yto kacaeTcs CTyAEHTOB AHIJIMKCKOIO, HEMELKOIO M PYCCKOrO S3bIKOB, TO OJHOW LIEIBIO
JUIJIOMHOM paboThl OBLJIO BBISICHUTH, YEM OTJIMYAIOTCS pabodyre MecTa U OOS3aHHOCTU
CHEIHMAJIUCTOB C pa3HbIMH MapamMH paboyux S3bIKOB. UeM OTInMYaeTcs XapaKTepUCTHKA
pabotel? HalimeT u Kakas-To 4acTh MarvuCTPOB-TIEPEBOAYUKOB padOTy IO CHEIHAIBHOCTH C

OoJbLIel BEpOATHOCTHIO, YeEM Ipyrue?

B nmocnemHeidl uacTH ompoca pPECHOHACHTHI OIEHUBAIOT OOyYeHHEe Ha OTACICHUU
nepeBogoBeneHust. OHM pPacCMAaTPHBAIOT TIOJOXKHUTEIBHBIE W OTPHUIIATEIBHBIE CTOPOHBI
MIOJITOTOBKH. KpoMe TOro, BBITYCKHUKH OCTaBISIOT CBOM NPEIJIOKEHUS, TPH
OCYIIECTBIICHUN KOTOPBIX, OOYYCHHE IEePEBOMYMKOB MOXKHO ObIO ObI chenath Oolee

3P PEKTUBHBIM U IEJIeCO00Pa3HBIM C TOUKU 3PEHUS PECIIOHICHTOB.

[{enpro AUTIOMHON paOOThI OBLIIO TTOJIYYUTh OPUEHTUPOBOUHYIO HH(GOPMAITUIO TIO BOIIPOCAM
TPYZOYCTPOWCTBA ¥ CpPaBHUTh HBIHCIIHIOK CHUTYAIMIO C pe3yJabTaTaMH, MOTyYCHHBIMU
panbiie. YtoObl monyuuTh Oosiee OCHOBATEIbHbBIE JTAaHHBIC, HY>)KHO ObLTO0 OBl coOpath Gojee
OOIIMPHBIN MaTeprad ¥ NPUMEHSTHh TAaKXKE METOAbl KaUeCTBEHHOT'O HCCIICAOBAHUS, B TOM

YHClie UHTEPBbIOMPOBAaHUE HH()POPMAHTOB.

TEOPETUYECKASI OCHOBA

PaCHPOCTpaHeHI/Ie HeCTa6I/IHLHLIX U HCCTAHAAPTHBIX TPYAOBBIX OTHOIIIEHUH SIBIISIETCS
XapaKkTEpPHBIM  SBJICHUEM COBPEMEHHOW TpymoBoW ku3HU. Kapbepsl cTaHOBSTCS
"JTOCKYTHBIMHU" . TIEPUOMBI 3aHATOCTH, 0€3paOOTHUIIEI M y4eObl YepeAyIOTCS APYT C APYTOM.
PaboTta ¢ HemomHOW 3aHATOCTHIO, BPEMEHHBIC TPYJOBbIC OTHOLICHHS W pa3IMYHbIC BHIBI

NpeaNpUHIUMATEIbCTBA CTATH OoJiee 0OUIeNPUHATHIMU. B 0ocHOBe U3MeHeHu paboueil )Xu3HU



CTOST OBICTPBIC U3MEHEHHUS B OOIIECTBE, SKOHOMUKE U KyabType. (Syxuaiinen, Tyomucto &

Anxo-Manmenun 2003, 171-173).

B 1980-¢ rogsl TpyIHOCTH B WMHTETpAIlMH B TPYAOBYIO JKM3Hb MOJIOJICKH U BBIITYCKHUKOB
pa3IMYHbIX Y4eOHBIX 3aBeJeHHI cTanu Oosiee OOBIYHBIMU, YeM paHbllie. B HacTodiee Bpems
rpaHuIla MEXIy 00pazoBaHHEM, MPO(ECCHOHANBHON MOJATOTOBKON M 3aHSATOCTBIO SIBIISIETCS
HESICHBIM M HEOIPENIeICHHBIM, TaK KaK MHOTHE MEPEeXOSIT B TPYAOBYIO >KHM3Hb €lIe [0
OKOHYaHMS y4eObl, Ipyrue COBMEMIAIOT yueOy ¢ paboTol, a HEKOTOPhIC y4aTcsl BEYepaMH U
0 BBIXOAHBIM, Korja pa®oTel HeT. Pabortaromum IOISM OCTaeTcsi TOJNbKO MPHU3HATh
MOCTOSIHHBIE M3MEHEHHsI B TPYJIOBOH KM3HM U HPUCIIOCOOUTHCS K HUM. B coBpemeHHOM

TPYAOBOM KU3HH JIOMOJHUTEIBHOE 00YUYEHUE — 3TO YK€ HEOOXOIUMOCTb.

Takxe ¢ TpyJIOyCTpONCTBOM JII0JIei, OKOHUMBIIUX YHUBEPCHUTET, CBS3aHBI HEYBEPEHHOCTh U
pucku. ITo pesynpratam wucciemoBanus Cyyrapu (2003) BBIMYCKHHKH MOTYT CTOJKHYTBCS,
HaIpUMeEp, CO CIEAYIOIUMHU TPYAHOCTSIMHU: C TEPUOIOM 0e3pabOTHIEI B CaMOM Hadase
Kapbepsl, U1 ¢ paboTOi, HE COOTBETCTBYIOILEH IONY4YeHHONW KBaIM(UKALUU Marucrpa.
BbInyCKHUKN YHUBEPCUTETOB JOJDKHBI 3HATh O MpobiieMax, KOTOpble CBSA3aHbI C TEM, UYTO B
HAcTosllee BpeMs BbicHIee OOpa3oBaHHE HE 00s3aTENbHO TapaHTUPYET HaJeKHOE,
MOCTOSTHHOE MeCTO paboThl. BakHO, UTOOBI BBITYCKHUKU MOTIHU OBI, 10 KaKOW-TO CTETCHH,

IPEIBOCXUILATh U3MEHEHHUs B TpyR0oBo# xu3Hu. (KuBunen 2006).

Uro KacaeTcs MarucTpOB-TIEPEBOTYMKOB, BO3MOXKHO, YTO BpPEMEHHBIE  KOHTPAKThI H
HEHAJIS)KHOCTh M "JIOCKYTHOCTBH' Kaphephbl OKXKYTCS MpoOJIeMaMH W IS TEPEBOIYUKOB.
[IpensoxkeHne BPEMEHHBIX TPYIOBBIX OTHOUICHWH (HampuMep, B KPaTKOBPEMEHHBIX
npoeKkTax) B 3Toi cdepe a0BOIBHO Oojbmioe. OcoOEHHO, ayauo-BH3yallbHBIE M YCTHBIC
NEPEBOTYMKH YaCcTO OKa3bIBAIOTCS B TaKOW CHTyalnuu. B Oropo mepeBomoB paboTaeT JHIIb
MaJlasi YacTh MUCHbMEHHBIX TIEPEBOJYMKOB, TaK KakK, B HACTOAIIEEC BpeMs, OIOPO M KIIMEHTOB

00ecIeunBaroT NEPEBOIaMH B OCHOBHOM (DpHITaHCEPHI.

B Xxoxe SKOHOMHYECKOTO CIaja 3TOr0 TojAa MCYUE3NI0 3HAYUTENIBHOE KOJIHYECTBO Paboumx
MeCT. PeXuM 3KOHOMUU SIBIISICTCS aKTyalbHBIM KaK B TOCYIapCTBEHHOM, TaK U B YaCTHOM
cektope. be3pabdoTuiia 6akanaBpoB, MarucTpoB, U BOOOIIIE, JIFOACH ¢ BBHICIITIM 00pa30BaHHEM,
cTana omaTh npobiemoii (kak u B peneccun B Hadane 1990 rogos). ITo maHHBIM cTaThu
razetsl Helsingin Sanomat Ge3paboruiia GakanaBpOB M BBITYCKHHKOB MPO(ECCHOHATBHBIX

BBICIIIMX Y4eOHBIX 3aBEJICHUI, BBIPOCIA B TeueHue roga Ooinee, yem Ha 30 %. bespaboruna



MarucTpoB BbIpocna Ha 18,2 %. Curyauusi HeOObIYHA, TaK KaKk OOBIYHO JIIOJU, UMEIOIIHNE
BhIcIIee 00pa3oBaHUE, MPEYCIEeBAOT BO BpeMsl 3KOHOMHUYECKOIO Craja Jydine jojeil 0e3
BBICIIETO OOpa3oBaHus. B Hacrosiee BpeMss 0e3paOOTHBIMH OKa3bIBAETCS PEKOPAHOE
KOJINYECTBO WH)XCHEPOB U CIICIIUAIMCTOB B TEXHHUUECKOW, YKOHOMHUYECKOW U TyMaHUTapHOU

o0macTsx.
(ctarbs Ha caiite WWW.hs/fi, omybnukoBana 26.07.2009).

[lepeBOAUNKOB MOKHO pa3AesIUTh Ha CIEAYIOIINE IPYIIIbI: NEPEBOTUNKH XYI0KECTBEHHOW 1
HAYYHOU JINTePaTyphl, IEPEBOTINKN ODHUIIHATBHBIX TEKCTOB (HampuMep, HOBOCTEH U cTaTei),
MEPEBOUUKHU TEIEBU3HOHHBIX IPOrpaMM M KHHO(PHUIEMOB U YCTHBIC NMEPEBOIYNKHU. Y CTHBIE
NEPEeBOTYMKH MOTYT CHELHMAIM3UPOBATHCS, HAIIPUMED, Ha CyJeOHOM MEpeBoie, COLHATLHOM
nepeBosie (pabora ¢ WMMHUIpaHTaMHM) M Tak Jjajee. Tak Ha3biBaeMble OQHUIMATbHBIC
NEPEeBOAUYMKN MMEIOT MPaBO COCTaBISATH IOPUAMYECKUE TEKCThI, HApUMeEp, Uil cyAeOHOro
npouecca. OdunuanbHple NEPEeBOTYUKH TaKXKE MMEIOT MPaBO YAOCTOBEPATH BEPHOCTH

IIEPEBOIOB IPYTUX NEPEBOIYUKOB.

PaGota MHOTMX BBIITYCKHUKOB OT/ICJICHHS NEPEBOAOBEICHNUS HE CBOIUTCSA K MEPEBOAYCCKOMN
NeaTenbHOCTH. Ha MHOTHX 3aHMMaeMbIX UMM PabouMX MecTax BIIaJIcHHE SI3BIKaMH, YMEHHE
UCKaTh MH(POPMAIMIO U CIIOCOOHOCTH PabOTaTh C JIIOJbMHU WUIPAIOT BaXKHYIO POiib. Moxer
ObITh, 0053aHHOCTH peepeHTOB, PEMOPTEPOB, ACCUCTEHTOB U CEKpeTapeil — M MHOTHe
npodeccun, CBsA3aHHBIE C TypU3MOM, OOpa30BaHHMEM, HCCIEIOBATEIHCKOH paboToOll U
MEKTyHapOJAHBIMU OTHOIICHUSMH, OTKPOIOT IIEPEBOTIMKAM BO3MOKHOCTH TPYIOYCTPOICTBA.
Cy1iecTByeT OBOJIBHO MHOTO TEOpPUH, OMHMCHIBAIOIIMX OTHOIIEHHE Yy4eObl M TPYAOBOU
xu3HH. [1o oOmemy npeacTaBieHuIo, YMEHHs, KBATU(QHUKAIMA U yUCHbIE CTEIICHH, KOTOpbIE
JaeT cucreMa oOpa3oBaHMs, WMEIOT TECHYIO CBSI3b C YCIENIHOW Kapbepoil. Briciiee
o0Opa3oBaHWe TPAJUIMOHHO CYMTAETCS TapaHTHUEH YCIEIIHOTO mepexoga OT Y4eObl K

tpynosoii xku3Hu (Caapukamano 2008:14).

B obnactu SKOHOMHMKH CaMOW W3BECTHOW TEOpPHEW MO TPYAOYCTPOMCTBY SIBISETCS TEOpHUs
yenoBeueckoro kanurtana (bexkep 1964). OOpazoBaHuEe — 3TO UHTEIUICKTYaJIbHBIA KaIUTal,
KOTOpPBII CTAaHOBUTCA SKOHOMHUYECKMM KalMTaloM Ha pblHKE Tpyaa. Korma uenoBek
MOCTYIaeT B y4eOHOE 3aBE/ICHHE, OH ''BKJIAABIBACT KamuTald U KJAET, YTO B OymyIiem 3Ta
UHBECTUIUS OyJneT PEeHTA0EeIbHOW M YeNOBEK JOCTUTHET BBICOKOIO YPOBHS JIOXOJIOB M

BBICOKOI'0 COMAJIBHOI'O CTaTycCa.


http://www.hs.fi

PE3YJABTATHI SMIIMPUYECKON YACTH PABOTHI

Martepuan Obu1 cobpan oT pecrioHAeHTOB B TeueHne mapra 2009 roma myrem WHTepHeT-
OIpoca, pa3MEIIEHHOTO Ha YHUBEPCUTETCKOM cepBepe Kielo, Ha moMalHeld cTpaHuiie aBTopa

pa6otsr (Www.uta.fi/~marianne.e.seppal a’kysel ylomake0209.html). Ileneas rpymmna cocTOUT

n3 160 mepeBOMYHMKOB, 3aKOHUYUBIIUX OOY4YCHHE Ha OTIEJICHUU TEPEBOJOBEACHHUS  CO
crerenbto  maructpa ¢unocopun B mepuox 2000-2004 rr. Ilo cBoeil OCHOBHO#M
CTHEIUAIBHOCTH BBITYCKHUKH Pa3AelSIOTCS Ha TPYIIIBI: MEPEBOTYNKH aHTIIMHCKOTO SI3bIKA —
56 "enoBek, MepeBOTUNKH HEMELIKOTO SI3bIKa — 54 4elloBeK U MEePEBOTUUKU PYCCKOTO S3bIKA —
50 yenoBek. Jlenate BBIOOPKY OBUIO HE HYXKHO, TaK Kak 00IIee KOJIMYECTBO MHTEPECYIOLTHX
Hac BBITYCKHUKOB Obl10 MeHee 200, M HYKHO OBIJIO CTPEMHTHCS OMPOCUTH KaK MOXKHO

00JIbIIIE PECTIOHACHTOB U3 3TOU IPYMIIHI.

B koniie depaist 2009 BbIyCKHUKaM ObUTH pa30CaHbl MMCbMa 10 MouTe (CM. TPUIIOKEHHUE)
WIA OTHPAaBJICHbl COOOLICHHSA MO 3JEKTPOHHOW moure winu SMS. B nensx aunioMHoON
paboThl, MpeIarajioch MPUHATH Y4acTHE B OMpoce, U yKasbiBayics MHTEepHET-aapec ompoca.
[IaTh THCeM BepHYIUCh OOpaTHO OTHpaBUTENO. B cepenuHe Mapra OBLIH pa3ociaHbI
MOBTOPHBIE COOOIIEHUS TeM, KTO HE OTBETWI. B KOHIIE KOHIOB, OB mosydeH 91 oTBeT, 3TH

OTBCTBI U COCTAaBHUJIM MaTCpHral NCCICIOBAHUA.

B ompoc npunstiu yuactre 86 (94,5%) xenmun u math (5,5 %) myxunH. B utore B onpoce
npuHsu yuactue 58,7 % Bceit nenesoit rpynmsl - 60,1 % xenmuH 1 41,7 % myxuun. Ilo
JTaHHBIM ompoca, 14 ompomeHHbIX Obuln pogoM u3 Tammepe, a 24 ONPOLIEHHBIX IIO-
IIPe)KHEMY JKWJIM Ha MOMEHT ompoca B Tammepe. Bropoe Mecto 3aHsul XelnbCUHKH
(cootBercTBeHHO 8 M 9 uenoBek). J[OBOJIBHO MHOTHE BBIMTYCKHUKH JKWIA B COCCIHHX C
Tammepe ropoaax (14 genosek) u B paiione Yycumaa (10). HekoTopsie onpoIieHHbIE KUIN B
I'epmannu u B Poccun. BoNbIIMHCTBO ONPOIIEHHBIX SBISUIOCH HOCUTESIMH (PMHCKOTO SI3bIKA.
Kpome ¢uHCKOrO B KayecTBE POJHOrO s3bIKa OBUIM YIOMSHYTBI PYCCKHM, 3CTOHCKUH U

YKPaWHCKUH S3BIKH.

OmnporieHHbIe TOCTYNAN YYUTHCS Ha OTJICJICHHE IIEPEBOIOBEICHNS B CPETHEM B Bo3pacte 22
ner. MyXuuHbl ObTM B cpenHeM HeMHoro wmojoxe, 21 rox. bomee uem mnonoBuHa
OIIPOILCHHBIX PaHBIIC HE YUYUIUCh B YHUBEpCUTETE. Y OOJIBIIMHCTBA onpouieHHbIX (85,7 %)
He ObUIO OmbITa MEPEBOJYECKON NEATEIFHOCTH 10 Hayaja y4deObl, HO Cpeld CTYACHTOB

pycckoro nepeBojia OblUTO YEThIpe YeJI0BeKa, Y KOTOPBIX YK€ UMeENCs OOJIbIION OIBIT.


http://www.uta.fi/~marianne.e.seppala/kyselylomake0209.html

B cpennem Ha monydeHue creneHu Maructpa yuuio 7,25 net. 29,5 % onpomeHHbIX TOTyqYiin
cTerneHpb Maructpa 3a 6 ser, 18,2 % onpomenusix — 3a 7 jer u 14,8 % onpouieHHbIX — 3a 8
aeT. Y MyX4YHMH CpeIHee BpeMs Ha IOJIydeHHE CTENEHH Marucrpa cocTaBuio 7,4 IeT.
PasHuiel MeX Iy CTyIeHTaMu OBUIM BCE )K€ 3HAUNUTENbHBIC. OJMH CTYACHT OKOHUYMI yueOy 3a

5 net, npyroit — 3a 10 neT, y octanbHBIX Ha yueOy yuuto ot 6 1o 9 ner.

B ompoce ydacTBOBajiO OBOJBHO OJIM3KOE KOJMYECTBO BBIMYCKHHKOB C Tpex Kadeap
nepesoja: 34 denoseka (37,4 %) ObUIM MaruCTPhI-NIEPEBOIINKH aHTIIMHCKOTO s3bika, 30 (33
%) — BBIMYCKHUKHA Kadeaphl mepeBoaa pycckoro s3bika W 27 uenoBek (29,7 %) — ¢
kadenpsl mepeBoa HEMENKOoro si3bika. Cpeld MYyKYMH OCHOBHOW CIIEIUATBHOCTHIO OBLI

AQHIIMMCKUI NIEPEBOJ Y TPEX U PYCCKUM MEPEBOJ Y IBYX CTYIEHTOB.

Korna y pecrioHIeHTOB CHpalinBaiy, YTO OHU M3YyYajd B KaueCTBE BTOPOIl CIELUAIBLHOCTH,
Yamie BCEro Ha3blBAIMCh AHTJMMCKUM TIEPEBOJ, IIBEICKUWNA TIEPEBOJ, MAPKETUHI U
MEXIyHapoaHas monuTuka. Cpend MyKYWH 4Yalle BCEro YIOMHHAIUCh MEKIYHapoHas
MOJIUTUKA, MPEANPUHUMATEIHCKAS ACSITETbHOCTh M1 MapKETUHT — HUKTO HE BBIOpan Apyroi
MHOCTPAaHHBIA  sI3bIKa KaKk BTOPYIO cHoenuanbHOCTh. (CaMble  pacrpocTpaHEHHbIE
JOTIOTHUTEIbHBIE CHEIUATIbHOCTH OBbLTM (UHCKUM S3bIK, >KYpPHAJUCTHKA M MAapKETHHT.
OtBetsl Ha Bompoc Homep 15 («CuuTaere oM BBI, YTO Ballla BTOpAas CIEHHAIBHOCTH U
NOTIONTHUTENIbHBIC ~ CICIUATBHOCTH  SIBISIOTCS ~ TOJIE3HBIMM  C  TOYKH  3pEHUs
TPYAIOYCTPOMCTBA?»)  OTIIMYAIUCH JOBOJABHO MHOTo: 26,4 % OnpoIIeHHBIX OTBETHIIH

OTpULATEIIBHO, HO B CPEAHEM OTBETHI ABJIAIUCH JOBOJIBHO ITOJOXKUTCIbHBIMU.

BonpmmMHCTBO PECMIOHICHTOB NPOXOJWMIN  JOMOJHUTEIbHOES OOyYeHHE MOCie MONydeHUs
CTereHu Marucrpa — juib 26 demoBek u3 91 (28,6 %) 3asBuiau, 4TO HE y4YacCTBOBAJIM.
CaMpIMH  THUIIUYHBIMH ~KypCcaMH SIBJSUTMCh  pa3HbIE KOMMEPYECKHE KYpChl, KYpCHI
YHUBEPCHUTETOB TMPHUKIAIHBIX HayK, Kypchl, Npearaempie paboTomarerneM, Kypchl

BBIYMCIIMTEIIFHON TEXHUKU U neaarorndycCKuc KypcCol.

[lo naHHBIM ompoca oOKa3ajloch, 4YTO TOJBKO HEKOTOPBIE CTYACHTHl 3aHMMAJHCh
NIEPEBOYECKOM JIESTEIBHOCTRIO BO BpeMsl y4eObl B yHuBepcutere. 23 uenoBeka (25,3 %
ONPOLICHHBIX) 3asBHJIM, YTO OHH COBCEM He padoTam B O0JNACTH HEPEBOTYECKOI
nesrenapHOCTH, a 49 yenoBek (53,8 %) paborann «MHOTrIAa, HECKOIBKO pa3». BOIBIIMHCTBO
CUMTAJIM, YTO PabOYMX MECT B TO BpeMsl, KOTJa OHU YYHIIUCh, ObUIO OueHb Maso. K MmoMeHTy

OKOHYAaHUS YHHUBCPCUTETA CUTyalMsA HU3MCHHIACh. LECIIBIX 31,9 % OIMPOMICHHBIX OTBCTUJIH,

Vi



qTOo pa60Ta B MOMCHT OKOHYAHUA yqe61>1 651)121 «KCHUJIBHO CBi3aHa» C yCTHBIM NN
NUCHMEHHBIM IepeBOZOM. Pa3HuIa MeXay BBITYCKHUKAMHU C Pa3sHBIMH PaOOYMMHU SI3bIKAMU
3HAYUTETbHAS. «OYE€Hb MHOT0» OTBeTUIN 41,2 % BBIITYyCKHUKOB aHTJIMMCKOTO TIepeBoaa, 38,5

% BBITYCKHUKOB HEMEIIKOTO IepeBojia 1 Juilb 16,7 % BBITyCKHUKOB PYCCKOTO ITEPEBOIA.

TpyioBbIE OTHOIICHHUS IEPEBOTYMKOB OBUIM Yallle BCETO BPEMEHHBIE, U Y OOJIBIIMHCTBA ObLIa
pabota ¢ TOJHBIM paboyuM aHEM. [IpuMepHO YeTBEpTh OIMPOIICHHBIX UMETU MOCTOSHHYIO
paboTy ¢ MOHBIM pabouuM JHEM. BOJNBIIMHCTBO paboTao B YaCTHBIX NMpeanpusITusax u 15 %
OIPOIICHHBIX SIBISUTUCH (puitaHcepamMu (YaCTHBIMH TpeANPUHUMATEISIME). DpuitaHcepbl
6I>IJII/I B OCHOBHOM BBIITYCKHHUKHN aHTJIMMCKOIO SI3bIKA (TOHLKO ABa BBIITYCKHUKAa HEMCHUKOTO U
OMH  BBITYCKHUK  pycckoro). ['ocynapcTBEHHBI  CEKTOp, MYHUIMIAIUTETH U

roCy/apCTBEHHbIE YUPEKACHHUS 00eCeunBaIl padoTy JUIIb KaKIOMY JECITOMY.

Cdepbl  nmesTenTbHOCTH, Ha KOTOPBIX TMEPEBOMYMKH dYalle BCEro padoTald, Kpome
NepeBOAUECKO  nestenbHOCTH  (Ha KOoTOpoit padoramu 20  BBINYCKHHMKOB), OBUIM
METa/UI000pabaThIBAIONIAS  MPOMBIILICHHOCTh  (COOTBETCTBEHHO 9  BBIMYCKHHKOB) U
uapopmanuonnsie Texuonorun (IT, ICT) (takke 9 BbIMyCKHHKOB). 38 paboumx MecT
Haxonuauck B Tammnepe u 15 pabounx mect B Xenbcuuku. [Ipeobnaganm Takue MT0JKHOCTH,
KaK aCCHUCTEHTBI U CeKpeTapu pasHoro npodwuisd. lanHoil paboToit 3aHuManach 36 4eloBeK
(39,6 %). OkoJ10 TpeTH OIMPOIICHHBIX 3aHUMATIKCh PaOOTOI CHEUANINCTA, CIACAYIONIEE MECTO
3aHsuIH (PpHIIAaHCEPBI, a HEKOTOphIe 3aHUMAaIuCh mnpenoaaBanuem (7,7 %). J[omKHOCTHBIE
0053aHHOCTH BKJIIOYAIM B ceOe MHCbMEHHBIA M yCTHBIA mepeBoa (y 35 pecrnoHICHTOB),
IUIAHUPOBAHKE NMPOEKTOB M OTBETCTBEHHOCTH 3a MX ocyiecTriieHue (21), CBA3b ¢ KIMEHTaMU
u o0paboTka 3aka3HbiX naHHbIX (16), oOyuenue (10), mokymenramus (9) u mHOArOTOBKA

otyetoB (9).

Bce BeImeynoMsHyThIe TaHHBIE KOCHYIHCH IEPBOTO MOCIEAUIUIOMHOTO pabodero Mecra
BBIITYCKHUKOB, B JIPYTOil 4aCTH ONpoca BBUICHAJACH CUTYyallHs C HBIHEIIHUM pabodnM
mectoM. [Tpumepro 60 % onporeHHbIX paboTaau B MOMEHT y4acTUsl B ONPOCE B KAKOM-TO
JIPyroM MecTe, 4eM cpa3zy Mociie OKOHUaHHsI YHUBepcHUTeTa. [laHHbIe O JODKHOCTAX BCE XKe
HE M3MEHWINCH. AaCCUCTEHTHl M CEKpeTapu 3aHUMAJIH TO-TIPEKHEMY IEepPBOE MECTO,
CIIEIIMAJIICTH — BTOPOE, U (ppHIIaHCephl — TpeThe. Takke MbI 3aMETHIIN, YTO TOCTOSIHHBIC
paboune OTHOIIEHUS MPHOABMWIKCH 1O CPABHEHUIO ¢ BpeMeHHbIMH. K rpynme oObYHBIX
cdep AeATeNbHOCTH KPOME NMEPEBOAUECKON AeSTEIbHOCTH, MHPOPMALIMOHHBIX TEXHOJIOT U

npernoaaBaHusd MPUCOCANHUIIUCH U3AAaTCIIbCKas NCATCIbHOCTD.
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TABJIULUA 1. Bonpoc 40. B kakon cTeneHu Bawa pa6oTa COOTBETCTBYeT CTeNeHu Maructpa?

MepBas cneynansHOCTb Bcero
aHrn. HeM. pycc.
NOJSTHOCTbIO COOTBETCTBYET 32 18 15 65

97,0% | 72,0% | 51,7% | 74,7%

TpeboBaHus paboTbl HUXE 0 6 8 14

,0% 24,0% | 27,6% | 16,1%

TpeboBaHus paboTbl Bbile 1 1 6 8

3,0% 4,0% 20,7% | 9,2%

Bcero 33 25 29 87

100,0%  100,0% 100,0% | 100,0%

Korna pecrioHeHTHI OlleHUBAIM TPeOOBAHUS CBOMX pabouMX JOJDKHOCTEH C TOUKH 3pEHHUS
cTerieHu Mmaructpa, 65 uenoBek (6omee 70 % ompomieHHBIX) OTBETHIIM, YTO HX paboTta
COOTBETCTBYET cTerneHu Maructpa. 14 denosek (15 %) cumrtanu, uyto TpeOOBaHMS PabOTHI
SIBIISIFOTCST O0JIee HU3KMMH, YeM TPEIIoJIaracT CTeIeHb MarucTpa. 8 YelnoBeK CUUTAIH, YTO
TpeOoBaHUs pabOTHI Jake BhIIIE. BBITyCKHIUKH PYCCKOTO MEPEBOIA COCTABISIOT HHTEPECHYIO
Ipymiy, Tak Kak B UX OTBETaX MOKHO Habmromarh Oosblie Becero aucnepcuu. Kaxercs, daro
1O pe3ysbTaTaM JaHHOTO ONpPOCa BBITYCKHHKAM PYCCKOTO IEPEeBOja TPyAHEE HAWTH padboTy

0 CTICIIUATBHOCTH, YEM APYTHM MEPEBOTINKAM.

Bonee 60 % ompomieHHBIX 3asBHJIM, YTO OHM HE ObLIM 0e3pabOTHBIMH IOCIE MOJTYYCHHUS
crerieHu maructpa. [lepuoasr 6e3paboTHIlbl BApEUPOBAIN OT HEKOTOPBIX MecALEeB A0 Oonee
rona. B HekoTOphIX cuTyanmsx Oe3paboTuila ObuTa CBsi3aHA C CO3JaHUEM CEeMbH. 10, 9TO

Oe3paboThila Tak Mo 0OCYyKJanach, MOXXHO CUMTATh HEIOCTATKOM ITOTO HCCJICIOBAHHMS.
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Bce-Taku MBI cuuTaeM, 4TO HY)KHO B OyayIleM cenaTh U TaKue ONpPOCHl U MCCIIEIOBaHUs, B
KOTOPBIX MOXXHO KOHIIGHTPUPOBATHCS Ha BoOIpocax 0e3padOTHIBI MEPEBOAUYNKOB OTICIBHO.
Torma OyneT BO3MOXKHBIM TIIy0)ke H3ydaThb TPYIHOCTH, CBSI3aHHBIE C TPYIOYCTPOWCTBOM,

BO3MOJKHBIE TIPUUMHBI 0€3pabOTHIIBI M pelIeHUsT TIPOoOIeM.

B nmocnemHeidi wacth ompoca pECHOHIICHTHI OICHUBAIM OOYYCHHE Ha OTACICHUU
nepeBojioBeicHUs. B Havyane 3Toil yacTu pecnoHAeHTaM ObLT 3aJjaH BOIPOC O TOM, MOYEMY
OHM pEeNIMJIM TOCTYNaTh Ha OTHEJICHUE TMepeBojoBeaeHus. [IpuMepHO MoOBHUHA
PECTIOHCHTOB TOCTYMaJM Ha OTJEJICHHE M3 MHTepeca K mpodeccun mepeBogunka. 26 %
OTIPOIICHHBIX HMHTEPECOBAJMCH MEXIYHAPOAHOM pabOTOil M HEKOTOphIE CUMTAIH, YTO HX
yCIICXU B H3YYCHUH S3BIKOB U BOO6H.I€ HHTCPCC K A3bIKaM 3aCTaBUJIM UX HNPHUHATH 3TO

pEeIICHUC. HCKOTOPBIG XOTCJIN U3y4aTh A3bIKHW, HO HE XOTCJIW CTAHOBUTLHCA IMPEIIOAaBaTC/IIAMU.

[ToOXUTETLHOM CTOPOHOM TMOJATOTOBKH OMPOIICHHBIE CUUTAIX TO, YTO OHa obecreuunsa
NOJy4YeHHEe TIyOOKOro 3HAHUS S3bIKa, KYyJbTyphl W NEPEBOJYECKHX CHOCOOHOCTEH.
PecnioHnieHTHl IEHWIM yMEHHE HcKaTh MH(popMaruio yepe3 pasHble (opymbl. Hexoropsie
CUUTAIIH, YTO TPEJJIaraeMoe TEOPETHUYECKOE 3HAHHE OBLIO TOXKE TOJIOKUTEIIBHBIM, HO Yallle
TEOPETUYHOCTh  OOy4YeHMsI TOoABEprajach KpuTuke. OTpHUIATeIbHBIMA  CTOPOHAMU
pGCHOHI[eHTLI Ha3bIBAJIN OTCYTCTBI/IC KOHTAKTOB C IIOTCHIIMAJIbHBIMHU pa60TO,Z[aTeHHMH nu
HEXBaTKy NPAaKTUYECKUX 3HaHUM. MHOrue cuurtanu, yTo HHPOpPMALUU O pabOTe YaCTHOTO

MMPEATTPUHUMATCIIA OBLIO HEAOCTATOYHO.

Yro kacaercss 00ydeHHs], OKa3aJIOCh, YTO PECIIOHJEHTHI JOBOJIBHO MOJIOXKHUTEIBbHO OLICHUBAIU
JEKLUUHU, IPAKTUYECKHE 3aHATUS 110 IEepPEBOJY YIpakHEHHs M ceMuHapbl. KpuTuka
BBICKA3bIBAACh B OTHOIICHUH MHIUBUAYAIbHBIX KOHCYJIbTALMN U UHCTPYKTaXa o y4yeOe u
JTUIUIOMHONM paboThl. Pa3HuIBl MEXAy MHEHUSMHU BBIMTYCKHHUKOB Pa3HBIX S3bIKOB MOXKHO
3aMeTUTh B Tabnuue 2. DOTU pe3ylnbTaThl SBISIIOTCS CXOAHBIMHU C pe3ylibTaTaMH,

NOJYyYeHHBIMU B TUIUIOMHBIX pabotax HaBappere (1999) u Bupkkaina (2008).



TABJIMUA 2. Bonpoc 52 a-f. Kakue oueHku (1-5) Bbl gaete cnepyrowum pasgenvsam obGyyeHua?

CpenHue apucdmeTM4eckme — Ha NeBO BCe BMeCTe M Ha NpaBoO KaXAbin Vl3y‘-|aeMbll71 A3bIK OTAENbHO.

Bwmecte aHrMUNCKMUN HeMeLKKMN pycckun
a)nekumu 3,58 3,91 3,15 3,60
b)nepeBopyeckme ynpaxHeHusi 3,78 391 3,59 3,80
C)UHCTpPYKTax no y4ebe 2,43 2,44 2,37 2,47
d)nepcoHanbHble KOHCYnbTaluu 2,47 2,82 2,44 2,10
e)ceMuHapbl 3,49 3,56 3,74 3,20
f)uHcTpyKTaX No aMnnomMHow paboTe 3,51 4,00 3,63 2,83

3AKJIOUEHUE

[lo maHHBIM 3TOrO MCCIEAOBaHMS, BBITYCKHUKH OTAEJICHUS MEPEBOIOBEICHHS paboTaioT B
pa3HbIX cdepax, B 3aBUCUMOCTH OT CBOEH MEepBOii U BTOPOI crieranbHocTeil. OHU paboTaroT
YCTHBIMM WM IHCBMEHHBIMM II€PEBOJYMKAMH, ACCUCTEHTAMM I10 MAPKETHHIY, aCCHCTEHTaMH
[0 HKCHOPTY, aCCUCTEHTaMM/IUPEKTOpaMH 10 pa3HbIM IPOEKTaM, IIPENoAaBaTelsIMHy,
OM3HECMEHAaMH, CIICIUATMCTaMU 110 JIOKAJIH3alMK U Tak Janee. bonpImHCcTBO pabounx mMect
HaxonsaTcsl B Tamnepe, B XeIbCUHKU M OKPYXKAIOIIUX TOPOAAX, HO HEKOTOpbIE paboTaroT 3a

rpanuueil: B 'epmanun u B Poccun.

C nenpio yaydineHus y4eOHOM MporpaMMBl PECTIOHIEHTHI TMpeiyiarajd yCTAHOBUTH Oolee
TECHBIC KOHTAKThI C IMOTCHIHAJIbHBIMNU paGOTOZ[aTCHHMI/I, a TaK¥XKE€ BKIHOYUTH B y‘le6Hy10
pOrpaMMy KYpChI TI0 SKOHOMHUKE (OCOOCHHO KYPCHI [0 YaCTHOMY MPEANPHHUMATEIILCTBY) U
KypChl TI0 CHCTEMaM IaMsATH TepeBoaoB (Hampumep, Trados). PecrmoHmaeHTsl CUMTAld, YTO
OYEHb BaXHO NMPHHMMATh BO BHHMaHHE 3HAYCHHE BTOPOW CIEIMAIBLHOCTH, TaK KaK TOJBKO
BJIaJICHHE SI3bIKAMHM HE MOXKET rapaHTHPOBATh Xopouryio padoty. [losToMy MHCTpyKTax 1o
yuebe U MHIUBHUAyalbHbIe KOHCYJIBTAIIMN UTPAIOT BAXKHYIO POJIb HE TOJIBKO B Hayaje y4yeOsl,

a TaKke BaKHO KOHTPOJIUPOBATh, Kak yuyeda MpoJIBUraeTcs BIEpes.



