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THVISTELMA

Tutkimus késittel ee tehdastyontekijan el@manhallintaa muutostilanteessa. Elamanhallintaa on sel-
vitetty Antonovskyn elamanhallinnan teorian avulla. Liséks siinétarkastellaan muutosahdistuksen
kokemista tehtaan sulkemisen seurauksena seka tulevai suuden gjatuksia ja suunnitelmia. Tutkimuk-
sessa selvitetéén my6s saatua ohjauksel lista tukea muutostilanteessa seka yksil 6llista muutoksesta

selviamista

Tutkimuksen aineisto kerdttiin erdasta tehtaasta, jonka toiminta lopetettiin. Aineisto koostuu 30 vas-
tagjasta, joista 13 tydskenteli tuotannossa ja 17 henkil 6a | 8hettdmossa. Aineisto keréttiin maalis-
kuussa siten, ettd tyontekijét vastasivat vapaa-gjala kyselylomakkeen kysymyksiin. Kyselylomak-
keessa tiedusteltiin erillisina teemoina yleistéa elamanhallintaa, muutosahdistuksen kokemista, tule-
vaisuuden suunnitelmia ja kokemista seké saatua tukea ja ohjausta. Y ksildllist&d muutoksesta sel-
viamista tarkasteltiin kahdella haastattel ulla, joiden teemat on muotoiltu kyselylomakkeen pohjalta.

Tulosten mukaan tehtaan tyontekijoiden el@ménhallinta on muutostilanteessa keskinkertainen. Muu-
tos koettiin tehtaassa yleisesti hieman ahdistavana. Se ahdisti suurinta osaa hieman tai ei lainkaan.
Tulevaisuudessa suurin osa tyontekijoista suunnitteli hankkivansa uuden ty6n tai koul uttautuvansa.
Yleisesti ihmiset eivét olleet huolestuneita tulevai suudesta. He kokivat, etta johto oli auttanut muu-
toksessa ja saatu tuki arvioitiin vahintdan hieman merkityksellisena seka melkein riittavana. Myaos
yleista apua oli saatu ja sité pidettiin ainakin hieman téarkeéna Tyontekijoiden mielesta kou-
lutusvaihtoehtoja el esitelty juuri lainkaan, mutta tydvaihtoehtoja oli tarjottu |8hes kaikille. Muutok-

sesta selviaminen edellyttda muutostilanteen ymmartamistéa seka yksilon aktiivista toimijuutta.

Avainsanat: El&dmanhallinta, muutos, tehdastyontekija, tuki, yksilollinen
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1. Johdanto

Tyodddman jatkuvat muutokset ovat yhteiskunnassamme arkipaivéa. Eri toimialojajayksittéisa
toimijoita koskevia muutosvaatimuksia voidaan ymméartda tarkastel taessa tyoel améaé ja yrityksen
toimintaymparistod eri nakokulmista. Keskeisia nakokulmia ovat sosiaalinen, poliittinen, taloudelli-
nen seka teknol oginen nakdkulma. Jokai sessa tapahtuvat muutokset vaikuttavat tyoelamaan. Y h-
teiskunnan rakennemuutos on merkittdva muutosta ai heuttava tekija. Elinkeinorakenteen muutokset
heijastuvat tytelamaan ja aiheuttavat uudenlaisia haasteita seka organisaatioille etta yksilGille, joilta
edellytetéén oppimista ja sopeutumista. Henkil 6stén osaaminen, oppiminen ja hyvinvointi ovat
merkittavia tekijoita organisaation toiminnassa. Henkil 6ststa on tullut organisaation merkittava
menestystekija tyon ja tyGtehtévien monimutkai stuessa ja tyon muuttuessa asiantuntija- seka tieto-
tyoksi. Tyon luonteen muuttuminen on asettanut yksilolle uudenlaisia eldméanhallinnallisia haas-
teita. Yksilollisistéa eldmanhallintatai doista on tullut yhtei skunnassa selviamisen edellytys. Elaman-
hallintataidot vahvistavat yleista stressinsietokykya ja hyvinvointia seka antavat hyvan toimintaky-
vyn edellytykset tytelaméssa ja uusien haasteiden kohtaamisessa. Hyvien elamanhallintataitojen
liséksi yksilo tarvitsee myos tukea. TyOyhteison ja ympariston tuen on todettu vahvistavan yksilon

elaméanhallintaa.

Tutkimuksessani tarkastel en tehdastyontekijoiden elaménhallintaa muutostilanteessa, seka yksilol-
listd muutoksesta sel viamista kun tehtaan sulkemisesta on kulunut aikaa vuosi. Muutos koskee teh-
taan toiminnan lopettamista ja sen seurauksena tyontekijoiden tyon loppumista. Toiminta lopetettiin
teollisen rakenteen kehittamisohjelman seurauksena, jolla pyrittiin tehostamaan tuotantoa ja paran-
tamaan kilpailukykya Suomessa. Tuotannon tehostamisellaja kil pailukyvyn parantamisella tavoi-
teltiin ja uskottiin saavutettavan merkittavét kustannussaastot.

Tarkastelen tutkimuksessani tehdastyontekijoiden elamanhallintaa, muutosahdistuksen kokemista ja
tulevaisuuden gjatuksia. Lisdks selvitan saatua tukea ja ohjausta seka yksil6llista muutoksesta sel -
vidmista. Kaytan tutkimuksessani Aaron Antonovskyn Sense of Coherence- teoriaa yleisen eldman-
hallinnan selvittdmiseksi. Elamanhallinnan tutkimusta ollaan kaytetty vahan tytelaman konteks-
tissa. Aiempia tutkimuksia ovat tehneet Feldt, 1997, 2000, Feldt ym. 2000, 2004, Tolonen, 1997
seka Pietilg, 1994.



2. Tyéelama ja or ganisaatiot muutoksessa

Y htei skunnassamme eletéan ympaériston elinkeinorakenteen ja tyon muutoksen aikaa. Lisaks kan-
salliset ja kansainvdliset talouden nousu- ja laskusuhdanteet asettavat omat vaatimuksensa. Erityi-
sen gjankohtai sena esimerkkina voidaan mainita yhtei skunnan monissa valtioissa vallitseva talou-
dellinen taantuma. Elinkeinorakenteemme on muuttunut maatal ousyhtei skunnasta teol lisuusyhteis-
kunnaksi, teollisuusyhtei skunnasta palvel uyhteiskunnaksi ja palvel uyhtei skunnasta yha liséanty-
vissa maérin tietoyhtei skunnaksi. Y mpériston ja elinkeinorakenteen muutoksesta on seurauksena
tydel dman muutos, johon vaikuttavia ympdristétekijoita voidaan tarkastella neljasta ndkkulmasta.
Neljanakokulmaa ovat taloudellinen, teknologinen, poliittinen seké sosiaalinen konteksti (Bratton
2003, 75). Uusia muutoshaasteita asettavat globalisaatio seké tietoyhtei skunnan kehitys. Kansain-
véalistyminen, teknologia ja yhtei skunnan muuttuminen tietoyhteiskunnaksi ovat vaikuttaneet tyo-
hon, tyotehtaviin jatyonkuviin., Kansainvalistymisen myéta kilpailu on kiristynyt ja teknologia on
tarjonnut uudenlaisia mahdollisuuksia sekéa tapoja vastata kil pailun asettamiin haasteisiin ja myos
toteuttaa ty6td, jolloin on vastaavasti tarvittu oppimiskykya uuden omaksumiseksi ja soveltami-
seksi. Y mpériston ja toimial ojen muutokset ovatkin pakottaneet organisaatiot reagoimaan ndihin
muutoksiin, jolloin muutokset heijastuvat myds tydelamaan yleisella seka yksilollisella tasolla.
(Bratton 2003.)

Tilastokeskuksen lagjoissa tydol otutkimuksissa ty6ta kuvaaviks keskeisiksi asioiks nousivatkin
kiire, henkinen rasittavuus sekéa tychon liittyvien ennakoimattomien muutosten uhka. Myénteisina
asioinaesiin tulivat korkeasti koulutettu tydvoima, henkilston koul uttautumis- ja kehittymismah-
dollisuudet seka vaikutusmahdollisuuksien lisééntyminen. Lisaksi tydyhteison vuorovaikutuksen
laatu on kehittynyt ja tyopaikkojen henkinen vakivalta vahentynyt. TyOympériston terveellisyysja
turvallisuus ovat parantuneet, mutta ongel mia aiheuttaa yksityisen sektorin jatkuvasti kasvavakil-
pailu seka julkisella puolella henkil 6ston riittaméattomyys (Kinnunen, Feldt & Mauno 2005, 7-10.)

2.1. Paliittisen ja taloudellisen ympériston muutokset

Poliittisen ympdriston muutos vaikuttaa yhtei skunnan kehitykseen ja kohtaa usein vastustusta. Ke-
hittyminen sek& sopeutuminen uuteen on hidasta ja yhtei skunnan sopeutumiskykyyn vaikuttaa kes-
keisesti kuinka pdatoksentekijat tukevat muutosta seké kuinka he markkinoivat muutosta demo-



maan varojaan menestyvien organi saatioiden toimintaan joiden liiketoiminnalla on merkittavia vai-
kutuksia valtion talouden kehittymiselle. Lisdks se voi tukea organisaatioiden kehitystyotéa rahalli-
aalteet, joiden pohjalta organisaatio toteuttaa toimintaansa. Lisdks sen tulee noudattaa erilaisia kan-
sainvélisia sopimuksia (Euroopan unioni). Erilai ssa sopimuksissa ja lagi ssa tapahtuvat muutokset

vaikuttavat taloudelliseen, sosiaaliseen seka teknologiseen ympéaristoon.

Kansainvadlistymisen ja maiden rajojen aukeamisen seurauksena kilpailu on kiristynyt, jolloin ty6-
eldmaéssa on pyritéan laadun ja oppimisen vaityksel & tuottavuuteen seka kil pailukyvyn séilyttami-
seen (Sarala & Sarala, 1999, 25-29). Kilpailun ja ympdriston nopeiden muutosten seurauksena tyos-
sé vaaditaan uusia tietojajataitoja seké valmiutta oppia uutta, jolla pyrité&n varmistamaan tuotta-
vuus- ja tehokkuusvaatimukset laadusta tinkimétta. Kilpailukykyiset ja menestyvét organisaatiot
parjaavat markkinoillaja heikosti tuottavat karsiutuvat pois. Taloudellisen ympériston keskeisena
muutosta ai heuttavana tekijana on taloudel linen taantuma, jonka seurauksena kulutuskyttay-
tyminen on kokonai suudessaan vahentynyt ja organisaatiot ovat joutuneet |lomauttamaan seka irti-
sanomaan henkil 6ita toimintakyvyn sédilyttamiseksi. Rajojen yli tapahtuvan liikkumismahdollisuu-
den seka organi saatioiden kansainvaistymisen myotavai kutuksesta kielitaidon merkitys korostuu
tydssa entisestdan. Kansainvalistyminen edellyttda myos eri kulttuurien tuntemusta, mika helpottaa
sopeutumista, kun ollaan tekemisissa eri kansalai suuksien kanssa. Globalisaation seurauksena tyds-
kentely onkin lagjentunut valtion rajojen ulkopuoléle, mita on osaltaan helpottanut teknologian ja
tietoyhtei skunnan kehittyminen jolloin voidaan ollainteraktiivisessa yhteydessa kaikkialle maail-

maan.

2.2. Tietoyhteiskuntakehitysjateknologia

Teknologian jatkuva kehittyminen edell yttéa sopeutumista ja oppimista eri toimialoillajasiitdon
tullut tybelamaan, tyohon ja tydnkuvaan vahvasti vaikuttava tekijaja selviytymisen edellytys. Tek-
nologian kehityksen myéta tyé on muuttunut ja fyysiset tydsuoritukset ollaankin korvattu koneilla,
jolloin ihmisten tydnkuva on muuttunut koneiden kdyttamiseksi ja prosessien ohjaamiseksi (Tyo-
ministerio, 1999, 25-27). Tyon tehokkuus ja tuottavuus ovat kasvaneet, jolloin my6s talouden kas-
vun my6ta tyotékin on enemman tarjolla. Teknologialla kuitenkin korvataan paljon vanhojaja pe-
rinteisia tita, jolloin teknologian synnyttamilla uusillatéillatulisi tydllistéa vaille tyoté jaaneita

ihmisia Haastavaa on kuitenkin naiden uusien téiden rgjallisuus, jolloin niiden tekemiseen tarvitaan



suhteessa véahemman tekijoita seka uusien téiden edellyttdmét oppimisen ja hallinnan vaatimukset,
jolloin edellytetdan elinikéista kykya ja valmiutta oppia uutta nopeasti muuttuvilla tydmarkkinoilla.
Lisdks haasteita asettaa opetuksen ja koulutuksen jarjestdminen.Teknologian kehittymisen jayleis-
tymisen seurauksena tydel @man ongelmat ovat monimutkai stuneet, jolloin henkil 6ston ammattitaito
ja osaaminen seka yhtei stoiminnallisuus ovat nousseet merkittaviksi menestystekijoiksi (Sarala &
Sarala, 1999, 27-29). Teknologia on my6s tuonut mahdollisuuden tehda t6ita gjasta ja paikasta riip-
pumatta, jolloin ongelmaks on noussut tyon ja vapaa-g an erottaminen toisistaan seké erilaiset el&

méanhallintaan liittyvét kysymykset.

2.3. Organisaation sosiaalisen ympariston muutoshaasteet

Sosiaalisen ympériston muutosta aiheuttavia tekij6ita ovat tydyhteison demografiset tekijét, henki-
|6ston toi mintakyvyn merkityksen tunnustaminen, ammattilai sosagjien sitouttamispyrkimykset seka
yhteistyon ja verkostoitumisen korostuminen ongel manratkai sussa etta samanaikai set individuaali-
suuden vaatimukset (Bratton 2003, 102-107). Demografisten tekijoiden muutosta ai heuttavat glo-
balisoitumisen my6ta yha heterogeenisempi tydyhteiso, jolloin samassa tydyhtei sossa esiintyy usei-
taeri kulttuureita arvomaailmoineen. Lisdks muutosta ai heuttaa vanhojen tyontekijoiden el ékkeelle
siirtyminen ja uuden tydvoiman hankkiminen. Koska tyosopimukset ovat harvoin vakinaisia, liséa
tama tyovoiman liikkumisherkkyytté tydyhtei sosta toiseen ja my6s tydyhteison sisdlla. Tyoso-
pimusehto- ja palkkauspolitiikka ovat keskeisié muutostekijoita kun kollektiivisista sopimuskaytan-
noista on siirrytty yksilokohtaisiin sopimuksiin (Sarala & Sarala 1999, 26). Tall6in henkildiden va-
kinaistaminen ja elinikdinen samaty0 ovat harvinaisempia ja méaraaikaiset, sekd osa-aikaiset tyo-
suhteet yha suositumpia. Thmiset liikkuvatkin entista aktiivisemmin tydpaikasta toi seen ja tyésuh-
teet saattavat olla usein kovin lyhyité ja ne aiheuttavat paljon epdvarmuutta seka tyontekijalle ettéa
tyonantgjalle.

K oska tyon ongel manratkai su ja toteuttaminen on muuttunut yha haastavammaksi, on myés yh-
teistyon merkitys korostunut tydyhtei sdissa ja erilai ssa tyotehtavissa. Y hteistyon vaatimukset edel-
lyttavét erilaisia sosiaalisia verkostoja seké tydyhtei son sisdllé ettd sen ulkopuolella. Individuaali-
suuden vaatimukset taas edel lyttavét ongel manratkai sukykyd, seka jatkuvaa sopeutumista, koul ut-
tautumista ja oppimista. Liséks yksilon henkil 6kohtai sen vastuun méara tyon prosesseista seka
tyokokonai suuksista on kasvanut merkittavasti, jolloin tyd on henkisesti aiempaa kuormittavampaa.

Tyoakojen epdsdanndllisyys jatyon toteuttamisen vapaus on tuonut mukanaan kaivattua sitoutu



mista, mutta ai heuttanut henkisen kuormittavuuden seurauksena yksil6ille seké organisaatioille so-
peutumisen haasteita. (Sardla & Sarala 1999.)

2.4. Muutoshaasteiden vaikutukset or ganisaatioiden toimintaan

Organisaatiot ovat avoimia jarjestelmid, jolloin ympéristdssa tapahtuvat muutokset vaikuttavat or-
ganisaation toimintaan seka muuttavat tyoelamaa ja ty el amassa selviamisen vaatimuksia (Bratton
2003, 75-78). Y mpéristén muutosvaatimukset voivat ollasisdisidta ulkoisia. Sisaiset muutokset
ovat yleensa organisaatiosta l&htdisin olevia muutospyrkimyksig, jolloin niihin voidaan vaikuttaa.
Ulkoiset muutokset edellyttavét taas enemman joustavuutta sekéa sopeutumis- ja oppimiskykya,
koska ne elvét ole valttamatta suunniteltujajatoivottuja.

Organisaatioiden muutosten taustalla on pyrkimys vastata ympériston haasteisiin ja sailyttaa kil -
pailukyky seka saavuttaa kil pailuetua ja kehittda toimintakykya esimerkiksi erilaisten innovaatioi-
den avulla. Organisaation kehittéamistyon ja—toimien avulla yritetéén pienentéé kustannuksia jaltai
lisdtd myynti& ja voittoja. Kustannuksia pienennetdan valitettavan usein pelkastdan tyovoimakus-
tannuksia vahentamall , tyontekijoita lomauttamalla ja irtisanomalla seka toimipisteita sulkemalla
(Sarala& Sarala, 1999, 27.) Esimerkiksi talouden laskukauden, taantuman seurauksena on ihmisia
lomauttamalla seka irtisanomalla pyritty sdastamaan ja saastoillé takaamaan tal oudel linen kannatta-

vuus seka mahdollinen tuottavuus.

Ty6elaman muutokset ovat pakottaneet organi saatioita kartoittamaan ty6té uudelleen ja uusin stra-
tegioin. Taylorin tieteellinen liikkeenjohto toimii yksinkertaisessa ja vakaassa ymparistdssa, jolloin
johtaminen tapahtuu kaskyttamalla ja tyoprosessej a standardisoi malla seké tehtavia ja toimintaa yk-
sityiskohtaisesti analysoimalla. Esimies suunnittelee seka valvoo ja aainen toteuttaa. Ongelmia syn-
tyy kuitenkin siirryttéessi monimutkaiseen jaltai dynaamiseen ympdristoon, jolloin edellytetdan
joustami skykyéa seké sopeutumista ja oppimista. Liséks jatkuva pyrkimys tuottavuuteen ja tehok-
kuuteen ei huomioinut tarpeeks tyontekijoiden hyvinvointia. Tyon humanisointiliikkeen (Jarvinen
ym. 2000) seurauksena alettiin tyon toteuttamisen tapoja muotoilla uudelleen, jolloin tydntekijan
vastuuta omaa tyota kohtaan liséttiin ja keskioon nousivat tyo, tyon sisaltd, luonne ja haasteel lisuus.
Tyotehtavien sisdllollisessd uudelleenmuotoil ussa kaytettiin keskei simpind menettel ytapoina tyon

kiertoa, tyon lag entamista, tyon rikastamista seka osittain itseohjautuvia tyoryhmia. Tyon kierrossa



tyotehtévia vaihdetaan toisiin, jolloin valtetéén yksipuolisen tyon haittoja. Tyon lagjentamisessa py-
ritéan kapea-alaisia tyotehtavia yhdistdmaan lagjemmiksi tyokokonaisuuksiksi jatyon rikastami-
sessa lisétédn suunnittel uty6ta suoritustason tehtaviin. Itseohjautuvien tydryhmien kautta jaetaan
vastuuta ja annetaan ryhmélle paétantéval ta tyokokonai suuden suorittamisesta. ( Jarvinen, Koivisto
& Poikela 2000, 28-34.)

2.5. Organisaatioiden toimintamallg a muutoksissa

Selvitédkseen muutoshaastei sta organi saatioiden on kehitettéava uusia toimintamalleja. Tallaisia ovat
joustava toiminta, avoimet tuotantojérjestelmét, sitoutumiseen perustuva organisaatiokulttuuri, laa-
dun korostuminen kil pailukeinona sekd henkil 6ston ammattitaito ja osaaminen. K oska organisaation
tarvitsee reagoida nopeasti dynaamiseen toimintaympéristéon edellyttda se vastuun jakamista, tuot-
teiden seké pal vel uiden nopeaa toi mittamista ja monipuolista valikoimaa seké joustavuutta. Avoi-
milla tuotantojarjestel milla pyritdan paremmin vastaamaan monimutkai sten ongelmien haasteisiin
yhteistoiminnallisuuden ja verkostojen keinoin. Sitoutumiseen perustuva organi saatiokulttuuri on
valttdmaton, jotta paéttsvaltaa voidaan hajauttaa. V asta sitoutumi sen myota kyetéén ottamaan | aa-
jempi vastuu oman tyon suunnittel usta ja toiminnan kehittémisesta. Sitoutumiseen perustuvan kult-
tuurin uskotaan palvelevan parhaiten seka organisaation etté henkil 6ston etuja. Kilpailun jatkuvan
kiristymisen my6ta laadun korostuminen on noussut merkittévaksi menestystekijaksi. Laadun ke-
hittédminen edellyttda henkil 6ston pa&tosvallan ja vastuun lisdamisté toimintaprosessia koskevissa
asioissa. Joustava toimintatapa ja monimutkai stuneet tyon haasteet edellyttavat henkil 6stén ammat-
titaitoa ja osaamista. Tyo6tehtavat ovat muuttuneet monipuolisiksi jalaga-aaisiks, jolloin niiden
hallinta edell yttd8 ongel manratkaisua, oppimiskykyéa seka vastuun kantamista. (Sarala & Sarala,
1999, 28-29.) Koska ongelmat ovat monimutkaisiaja organisaation toimintaympéaristd on usein dy-
naaminen, vaaditaan henkil 6ston osaamisen lisaksi keskindisté toimintojen yhteensovittamista. Tal-
[6in puhutaan organisaation sisdisista seka ulkoisista verkostoista, jotka auttavat péivittéi sessa toi-

minnassa, ongelmanratkai sussa ja tehostavat organisaation toimintaa.

Verkostoitumisella edistetéén kustannustehokkuutta, tuotantoprosessi en joustavuutta seka nopeaa
reagointikykya. Pagtoksentekoa desentralisoidaan, jolloin kyetéén tehokkaammin vastaamaan ym-
péristdn haasteisiin, ollaan sopeutuvampia seka joustavampia. Tama taas edellyttda henkil 6ston
ammattipétevyyttd, joka tuo mukanaan oppimis- ja osaamishaasteet. V erkostoituminen edellyttéa
yhteistoimintaa ja korostaa sen merkitysta, jolloin my6s organisaation siséiset seké ulkoiset vies
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tintdvalmiudet ja—taidot nousevat tarkastelun kohteeksi. (Aatonen & Wilenius, 2002, 27.) Aiem-
min tyontekijalta vaadittiin tehtavapatevyyttd, jolloin riitti ettéjokainen osasi hoitaa tarkoin méaéri-
tellyt tehtévansa. Kuitenkin tyéel@amén vaatimushaastei den kasvaessa seka organi saatioi den toimi-
alojen jatehtévien moninai stuessa pelkké tehtavapatevyys el enaariitdkdan, vaan henkil stolta vaa
ditaan ammatti patevyytta jota el voida selvarajaisesti méadritella, koska el tiedetd millaisia haasteita
paivittain kohdataan. Taloin voidaan mééritell& ainoastaan ol etettu tarvittava tieto sekataito jali-
séks pyrkia verkostoitumaan mahdollisimman moni- jalagja-alaisesti.
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3. Muutokset el amanhallinnallisena haasteena

3.1. Sirtyméanakokulma muutosten kohtaamisessa

Useista teoreettisista nakemyksi sta siirtyméteoria tarjoaa parhaan teoreettisen viitekehyksen kun
tarkastellaan aikuisen muutoksista selviamista ja sopeutumista. Muita teoreettisia nakokulmia ovat
ikésidonnaiset kehitysteoriat, kontekstuaalinen perspektiivi, seka yksilolliset el@méankaariteoriat.
(Goodman, Schlossberg & Anderson 2006, 5-22.) Kun yksilon tapahtumia ja eldmankulkua tarkas-
tellaan siirtymien ndkokulmasta, voidaan kaikkien teorioi den todeta kietoutuvan siirtyméteoriaan ja
tekevan siita lagja-alaisen, joka huomioi tapahtumien kontekstin, yksilon kehityksen, eléamankaaren

jatoiminnan tarkoituksellisuuden (Goodman ym. 2006, 29; Mezirow 1991).

K ehitystehtavateorian on kritisoitu olevan yksildllistd, sosiaalista ja kulttuurista vuorovaikutusta
kuvaileva, elka niinkdan vuorovai kutuksen syy-seuraus-suhteita selittava. Kehitystehtévia koskevaa
teoriaa taydennettiin myohemmin rooliodotusten lisdksi muillakin ympériston ulottuvuuksilla, kuten
roolisiirtymillé sekaroolirgjoitteilla. (Raitanen 2005, 194-195.) Roolisiirtymissa elaméaé tarkastel -
laan eri elamanvaiheiden perékkaisyytena ja elama néhdaan sarjana siirtymisia, vaiheesta, tehta-
vastatai tapahtumastatoiseen, jolloin siirtymavoi merkita kriisidta ylipddtdan muutosta ja elamaa
hahmotetaankin suurena siirtymand, transitiona. (Nurmi 1997, 259.) Siirtymanakokul ma keskittyy
eldmantapahtumiin, jotka tuovat mukanaan muutoksen. Siirtymét ovat térkeité tekijoita kun pyritdan
ymmartamaan ja arvioimaan ihmisen kaytosta. Schlossberg esitteli siirtymamallin joka pitéa sisal-
|&8n suunnitellut, oletetut ja ennakoidut siirtymét sek& suunnittelemattomat ja ennakoimattomat ta-
pahtumat. (Goodman ym. 2006, 23; Perho & Korhonen 1997, 323-325.) Siirtymissa on térked&a
huomioida niiden suhteellisuus, jolloin joku tapahtuma voi toiselle olla oletettu ja ennakoitu kun
taastoiselle ei. Lisdks tulee ymmartééd yksilon suhde tapahtumaan tai tapahtumatta jédneeseen joka
aiheuttaa muutoksen, tall6in puhutaan kontekstin huomioimisesta eli kehyksesta jossa siirtyma ta-
pahtuu. Yksildlle e ole tarkeda tapahtunut tai tapahtumaton vaan sen vaikutus péivittéiseen el &
maan, henkildn ihmissuhteisiin, rutiineihin, olettamuksiin ja mielikuviin sekarooleihin. (Goodman
ym. 2006, 35-37.) Lisaksi siirtymét ovat aikaa vieva prosessi, jolloin henkil 6& haastatel taessa ennen
siirtymad, siirtymén aikanaja siirtyman jalkeen saadaan téysin erilaisia vastauksia. Ainoatapa ym-
martddkin ihmisia on syventya heidan tilanteeseensa useita kertoja. Talloin puhutaan transitiopro-
sessista, jossa vanhojarool e a, ihmissuhteita, rutiingjaja mielikuvia hyl&tédan seka vaihdetaan uu-

siin. Transitioprosessi ja siirtymét voivat tarjota mahdollisuuden psyykkiseen kasvuun tai psyykKki
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seen laskuun. Transitioprosessilla on seka positiivisia etta negatiivisia vaikutuksia yksiloon. Siirty-
mi& on kuvailtu matkaksi 1&pi jotain, tavallisesti kohti tuntematonta. Taman matkan kulkeminen
vaatii rohkeutta ottaa riskeja ja kykya selviytya pel osta seké el éé sen kanssa. Siirtymét on késittels-
tetty sopeutumisen, jolloin yksilé mukautuu muutokseen. Uudistumisen, jossa yksil6 asettaa uusia
tavoitteita seka transsendenssin tasoksi, jossa yksil6 saavuttaa 88rimmaisen siirtyman sekd elaman
tarkoituksen. Transitioprosessi sisdltéd transition lopun, tasaisen vaiheen seka alun. (Goodman ym.
2006, 40-44; Perho & Korhonen 1997, 323-325; Mezirow 1991.)
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4. Siirtymat ja elamanhallinta

4.1. Siirtymét tyoel dméssi

Ihmisen el@ménkaari psykol ogian mukaan kehityksen muotoutumiseen vaikuttaa yksilollisen kasvun
liséksi sosiaalinen ympaéristo. Keskeisena voidaan nostaa esiin yhteiskunnan tarjoamat mahdolli-
suudet, ragjoitukset seka pakotteet. Nama toimintamahdollisuudet mééraytyvét henkilén ian java
lintojen mukaan tietyssa sosiaalisessa kontekstissa. Toimintamahdollisuuksista ja niiden muotoutu-
misesta puhutaan institutionaalisena urana, johon liittyy moniaeri ikdkausille tyypillisid siirtymia
l8pi elamankaaren. Institutionaaliset urasiirtymét ja urat ovat ulkoisiatekijoita, jotka maarédvét ih-
misten el@mankulkua tiettynd aika- tai ikékautena (Nurmi 1997, 259-260). Institutionaalisia ura-
siirtymia ovat peruskoulun suorittaminen, armeija, opiskel upaikan saaminen, val mistuminen seka
tydeldmaan sijoittuminen ja tydel @man muutokset. Henkildn tyd- ja opiskel uhistoria mahdol listavat
seka toisadtargjoittavat naiden institutionaalisten urasiirtymien vaihtoehtojen kenttda. Liséksi or-
ganisaatiosta l&htdisin olevat pakottavat ja mahdollisesti ennakoimattomat siirtymét luetaan néihin
ingtitutionaalisiin urasiirtymiin. Y htei skunnan tydel @man muutosherkkyyden seurauksena néiden
siirtymien maara onkin kasvanut merkittavasti ja niiden tarkastel uun tulee kiinnittéd yha enemman
huomiota. Tallaisia ovat esimerkiksi tydelaman jatkuvat yhtei stoimintaneuvottel ut, joiden seurauk-
senaihmisialomautetaan seka irtisanotaan. Lisdks siirtymié voidaan kohdata organisaation sisélla
esimerkiksi tyénkuvan, toimialan tai organisaation toimintayksikon, toimitilojen muutoksen tai kan-

sainvalistymisen seurauksena.
4.2. Yksilon kokemat siirtymat ja eldmanhallinta

Tybelaman siirtymien kokeminen on yksildllista. Siirtymavoi kéynnistya siséisesti tai ulkoisen
ympariston vaikutuksesta. Siirtyman koetaan olevan paremmin hallinnassa ja kontrollissa kun se on
sisdista syntyperaa jatoivottu, jolloin siihen on helpompi sopeutua. Siirtyman ollessa pakotettu, ul-
koista syntyperéd seka osa yksilon identiteettid, voi menetys ja siirtymaan sopeutuminen kestada
kauankin. Siirtyman kokemiseen vaikuttaa yksi|6n kokemus omasta toimijuudestaan. Toimijuudella
tarkoitetaan yksilon uskomusta omiin vaikutusmahdollisuuksiinsa seka asioiden hallittavuuteen.

Y ksil6 uskoo vaikuttavansa € amankulkuunsa, ymparistéonsa ja siirtymiin seka hallitsevansaja
kontrolloivansa haastaviakin tilanteita. Y ksilon toimijuuden ja vaikutusmahdol lisuuksien kokemi-

seen vaikuttavat koulutus, verkostot, tuki seka terveydentila. Kontrollin ja hallinnan tuntemukset
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ovatkin siirtymista selviamisen keskeinen edellytys. Lisaks siirtyma tulee kokea merkityksellisen,
jolloin sen néhd&an olevan tarkoituksenmukainen. Tarkoituksenmukaisuudella tarkoitetaan, ettd yk-
sl ymmartaé ja nékee siirtyman osana hanen kehitystéan ja elaménkaarensa muotoutumista. Li-
séks siirtyméalld uskotaan olevan jokin tarkoitus ja seuraus, jolloin esimerkiksi vanhan tyon loppu-
minen nahddan edellytyksena ja mahdollisuutena uudelle tyélle tai kouluttautumiselle. Tilanteen
syvélisempi ymmarrys liittyy hengellisyyden kéasitteeseen, jolloin yksil6t koettavat ymmartaa el &
man ja siirtyman syvallisempéa tarkoitusta. Hengellisyytta pidetdan keski-ian kehitysteorioiden ko-
konai suuden saavuttamisen prosessina. Aikuiset sopeutuvatkin tyéelaman siirtymiin sité paremmin

formatiivisesta tasosta (Goodman ym. 2006, 152-154; Mezirow 1991, Rauhala 2005.)

Y hteiskunnan taloudellinen tila vaikuttaa my6s siirtyman kokemiseen, jolloin taloudellisen tilan

oll hyva henkilon on helpompi hankkia ty6td, kun tilannetta ei koeta ainakaan yhté stressaavana
kuin mikdli uuttatyota olisi vaikeaa saada. Liséks siirtyman kokemiseen vaikuttaa yksilon koulu-
tus, jolloin korkeammin koul utetun henkilon on helpompi sopeutua siirtymaan koska hanelle 10ytyy
todennakoisesti varmemmin téita. (Goodman ym. 2006, 152-154). K oska elémassa on kuitenkin
monia erilaisia muutos- ja stressitekijoitd, e ole mydskadn yhta tapaa sopeutua. Yksilo pyrkiikin
valitsemaan jokai seen erilaiseen tilanteeseen optimaalisen sopeutumisstrategian, sopeutumisstrate-
gioiden vai htoehtojen mahdollisuus seka joustavuus oikean strategian valinnassa on keskeista.
(Feldt, 2000.)

4.3. Yksilon tukeminen siirtymissa

Y ksilon saama tuki liséé merkittévasti yksilon hallinnan tunnetta ja saatu tuki on voimavara, joka
vaikuttaa siirtyman kokemiseen. Tuki auttaa kasittelemaan siirtymaa ja sen aiheuttamia gjatuksia
sekd tunteita. Tuki tarjoaa erilaisia toimintava htoehtoja sopeutumiseen, tulevaisuuden suunnitel-
miin sekd antaa uusia néakokulmia. Y leisté tarvittavaa tukea on yksilon hyvaksyntd, itsetunnon tu-
keminen, rakkauden ja fyysisen léheisyyden osoittaminen, omat henkil 6kohtaiset seké tyon sisélla
olevat tukiverkostot, vertaisten tuki, siirtyman tarkedna kokemisen vaikutus, roolimallit, neuvonta
seka auttaminen (Goodman ym. 2006, 98-106; Mezirow 1991, Rauhala 2005).

Hyva johtaminen seké tyontekijan hyvinvointia tukeva tydymparisto ovat keskeisia tekijoita siirty-
man tukemisessa. Hyva johtaja osallistaa tyontekij 6ita, erityisesti heitéd koskevaan padtoksentekoon.
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Hyva johtaminen on oikeudenmukaista, jolloin henkil6stén ja johdon keskinéisia suhteita pidetéén
tarkeind. Muutossuuntautuneen johtamisen korostaminen johtamiskulttuurissa hel pottaa siirtyméan
sopeutumisvaihetta. Téallai sessa johtamisessa johtajaluo mahdollisuudet onnistunedlle muutokselle.
Johtajamotivoi luomallavisioita tulevasta seké energisoi tyontekijoita ja antaa toivoa tul evai suu-
desta. Han pyrkii valtuuttamaan ja voimaannuttamaan tyontekijditaan, jotta nama kokevat tyonsa ja
mahdollisen siirtymén merkityksellisend ja tarkoituksenmukai sena. Johtajan térkea taito on tulkita
todellisuutta ja pyrkia vaikuttamaan aaisten uskomuksiin, arvoihin seka asenteisiin. (Elo & Feldt
2005, 311-317.) Lisaksi tyokykya ja siirtyman kohtaamista edistavina tekij6ina voidaan mainita eri-
laiset tyOyhteison kyselyt ja palautteet, esimiesvalmennukset, tydyhtei sdtalkoot seka muu koulutus
jakehittdminen (Elo & Feldt 2005, 324). Muutostilanteet ovat kuitenkin aina kontekstisidonnaisia
jatapauskohtaisia, eika ole yhté oikeaa tapaa tukea muutoksessa. Liséks uskomuksiin, arvoihin ja
asenteisiin vaikuttaminen on hidasta ja erityisen haastedllista. Télainen vaikuttaminen voidaan hel-
posti tulkita vaarin, minkéa takia omien ajatuksien esittdmisen muotoa tuleekin suunnitella huolelli-

sesti, jotta valtytdan mahdollisilta vaarinkasityksilta
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5. Eldméanhallinta ja Sense of Coherence- teoria

Elaménhallinta ndhdéén yleisend elamanstrategiana, jonka avulla yksilo pyrkii selviytymaén erilai-
sissa eldamaéntilanteissa. Sité voidaan tarkastella koettuna pysyvyytendtai sitkeytend, koettuna oman
eldman kontrollinatai e@manhallinnan tunteena. Elamanhallintaan liittyy vahvasti kontrollin tunne
jaihmisen tuntemus eléméan hallittavuudesta seka ennustettavuudesta. Elamanhallinta tarkoittaa ky-
kya jataipumusta kokea el dméssa tapahtuvat asiat ennakoitavina, hallittavinaja mielekkéina. (Feldt,
Mékikangas & Piitulainen 2005, 105; Feldt 2000.) Elamanhallintaa voidaan tutkia yleisesti tunnetun
Antonovskyn (1979) Sense of Coherence- teorian avulla. Teoriaa on hyédynnetty pajon suomalai-
sissa tutkimuksissa ja Sense of Coherence- kasitteelle ollaan annettu suomenkielisia vastineita, ku-
ten eldmanhallinnan tunne ja koherenssi. (Pietila 1994, 19; Feldt, M&kikangas & Piitulainen 2005,
103.) Antonovskyn teoriaon alun perin kehitelty ja sité ollaan kaytetty terveyden ja voimavarojen
arviointiin ja sen suuntaus onkin terveydesta |dhtevéa ja sitd edistdva. Sen mukaan vahvan eldaman-
hallinnan omaavat yksil6t kasittelevét stressitilanteita tehokkaammin ja joustavammin seka kérsivét
vahemman stressin aiheuttamista oireista kuin ne joiden e@manhallinta on heikko. (Feldt, M &ki-
kangas & Piitulainen 2005, 105; Feldt 2000.)

Antonovskyn (1987) mukaan sal utogeeninen (terveydetté edistévd) teoria e @manhallinnan tunteesta
soveltuu hyvin myds tyoel @man tutkimuksien léahtokohdaksi. (Feldt 2000) Sense of Coherencen
k&yttaminen soveltuu hyvin tyoel@maan, koska sen orientaatio ei ole tilanne- tai roolispesifinen.
Eldménhallintaa voidaan mitata ja mittaamalla tunnistaa vahva elamanhallinta, heikko elamanhal-
lintatai valheellinen el@manhalinta. Useimpien yksildiden eldménhallinta vai htel ee alhai sesta kes-
kinkertai seen jatodella korkean eldmanhallinnan saavuttamista pidetdan vaativanajatalloin saate-
taankin helposti epéilla sen valheellisuutta. (Antonovsky 1980, 183.) Vaheellinen eldméanhallinta
viittaaihmisiin, jotka ovat taipuvaisia vainoharhai suuteen ja harhakuvitelmiin. Téllaisen taipuvai-
suuden ydin on joustamattomuus ja tietynlainen itsepéisyys. Y ksil6 kokee ettéa kaikille ongelmille
on ratkaisu jolloin haasteet seka kyseenalai staminen tuntuvat hanesta yleensi sietdméttomilta. Tal-
[6in yksildlla el ole muutos- ja sopeutumisvalmiutta, koska han kuvittelee jo hallitsevansa seké
ymmartévansa kaiken. Kun asioiden vaikeus kielletdan, el ole voimavaroja myontéé tilanteen kont-
rolloinnin haasted lisuutta. (Antonovsky 1980, 158-159.)

Antonovskyn (1980) teorian elamanhallinnan arvioinnin osatekij6itd ovat ymmarrettavyys, halitta-
vuus seka tarkoituksellisuus. Nama eldménhallinnan kolme osa-aluetta ovat erittdin voimakkaasti
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yhteydessa toisiinsa, jolloin ihmisten tunne-el@man ymmarrettavyyden, hallittavuuden ja tarkoituk-
sellisuuden eldménhallinta on yhtdaikaisesti joko heikko, keskinkertainen, vahvata valheellinen
(Feldt, Makikangas & Piitulainen 2005, 104). Y mmaérrettavyys tarkoittaa yksilon kokemusta hah-
mottaa ja ymmartaa el dmad, sisdistd ja ulkoista ymparistod. Y mmarrettéavyys kuvaa kuinka loogi-
sena eldma ndhdaan, elamaa pyritééan ymmartamaan jolloin se pyritddn nékemadn ennustettavana ja
selitettavana — rationalisoitavana. Hallittavuus tarkoittaa koettua kykya hallita eldméaé ja sen haas-
teita erilaisten resurssien avulla. Voimavaroinaovat omat sisdiset sddtelyn resurssit tai sitten joku
toinen voi edesauttaa hallintaa. Tarkoituksellisuus kuvastaa yksilon kokemusta el@mén tarkoituk-
senmukai suudesta seka hal usta sitoutua tiettyihin el@mankulun tapahtumiin, kuten esimerkiksi eri-
laisiin eldman siirtymiin jolloin asennoituminen yleisiin tapahtumiin on mielekkyytta etsivaa. Y k-
silon tulee siis uskoa, ettd han ymmartaa arsykkeen ongelman, etté hanella on tietyt selviytymiseen
tarvittavat voimavarat jalisdksi hanen taytyy uskoa selviytymiseen ja sopeutumiseen. (Antonovsky
1980, 123-159; Feldt, M&kikangas & Piitulainen 2005, 104.)

Elamanhallinta muotoutuu nuoruuden seka varhai sai kuisuuden myo6ta, mutta myéhemman eldméan
kokemuksista voi heijastua pienia vaikutuksia eldmanhallintaan. Mitd enemman yksilon kokemuk-
sissa esiintyy johdonmukai suutta sekéa mitéa enemman ne muotoutuvat yksilén aktiivisuuden seura
uksena, sita voimakkaammin maailma ndhdaan yhtendisené ja ennustettavana. Mikéali kokemukset
eivét ole ennalta arvattavissa ja ennakoitavissa seka ovat epamieluisia, on niilla usein eldaménhal-
lintaa heikentava vaikutus. Elaménhallinnan heikentyminen ei ole véttamatta pysyvaajaanaon
valintoja, joilla voidaan vaikuttaa sen muodostumiseen. Muutokseen vaikuttaa aina vanha € aman-
hallinta, jolloin uudet &rsykkeet liittyvat osaks yksilon eldamén kokemuksia, joiden pohjaltahan ar-
vioi arsyketta. (Antonovsky 1980, 187-189; Feldt, Makikangas & Piitulainen 2005, 104-105.)
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6. Tutkimuksen toteuttaminen

6.1. Tutkimuksen kohteena olevan tehtaan ja sen tilanteen kuvailua

Tein tutkielmani yhteen Pohjois-Euroopan johtavista ruokayrityksista. Y htion kotimarkkina-alue
muodostuu Suomesta, Ruotsista, Baltian maista ja Puolasta

Y ritys vamistaa, myy ja markkinoi sian-, naudan- ja siipikarjanlihaa, lihavamisteitajavamiita
ruokia vahitté skauppaan, suurkeittioille seka teollisuudelle ja vientiasiakkaille.

Y htidlla on toimintaa yhdekséssa eri maassa ja sen palvel uksessa on noin 10 000 henkea.

Y rityksell& on Suomessa toimintaa kahdeksassa tehtaassa ja tutkimukseni keskittyy yhteen néista
toimipisteistd. Henkil 6stoa tutkimuksen kohteena olevalla tehtaalla oli alun perin 120 henkil 63,

mutta aineistoa kerétessani enda 80 henkil 6&

Tutkimuksen kohteeksi valitsin kyseisen tehtaan, koska siella toteutettiin suurta muutosta tehtaan
sulkemisen seurauksena ja muutokseen liittyvat kysymykset ovat tutkimuksen kiinnostuksen koh-
teena. Tutkimuksessa keskityn yrityksen tuotannon ja ldhettdmon tyontekijoihin, joiden tyon kuva
jasisallét eroavat hyvin paljon toisistaan. On hyvin mielenkiintoista vertailla ndiden ryhmien vélista
muutoksen kokemista. Liséksi keskityn yksildllisiin muutoksesta selviamisen kokemuksiin vuosi
tehtaan sulkemisen jalkeen.

Tuotannon tyontekijéat tekivét vuorotydtd aamu- jailtavuoroissa vuoroviikoin. Tuotannon tyonteki-
joiden tyon sisalto oli padsdantoisesti erilaisten lihatuottelden valmistusta, pakkaamista seka lihan-
valmistukseen liittyvaé koneiden kayttoa. L ahettdmo teki tyota kolmessa vuorossa jotka kiersivét
maaratyssa jarjestyksessa. L ahettdmon tyontekijat huolehtivat tuotteiden jarjestelystd, kokoamisesta
jaléhettémisesta tehtaan ulkopuolelle.

Tarkastelun kohteena olevan tehtaan toimintaa oltiin lopettamassa tutkimusta a oittaessani ja nyt
tehtaan toiminta on kokonaan lakkautettu. Ensimmaisen kerran toiminnan lopettamisesta paétettiin
yli kaksi vuotta sitten. Y hteistoi mintaneuvottel ut aloitettiin helmikuussa 2007 ja ne kestivét syys-
kuun loppuun 2007. Tehtaan |opettamisen pdivamaéraa muutettiin useasti ja alun perin toiminnan
piti loppua maaliskuussa, mutta haastatellessani paal uottamusmiesta ja tydsuojel uval tuutettua 13.3
selvig, ettd edellisena péivana oli tullut padtos toiminnan jatkamisesta toukokuun loppuun saakka.

Haastattelemani henkil 6t sanoivatkin, etta”Valilla tuntuu, etta loppuuko toiminta koskaan”. Toi-
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minnan lopettamiseen liittyen ja lopettamisen siirtémisen seurauksena on kdyty monia kokouksia
seka neuvotteluja, koska lopettamisen siirtdminen on aina edel | yttanyt sopimista toiminnan jatkami-
sen ehdoista. Kokouksia on pidetty organisaation eri toimipisteissd. Tydsuojel uvaltuutettu ja péé-
luottamusmies ovat olleet kokouksissa aktiivisesti mukana valvomassa tyontekijiden etuja. He ker-
toivat, etté kokouksissa tehtyja paétéksia on joutunut ensin itse ” sulattamaan” seka ” suodattamaan”
jataman jadkeen miettimaan asioiden esittdmisen tapaa henkil6stélle. Lisdks he mainitsivat, ettd on
ollut erityisen haasteellista olla kertomatta tyontekij6ille joistakin paatoksistéa ennen niiden oikeaa
esittémisajankohtaa: ” Se on tuntunut erityisen pahaltajaon ollut vaikea olla kertomatta, mitéa koko-
uksissa on paétetty, kun toinen on kahvitauolla kertonut suunnittelevansa asuntolainaa”. Ylla oleva
teksti kuvaa aikaa, jolloin tehtaan sulkemisesta oli jo paétetty, mutta sitd e vielajulkistettu henki-

|6stolle.

Tyontekijoille toiminnan lopettamisen siirtéminen oli hyva asia, koska se pehmensi muutoksen ko-
kemistajasiihen oli enemman aikaa sopeutua seka miettia tulevaisuutta. Muille toimihenkil6ille
lopettamisen siirtdminen oli kuluttavaa, koska toiminnan jatkaminen edellytti aina erilaisiajarjes-
telyitd. Hyvana esimerkkina voidaan mainita tyon organisointi, kun kaikille jouduttiin jarjestamaan
toita vaikka tuotantoa oli vahennetty ja tuotantolinjoja lopetettu. Kun tein haastattel ua tuotannossa
tyoskenteli enda 7 henkil 6a ja lahettamossa 30 henkil 64. L 8hettdmon kolme vuoroa supistettiin viela
my6hemmin kahteen ja yhteen vuoroon seké tuotannossa siirryttiin toukokuussa yhteen vuoroon.
Henkil 6stoa vahennettiin ja liséttiin tarpeen mukaan maaraaikaisi sta tyontekijoistd, jotka koostuivat
edellisten vuosien kesétyontekij6istd. Huhtikuun alussa toimintaa jatkettiin ensisijaisesti vakituisilla
tyontekijoilla ja méaraai kai sten tyontekij6iden tarve arvioitiin mydhemmin uudelleen. Kaikilla
tyontekijoillaoli kuitenkin lakia vastaava kuuden kuukauden irtisanomisaikatai ty6sopimuksessa

toisin maarétty ajankohtajaliséks jokainen tyontekija sai halutessaan sanoaitsensé tehtaaltairti

Organisaatio tuki tyontekijoita muutoksessa monellatavalla. Tuki tuli tydvoimatoimiston ja organi-
saation yhteistyon tuloksena. Organisaation ja tydvoi matoimiston yhteisty6 koostui erilaisten tie-
dotustilaisuuksien seka rekrytointitilai suuksien jérjestamisesta. Tyollistémisvapaata koskevan lain
sekd yhteistyon seurauksena tyontekijoiden oli hel pompaa kayttéa tyévoimatoimiston palveluita.
Tydllistdmisvapaata koskeva laki syntyi kevaalla 2007. Se on tarkoitettu henkildlle, joka on ty6s-
kennellyt samassa organi saatiossa vahintéén kolme vuotta ja kuuluu tydllistdmisohjelmaan. Ajatuk-

sena on, etté organisaatio maksaa tyontekijalle palkkaa silté gjalta kun han on koul uttautumassa tai
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etsimassa uutta ty6ta. Tehtaan haasteena oli organisoida toteuttaminen. Haastavaa oli tarjota kaikille

mahdol lisuus tydnhakuun ja koul utukseen tehtaan toiminnan siitd oleellisesti karsimatta.

Liséks tehtaalla kavi tytpaikkapastori, jonka kanssa oli mahdollisuus keskustella. Pastorin johdolla
toteutettiin myods keskusteluryhmid, joihin koottiin samanlaisessa tilanteessa oleviaihmisia. El&k-
keelle jatyottomiksi siirtyville seké tulevaisuudestaan tietamattomille oli kaikille oma ryhmansa.
Kokouksia jarjestettiin my0s irtisanomisten jalkeen seurakunnan seka tehtaan yhteistyon jatkumisen

seurauksena. Seurakunta jérjesti paikan jatehdas rahoitti toiminnan.

6.2. Tutkimuksen tavoite ja tutkimusongelmat

Tutkimuksessani selvitin tehdastydntekijtiden eldménhallintaa muutostilanteessa, seka yksilollista

muutoksesta selviamista. Tutkin seuraavia asioita:

1. Millainen on tehdastyontekijan el@manhallinta muutostilanteessa?
- Kuinka ahdistavana tyontekijat kokevat muutoksen?
- Onko tuotannon jal&hettdmon tyontekijoiden el@manhallinnassa eroa?
- Eroaako tuotannon ja lahettamon henkil 6ston muutosahdistuksen kokeminen toisis-
taan?
- Onko eldménhallinnallaja muutosahdistuksen kokemisella yhteytta?

2. Millaisiaovat tehdastyontekijoiden tulevaisuuden suunnitelmat?
- Mitdovat tyontekijan tulevaisuuden vaihtoehdot?
- Millaisenatehdastyontekijat kokevat tulevaisuuden?
- Onko tuotannon ja lahettamon tyontekijoiden tulevai suuden suunnitelmissa ja koke-

misessa eroa?

3. Kuinkatuki ja ohjaus on koettu?
- Miten johdon tuki on arvioitu?
- Onko saatu yleista tukea ja apua?
- Millaisena mahdollisten opiskeluvaihtoehtojen esittely on koettu?
- Onko tydvaihtoehtoja esitelty jatarjottu?
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4. Millainen muutos on yksilon kokemana?
- Millaisena muutos koettiin yksilollisella tasolla?
- Miltd muutos tuntuu jalkikéteen gjateltuna?
- Kuinka muutoksesta on selvitty?
- Millainen el@mantilanne on talla hetkell&?

Tutkimuksessa tarkastellaan tuotannon ja l&hettamon tydntekijoiden vastauksia yhdessa seka eritel -
len javertaillen. Siinatarkastellaan taustamuuttujien vaikutusta el @ménhallintaan, muutosahdi stuk-
sen kokemiseen, tulevaisuuden suunnitelmiin sekatukeen ja ohjaukseen liittyviin kysymyksiin. Li-
séks syvennytddn muutokseen yksilon ainutkertai sena kokemuksena seka muutoksesta selviami-

seen.

6.3. Tutkimusmenetelmat ja aineisto

Oman tutkimukseni kohderyhma on tehtaan tuotannon ja l&hettamaon tydntekij6ista koostuva 80
henkilon ryhmé&. Toteutin tutkittavan ilmion ylei sen tarkastelun kvantitatiivisella tutkimusmenetel -
mall& ja kerdsin aineiston kyselylomakkeella. Lisdks kyselylomakkeen tukenaoli avoin haastattelu,
jolla haettiin tédydennystéa tehtaan tilanteen kuvaukseen seké jarjestettyihin tukitoimiin. Yksilollista
muutoksesta selviamisté tarkastelin teemahaastattel uiden pohjata. Kvantitatiivisen tutkimuksen
mukaan todellisuus rakentuu objektiivisesti todettavista asioista ja téta g attel ua kutsutaan realisti-
seksi ontologiaksi (Hirgarvi & Sgjavaara, 2001, 129). Kvantitatiivinen tutkimus antaa vastauksia
kysymyksiin kuinka moni, kuinka paljon, kuinka usein ja kuinka tarkea jokin asiaon. Sille ovat
ominaisiatarkka otanta ja tulokset, jotka ilmoitetaan kappal eina, prosentteinatai muina vastaavina
yksikéina Tarkat maarét ja prosentuaaliset osuudet luokittelivat yksil6ité selkeasti erilaisiin ryh-
miin, jolloin ilmion yleinen kuvaaminen ja selittdminen oli mahdollista toteuttaa.

Tutkimus on kokonai stutkimus tehtaan koko tuotanto- seka |ahettdmohenkil stostd, ja kohderyh-
mana ovat kaikki ylla mainitut perusjoukon jasenet (Heikkila 2004, 33). Tutkimus on seka kvanti-
tatiivisilla etta kvaitatiivisilla tutkimusmenetel mill & toteutettu tapaustutkimus, jossa tarkastelen
tuotannon ja ldhettdmaon henkil Gstéa omassa ympéristossdan. Tapaustutkimus sopii hyvin, koska
pyrin saamaan yksityiskohtai sta tietoa perusjoukosta heidan omassa toi mintaymparistéssaan ja koh-

teena ovat yksil6t, ryhmét seka erityinen tilanne. (Hirgéarvi ym. 2001, 123, Laine, Bamberg & Joki-
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nen 2007.) Koska kyseessa on tapaustutkimus pyrin yleistamaan tutkimustul okset tutkimuksen koh-
teena olevaa henkil 6stoa tietyssa tilanteessa koskeviksi, eiké tarkoituksena ole téll6in tehda |agja-
aaisempiayleistyksia (Virtaniemi 2007, 45). Kvdlitatiivisilla menete milla syvennyn kahden henki-
|6n tapauskohtal seen muutostilanteen kokemiseen ja siitd selvidmiseen. Kuvaukset ovat yksilollisia
jakertovat yksilon ainutkertai sesta kokemisesta, jolloin niitéd ei voida yleistda. Kvantitatiiviset me-
netelmét tutkivat ilmi6té yleisemmin ja kvalitatiivisilla menetelmilla syvennyin yksittaisten tapaus-
ten tarkasteluun kun muutostilanteesta oli kulunut aikaa keskiméaarin vuosi.

Tehtaalle |ahetetyn kyselylomakkeen ensimmai sessé osiossa selvitin vastagjien taustatietoja. Taus-
tatietoa halusin sukupuol esta, i8std, koulutuksesta, ammatista, tyokuvasta seka tyovuosista tehtaalla.
Liséks teemoittelin kysymyksia tutkimusongelmieni mukaan, jolloin teemoiksi tulivat: 1) yleinen
eldmanhallinta, 2) muutosahdistuksen kokeminen, 3) tulevai suuden suunnitelmat ja kokeminen, se-
k& 4) saatu tuki ja ohjaus.

Y leisen elamanhallinnan selvittamiseks kaytin Aaron Antonovskyn Sense of Coherence- teoriaan
pohjautuvaa kysel yosiota. Antonovskyn teorian mittavaline on Elamanorientaation kysely, " The
Orientation to Life”. Kysely voidaan toteuttaa 29-osioisenata lyhyempané 13-osioisena versiona.
(Antonovsky 1993, 725-733.) Tydssani kaytin lyhyempaa 13-osioista versiota, jolla pyrin selvitta-
maan tehtaan tyontekijoiden el@manhallintaa. Valitsin 13-osioisen version, koska uskoin vastagjien
mielenkiinnon riittévan paremmin lyhyemman version tayttamiseen, kun lisaksi kysyin vield ala
mainittuja muitakin kysymyksia. Muutosahdistuksen kokemista, tulevai suuden suunnitelmia seka
tehtaan tukitoimia tutkin monivalintakysymyksilla. Tyontekijoiden kokemuksia tuesta ja ohjauk-
sesta selvitin kysymalla onko tukea ja ohjausta koettu seké kuinka se on koettu. Avoimella péa
luottamusmiehen ja tydsuoj el uvaltuutetun haastattelulla selvitin millaisia tukitoimia on jérjestetty ja
lisdsin samallaymmarrystani tehtaan tilanteesta. Lisaksi monivalintakysymyksien jéttami& puutteita

vastagjat saivat taydentéé kysymysten lopussa olevilla vapailla vastauskentilla.

Aluksi tarkoituksena oli ettd kysely jérjestettdisiin tydaikana kaikille yhteisesti. Ihmisten kokoami-
nen osoittautui kuitenkin hankalaksi jajokainen sai vastata kyselyyn itsendisesti toissatal vapaa
gjalla. Kyselylomakkeet jagettiin tyontekijoille 7.3.2008 ja ne palautettiin 13.3.2008. Huolta ai heuitti,
etta saanko tehtaalta vastauksia ja kuinka motivoituneitaihmiset ovat vastaamaan kyselyyn vapaa-
aala
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Kyselylomakkeita jaettiin yhteensa 75 kappal etta ja takaisin sain 30 kappaletta, jolloin vastauspro-
sentiksi tuli 40. Tuotannon tyontekijoille kyselylomakkeita annettiin 30, joistatakaisin palasi 13
vastausprosentin ollessa 43,3. Lahettamon henkil 8stdlle kyselylomakkeita jaettiin 45, joista 17 tuli
taytettyind takaisin ja vastausprosentti oli talloin 37,8. Kysely toteutettiin pyynnoll 4, joka perustui
taydelliseen vapaaehtoi suuteen. Koska vastagjia el painostettu voidaan vastausten uskoa olevan
pohdittuja, luotettaviajatéten tilastokelpoisia. Vastauksiaolisi voinut tulla enemman, mutta niita
tuli riittéva maard, joka mahdollisti tutkimukseni toteuttamisen kvantitatiivisesti. Tutkimustuloksia
tarkastellessa tulee kuitenkin huomioida, ettd tulokset koskevat juuri kyseisen tehtaan toimintaym-
péristoa eiké niita tule irrottaa kontekstistaan ja yleistéa lagjemmin. Lisaks tuloksia tarkasteltaessa
on huomioitava aineiston pieni koko (30 henkil68) seka vastausprosentti, jolloin tulosten tulkinnas-
sakin on oltava varovainen sekd ymmartaa tul okset suuntaa-antavina.

Avoimen pé&al uottamusmiehen ja tydsuoj el uval tuutetun haastattelun lisdksi hyddynsin seka kvalita-
tiivisia menetel mié ettd vanhaa kvantitatiivista ainei stoa tarkastel lessani muutoksen yksildllisté ko-
kemista vuosi muutostilanteen jalkeen, muutoksesta sel viamista seké nykyista el améantilannetta.
Haastattelin kahta tehtaan tyontekijag, jotka poimin harkinnanvaraisesti. Laadullista osaa tutkimuk-
sestani ohjaa konstruktivistinen viitekehys. Inhimillisen kokemuksen ja niisté rakennettujen merki-
tysten seké subjektiivisen eldmismaailman lisdksi konstruktivistinen |8hestymistapa huomioi kon-
tekstin seka kulttuurin osana merkitysten ja maailmakuvan muodostamista. (Huotelin 1996, 22-23,
Varto 1992.) Tal6in ihmiset rakentavat tietonsa ja indentiteettinsé kertomusten valityksell4, jolloin
seka tieto maailmasta ettéd ihmisen kasitys omasta itsesté on kertomus, joka rakentuu ja muuttaa
muotoaan koko gjan (Heikkinen 2007, 145).

Koska laadullinen tutkimus keskittyy usein pieneen maardan tapauksia, joita pyritéén analysoimaan
mahdollisimman perusteellisesti, on ensiarvoisen tarkead, etta nama tapaukset ovat laadukkaita ja
antavat suurella todenndko6isyydellalisdarvoa tutkimukselle (Eskola & Suoranta 1998, 18). Haas-
tattelemani yksittéi stapaukset valitsin tyypittelemall & kvantitatiivisen kyselylomakkeen pohjalta ke-
rétyn aineiston 30 henkil 6a kolmeksi toisistaan eroavaksi ryhmaksi. 1 tyypin ryhmaan kuuluvat
henkil6t, jotka ovat olleet véhan aikaa tehtaalla toissa ( >5 vuotta) jajoilla on ammattikorkeakou-
lututkinto tai korkeakoulututkinto. 2 tyyppia edustavat ne, jotka ovat olleet tehtaallatbissa yli 5
vuottajajoilla on kaytyna peruskoulu, ammattikoulu tai he ovat ylioppilaita. Kolmanteen ryhmaan
kuuluvat yksil6t, joilla on sama koulutustausta kuin 2 tyypin henkil 6ill&, mutta he ovat olleet teh-
taalladle 5 vuotta. Naista kolmesta eri tyypista valitsin haastateltavaksi yhden 1 tyypin edustajan
seka yhden 2 tyypin henkilon. Valitsin naiden kahden tyypin edustajat, koska he eroavat toisistaan
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hyvin erilaista. Tama oli osaltaan oma ennakko-oletukseni ja samansuuntaisia viitteita tuli myos ai-
emmista tutkimuksista. Haastattel ut toteutin teemahaastattel una, jolloin teema-alueet oli etukateen
maarétty. Ne oli muotoiltu vanhan kyselylomakkeen pohjalta, mutta sisélsivét kuitenkin my6s uutta.
Liséks sisdllytin teema-alueisiin lisakysymyksig, jotka toimivat keskustelun suuntagjinaja aktivoi-
jina. Teemahaastattel ua tdydensin tarpeen vaatiessa myos avoimella haastattel ull a, jotta mitdan
mahdollisesti oleellistael olis jdanyt sivuun. Kyseiset haastattelumenetelmét valitsin, koska ne ovat
joustavimmat ja sopivat parhaiten juuri téllaisen haastattel uaineiston kerd@miseen (Eskola & Suo-
ranta 1998, 87). Liséksi ndma haastattelumuodot mahdollistivat riittdvéan aineiston kerédmisen, kos-
ka haastateltavia on kaksi. Tall6in el mydskaan tarvinnut huol ehtia merkittavasti haastattel uti-
lanteiden rajauksesta jota taytyisi harkita huolelisesti, mikdi haastateltavia olisi useita. Ennen haas-
tatteluja gattelin jatoivoin, etta saan tarpeeksi laadukkaat haastateltavat ja haastattel ut. Mielesténi
tamaoli todella térkedé koska haastateltavia on vain kaksi jamikéali haastateltavat olisivat olleet va
hésanaisiatai en olisi valmistautunut haastatteluun huolelisesti, olisi kerétty aineisto voinut jdada
todella puutteelliseksi mik& olisi vaikeuttanut tutkimuksen jatkamista seka toteuttamista.

Haastattel utilanteet olivat haastaviaja hyvin erilaisia. Tunnen toisen haastateltavistani ja toisen ndin
ensimmaista kertaa. Tama asetti monia haasteita tutkimuksen teolle, jolloin haastatellessani jo tun-
temaani henkil6a minun oli tunnustettava oma subjektiivisuuteni ja huomioitava se tehdessani haas-
tattelua. Liséksi oli ohjailtava haastattelua, jotta pysyimme aihealueiden sisélla. Toisaalta tama hen-
kil6 puhui avoimesti ja uskonkin, ettd aiempi ystavyytemme helpotti puhumista ja henkil 6koh-
taisista asioista oli helpompi puhua. Toinen henkild oli tuntematon ja menin haastattel utilanteeseen
odottavai sena. Haastattelu sujui hyvin, haastateltava oli sanavalmisjaavoin, mutta hénen kohdal-
laan keskustelua taytyi aktivoida enemman kun taas tdmén tuntemani henkil6n kohdalla haastattelu
tal keskustelu sujui luontevammin ja aineisto oli syvallisempaa. Y leisella tasolla haastattel ut edel-
Iyttivét huolellista valmistelua ja haastattel utilanteen alussa pienta” alkulammittelyd’, jolloin haas-
tatteluilmapiiri saatiin luotua mahdollisimman luontevaksi seka sallivaksi. Lisdks pyrin alusta asti
luomaan haastattel utilantei sta keskustelun kaltaisia. Korostin itselleni jo ennen haastattel uja lasné-
olon ja kuuntelun merkitysta, jolloin saan mahdollisimman syvéllisté tietoa ja toisaalta mahdolli-

simman laadukasta aineistoa. Kokonaisuudessaan haastattel ut sujuivat hyvin.
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6.4. Aineiston analysointimenetelméat

Kaytin aineiston analysoinnissa SPSS for Windows -tilasto-ohjelmaa. Elamanhallinnasta muodostin
summamuuttujan laskemalla elamanhallinnan yhtei spisteet. Elamanhallinnan summamuuttujan luo-
tettavuuden testasin laskemalla Cronbachin Alfan kertoimen (0.7). Elaméanhallinnan kysely siséls
13 kysymysta. Elamanhallinnan osa-alueina olivat ymmarrettavyys, halittavuus seké tarkoi-
tuksellisuus. Y mmarrettavyytta selvitin kysymyksilla 1-5. Hallittavuus sisélsi kysymykset 6-9. Tar-
koituksellisuutta selvitin kysymyksilla 10-13. Kysymyksien 1, 6, 8, 10 ja 12 pisteytyksen k&ansin
péainvastoin, jotta summamuuttujan tekeminen oli mahdollista. El&manhallinnan luokittelin heik-
koon, keskinkertai seen ja vahvaan luokkaan. Muutoksen kokemisen vahdoin muutosahdistukseksi
jakaansin muutokseen liittyvien kysymyksien pisteytyksen péinvastoin. Muodostin muutosahdis-
tuksen summamuuttujan, jossa korkeat pisteet kuvaavat muutosahdistuksen méaréa. Muutosahdis-
tuksen summamuuttujan testasin laskemalla Cronbachin Alfan kertoimen (0.8). Muutosahdistuksen
summapistemagran perusteella luokittelin my6s ahdistuksen kolmeen luokkaan. Summapistemaéran
perustedlla ryhmittelin henkil 6iden kokemuksen muutoksesta ahdistavana, hieman ahdistavanaja el
ahdistavana. Kysymyksen 17 luokittelin kolmeen luokkaan siten, etté henkil 6t jotka suunnittelivat
aoittavansa tyon loppumisen jalkeen uuden tyon tai opiskelevansa ryhmittelin samaan joukkoon,
elakkeelle jalomalle jdavét ihmiset luokittelin samaan luokkaan ja kolmanteen ryhmaan jaivét ih-
miset, jotka elvét viela tienneet tulevaisuudestaan.. Liséksi ryhmittelin kysymykset 18, 19, 20, 21 ja

22 kolmeen luokkaan.

Analysointimenetel mina kaytin frekvenssilaskelmia ja ristiintaul ukointia tarkastel lessani useampia
muuttujia. Mann- Whitneyn U —testia kaytin muuttujien valisten erojen ja yhteyksien tunnistami-
seksi. Mann-Whitneyn U —testia kéytin koska aineistoni on pieni. Lisaks tdma epdparametrinen tes-
ti sopii hyvin, koska kysymykseni joissa kaytdn Mann-Whitneyn U —testid ovat nominaali- ja jarjes-
tysasteikollisia. Epgparametriset testit eivéat mydskaan vaadi havaintojen normaalijakautunei suutta.
(Heikkila 2004, 233-234.) Khiin-nelion testid hytdynsin nominaaliasteikollisten kysymyksien riip-
puvuuksien selvittamiseksi (Heikkila 2004, 212-213). Khiin-nelion testia kayttaessani jouduin yh-
distamaan luokkia, jottatestia oli mahdollista kayttéd. Spearmanin jarjestyskorrel aatiokerrointa
hyddynsin muuttujien vaisten riippuvuuksien tarkastelussa. Kaytén sitd, koska muuttujat ovat jar-
jestysasteikollisia. (Heikkila 2004, 203.) Riskitason on alitettava arvo 0,05, jota pidin mer-
kitsevyystasona. Mikali testitulos on arvoa suurempi, hylkasin hypoteesin ja hyvaksyin nollahypo-
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teesin. Kun tulos oli arvoa pienempi hyvaksyin hypoteesin tilastollisesti merkitsevana merkitse-
vyystason ollessa 5%. (Helkkila 2004, 194-195.)

Kvalitatiivisen aineiston analyysin ldhtékohtana oli yksittéi stapauksien kokemisen tarkastelu. Ana-
lyysimenetelmana on narratiivinen |dhestymistapa (Heikkinen 2007, 144, Hanninen 1999). Tassa
tarinalli sessa |&hestymistavassa huomio kohdistetaan kertomuksiin tiedon valittdjina seka rakenta-
jina (Heikkinen 2007, 142, Hanninen 1999). Tarinallisen |dhestymistavan taustalla on gjatus, etta
tulkitsemme maail maa dynaami sena kertomuksena suhteessa kulttuuri seen kertomusvarantoomme,
jolloin kulttuuri ja konteksti vaikuttavat maail makuvan muodostamiseen seké muokkaamiseen. Sa-
malla tapaa ymmarramme itsedmme seké rakennamme identiteettiamme kertomusten kautta itsel-
lemme seka niiden valityksella muille. (Heikkinen 2007, 144, Hanninen 1999.) Narratiivisessa ana-
lyysissa keskitytaan uuden kertomuksen tuottamiseen aineiston kertomuksen perusteellaja siina py-
ritéén tuomaan esiin aineiston kannalta keskeisia teemoja. (Heikkinen 2007, 148, Hanninen 1999.)
Kvalitatiivisen aineiston teemat ovat yhtenevét kvantitatiivisen aineiston kanssa, jolloin teksti on
johdonmukai sempaa seka |uettavampaa (Heikkinen 2007, 149). Narratiivinen analyysi, jossa tuote-
taan ehj&, juonellinen seka gjassa eteneva tarina, on vienyt narratiivisen tutkimuksen kaunokirjalli-
kokeilevastakirjoittamisesta, jolloin tutkijan seka tutkittavan rakentuvaa tutkimustekstidkin tarkas-
tellaan osin fiktiivisend ja tunnustetaan jopa tieteel lisen tutkimustekstin fiktiivisyys, esimerkiksi
muutettaessa tutkittavien nimet ja suojeltaessa anonymiteettid. Tutkija yhdistel ee tekstejd, jarjestéa
sekatulkitsee niitd, jolloin lopullinen tutkimusteksti on tutkittavan tulkintaa itsestdan seké elamis-
maail mastaan, jota tutkija sitten tulkitsee; eli tulkinnan tulkintaa. (Hetkkinen 2007, 148-150, Suo-
ranta 2009, Hanninen 1999.) Tutkimuksen narratiivisessa analyysissa esiintyvat nimet ovat fiktiivi-

Sid ja osaltaan elavoittavat tekstid jatekevét siitaluettavampaa.
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7. Kyselytutkimuksen tulok set

7.1. Vastagjien taustatiedot

V astagjien ikg akauma kuvaa kaikkia 30 kyselyyn vastannutta tuotannon ja [dhettdmon henkil 6&.
21-30 —vuoctiaitaoli vastanneista 10 (33,3 %). 31-40 —vuotiaita oli 10 henkil6a (33,3 %) jayli 41 —
vuotiaita 10 (33.3 %). Suurin osa tehdastyontekijoista on idltéan alle 40 -vuotiaita, kuten kuviossa 1
on esitetty.

Lukumaara

2—

20 30 40 50 60 70
k&

Kuviol. Vastagjien ikdjakauma

Tuotannon tyontekijdista 5 henkil 6& (38,5%) on 21-30 —vuotiaita, 4 (30,8%) 31-40 —vuctiaitaja4
henkil 6a (30,8%) 41 —vuotiaitatai vanhempia. Lahettdmon henkil dstosta 5 (29,4%) on 21-30 —vuo-
tiaita, 6 (35,3%) 31-40 —vuoctiaitaja 6 henkil6a (35,3%) 41-vuotiaitatai vanhempia, kuten taulu-
kosta 1 voidaan todeta.
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Taulukkol. Tuotannon jaléhettdmon ikg akauma

TYONKUVA

Tuotanto Lahettdmo
IKALUOKAT 21-30 -vuotias 5 5
38,5% 29,4%
31-40 -vuotias 4 6
30,8% 35,3%
41 -vuotias tai vanhempi 4 6
30,8% 35,3%
Yhteensa 13 17
100,0% 100,0%

Kaikista vastagjista tuotannon tyontekijoité on 13 (43,3%) jaldhettdmon 17 (56,7%). 15 henkil 6a
(50 %) edustaa naisiaja 15 (50 %) miehia Tuotannon tyontekijoista valtaosa 8 (61,5%) on naisia.
L 8hettdmon tyontekijoista enemmisto 10 (58,8%) on miehid, kuten taulukko 2 havainnollistaa.

Taulukko 2. Vastagjien sukupuolijakauma

TYONKUVA

Tuotanto Lahettdmo
SUKUPUOLI Mies 5 10
38,5% 58,8%
Nainen 8 7
61,5% 41,2%
Yhteensa 13 17
100,0% 100,0%

Kyselyyn vastanneista henkil6ista 9 (30 %) on koulutukseltaan peruskoulun k&yneita. Ammatti-

koulun on suorittanut 12 henkil6a (40 %). Suuri enemmist6 on kéynyt peruskoulun tai sitten suorit-

tanut peruskoulun lisdksi ammattitutkinnon, kuten kuviossa 2 on esitetty.
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16,67%

Kuvio 2. Vastagjien koul utug akauma

Tuotannon tyontekijoista 5 (38,5%) on suorittanut peruskoulun, ammattikoulun 3 (23,15%), lukion
3 (23,15%) ja ammattikorkeakoulun 2 henkil6a (15,4%). Lahettdmon henkil 6stésta suurin osa 4
henkil6& (23,5%) oli k&ynyt peruskoulun tai ammattikoulun 9 (52,9%). Tuotannon tyontekijoiden
koulutusjakauma oli melko tasainen. L &hettdmon ihmisista suurin osa oli kéynyt joko peruskoulun

tai sitten lisaksi ammattikoulun, kuten taulukko 3 havainnollistaa.

40,00%

Koulutusluokat

I Peruskoulu

I Ammattikoulu

3 Lukio

Il Ammattikorkeakoulu

Taulukko 3. Tuotannon jaldhettdmon koulutusjakauma

TYONKUVA

Tuotanto Lahettdmo
KOULUTUS Peruskoulu 5 4
38,5% 23,5%
Ammattikoulu 3 9
23,1% 52,9%
Lukio 3 2
23,1% 11,8%
Ammattikorkeakoulu 2 2
15,4% 11,8%
Yhteensa 13 17
100,0% 100,0%

Kyselyyn vastanneista 13 (43,3 %) tyoskenteli tuotannossa ja 17 henkil 6& (56,7%) |8hettdmossa,

kuten kuvio 3 osoittaa.
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50,0% —
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Tuotanto Lahettamo

Tydnkuva

Kuvio 3. Tyonkuvatehtaalla

Kuten kuviossa 4 on esitetty, tyontekijoista 10 (33,3 %) on tyoskennellyt tehtaalla 5 vuottatal va
hemman aikaa. 12 henkil6a (36,7 %) on ollut tehtaalla tdissa alle 15 vuotta. 9 henkil6a (30 %) on
tyoskennellyt tehtaalla yli 16 vuotta. Suurin osa tyontekijoista on ollut tehtaalla téissa alle 20 vuot-

ta.

10—

Lukuméaara

0,00 10,00 20,00 30,00 40,00
Tyovuodet

Kuvio 4. Tyévuodet tehtaalla
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7.2. Elamanhallinta muutostilanteessa

Kyselyyn vastanneiden 30 henkiln eldméanhallinnan yhtei spisteet vaihtelivat 40-79 pisteen vélilla
keskiarvon ollessa 62,5. Mité korkeammat yhtei spisteet henkil 6 saavutti, sitd vahvemmaksi hanen

eldmanhallintansa on luokiteltu, (Kuvio 5).

Lukuméaara

40,00 50,00 60,00 70,00 80,00
Elamanhallinnan Yhteispisteet

Kuvio 5. Elamanhallinnan yhtel spisteet

Elamanhallinnallajaiélléd el ole keskindista tilastollista riippuvuutta (r= .174), kuten kuvio 6 osoit-

80.00 Sukupuoli
' [ ] @ Wi
e o A Nainen
A ~— Fit line for Total
A
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®
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S 60,00 o
B -~ @
I A A
g [ ] 2
w
[ ] [ J
50,00
[ ] ®
40,00 2N
T T T T T T
20 30 40 50 60 70
Ika

Kuvio 6. Elamanhallinnan jaién keskinéinen riippuvuus
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Luokittelin yleisen eldmanhallinnan heikkoon, keskinkertai seen ja vahvaan eldmanhallintaan. El&
méanhallinnan arvioin heikoksi summapisteiden jd&dessa alle 59 ja keskinkertai sen saavutti kun pis-
teet olivat valilla 59-66. Vahvaks eldmanhallinnaksi luokittelin kaikki, joiden summapisteet olivat
67 tal enemman. Vastanneista 9:11a (30%) oli heikko eldménhallinta ja keskinkertai sen saavutti 12
henkil 6a (40%). Vahvaksi arvioin 9 henkilon (30%) elaméanhallinnan. Tuotannon tyontekijoista
6:11a (46,2%) oli keskinkertainen ja 5 henkil6ll&a (38,5%) vahva eldménhallinta. Lahettamon tyonte-
kijoista 7 henkil 6l1& (41,2%) oli heikko elaméanhallinta ja keskinkertainen oli 6 henkil6ll& (35,3%),

kuten taulukossa 4 on esitetty.

Taulukko 4. Elaméanhallinnan [uokittelu

TYONKUVA

Tuotanto Lahettdmo
ELAMANHALLINTA Heikko 2 7
15,4% 41,2%
Keskinkertainen 6 6
46,2% 35,3%
Vahva 5 4
38,5% 23,5%
Yhteensa 13 17
100,0% 100,0%

Testasin tuotannon ja léhettamon tyontekijéiden eldmanhallinnan eroavuutta Mann- Whitneyn U —
testill&, jonka mukaan sité ei ole tilastollisesti merkitsevalatasolla (Z=-1,592; p=.111). Tuotannon
henkil 6ston el@méanhallinnan keskiarvo on 64,6 jaldhettdmdn 60,8. Tuotannon tyontekijoiden ahai-
sin eldamanhallinta on 40 ja korkein 79. L&hettamon matalin elamanhallinta on 47 jakorkein 77, ku-

ten kuviosta 7 voidaan todeta.
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Kuvio 7. Tuotannon jal&hettdmon tyontekijoiden elamanhallinta

7.3. Muutosahdistuksen kokeminen

Taulukosta 5 voidaan muutoksen kokemisen keskiarvopisteiden todeta olevan 6,6. Matalin arvo on

3 jakorkein arvo on 13. Mita korkeampi arvo on, sité ahdistavampana muutostilanne koetaan.

Taulukko 5. Muutosahdistuksen yhtei spisteet

Muutosahdistus

Keskiarvo 6.5517
Pieni

ienin arvo 3,00
Suurin arvo 13,00

L uokittelin muutosahdistuksen kokemisen kolmeen luokkaan. 3-5 pistetta saaneita vastagjia muutos
e ahdistanut lainkaan. Kun pisteita oli 6-8 se ahdisti hieman. 9-13 pistetta saaneet kokivat muutok-
sen ahdistavana. 10 vastagjaa (34,5%)oli sitd mieltd, ettd muutos e tuntunut ahdistavalta. Hieman
ahdistavana sen koki 14 (48,3%) henkil6& ja ahdistavana 5 (17,2%). Tuotannon tyontekijoista 4
(33,3%) ei arvioinut muutosta ahdistavana ja 8 henkil6a (66,7%) hieman ahdistavana. L dhettamon
henkil 6stosta 6 (35,3%) el kokenut sité ahdistavana, 6 (35,3%) arvioi muutoksen hieman ahdista-
vanajab henkil6a (29,4%) oli sitd mieltd, ettéd se tuntuu ahdistavalta, kuten taulukko 6 havainnol-
listaa.



Taulukko 6. Muutosahdistuksen luokittelu

TYONKUVA
Tuotanto Lahettamo
MUUTOKSEN Ei koe ahdistavana 4 6
KOKEMINEN 33,3% 35,3%
Kokee hieman 8 6
ahdistava

66,7% 35,3%
Kokee ahdistavana 0 5
,0% 29,4%
Yhteensa 12 17
100,0% 100,0%

Muutosahdistuksen kokemisellajaiédlla e ole tilastollisesti merkitsevéariippuvuutta (r=.129), ku-

ten kuviossa 8 on esitetty.
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O Nainen
~~ Fit line for Total

Kuvio 8. Muutosahdistuksen jaian keskindinen riippuvuus

Testasin muutosahdistuksen eroavuutta tuotannon ja lahettamon tyontekijoiden valilla Mann Whit-

neyn U —testin avulla. Testin mukaan |dhettamon ja tuotannon tyontekijét kokevat muutoksen sa-

mallatavalla (Z= -.134; p=.893), (Kuvio 9).
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Kuvio 9. Tuotannon ja léhettdmon tyontekijoiden muutosahdistus

Muutosahdistuksella ja eldmanhallinnalla el ole tilastollista keskinéisté riippuvuutta. (r= -.133), ku-

ten kuviosta 10 voidaan todeta.

Tyonkuva
O Tuotanto
s s O  Lahettamo
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Elamanhallinta

Kuvio 10. Eldmanhallinnan ja muutosahdistuksen keskindinen riippuvuus

Peruskoulun kéayneista 2 henkil 6& (22,2%) kokee muutoksen ahdistavana ja ammattikoulun suorit-
taneista 5 tyontekijaa (45,5%) tuntee ahdistusta. Lukion tai ammattikorkeakoulun kayneista kukaan

e koe olevansa ahdistunut, kuten taulukossa 7 on esitetty.
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Taulukko 7. Muutosahdistus ja koulutus

KOULUTUS
Peruskoulu | Ammattikoulu Lukio Ammattikorkeakoulu
MUUTOKSEN Kokee 2 5 0 0
KOKEMINEN Ahdistavana 22.2% 45,5% 0% 0%
Ei koe 7 6 5 4
ahdistavana
77,8% 54,5% 100,0% 100,0%
Yhteensa 9 11 5 4
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Khiin nelion —testin (x°= .986; df= 1, p= .321) mukaan elaméanhallinnalla ei ole tilastollista riippu-
vuutta muutosahdistuksen kokemisen kanssa. Heikon eldméanhallinnan omaavista 5 henkil6a
(31,3%) tuntee ahdistustaja 11 (68,8%) ei koe olevansa ahdistuneita. Ihmisistéajoillaon vahva el&

manhallinta 11 henkil 6& (84,6%) ei tunne olevansa ahdistuneita, kuten taulukko 8 osoittaa.

Taulukko 8. Muutosahdistus ja elamanhallinta

ELAMANHALLINTA
Heikko Vahva Yhteensa
MUUTOKSEN Kokee 5 2 7
KOKEMINEN ahdistavana 31,3% 15,4% 24,1%
Ei koe 11 11 22

ahdistavana

68,8% 84,6% 75,9%
Yhteensa 16 13 29
100,0% 100,0% 100,0%

7.4. Tulevaisuuden suunnitelmat ja kokeminen

Kysymykseen vastasi 29 henkil6a kadon oll 1 (3,3%). Vastagjista 21 (72,4%) aikoo |6ytéa uu-
den tyon seka kouluttautua. 7 henkil6a (24,1%) siirtyy eldkkeelle tai lomailee. Tuotannon henki-
|0stosta 9 (75%) uskoo |dytavansa uuden paikan tyoelaméssatai kouluttavansa itseéén. 3 henkil6a
(25%) jaa elakkeelle tai nauttii lomasta. L ahettamon tyontekijoista 12 (70,6%) suunnittelee vaihta-
vansa uuteen tyohon tai kouluttautuvansa, 4 (23,5%) nauttii elékevuosistatai pitdalomaa, kuten tau-

lukosta 9 voidaan todeta.
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Taulukko 9. Tuotannon jaldhettdmon tulevai suuden suunnitel mat

TYONKUVA
Tuotanto | Lahettdmo
TULEVAISUUDEN Uusi ty6 tai kouluttautuminen 9 12
SUUNNITELMAT 75,0% 70,6%
Elakkeelle tai lomalle 3 4
25,0% 23,5%
Ei tieda 0 1
,0% 5,9%
Yhteensa 12 17
100,0% 100,0%

21-30 —vuotiaista 7 henkil6a (70%) aikoo hankkia uuden tyon tai kouluttautua. 2 (20%) on suunni-

tellut lomailevansa. 31-40 —vuotiaista 7 henkil 6a (70%) uskoo sijoittuvansa tydel damaan uudelleen

tal kouluttautuvansa. 3 (30%) aikoo lomailla. 41-53 —vuotiaista kaikki nelja uskovat hankkivansa

uuden tyon tai kouluttautuvansa. Yli 54 —vuotiaista 3 henkil6a (60%) aikoo |0yt&a uuden tyon tai

kouluttautua ja 2 (40%) jéa el dkkeelle, kuten Taulukossa 10 on esitetty.

Taulukko 10. Eri ikal uokkien tulevai suuden suunnitel mat

IKALUOKAT

21-30 -vuotias

31-40 -vuotias

41-53 -vuotias

54 -vuotias tai vanhempi

TULEVAISUUDEN  Uusi ty6 tai kouluttautuminen
SUUNNITELMAT

7
70,0%

7
70,0%

7
100,0%

3
60,0%

Elake tai loma

2
20,0%

3
30,0%

0
,0%

2
40,0%

Ei tieda

1
10,0%

0
,0%

0
,0%

0
,0%

Yhteensa

10
100,0%

10
100,0%

4
100,0%

5
100,0%

Kaikista vastagjista 17 henkil6& (56,7%) e ole huolestunut tulevaisuudesta. Tuotannon ihmisista 5

(38,5%) on hieman huolestunut tulevaisuudesta ja 8 henkil 6a (61,5%) ei ole huolestunut tulevai suu-

desta. Lahettamon tyontekijoista 7 (41,2%) on huolestunut tulevaisuudestaja 9 henkil6a (52,9%) e

ole huolestunut tulevai suudesta, kuten taulukko 11 osoittaa.
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Taulukko 11. Tuotannon jalahettamon tydntekijoiden tulevai suuden kokeminen

TYONKUVA

Tuotanto Lahettdmo
TULEVAISUUDEN Huolestunut 0 7
KOKEMINEN ,0% 41,2%
Hieman huolestunut 5 1
38,5% 5,9%
Ei ole huolestunut 8 9
61,5% 52,9%
Yhteensa 13 17
100,0% 100,0%

Heikon eldmanhallinnan ihmisista 7 (77,8%) aikoo hankkia uuden tyon tai kouluttautuaja 2
(22,2%) nauttii lomastatai el vielatiedatulevaisuudesta. Niisté henkil 6ista, joilla on keskinkertai-
nen eldménhallinta 8 (66,7%) uskoo |6ytavansa uuden tyon tai kouluttautuvansa, 4 henkil6a
(33,3%) lomaileetai ei tieda mitétekee. Vahvan eldméanhallinnan tyontekijoista kaikki 8 (100%)

aikovat hankkia uuden tyon tai kouluttautua., kuten taulukko 12 osoittaa.

Taulukko 12. Elamanhallinta ja tulevaisuuden suunnitel mat

ELAMANHALLINTA

Heikko Keskinkertainen Vahva
TULEVAISUUDEN  Uusi tyd, kouluttautuminen, elake 7 8 8
SUUNNITELMAT 77,8% 66,7% | 100,0%
Loma, ei tieda 2 4 0
22,2% 33,3% ,0%
Yhteensa 9 12 8
100,0% 100,0% 100,0%

lhmisistg, joillaon heikko elaménhallinta 4 (44,4%) on huolestunut tulevaisuudesta, 2 henkil 6&
(22,2%) on hieman huolestunut ja 3 (33,3%) e ole huolestunut tulevaisuudesta. Tyodntekijoista, joil-
la on keskinkertainen el@ménhallinta 2 (16,7%) on hieman huolestunut ja 7 (58,3%) ei ole huo-
lestunut tulevaisuudesta. Ihmisista, joilla on vahva elamanhallinta 6 (75%) ei ole huolestunut tule-

vaisuudesta, kuten taulukko 13 osoittaa.
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Taulukko 13. Elamanhallinta ja tulevaisuuden kokeminen

ELAMANHALLINTA

Heikko Keskinkertainen Vahva
TULEVAISUUDEN  Huolestunut 4 3 0
KOKEMINEN 44,4% 25,0% ,0%
Hieman huolestunut 2 2 2
22,2% 16,7% 25,0%
Ei ole huolestunut 3 7 6
33,3% 58,3% 75,0%
Yhteensa 9 12 8
100,0% 100,0% 100,0%

7.5. Saatu tuki ja ohjaus

7.5.1. Johdon antama tuki ja ohjaus

Vastagjista 9 (30%) kokee, ettéjohto e ole tukenut ja auttanut muutokseen liittyvissa asioissa. 21
henkil6a (70%) on sitd mielta, ettd johto on ollut tukena. Tuotannon ihmisista 11 (84,6) kokee, etta
johto on tukenut sek& auttanut. Lahettdmon tyontekijoista 7 henkil 6a (41,2%) on sitd mielta, ettei
johto ole ollut tukenaja 10 (58,8%) kokee, ettd johto on tukenut seké auttanut muutokseen liitty-

Vissa asioissa, kuten taulukko 14 havainnollistaa.

Taulukko 14. Johdon tuki ja apu muutokseen liittyvissa asioissa

TYONKUVA

Tuotanto Lahettamo
JOHDON TUKI JA APU Ei ole tukenut ja auttanut 2 7
15,4% 41,2%
On tukenut ja auttanut 11 10
84,6% 58,8%
Yhteensa 13 17
100,0% 100,0%

Kysymykseen vastasi ne 21 henkil 64, jotka olivat sita mieltd, ettdjohto oli tukenut ja auttanut. Vas-
tagjista 8 (38,1%) on kokenut tuen hieman merkityksellisendja 9 (42,9%) merkityksellisena. Tuo-
tannon tyontekijoista 3 (27,3%) on sitd mieltd, etté tuki on ollut merkityksetontd, 3 (27.3%) on ko-
kenut sen hieman merkityksellisenaja5 (45,5%) merkityksellisend. L&hettamon tyontekijoista 5
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(50%) vastasi, ettatuki seka apu on ollut hieman merkityksellisté ja 4 (40%) on kokenut sen mer-
kitykselliseng, kuten taul ukosta 15 voidaan todeta.

Taulukko 15. Tuotannon ja ldhettamon kokemukset saadun tuen merkityksellisyydesta

TYONKUVA
Tuotanto Lahettamo
SAADUN TUEN Kokenut 3 1
MERKITYKSELLISYYS merkityksettomana
27,3% 10,0%
Kokenut hieman 3 5
merkityksellisena
27,3% 50,0%
Kokenut 5 4
merkityksellisena 45.5% 40,0%
Yhteensa 11 10
100,0% 100,0%

Kysymykseen saadun tuen riittévyydesta vastasi ne 21 henkil 64, jotka kokivat ettd johto oli tukenut
jaauttanut. Kaikista vastagjista 11 henkil6a (55%) oli sita mieltg, etta saatu tuki oli riittévaa. Tuo-
tannon tyontekijoista 4 (40%) koki saadun tuen melkein riittdvand ja 6 (60%) riittavana. Lahetté
mon tyontekijoista 5 henkil 6a (50%) vastasi, etta tuki oli riittavad kuten taulukko 16 havainnollis-

taa.

Taulukko 16. Tuotannon ja ldhettamon kokemukset saadun tuen riittavyydesta

TYONKUVA
Tuotanto Lahettamo
SAADUN TUEN Kokenut riittdmattdmana 0 3
RITTAVYYS 0% 30,0%
Kokenut melkein 4 2
riittdvana
40,0% 20,0%
Kokenut riittavana 6 5
60,0% 50,0%
Yhteensa 10 10
100,0% 100,0%
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7.5.2. Muualta saatu apu ja tuki
Vastagjista 21 (70%) oli sitd mieltd, ettd he ovat saaneet apua sekd neuvoja ja heitd on kuunneltu.
Tuotannon henkil 6stosta 11 (84,6%) koki, etté he ovat saaneet yleista apua. Lahettamon tyonteki-

joista 10 henkil 6a (58,8%) vastasi, ettd he ovat saaneet apuajatukea, taulukko 17.

Taulukko 17. Yleisen kuuntelun, avun ja neuvomisen kokeminen tuotannon ja l&hettamaon tyonte-

kijoilla

TYONKUVA
Tuotanto Lahettdmo
YLEISEN AVUN Ei ole neuvottu, autettu ja kuunneltu 2 7
KOKEMINEN 15,4% 41,2%
On neuvottu, autettu ja kuunneltu 11 10
84,6% 58,8%
Yhteensa 13 17
100,0% 100,0%

Kysymykseen vastasi 21 henkil 64, jotka kokivat etté he ovat saaneet yleistéd apua. Vastagjista 13
henkil6a (61,9%) oli sita mieltd, etta saatu apu oli térkedd. Tuotannon tydntekijoista 9 henkil 6a
(81,8%) koki avun térkeana. Lahettdmon tyontekijoista 4 henkil 68 (40%) vastasi, etta saatu apu oli
hieman térke&4 ja 4 henkil 6a (40%) koki avun tarkeand, kuten taulukko 18 havainnollistaa.

Taulukko 18. Tuotannon ja ldhettamon tyontekijoiden kokemukset yleisen avun tarkeydesta

TYONKUVA
Tuotanto [ L&hettdmd
YLEISEN AVUN  Ei ole kokenut tarkeéna 2 2
TARKEYS 18,2% 20,0%
On kokenut hieman tarkeana 0 4
,0% 40,0%
On kokenut tarkeéna 9 4
81,8% 40,0%
Yhteensa 11 10
100,0% 100,0%
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7.5.3. Koulutus- ja tyovaihtoehtojen esittelyn ja tarjoamisen kokeminen

Koulutusvaihtoehtojen esittelya ja tarjoamista tiedustel taessa 18 henkil6lle (60%) ei ollut esitelty ja
tarjottu niitd ja 10 (33,3%) vastas, ettd heille oli esitelty vaihtoehtoja. Tuotannon tydntekijdista 8
(61,5%) koki, etta heille on tarjottu koulutusvaihtoehtoja. L ahettamon tyontekijoista 13 (76,5%) oli
sitamieltg, etta hellle el ole esitelty ja vaihtoehtoja, kuten taulukosta 19 voidaan todeta.

Taulukko 19. Tuotannon ja lahettamon kokemukset koulutusvai htoehtojen esittel ysté ja tarjoami-
sesta

TYONKUVA
Tuotanto [ L&hettdmd
KOULUTUSVAIHTOEHTOJEN  Ei ole vastannut 0 2
ESITTELY JA TARJOAMINEN 0% 11,8%
Ei ole tarjottu ja esitelty 5 13
38,5% 76,5%
On tarjottu ja esitelty 8 2
61,5% 11,8%
Yhteensa 13 17
100,0% 100,0%

Tiedusteltaessa koul utusvai htoehtojen esittelya ja tarjoamista 21-30 —vuotiailta 4 henkil 6a (40%)
vastas, etta hellle e oltu esitelty koulutusvaihtoehtojaja 6 (60%) oli sitd mieltg, etté heille oli tar-
jottu vaihtoehtoja. 31-40 -vuotiaista 6 (60%) koki etté heille & ole esitelty ja koulutusvai htoehtoja
ja3 (30%), vastas, ettd heille on tarjottu niitd. 41-53 —vuotiaista 4 henkil6a (80%) koki, ettéa heille
el oltu esitelty koulutusvaihtoehtoja. 54 —vuotiaistatai iakk&@mmista 4 henkil6a (80%) oli sita miel-
ta, ettd heille el ole esitelty vaihtoehtoja. Kukaan kyseisesta ik&ryhmasta el vastannut, etta heille
olisi esitelty koulutusvaihtoehtoja, kuten taulukossa 20 on esitetty.
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Taulukko 20. Koulutusvaihtoehtojen esittely jatarjoaminen eri ikéryhmille

IKA

L UOKAT

21-30 -vuotias

31-40 -vuotias

41-53 -vuotias

54 -vuotias tai vanhempi

KOULUTUSVAIHTOEHTOJEN
ESITTELY JA TARJOAMINEN

Ei vastannut

0
,0%

1
10,0%

0
,0%

1
20,0%

Ei

4
40,0%

6
60,0%

4
80,0%

4
80,0%

Kylla

6
60,0%

3
30,0%

1
20,0%

0
,0%

Yhteensa

10
100,0%

10
100,0%

5
100,0%

5
100,0%

Kysymykseen osallistui 10 henkil 04, jotka olivat sita mieltg, ettéa heille oli tarjottu koulutusvaih-
toehtoja. Vastagjista 5 (50%) koki saadun tiedon hieman merkityksellisenaja 3 henkil 6a (30%) vas-
tad, etta saatu tieto oli avannut mahdollisuuksia. Tuotannon tyontekijoista 3 (37,5%) koki tiedon

hieman merkityksellisena ja 3 henkil6a (37,5%) kertoi uuden tiedon avanneen mahdollisuuksia. L&
hettamon henkildstdsta 2 (100%) koki saadun tiedon hieman merkityksellisend, kuten taulukko 21

havainnollistaa.

Taulukko 21. Tuotannon jalahettamon kokemukset saadun tiedon merkityksellisyydesta

TYONKUVA
Tuotanto | Lahettdmo
SAADUN TIEDON Kokenut merkityksettémana 2 0
MERKITYKSELLISYYS 25,0% 0%
Kokenut hieman merkityksellisen&a 3 2
37,5% 100,0%
Kokenut tiedon avanneen mahdollisuuksia 3 0
37,5% ,0%
Yhteensa 8 2
100,0% 100,0%

Kun kysyttiin kokemuksia tydvai htoehtojen esittel ysta ja tarjoamisesta 17 henkil 6a (56,7%) vastasi,

etta heille oli tarjottu ty6vaihtoehtoja. Tuotannon tydntekijoista 9 (69,2%) koki, etté heille on esi-

telty vaihtoehtoja. L dhettamon henkil dstosta 2 (11,8%) e vastannut kysymykseen ollenkaan, 7
(41,2%) oli sitamieltg etta hellle e ole tarjottu tydvaihtoehtoja. 8 henkil6a (47,1%) koki, etta heille

on esitelty jatarjottu vaihtoehtoja, kuten taulukko 22 osoittaa.




Taulukko 22. Tuotannon ja lahettamon tyontekijoiden kokemukset tydvaihtoehtojen esittelysté ja

tarjoamisesta

TYONKUVA
Tuotanto | Lahettdmo
TYOVAIHTOEHTOJEN Ei vastannut 0 2
ESITTELY JA TARJOAMINEN 0% 11,8%
Ei ole esitelty ja tarjottu 4 7
30,8% 41,2%
On esitelty ja tarjottu 9 8
69,2% 47,1%
Yhteensa 13 17
100,0% 100,0%

Tyd6va htoehtojen esittelya ja tarjoamista tiedustel taessa 21-30 vuotiailta 4 henkil 6& (40%) koki, etta
heille el oltu esitelty niitaja 6 (60%) vastas, ettd heille oli tarjottu vaihtoehtoja. 31-40 —vuotiaista 7
henkil6a (70%) oli sita mielta, etta heille oli esitelty tydvaihtoehtoja. 41-53 -vuotiaista 4 (80%) vas-

tad, etta heille on tarjottu niita. 54 —vuotiaistatai iakkaammista tyontekijoista 4 (80%) koki, etta

heille el ole esitelty vaihtoehtoja. Kukaan el kokenut, ettéa hellle olisi esitelty jatarjottu tyovaih-

toehtoja, kuten taulukosta 23 voidaan todeta.

Taulukko 23. Tydvaihtoehtojen esittely jatarjoaminen eri ikdluokille

IKALUOKAT

21-30 -vuotias

31-40 -vuotias

41-53 -vuotias

54 -vuotias tai vanhempi

TYOVAIHTOEHTOJEN

Ei vastannut

0

1

0

1

ESITTELY JA TARJOAMINEN 0% 10,0% 0% 20,0%
Ei 4 2 1 4

40,0% 20,0% 20,0% 80,0%

Kylla 6 7 4 0

60,0% 70,0% 80,0% ,0%

Yhteensa 10 10 5 5
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Kysymykseen vastasi 15 henkil 64, jotkatunsivat ettd heille oli esitelty tybvaihtoehtoja. Vastagjista

8 (53,3%) oli sita mielta, etté saatu tieto oli merkityksetontd. Tuotannon henkil 6stésta 5 (55,6%)
koki saadun tiedon merkityksettémana, 3 (33,3%) kertoi, etta tieto oli hieman merkityksellista. L&
hettdmon tyontekijoista 3 (50%) uskoi saadun tiedon olevan merkityksetonta ja 2 henkil 6a (33,3%)

koki tiedon avanneen uusia mahdollisuuksia, kuten taulukko 24 havainnollistaa.
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Taulukko 24. Tuotannon ja lahettamon tyontekijoiden kokemukset jaetun tiedon merkityksellisyy-
desta

TYONKUVA
Tuotanto | Lahettdmo
SAADUN TIEDON Kokenut merkityksettomana 5 3
MERKITYKSELLISYYS 55,6% 50,0%
Kokenut hieman merkityksellisen&a 3 1
33,3% 16,7%
Kokenut tiedon avanneen mahdollisuuksia 1 2
11,1% 33,3%
Yhteensa 9 6
100,0% 100,0%
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8. YKSILOLLINEN MUUTOKSESTA SELVIAMINEN

Muutoksesta selviamistéa tutkittaessa on myos keskei sta syventyéd muutoksen kokemiseen tapaus-
kohtaisesti, jolloin kokeminen voidaan taysin ymmartéa ja kokonai svaltaisemmin tarjota erilaisia
tukeen seka motivointiin liittyvia apukeinoja. Seuraavien tapauskertomuksien avulla syvennytaan
kahden henkil6n muutoksen kokemiseen ja siité selviamiseen kun tehtaan sulkemisesta on kulunut
aikaa yksi vuosi. Tapauskertomukset havainnollistavat hyvin kuinka erilaista ja monista eri teki-
joista riippuvai sta muutoksen kokeminen on seka kuinka eri tavalla eri yksil6t muutokset reagoivat.
Naméa kaikki toisistaan riippuvat jariippumattomat asiat olisi taas térkedé huomioida tukitoimia

suunniteltaessa ja organi soitaessa.

8.1. " ny on taas hyvin pullat uunissa, arki on tos viihdykasta ja tykkaan kayda

koulussa, on selkee suunta ja tarkotus’

Antero on 29-vuotias mies. Han on koulutustaustal taan ammattikorkeakoul usta val mistunut trade-
nomi seké& opiskelee nykyaan sosiaalityota. Anteron tydura alkoi tehtaala asevelvollisuuden suorit-
tamisen jalkeen. Hanen kaverinsa oli t6issa tehtaalla ja suositteli my6s Anteroa, joka sitten aloitti
oman tyburansa. Anteron gjatuksenaoli tehda tehdasty6téd muutama kesa, mutta muutama kesa ve-
nyi 4,5 vuodeksi, joista viimeinen sekd samalla pitkékestoisin yhtdjaksoi nen tydsuhde oli kestoltaan

1,5 vuotta. Antero kuvailee tuntemuksi aan tehtaan sulkemisesta seuraavasti:

"no ku tossa lukee viimeinkin, ni maa yritin lahtee sielté ja nii monet kerrat sanoin etté ikiné en

sinne palaa ja jotenki sinne aina paaty”

Liséks tehtaan sulkeminen merkitsi vuosi takaperin sitéa suljettaessa mahdollisuutta jatkaa el amassa
eteenpdin ja han uskoi sopeutuvansa hyvin tehtaan sulkemisen aiheuttamaan muutokseen. Tehdas-
tyon loppumisen jadlkeen Antero suunnitteli aloittavansa yliopisto-opinnot. Tulevaisuus huolestutti
hénta melko paljon, koska opiskel upaikan saaminen oli epdvarmaa, lisdksi hanta mietitytti mahdol-
lisen el@mantilanteen muutoksen vaikutus talouteen. Han koki, etté johto e ollut tukenut tai auttanut
tehtaan sulkemiseen liittyvissa asioissa. Sulkemiseen liittyvissa asioissa Antero e kuitenkaan kai-
vannut tukea, koska hén oli jo niin monesti p&éttanyt |8htea sita pysyvasti japaas kuitenkin aina

takaisin, koska sinne oli helppo mennétakaisin jasiellaoli ainatoita.
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" joo, etta ei siella tyopaikalla viittiny kaikkien eessa tuulettaa ettéa paasee viimein v...uun taalta”

etta méardaikaisia el tuettu samallatapaa kuin vakituisia tyontekijoita. Vakituiset tyontekijat saivat
ty©dai kana hoitaa uuteen tyohon liittyvia tydasioita. Tehdas jarjesti tyopaikalla tapaamisia tyévoi-
matoi miston edustajan kanssa. Yrityksid kévi rekrytoimassaihmisiatoihin jalisaks kévi liiton
edustgjia puhumassa erilaisista jarjestelyista. Tehtaan ilmoitustaululle tuotiin ilmoituksia erilaisista
potentiaalisista tytvai htoehdoista, tytpaikkapastori kavi tiistaisin vierailemassa ja hdnen kanssaan
paas keskustelemaan jalisaksi jokaisella oli mahdollisuus jatkaa samanlaista ty6ta vieraalla paik-
kakunnalla yrityksen muissa toimipisteissa. Vakituiset tyontekijét paasivat hyodyntamaan kaikkia
yll& mainittuja palveluita tyogalaja maaréaikai set tyontekijét tydajan ulkopuolella. Koulutusvaih-
toehtoja el esitelty yleisella tasollavaan eri vaihtoehtoja tarkasteltiin edella mainitulla henkil 6koh-
taisella gjalla.

" ettd vahan koki ettel itteensa autettu silla tavalla”

Y leistéd apua han oli saanut tehtaan sulkemiseen liittyvissi asioissa silloiselta tyttOystaval téan. Kou-
lutusvaihtoehtoja e oltu esitelty, eik& han kokenut niita tarvitsevansakaan, koska hanella oli selkeét
suunnitelmat seka tavoitteet. Tyovaihtoehtoja oli esitelty, mutta han koki saadun tiedon merkityk-

settomana.

Kuten ylla kuvataan, Antero oli yrittanyt |ahted tehtaalta monet kerrat pois ja tehtaan sulkeminen
koulutusta vastaavaa ty6ta seka rakentaa tyouraa. Han huomasi kuitenkin, etté sopivaatyotéoli to-
della vaikea |6ytda |ukuisista | 8hetetyista hakemuksi sta huolimatta. M uutamissa typaikoissa han

kévi kokeilemassa, mutta ne eivét tarjonneet ihan sellaista tyéta mita han todellisuudessa haki.

"en tiid montako hakemustaka lahetin vuosien aikana, varmaan 200 mutta ei niita haastattel u-

jaka loppupeleissd montaa ollu”

Tehtaalta alettiin hiljalleen vahentda henkil 6stba méardaikaisistaja Anterokin sai [ahted. Aluksi han
oli kuusi viikkoa ty6ttdmana ja gjatteli |0ytéa oman alansa toita. Niitd el kuitenkaan |6ytynyt ja han
ets itselleen varastotdita. Han teki varastotdita kaks kuukautta, kunnes kuuli etté vanhalla tehtaalla

tarvitaan taas tyovoimaa, han soitti japalasi " sorvin” aéreen. Kun tyot tehtaalla lopullisesti paéttyi-
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muutaman vuoteen. Hanella oli vielarahaajéljellajahan akoi paasta sisille yliopistoelaméén:

" oli kavereita kella oli vapaa-aikaa, tulin aamupdivalla yliopistolle ja luin pari tuntia, kavin kun-
tosalilla ja tulin iltapdivaks lukemaan. Loppupéiva oliki sitten vapaata ja rahaa oli sen verran,
ettel tarvinnu huolehtia, se oli tosi hienoa aikaa, vid aurinko paisto ja oli parasta kevataikaa, se
oli mahtavaa’

Antero oli hakenut keséks tehdasty6téa toiselta tehtaalta ja tyot alkoivatkin kesdkuussa. K eséa han
kuvaili toiden osalta raskaaks gjaksi ja piti tarkedna” kimppakyytejd’. He kulkivat yhdessa autolla
jatyomatkat olivat hyvéaa aikaa keskustella tehdastyon aiheuttamista tuntemuksista. Syksylla hén
jatkoi kesdtyOpaikassa, mutta toitd oli vahan janiista ilmoitettiin lyhyella varoitusgjalla. Pian An-
tero kuuli kuitenkin toisesta tehdastydsta ja siella luvattiin enemman tyotunteja. Talakyseisella
tehtaalla tyoskenteli paljon ihmisia samalta tehtaalta, josta tyot olivat alun perin loppunest, joten
sinne oli helppo menna TyOmatka el muuttunut merkittavasti oikeastaan missaan vaiheessajajo-
kai sessa tyOpaikassa ” kimppakyydit” toimivat hyvin. Antero asuu edelleen samassa asunnossa,
vaikka kuukausittainen vuokra tuntuukin nyt hieman suuremmalta véhentyneiden tulojen seurauk-
sena. Nykyisessa tydssaan Antero on paassyt kouluttamaan muita kun taas kesélla han oli " kesapoi-
kana’ jateki ainoastaan perinteista tehdasty6ta. Tyoilmapiiria han kuvaa a kuperai sessa seké nykyi-

sessd tehtaassa todella hyvéksi, mutta el voi sanoa samaa keséty 6pai kan tyoilmapiiri stéa:

"o joo se oli tydilmapiiriltddn ehka hirvein tydpaikka missé oon ollu, et sigld oli hirveetd ky-
railya ja kaikkee, kerran jotku naiset kavi ihan fyysisesti kiinni toisiinsa”

Naiden kahden muun tydpaikan ilmapiiri on varmasti pitkalti hyvé ja samankaltainen, koska niissa
on paljon samoja tyontekijoita ja tyontekijét tuntevat toisensa hyvin jo entuudestaan. Antero kertoo
olleensa sellainen henkil 6, joka tyoskenteli alkuperéisella tehtaalla vahan joka puolella ja kaikki
tunsivat hanet, jolloin hén tunsi 1&hes jokaisen jokatuli vanhalta tehtaalta nykyiseen tydpaikkaan.
Sosiaaliset suhteet ovat kuitenkin nykyisessa tydpaikassa hieman véha semmét, koska Antero tyos-
kentel ee satunnai sesti muutamana péivana viikossa, mutta muutamien kanssa han kertoo olevansa
tekemisissa my6s vapaa-galla. Tyonkuva on nykyisessa tydssa samanlainen kuin alkuperaisessa,
mutta paljon kapeampi ja” puuduttavampi”. Esimiessuhteet ovat pysyneet sasmankaltaisina, koska
tyonjohtajaoli eri ainoastaan kesdlla Taloudellinen tilanne on muuttunut merkittévasti ja kuukau-

dessa saatava rahamaéra on pudonnut alle puoleen alkuperéi selté tehtaalta saatavasta summasta.
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" ohan se aika jarkyttévan iso muutos ollu ku on kahen viikon aikana tottunu saamaan tietyn

summan ja se oli kuitenki ihan ok palkkaa mita sielta sai”

Myads ty6tilanne on muuttunut varmasta epavarmaks, eli toita el valttdmétta ole jaikind el tieda
kuinka paljon niita on, jolloin rahaakin tulee kayttda melko maltillisesti. Antero kuvaakin itsedén
melko holtittomana rahankéyttg ana. Taloudellista tukea han on saanut eréélta entiselta tyokaverilta,
jokalainasi hdnelle 1000 euroa, jottei tarvitse ottaa pankista lainaa. Antero epardi hieman, mutta
kaveri |ahes pakotti ottamaan rahan ja sanoi ettel ole kiiretta maksaa sita takaisin. Laina oli hanelle
kuitenkin hyva ratkaisu, silla valtion takaamaa opintolainaa on jo suoritetun tutkinnon myaété kerty-
nyt riittavasti. Vaikka Antero halusikin tehtaalta kovasti pois ja on todella tyytyvainen nykyiseen
eldmantilanteeseensa, han kuitenkin toteaa etté alkuperainen tydpaikka olisi talla hetkella taydelli-
nen javarma osa-aikainen ty6, jossa saisi myos valita tytehtaviajolloin tyo ei olisi niin yksitoik-
koista:

"ny seolismulleh...tin hyva et se olis olemassa ni padsis aina duuniin ja vois teha mita haluaa

jasaisneruokaedut ja kaikki ni seolislottovoitto, se olis niin helppoa”

Ihmissuhteissa Anterolla on tapahtunut muutoksia muuttuneen el@mantilanteen takia. Alkuperéiselta
tehtaalta on jaényt paljon hyvid ystavid, mutta joidenkin henkil 6iden kanssa yhteydenpito on jéanyt.
ystavia Antero kuvaa enemman henkil6iksi, joiden kanssa han kdy sydmassa tai sitten Facebook-
ystaviksi. Hanen mukaansa sosi aaliset ystavyyssuhteet ovat jo niin vakiintuneet, ettei tarvitse ha-
kemalla hakea uusia ystavia, mutta sosiaalisena henkil 6nd han tutustuu varmasti myds uusiin ihmi-
siinjajoistain voi tullatodella hyviékin ystavia. Vapaa-gjala han harrastaa jalkapall oa, kuntour-
heilua seka sulkapalloajaliséksi hanella on kaks kissaa. Parisuhdekin tulee keskustel uissamme
esiin ja Anteron puheistavoi aistia, ettd mies olisi oikean naisen kohdalla valmis sitoutumaan. Tu-
levaisuudessa Antero haluaisi vield jatkaa matkustel ua ja néhdé eri mantereita. Tulevaisuudesta ja
tulevai suuden tavoitteista seka nykytilanteesta keskustel taessa siirryttiin |ahes poikkeuksetta opis-

kelupaikan saamiseen ja opi skeluymparistéon.

Alun perin Anterollaoli kaksi vaihtoehtoa. Ensin han gjatteli 18hted Thaimaahan ja jatkaa sidla
vanhaa tutkintoaan. Ehdotus yliopisto-opiskelusta tuli alun perin entiselta tyttoystavaltg, joka eh-

dotti etta Antero hakisi lukemaan englannin filologiaa. Filologiaei kuitenkaan sytyttanyt Anteroa ja
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kitti kaikki voimavaransa seka resurssinsa opiskel upaikan saavuttamiseksi ja kertoikin, etta saavu-
tettu opiskelupaikka merkitsi hanelle todella paljon, koska han oli jo pitkdan etsinyt uutta suuntaa
edmdleen janyt eamélle tuli taas selkeita pddméadri 4, tavoitteita ja vakautta.

" kylla se paino aika paljo, etta kylla se oli iso paiva, ku néki etta paasee kouluu”

Anteron toiminta kuvaa hyvin aktiivista toimijuutta, jolloin hanell& on selkeét tavoitteet ja paamaara
jotka ohjaavat toimintaa ja han tekee valintoja, jotka edesauttavat paédmaéran saavuttamista. Kes-
kustellessamme mahdollisista hakuprosessin aikaisista epavarmuutta ai heuttavista tekijoista, han el
osannut oikein kuvailla. Anterollaoli vain mielessg, etta hdnen on pakko paésta siséan jamuita
vaihtoehtoja on turha miettid, koska muut vaihtoehdot olisivat mukailleet vanhaa el@ménkulkuaja
mahdol linen opiskeluiden aoittaminen olisi ainakin siirtynyt tai jaanyt. Toki han olisi voinut aloit-

taa opiskeluja avoimessa yliopistossa, mutta | dhtékohdat olisivat olleet kuitenkin hyvin erilaiset.

" sillo ku tehdasty6 loppu, ni kaikki korttini laitoin kouluun paasemiseen, ettd jos en ois paassy ny
el varmaan kovin hyvin pyyhkistai en tieda mihk&a elama olis vieny, jossain sossun luukulla. Se

oliskylla ollu niin jarkyttava paikka, etta en tiia mitad”

Han sai opiskeluihin liittyvaa yleista tukea entiselta tyttoystavalta, jolta ajatus opiskeluiden aloitta-
misesta alun perin tulikin. Tama entinen tyttoystava myods tuki ja neuvoi padsykokeita edeltévassa
hakuprosessissa, vaikka he eivét varsinaisesti enéa seurustelleetkaan. Laéhimmét ystavét tukivat ja
kannustivat, mutta joidenkin ystéavien suunnalta tuli myos ihmettel ya p&&aineen valinnasta, mutta
hekin ovat jakikéteen olleet sitda mielta ettd sosiaalityo oli hyvavalinta. Lisdks yliopistossa opis-
kelevat ystavéat kuvailivat padsykokeiden luonnetta ja ohjasivat vastausten kirjoittamistyylissd. An-
teron isa dkoi lahetella myo6s tyopaikkailmoituksia hyvana vaihtoehtona, mutta tuki kuitenkin myos
opiskelupaikan haussa ja kannusti siindkin valinnassa. Antero kertoo joidenkin kavereiden vieldkin
ilmoittavan hyvista tyopaikoistaja Antero epéilee heidan olevan kylléstynyt hénen hieman heik-
koon taloudelliseen tilanteeseen. Antero mainitsee myds rahaa lainanneen entisen tyokaverin mer-

kittévana tukijana.

Anteron e @méantilanne on nyt todella hyvé ja han kokee arkiel&man todella miellyttavana ja pitéa
opiskelusta. Arjen kokeminen on muuttunut kokonaan yldsalaisin, tehdasty6l&isena hén odotti vii-
konloppuja, koskatyd ei ollut miellyttévas, eika tuonut mitdan tyydytystd. Nykyaan on hel pompi

nauttia el@méastéa kokonai svaltaisemmin ja opiskelu on tuonut tietynlaista tasapainoa, koska joka
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energiaa. Antero on sopeutunut opiskeluympéristoon hyvin. Aluks oli hieman sopeutumista uuden
ympadriston toimintakaytantdihin, mutta asiat ovat alkaneet sujua hyvin jakayténnét ovat hallussa.
Koska Antero on hieman vanhempi kuin valtaosa muista opiskelijoista, e han ole hakenut ystavia,
eiké osallistunut kovin aktiivisesti opiskelijgjuhliin, ainakaan toistaiseksi.

8.2. "tason ny asennoitunu, ettd mennaan péivaa ja viikko kerrassaan ja

katotaan, etta e slle sitte mitaan maha”

Irma on 53-vuotias nainen ja hdnen tyduransa kesti kyseisella tehtaalla seitseméan vuotta. Irmaon
kéynyt nykyisté koulutusjérjestel méa vastaavan peruskoulun, jonka jalkeen han on tydskennel lyt
erilai sissa tuotantol &htdi sta strategiaa toteuttavi ssa tuotantol aitoksi ssa tyontekijand. Kun tehdasta
oltiin sulkemassa keskimaérin vuosi takaperin, koki Irma sen hyvin pelottavana seké pakolta tuntu-

vana uhkana

"glloha tuntu iha hirvedtd, tan ikane ihmine, haloo”

Hanellaei ollut silloin minka&anlaista késitysta kuinka téllai seen tilanteeseen ihminen voi ylip&ansa

sopeutua, hanhan oli kuitenkin tottunut tekemaan koko ikénsé tehdastyoté ja gjatellut tekevansa sita
samassa paikassa aina tyduransa loppuun asti. Tulevaisuus seké& mahdollisen uuden tydn hankkimi-

nen huolestutti hanta todella paljon. Han oli tottunut melko staattiseen ympéristoon ja tehtaan sul-

kemisesta johtuvat muutokset aiheuttivat epavarmuutta.

" seki oli joskus maailman, ettd jos paasi paperi- tai kumitehtaalle ni se oli elékepaikka”

Irma mielestd johto auttoi seka tuki tehtaan sulkemiseen liittyvissa asioissa, mutta hdnen miel estéén
tuki ja apu oli merkityksetonta seka riittdméatonta. Koulutusvaihtoehtoja lrmalle e oltu esitelty ja
tyovaihtoehdot joita oli esitelty, hdn koki merkityksettomind. Johdosta Irmalla el ole kauheasti po-
sitiivista sanottavaa. Han on katkera, pettynyt ja on tuntenut kokeneensa vaaryytta. Hanen mieles-
t&dn asioista olisi pitanyt puhua suoraan, eika vaaristella tehtaan |opettamiseen seké sen gjankohtaan
liittyvia asioita, koska huhuja lopettamisesta kuultiin muilta ei-asianosaisiltaihmisilta, e tiennyt

ketd uskoa. Irma arvostelee voimakkaasti johdon toimintaa seké ihmettel ee yhtei styén toimimatto-
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muutta ja sitd miksi tyontekijoita el ole otettu enemman mukaan pédtoksentekoon liittyvissd asi-

oissa.

"no hoh hoijaa, oli setos kylméaa touhua, etté el siina ihminen tuntenu ihminen olevansa, kylla

siina vaan lukuja katteltiin ja tAmmosta nain”

Tehdas jérjesti tilaisuuksia, joissa oli tyonantajien edustajia ja tdta kautta moni saikin téita. Tyo-
voimatoimistosta seka liitosta ihmiset kévivét opastamassa kuinka eri papereita tdytetéén. Lisaksi
vakituisillatyontekij6illa oli oikeus menna tytai kana tyévoimatoimistoon seké& mahdollisiin ty6-
haastatteluihin. Jokaiselle oli lisdksi jarjestetty oma aikajolloin sai menna tyopaikalla asioimaan
tydvoi matoimiston edustgjan kanssa. Han néki hyvana asiana sen, ettei tarvinnut mennéa omalla gjal-
lajonottelemaan ja hoitamaan asioita. Irman mielesta suurin osa néista tukitoimista oli kuitenkin
merkityksettomid. Han Kkritisoi sitg, ettéa kaiken piti hanen mukaansa perustua tyénhakijan omaan
aktiivisuuteen, elka vaihtoehtoja mahdollisista tytpaikoista ollut tarpeeksi. Kuitenkin olisi ollut
mahdollisuus ammatinvainnan ohjagjalle, mikali suuntaolis ollut tdysin kateissa, mutta Irma koki
téllaisen vaihtoehdon merkityksettémaksi seké tarpeettomaksi. Yleistatukea Irmakoki saaneensa
hyvin. TyOpaikallatuli keskusteltua asioista tyokavereiden kanssa ja vapaa-gjalla hyvét ystavét sai-

vat kuulla huolia ja murheita vahan kyll&stymiseen astikin.

Hanellaolis ollut mahdollisuus siirtya vieraalle paikkakunnalle ja jatkaa samantyylisté ty6td, mutta
yksitoikkoinen tehdasty6 ja pieni yksio eivét houkuttaneet. Lisaksi han arvosti perheen seka ysté
vien |8heisyytta niin paljon, ettd muutto tuntui poissuljetulta vaihtoehdolta ja olisikin ollut viimel-
nen ratkaisu. Irmajatkoikin tehtaalla ja siithen liittyvissa tyGtehtévissa kesén loppuun asti. Syksylla
oli kaikki tyo loppunut ja hénenkin taytyi hakea uutta ty6td, joka [6ytyikin eréélta |aheiselta teh-
taalta. Uusi tyo oli my6s tuotantol ahtoistd, mutta muuten ty6 oli hieman erilaista kuin vanhassa pai-
kassa. Uudessa tydssa Irma ehti ollakaks kuukautta kunnes hanelle ilmoitettiin, ettd henkil 0stoa

vahennetéén ja lrmakin sai 18hte&

" menin yhtend tiistaina iltatuuriin ni luottamusmies tuli sanoon ettd pihalle ja sen jalkeen el 00

tarvinnu menna”

Taas oli uuden tyon hakeminen gjankohtaistaja Irmaolikin kuullut, etta tuttu tyonjohtaja tarvits
|ahell & sijaitsevassa tyOpai kassa hyvia tyontekijoitd. Niinpa han soitti ja tyonjohtajalle, joka lupasi

jarjestéa toita. Tyosopimukset tehtiin aluksi tammikuun loppuun, jonka jakeen ihmisid vahennettiin
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reilusti, mutta hén on saanut jaada. Tyopaikka el ole kuitenkaan pysyva vaan tilapéinen jajatko ko-

konai suudessaan epavarma.

" sellasia alustavia on ollu etté jos syksyyn asti saatais olla, mutta tés on ny asennoitunu, etta

mennaan paiva ja viikko kerrassaan ja katotaan; e sille sitte mitadn maha”

Suuria muutoksia uusi tyo ei ole jatkuvaan epavarmuuteen sopeutumisen liséksi aiheuttanut. Tyo-
kuva ja—matka ovat séilyneet 1&hes muuttumattomina. Esimiehend on hanet t6ihin ottanut henkil 6
seka selvasti nuorempi henkil6, jolta Irma odottaa autoritaari sempaa otetta, koska han on tottunut
perinteisen tehtaan hyvin hierarkkisiin esimies-alainen suhteisiin, vaikka kuitenkin samaan aikaan
hadmmastel ee kuilua ndiden valilla seka esteité esimiesten ja alaisten véliselle yhteistydlle. Auktori-
teettiongel mista huolimatta Irma uskoo "pojan” kehittyvéan gjan kuluttua ” oikeanlaiseksi” todelli-
seksi johtgjaksi. Myos taloudellinen tilanne on pysynyt melko vakiona. Vdillarahaatuli ovistaja
ikkunoista tehtaan maksaessa erindisia lisia ja kannusteita. Taloudellinen tilanne on kuitenkin ep&
varmaja pitkan tahtéimen suunnitelmia on vaikea tehdd, sillé koskaan ei tieda milloin ty6t loppuvat.

"sillo ku sai kaikkia tukia ni tottu jo vaha hulppeeseenki, helkutti ku kahen viikon tili rupes

oleen yli tuhatta euroo, ni aatteli etté joo ihan kiva, ettd antaa tulla vaan”

Irman ei ole mydskaan tarvinnut muuttaa, mutta hén on vaihtanut tilapaisesti asuntoa tyttérensa seka
tédman miehen kanssa, koska heille on tulossa perheen lisdysta ja heidan olisi tarvinnut ostaaisompi
asunto. Irma ehdotti, etta vaihdetaan asunnot, jotta he sdastyisivéat moniltataloudellisiltariskelta
sekd suuremmilta muuttoprojekteilta. Asunnot sijaitsevat |ahekkain ja muuttaminen tapahtui melko
vaivattomasti. Irma on viihtynyt hyvin uudessa asunnossaan ja haluaakin ostaa sen jossain vai-

heessa.

" kivat ndkodalat, saunat ja kaikki. M&a oon niin tykanny, taa on niin rauhallinen ja kiva sijainti
jatohon jarven jaalleki kato luistelee, oijoi. Ja rantapolkuja paasee pitkélle, tos pitkalle kéavelee

tonne. Joo, maa oon viihtyny”

Vapaa-aikana Irma nauttii luistelusta, seké lenkkeilystaja pyoréilysta pitkin rantapolkuja. Y stévé
piiri on pysynyt samanajalrman léheiset ystavét eivét ole toista vaan eri konteksteissa solmittuja
pitkaaikaisia ystévyyssuhteita. Tyokavereiden kanssa he ovat saattaneet valilla soitellajavaihdela

kuulumisia seka yrittaneet jarjestéa tapaamisia. Tulevai suudesta puhuttaessa Irma haaveilee asun-
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non vaihdon liséks pysyvista toisté ainakin el ékeputkeen asti, jolloin talous olisi paremmin tur-
vattu. Taloin han jais hyvin mielelldan elakkeelle, mutta tottuminen oleiluun seké taloudellinen
toimeentul o kuitenkin mietityttavét.

"niin oon aatellu etta ku sais via olla toissa kunnes paasis siihen elakeputkeen, tietysti sitte jos
terveys olis hyva jatéllai, ni en tiid. Ohan se rahalline kysymyski ja ku on koko pienen ikansa
tottunu toita tekeen”

Suurimpana tulevai suuden asiana Irma kokee tulevan isovanhemmuuden. Vauva on keskusteluissa
paljon esilldjalrmaonkin suunnitellut kuinka hén vie lasta kouluun, koulusta kotiin seka viettéa
aikaataman kanssa. Tulevalaps tuokin paljon tasapainoa seka siirtéa osaltaan gjatuksiamuualle
héiritsevastd ja epavarmasta ty6tilanteesta.
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9. Tulosten tulkinta

9.1. Elamanhallinta muutostilanteessa

Eldméanhallintataidot vaikuttavat muutoksen kokemiseen. Vahvan eldmanhallinnan omaavat yksil 6t
kasittelevét stressitilanteita tehokkaammin jajoustavammin seké karsivat vahemman muutoksen
aiheuttamasta ahdistuksesta kuin ne joiden elamanhallinta on heikko. (Feldt, Makikangas & PFiitu-
lainen 2005, 105; Feldt 2000.) Vahvan eldméanhallinnan yksilé ymmartéd muutostilanteen ja hén
uskoo omiin vaikutusmahdollisuuksiinsa seka asioiden hallittavuuteen. Yksil6l1& on tunne, etta han
pystyy vaikuttamaan el@mankulkuunsa, ympdristoonsd ja siirtymiin seké hallitsevansaja kontrol-
loivansa haastaviakin tilanteita. (Goodman, Schlossberg, Anderson 2006, 152-154.)

Tehtaan tyontekijoiden el@amanhallinta vaihtel ee heikosta elamanhallinnasta korkeaan. Yleisela ta-
solla tydntekij6iden el@ménhallinta on keskinkertainen. Eldménhallinnalajaidllaei oletilastollista
riippuvuutta. Antonovskyn (1980) mukaan el@ménhallintataidot muotoutuvat nuoruuden ja var-

hai sai kui suuden my6td, mutta siihen saattavat vaikuttaa my6s vanhemmallaiélla koetut € @aman eri
tilanteet.

Tuotannon jal&hettamon tyontekij6iden eldmanhallinnalla el ole Mann- Whitneyn U —testin perus-
teellatilastollista eroavuutta. Kuitenkin tuotannon tydntekijoiden eldmanhallinnan keskiarvo on
korkeampi. Tuotannon tyontekijoiden el@amanhallinan keskiarvo on reilusti keskinkertainen kun taas
|8hettdmon el@manhallinnan keskiarvo on lahes heikko. Tuotannon tyontekij6iden el@ananhallinta
on paasaantoisesti keskinkertainen tai vahva. Lahettamon tyontekijoistd melkein joka toisella hen-
kilolla oli heikko eldmanhallinta. Lahettamdn tyontekijét olivat paasaantoisesti peruskoulun kay-
neitdta sitten liséksi he olivat suorittaneet ammattikoul ututkinnon, tuotannon koulutusjakauma oli
tasaisempi. L hettamon ja tuotannon e @manhallinnan eroavuutta selittévana tekijana voi olla sat-
tuma, jolloin [8hettdm6on on vain sijoittunut hiukan heitkomman el@manhallinan omaavia henkil 6ita
kuin tuotantoon. Lisaksi tydympéristo saattaa vaikuttaa jollain tasolla myos el@manhallintaan, vaik-

ka tutkimuksessa selvitettiinkin yleista eldmanhalintaa.
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9.2. Muutosahdistuksen kokeminen

Muutosahdistuksen kokemiseen vaikuttaa henkilon koulutus. Mitéa koulutetumpi tyontekijaon, sita
helpompi hénen on |6yta4 uutta ty6td ja muutosta el koeta niin ahdistavana. M uutosahdistuksen ko-
kemiseen vaikuttaa myos muutoksen tarkoituksellisuuden ymmartaminen. Mita syvalisemmin
muutoksen tarkoituksenmukai suutta kyetdan ymmartamaan, sité helpompaa siihen on sopeutua.
Eléman ja muutoksien syvallisempi ymmarrys liittyy yleensa aikuisten keski-ian kokonai suuden

saavuttamisen prosessiin hengellisyyden her&amisen seurauksena. (Goodman ym. 2006, 152-154.)

Muutos koettiin tehtaalla yleisesti hieman ahdistavana. Tuotannon jal&hettamadn tydntekijoiden
muutosahdistuksella e ole Mann- Whitneyn U —testin perusteellatilastollista eroavuutta. Syvalli-
semmassé tarkastel ussa tehtaan tyontekijdista valtaosa koki muutoksen hieman ahdistavanatai sit-
ten sitd el koettu ahdistavana. Muutos e ahdistanut ainoatakaan henkil 6& tuotannon tydntekij 6ista.
L 8hettdmon tyontekijat kokivat muutoksen tasaisesti, jolloin muutos my6s ahdisti kolmasosaa l&
hettdmon tyontekijoista. Muutoksen kokemista kuvaavat hyvin tuotannon tyontekij6iden kommentit
"Tuntuu helpottavalta, koskaty6 on raskasta’, sekd” Ei jaksa pyristella enda vastaan™ Tyo on fyy-
sistd jamelko yksipuolista, mik&a nakyy vastauksista. Niistd on myos tulkittavissa tehtaan |opettami-
sen siirtdminen, mika on totuttanut ihmiset gjatukseen, koska he ovat tienneet asiasta pitkdan ja eh-
tineet totuttautua gjatukseen. Lisdksi muutostaei koeta kovin ahdistavana, koskaty6 el vattamatta
ole monelle niin iso osaidentiteettia eika sitoutuminen ja tunne ty6ta kohtaan ole kovin voimakasta.
My0s tehtaan tukitoimet ovat osaltaan vaikuttaneet mutoksen kokemiseen. Muutosahdistuksella ja
idlaei ollut tutkimuksessani tilastollista riippuvuutta. V oidaan kuitenkin gjatella, ettaikavuosien
seurauksena el ole enda halukkuutta vaihtaa ty6ta kun on useita tyévuosia takana saman organi saa-
tion palveluksessa. Tall6in |ahteminen ja muutoksen kokeminen voi olla erityisen ahdistavaa. Kes-
ki-ién myota mahdollisesti tuleva muutoksen syvallisempi henkinen ymmarrys auttaa taas toisaalta
vahentdmaan muutosahdistusta, mutta ahdistuksen kokeminen on kuitenkin aina hyvin yksil6llista
seka tilannesidonnaista. Samoin ihmisen kehittyminen ja valmiudet eldman syvéllisempéan ymmar-
tamiseen ovat yksilollisig, jolloin jotkut eivét valttamatta ikind saavuta asioiden syvempaa tarkoi-
tuksenmukai suuden ymmaérrysta ja ymmarryksen taso vaihtelee (Goodman ym. 2006, 152-154,
Rauhala 2005.)

Muutosahdistusta ja koul utusta tarkastel taessa peruskoulun ja ammattikoulun kéyneita henkil 6ita

ahdistaa enemman kun vastaavasti lukion tai ammattikorkeakoulun suorittanei sta kukaan e kokenut
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muutosta ahdistavana. Muutosahdistuksellaja e@manhallinnalla el ole tilastollista riippuvuutta. Sy-
vallisemmassa tarkastel ussa heikon e amanhallinnan ihmisia ahdistaa enemman ja vahvan eldman-
hallinnan ihmisista léhes kukaan e koe muutosta ahdistavana.

9.3. Tulevaisuuden suunnitelmat ja kokeminen

Tulevaisuuden suunnitelmiin ja kokemiseen vaikuttaa yksil6n tuntemus omasta toi mijuudestaan.
Toimijuudella tarkoitetaan yksilon uskomusta omiin vaikutusmahdollisuuksiin seka asioiden halit-
tavuuteen. Toimijuuden kasite on yhteydessa vahvan el@manhallinnan kanssa. Yksil6 jolla on vahva
eldmanhallinta, on toimija joka uskoo vaikuttavansa el @mankulkuun ja tulevaisuuteen, seka hallitse-
vansa ja kontrolloivansa haastaviakin tilanteita. Y ksilon toimijuuden ja vaikutusmahdollisuuksien
kokemiseen liittyy l8heisesti koulutus, verkostot, tuki seka terveydentila. (Goodman, Schlossberg,
Anderson 2006, 152-154.)

Tutkimuksessani 18hes kaikki seka tuotannon etté | 8hettdmaon tyontekijat gjattelivat hankkia uuden
tyon tai kouluttautua tehtaan sulkemisen jalkeen. Niistg, jotka eivét gjatelleet hankkiatyétata kou-
luttautua moni jai elékkeelle tai ditiyslomalle. Tuotannon ja l&hettamon valiset prosentuaaliset
osuudet olivat vertailuissa ldhes samanlaiset. Kaikissa ikauokissa valtaosa gjatteli hankkia uuden
tyon tai kouluttautua. 21-40 —vuotiaista kaksi henkil6a viidesta jé aitiyslomalle. 54 —vuotiaista tai
vanhemmista kaikki jotka eivét gatelleet hankkia uutta tyotatai kouluttautuajdivét eldkkeelle. Voi-
daan kuitenkin tulkita, ettd enemmiston kohdalla puhuttiin suunnitelmista, koska kyselylomak-
keessa tiedusteltiin kuitenkin tulevaisuuden suunnitelmiajalisaksi ihmiset ovat vielétehtaalla,
vaikkavoivat 1&hted uusiin téihin pdivan varoitusgala. Mielenkiintoista olisi ndhda miten sijoittu-
minen jaitse suunnitelmien toteuttaminen tapahtuu kaytannossa. Tutkimuksen perusteella lahes
kaikilla oli jo suunniteltuna mita he tulevai suudessa aikovat tehda. Suunnitelmat eivét varmasti ole
kuitenkaan monelle vieldvarsin selkeitd, i e vielatiedetd millaistatulevatyd tai opiskelu tulee

olemaan.

Tyontekijét eivét yleisesti olleet huolestuneita tulevaisuudesta. Lahettamon tyontekij 6ista léhes puo-
let oli kuitenkin huolestunut tulevaisuudesta. Heitkon elamanhallinnan ihmisista yli puolet on jonkin
verran huolestunut tulevaisuudesta. K eskinkertai sen ja vahvan eldméanhallinnan ihmisista valtaosa el
ole lainkaan huolestunut tulevaisuudesta. Elamanhallinnalla nayttéisi siis olevan vaikutusta myés

tulevai suuden kokemiseen.V ahvan € aménhallinnan seurauksena tul evai suus koetaan mahdollisuu-
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kokemiseen, jolloin tulevai suuden suhteen voidaan olla luottavaisia kun tiedetdan, ettd uusi tyo |0y-
tyy.

9.4. Saatu tuki ja ohjaus muutostilanteessa

Y ksilon saama tuki liséé yksilon hallinnan tunnetta ja saatu tuki on voimavara, joka vaikuttaa siir-
tyman kokemiseen. Tuki auttaa kasittelemaan siirtymaa ja sen aiheuttamia g atuksia seka tunteita.
Tuki tarjoaa erilaisia toimintaval htoehtoja sopeutumiseen, tulevaisuuden suunnitelmiin seka antaa
uusia ndkokulmia. Muutostilanteessa oleva henkil 6 tarvitsee kaiken mahdollisen tuen ja tukea saa-
daan seka organisaation sisdlté etta ulkopuolelta. (Goodman, Schlossberg, Anderson 2006, 98-106,
Rauhala 2005.) Hyva johtaminen seka tyontekijan hyvinvointia tukeva tyOympéristo ovat myos
keskeisia tekijoita siirtyman tukemisessa (Elo & Feldt 2005, 311-317).

Selvitin tutkimuksessani johdon tuen ja auttamisen kokemista. Yleisesti koettiin, etta johto on tuke-
nut ja auttanut muutokseen liittyvissa asioissa. L ahettamon tyontekij6isté |ahes puolet kuitenkin oli
sita mieltg, ettédjohto e ole tukenut ja auttanut. Tuotannon ja l&hettamon henkil Gstoll& on eri esi-
miehet seka tyonjohtajat, jolloin tuki on voinut olla hyvinkin erilaista. Liséks luottamusmiesten ja
tydsuoj el uvatuutetun tuki oli ollut monelle tarkea ja heidan antamansa tuki on voinut olla eri toimi-
pisteissa erilaista. Lahes kaikki, jotka olivat saaneet tukea, kokivat sen vahintdan hieman merkityk-
sellisena. Myos melkein kaikki, joitaoli tuettu, olivat sitéd mielta etta saatu tuki oli ainakin melkein

riittavéd. Kuitenkin [8hettamon henkil 6istd myds merkittava osa (30%) koki tuen riittéamattomana.

Tehtaan tyontekijoista suurin osa oli sitd mieltd, ettéd he ovat saaneet yleista tukea. L dhettdmon tyon-
tekijoistaiso joukko (41,2%) kuitenkin koki, ettd he eivét ole saaneet yleistd kuuntelua, apuaja
neuvontaa. Valtaosa niistd, jotka vastasivat saaneensa yleista apua, olivat sitd mielta, ettd apu oli
ollut vahintdan hieman tarkedd. Suurin osa oli saanut apua tyonjohtajilta, muilta esimiehilta seka
luottamusmiehilta ja tyosuojel uvaltuutetulta. Moni oli myds saanut apua tydvoi matoimistosta, tyo-
voimatoimiston ja tehtaan yhteistyon tul oksena seka tydlli stamisvapaata koskevan lain seurauksena.
Tydllistdmisvapaata koskeva laki oli mahdollistanut téiden hakemisen ja koulutuksen tydaikana ja
siitéd oli maksettu palkkaa.
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Tehtaan tyontekijoista suurimmalle osalle @ oltu esitelty koulutusvaihtoehtoja. Tuotannon tyénte-
kijoista suurin osa koki, ettd heille on esitelty koulutusvaihtoehtoja ja |ahettamdsta suurin osa ol
sitamieltg, etta hellle e ole esitelty. Koulutusvaihtoehtojen esittely ja niiden tunnistaminen olivat
yhteydessa henkil6n ikéén. Nuoremmat kokivat, ettd heille oli esitelty koulutusvaihtoehtojajayli 40
—vuotiaille koulutusvaihtoehtoja ei enda juurikaan esitelty tai sitten he elvét olleet kiinnittaneet sii-
hen mit&an huomiota, koska eivét olleet valttamétta edes harkinneet sellaista mahdollisuutta. Yli 54
—vuotiaista kukaan ei ollut sitd mieltd, etté vaihtoehtoja olisi esitetty tai tarjottu. Koulutusta ei vélt-
tamétta yleisesti ole pidetty varsinai sena vaihtoehtona edes johdon suunnalta. Liséksi nuoret olivat
kokenest, etté koulutusvai htoehtoja on esitelty, josta voidaan tulkita ettéa nuoria on pidetty sopivam-
pana kohderyhmané tai sitten he ovat olleet tarkkaavai sempia koul usvai htoehdoi sta tiedotettaessa.
Liséks koulutusvai htoehtojen yleisessa tiedotuksessa ja viestinndssa on saattanut olla puutteita.
Koulutusmahdollisuuksista saatua tietoa pidettiin yleisesti vahintdan hieman merkityksellisena ja
osdlle se oli jopa avannut mahdollisuuksia. Tuotanto ja lahettdm6 kokivat merkityksellisyyden sa-

mallatavala

Tyo6va htoehtoja oli esitelty ja tarjottu suurimmalle osalle tyontekijoista. Kuitenkin léhettamon
tyontekijoista 41,2% vastas ettel hellle oltu esitelty tai tarjottu vaihtoehtoja. Kaikki ikéluokat tunsi-
vat, etta heille oli esitelty mahdollisia tyévaihtoehtoja, paitsi 54 —vuotiaat tai vanhemmat, joista ku-
kaan @ ollut kokenut ettd heille oli esitelty tai tarjottu vaihtoehtoja. Liséks 21-30 —vuotiaista 40%
tunsi ettd heille @ ole esitelty jatarjottu tydvai htoehtoja. Nuoremmista tyontekij6istéd monet ovat
varmasti olleet médraaikaisiajaon gateltu, ettd on ensisijaisesti térkeda tarjota ja |Oytéa toita vaki-
tuisille tyontekijoille. M&éraaikaisiatai alle kolme vuotta organisaation palvel uksessa olleita tyon-
tekijoita el koske myoskaan laki tydllistamisvapaasta, miké osaltaan tekee uuden tyon tai koulutuk-
sen jarjestami sestéd omalla gjalla toteutettavaa. Toisaalta monelle nuoremmalle on esitelty myos
opiskeluvaihtoehtoja, kuten tutkimustuloksista oli ndhtavissa. Lisdksi monen nuoren huomio saattaa
kiinnittya hel pommin opiskel uvaihtoehtoihin, jolloin on voitu kokea, ettel tydvaihtoehtoja ole tar-
jottu lainkaan. 54 —vuotiaat ja vanhemmat vastagjat ovat jo |ahella eldkeikaa ja heidén tarkkaavai-
suutensa on varmasti kiinnittynyt enemman tulevien elékevuosien suunnitteluun kuin uuden tyon

etsimiseen. Puolet vastagjista piti tydvai htoehdoi sta saatua tietoa merkityksettbmana.
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9.5. Yksilollinen muutoksesta selviaminen

Kuten kuvailluista tapaustarinoista voidaan todeta, on muutoksen kokeminen yksildllistéja usein
kovin erilaista. Muutoksen kokemiseen vaikuttaa moni asia, kuten henkil6n persoonallisuus, hen-
kilon kasvu ja kehitys, sukupuoli, ik&, tyohistoria seka eldméanhallintataidot. Kokemiseen vaikuttaa
my0s tapahtumakonteksti seké toiminnan tarkoituksellisuus eli kuinka tarkoituksenmukaisena siir-
tyma ndhdaan. Liséks siirtyman kokemiseen vaikuttaa yksilon kokemus omasta toimijuudesta, jol-
loin hén uskoo vaikuttavansa omalla toiminnallaan seké valinnoillaan el@mankulkuunsa. My6s kou-
lutustaustalla, ihmissuhdeverkostoilla, terveydentilalla, yhteiskunnan taloudellisella tilalla seké koe-
tulla saadulla tuella on merkitysté siirtyman kokemiseen. (Goodman ym. 2006, Rauhaa 2005.)
Muutoksen kokeminen on kuitenkin monien ylla kuvattujen sekd mahdollisesti kuvaamattomien
tekij6iden summa, elka sité voida tarkastella kovin kapea-alaisesti ainoastaan yksittéisen tekijan

kautta.

Irman ja Anteron tarinat olivat hyvin erilaiset ja he kokivat myds muutoksen hyvin eri tavalla. Irma
on huomattavasti iakk&ampi, jolloin my6s sukupolvien valinen kulttuurinen ajatusmaail ma tydnteon
sekéa opiskelun valisesta suhteesta ja arvottamisesta voi olla hyvin erilainen. Irman tarinassa esiin-
tyikin voimakkaasti mielikuva tehtaasta tyOpaikkana lgpi elaman. Irman kohdalla siirtymaoli suun-
nittelematon ja ennakoimaton, jolloin sopeutuminen on huomattavan paljon haasteellisempaa kuin
mikali siirtyméolisi koettu suunniteltuna ja ennakoituna. (Goodman ym. 2006.) Koska Irmaon ol-
lut tehtaalla kauan t6issg, on tehtaan sulkemisella merkittava vaikutus Irman rutiineihin seké el &
méaan kokonai suudessaan. Irma on myds melko i8kas, jolloin siirtymavoi olla haasted lisempaa ko-
kea tarkoituksenmukaisena, koskatybvuosia el ole endé paljoa jdljellaja eldkeikadkin odotellaan.

Antero taas on tyouransa alussa oleva huomattavasti nuorempi henkil6, joka on tottunut epavar-
maan tyotilanteeseen, eiké hanella ole ikind ollut ailkomusta j8ada tehtaalle useiksi vuosiksi vaan
hankkia”oiked’ tyo tai |&hted opiskelemaan. Liséksi Anteron tyokokemus yhtg aksoi sesta tehdas-
tyosta on huomattavasti lyhyempi kuin Irman. Henkil6iden koulutustausta on myés hyvin erilainen.
Irma on suorittanut peruskouluamme vastaavan oppivelvollisuuden, jolloin my6és ty6vaihtoehdot
ovat rgjallisemmat ja tdma asia alheuttaa osaltaan epavarmuutta. Irman elinkaaren aikana yhteis-
kuntarakenne on muuttunut valtavasti ja hdnen al oittaessaan ty6uraansa, on tehdasty6ta ollut paljon
tarjolla ja yhteiskuntaa on kuvattu teollisuusyhtei skuntana. Y htei skuntarakenne on kuitenkin muut-

tunut teollisuusyhtei skunnasta, palveluyhteiskunnaksi jajatkuvasti lisdantyvissa mérin tietoyhteis-
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kunnaksi, jolloin tehdastyo on osittain vahentynyt tai sitd on siirretty muihin valtioihin jaihmisia on
korvattu koneilla, jolloin ty6ta on yha vaikeampi saada. (TyOministerio 1999, 25-27). Antero taas
on ammattikorkeakoulusta valmistunut tradenomi, joka voi hakea hyvin erilaisiatéitd, jolloin myds
tyopaikkoja on enemman. Lisdks opiskelun jatutkinnon my6ta aukeavat tdysin uudet tyomarkkinat
jatéma vaikuttaa merkittévasti muutoksen kokemiseen. Nama henkil6n eldmansa aikana tekemét
valinnat ohjaavat hénen tajuntansa kehittymista ja maailmakuvan muotoutumista. Henkil6n teke-
mien valintojen seurauksena rajataan tai |agjennetaan toiminta- ja valintamahdol lisuuksia, kuten

ylla on kuvattu.

Siirtymié&ja niiden aiheuttamia muutoksia kuvataan transitioprosessing, joka pitéa sisédlléan erilaisia
siirtymatasoja. Sopeutumisen tasossa henkil 6 yritté4 Irman tavoin mukautua muutokseen. Uudistu-
misen tasossa tilanne on hyvaksytty jaluodaan uusi toimintasuunnitelma. Irman tarinasta on tulkit-
tavissa, ettd han el ole viela taysin sopeutunut tilanteeseen ja on sopeutumisvai heessa. Uudistumis-
koittaa selviytya Antero ei vaatinut varsinaista pitkaai kaista sopeutumista, kuten yll& kuvattiin vaan
tehtaan sulkeminen jairtisanominen oli hanelle se ” viimeinen sysdys’. Anteron toiminta kuvaa ak-
tiivista toimijuutta, jonka seurauksena hén on omien valintojen jatavoitteiden myota luonut el&
méalleen uuden suunnan. Antero myos koki siirtyman tarkoituksenmukaisena, jolloin tehtaan sulke-
minen vahvisti pddtosta asettaa uudet tavoitteet ja muuttaa € aman suunta. Tall6in puhutaan trans-
sendenssin tasosta, jolloin muutos ymmarretéén ja se néhdaan tarkoituksenmukai sena. (Goodman
ym. 2006). Kun tata kehitysprosessia tarkastellaan oppimisen ja kasvun nékokulmasta, voidaan pu-
hua oppimisen ja kasvun tranformatiivisesta tasosta (Mezirow 1991.)

Koska muutos el ollut Irmalle mill&&n muotoa toivottu tai suunniteltu on hdnen melko vaikeaolla
téllainen aktiivinen toimija ainakaan vield. Muutoksen syvallisempi kasittely saattaa vieda vuosia,
ennen kuin Irmaon sen taysin hyvaksynyt jatalléin han on jo léhes elékkeell&. Kun Irmaon kasi-
tellyt muutoksen, on se helpompi néhdé jollain tasolla tarkoituksenmukaisena tai sitten ei. Y hteis-
kunnan taloudel linen tilanne vaikuttaa merkittavasti muutoksen kokemiseen. Irman kohdalla muu-
tokseen sopeutuminen, uudistuminen ja siitd selvidminen olisi huomattavasti helpompaa, mikali
uutta vakituista tyota olisi hyvin tarjollaja vakinaistamisen myota lrmavois huoletta tydskennella
tallai sessa paikassa aina el akeikaan asti. Nyt toitd on kuitenkin vaikea |6ytéa ja jokainen tydpaikka
on ollut ma&r&aikainen seké vahintaan epavarma. Irmalla onkin paljon opittavaa, koska han on jou-
tunut vai htamaan vakaan tydympériston hyvin dynaamiseen, muutosherkkaén seka epavarmaan.

Molemmat ovat saaneet tukea muutostilanteessa, mutta saatu tuki on ollut hyvin erilaista. Irmaon
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saanut tehtaan sulkemiseen liittyvaé tukea ldheisilta ystaviltéan, jotka saivat Irman mukaan kuun-
nellatehtaan sulkemiseen liittyvia asioita léhes kyll&stymiseen asti. Anteroa on taas tuettu opiskelu-
paikan hakuun, sek& hakukaytanttihin liittyvissd asioissa. Molemmat ovat saaneet tukea johdon

suunnalta, mutta tuki on koettu tarpeettomana seké merkityksettomana.

Anteron tapauksessa voidaan puhua my6s el @méankulun ja muutoksen ymmarryksen transformatiivi-
sesta oppimisen tasosta. Antero on kasitellyt elamankulkuunsa liittyvia asioita syvalisemmin ja
ymmartanyt, ettéd on aika tehda valintojajaloytéd elamalle uusi selked suunta, jotta han saa mielek-
k&an tyon. Mielekas tyo tuo sisdltdaja varmuutta elamaan, jolloin eldmanlaatu paranee jaon yle-
sell& tasolla tasapai noisempaa. Koska tyo tuo tal oudellista varmuutta ja tasapainoa, on myos hel-
pompi suunnitella el@maa eteenpan. Han on myos késitellyt oppimisen jatulevan ” matkansa’ mer-
kitysta, jolloin tamatie el ndyttaydy ainoastaan suorituskeskei send tutkinnon saamisena, vaan opis-
keluaika tuo sisdltta elamaan seka lagentaa maailmakuvaa, tapaa gjatella seka ymmartda asioita ja
toimiataysin uudenlai sessa ympéristossa. Muutoksien téydellinen tarkoituksenmukai suuden ym-
martaminen edell yttda tdlaista syvéllisemman ymmarryksen, oppimisen ja késittelyn tasoa. Y m-
marrys edellyttéd kuitenkin motivaatiota ja hal ua seka tiettya tajunnal lisuuden tasoa, tietynlaista
ymparistéa, persoonallisuuden piirteité seka eldméanhallintataitoja. (Mezirow 1991, Rauhala 2005.)
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10. Y hteenvetoa ja pohdintaa

Tutkimukseni mukaan tehdastyontekijoiden yleinen eldmanhallinta oli keskinkertainen ja tuotannon
tyontekij6iden eldmanhallinta oli vahvempi kuin |8hettamon.

Muutos koettiin tehtaalla hieman ahdistavana. Muutoksen aiheuttamaa ahdistusta on voinut lieven-
t&a pitka muutosprosessi. Lisaksi moni tehdastyontekija el vattamatta ole kovin sitoutunut tyo-
hons4, jolloin muutos el ole niin vahva osa identiteettia eika sitd mydskaan koeta niin ahdistavana
My0s saatu tuki on muutosahdistusta lieventava tekija. Tuotannon tyontekijét eivat kokeneet muu-
tosta lainkaan ahdistavana ja ldhettdmon tyontekij6ita muutos ahdisti hieman. Tutkimuksessa ilmeni
suuntaa-antavia tuloksia el@manhallintataitojen vaikutuksesta muutosahdistuksen kokemiseen, jol-
loin vahvan eldménhallinnan omaava henkild kokee myds muutoksen véhemmaén ahdistavana. Tuo-
tannon tyontekijdiden vahvempi el@ménhallinta selittéa téll6in osaltaan téta muutosahdistuksen eri-

|ai sta kokemista

Tutkimuksesta tuli suuntaa-antavia tuloksia koulutuksen vaikutuksesta muutoksen kokemiseen, jol-
loin koulutettu henkil 6 ei koe muutosta yhté ahdistavana kuin véhemman koul utettu henkil 6. Kou-
lutetulla henkil 6l1& on suurella todennak6isyydella luottavai sempi olo tulevaisuuden tyollisty-
misesta. My0s osastojen valisessa tuen saamisen kokemisessa oli eroja mik& myads vaikuttaa muu-

tosahdistuksen erilai seen kokemiseen.

Tutkimusten mukaan tehtaan kaikki tyontekijét suunnittelivat aloittavansa uuden tyon tai koulut-
tautuvansa tehtaan sulkemisen jalkeen. Muutamia henkil6ita jai aitiyslomalle seka siirtyi elékkeelle.
Suunnitelmien k&ytanndn toteutuminen on kuitenkin eri asia. Tehtaan tyontekijét eivét olleet huo-
lestuneita tulevaisuudesta. Lahettamon tyontekijoistéa iso méard oli kuitenkin huolestunut tulevai-
suudesta. Tutkimuksen perusteella eldmanhallinnalla ndyttéisi olevan vaikutusta tulevai suuden ko-
kemiseen, jolloin vahvan eldamanhallinnan ihminen ei pitéisi muutosta niin ahdistavana kuin henkil6

jollaon heikko elamanhallinta.

Tehtaan tyontekijat kokivat ettajohto oli tukenut ja auttanut muutoksessa L ahettdmon tyontekijoista
puolet kuitenkin tunsivat, ettéa johto el ollut auttanut ja tukenut muutostilanteessa. Henkil 6t jotka
kokivat johdon tukeneen ja auttaneen arvioivat tuen sekd avun vahintdan hieman merkityksellisena
jamekein riittdvand. Tyontekijat olivat sitd mieltg, ettd he olivat saaneet yleista tukeaja apua. Saa-
tu yleinen apu koettiin vahintéan hieman térkeéksi. Suurimmalle osalle apu oli tullut tydympé-



ristostd, tybvoimatoimistosta tai tyokavereilta. Kukaan ei maininnut ulkopuolisten ihmisten avun
tarkeyttd. Oletan kuitenkin, ettd monellatyontekijalla on vertaisten liséks perhettd, sukulaisiaja
muitakin ystavig, joiden tuki on varmasti térked8 muutostilanteessa. Y leiseen tukeen liittyva kysy-
mys onkin saatettu ymmartaa hiukan eri tavallakuin oli tarkoitettu, jolloin yleiseen tukeen liittyvaa
kokonaisvaltaistatietoa oli vaikea saada. My6s kysymyksen alla oleva vapaa vastausalue antoi sa-

manlaisia viitteita

Tyontekijoiden mielestd koulutusvaihtoehtoja el oltu esitelty jatarjottu. Kuitenkin ika vaikutti ko-
kemiseen januoret olivat sitd mielta, ettd koulutusvaihtoehdoista oli ollut puhetta. Ne, jotka tunsivat
ettd koulutusvaihtoehtoja oli tarjottu ja esitelty nékivét asian hieman merkityksellisendjajoillekin
uudet koulutusvaihtoehdot olivat jopa avanneet mahdollisuuksia. Tydvaihtoehtoja oli tarjottu |ahes
kaikille tyontekijoille. Lahettamon tyontekijoistd monet kuitenkin tunsivat, etté heille el oltu esitelty
tyovaihtoehtoja, myo6s 21-30 —vuotiaista useat kokivat samoin. Yli 54 —vuotiaista kenellekdan ei

oltu esitelty tydvaihtoehtoja. Puolet vastagjista piti tyovaihtoehdoi sta saatua tietoa merkityksetto-

mana

Muutoksen kokeminen on kuitenkin aina yksilollistd, johon moni tekija vaikuttaa. Yleista tukea
voidaan jarjestdd, mutta vasta syventymalla yksil6on tapauskohtai sesti, voidaan tarjota oikeanlaista
tarvittavaa tukea. Yrityksen on térkeéta tarjota riittavad tukea muutostilantei ssa, vaikka muutoksesta
selviamisen keskeisin edellytys on kuitenkin yksilon aktiivinen toimijuus. Mikéli yksilo el ole mo-
tivoitunut muutokseen ja se koetaan pakollisena, eikéa siina nahda mitéén hyvaa, eivét pitkalle orga-
nisoidut seké tehokkaat tukitoimetkaan auta. Muutoksesta selvidminen ja toimijuuden herdttédminen
edellyttéda usein transformatiivisen oppimisen tasoa, jossa keskeista on muutoksen syvallisempi
ymmarrys ja ymmarryksen myo6ta kehittyva siséinen motivaatio. Syvallisempi ymmarrys taas edel-
lyttéd etéi syyden seké oman gjan ottamista ja hiljentymista Toivottavanatuloksena yksilé ymmér-
té& muutosta paremmin seka suunnittelee ja tekee valintoja, joista muodostuu eldméan uusi suunta.
Muutos koetaan usein haastavana, koska ihmiset hakevat tasapainoa ja varmuutta, jolloin muutok-
sen aiheuttama epétasapaino ja epavarmuus néhdaan herkasti uhkana hyvinvoinnille. Mikali henkil
on kuitenkin tasapainoinen ja eldaman perusasiat ovat kunnossa, on muutoksesta selviamisellekin
paremmat edellytykset. Parhaimmillaan muutostilanteen ja sen kasittelyn seurauksena tapahtuu kui-
tenkin jopa henkisté kehitysté seké tajunnan ja maailmakuvan muutosta. Muutos aiheuttaa epéa-
varmuutta ja epdvarmuus usein epétoivoa. Paulo Coelhon kirjassa Zahir kasitelldan yksilon tajun-
nallisen muutoksen tarkeytté elamanlaadun liségjana. Coelhon kirja kasittelee kuinka térkedé yksi-

[Gille olisi, ettd he elvét antaisi henkil - sekéa kulttuurihistoriansa vaikuttaa liikaa nykyhetkeen, jol-
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loin olisi helpompaa el &4 hetkessd, jopa muutostilanteessa ilman historian vaikutuksesta syntyneita
ihmisten itselleen asettamia rgjoitteita. Tama antaa enemman varauksetonta henkisté energiaa eléa
taysipainoi sempaa €l amag; rakastaa itsed, |ahimmaista seké ainutkertai sta elaméé itsessdan. (Coelho
2009).

Tyollisyydessa ja ty6ttdmyydessa voidaan molemmissa nahdéa olevan seké hyvié etta huonoja puo-
lia. Tyollisyytta on perinteisesti pidetty itsestddn selvanaja se on taloudellisen toimeentulon edel -
lytys. Tyo vahvistaa my6s ihmisen identiteettid ja tuo itseluottamusta. Tyo tuo sisaltoa elamaan,
tarpeellisuuden tunnetta seka se on yleisesti mielletty olevan hyvinvoinnin perusta. Nykyaan tyo on
kuitenkin muuttunut yhd haastavammaksi, dynaamisemmaksi seka henkisesti kuormittavammaksi,
jolloin ty6 on myds lisannyt pahoinvointia. Nyky-yhtei skunnan tytel amassa sel viamisen keskeisena
yksilén ominaisuutena on ollut hénen eldmanhallintataitonsa ja kykynsa hallita stressid, epavar-
muutta seka erilaisia muutostekijoité. Vaikka tyottdmyys on yleisten yhteiskunnallisten normien
sekd sosiadlisten odotusten vastaista, on lyhytaikaisella ty6ttomyydel |8 hyvidkin puolia. Koska
suomalaiset ovat perinteisesti ahkeriaja melko tydorientoitunutta kansaa, tarjoaa ty6ttomyys mah-
dollisuuden seka aikaa tarkastella arvojérjestysta ja eri asioiden keskindaisia suhteita seka tyon pe-
rimmaista tarkoitusta elamassa. Lisaks lisddntyneen vapaa-gjan seurauksena tyottdmyys mahdol -
listaa itsesta ja omasta hyvinvoinnista huol ehtimisen, [ahimmaéisten ndkemisen ja henkisen kehitty-

misen.

Pitk&ai kainen tyottomyys taas ai heuttaa pahoinvointia seka mikro- ettéd makrotasolla. Y ksilon pitké-
aikainen ty6ttomyys lisaé taloudel li sta epétasapai noa, joka vaikuttaa myos hyvinvointiin. Kiristynyt
taloudellinen tilanne ja pahoinvointi heijastuu monellatasolla. Yksiléiden pahoinvointi voi nékya
Kiristynei ssa vanhempien suhteissa, jotka sitten esimerkiksi vaikuttavat perheen lapsiin, heidan
mahdollisin paivittaisiin toimiinsa, kuten koulunk&yntiin ja myos yleiseen kehittymiseen. Lasten
pahoinvointi [is8a syrjaytymista ja levottomuutta koulussa, oppimishairidita sek& mahdollista opet-
tagjien ja kouluhenkil6kunnan pahoinvointia. Samalla tapaa pitkdaikai sen tyottomyyden aiheuttama
pahoinvointi aiheuttaa lagjempia yhteiskunnallisia seurauksia, kuten avioeroja, kdyhyytté, syrjay-
tymistéjamielen sairauksia ja néista aiheutuvia seuraamuksia. My6s yhtei skunnan talous alkaa hei-
kentyd, koskaihmisiltd menee tyd, ty6ttdmyys vahentda ostovoimaa ja ostovoi man vahenemisen
seurauksena myos yrityks a akaa kaatua. Y ritykset kaatuvat ja pal vel utarjonta supistuu. Kokonai-
suudessaan tyottomyyteen ja tydllisyyteen liittyvat muutostilanteet, kuten muutostilanteet ylipaé-

tédn ovat haasteellisia ja vaativat motivaatiota kéasitella niité syvélisemmin, jolloin niistéd myo6s sel-
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vitdan paremmin edellytyksin. Tuki jatukihenkil 6t seka —verkostot ovat tarked asia, mutta ainoas-

taan yksil6ll&jota muutos koskee, on avaimet siité selviamiseksi.

11. Tutkimuksen arviointia

Tutkimus vastaa tutkimusongelmien kysymyksiin. Sain hyvin vastauksia tutkimusongelmiini. Ky-
selylomakkeessa kéaytin elamanhallinnan selvittémiseks Sense of Coherence —kyselyn lyhyempaa
13 kysymyksen versiota, joka selvittada yleista eldméanhallintaa. Muutosahdistusta, tulevaisuutta seka
saatua tukea ja ohjausta selvitin omilla kyselyosioillaan. Mielestani sain kyselylla hyvaa ja moni-
puolistatietoa, joka auttoi vastaamaan tutkimusongelmiini. Y leiseen tukeen liittyva kysymys oli
ehka ymmarretty hiukan eri tavalla kun olin gatellut, koska moni oli kertonut saaneensa yleistéa tu-
kea tyOkavereilta seka muilta tydyhteison henkil 6ilta, mutta kukaan e maininnut tydyhteison ulko-
puolisesta tuesta. Voidaan ol ettaa, ettd esimerkiks perhe jasukulaiset olisivat téllaisessa tilanteessa
keskeinen tuki. Liséks johdon tukeen jayleiseen tukeen liittyviin kysymyksiin vastattiin hiukan

samallatavoin, joten ne olisi voinut esittda viela selkeammin.

Tutkimuksen [uotettavuuden varmistamiseksi pyrin olemaan tarkka ja rehellinen tutkimuksen eri
vaiheissa. Aineiston koko oli melko pieni (30 vastagjaa) ja se hieman helkent&a tul osten yleistetté-
vyytta. Kuitenkin aiemmat tutkimukset ja vahva teoria tukevat hyvin tutkimustuloksiani. Kyselylo-
makkeita jaettiin tehtaalla 70 ja vastauksia tuli 30, jolloin vastausprosentti oli 30%. Katoa tulee kui-
tenkin ainajaerityisesti kadon mahdollisuutta lissi kun kyselyyn vastattiin tydgjan ulkopuolella.
Uskon etta vastausprosentti olisi parantunut, mikali kysely olisi toteutettu tehtaalla kokoamalla
tyontekijat yhteen ja antamalla yhteista vastausaikaa, kuten aluksi oli tarkoitus. Toisaaltatélla tapaa
toteutettuna sain laadukkaampia vastauksiajamahdollisia” sinne pain” taytettyja lomakkeita karsiu-
tui pois. Lisaks saattoi kuitenkin kadota myds tutkimuksen kannalta térkega tietoa. Tutkimuksen
summamuuttujien (eldménhallinta ja muutosahdistus) luotettavuutta testasin Cronbachin Alfallaja

totesin summamuuttujat luotettaviksi.

Aineiston analysointi osoittautui haasteelliseksi. Aineiston pieni koko vaikeutti tilastollisten testien

tekemistd, koska vastaukset levisivét jasirpaoituivat herkasti. Pieness ai neistossa vastaustul oksien
poikkeamat ndkyvét todella voimakkaasti tuloksissa, jolloin tulkinnalle tuli erityisen merkittava teh-
tava Tutkimuksen tulokset ovatkin omaatulkintaani ja téma tulee huomioida tutkimusta luettaessa

seka tuloksia tarkasteltaessa. Lisaksi jouduin matalalla riskitasolla (0,05) varmistamaan, etta tutki-
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mustul okset eivét ole sattumaa, koska sattuman mahdollisuus kasvaa kun analysoitava aineisto on
pieni. Tama kuitenkin aiheutti sen, etté nollahypoteesia el voinut kovin herkasti hylééa. Jouduin
my06s yhdistdmaan luokkia analysoidessani vastauksia. Koska riippuvuuksien ja erilaisuuksien tes-
taaminen oli hieman hankalaa ja vaati tulkintaatuekseen, oli ristiintaul ukoinnista todellista hy6tya.
Hyddynsin ristiintaulukointia paljon jo senkin takia, koska Khiin nelion —testin testausmahdol lisuu-
det eivét ainatayttyneet edes vastausluokkia supistamalla. Testin edell ytyksena on, ettd 20 % odo-
tetuista frekvenssei sta saa olla pienempia kuin 5 ja jokaisen on oltava suurempi kuin 1 (Heikkila
2004, 213). Vaikka elamanhallinnan kysely on paljon kaytetty ja hyvin testattu, tuli hyvan teorian
mukana myds joitakin haasteita. Kysymykset olivat selkeét, mutta summamuuttujan tekemisesta oli
eriavéi tietoa ja jouduinkin tarkastamaan ailemmista tutkimuksista kuinka summamuuttujia oli
muodostettu, jotta sain varmuutta ja luotettavuutta tutkimukseeni. Lisdks aineistoa analysoidessani
osa aiemmin mainituista kysymyksista piti k&antéé toisin péin. Jouduin tarkastamaan ennakko-ole-
tukseni aiemmista tutkimuksista sek& Antonovskyn teoriasta, jotta sain teoriaa seka kdytantoa tuek-

seni.

Muutoksesta selviamisen yksil6llisyytta tarkastelin haastattel emalla kahta téysin erilai sta tapausta.
Tyypittelin aineiston javalitsin kaks kiinnostavaa seké toisistaan eroavaa henkil 64, jolloin muutok-
sen kokemiseen vaikuttavia tekijoita oli hedelmallista tutkia yksilon kannalta. Tutkimusta tehdes-
sani pyrin toimimaan tieteen hyvan kaytadnnon mukaisesti, jolloin tutkimustul oksia voidaan pitéa
luotettavina. Kuitenkin tutkimus on aina taynna tutkijan tekemia valintoja seka tulkintaa. Esimer-
kiks yksilollisen muutoksesta selviamisen tarinat olisivat olleet hyvin erilaisia, mikali haastatelta-
vat henkil 6t olisi vaihdettu toisiin. Lisaks kirjoitin narratiivisen tarina-anayysin haastattel uiden
pohjalta, jolloin olen tehnyt paljon valintojajaraauksia, jolloin jotain, mika olisi kiinnostanut mui-
ta henkil6itd, on voinut jdada pois. Tarinat olisivat myds muuttuneet merkittévasti ja niiden tulkinta
olisi voinut olla hyvin erilaista, mikali joku toinen olisi niita tulkinnut. Valitsin aineiston ana-
lyysivalineeksi narratiivisen l&hestymistavan, koska koin sen mielekkéanajaliséks se tuo aineiston
l&hemmas lukijaa, jolloin tutkimus tuntuu todeltaja el@avalta Olen tehnyt tutkimuksesta | &pindky-
vaa, jolloin jokainen voi tehda tuloksista omia tulkintojaan. Tutkimusta tehdessani olen pyrkinyt
olemaan objektiivinen jatiedostamaan oman subjektiivisuuden. Toisaalta voidaan miettia kuinka
objektiivista tutkimus on missaén olosuhteissa, koska tutkija on aina osa tutkimusta ja tutkimuksia
on yhtamonta erilaista, kuin on tutkijoitakin. Laadullisten tapausanalyysien tulosten tulkinnan tu-
kena on vahvateoria, joka keskustel ee vuorovaikutteisesti tulkinnan kanssa ja tuo tutkimukselle si-

ten luotettavuutta.
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Tutkimusta vois lagjentaa siten, ettd ottaisi vertailuun vieléa kolmannen ryhmén. Tamaryhmavoisi
ollaesimerkiksi organisaation johto, jonka muutoksen kokemista ja eldméanhallintaa olisi sitten mie-
lenkiintoista vertailla tuotannon ja ldhettdmon ryhmien kanssa. Liséksi jatkotutkimuksessa voisi
viela syvéllisemmin tarkastella tukeen seké ohjaukseen liittyvia kysymyksia, koskatuella on kes-
keistéa merkitystd muutoksen kokemiseen ja tukitoimiin voidaan vaikuttaa. Téaman perusteellavoisi
sitten kehitt&a tuen ja ohjauksen menetelmia, mika on hyvin keskeista kun gjatellaan esimerkiksi
yhtei skunnassamme vallitsevaa tal oustilannetta. Tutkimukseni mukaan olisi my6s térkedé tarkas-
tella erilaisten tyo- ja koulutusmahdollisuuksien j&rjestamista seka tiedottamisen toteutumista, kos-
ka moni koki ettd koulutusvaihtoehtoja e oltu tarjottu ja tyévaihtoehdoista e ollut tydntekijoille
merkitsevaa hyotya. Kuten aiemmin tuli esille, on kuitenkin yksilon oma aktiivinen toimijuus kes-
keisin tekij4, jolloin henkil 6ston motivointiin seké erilaisten ndkdkulmien ” heréttelyyn” liittyvét
asiat ovat keskeisiatekijoita. Talloin tulisi miettia oikeita tuen ja motivoi nnin muotoja seka niiden

suunnittel ua, toteuttamisen ja organi soimisen tapaa.
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LIITTEET

LIITE 1. Kysely elamanhallinnasta muutostilanteessa

Hyva vastagja, teen aikuiskasvatuksen alaan liittyvaa kandidaati ntutkielmaa ja aiheenani on teh-
dastyontekijan elaménhallinta muutostilanteessa. Aineisto kerdtdan luottamuksellisesti ja siten, ettel
kenenk&an yksittéi sen vastagjan vastauksista voida tuloksista tunnistaa. Tutkimuksessani e tule

esiintymaan myoskaan tehtaan nimed, elka paikkakuntaa.

Kyselylomakkeessa esitan ylei seen el@manhallintaan, tulevan muutoksen kokemiseen, tulevaisuu-
den suunnitelmiin seka saatuun tukeen ja ohjaukseen liittyvia kysymyksia Kysyn myos lyhyesti

joitakin taustatietoja. Vastausohjeet kerrotaan ennen jokaista teemaa, joten [ue ohjeet huolellisesti.
Muista, ettd jokaisen vastagjan omat kokemukset ja mielipiteet ovat tutkimukselleni térkeitd, joten

vastaa rehellisesti oman ndkemykses mukaan.

1. Taustatiedot
Seuraavat kysymykset koskevat vastagjan taustatietoja. Mikali kysymykseen on annettu vastaus-

vaihtoehtoja, ympyroi sopivin. Tyhjille viivoille kirjoitetaan vastaus.

1) Sukupuoli 1 mies 2 nainen

2) Ika vuosina

3) Koulutus (vaihtoehdot)
4) ammeatti

5) Tydnkuvatehtaalla 1 tuotanto 2 l&hettamd 3 muu, mika?

6) Tyovuodet tehtaalla

2. Elamanhallinta

Eléamanhallintaan liittyvat kysymykset ovat yleisig, eivatka koske ainoastaan tehtaan sulkemistaja
siitd aiheutuviatuntemuksia.

Y mpyrdi numero, joka parhaiten kuvaa sinun vastaustasi. Numerot 1 ja 7 ovat &&rimmaisvastauksia.
Mikdli et ole tdysin ehdottomasti samaa mieltatai eri mieltd, merkitse [dhin tunteitasi kuvaava nu-

mero. Annavain yksi vastaus jokai seen kysymykseen.
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Onko sinulle tapahtunut usein niin ettd olet ollut yll&tynyt niiden ihmisten kaytoksest, jot-
ka luulit tuntevasi hyvin?
Ei koskaan 1234567 Aina

Tuntuuko sinusta, ettd olet oudossa tilanteessa etka tieda mita pitéisi tehdad?
Hyvinusein12 3456 7 Hyvin harvoin tai el koskaan

Onko sinulla paljon sekalaisia tunteitajaideoita?
Hyvinusein 123456 7 Hyvin harvoin tai el koskaan

Koetko sismmaéssasi tunteita, joita et mielell&an tuntisi?
Hyvinusein12 3456 7 Hyvin harvoin tai el koskaan

Kun jotakin on tapahtunut, oletko huomannut etta:

Yliarvioit tai aliarvioit sen merkityksen 12 3456 7 néit asiat oikeissa mittasuhtei ssaan

Koetko, ettdihmiset joihin [uotit ovat tuottaneet sinulle pettymyksen?
Ei koskaan 1234567 Aina

Tuntuuko sinusta, etta sinua on kohdeltu epaoi keudenmukai sesti ?

Hyvinusein 1234567 Hyvin harvointai e koskaan

Monet ihmiset — jopa ne joilla on vahva luonne/persoona tuntevat itsensa joskus héa
vidjiksi/epdonnistuneensa tietyissa tilantei ssa. Kuinka usein olet tuntenut néin viime ai-
koina?

Ei koskaan 1234567 Hyvinusein

Kuinka usein sinulla on tuntemuksia, jotka tuntuvat vaikeilta kontrolloida ja olet epavarma
kykenetko siihen?
Hyvinusein12 3456 7 Hyvin harvoin tai e koskaan

10) Tuntuuko sinusta, ettet todella valitd mita ympérillasi tapahtuu?

Hyvin harvoin tai el koskaan 12345 6 7 Hyvin usein
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11) Téhan saakka eldamallasi on ollut:
Ei selkeita tavoitteita tai tarkoitusta ollenkaan 12 34 5 6 7 Hyvin selkeét tavoitteet ja tarkoitus

Antavat tyydytystd ja mielihyvad 12 34 5 6 7 ovat tuskallisia ja kyllastyttavia

13) Tuntuuko sinusta, etta paivittain tekemillasi asioillaon vahan merkitysta?

Hyvinusein12 34567 Hyvin harvoin tai e koskaan

3. Muutos

Seuraavat kysymykset ovat tehtaan sulkemisen kokemiseen, tulevai suuteen seka tukeen ja ohjauk-
seen liittyvid kysymyksia.

Y mpyrdi numero, joka parhaiten kuvaa sinun vastaustasi. Numerot 1 ja 5 ovat &arimmaisvastauksia.
Mikdli et ole tdysin ehdottomasti samaa mieltatai eri mieltd, merkitse [dhin tunteitasi kuvaavanu-
mero. Annavain yksi vastaus jokaiseen. Vastaustasi kuvaavan numeron valitsemisen lisdksi voit

halutessasi tdydentéa muutamalla sanalla vastaustasi kysymyksen aapuolella oleville viivoille.

14) Milta tehtaan tuleva sulkeminen tuntuu?
pelottavalta 1 2 3 4 5 mielekkaalta

15) Onko tehtaan sulkeminen sinulle:

pakolta tuntuva uhka 1 2 3 4 5 mahdollisuus

16) Uskotko sopeutuvasi tehtaan sulkemisen aiheuttamaan muutokseen?

en ollenkaan 1 2 3 4 5 uskon sopeutuvani hyvin

4. Tulevaisuus
Seuraavilla kysymyksilla selvitetddn ajatuksia tulevaisuudesta. Y mpyr6i sopivin vaihtoehto. Vii-

voille kirjoitetaan viela mahdollinen téydentava vastaus.
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17) Mita seuraavista vaihtoehdoista ol et gjatellut tehdatai tiedét tekevas tehdastyon loppumisen
jakeen?
a. uus tyo
kouluttautuminen
elékkeelle
loma
en tieda

-~ 0o o o T

muu, mika?

18) Huolestuttaako tulevaisuus sinua?
huolestuttaa todella paljon 1 2 3 4 5 en ole huolestunut tulevai suudesta

5 Tuki jaohjaus
Seuraavat kysymykset selvittvét saatuatukea ja ohjausta. Y mpyréi vastaustas parhaiten kuvaava
vaihtoehto. Taydenna vastaustasi tyhjille viivoille kunkin kysymyksen ohjeiden mukaan.

19) Onko johto tukenut tai auttanut jollain tavoin tehtaan sulkemiseen liittyvissa asioissa?
e 1 kylla2

Jos vastasit kyll&, oletko kokenut saamasi tuen?
merkityksettomana 1 2 3 4 5 merkityksellisena
Jos vastasit kyll&, kuinka riittavana olet kokenut ssamasi tuen?

taysin riittamattomana 1 2 3 4 5 tuki on ollut tilanteeseen ndhden riittavaa

20) Onko sinua neuvottu, autettu ja kuunneltu tehtaan sulkemiseen liittyvissa asioissa?

g1 kylla2

Jos vastasit kyll&, oletko kokenut saamasi avun

vahemman tarkedna 1 2 3 4 5 tarkeana
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Jos vastasit kyll&, miltd suunnalta apua on |0ytynyt ?

21) Onko sinulle tarjottu tai esitelty mahdollisia koulutusvai htoehtoja?
el kyllaz

Jos vastasit kyll&, oletko kokenut saamasi tiedon?

mer kityksettomana 1 2 3 4 5 avanneen todellisia mahdollisuuksia

Jos vastasit kyll&, millaisia vaihtoehtoja sinulle on tarjottu tai esitelty?

22) Onko sinulle tarjottu tai esitelty mahdollisia tyovaihtoehtoja?

el kylla 2

Jos vastasit kyll&, oletko kokenut saamasi tiedon?

mer kityksettomana 1 2 3 4 5 avanneen todellisia mahdollisuuksia

Jos vastasit kyll&, millaisia vaihtoehtoja sinulle on tarjottu tai esitelty?

Parhaimmat kiitokset vaivannddstasi!
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LIITE 2. Teemahaastattelurunko

Teemahaastattelu

Muutoksen kokeminen jalkikdteen ( vuosi sulkemisesta) sek& muutoksesta selviédminen — el&manti-

lanne tana paivana?

1. Muutoksen kokeminen

Milta tehtaan tuleva sulkeminen tuntui, silloin/nyt? (pel ottava/miel ekas)
Miksi? (naitk6 mahdollisuutenavai uhkana?)
Milta gjatus sopeutumisesta tuntui silloin, enta nyt?
Ihmissuhdemuutokset ennen/nyt
tydymp.sos.suhteet
esimies-alainen suhteet
tyon kuormittavuus ja sisélto
tyoilmapiiri
tyon haastellisuus
asuminen silloin/nyt (tyématka, paikkakunnan mahd. muutokset+sopeutuminen)
taloudellinen tilanne, mahd. velat
tyomatka ennen/nyt
elaman kokeminen nyt (tasapai no-epatasapaino)

2. Tulevaisuuden ajatukset silloin jatilanne nyt?

Mité gjattelit silloin tekevas tulevaisuudessa
Mité& tapahtuu eldmassas tana paivana
* tyd/opiskelu, vapaa-aika, harrastukset, ystavét, sos.suhteet, toteuttamattomat haaveet

Huol estuttiko tulevaisuus sinua silloin, mitéa ajatuksia herétti
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Huol estuttaako nykyaan
Millaisia gjatuksia/suunnitelmia tulevaisuudelle, nyt

3. Tukijaohjaus

Auttoiko ja tukiko johto sulkemiseen liittyvissa asioissa, miten?

* tyonohjaus+tuki vanhassa paikassa, nyt?

Olisitko tarvinnut/tarvitsisitko enemman apua ja tukea, jos niin millaista
Saitko yleistd apua, millaista sait tai olisit tarvinnut (muu yleinen tuki)
* tarvitsisitko nyt, millaista saat?

Koulutusvaihtoehtojen esittely silloin (jos e niin misté tieto)

Olisiko ollut tarpedllista, toteutus

tiesitko silloin, tiedétk®d nyt mista [oytyy?

Esiteltiink® tydvai htoehtoja?

Oliko apuatal olivatko tarpeellisia

millaisiaolis ollut hyvaollaja miten toteuttaa

tiesitko silloin, tiedétk®d nyt mista [6ytyy?

tehtaan ulkopuolinen tuki (perhe, kaverit jne.?) silloin/nyt?

tuki uudessa ympéristossa (tyd/koti)?
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LIITE 3. Liitetaulukot

Taulukkol. Tuotannon jal&hettdmon ikdjakauma

TYONKUVA
Tuotanto Lahettamd
IKALUOKAT 21-30 -vuotias 5 5
38,5% 29,4%
31-40 -vuotias 4 6
30,8% 35,3%
41 -vuotias tai vanhempi 4 6
30,8% 35,3%
Yhteensa 13 17
100,0% 100,0%
Taulukko 2. Vastagjien sukupuolijakauma
TYONKUVA
Tuotanto Lahettdmo
SUKUPUOLI Mies 5 10
38,5% 58,8%
Nainen 8 7
61,5% 41,2%
Yhteensa 13 17
100,0% 100,0%
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Taulukko 3. Tuotannon jaldhettdmon koulutusjakauma

TYONKUVA
Tuotanto L&hettdmd

KOULUTUS Peruskoulu 5 4

38,5% 23,5%

Ammattikoulu 3 9

23,1% 52,9%

Lukio 3 2

23,1% 11,8%

Ammattikorkeakoulu 2 2

15,4% 11,8%

Yhteensa 13 17

100,0% 100,0%

Taulukko 4. Elamanhallinnan luokittelu
TYONKUVA

Tuotanto Lahettamo
ELAMANHALLINTA Heikko 2 7
15,4% 41,2%
Keskinkertainen 6 6
46,2% 35,3%
Vahva 5 4
38,5% 23,5%
Yhteensa 13 17
100,0% 100,0%

Taulukko 5. Muutosahdistuksen yhtel spisteet

Muutosahdistus

Keskiarvo 6.5517
Pieni

ienin arvo 3,00
Suurin arvo 13,00
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Taulukko 6. Muutosahdistuksen luokittelu

TYONKUVA
Tuotanto Lahettdmo
MUUTOKSEN  Ei koe ahdistavana 4 6
KOKEMINEN 33,3% 35,3%
Kokee hieman 8 6
ahdistava
66,7% 35,3%
Kokee ahdistavana 0 5
,0% 29,4%
Yhteensa 12 17
100,0% 100,0%
Taulukko 7. Muutosahdistus ja koulutus
KOULUTUS
Peruskoulu | Ammattikoulu Lukio Ammattikorkeakoulu
MUUTOKSEN Kokee 2 5 0 0
KOKEMINEN Ahdistavana 22.2% 45,5% 0% 0%
Ei koe 7 6 5 4
ahdistavana
77,8% 54,5% 100,0% 100,0%
Yhteensa 9 11 5 4
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Taulukko 8. Eldmanhallinta ja muutosahdistus

ELAMANHALLINTA
Heikko Vahva Yhteensa

MUUTOKSEN Kokee 5 2 7

KOKEMINEN ahdistavana 31,3% 15,4% 24.1%

Ei koe 11 11 22

ahdistavana

68,8% 84,6% 75,9%

Yhteensa 16 13 29

100,0% 100,0% 100,0%

Taulukko 9. Tuotannon jal&hettamon tulevai suuden suunnitel mat
TYONKUVA

Tuotanto Lahettamo

TULEVAISUUDEN Uusi ty6 tai kouluttautuminen 9 12

SUUNNITELMAT 75,0% 70,6%

Elékkeelle tai lomalle 3 4

25,0% 23,5%

Ei tieda 0 1

,0% 5,9%

Yhteensa 12 17

100,0% 100,0%

Taulukko 10. Eri ikaluokkien tulevaisuuden suunnitel mat
IKALUOKAT

21-30 -vuotias 31-40 -vuotias 41-53 -vuotias 54 -vuotias tai vanhempi
TULEVAISUUDEN  Uusi ty6 tai kouluttautuminen 7 7 4 3
SUUNNITELMAT 70,0% 70,0% 100,0% 60,0%
Elake tai loma 2 3 0 2
20,0% 30,0% 0% 40,0%
Ei tieda 1 0 0 0
10,0% 0% 0% ,0%
Yhteensa 10 10 4 5
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Taulukko 11. Tuotannon jalahettamon tydntekijoiden tulevai suuden kokeminen

TYONKUVA

Tuotanto Lahettdmo
TULEVAISUUDEN Huolestunut 0 7
KOKEMINEN ,0% 41,2%
Hieman huolestunut 5 1
38,5% 5,9%
Ei ole huolestunut 8 9
61,5% 52,9%
Yhteensa 13 17
100,0% 100,0%

Taulukko 12. Elamanhallinta ja tulevaisuuden suunnitel mat

ELAMANHALLINTA
Heikko Keskinkertainen Vahva
TULEVAISUUDEN  Uusi tyd, kouluttautuminen, eléke 7 8 8
SUUNNITELMAT 77,8% 66,7% 100,0%
Loma, ei tieda 2 4 0
22,2% 33,3% ,0%
Yhteensa 9 12 8
100,0% 100,0% 100,0%
Taulukko 13. Elamanhallinta ja tulevai suuden kokeminen
ELAMANHALLINTA
Heikko Keskinkertainen Vahva
TULEVAISUUDEN  Huolestunut 4 3 0
KOKEMINEN 44,4% 25,0% ,0%
Hieman huolestunut 2 2 2
22,2% 16,7% 25,0%
Ei ole huolestunut 3 7 6
33,3% 58,3% 75,0%
Yhteensa 9 12 8
100,0% 100,0% 100,0%




Taulukko 14. Johdon tuki ja apu muutokseen liittyvissa asioissa

TYONKUVA
Tuotanto | Lahettdmo
JOHDON TUKI JA APU Ei ole tukenut ja auttanut 2 7
15,4% 41,2%
On tukenut ja auttanut 11 10
84,6% 58,8%
Yhteensa 13 17
100,0% 100,0%

Taulukko 15. Tuotannon ja ldhettamon kokemukset saadun tuen merkityksellisyydesta

TYONKUVA
Tuotanto | Lahettdmo
SAADUN TUEN Kokenut 3 1
MERKITYKSELLISYYS merkityksettomana
27,3% 10,0%
Kokenut hieman 3 5
merkityksellisena
27,3% 50,0%
Kokenut 5 4
merkityksellisena 45,5% 40,0%
Yhteensa 11 10
100,0% 100,0%

Taulukko 16. Tuotannon ja léhettamon kokemukset saadun tuen riittavyydesta

TYONKUVA
Tuotanto Lahettamo
SAADUN TUEN Kokenut riittamattdmana 0 3
RITTAVYYS 0% 30,0%
Kokenut melkein 4 2
rittavana
40,0% 20,0%
Kokenut riittavana 6 5
60,0% 50,0%
Yhteensa 10 10
100,0% 100,0%
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Taulukko 17. Yleisen kuuntelun, avun ja neuvomisen kokeminen tuotannon ja l&hettamaon tyonte-

kijoilla

TYONKUVA
Tuotanto | Lahettdmo
YLEISEN AVUN Ei ole neuvottu, autettu ja kuunneltu 2 7
KOKEMINEN 15,4% 41,2%
On neuvottu, autettu ja kuunneltu 11 10
84,6% 58,8%
Yhteensa 13 17
100,0% 100,0%

Taulukko 18. Tuotannon ja ldhettamon tyontekijoiden kokemukset saadun yleisen avun térkeydesta

TYONKUVA
Tuotanto Léhettdmo
YLEISEN AVUN Ei ole kokenut tarkedna 2 2
TARKEYS 18,2% 20,0%
On kokenut hieman tarkeana 0 4
,0% 40,0%
On kokenut tarkeana 9 4
81,8% 40,0%
Yhteensa 11 10
100,0% 100,0%

Taulukko 19. Tuotannon ja lahettamon kokemukset koulutusvai htoehtojen esittel ystéa ja tarjoami-
sesta

TYONKUVA
Tuotanto Lahettdmo
KOULUTUSVAIHTOEHTOJEN Ei ole vastannut 0 2
ESITTELY JA TARJOAMINEN 0% 11,8%
Ei ole tarjottu ja esitelty 5 13
38,5% 76,5%
On tarjottu ja esitelty 8 2
61,5% 11,8%
Yhteensa 13 17
100,0% 100,0%
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Taulukko 20. Koulutusvaihtoehtojen esittely jatarjoaminen eri ikéryhmille

IKALUOKAT

21-30 -vuotias 31-40 -vuotias 41-53 -vuotias 54 -vuotias tai vanhempi
KOULUTUSVAIHTOEHTOJEN Ei vastannut 0 1 0 1
ESITTELY JA TARJOAMINEN 0% 10,0% 0% 20,0%
Ei 4 6 4 4
40,0% 60,0% 80,0% 80,0%
Kylla 6 3 1 0
60,0% 30,0% 20,0% ,0%
Yhteensa 10 10 5 5
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Taulukko 21. Tuotannon ja lahettamon kokemukset saadun tiedon merkityksellisyydesta

TYONKUVA
Tuotanto | Lahettdmo
SAADUN TIEDON Kokenut merkityksettbméana 2 0
MERKITYKSELLISYYS 25,0% 0%
Kokenut hieman merkityksellisena 3 2
37,5% 100,0%
Kokenut tiedon avanneen mahdollisuuksia 3 0
37,5% ,0%
Yhteensa 8 2
100,0% 100,0%

Taulukko 22. Tuotannon ja ldhettamon tyontekijoiden kokemukset tydvai htoehtojen esittelysta ja

tarjoamisesta

TYONKUVA

Tuotanto Lahettamao
TYOVAIHTOEHTOJEN Ei vastannut 0 2
ESITTELY JA TARJOAMINEN 0% 11,8%
Ei ole esitelty ja tarjottu 4 7
30,8% 41,2%
On esitelty ja tarjottu 9 8
69,2% 47,1%
Yhteensa 13 17
100,0% 100,0%
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Taulukko 23. Tydvaihtoehtojen esittely jatarjoaminen eri ikdluokille

IKALUOKAT

21-30 -vuotias

31-40 -vuotias

41-53 -vuotias

54 -vuotias tai vanhempi

TYOVAIHTOEHTOJEN Ei vastannut 0 1 0 1
ESITTELY JA TARJOAMINEN 0% 10,0% 0% 20,0%
Ei 4 2 1 4

40,0% 20,0% 20,0% 80,0%

Kylla 6 7 4 0

60,0% 70,0% 80,0% ,0%

Yhteensa 10 10 5 5
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Taulukko 24. Tuotannon ja lahettamon tyontekijoiden kokemukset saadun tiedon merkitykselli-

syydesta

TYONKUVA
Tuotanto Lahettdmo
SAADUN TIEDON Kokenut merkityksettdomana 5 3
MERKITYKSELLISYYS 55,6% 50,0%
Kokenut hieman merkityksellisena 3 1
33,3% 16,7%
Kokenut tiedon avanneen mahdollisuuksia 1 2
11,1% 33,3%
Yhteensa 9 6
100,0% 100,0%

88




Taulukko 25. Elamanhallinnan ja muutosahdistuksen keskindinen riippuvuus

Chi-Square Tests

Asymp. Sig. | Exact Sig. | Exact Sig.
Value df (2-sided) (2-sided) (1-sided)
Pearson Chi-Square ,986° 321
Continuity Correction? ,310 ,578
Likelihood Ratio 1,017 ,313
Fisher's Exact Test ,410 ,292
N of Valid Cases 29

a. Computed only for a 2x2 table

b. 2 cells (50,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is

3,14.

Taulukko 26. Muutosahdistuksen summamuuttujan luotettavuus

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha Based
on
Cronbach's Standardized
Alpha ltems N of Items
,826 ,853 3

Taulukko 27. Elamanhallinnan summamuuttujan luotettavuus

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha Based
on
Cronbach's Standardized
Alpha ltems N of Items
,697 ,694 13
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