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Talousarvioasetuksen muutoksessa (7.4.2004/254) toimintakertomukselle asetettiin
uusia vaatimuksia, joista yksi oli valtion tilinpaatosvelvollisten yksikéiden johdolta
vaadittava sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan arviointi- ja vahvistuslausuma.
Valtioneuvoston controlleri suositteli kdyttdmaan sisdisen valvonnan arviointi- ja
vahvistuslausuman laadinnan apuna COSO ERM -viitekehykseen pohjautuvaa
arviointikehikko. Ensimmaiset talousarvioasetuksen mukaiset vahvistuslausumat
annettiin varainhoitovuoden 2005 tilinpddtoksen toimintakertomuksissa. Tdassé
tutkielmassani  keskityn tarkastelemaan sisdisen valvonnan arviointi- ja
vahvistuslausumaan  liittyvid keskeisid kasitteitda sekd tuomaan esille
vahvistuslausumalle asetetut tavoitteet sekd tarkastelemaan niita eri nakokulmista.
Olen perehtynyt ministerididen vuosilta 2005 ja 2006 antamiin lausumiin, joiden
siséltod tarkastelen l&hinnd Valtionvarainministerion antaman vahvistuslausuman
laadintaa koskevan suosituksen pohjalta. Tutkielmassani selvitdn ministerididen
vahvistuslausumien laadintaan osallistuneet tahot ja tarkastelen lausumia
sisallollisesti arvioiden ja ottaen kantaa niihin seikkoihin, joihin lausuman
tarkoituksella on pyritty. Toisena tutkimuksen kohteena on puolustusvoimat. Olen
selvittanyt  kyselytutkimuksen avulla milld perusteilla ja mika taho
puolustusvoimissa valmistelee vahvistuslausuman, mielipiteitd sisdisen valvonnan
roolista sekd, mité erilaisia jarjestelmid, tarkastuksia, arviointeja ja muita vastaavia
menettelyja puolustusvoimissa on kaytdssa, joita kdytetddn tai voitaisiin kdyttaa
arviointi- ja vahvistuslausumaa laadittaessa perusteina.
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1 Johdanto

Vuonna 2003 valtiovarainministerio asetti tyéryhmén, jonka tehtdvana oli laatia
ehdotuksia sdadosmuutoksista tilivelvollisuuden (accountability) ja
tuloksellisuuden parantamisen nakokulmasta. Tydryhmé, joka nimesi itsensa
valtion tilinpaatostydéryhmaéksi, julkaisi muistion (VM 2003), jossa ehdotettiin
menettelyja tilivelvollisuuden ja tuloksellisuuden tehostamiseksi tarvittavista
toimenpiteistd. ~ Tulosohjaus-  ja tilivelvollisuusuudistuksen keskeisié
kehityskohteita olivat toiminta- ja taloussuunnittelu, talousarvion laadinta,
tulosohjauksen teravoittaminen, valtion tilinpaatdskertomus, tiliviraston tilinpaatos,
laskentatoimi sekd siséinen valvonta ja riskien hallinta. Naitd menettelyja
uudistamalla selkeytettiin ja vahvistettiin vastuita eri hallintotasoilla, varmistettiin
oikeiden ja riittdvien tietojen saaminen sekd& madriteltiin tuloksellisuuden
peruskriteerit. Yksi tyoryhman ehdotuksista tilivelvollisuuden ja siséisen
valvonnan sekd riskienhallinnan vahvistamiseksi oli, ettd silloisen valtion
talousarviosta annetun asetuksen, jaljempéna talousarvioasetus, edellyttdmé kuvaus
sisdisen valvonnan jarjestamisestd ja hallinnon valvontatoimista muutettaisiin
sisdisen valvonnan asianmukaisuuden ja riittdvyyden arviointia koskevaksi johdon
arviointi ja vahvistuslausumaksi (VM 2003, 104). Talousarvioasetuksen
muutoksessa (7.4.2004/254) toimintakertomukselle asetettiinkin uusia vaatimuksia,
joista yksi oli valtion tilinpaétosvelvollisten yksikdiden johdolta vaadittava sisédisen
valvonnan ja riskienhallinnan arviointi- ja vahvistuslausuma, jéaljempana
vahvistuslausuma. Ensimmaéiset talousarvioasetuksen mukaiset vahvistuslausumat

annettiin varainhoitovuoden 2005 tilinpaatoksen toimintakertomuksissa.

Tassé tutkielmassani keskityn tarkastelemaan sisdisen valvonnan arviointi- ja
vahvistuslausumaan  liittyvid  keskeisid kasitteitd sekd tuomaan esille
vahvistuslausumalle asetetut tavoitteet sekd tarkastelemaan niita eri nakokulmista.
Olen perehtynyt ministerididen vuosilta 2005 ja 2006 antamiin lausumiin, joiden
siséltod tarkastelen l&hinnd Valtionvarainministerion antaman vahvistuslausuman
laadintaa koskevan suosituksen (VM 2005b) pohjalta. Tuon tutkielmassani esille
vahvistuslausuman laadintaan osallistuneet tahot ja tarkastelen lausumia

siséllollisesti arvioiden ja ottaen kantaa niihin seikkoihin, joihin lausuman



tarkoituksella on pyritty. Toisena tutkimuksen kohteena on puolustusvoimat. Olen
pyrkinyt kartoittamaan milla perusteilla ja mika taho puolustusvoimissa valmistelee
vahvistuslausuman sek& mielipiteitd siséisen valvonnan roolista. Selvitin kyselyn
avulla, mitd erilaisia jarjestelmia, tarkastuksia, arviointeja ja muita vastaavia
menettelyja puolustusvoimissa on kaytossa, joita kdytetddn tai voitaisiin kdyttaa
arviointi- ja vahvistuslausumaa laadittaessa perusteina ja mikd taho on ollut
paavastuussa vahvistuslausuman laadinnasta. Kéytdssa olevien eri menettelyjen
osalta tarkoituksena on nimenomaan arvioida, onko niiden perusteella mahdollista
arvioida sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan tilaa. Valtioneuvoston controlleri
suositteli kdyttdmaan sisdisen valvonnan arviointi- ja vahvistuslausuman laadinnan
apuna COSO ERM -viitekehykseen pohjautuvaa arviointikehikkoa (VM 2005b).
Myo6s muita arviointimalleja, standardeja tai vastaavia on suosituksen mukaan
mahdollista kéayttaa silla edellytykselld, ettd niissd on huomioitu riittavasti sisaisen
valvonnan vaatimukset. Arviointikehikon kayttd antaa perusteet arvioinnin
tekemiselle ja samalla toteutuu arvioinnin objektiivisuuden, systemaattisuuden ja
riittdvyyden vaatimukset. Tarkoituksenmukaista ei kuitenkaan ole ottaa kayttoon
arviointikehikkoa, jos jo olemassa olevilla menettelyilld pystytddn saavuttamaan

kohtuullinen varmuus siséisen valvonnan ja riskienhallinnan tilasta.

Aiheeseen olennaisesti liittyvind tuon esille kasitteet sisdinen valvonta,
riskienhallinta seka arvioinnin taustalla toimivan COSO ERM -viitekehyksen, josta
on muokattu valtion virastoille ja laitoksille paremmin soveltuva arvioinnin
tyokalu. Hyva hallintotapa -késitteen esille tuominen perustuu lahinna johdon ja
johtamisen vastuun korostumiseen ja lainsaddantoteitse toteutetun uudistuksen
my6td johdon tulisikin talla hetkelld kokea vastuunsa velvoittavampana kuin
aikaisemmin.

KPMG Qy Ab on vuosina 2006 ja 2007 tehnyt valtion virastojen ja laitosten
toimintakertomuksia koskevat selvitykset, joissa on keratty yhteen vuosia 2005 ja
2006 koskevissa lausumissa esitettyja siséisen valvonnan arviointeja ja
kehittdmistarpeita seké siséisen valvonnan ja riskienhallinnan tilan selvittdmisessa
kaytetyt viitekehykset. Selvityksissa ei ole arvioitu lausumien varsinaista sisaltoa.
(Pakarainen 2006 ja 2007). Muita aiheeseeni liittyviéd aikaisempia tutkimuksia en
ole 16ytanyt.



2 Saadostausta

Valtion tilivelvollisten yksikdiden tilinp&&atokset laaditaan talousarviolain ja -
asetuksen maaraysten mukaisesti. Tilinpadtoksen laadintaa ohjeistavat ja ohjaavat
lisdksi Valtiokonttori ja sen yhteydessa toimiva valtion Kirjanpitolautakunta seka
Valtiovarainministerio ja sen yhteydessa toimiva sisdisen valvonnan ja
riskienhallinnan neuvottelukunta. Lisaksi ministeriot, tilivirastot ja maksupisteet

antavat tarkentavia ohjeita alaisilleen yksikaille.

Tuloksellisuuden ja tilivelvollisuuden vahvistamiseksi talousarviolakiin ja -
asetukseen tehtiin useita muutoksia. Talousarviolakiin (13.5.1988/423) tehdyt
muutokset  (19.12.2003/1216) koskivat toiminta- ja  taloussuunnittelua,
laskentatoimea, valtion tilinpaatoskertomusta, oikeita ja riittavia tietoja, virastojen
ja laitosten tilipaatoksia ja toimintakertomuksia, taloudenhoidon ohjausta ja sisaista
valvontaa seka valtiovarain  controller-toimintoa.  Talousarvioasetukseen
(11.12.1992/1243)  tehdyilla muutoksilla  (7.4.2004/254) on tarkennettu
talousarvioehdotuksen sisédltdd, toiminta- ja taloussuunnittelua, talousarvion
toimeenpanoa, taloushallinto-organisaatiota, maksuliikettd, valtuuskirjanpitoa,

tuloksellisuuden ja johdon laskentatointa, tilinpaatosta seka sisaista valvontaa.

Vahvistuslausuman laadintavelvoite perustuu talousarvioasetuksen
(11.12.1992/1243) 65 ja 65a pykéliin. 65 8 1 mom seitseménnesséd kohdassa
todetaan, etta tiliviraston tilinp4atokseen kuuluvan toimintakertomuksen tulee
siséltdéa arviointi sisdisen valvonnan ja siihen liittyvdn riskienhallinnan
asianmukaisuudesta ja riittavyydestd, seka sen perusteella laadittu lausuma siséisen
valvonnan tilasta ja olennaisimmista kehittdmistarpeista (sisdisen valvonnan
arviointi- ja vahvistuslausuma). Vahvistuslausuman laadintavelvoitetta on VtaA:n
65a 8:ssa laajennettu tilivirastojen ulkopuolelle koskemaan myds tilivirastoina
toimimattomia virastoja ja laitoksia siind tapauksessa, ettd ministerid on

vahvistanut tulostavoitteet kyseisille yksikoille.

Vastuu vahvistuslausuman antamisesta on viraston tai laitoksen johdolla. Se

perustuu ylimman johdon talousarvioasetuksen 63 § 3 momentin mukaiseen



velvollisuuteen allekirjoittaa tilinp&étds, johon myds toimintakertomus seka siihen
sisaltyva vahvistuslausuma kuuluvat. Lisaksi johdon vastuu vahvistuslausuman
antamisesta perustuu johdolle talousarviolaissa ja -asetuksessa sdddettyyn
velvollisuuteen vastata sisaisen valvonnan jarjestamisestd, asianmukaisuudesta ja

riittdvyydesté.

Vahvistuslausuman  valmistelun  tueksi sekd  selventdmaan, mista
vahvistuslausumassa on kyse, on Valtioneuvoston asettama siséisen valvonnan ja
riskienhallinnan  neuvottelukunta laatinut suosituksen (VM 2005b), jota
vahvistuslauman laadinnasta vastuulliset tahot voivat kéyttad arvioidessaan oman
organisaationsa tilaa. Lausuman tulisi perustua johonkin yleisesti hyvéksyttyyn
sisdisen valvonnan viitekehykseen, jotta saavutettaisiin arvioinnille asetetut
vahimmaisvaatimukset: systemaattisuus, riittdva laajuus ja dokumentointi (VM
2005b). Suosituksessa kaytetty viitekehys perustuu COSO ERM -malliin, jota on

muokattu paremmin valtion virastoille ja laitoksille soveltuvaksi.

3 Sisdisen valvonnan arviointi- ja vahvistuslausumaan
liittyvia keskeisia kasitteita

Vahvistuslausumaan liittyvid keskeisid kasitteitd ovat tilivelvollisuus, sisdinen
valvonta, riskienhallinta, hyvd hallintotapa ja COSO ERM -viitekehys.
Vahvistuslausuman merkitys ja sisédltd6 muotoutuvat néiden tekijoiden kautta.
Lausuman tarkoituksena on varmistaa, ettd johto on selvilld tai selvittdd sen
hetkisen asioiden tilan ja méarittelee talta pohjalta priorisoidut kehittdmistarpeet ja
ndin ohjaa organisaatiota toimimaan oikeaan suuntaan. Johto pohjaa
paétoksentekonsa osaksi organisaation eri tahoilta saamaansa informaatioon ja sen
pystyttdva luottamaan siihen. Sisdisen tarkastuksen lakis&éteisend tehtdvand on
selvittdd  johdolle  sisdisen  valvonnan  asianmukaisuus ja  riittavyys.
Vahvistuslausuman hyvéksikéayttajia ovat myods ylempi ohjaava yksikkd ja
veronmaksajat, joiden tietdmysté asioiden tilasta ja luottamusta julkisen hallinnon

tehokkaaseen toimintaan lausuman avulla halutaan lisata.



3.1 Tilivelvollisuuden maarittelya

Tilivelvollisuus kasitteend on hyvin moninainen. Tilivelvollisuuden alkuperdinen
englanninkielinen termi “accountability” voidaan suomentaa seké vastuullisuudeksi
ettd tilivelvollisuudeksi (Mantysaari, 1999). Julkishallinnon tilivelvollisuudessa on
kysymys vastuullisuudesta, joka koskee seké julkishallinnon tuloksellista toimintaa
etta rahoituksen kayttoa. Tilivelvollisuutta todennetaan
tuloksellisuusinformaatiolla, joka my6s palvelee toiminnan johtamista
organisaatiossa. Tuloksellisuusinformaatio myds tuottaa tietoa miten verorahoja
kaytetaan eli "value for money” — ajattelun toteutumisesta. (Myllyméki & Vakkuri,
2001).

Valtiovarainministerié on kuvannut muistiossaan Parempaan tilivelvollisuuteen
(2003) ministerion ja tilinpaatosvelvollisen yksikon suhdetta tilivelvollisuuden
nakokulmasta. Ministerid ohjaajan roolissa ja tilinpdatosvelvollinen yksikko
tulosvastuullisena toimijana ovat molemmat tilivelvollisia toiminnastaan koko
yhteiskunnalle ja kansalaisille. Liséksi tilivelvollisuus kohdistuu eduskuntaan
talousarvion kautta. Laajemmin ajatellen jokainen julkishallinnon toimija on

tilivelvollinen toiminnastaan yhteiskunnalle ja ylemmille portaille. (VM 2003).

Todellisen tilivelvollisuuden edellytyksenda on oikeiden ja riittdvien tietojen
esittdminen sekda niiden Kriittinen arviointi ja hyddyntaminen johtamisessa.
Valtiovarainministerion muistiossa (VM 2003) ehdotettiin uudistuksia, joiden
avulla hallituksen sek& ministerididen alaisten virastojen ja laitosten
tilivelvollisuutta vahvistettaisiin (tilivelvollisuusuudistus). Ministerididen vastuuta
tulosohjauksen toimivuudesta liséttiin  velvoittamalla ministeriét laatimaan
alaistensa tilivirastojen tilinpaatoksista tilipaatoskannanotto, jossa ministerion on
mm arvioitava tiliviraston tuloksellisuutta ja sen kehitystd sekd toimenpiteitd,
joihin tilinpadtoksen johdosta olisi syytd ryhtyé. Tahan liittyi  myds
talousarviolainsd&ddannon uudistamisen myotd (7.4.2004/254) vuonna 2004
maadritellyt uudet tuloksellisuuden kasitteet. Tuloksellisuuden peruskésitteitd ovat
yhteiskunnallinen vaikuttavuus, toiminnallinen tuloksellisuus sek& henkisten
voimavarojen hallinta ja kehittdminen. Kaésitteistoa kuvataan tulosprisman avulla,

jota on késitelty tarkemmin kappaleessa 4.2.
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Talousarviolaissa edellytetaan, ettd valtion tilinpaatoksen ja tilinpaatoskertomuksen
tulee antaa oikea ja riittdva kuva samoin kuin viraston ja laitoksen tilinpaatdksen ja
toimintakertomuksen. Valtion tilinp&atoskertomuksessa esitettdvien tietojen
oikeellisuuden ja riittdvyyden varmentaa valtiovarain controller-toiminto, joka
toimii valtiovarainministeriossé. Vastaavanlaisen varmennuksen antaa tiliviraston
johto ja tulosvastuullisen viraston tai laitoksen johto laatiessaan
toimintakertomukseen kuuluvan sisdisen valvonnan arviointi-  ja
vahvistuslausuman. Siind johto arvioi vastuullaan olevan sisdisen valvonnan ja
sithen  sisaltyvdn  riskienhallinnan  asianmukaisuutta  ja  riittavyytta.
Tuloksellisuuteen ja tilivelvollisuuteen pyrkiminen ei saa johtaa resursseja
kuluttaviin erillisprosesseihin vaan toimenpiteet tulee saada osaksi tulosohjausta,

johtamista ja toimintayksikon perustoimintoja. (VM 2005b).

3.2 Sisainen valvonta

Siséinen valvonta on yksi niisté tekijoistd, joilla varmistetaan viraston ja laitoksen
tuloksellisuutta ja vahvistetaan tilivelvollisuutta. Se on myds johtamis- ja
hallintojérjestelmén se osa, jonka avulla johto saa organisaation toimimaan
haluamallaan tavalla ja joka tuottaa johdolle riittavésti tietoa organisaation tilasta ja

aikaan saannoksista (Blumme ym. 2005).

Talousarvioasetuksen 69 §:n mukaan viraston ja laitoksen johdon on huolehdittava
siitd, ettd virastossa ja laitoksessa toteutetaan sen talouden ja toiminnan laajuuteen
ja sisaltoon seka niihin liittyviin riskeihin ndhden asianmukaiset menettelyt eli
sisdinen valvonta, jolla varmistetaan

e talouden ja toiminnan laillisuus ja tuloksellisuus,

e varojen ja omaisuuden turvaaminen sek&

e johtamisen ja ulkoisen ohjauksen edellyttdmat oikeat ja riittdvat tiedot

viraston ja laitoksen taloudesta ja toiminnasta.

Vahvistuslausumassa arvioidaan, ovatko sisaisen valvonnan menettelyt riittavia ja

tehokkaita turvaamaan naiden kohtien toteutumisen.

Siséiset tarkastajat ry:n puheenjohtaja Leo Vesalainen on Tilintarkastus-lehden

artikkelissa vuonna 1998 madritellyt, ettd sisdisen valvonnan keinoja voivat olla
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niin sanotut pehmedt valvontavalineet (”soft controls”) kuten henkildston
kehittdminen, organisaatiokulttuurin kehittdminen ja tiedonkulku. Valvonnan
toinen &érilaita muodostuu mekaanisista keinoista, joita ovat esimerkiksi tdiden
organisointi, tyonjako, raportointijarjestelméat, valtuuttamiset, hyvéaksymiset,
konkreettinen tarkastaminen ja valvonta. (Vesalainen, 1998). Sisdinen valvonta ei
siis ole mikaan erillinen prosessi vaan se on integroitava osaksi tulosohjausta,

johtamista ja toimintayksikon perustoimintoja (VM 2005b).

Koska johto vastaa tuloksellisuudesta ja sen myota sisdisen valvonnan
jarjestdmisestd, se myds arvioi vahvistuslausumassaan siséisen valvonnan tilaa.
Johto voi arvioinnissa kayttdd apunaan sisdista tarkastusta vastuun jaadessa itse
sisdisen valvonnan jarjestdmisestd johdolle itselleen. Sisdisen tarkastuksen
perustehtavaksi talousarvioasetuksen 70 8:ssd onkin madrétty selvittdd johdolle
sisdisen valvonnan asianmukaisuus ja riittavyys, joten sisdiselld tarkastuksella on
tarked rooli vahvistuslausumia laadittaessa. Sisdisen tarkastuksen tekema
arviointityd ei saa kuitenkaan olla erillinen vahvistuslausuman vuoksi tehty
arviointi vaan arvioinnin tulee siséltyd sisdisen tarkastuksen tavanomaisiin

tehtaviin.

3.3 Riskienhallinta

Valtiovarainministerion sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan neuvottelukunta on
laatimassaan suosituksessa maaritellyt riskienhallinnan toimintatavaksi, prosessiksi
ja rakenteiksi, joilla tunnistetaan, arvioidaan ja hallitaan valtion ja sen
toimintayksikon tavoitteiden saavuttamista heikentavia riskeja. Vahvistuslausuman
laadinnan  yhteydessd johdon tuleekin arvioida onko tieto talouden,
toimintaympariston ja toiminnan riskeistd ajan tasalla. Toimiva riskienhallinta on
ohjaavana  tekijand  johtamisessa,  suunnittelussa ja  péaatoksenteossa.
Valtionhallinnossa riskit liittyvat erityisesti:
o tuloksellisuuteen (tuloksellisuusriski)
e Jlain ja talousarvion noudattamiseen taloudessa ja toiminnassa
(laillisuusriski)
e varojen ja omaisuuden turvaamiseen (varoja ja omaisuutta koskevat
riskit)
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e tiedon laatuun ja tietoturvallisuuteen (tietoriskit)
e hyvan hallinnon periaatteiden ja arvojen toteutumiseen (hyvan hallinnon
vajeet)
e henkilostoon ja osaamiseen kohdistuvat riskit (henkilostd ja
osaamisriskit). (VM 2005b).
Siséinen valvonta toimii valineend, jolla riskeja voidaan hallita ja sen tarkoituksena
on saavuttaa kohtuullinen varmuus edell& luetteloiduista kohteista. Riskimatriisin
avulla jo tunnistetuista ja arvioiduista riskeistd saadaan kokonaiskuva.
Riskimatriisissa sekd todennadkoiset ettd vaikutuksiltaan suuret riskit voidaan
priorisoida etusijalle ja maéaritelld keinoja, joilla riskit saadaan hallintaan ja
hyvéaksyttavélle tasolle. Riskeja voidaan hallita neljan eri menettelyn avulla: riskin
valttdminen, riskin pienentdminen, riskin jakaminen muille ja riskin kantaminen.
Riskienhallinnan osalta arviointilausumassa tulisi esittdd onko suunnittelun ja
toimintatapojen madrittelyn taustalla oleva kasitys talouden ja toimintaympériston

seka toiminnan riskeista ajan tasalla.
3.4 Hyva hallintotapa

Corporate Governance -kasitettd on suomen Kielesséd kaannetty monella tavoin:
johtamis- ja hallintojarjestelma, hyva hallintotapa, omistajaohjaus. Sitd on jopa
kéaytetty synonyymind tilivelvollisuudelle. Corporate Governance voidaan
madritelld rakenteeksi, jonka avulla asetetaan organisaation tavoitteet sek&
maadritelld&n keinot niiden saavuttamiseksi. (Kuusela&Ollikainen 2005, 124).
Kuvassa 1 on esitetty hyvan johtamis- ja hallintojarjestelmén osa-alueet (Blumme
ym. 2005). Kuviossa oikealla puolella olevat osiot yrityskulttuuri, omistajat ja
johdon palkitseminen koskevat lahinna yritysorganisaatioita, mutta muut osa-alueet
ovat myds valtionhallintoon liitettavisséd ja esiintyvat myés COSO ERM-mallin
mukaisessa Vvaltionhallintoon sovelletussa arviointikehikossa. Yrityskulttuurin
osalta voidaan valtionhallinnossa puhua toimintakulttuurista ja omistajan roolissa
toimivat 1ahinnd veronmaksajat. Julkisen hallinnon sidosryhmistd juuri
veronmaksajat ovat etusijalla, silla julkisen hallinnon tehtévista suurin osa liittyy
kansalaisten ja yhteis6jen oikeuksien tunnustamiseen ja suojelemiseen

tasapuolisesti ja syrjimatta.
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Siséinen ja ulkoinen
tarkastus

Sisdinen valvonta

Yrityskulttuuri .

Lait ja viranomaisohjeet CORPORATE Omisjal
\—_I\ GOVERNANCE /—.
Henkilosto . / \ T Johdon palkitseminen '

Y hteiskuntavastuu Organisaatio

Kuva 1. Hyvén johtamis- ja hallintojérjestelmén osa-alueet (Blumme ym. 2005)

Hyvén hallintotavan noudattamiseksi valtionhallinnossa on saddetty hallintolaki
(434/2003). Laki tuli voimaan vuoden 2004 alusta ja sen tarkoituksena on toteuttaa
ja edistdd hyvaa hallintoa sek& oikeusturvaa hallintoasioissa seka edistdé hallinnon
palvelujen laatua ja tuloksellisuutta.
Hyvélld hallinnolla ja oikeusturvalla viitataan erityisesti perustuslain
21 §:44n, joka sisdltdd perussadnnokset yksilon oikeudesta hyvéén
hallintoon ja oikeudenmukaiseen oikeudenkayntiin. Tavoitteena on myos
hallinnon palvelujen laadun ja tuloksellisuuden edistaminen. Hyva hallinto
on laadukasta hallintoa.  Tuloksellisuuteen  puolestaan  kuuluu
taloudellisuuden  ja  tuottavuuden ohella  hallinnon  toiminnan
yhteiskunnallinen  vaikuttavuus, palvelu- ja toimintakyky sek&
asiakastyytyvaisyys (Kuntaliitto, 2003).

Hyvén johtamiskulttuurin merkitysté ei voi véhatelld, koska sen avulla toteutetaan
tuloksellisuutta my0ds johtamisen osalta ja tarkeimpand, osoitetaan koko

organisaatiolle asioiden tarkeysjarjestys ja toiminnan suunta.
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3.5 COSO ERM -viitekehys

Valtioneuvoston asettama siséisen valvonnan ja riskienhallinnan neuvottelukunta
laati suosituksen valtionhallinnon hyvasta kaytannosté sisdisen valvonnan ja siihen
kuuluvan riskienhallinnan kehittdmistarpeiden tunnistamisessa seka
asianmukaisuuden ja riittdvyyden arvioinnissa. Valtioneuvoston controlleri
suositteli k&yttdmadn sisdisen valvonnan arviointi- ja vahvistuslausuman laadinnan
apuna COSO ERM -viitekehykseen pohjautuvaa arviointikehikkoa, jota on
muokattu paremmin valtionhallintoon soveltuvaksi (VM 2005b). My6s muita
arviointimalleja, standardeja tai vastaavia on suosituksen mukaan mahdollista
kayttaa silla edellytykselld, ettd niissd on huomioitu riittavésti sisaisen valvonnan
vaatimukset. Arviointikehikon kayttd antaa perusteet arvioinnin tekemiselle ja
samalla toteutuu arvioinnin objektiivisuuden, systemaattisuuden ja riittdvyyden

vaatimukset

Vuonna 1992 julkaistiin  COSO-raportti, jonka oli laatinut Committee of
Sponsoring Organisations of the Treadway Commission (COSO).  Raportissa
esitettiin ensimmainen yleinen sisdisen valvonnan maaritelma ja siséisen valvonnan
osatekijoiden kuvaukset (COSO-malli). COSO-malli  muodostuu viidesta
osatekijasta:

1. valvontaympaéristo

2. riskienhallinta

3. valvontatoimenpiteet

4. tieto ja tiedon vélitys

5. seuranta ja valvonta. (Blumme ym. 2005).

COSO:n julkaisema kokonaisvaltainen riskienhallinnan malli (Enterprise Risk
Management — Integrated Framework), COSO ERM -malli vuodelta 2004,
perustuu COSO-mallissa esitettyihin sisédisen valvonnan puitteisiin, mutta
riskienhallinnan osuutta on laajennettu vastaamaan riskienhallintaan kohdistuneita
lisddntyneita vaatimuksia. Kuvassa 2 on kuvattu COSO ERM-mallin komponentit.
Malli koostuu kahdeksasta osasta, jotka ovat toisiinsa kytkeytyneitd. Osat juontavat
juurensa tavasta, jolla johto johtaa yritystd ja ovat siten yhteydessa

johtamisprosessiin. Osat ovat:
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e Sisdinen ympéristd - Toimintaympariston ilmapiiri, jossa riskeja
tarkastellaan ja jossa vaikuttavina tekijoind ovat riskienhallintafilosofia,
riskinottohalukkuus, rehellisyys, eettiset arvot seka ymparisto, jossa arvoja
sovelletaan.

e Tavoitteen asettelu - Tavoitteet on oltava olemassa ennen kuin johto voi
tunnistaa tavoitteiden saavuttamiseen vaikuttavia seikkoja. COSO ERM
varmistaa, ett4d johdolla on ké&ytettdvissédn menetelmé tavoitteiden
asettamiseksi ja etta tavoitteet tukevat toiminta-ajatusta sekd ovat yrityksen
riskinottohalukkuuden kanssa tasapainossa.

e Tapahtumien tunnistaminen — Tunnistetaan siséiset ja ulkoiset tapahtumat,
jotka voivat vaikuttaa tavoitteiden toteutumiseen seka mahdollisuuksina ettéd
riskeind. Mahdollisuudet hyddynnetddn johtamisen strategiassa tai
tavoitteiden asettelussa.

e Riskien arviointi — Riskien todennakdisyys ja vaikutukset arvioidaan, jotta
voidaan méaarittda miten niita hallitaan.

e Riskeihin vastaaminen — Johto madrittelee valtetddnko, jaetaanko,
hyvaksytdadnké vai vadhennetddnk0 riskejd. Se my6s maéérittelee
toimenpiteet, joilla riskit saadaan organisaatiossa madritetyn riskin
sietokyvyn ja riskinsietohalukkuuden mukaisiksi.

e Valvontatoimenpiteet — Luodaan ja otetaan kayttéon toimintatavat ja
menetelmat, joilla riskeihin pystytadn vastaamaan.

e Tieto ja viestintda — Relevantti tieto valitetddn organisaatiossa siten, ettd
henkil6std pystyy suorittamaan tehtdvansd. Tieto kulkee organisaatiossa
ylhaalta alas ja alhaalta yl6s sekd my6s horisontaalisesti.

e Seuranta — Riskienhallintaa seurataan ja siihen tehdd&n tarvittaessa
muutoksia. Valvonta on osa johdon jatkuvaa toimintaa ja/tai valvonta

suoritetaan erillisten arviointien avulla. (COSO 2004).

Mallissa on nelja tavoitekategoriaa: strategiset, toiminnalliset, raportointia koskevat
ja vaatimustenmukaisuutta koskevat tavoitteet. Kuvassa 2 on kuvattu sitd, kuinka
tavoitteet ja riskienhallinnan eri osa-alueet tavoitteiden saavuttamiseksi ovat
suorassa suhteessa toisiinsa. Riskienhallintaa voidaan siis tarkastella joko omana
erillisend kokonaisuutena, tavoiteluokkien pohjalta tai kuutiomuotoisen mallin

kolmannen ulottuvuuden eli organisaation osa-alueiden pohjalta. (COSO 2004).
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Tapahtumien ftunnista

Riskien arvioint
staami en

E“itﬂ__tﬂi lenpiteget

Kuva 2. COSO ERM-malli (Sisdiset tarkastajat ry, 2004)

3.6 Sisainen tarkastus

Valtion talousarvioasetuksen 708:ssd on siséisen tarkastuksen tehtavéaksi méaaritelty
selvittdd johdolle sisdisen valvonnan asianmukaisuus ja riittdvyys seka suorittaa
johdon maadraamat tarkastustehtavat. Sisdinen tarkastus on riippumatonta ja
objektiivista arviointi- ja varmistus- sekd konsultointitoimintaa. Talla perusteella
sisdisen tarkastuksen roolin tulisi olla merkittdva vahvistuslausuman valmistelussa.
Perustaessaan sisdisen tarkastuksen toiminnon virastoon tai laitokseen johto on
delegoinut sisdisen valvonnan tilan selvitysvelvoitteen siséiselle tarkastukselle
vastuun siséisen valvonnan johtamisesta ja toimivuudesta sekd tehokkuudesta
jadadessa edelleen johdolle itselleen. Sisdisen tarkastuksen jarjestamisessd ja
toiminnassa on huomioitava erityisesti kansanvalisen jarjeston The Institute of
Internal Auditors (I1A) antamat sisdisen tarkastuksen ammattistandardit, joiden
osalta valtiovarain  controller -toiminto on  erityisesti  tuonut esiin
laadunvarmistukselle, ammattitaidolle ja sen jatkuvalle kehittdmiselle asetetut
vaatimukset. (VM 2006b).
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4 Arviointi- ja vahvistuslausuman tavoitteet

Valtiovarainministeri6 on  suosituksessaan (VM 2005b) esittanyt  kuusi
asiakokonaisuutta, joihin arviointilausumassa tulisi ottaa kantaa:

e siséisen valvonnan tila

e riskienhallinnan tila

e toiminnan ja talouden perusprosessien méaarittelyn taso

e taloushallinnon perusprosessien talousarvioasetuksen mukaisuus

e EU-varojen hallinnointi ja valvonta

e tuloksellisuuden ja johdon laskentatoimen talousarvioasetuksen mukainen
taso.

Arviointi- ja vahvistuslausumaa laadittaessa esiin tulee Kkehittdmistarpeita, jotka
tulisi myos kertoa lausumassa ja asettaa tarkeysjarjestykseen. Kehittdmistarpeissa
ja niiden priorisoinnissa tulisi kuitenkin huomioida niiden
toteuttamismahdollisuudet ja ldhted liikkeelle kokonaisuuksista, jotka ovat sek&
tarkeitd ettd toteutettavissa seuraavan vuoden aikana. Lausumassa esitettyjen
kehittdmiskohteiden avulla on tarkoitus saavuttaa pitkédjanteisen kehittamistydn
avulla sisainen valvonta ja riskienhallinta VtaA 698:n vaatimalle asianmukaiselle ja
riittdvalle tasolle. Lis&ksi lausumassa on hyva mainita perusteet, kaytetty

viitekehikko tai muut seikat, joihin pohjautuen arviointi on tehty.

Lausuman tarkoituksena on VM:n suosituksen mukaan:

e korostaa johdon vastuuta sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan
jarjestamisesté ja johtamisesta

o lisatd johdon ja henkildston tietoisuutta sisdisen valvonnan merkityksesta

e tukea systemaattista ja jatkuvaa sisdisen valvonnan ohjausta ja kehittamista
osana toiminnan johtamista

e antaa virastoa ohjaavalle taholle ké&sitys sisdisen valvonnan tilasta ja
olennaisista kehittamiskohteista
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o lisitd yleistd luottamusta toimintayksikon ja siten koko valtionhallinnon
toimintaan.
Arviointi- ja vahvistuslausuman tavoitteena on korostaa sisdisen valvonnan
menettelyjen merkitystd johtamiskdytannoissa ja toiminnassa, lisatd organisaation
tuloksellisuutta ja tilivelvollisuutta ja samalla yleistd luottamusta julkisen sektorin

toimintaan.
4.1 Evaita johtamiseen sisaisella valvonnalla

Talousarviolain 24b § edellyttad, ettd viraston ja laitoksen on huolehdittava siita,
ettd siséinen valvonta on asianmukaisesti jarjestetty sen omassa toiminnassa seké
toiminnassa, josta virasto tai laitos vastaa. Sisdisen valvonnan jarjestdmista johtaa
ja sen asianmukaisuudesta ja riittdvyydestd vastaa viraston ja laitoksen johto.
Muutos lakiin tehtiin vuonna 2000, jota ennen sisdisesta valvonnasta oli saddetty
vain talousarvioasetuksen tasolla. Siséisen valvonnan s&&nnoksen ottamista
talousarviolakiin on Hallituksen esityksessd 188/1999 perusteltu tavoitteella
vaikuttaa sisdisen valvonnan ndkdkulman nykyistd parempaan tiedostamiseen
johtamisessa. Viraston ja laitoksen johdon velvollisuutta sisdisen valvonnan
tehtdvan hoidon jarjestdmisessa haluttiin korostaa ja luoda selked oikeusperusta

valvontajarjestelyille.

Talousarviolaissa séé&dettyd vastuuta johto ei voi delegoida. Johto voi delegoida
tehtévid, joiden avulla siséistd valvontaa toteutetaan eli alemman johdon vastuulle
voidaan antaa siséisen valvonnan edellyttdmien toimenpiteiden toimeenpano niiden
periaatteiden mukaan, jotka ylin johto on esimerkiksi sisdisen valvonnan ohjeessa
vahvistanut. Toiminnan johtaminen siséltda kiintedsti myos siséisen valvonnan.
Silloin, kun toiminnan johtamista delegoidaan, myds siséistd valvontaa joudutaan
delegoimaan. (VM 2005b).

Arviointi- ja vahvistuslausuman laadintavelvoitteella tavoitellaan riittavien siséisen
valvonnan menettelyiden huomioimista johtamisessa. Kéytdnndssd asiaa on
helpompi tarkastella sisdisen valvonnan viitekehyksen avulla. Valtioneuvoston
kontrollerin suositteleman arviointikehikon mukaisia keskeisia sisdisen valvonnan

osa-alueita ovat sisdinen toimintaympéristd ja toimintarakenteet, tavoitteiden
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asettaminen, riskien tunnistaminen, riskien arviointi, riskeihin wvastaaminen,

valvontatoimenpiteet (kontrollit), tiedonkulku seka seuranta. Seuraavana sisdisen

valvonnan osa-alueisiin liittyvid viitekehyksen mukaisia ja johtamisen kannalta

olennaisia asioita:

Sisdinen toimintaymparisto, johon johto voi vaikuttaa toimintakulttuurin,
organisaation ja resurssien kautta. Johdon sitoutuminen, asenne ja
toimenpiteet toimintaa, tuloksellisuutta ja riskeihin vastaamista kohtaan
luovat toimintakulttuurin, joka on perustana toimivalle sisdiselle
valvonnalle. Johtamisessa noudatetaan hyvén hallinnon periaatteita. Johto
esimerkillddn luo mallin myds henkilostolle. Henkil6std tuntee keskeiset
sdédnnokset ja noudattaa niita (virkavastuu), henkiléstda kannustetaan
palautteen antamiseen ja luodaan keskustelevaa ilmapiirid. Johto kannustaa
henkil6st6a oikeudenmukaisen palkkausjarjestelman avulla. Organisaatio ja
johtamisjérjestelmét ovat selkeitd ja tukevat tuloksekasta toimintaa.
Vastuut, tehtévét ja valtuudet on maaritelty selkedsti ja niista on tiedotettu
henkiléstolle. Johto huolehtii  henkildresursseista yllapitaméalla riittavaa
osaamisen tasoa ja kohdentamalla resursseja toiminnan tarpeita vastaavasti.
Myadskin tietojérjestelmien taso sekd kéytdssa olevat tilat ja laitteet luovat
edellytykset tuloksellisuudelle.

Tavoitteiden asettaminen siten, ettd huomioidaan sekd ulkoisesta ettd
sisdisesta toimintaymparistostd johtuvat riskit tavoitteiden saavuttamiselle.
Organisaatiolla on selkea paamaara ja tehtava. Johto maarittelee vision seké
toimintastrategian, joka on lyhyt selked kokonaisuus ja henkildston
tiedossa. Vision toteutumiseksi on olemassa selkedt pitk&ntdhtdimen
tavoitteet, jotka on kerrottu esimerkiksi toiminta- ja taloussuunnitelmassa
seka tulossopimuksessa. Toiminnan suunnittelu perustuu saadoksiin ja
ohjeistukseen ja siind huomioidaan ulkoisen ja sisdisen toimintaympériston
muutosten vaikutus. Toiminnalle on asetettu selkeat ja dokumentoidut
tehokkuus- ja tuloksellisuustavoitteet ja ne on johdettu ylemmén tason
tavoitteista. Tavoitteille on luotu mittarit, joiden validiteetti ja reliabiliteetti
on varmistettu, jolloin niiden tuottamia tuloksia voidaan kayttaa
ohjausinformaationa. Henkilston tulee olla tietoinen asetetuista tavoitteista

ja heille annetaan mahdollisuus osallistua suunnitteluprosessiin.
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Riskien tunnistaminen luo johdolle edellytykset nahdd, mitka seikat ovat
uhkana tavoitteiden saavuttamiselle. Johto kiinnittdd huomiota riskien
tunnistamisessa  kéytettdvien  menetelmin  systemaattisuuteen  ja
jatkuvuuteen. Menetelmaét tuottavat tietoa riskeistd, jotka liittyvat ulkoiseen
toimintaymparistoon, taloushallinnon prosesseihin, henkildstopolitiikkaan,
keskeisiin hankkeisiin ja projekteihin ja tavoitteiden saavuttamiseen.
Kaiken kaikkiaan riskien tunnistamisen taytyy kattaa koko organisaatio ja
riskeistd raportoidaan johdolle olennaisuuden periaatetta noudattaen.
Suunnitteluprosessissa tunnistetaan strategisiin tavoitteisiin, toiminnallisiin
tulostavoitteisiin, toiminnan ja talouden laillisuustavoitteisiin seka oikeiden
ja riittavien tietojen tavoitteeseen liittyvat riskit.

Riskien arviointi on s&éannollista, riittdvan laajaa ja objektiivista.
Riskiarvioinnit dokumentoidaan ja raportoidaan johdolle. Riskit
luokitellaan  riskimatriisisissa merkittdvyyden ja todennakdisyyden
perusteella, jonka tuloksena saadaan selville riskit, joilla on suurin vaikutus
tavoitteiden saavuttamiseen.

Riskeihin vastaaminen toteutetaan johdon linjausten mukaan. Riskeihin
vastaamisessa huomioidaan lainsdddannon asettamat vaatimukset, ylempien
ohjaavien tahojen linjaukset sekd yksikoén oma riskihalukkuus ja -kyky.
Johdon madrittelema riskienhallintapolitiikka antaa padmaarat, tavoitteet ja
toteutuskeinot, joiden avulla saavutetaan turvallisuudessa ja tavoitteiden
saavuttamisessa tavoiteltu taso. Riskienhallinnassa huomioidaan aiheutuvat
kustannukset suhteessa saavutettavaan hyotyyn.

Valvontatoimenpiteiden avulla ennakoidaan riskit, jolloin ne pystytdén
estaméan tai havaitaan riskit, jolloin niiden aiheuttamat haitat voidaan
minimoida. Valvontatoimenpiteet (kontrollit) suunnitellaan siten, ettd
saavutetaan kohtuullinen varmuus asetettujen tavoitteiden saavuttamisesta.
Johto luo siséisen kontrollijarjestelman, joka kasittdd kontrolliympariston ja
kontrollitoimenpiteet.  Kontrolliymparistd  tarkoittaa johdon yleista
tietoisuutta ja asennoitumista valvontatoimenpiteisiin. Tama nakyy mm
johtoryhmétoiminnassa, toimintatavoissa, johtamismenetelmissa,
organisaatiorakenteessa ja johdon kontrollijérjestelmissa kuten siséinen

tarkastus. Kontrolliympariston liséksi johto luo kontrollitoimenpiteet, jotka
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ovat konkreettisia menettelytapoja, joilla varmistetaan talouden ja
toiminnan laillisuus, toiminnan tuloksellisuus, varojen ja omaisuuden
turvaaminen sekd oikeat riittdvat tiedot taloudesta ja toiminnasta.
Kontrollitoimenpiteitd ovat esimerkiksi kayttdoikeusrajaukset, asiakirjojen
hyvéaksymismenettelyt, tdsméytykset ja budjettieroanalyysit. Johto voi
delegoida kontrollitoimenpiteiden luomisen, mutta seuranta ja valvonta
séilyy johdolla, kuten myds vastuu valvontatoimenpiteiden tasosta ja
toimivuudesta.

e Tiedonkulkuun liittyvid osa-alueita ovat johdon laskentatoimi, sisdinen
tiedonkulku, tuloksellisuuden laskentatoimi ja muu seurantajérjestelmé seka
ulkoinen tiedonkulku. Johto tarvitsee tietoa organisaation toiminnasta ja
toimintaan vaikuttavista tekijoistd. Tuloksellinen johtaminen edellyttaa
toimivaa johdon laskentatoimea, joten johdon laskentatoimi on jarjestettava
talousarvioasetuksen 698:n siséisen valvonnan menettelyiden edellyttdmalla
tavalla eli tuotettava johtamisen ja ulkoisen ohjauksen edellyttdmat oikeat ja
riittdvat tiedot yksikét taloudesta ja toiminnasta. Tuloksellisuuden
laskentatoimi perustuu tulosprisman tuloksellisuuskasitteisiin, jotka on
johdettu talousarvioasetuksen talousarvion laadintaa koskevasta 1b8:sta ja
tilinp&atosta koskevasta toimintakertomuksen siséltod koskevasta 658:sta.
Toimiva sisdinen tiedonkulku luo edellytykset tehokkaalle toiminnalle ja
tyotyytyvaisyydelle. Kéytdssa on menettelyt, joiden avulla henkildston
mielipiteet saadaan johdon kayttoon. Ulkoinen tiedonkulku edellytt&dé
yhteisty0td  sidosryhmien  kanssa.  Sidosryhmien  mielipiteitda ja
asiakastyytyvéisyytta tiedustellaan saannéllisesti. Toiminnan julkisuus ja
lapindkyvyys luovat yleista uskottavuutta julkishallinnon toimintaan. (VM
2005b).

4.2 Tuloksellisuus ja tilivelvollisuus paranee

Oikeiden ja riittdvien tietojen antaminen taloudesta ja tuloksellisuudesta
varmistetaan siséisen valvonnan menettelyilld. Vahvistuslausumassa arvioidaan,
ovatko sisdisen valvonnan menettelyt riittdvia ja tehokkaita turvaamaan néiden

kohtien toteutumisen.
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Tuloksellisuus  muodostuu  talousarviolaissa ja -asetuksessa maadritellyista
tuloksellisuuden peruskriteereistd, joita ovat yhteiskunnallinen vaikuttavuus,
toiminnallinen tuloksellisuus sek& henkisten voimavarojen hallinta ja kehittdminen.
Toiminnallinen tuloksellisuus jaetaan edelleen tuotoksiin ja laadunhallintaan seka
toiminnalliseen tehokkuuteen. Yhteiskunnallinen vaikuttavuus on kokonaisuus,
johon vyksittdinen virasto tai laitos voi omalla toiminnallaan vaikuttaa vain
rajallisesti. Vastuu yhteiskunnallisesta vastuusta painottuu valtioneuvostolle. (VM
2003). Toiminnalliseen tuloksellisuuteen (outputs) voi yksittdinen virasto tai laitos
johtamisen keinoin vaikutta suoraan. Toiminnallisen tuloksellisuuden ensimmaéinen
peruskriteeri  eli ~ toiminnallinen  tehokkuus jakautuu taloudellisuuteen,
tuottavuuteen, kannattavuuteen (maksullinen toiminta) seka
kustannusvastaavuuteen. Toisena peruskriteerind on tuotokset ja laadunhallinta,
joka sisaltdd suoritteet ja niiden palvelukyvyn seké laadun. Laatu pitad sisalldan
asiakasvaikuttavuuden ja asiakastyytyvéisyyden seké laadun, joka on méaritellylla
laatukriteeristolla ja laatuun vaikuttavien prosessien kautta maaritelty. (VM 2003).
Henkisten voimavarojen hallinta ja kehittdminen on tuloksellisuuden perustekijoita.
Julkisen sektorin toiminta on suurelta osaltaan palvelutoimintaa ja perustuu
hyvinvoivaan ja ammattitaitoiseen henkilostoén. Henkisten voimavarojen hallinta
pitaa siséllaan asioita, joista raportoidaan henkilostotilinpadtoksessa:

e henkil6ston rakenne ja sen kehittyminen

e henkildstokustannukset

e henkiloston méaara ja henkilotydvuodet

e henkil0ston edustama osaaminen ja se kehittyminen

e viraston ja laitoksen hallinnassa oleva sek& sen henkilGstoon sitoutunut

tieto- ja tietdmyspadoma ja sen kehittyminen (VM 2003, 63).

Julkista sektoria koskevat supistamisvelvoitteet, madrarahojen niukkuus,
tehostamisvelvoitteet ja suurten ikdluokkien elédkkeelle jaaminen luovat henkisten
voimavarojen hallinnalle erityisia velvoitteita. Tuloksellisuuskésitteistoa kuvataan

tulosprisman avulla (kuva 3).
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Yhteiskunnalliset Yhteiskunnallinen vaikuttavuus
vaikuttavuustavoitteet Vaikuttavuus

Toiminnalliset tulostavoitteet Miten toiminta ja talous ovat

vaikuttaneet yhteiskunnalliseen

/' Toiminnallinen Tuotokset ja \©  vaikuttavuuteen :
tehokkuus laadun hallinta k¢ \
- taloudellisuus - suoritteet ja julkis-
- tuottavuus hyodykkeet Toiminnalliset tulokset
- kannattavuus - palvelukyky ja laatu

(joihin johtamisella voidaan

- kustannusvastavuus vaikuttaa)

Henkisten voimavarojen hallinta ja kehittdminen
(Human resources development)

Kuva 3. Tuloksellisuuden peruskasitteistd eli tulosprisma (VM 2005b, 9)

Tuloksellisuuden peruskriteerejd sovelletaan tulosohjauksessa. Tulosohjauksen

keskeisia asiakirjoja ovat valtion talousarvio ja talousarvioesitys seka

tulossopimukset. Valtiovarainministerion tyéryhméd (VM 2003, 24) on asettanut

tavoitteita tuloksellisuuskriteerien soveltamiselle tulosohjauksessa:
Tuloksellisuuden peruskriteereitd sovellettaisiin tulosohjauksessa siten, etta
talousarvioasiakirjojen tavoitteenasettelu, tulossopimukset ja virastoille ja
laitoksille niiden pohjalta vahvistetut tulostavoitteet loisivat selkeén,
johdonmukaisen  ja  ymmarrettdvan  tuloksellisuuteen  tahtaavén
kokonaisuuden ja ettd talousarvioasiakirjat muodostaisivat selkedn perustan
tuloksellisuudelle ja tilivelvollisuudelle. Tulosohjauksessa tuloksellisuuden
peruskriteereitda sovellettaisiin siten, ettd tulostavoitteet olisi asetettava
toiminnallisen tehokkuuden ja laadunhallinnan eri osille seka lisaksi
henkisten voimavarojen hallinnan rakenteelliselle ja padasialliselle
kehittdmiselle  samoin  kuin  yhteiskunnalliseen  vaikuttavuuteen
kohdistuville olennaisimmille tavoitteille.

Samaan tavoitteeseen pyrkii talousarvioasetuksen 1b§, jossa ministeridita

velvoitetaan sisallyttdm&én talousarvioehdotukseensa ministerion alustavat
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tulostavoitteet yhteiskunnallisen vaikuttavuuden kehitykselle toimialallaan seké&
hallinnonalansa  merkittdvimpien  virastojen ja laitosten  toiminnallisen

tuloksellisuuden tarkeimmille seikoille.

Valtiovarainministerion tyéryhmémuistiossa Tulosohjauksen teravéittdminen (VM
2003b) tuloksellisuuteen ja tulosvastuuseen on liitetty kiintedsti tilivelvollisuus.
Tilivelvollisuus tulee ymmartaa siten, etta julkishallinto on tilivelvollinen sille
annettujen resurssien tehokkaasta ja tuloksellisesta kaytOsta sekd raportoinnista.
Tilivelvollisuutta ei voi endd liittd4 vain taloudenhoidon sdidostenmukaisuuteen,
vaikka tilivelvollisuuden tarkeimpid tavoitteita onkin tuottaa oikeat ja riittavat
tiedot raportointia ja tilinpdatosta varten. Sisdisen valvonnan aseman
vahvistamisella ja arviointi- ja vahvistuslausuman laadintavelvoitteella on
nimenomaan haluttu varmistaa oikeat ja riittdvat tiedot  sisaltava
tilinp&atosraportointi, jota voidaan hyodyntdd péatoksenteossa, johtamisessa,
ohjauksessa ja arvioinnissa, resurssoinnissa ja tavoitteiden asettamisessa.
Tilivelvollisuuden toteutumisen edellytyksend on myo6s selkeésti ja yhtendisin
periaattein madritelty johto-organisaatio ja toimivaltakysymykset. (VM 2003b).
Viraston tai laitoksen johdon tilivelvollisuus tulee olla selkedsti maaritelty, jotta
arviointi- ja vahvistuslausumalla tavoiteltu johdon wvastuun korostuminen ja

konkretisoituminen sisdisestd valvonnasta ja riskienhallinnasta toteutuu.
4.3 Yleinen luottamus

Julkishallinto toimii padosin veroina kerdtyn rahoituksen turvin. Veronmaksajat
ovat kiinnostuneita, kuinka heidén rahojaan kéytetdan. Tdmé luo julkishallinnolle
paineita osoittaa, ettd toiminta on tehokasta, tuloksellista ja taloudellista. Yleisen
luottamuksen saavuttaminen on kuitenkin vaikeaa. Monien kansalaisten mieliin on
iskostunut mielikuvia lapioon nojaavista kunnan tyodntekijoista tai valtion pitkésta
ja kapeasta leivastd, jota ei katkaise kuin pitkat kahvitauot. Yleisen luottamuksen
lisddmiseksi julkishallinnon ja sen toiminnan lapindkyvyytta pyritddn lisddmaan.
Yhtend keinona on raportoinnin kehittdminen siten, ettd annetut resurssit
Kiinnitetaan selkedsti asetettuihin tai saavutettuihin tavoitteisiin. Tilinpaatostietojen
tulee antaa oikeat ja riittavat tiedot ymmaérrettavasti ja selkeésti asiakkaille, joille

julkishallinto on tilivelvollinen. Toiminnan tehokkuutta mitataan ja lisataan



25

erilaisin keinoin huomioiden kuitenkin laadulliset vaatimukset. Julkishallinnon
toimijoita ohjataan lainsaadanndn avulla toimimaan siten, ettd hyvan hallinnon
periaatteet toteutuvat. Julkishallinnossa jos missddn on huomioitava milt4 asiat
ulkopuolisen silmin nédyttavat. Varsinkin lahjuksia ja lahjoja koskeva rajankaynti
voi olla hienosdatoa, johon yleisen luottamuksen sailyttdmisen nimissa ei ole syyta
edes lahted. Yleistd luottamusta pyritaan lisédméan myds luomalla uskottava
arviointi-, valvonta- ja tarkastusjarjestelma, jonka avulla tuotetaan luotettavaa
tietoa julkisten varojen kaytosta. Tilinp&atosraportoinnin uudistamisella, sisdisen
valvonnan ja riskien hallinnan tehostamisella sek& controller-toiminnon
perustamisella pyritddn varmistamaan oikeat ja riittdvat tiedot sek& samalla
sitouttamaan raportoijat ohjaaville tahoille ja sidosryhmille annettavien tietojen

oikeellisuuteen.

4.4 Taloushallinnon perusprosessien talousarvioasetuksen

mukaisuus

Taloushallinnon perusprosessien ja menettelytapojen osalta vahvistuslausumassa
tulee arvioida ovatko ne VtaA:n edellyttaméllé tasolla. Taloushallinnon prosessit,
jotka VtaA:ssa mainitaan, ovat toiminta- ja taloussuunnittelu, talousarvion
toimeenpano, maksuliike, kirjapito, tuloksellisuuden ja johdon laskentatoimi sek&
tilinp&atds. Taloushallinnon perusprosessien yksityiskohtainen vastuuttaminen ja
madrittely tapahtuu tyojarjestyksessa ja taloussdanndssa. VtaA 69b 8:ssd on
maédritelty asiat, joista tiliviraston taloussddnndssa on annettava tarkemmat
madraykset tai taloussadntoon voidaan ottaa maininta, ettd asiasta annetaan oma
ohjesaanto tai vastuutus siséllytetddn tyojarjestykseen. Taloussadnnon merkitysta
sisdisen valvonnan olennaisena osana on Kkorostettu talousarvioasetuksessa
sisallyttamaélla taloussé&nndssé annettavia maarayksia koskeva pykald nimenomaan
asetuksen 9 lukuun, joka siséltdd sisdistd valvontaa koskevia saadoksié.
Valtiokonttori on taloussaantdjen péivittamistd koskevassa maardyksessdan (VK
2004) myos todennut, ettd "taloussadnnon tulee yhdessa tilivirastoon kuuluvien
virastojen ja laitosten hallinnosta annettujen sdadosten ja niiden nojalla annettujen
tyojarjestysten kanssa luoda asianmukaiset ja riittdvét perusteet sisaisen valvonnan

menettelyille”. Taloussaannon tulisikin toimia ajantasaisena ohjeistuksena, joka
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madrittelee  miten talouden toimintaprosesseissa on tarkoitus toteuttaa

talousarvioasetuksessa ja muissa sdddoksissé asetettuja vaatimuksia.

Taloussd&dnnon merkitys perustuu siihen, ettd taloussadanndn avulla toteutetaan
ennakoivaa  kontrollia  taloushallinnon  tehtdvien osalta madrittelemalla
mahdollisimman tarkasti vastuut, velvollisuudet ja oikeudet.
Valtiovarainministerion controller-toiminto on raportissaan 23.2.2006 kritisoinut
taloussdédnnon toimivuutta sisdisenvalvonnan ja siihen kuuluvan riskienhallinnan
perusmaarayksend. Tilivirastotasolla laadittuun taloussd&ntdon ei ole mahdollista
ottaa kaikkia maarityksid riittdvan tarkasti vaan virastoissa ja laitoksissa on
talousprosessien ja vastuiden maarittelya tehty tyojarjestyksiin. Tydjarjestys onkin

tassd suhteessa merkittdva normisto. (VM 2006).
4.5 EU-varojen hallinnointi ja valvonta

Siséisen valvonnan vastuu ulottuu VtaA 698:n mukaan myos viraston tai laitoksen
vastattavana tai vélitettdviné olevien varojen hoitoon, joten velvoite siséllyttdd EU-
varojen hallinnointia ja valvontaa koskeva kannanotto VtaA 658:n mukaiseen
lausumaan tulee tata kautta. Valtiovarainministerion suosituksessa (VM 2005b)
todetaan, ettd “lausumassa arvioidaan ja otetaan kantaa siihen hallinnoidaanko ja
valvotaanko toimintayksikon vastuulla olevia EU:n varoja riittavasti ja yhteison

sadénnosten ja tdydentdvien kansallisten sdéddosten ja méaérdysten mukaisesti”.

Rakennerahasto-ohjelmien rahoitus koostuu EU-rahoituksesta, kansallisesta
rahoituksesta ja yksityisestda rahoituksesta. Vuonna 2007 Suomeen oli EU:n
rakennerahastovaroja kohdennettuna Euroopan aluekehitysrahastosta 150 meur
(EAKR), Euroopan sosiaalirahastosta 145 meur (ESR), Euroopan maatalouden
ohjaus- ja tukirahastosta (EMOTR-T ja EMOTR-O) 900,8 meur ja kalatalouden
ohjausrahastosta 13,5 meur (VK 2007).

Neuvoston asetus (EY 1083/2006) Euroopan aluekehitysrahastoa, Euroopan
sosiaalirahastoa ja koheesiorahastoa koskevista yleisistd saannoksista edellyttaa
ettd jasenvaltion on nimettava seuraavat valvontaviranomaiset

= hallintoviranomainen (TEM)
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» todentamisviranomainen (TEM)

= tarkastusviranomainen (VM/controller toiminto) (VM 2007).

Rakennerahasto-ohjelmien hallintoviranomaisena ja todentamisviranomaisena
toimii  1.1.2008 toimintansa aloittanut tyd- ja elinkeinoministerio (TEM).
Hallintoviranomaisella on varmennusvelvollisuus, joka tarkoittaa
tukikelpoisuusehtojen ja maksupyyntdjen tarkastusta ja siind yhteydessa tapahtuvaa
virheiden ehkdisyd, havaitsemista ja korjausta. Hallintoviranomaisen vastuita voi
delegoida valittaville toimielimille, joilla tarkoitetaan rahoittavia viranomaisia
kuten esimerkiksi alueelliset ymparistokeskukset, TE-keskusten osastot,

l&&ninhallitusten osastot, Tekes ja Finnvera.

Jasenvaltion velvollisuutena on jarjestdd varojen asianmukainen hallinto- ja
valvontajarjestelma, joilla varmistetaan tukiehtojen noudattaminen. Varainhoidossa
noudatetaan moitteettoman varainhoidon periaatetta. Tarkastusviranomainen toimii
valtioneuvoston controller -toiminnon yhteydessa ja vastaa EU-varojen valvonnan
ja vadrinkdytosten vastaisen toiminnan ja raportoinnin  jarjestdmisesta
valtioneuvoston tasolla. Tarkastusviranomaisella on tarkastusvelvollisuus ja

-oikeus suorittaa rakennerahastovarojen kayttoon liittyvia hallintoviranomaiseen,
todentamisviranomaiseen ja valittavaan toimielimeen sek& tuensaajiin kohdistuvia
tarkastuksia. Tarkastusten avulla tarkastusviranomainen varmistuu hallinto- ja

valvontajarjestelman toimivuudesta. (VM 2007).

4.6 Tuloksellisuuden ja johdon laskentatoimen talousarvioasetuksen

mukainen taso

Talousarvion toimeenpanon yhteydessé asetettujen tuloksellisuuden
peruskriteereiden mukaisten tulostavoitteiden saavuttamisesta tuotetaan tietoa
tuloksellisuuden laskentatoimen avulla. Johdon laskentatoimi tuottaa viraston ja
laitoksen  johtamisen tarpeita varten tietoa taloudesta ja toiminnan

tuloksellisuudesta peruskriteereiden eri osa-alueilta (kuva 4).
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Tulbeksellisuuden laskentatoimi
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Laskentajirjestelmit ja kirjanpito
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Johdon tietojirjestelmit
Hyddynnetiin johtamisessa + aikuttavoustieto
+ fuotokset ja laadun-
hallinta
¥

Johdon laskentatoimi

Kuva 4. Tuloksellisuuden ja johdon laskentatoimi (VM 2005a, 17)

Tuloksellisuuden ja johdon laskentatoimen on vastattava VtaA 558:n vaatimuksia,
mikd on VM:n suosituksessa (VM 2005b, 21) listattu yhdeksi sisdisen valvonnan
perusasiaksi. VtaA 558:ssd todetaan, ettd viraston ja laitoksen on jérjestettava
toiminnan tuloksellisuuden seuranta (tuloksellisuuden laskentatoimi) siten, ettd ne
tuottavat taloudellisella ja luotettavalla tavalla viraston ja laitoksen ulkoisessa
ohjauksessa tarvittavat olennaiset tiedot sekd VtaA 63 ja 658:ssd sdddetyt
tilinpddtds- ja toimintakertomustiedot. VtaA 638:n edellyttdmét tiedot saadaan
liikekirjanpidosta, talousarviokirjanpidosta ja valtuuskirjanpidosta eli taloutta
koskevista seuranta- ja laskentajéarjestelmistd. Tavoitteet asetetaan ja niista
raportoidaan noudattaen VtaA 658:n 1 momentin 2-5 kohtien mukaista jakoa
toiminnallista tuloksellisuutta koskevien tietojen raportoinnista
toimintakertomuksessa:

e toiminnan taloudellisuutta ja tuottavuutta, maksullisen toiminnan tulosta ja
kannattavuutta ja yhteisrahoitteisen toiminnan kustannusvastaavuutta seké
niiden kehitystd koskevat tarkeimmat tiedot (toiminnallisen tehokkuuden
tiedot)

e suoritteiden maaréa ja aikaansaatuja julkishyodykkeitd koskevat tarkeimmaét
tiedot sekd palvelukykyd, suoritteiden ja julkishyddykkeiden laatua ja
niiden kehitysta koskevat tarkeimmaét tiedot samoin kuin selvitys toiminnan
vaikutuksista yhteiskunnallisen vaikuttavuuden kehitykseen (tulos- ja
laadunhallinnan tiedot)

e tdrkeimmat tiedot henkilostomaarastd, henkiloston rakenteesta eri
tehtdvaryhmissd,  henkilostokuluista, ja  niiden  rakenteesta ja

tyéhyvinvoinnista seka niiden kehityksestd samoin kuin osaamisen ja muun
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aineettoman pa&doman kehityksestd sek& toimintojen ja palveluiden
uusiutumisesta (henkisten voimavarojen hallinnan tiedot)

e tarkeimmat tiedot tiliviraston valtionapujen sekd muiden valtiontukien ja
vastaavien siirtomenojen seka tiliviraston toimeenpanemien sijoitusmenojen
vaikuttavuudesta (siirto- ja sijoitusmenojen vaikuttavuustiedot) (VtaA 658).

Talousarvioasetuksessa edellytetdan lisdksi, ettd tavoitteet ja tulokset tulisi esittédé
mahdollisuuksien mukaan tunnuslukuina, joita tarvittaessa téydennetdén

laadullisilla selvityksilla.

Johdon laskentatoimi on yksi siséisen valvonnan menettelyistd, joita timén péivéan
tuloksellinen johtaminen ja hyvé hallintotapa edellyttavat. Johdon laskentatoimi
antaa viraston ja laitoksen johtamisessa tarvittavaa olennaista tietoa.
Talousarvioasetuksessa on velvoitettu jarjestamééan johdon laskentatoimi ja liséksi
johtoa on velvoitettu hyddyntdmééan sitd. Sisdisen valvonnan menettelyilla on
varmistettava johtamisen ja ulkoisen ohjauksen edellyttdmat oikeat ja riittavat
tiedot viraston ja laitoksen taloudesta ja toiminnasta (VtaA 698). Lisaksi
taloussdédnndssa on annettava tarkemmat madraykset tuloksellisuuden ja johdon

laskentatoimen sekd muun seurantajarjestelmén jarjestamisesta (VtaA 698).

Yleisia periaatteita, jotka koskevat tuloksellisuuden ja johdon laskentatoimea ovat
olennaisuus, taloudellisuus, luotettavuus ja jatkuvuus. Valtiovarainministerié on
julkaisussaan Ministerididen kustannuslaskennan kehittdminen (VM 2005a, 18)
kuvannut periaatteita seuraavasti:

e Olennaisuus tarkoittaa sita, ettd tuloksellisuuden ja johdon laskentatoimessa
sekd muussa seurantajarjestelmassa seurataan vain ulkoisen ohjauksen,
tilivelvollisuuden ja johtamisen kannalta olennaisia asioita. Kaikkien
yksityiskohtien ei siten tarvitse olla systemaattisen tiedonkeruun ja
raportoinnin piirissa.

e Taloudellisuus tarkoittaa sitd, ettd laskentatoimen menettelyt ja jarjestelmat
jarjestetadédn siten, ettd niistd aiheutuvat kustannukset ovat perusteltavissa
lisdarvolla, joka saadaan ulkoisessa ohjauksessa, sisdisessd johtamisessa ja
tilivelvollisuuden toteuttamisessa hyddynnettévissa laskentatoimen avulla

tuotetuista ja raportoiduista tiedoista.
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e Luotettavuudessa on kyse siitd, ettei laskentatoimen tuottamissa tiedoissa
ole olennaisia virheitd ja puutteita ja tastd asiantilasta on perustellulla
tavalla kohtuullinen varmuus.

e Jatkuvuus tarkoittaa sitd, ettd tuloksellisuuden seurannassa merkittdvaa on
havaita yksittdisen vuoden toiminnallista tuloksellisuutta koskevien tietojen

lisaksi tuloksellisuuden ja sen eri osa-alueiden kehityksen suunnat.

Laskentatoimi  ké&sitteend on laaja Kkasittden tietoa seka taloushallinnon,
henkiléstéhallinnon ettd toiminnanohjauksen osa-alueilta. Tuloksellisuuden ja
johdon laskentatoimen tarvitsemat tiedot tuotetaankin kéytdnnossd samoja
tietojarjestelmid  hyvéksikéyttden.  Jokaisessa  virastossa ja  laitoksessa
tuloksellisuuden ja johdon laskentatoimenjérjestelyt sopeutetaan omia tarpeita
vastaaviksi  kuitenkin siten, ettd sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan

arviointilausumassa voidaan todeta niiden olevan saaddsten mukaisia. (VM 2005a).

5 Ministerididen vahvistuslausumat

Kolmannessa luvussa on kayty l&pi arviointilausumaan laheisesti liittyvié kasitteita
ja neljannessa luvussa on tarkasteltu vahvistuslausuman laadintavelvoitteeseen
liittyvia tavoitteita eri ndkokulmista. Luvussa kuusi on tarkoitus esimerkinomaisesti
tuoda esille mitd ajatuksia ja mielipiteitd arviointi- ja vahvistuslausumasta ja
siséisestd valvonnasta kaytdnnon tason toimijoilla on. Tdssa luvussa perehdyn
ministerididen vuosilta 2005 ja 2006 antamiin vahvistuslausumiin, joiden siséltéa
tarkastelen 1&ahinnd Valtionvarainministerion antaman vahvistuslausuman laadintaa
koskevan suosituksen (VM 2005b) pohjalta. Eri ministerididen vahvistuslausumat
vaihtelevat laajuudeltaan ja sisélloltddn hyvin paljon. Tuon tutkielmassani esille
vahvistuslausuman laadintaan osallistuneet tahot ja tarkastelen lausumia
sisalléllisesti arvioiden ja ottaen kantaa niihin seikkoihin, joihin lausuman

tarkoituksella on pyritty.

Valtioneuvostossa on talla hetkelld 12 ministeriotd, jotka vastaavat omaan

toimialaansa  kuuluvien asioiden valmistelusta ja hallinnon toiminnasta.
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Tarkasteluajankohtana vuosina 2005 ja 2006 ministeri6ité oli 13. Ministeri6t olivat
Valtioneuvoston kanslia, Ulkoasiainministerio, Oikeusministerio,
Sis&asiainministerio, Puolustusministerio, Valtiovarainministerio,
Opetusministerio, Maa- ja metsatalousministerid, Liikenne- ja viestintdministerio,
Kauppa- ja teollisuusministerid, Sosiaali- ja terveysministerio, Tyoministerid ja
Ymparistoministerio. Olen kerdnnyt ministerididen laatimat vahvistuslausumat
vuosilta 2005 ja 2006 (ministerididen toimintakertomukset vuosilta 2005 ja 2006)
ja tarkastellut niiden sisélt6a (liite 4) kartoittaen 16ytyyko niista seuraavia VM:n
suosituksessa mainittuja kokonaisuuksia koskevat arvioinnit, kannanotot ja
kehittamistarpeet:

e siséisen valvonnan tila

e riskienhallinnan tila

e toiminnan ja talouden perusprosessien maarittelyn taso

e taloushallinnon perusprosessien talousarvioasetuksen mukaisuus

e EU-varojen hallinnointi ja valvonta

o tuloksellisuuden ja johdon laskentatoimen talousarvioasetuksen mukainen
taso.

Liséksi olen kerdnnyt lausumista mainintoja arvioinnin perusteena mahdollisesti

kaytetysta viitekehikosta tai muista seikoista, joihin arviointi pohjautuu.

Siséisen  tarkastuksen  rooli  lausuman  valmisteluprosessissa ei  kdy
vahvistuslausumista suoraan esille. Ainoastaan kaksi ministeriota ilmoittaa siséisen
tarkastuksen tekeman arvioinnin olevan perusteena lausumalle. Td&mén vuoksi olen
suorittanut  lyhyen puhelinkyselyn ministerididen sisdisestd tarkastuksesta
vastuussa oleville henkil6ille (liite 3). Kysymyksilldni varmistin siséisen
tarkastuksen jarjestelyt ministeriossé ja kerdsin vastaukset sisdisen tarkastuksen

roolista vahvistuslausuman laadintaprosessissa.
5.1 Arvioinnissa kaytetty viitekehikko

Valtioneuvoston controlleri suositteli kdyttdmaan sisdisen valvonnan arviointi- ja

vahvistuslausuman laadinnan apuna COSO ERM -viitekehykseen pohjautuvaa
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arviointikehikkoa (VM 2005b). My6s muita arviointimalleja, standardeja tai
vastaavia on suosituksen mukaan mahdollista kéayttaa silla edellytykselld, etta
niissa on huomioitu riittdvasti sisdisen valvonnan vaatimukset. Arviointikehikon
kéytt6 antaa perusteet arvioinnin tekemiselle ja samalla toteutuu arvioinnin

objektiivisuuden, systemaattisuuden ja riittdvyyden vaatimukset.

Ministerididen laatimien vahvistuslausumien ensimmadisend tarkastelukohteena on
lausuman perusteeksi ilmoitettu ja arvioinneissa kéaytetty viitekehikko.
Varainhoitovuoden 2005 toimintakertomuksessa kahdeksan ministeriota kertoi
vahvistuslausumassaan kayttdneensa arvioinnin perusteena viitekehikkoa ja vuonna
2006 arviointikehikko oli kaytdssa jo kymmenella ministeriélla. Alla olevaan
taulukkoon on koottu liitteestd 4 ministerididen maara kutakin eri sovellusta kohti,

joita vuosien 2005 ja 2006 lausumissa oli ilmoitettu kaytetyn.

COSO ERM, COSO tai Muu Muu peruste Ei
VM:n suosittelema kehys | viitekehys | kuin viitekehys | mainintaa
perusteista

2005 | 7 kpl 1 kpl 1 kpl 4kpl

2006 | 9 kpl 1 kpl 1 kpl 2 kpl

TAULUKKO 1. Eri viitekehyksia kayttaneiden ministerididen maara

Kéyttamansa viitekehyksen lisaksi ministerididen lausumissa tuotiin esille lukuisa
méaaéra erilaista lausuman perusteena kaytettyd aineistoa, kuten sisdisen ja ulkoisen
tarkastuksen tarkastuskertomukset, itsearvioinnit, auditoinnit, henkilstotilinpaatos
ja taloussaantd. Vaikka vuonna 2005 seitseman ministeriota ilmoitti kdyttdneensa
arvioinnissa jotakin viitekehikkoa, néistd vain kaksi oli arvioinut sisdisen
valvonnan tilaansa. Seuraavana vuonna enda kahdelta sisdisen valvonnan

viitekehikkoa kayttédneeltd ministeriolta puuttui arvio siséisen valvonnan tilasta.
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5.2 Sisaisen valvonnan tilan arviointi

Siséisen valvonnan menettelyilld varmistetaan toiminnan ja talouden
lainmukaisuus, talousarvion noudattaminen, omaisuuden ja varojen turvaaminen
seka oikeiden ja riittdvien tietojen antaminen taloudesta ja tuloksellisuudesta.
Lausumassa ministeriot arvioivat, ovatko siséisen valvonnan menettelyt riittavia ja
tehokkaita turvaamaan ndiden kohtien toteutumisen. Vuoden 2005 lausumissa
seitseman ministeriotd on jatti arvioimatta siséisen valvonnan tilaansa. Kaksi
ministeriota totesi sisdisen valvonnan olevan tyydyttavalla tasolla ja neljan
ministerion lausumista voi tulkita sisdisen valvonnan tilan olleen riittdvé tai l&hes
riittdvd. Vuoden 2006 lausumissa vain endd kaksi ministeriota jatti arvioimatta
sisdisen valvonnan tilaansa. Viisi ministeriota arvioi tilansa riittdvaksi ja kuusi
totesi saavuttaneensa tyydyttavan tason. Vuoden 2005 lausumien osalta varsinainen
sisdisen valvonnan tilan arviointi oli selvésti jaanyt viela vaikutelman tasolle.
Saadosmuutos lausuman sisallyttdmisesta toimintakertomuksen tuli  kyll&kin
voimaan jo vuonna 2004, mutta VM:n suositus ja ohje sisdistd valvontaa ja
riskienhallintaa koskevasta hyvasta kaytannostd ja toteutumisen arvioinnista
annettiin joulukuussa 2005. Tasta johtuen vuotta 2005 koskevat arviointilausumat
ovat hyvin eritasoisia ja laajuisia. Vuoden 2006 lausumissa oli jo havaittavissa
VM:n ohjeen vaikutus ja selkedsti pyrkimys arvioinnin systemaattiseen

toteutukseen. (Ministerididen toimintakertomukset 2005 ja 2006).

5.3 Riskienhallinnan tilan arviointi

Riskienhallinnan osalta arviointilausumassa tulisi esittdd onko suunnittelun ja
toimintatapojen madrittelyn taustalla oleva kasitys talouden ja toimintaympériston
seka toiminnan riskeistd ajan tasalla. Vuoden 2005 osalta kaksi ministeriota arvioi
riskienhallinnan olevan riittdvalla tasolla ja ndidenkin osalta riskienhallinta on
mainittu yhtend kehittdmiskohteena. Muiden ministerididen osalta p&asaantoisesti
todettiin, ettd riskien tunnistaminen ja systemaattinen kasittely on puutteellista.
Néilt& osin vuosien 2005 ja 2006 valilla ei juurikaan ollut tapahtunut kehitysta vaan
tyon riskien tunnistamiseksi, arvioimiseksi ja hallitsemiseksi todettiin jatkuvan

edelleen.
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5.4 Toiminnan ja talouden perusprosessien maarittelyn tilaa

koskeva kannanotto

Toiminnan ja talouden perusprosessien osalta tulee lausumassa arvioida ja ottaa
kantaa ovatko prosessien vastuutukset, méérittelyt ja menettelytavat séaddosten ja
madardysten mukaisia (VM 2005b). Lausuman antamiseksi on ensin méériteltava,
mitd ovat talouden ja toiminnan perusprosessit, jonka jélkeen on tunnistettava
sdédokset ja maadraykset, joiden mukaisia prosessien vastuutuksien, méaarittelyjen ja
menettelytapojen on oltava. Ministerididen lausumista ei kaynyt ilmi, mita talouden
ja toiminnan perusprosesseja koskevia prosessikuvauksia oli tehty. Niissd ei
myo6skaan otettu kantaa siihen, olivatko prosessien vastuutukset, méérittelyt ja

menettelytavat saddosten ja maaraysten mukaisia.

5.5 Taloushallinnon perusprosessien talousarvioasetuksen

mukaisuutta koskeva kannanotto

Taloushallinnon perusprosessien ja menettelytapojen osalta vahvistuslausumassa
tulee arvioida ovatko ne VtaA:n edellyttdaméllé tasolla. Taloushallinnon prosessit,
jotka VtaA:ssa mainitaan, ovat toiminta- ja taloussuunnittelu, talousarvion
toimeenpano, maksuliike, kirjapito, tuloksellisuuden ja johdon laskentatoimi seké
tilinp&atds. Taloushallinnon perusprosessien yksityiskohtainen vastuuttaminen ja
madrittely tapahtuu tydjarjestyksessd ja taloussaanndssa. VtaA 69 b 8:ss& on
madritelty asiat, joista taloussadnndsséd on annettava tarkemmat madraykset tai
taloussdantdéon voidaan ottaa maininta, ettd asiasta annetaan oma ohjesaanto tai

vastuutus sisallytetddn tyojarjestykseen.

Ministerididen laatimissa lausumissa vuoden 2005 osalta kuusi ja vuoden 2006
osalta viisi ministeriotd otti kantaa taloussdannon tai ty0jarjestyksen
ajantasaisuuteen. VM:n ohjeessa kahdeksi tarkeimmaksi sisdisen valvonnan
perusasiaksi on madritelty tyojarjestyksen ja taloussd&nnon ajan tasaisuus.
Kolmantena kohtana on perustehtdvien ja prosessien madrittely lainsdadannon
vaatimukset huomioiden. Taloussaantoon ja tyojarjestykseen on viitattu VM:n

ohjeessa (2005) olevassa arviointikehikossa useampaan Kkertaan jo sisdisen
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toimintaympariston ja toimintarakenteiden arviointikohdassa ja lisaksi riskien

tunnistamista, arviointia ja riskeihin vastaamista koskevissa osioissa.
5.6 EU-varojen hallinnointia ja valvontaa koskeva lausuma

Sisdisen valvonnan vastuu ulottuu VtaA 698:n mukaan myds viraston tai laitoksen
vastattavana tai valitettavina olevien varojen hoitoon, joten velvoite antaa lausuma
EU-varojen hallinnoinnista ja valvonnasta tulee tat4 kautta. Vuosien 2005 ja 2006
aikana on useilla ministeri6illa ollut k&ytosséén tai valitettavana EU-varoja, joiden
hallinnoinnista ja valvonnasta ne ovat olleet vastuussa. Euroopan
aluekehitysrahaston (EAKR) alueellisen kehittdmisen tuet ovat menneet padosin
maakuntaliittojen kautta ja ovat viime kadessa olleet sis&asiainministerion
hallinnoimia. Maaseudun kehittdmiseen tarkoitettuja EU-varoja hallinnoidaan
Suomen osalta maa- ja metsatalousministeriostd. Euroopan sosiaalirahasto (ESR)
tukee tyollistamishankkeita ja mm. syrjaytymisen ehkaisyd. Suomessa ESR-tuet
ovat kanavoituneet ja edelleen kanavoituvat TE-keskusten tydvoimaosastojen ja
viime kadessd siis tyoministerion (nykyisin TEM) kautta. Liséksi on muita
ministeriditd, joiden vastuualueiseen EU-ohjelmien hallinnointia kuuluu (esim.

ymparistoministerio, sosiaali- ja terveysministerio). (Koskinen, 2008).

Vahvistuslausumissa ainoastaan TyOministerié ja Ympadristoministerio ottivat
kantaa EU-varojen hallinnointiin. Tyoministerié totesi vuoden 2005 lausumassa
rakennerahastojen organisaation ja hallinnon kehittdmistarpeen ja vuoden 2006
lausumassa Tyoministerio kertoi rakennerahasto-organisaation uudistamisesta seka
rakennerahastojen  riskienhallintaa  koskevan  konsulttitydon  teettdmisesta.
Ymparistoministerio totesi vuoden 2006 lausumassaan, ettd EU-varojen kayton

hallinnointi ja valvonta on sdadosten ja maaraysten edellyttdmalla tasolla.

5.7 Tuloksellisuuden ja johdon laskentatoimen talousarvioasetuksen

mukainen tason arviointi

VtaA 558:ssd todetaan, ettd viraston ja laitoksen on jérjestettdva toiminnan
tuloksellisuuden seuranta (tuloksellisuuden laskentatoimi) siten, ett4d ne tuottavat
taloudellisella ja luotettavalla tavalla viraston ja laitoksen ulkoisessa ohjauksessa

tarvittavat tiedot sek&d VtaA 63 ja 658:ssda sdddetyt tilinpdatos- ja
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toimintakertomustiedot. Talousarvion toimeenpanon yhteydessa asetettujen
tulostavoitteiden saavuttamisesta tuotetaan tietoa tuloksellisuuden laskentatoimen
avulla. Tavoitteet asetetaan noudattaen VtaA 658:ssd asetettua jakoa toiminnallista
tuloksellisuutta koskevien tietojen raportoinnista toimintakertomuksessa ja sek&

tavoitteet etta tulokset tulisi esittda tunnuslukuina.

Vuoden 2005 lausumissa kolme ministeriota totesi johdon laskentatoimen olevan
kehittdmisen kohteena. Muilla ministeri6illa ei ollut mitddn mainintaa johdon
laskentatoimen tilasta. Vuoden 2006 osalta neljd ministeriota totesi
kehittdmistarpeen (samat kolme kuin edellisena vuonna ja yksi uusi). Lopuilla
yhdeksalla ei ollut arviota lausumassa. Johdon laskentatoimi on VM:n

suosituksessa listattu yhdeksi siséisen valvonnan perusasiaksi.
5.8 Kehittamistarpeet

Arviointi- ja vahvistuslausumaa laadittaessa esiin tulee kehittdmistarpeita, jotka
tulisi kertoa lausumassa ja asettaa tarkeysjarjestykseen. Kehittdmistarpeissa ja
niiden priorisoinnissa tulisi kuitenkin huomioida niiden toteuttamismahdollisuudet
ja lahted liikkeelle kokonaisuuksista, jotka ovat seka téarkeitd ettd toteutettavissa

seuraavan vuoden aikana.

Ministeri6t toivat vuoden 2005 lausumissaan esiin yksiloityja kehittamistarpeitaan
yhtd ministeriéta lukuun ottamatta. Lisaksi yhden ministerion osalta
kehittdmistarpeita ei ollut priorisoitu vaan ne oli esitetty luettelonomaisesti.
Yleisimpénd kehittdmiskohteena mainittiin  riskienhallinnan ja/tai  siséisen
valvonnan tilan ja toimivuuden kehittdminen. Seuraavaksi yleisimmaksi
kehittdmiskohteeksi nostettiin mitattavuuden ja mittareiden kehittdminen, joka oli
mainittu viiden ministerion lausumissa. Kolmanneksi suosituin kehittdmiskohde
liittyi prosessikuvausten laatimiseen. Kehittdmiskohteiden tarkastelua hankaloitti
huomattavasti se, ettd vaikka kohteita ei ministeriotd kohden ollut kovin monia,
niin yhden kehittdmiskohteen alle oli saatu mahtumaan useita toisiinsa kyllakin
liittyvia, mutta erillisia kohteita. Esimerkkind seuraava tarkeimmaksi

kehittdmiskohteeksi  luokiteltu:  ”Ydin- ja tukiprosessien tarkentaminen,
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kuvaaminen ja yhtendistdminen, toimintojen jatkuvuuden varmistaminen ja

johtamiskaytantojen vahvistaminen.”

Vuoden 2006 lausumissa riskienhallinta nousi  selkedsti tarkeimmaksi
kehittdmiskohteeksi. Vain kaksi ministeriota jattdd mainitsematta riskienhallinnan
kehittdmiskohteena, mutta nailla ministeri6illa oli kehittdmiskohteina yksildityja
pienempié Kkohteita, jotka omalta osaltaan olivat osa riskienhallintaa. Seuraavaksi
tarkeimmiksi kehittdmiskohteiksi nousivat taas mitattavuuden, mittareiden ja
seurantajarjestelmien kehittdminen seka prosessikuvausten laadinta. Lausumissa
vahiten kantaa oli otettu kohdassa 5.7. kasiteltyyn tuloksellisuuden ja johdon
laskentatoimen tasoon. Kohtaa oli vuoden 2006 osalta arvioitu vain neljan
ministerion osalta, jotka olivat ottaneet sen myds kehittdmiskohteekseen. Myds
kohdassa 5.5 késitelty taloushallinnon perusprosessien ja menettelytapojen taso ja
niiden vastuuttaminen sekd madrittely taloussdédnndssa ja tyojarjestyksessa oli
kahdeksan ministerion osalta jatetty kokonaan arvioimatta eikd taloussdénta tai

tyojarjestystd koskevia kehittdmistarpeita mainittu yhdenkdan ministerion kohdalla.

Kehittdmiskohteiden méara kokonaisuutena on lisdantynyt reilusti vuodesta 2005
vuoteen 2006 ja kehittamiskohteet ovat yksiloidympia vuonna 2006 kuin edellisena
vuonna. Edelleen kuitenkin kehittdmiskohteina melko laajoja kokonaisuuksia,
joiden valvonta ja raportointi on hankalampaa kuin tarkemmin eritellyill& kohteilla.
Lausumassa esitettyjen kehittdmiskohteiden avulla on kuitenkin tarkoitus saavuttaa
pitkajanteisen kehittdmistyon avulla sisainen valvonta ja riskienhallinta VtaA 698:n

vaatimalle asianmukaiselle ja riittavalle tasolle.
5.9 Sisaisen tarkastuksen rooli

Valtion talousarvioasetuksen 708:ssé on sisdisen tarkastuksen tehtavaksi mééritelty
selvittdd johdolle sisdisen valvonnan asianmukaisuus ja riittdvyys seka suorittaa
johdon mé&raamat tarkastustehtavat. Talla perusteella sisdisen tarkastuksen roolin
tulisi olla merkittdvd vahvistuslausuman valmistelussa. Perustaessaan sisdisen
tarkastuksen toiminnon virastoon tai laitokseen johto on delegoinut sisdisen

valvonnan tilan selvitysvelvoitteen sisdiselle tarkastukselle vastuun sisdisen
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valvonnan johtamisesta ja toimivuudesta sekd tehokkuudesta jaddessd edelleen

johdolle itselleen.

Olen selvittdnyt sisaisen tarkastuksen roolia ministerididen lausumien
valmistelussa ja laadinnassa ja koonnut tiedot liitteeseen 3. Seitseméssa
ministeriossd oli erillinen sisdisen tarkastuksen yksikkd. Puolustusministerion
osalta yksikdbn nimend on tarkastusyksikkd, mutta luokittelen sen sisdisen
tarkastuksen  yksikoksi  yksikon tehtdvien perusteella. Erillinen sisdisen
tarkastuksen toiminto oli neljalld ministerioll4 ja sisainen tarkastus toimi n&issa
suoraan  kansliapaallikon  alaisuudessa.  Valtioneuvoston  kanslialla  ja
valtiovarainministeriolla ei ollut erillista sisdisen tarkastuksen yksikkoa tai
toimintoa ja niissd siséisen tarkastuksen tehtdvia oli taloushallinnossa. Sisdisen
tarkastusyksikon tai toiminnon olemassaolo ei ole kuitenkaan johtanut suoraan
siihen, ettd siséinen tarkastus olisi ollut lausuman laadinnassa tai kokoamisessa
tarkeimmassé roolissa. Kuudessa ministeriossa sisdinen tarkastus kokosi ja laati
arviointilausuman, joka oli tdmén jalkeen kasitelty sisdisestéd valvonnasta vastuussa
olevan johdon kanssa. Viisi ministeriétd (PLM, SM, STM, TM, KTM) ilmoitti
jonkun muun kuin siséisen tarkastuksen olleen vastuussa lausuman laadinnasta,
vaikka ministeriossa olikin erillinen sisdinen tarkastus tai sisdisen tarkastuksen
toiminto. Sisdasianministerid on tdméan jalkeen muuttanut menettelyéén ja vuoden

2007 lausuman laadintavastuu on siirretty sisdiselle tarkastukselle.
5.10 Johtopéaatoksia ministerididen vahvistuslausumista

Kun valtion talousarvioasetuksessa on sdadetty johdon arviointi- ja
vahvistuslausuma sisdisestd valvonnasta ja riskienhallinnasta pakolliseksi osaksi
valtion viraston ja laitoksen toimintakertomusta, on nimenomaan haluttu korostaa
sisdisen  valvonnan  merkitystd hallinnon  laatuun ja  uskottavuuteen,
kustannustehokkuuteen ja henkildston hyvinvointiin (VM2005). Tarkasteltaessa
ensimmaisid vuosien 2005 ja 2006 lausumia ministerididen osalta voidaan todeta
herddminen asian suhteen. VM:n suositukseen on tutustuttu ja sieltd on poimittu
asioita, joita on my®s omasta organisaatiosta tunnistettu. Lisaksi on huomioitu
sisdiseen valvontaa ja riskienhallintaa liittyvi&d asioita, jotka ovat omassa

toiminnassa jddneet kokonaan vaille huomiota tai niiden késittely on ollut
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pintapuolista vailla systemaattista, riittdvan laajaa ja tarvittavilta osin
dokumentoitua kasittelyd. Naiden osalta kehityskohteiden maarittelyssa on lahdetty
liikkeelle kahdella tavalla:
- kehityskohteiksi on otettu laajoja kokonaisuuksia kuten sisdisen valvonnan
ja riskien hallinnan kehittdminen
- kehityskohteina on yksiloityjd toimia kuten ydin- ja tukiprosessien
kuvaaminen.
Kehittdmiskohteissa on mielestani parempi tapa ollut lahted liikkeelle pienemmista
kokonaisuuksista ja sisdisen valvonnan perusasioista. Né&iden toteuttaminen
seuraavan vuoden aikana on ajan ja resurssien osalta todenndkdisempéa kuin isojen
kokonaisuuksien, ja toteutumisen valvonta seka raportointikin helpottuvat. Pienien
kokonaisuuksien avulla edetd&dn suunnitelmallisesti kohti tavoitetilaa, joka

saavutetaan ehkéa vasta monen vuoden kuluttua.

Siséisen tarkastuksen rooli ministerididen vahvistuslausumien laadintaprosessissa
oli yllattavan heikko. Vaikka vahvistuslausuma pohjautuu organisaation eri tahoilta
saatavaan tietoon, korostuu sisdisen tarkastuksen merkitys kokoavana ja
selvittdvana tahona. Taltd pohjalta ajatellen siséisen tarkastuksen keskeistd roolia

vahvistus lausuman laadinnassa ei voisi mielestani perustellusti valttaa.

6 Puolustusvoimat

Tassé tutkielmassani olen tarkastellut siséisen valvonnan ja riskienhallinnan
kasitteitd ja sisaltod sisdisen valvonnan arviointi ja vahvistuslausuman kautta.
Luvussa viisi tarkastelin ministerididen vuosilta 2005 ja 2006 laatimia arviointi ja
vahvistuslausumia. Kolmannessa luvussa on kayty ldpi arviointilausumaan
laheisesti  liittyvia  ké&sitteitda ja neljdnnessa luvussa on tarkasteltu
vahvistuslausuman laadintavelvoitteeseen liittyvid tavoitteita eri nékokulmista.
Tassé luvussa on tarkoitus esimerkinomaisesti tuoda esille mitd ajatuksia ja
mielipiteitd arviointi- ja vahvistuslausumasta ja sisaisestd valvonnasta kaytannon
tason toimijoilla on. Tarkastelun kohteena on puolustusvoimat, jonka yksikoista

osalle olen kohdistanut kyselylomakkeeni. Tdssé luvussa tutustutaan ensin hieman
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puolustusvoimien organisaatioon ja toimintaan seka sen jalkeen puolustusvoimien

yksikdihin kohdistuneeseen kyselytutkimukseen ja sen tuloksiin.

6.1 Yleista

Puolustusvoimat  muodostuvat maavoimista, merivoimista, ilmavoimista,
Padesikunnasta ja sen alaisista laitoksista seka Maanpuolustuskorkeakoulusta.
Henkilostomaara puolustusvoimissa oli vuoden 2007 paattyessa n. 16000 henkil6a,
joista 45 % oli siviilityontekijoita. Siviilityontekijoista puolet on naisia.

Valtioneuvoston turvallisuus- ja puolustuspoliittinen selonteko (VNS 2004)
edellytti, ettd puolustusvoimista vahennetddn 1200 henkilotyévuotta vuoteen 2012
mennessd. Muutos vuodesta 2004 vuoteen 2007 on ollut -1044 henkil6tydvuotta.
Selonteon edellyttdma rakennemuutos on tarkoittanut puolustusvoimien yksikéiden
lakkauttamista, siirtoja ja yhdistamistd seka naiden aiheuttamia henkildston
siirtymisid paikkakunnalta toiselle ja irtisanomisia. Henkiloston irtisanomisiin on
jouduttu suurimmaksi osaksi siitd syysta, ettd henkil9sto ei ole suostunut siirtyméén
uudelle paikkakunnalle. Henkilostén sopeuttamiseen kohdistuvia toimia on
toteutettu vuoden 2007 aikana 2 miljoonalla eurolla. (Puolustusvoimien

vuosiraportti 2007).

Puolustusministerion hallinnonalaan kuluu ministerion lisdksi kolme tilivirastoa:
Puolustusvoimat,  Puolustushallinnon rakennuslaitos ja Puolustushallinnon
palvelukeskus (PHPK). Puolustushallinnon palvelukeskus on yksi viidesta
valtionhallinnon  palvelukeskuksesta. ~ Puolustusvoimat ~ on  hajauttanut
maksuliikkeensd ja kirjanpitonsa viiteen maksupisteeseen, joita ovat Helsingin
(Pa&esikunta) maksupiste, Merivoimien maksupiste, Illmavoimien maksupiste
Maavoimien maksupiste ja Maavoimien Materiaalilaitoksen maksupiste.
Puolustusvoimat  on  k&yttdnyt  materiaalihallinnon,  hankintatoimen ja
taloushallinnon tehtdviin SAP-jérjestelmé&a vuodesta 2004 l&htien. Vuoden 2007

syksylla alkoi s&hkdinen laskujen kasittely RONDO-jarjestelmélla.
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6.2 Puolustusvoimien organisaatio

Puolustusvoimien ylipaallikkyydestad sdddetddn perustuslaissa (11.6.1999/731) ja
puolustusvoimien organisaatiota ja hallintoa saatelee laki puolustusvoimista
(11.5.2007/551). Puolustusvoimat toimii uuden johtamis- ja hallintorakenteen
mukaisessa organisaatiossa 1.1.2008 alkaen (liite 1). Edellinen suuri
organisaatiomuutos toteutettiin  puolustusvoimissa vuoden 1993 alkaessa.
Puolustusvoimien ylipadllikkona toimii  Tasavallan presidentti ja hdanen
paatosvaltaansa  kuuluvat laajakantoiset tai periaatteellisesti  merkittavat
sotilaskéskyasiat. Puolustusvoimissa on puolustusvoimain komentaja, paaesikunta,
maavoimat, merivoimat ja ilmavoimat, aluehallinnon esikuntia, sotilaslaitoksia,
joukko-osastoja  ja muita hallintoyksikoitd sekd maakuntajoukkoja  ja
Maanpuolustuskorkeakoulu Puolustusvoimat on hallinnollisesti
puolustusministerion alainen. Ylimpéand puolustusvoimien organisaatiossa on
puolustusvoimain komentaja ja P&a&esikunta, joka on hallinnollisissa asioissa
puolustusministerion  alainen ja keskushallintoon kuuluva viranomainen.
Padesikunta johtaa ja valvoo puolustusvoimille saadettyjen tehtdvien suorittamista.
Maavoimien esikunta, Merivoimien esikunta ja Illmavoimien esikunta ovat

toimialaansa koskevissa hallinnollisissa asioissa paéesikunnan alaisia.
6.2 Tuloksellisuus ja tilivelvollisuus puolustusvoimissa

Tuloksellisuus  muodostuu  talousarviolaissa ja -asetuksessa maaritellyista
tuloksellisuuden peruskriteereistd, joita ovat yhteiskunnallinen vaikuttavuus,
toiminnallinen tuloksellisuus sek& henkisten voimavarojen hallinta ja kehittdminen.
Padesikunnan laatimassa ohjeluonnoksessa Toiminnan ja resurssien suunnittelu
sekd seuranta puolustusvoimissa (PE 2007b) on madritelty yhteiskunnallisen
vaikuttavuuden olevan ministeriftason toimintaa, joka tarkoittaa
“puolustusministerion  hallinnonalan toimia, joilla edistetddn yhteiskunnan
elintdrkeiden toimintojen turvaamisen strategian tai  puolustuspoliittisten
selontekojen mukaisten tavoitteiden toteutumista”. Puolustusvoimien osuutena
vaikuttavuustavoitteen saavuttamiseksi on toteuttaa lakisaateiset tehtavat: uskottava
kansallinen puolustus, muiden viranomaisten tukeminen sekd kansainvélinen
sotilaallinen  kriisinhallinta. ~ Toiminnallinen  tuloksellisuus on  jaettu

puolustusvoimissa edelleen  toiminnalliseen  tehokkuuteen, tuotoksiin ja
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laadunhallintaan sek& voimavarojen hallintaan. Toiminnallisella tehokkuudella
tarkoitetaan ”’johtamis- ja hallintojarjestelman mukaisen rauhanajan organisaation
toiminnan  (prosessien)  taloudellisuutta, tuottavuutta, kannattavuutta ja
kustannusvastaavuutta” (PE 2007b). Toiminnan tuotoksiksi on méaritelty sodan
ajan joukot ja jarjestelmat. Voimavarojen hallinta siséltdd henkisten voimavarojen
hallinnan, johtamisen kehittdmisen ja suorituskyvyn kaikkien osatekijoiden seka
elinjakson hallinnan. Taméa maéarittely eroaa valtionhallinnossa kéyttéonotetusta
tulosprisma-kasitteistostd (VM 2005b), jossa henkisten voimavarojen hallinta ja
kehittdminen kuvataan yhtend omana tuloksellisuuden perustekijand. Tulosprisman
mukainen tuloksellisuuskésitteistd6 on  kéytdssd vain Pdadesikunnan ja
puolustushaaraesikuntien ~ (Maavoimien  Esikunta, Merivoimien  Esikunta,
IImavoimien Esikunta) valilla. (PE 2007D).

Puolustusvoimien tuloksellisuutta kuvataan ja arvioidaan puolustusvoimien vuoden
2007  toimintakertomuksessa  kehittdmisohjelmittain ~ sek&  tulosalueittain.
Kehittdmisohjelmilla pyritddn yllapitdmaan ja kehittdmé&an puolustusvoimien
suorituskykyé asetettujen tehtévien vaatimusten mukaan. Suorituskyky jaotellaan
maapuolustuksen, meripuolustuksen, ilmapuolustuksen ja puolustusvoimien
yhteisiin suorituskykyihin. Tulosalueita puolustusvoimissa oli vuonna 2007
kahdeksan:

Strateginen ja operatiivinen suunnittelu

Tutkimustoiminta ja kehittdminen

Asevelvollisten yllapito ja koulutus

Puolustusvoimien palkatun henkildston koulutus

Puolustusvoimien materiaalinen valmius

Maanpuolustustahdon yll&pito ja yhteiskuntasuhteet

Tilannekuvan yllapito, aluevalvonta ja virka-apu

L N o g s~ w D PE

Kansainvalinen yhteistyd ja sotilaallinen kriisinhallinta. (Puolustusvoimien
vuosiraportti 2007).

Vuonna 2008 tulosalueita on nelja, jotka linkittyvat puolustusvoimien lakisaateisiin
tehtaviin:
1. Tilannekuva (Suomen sotilaallinen puolustaminen)

2. Valmius (Suomen sotilaallinen puolustaminen)
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3. Muiden viranomaisten tukeminen (muiden viranomaisten tukeminen)

4. Sotilaallinen kriisinhallinta (osallistuminen kansainvaliseen sotilaalliseen
kriisinhallintaan). (PE 2007b).

Varsinaisten tulosalueiden liséksi on omana kohtanaan hallinto ja tuki, joka liittyy

tukiprosesseihin. Tulosalueet on liitetty puolustusvoimien tilipuitteiden mukaisiin

toimintoihin, jota kautta kustannukset Kkirjautuvat toiminnon takana olevalle

tulosalueelle.

Puolustusvoimien vuosiraportti ja toimintakertomus kootaan puolustusvoimien
tulosyksikoiden laatimien vuosiraporttien pohjalta.  Tulosyksikét raportoivat
toiminnan tuloksellisuudesta ja tulossopimuksessa vahvistettujen tavoitteiden
toteutumisesta huomioiden niihin kaytetyt resurssit. Tuloksellisuuden kuvaukset
siséltavat tulosalueittain tulostavoitteet, tunnusluvut ja sanallisen kuvauksen. (PE
2007c).

Puolustusvoimien taloussdénndssa (PETALOS 2007) maéaritellaén
puolustusvoimien tulosyksikoiksi 1.1.2008 alkaen P&&esikunta ja sen alaiset
laitokset, Maanpuolustuskorkeakoulu, maavoimat, merivoimat ja ilmavoimat.
Puolustusvoimain komentaja kay tulosneuvottelut puolustushaarojen komentajien
sekd Maanpuolustuskorkeakoulun rehtorin kanssa, joiden tuloksena syntyvéa
tulossopimukset. Tulosneuvotteluissa sovitut tavoitteet ja resurssit viedaan
organisaatiossa alaspdin osaksi johtamisprosessia eikd muita tulossopimuksia
alemmalla tasolla enda tarvitse laatia. Sitouttaminen tavoitteisiin ja annettuihin
resursseihin tapahtuu kehityskeskustelujen avulla sekd johtoryhmétyoskentelyssa.
(PE 2007b).

Tilivelvollisuutta toteutetaan uudessa vield luonnoksena olevassa Toiminnan ja
resurssien suunnittelu sekd seuranta puolustusvoimissa -ohjeessa (PE 2007Db)
ottamalla huomioon valtion tulosohjaus- ja tilivelvollisuusuudistuksen mukanaan
tuomat velvoitteet suunnitteluprosessia koskien. Tilivelvollisuuden toteutuminen
liittyy oikeiden ja riittdvien tietojen vaatimukseen. Ohjeistuksessa on huomioitu
toiminta- ja taloussuunnitteluun, talousarvion laadintaan, tulosohjauksen
teravoittamiseen, toimintakertomukseen ja tilinpdatOkseen seka tulosprisman

mukaiseen tuloksellisuuskasitteistoon liittyvat uudistukset. (PE 2007b).
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6.3 Johtaminen puolustusvoimissa

Johtaminen puolustusvoimissa on eriytetty sotilaskaskyasioihin ja hallinnollisiin
asioihin.  Puolustusvoimia johtaa puolustusvoimain komentaja, joka on
sotilaskédskyasioissa suoraan tasavallan presidentin alainen. Puolustusvoimain
komentaja paattda puolustusvoimien tehtévien toteuttamisesta ja voimavarojen
kéytosta ja késkee tehtdvét puolustushaaroille. Puolustushaaroja ovat maavoimat,
merivoimat ja ilmavoimat. Padesikunta toimii puolustusvoimain komentajan
johtoesikuntana ja sotilaskdskyasioissa puolustusvoiman komentajan alaisena.
Hallinnollisissa asioissa padesikunta toimii puolustusministerion alaisena.
Padesikunta huolehtii valtakunnan sotilaallisen suorituskyvyn vyllapidosta,
suunnittelusta ja valmiudesta. Keskushallintoviranomaisena P&desikunnan
tehtdvana on hallinnollisten ratkaisujen ja toimenpiteiden késittely ja toimeenpano.
Padesikuntaa johtaa padesikunnan paallikké ja hén toimii myods puolustusvoimain

komentajan sijaisena. (PV 2008).

Puolustusvoimien toiminnan ja resurssien suunnittelua koskevassa ohjeessa (PE
2007b) on todettu, ettd puolustushaaroja (maavoimat, merivoimat, ilmavoimat) ja
Maanpuolustuskorkeakoulua johdetaan tulosjohtamisen keinoin. Ohjeessa
tulosjohtaminen on mééritelty seuraavasti:
Tulosjohtaminen on tulosyksikdn sisdinen johtamisprosessi, joka tahtaa
tarkeiden tulosten saavuttamiseen tulostavoitteiden maéaritykselld, niiden
tuloksellisella toteuttamisella ja tulosten seurannalla. Tulosjohtaminen
korostaa osallistuvaa, luovaa ja tilanneherkk&d johtamiskayttaytymista,
joka pyrkii saavuttamaan sovitut tavoitteet suuntaamalla resurssit
olennaisen tekemiseen.
Tulosohjausta toteutetaan puolustusvoimissa tulosprisman mukaisena vain
Padesikunnan ja puolustushaaraesikuntien (Maavoimien, Illmavoimien ja
Merivoimien esikunnat) valilla (PE 2007b). Tulosjohtamiseen siirtyminen
puolustusvoimissa  ajoittui  samoihin  aikoihin  edellisen  johtamis- ja

hallintojarjestelma uudistuksen kanssa, joka tapahtui vuoden 1993 alussa.

Toisena  puolustusvoimissa  koulutettavana  johtamismallina  tuon  esiin

syvéjohtamisen. Malli on everstiluutnantti, kasvatustieteiden tohtori Vesa Nissisen
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kehittdma ja siind keskitytddn nimenomaan ihmisten eikd asioiden johtamiseen.
Vuorovaikutustaidot ja johtajaksi oppiminen ovat syvajohtamisen johtoajatuksia.
Mallin  kulmakivid ovatkin erinomaisen johtamiskayttdytymisen tarkeimmaét
piirteet:

e luottamuksen rakentaminen

e inspiroiva tapa motivoida

e alyllinen stimulointi

e ihmisen yksilollinen kohtaaminen. (Nissinen, 2006).

Mallia on kaytetty Puolustusvoimien johtajakoulutuksessa jo vuodesta 1998.

6.4 Puolustusvoimien toiminta

Laki puolustusvoimista (551, 2007) méérittelee, ettd Puolustusvoimien tehtavana
on:

1) Suomen sotilaallinen puolustaminen, johon kuuluu:

a) maa-alueen, vesialueen ja ilmatilan valvominen sekd& alueellisen
koskemattomuuden turvaaminen;

b) kansan elinmahdollisuuksien, perusoikeuksien ja valtiojohdon toimintavapauden
turvaaminen ja laillisen yhteiskuntajarjestyksen puolustaminen;

c) sotilaskoulutuksen antaminen ja vapaaehtoisen maanpuolustuskoulutuksen
ohjaaminen sek& maanpuolustustahdon edistaminen;

2) muiden viranomaisten tukeminen, johon kuuluu:

a) virka-apu yleisen jarjestyksen ja turvallisuuden yll&pitdmiseksi,
terrorismirikosten estamiseksi ja keskeyttdmiseksi sekd muuksi yhteiskunnan
turvaamiseksi;

b) pelastustoimintaan osallistuminen antamalla kaytettdvaksi pelastustoimintaan
tarvittavaa kalustoa, henkildst6a ja asiantuntijapalveluja;

c) osallistuminen avun antamiseen toiselle  valtiolle terrori-iskun,
luonnononnettomuuden, suuronnettomuuden tai muun vastaavan tapahtuman
johdosta; seka

3) osallistuminen kansainvéliseen sotilaalliseen kriisinhallintaan.
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Puolustusvoimat-tiliviraston toimintakertomuksessa koskien varainhoitovuotta
2007 on otettu kantaa naiden lakisdateisten tehtdvien vaikuttavuuteen
yhteiskunnallisella tasolla (PV 2007D).

Puolustusvoimien toimintaa voidaan ldhestyd myo6s suorituskyvyn nakokulmasta.
Puolustusvoimien suorituskyky muodostuu maapuolustuksen, meripuolustuksen ja
ilmapuolustuksen suorituskyvyistda ~ sekd  puolustusvoimien yhteisista
suorituskyvyistd, joita ovat tiedustelu ja valvonta, johtaminen, vaikuttaminen sek&
logistiikka. (PV 2008).

Maapuolustuksen suorituskyvystd vastaa maavoimat, jonka sisalla vastuut ja
tehtdvat on méaaritelty eri tahoille. Maavoimien Esikunta vastaa maapuolustuksen
suunnittelusta ja johtamisesta seka valtakunnallisesti asevelvollisuusasioista ja
huollosta. Operatiiviset sotilasladnit vastaavat alueensa johtamisesta sek&
puolustamisen suunnittelusta ja valmistelusta. Alueelliset sotilasldanit ja
aluetoimistot vastaavat alueellaan puolustuksen suunnittelusta,
asevelvollisuusasioista ja maanpuolustustyostd. Naihin kuuluvat mm kutsuntojen
jarjestaminen ja vapaaehtoisen maanpuolustuskoulutuksen tukeminen. Joukko-
osastot kouluttavat varusmiehia ja reserviléisia sodan ajan joukkoihin. Maavoimien
Materiaalilaitos vastaa puolustusvoimien sotavarustuksesta koko sen teknisen
elinjakson ajan. Materiaalilaitos toteuttaa Maavoimien Esikunnan maardédmat
materiaalihankinnat. (PV 2008).

Meripuolustuksen suorituskyvyn yll&pidosta vastaa Merivoimat. Merivoimien
tehtdvand on Suomelle kuuluvan merialueen valvonta ja alueellisen
koskemattomuuden  turvaaminen  sekd  yhteiskunnallisesti  elintérkeiden
meriyhteyksien turvaaminen.

IiImapuolustuksen suorituskyvyn yllapidosta vastaa ilmavoimat. liImavoimat valvoo
ja turvaa Suomen ilmatilan koskemattomuutta.

Puolustusvoimien yhteiset suorituskyvyt palvelevat kaikkia puolustushaaroja.
Tiedustelu-, valvonta- ja johtamisjarjestelma liittyy puolustusvoimien valmiuden
kohottamiseen ja joukkojen oikea-aikaiseen johtamiseen. Jarjestelmalta vaaditaan
kykya tuottaa riittdva ennakkovaroitus seka tilannekuva puolustusvoimien ja
valtion johtoa varten. Johtamisjérjestelmd& mahdollistaa tilannekuvan luomisen,
oman valmiuden kohottamisen ja joukkojen oikea-aikaisen johtamisen. Siltd

vaaditaan kykya johtaa joukkoja sek& normaali- ettd poikkeusoloissa ja toimia
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yhteistydssa eri viranomaisten kanssa sekda Suomessa ettd kansainvélisesti.
Vaikuttamisen suorituskyvylld parannetaan laadullista torjuntakykyd, joka
tarkoittaa esimerkiksi maapuolustuksen iskukyvyn parantamista tai uusilla
ampumatarvikkeilla saavutettavaa kykya. Logistiikka varmistaa omalta osaltaan
puolustusjarjestelman suorituskyvyn turvaamalla ja yllapitdmalla joukkojen
taistelukelpoisuutta  ja  toimintakykya. Logistiikkajarjestelmd  muodostuu
puolustusvoimien, kansallisen ja kansanvalisen elinkeinoelaman sekd muun
yhteiskunnan logistisista osista.  Se jaetaan toiminnallisesti taydennyksiin,
kunnossapitoon, kuljetuksiin, ladkintdhuoltoon ja huoltopalveluihin. (PV 2008).

6.5 Sisaisen valvonnan jarjestelyt puolustusvoimissa

Padesikunnan suunnitteluosasto on ohjeistanut puolustusvoimissa noudatettavat
sisdisen valvonnan toimintaperiaatteet hallinnollisella ohjeella Sisdinen valvonta
puolustusvoimissa. (PE 2007a). Ohjeessa edellytetddn puolustusvoimien
tulosyksikoitd (maavoimat, merivoimat, ilmavoimat, Maanpuolustuskorkeakoulu)
laatimaan omat eri toimialat kattavan siséisen valvonnan ohjeensa Padesikunnan
maadrittelemid toimintaperiaatteita noudattaen. Tarvittaessa eri toimialat voivat viela

antaa yksityiskohtaisempia ohjeita. (PE 2007a).

Siséisen  valvonnan  jdrjestdmistd  johtaa  sekd  sisdisen  valvonnan
asianmukaisuudesta ja riittdvyydestd vastaa puolustusvoimien ylin johto.
Tulosyksikoissa vastuu on niiden omalla johdolla. Tulosyksikot raportoivat sisaisen
valvonnan tilastaan vuosiraportissa, johon siséllytetddn sisdisen valvonnan ja
riskienhallinnan tilaa koskeva johdon arviointi- ja vahvistuslausuma.
Puolustusvoimien tulosyksikét huomioivat omassa vahvistuslausumassaan
alaisiltaan tulosyksikdiltda saamansa lausumat ja laativat téltd pohjalta
vahvistuslausuman Pééesikunnalle lahetettdvddn wvuosiraporttiin. P&aesikunnan
suunnitteluosasto laatii néihin perustuen siséisen valvonnan arviointi- ja
vahvistuslausuman puolustusvoimat -tiliviraston toimintakertomuksen
lakisaateiseksi osaksi. (PE 2007c)

Padesikunnan suunnitteluosasto on antamassaan ohjeistuksessa (PE 2007Db)

suositellut, ettd puolustusvoimien tulosyksikot kayttaisivat arviointi- ja
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vahvistuslausuman laadinnan apuna Valtioneuvoston controllerin suosittelemaa,
COSO ERM -viitekehykseen pohjautuvaa arviointikehikkoa. Kehikon sijasta on
mahdollista kdyttdd muitakin puolustusvoimissa kayttssa olevia arviointimalleja ja
tyoviélineitd edellyttden, ettd ne huomioivat riittdvasti sisdisen valvonnan
vaatimukset. Padesikunnan ohjeessa on todettu arviointikehikon kayttoon liittyen,
ettd “sisdinen valvonta on ihmisten suunnittelemaa ja toteuttamaa organisaatio- ja
aikasidonnaista toimintaa, jonka arvioinnissa on kaytettava sek&d méaarallista tietoa
ettd asiantuntevaa laadullista harkintaa.” Pé&desikunta edellyttdd tulosyksikoita
arvioimaan siséisen valvonnan toteutumista myos vuotuisissa itsearvioinneissaan ja
myo6s tulosneuvotteluissa on kasiteltdva tulosyksikon siséisen valvonnan tilaa ja

sovittava mahdollisista toimenpiteisté tilan parantamiseksi.
6.6 Sisainen tarkastus puolustusvoimissa

Padesikunnan tarkastusyksikko on maarannyt pysyvaisasiakirjalla
puolustusvoimien siséisen tarkastuksen menettelyistd ja asemasta. Sisaista
tarkastusta johtaa pédesikunnan tarkastusyksikon paallikké. Toimijoita
puolustusvoimien siséisessa tarkastuksessa ovat Padesikunnan tarkastusyksikko
seka maavoimien, merivoimien, ilmavoimien ja Maavoimien Materiaalilaitoksen
sisdiset tarkastajat eli alueelliset tarkastajat. Alueelliset tarkastajat ovat suoraan
yksikon johdon alaisuudessa olevia riippumattomia tarkastajia. He raportoivat
havainnoistaan ja tarkastustensa tuloksista omalle johdolleen, asianosaisille ja

tarkastuspéaallikolle.

Pa&esikunnan tarkastusyksikko antaa alueellisille tarkastajille
tarkastustoimeksiantoja, joiden lisaksi he suorittavat oman tyojérjestyksen
mukaisia tehtdvié ja suorittavat johdon maaraamat tarkastustehtavat. Padesikunnan
tarkastusyksikkod selvittad sisdisen valvonnan asianmukaisuutta ja riittavyytta

puolustusvoimissa. (PEtalos 2007).
6.7 Tapaustutkimus: Puolustusvoimat

Siséiseen valvonnan ja riskienhallinnan ympérille liittyy monenlaisia ké&sityksia ja
mielipiteitd, jopa ennakkoluuloja. Asiaa on haluttu tuoda tutummaksi ja korostaa

sen merkitystd velvoittamalla johto antamaan siséisesta valvonnasta ja siihen



49

liittyvasta riskienhallinnasta arviointi- ja vahvistuslausuma. Olen pyrkinyt
kartoittamaan milla perusteilla ja mikd taho puolustusvoimissa valmistelee
vahvistuslausuman sekd mielipiteitd siséisen valvonnan roolista Tutkimustyyppiné

oli tapaustutkimus (case study) ja aineisto keréttiin postikyselyll&.
6.8 Kysely ja kohderyhma

Kyselylomake on tutkielman liitteend 2. Lomakkeella kysyttiin ensin vastaajan
taustatiedot. ~ Ensimmadiset  kolme  kysymystd  koskivat arviointi- ja
vahvistuslausumaa. Kysymykset 4-6 koskivat kéyttssa olevia arviointimenetelmia
ja valineitd sekd niiden hyodyntdmista vahvistuslausuman valmistelussa.
Viimeisend oli asteikkoon perustuva 5-portainen kysymyssarja koskien sisaisen

valvontaa ja arviointi- ja vahvistuslausuman merkitysté.

Kyselyn kohderyhméksi valitsin puolustusvoimien organisaatiosta ensinnakin
yksikot, joissa on erillinen sisdinen tarkastus, joita ovat Maavoimien Esikunta,
Merivoimien Esikunta, llmavoimien Esikunta ja Maavoimien Materiaalilaitoksen
Esikunta. Liséksi kysely lahetettiin yhteen operatiiviseen sotilasléaniin esikuntaan
(Lansi-Suomen  Sotilaslaanin  Esikunta), yhteen valmiusprikaatiin (Karjalan
Prikaati), yhteen ilmavoimien joukko-osastoon (Satakunnan Lennosto), yhteen
merivoimien  joukko-osastoon (Suomenlahden Meripuolustusalue), yhteen
maavoimien joukko-osastoon (Panssariprikaati) ja Padesikunnan
tarkastusyksikkdon. Kysely kohdistettiin sisaisille tarkastajille tai toiminnan ja
resurssien suunnittelusta ja seurannasta (TRSS) vastaaville siin tapauksessa, kun
yksikossé ei ollut erillistd siséistd tarkastajaa. Liséksi kysely ldhetettiin jokaisen
yksikon esikuntapéallikolle pl. Pa&esikunnan tarkastusyksikkd ja Maavoimien

Esikunta (uusi organisaatio 1.1.2008 lukien). Kyselyja lahetettiin 18 kpl.

Kysely toteutettiin hyvin pikaisella aikataululla, jolloin vastausaikaa jai vain yksi
viikko.  Aikataulu ei  mahdollistanut  karhukirjeiden lahettdamistd ja
vastausprosentiksi muodostui 72 prosenttia (13 kpl). Kyselyyn vastasi kolme
sisdista tarkastajaa, neljd TRSS-henkilod ja kuusi esikuntapééllikko, joten

vastauksia tuli kattavasti kaikista vastaajaryhmista.
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6.9 Tutkimuksen tulokset

Kysymyksessa yksi tiedusteltiin, onko edellisen vuoden vuosiraporttiin siséltynyt
sisdisen valvonnan arviointi- ja vahvistuslausuma. Kyselyyn vastanneissa
yksikdissa kolmea lukuun ottamatta oli laadittu edellisen vuoden vuosiraporttiin
sisdisen valvonnan arviointi- ja vahvistuslausuma.

Kysymys kaksi koski sisaisen valvonnan tilan arvioinnin jarjestamista eli tahoja,
jotka ovat arviointiin osallistuneet. Vastaajista suurin osa ilmoitti valmisteluun
osallistuvan seka sisdisen tarkastajan, taloussektorin ettd toiminnan- ja resurssien
suunnittelu-sektorin (TRSS) tai vastaavan.. Eniten, eli 11 vastauksessa, ilmoitettiin
TRSS-sektorin tai vastaavan osallistuvan arviointiin.

Kysymyksessd kolme tiedusteltiin tahoa, joka kantoi vahvistuslausuman
valmistelusta péavastuun. Vastaajista kahdeksan ilmoitti padvastuun olevan
suunnitteluosastolla, TRSS-sektorilla tai vastaavalla.

Kysymyksessd nelja oli esitetty useita vaihtoehtoja, joiden avulla organisaation
toimintaa  voidaan  arvioida.  Eniten  k&ytdssd  ilmoitettiin  olevan
tyotyytyvaisyyskyselyt (kaikissa vastauksissa) ja sisdiset tarkastukset ja
itsearvioinnit (12 vastauksessa). Seuraavina ulkoiset tarkastukset (10 kpl) ja
riskikartoitukset (8 kpl). Myos laatuauditointeja ja ulkoisia asiakaskyselyja oli
kéytetty toiminnan arvioinnissa.

Kysymyksessd viisi esitettiin samat vaihtoehdot kuin edellisessd, mutta nyt
kysyttiin mitd vaihtoehdoista on kaytetty perusteena sisdisen valvonnan ja
riskienhallinnan tilan arvioinnissa. Vastauksissa yhtd lukuun ottamatta mainittiin
sisdinen tarkastus. Seuraavina olivat ulkoiset tarkastukset (8 kpl) riskikartoitukset
ja itsearvioinnit (6 kpl). Laatuauditointeja, Valtioneuvoston controllerin
suosittelemaa viitekehysta ja tyotyytyvaisyyskyselyja kaytti kolme vastaajista.
Viimeisessd, kuudennessa vaihtoehtokysymyksessa kysyttiin, ottavatko edellisessa
kysymyksessé valitsemanne arviointimenetelmét huomioon riittdvasti siséisen
valvonnan ja siihen liittyvan riskienhallinnan tavoitteet, periaatteet ja menettelyt.
Kuuden vastaajan mielestd kylld, neljan mielestd vain osittain ja yhden mielesta

eivat.

Kyselylomakkeella viimeisend oli asteikkoon perustuva kysymyssarja, josta nousi

esiin erditd selkeitd yhtenevdisia mielipiteitd. Vastaaja arvioi vaittdmid oman
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organisaatioyksikkonsd osalta. Sisainen valvonta miellettiin osaksi johtamista ja
tilivelvollisuuden  toteutumista, sen sijaan sisdisen valvonnan yhteytta
tuloksellisuuteen ei tunnistettu niin  hyvin. Riskienhallinnan  liittymisest&
olennaisena osana sisaiseen valvontaan yhdeksan vastaajaa oli tdysin samaa mielta.
Vastaajat my0s tiedostivat selkeésti, ettd sisdinen valvontaa ei ole pé&asiassa
taloushallinnon alaan kuuluvaa. Sen sijaan sisdisen valvonnan merkitysta
henkildston hyvinvoinnille ei vastaajien mielesta ollut tunnistettu kovin hyvin.
Vahvistuslausuman laadintaan liittyvissé vaittdmissé vastaajat olivat osittain samaa
mieltd, ettd johdon tietoisuus siséisen valvonnan tilasta ja merkityksesta on
parantunut, mutta sen sijaan johdon vastuuta koskevan vaittdmé hajotti vastaukset
samaa ja eri mieltd olevien kesken melko tasaisesti. Selkedd sen sijaan oli, ettd
henkil6ston tietoisuuden sisdisestda valvonnasta ei uskottu lisdadntyneen.
Vaittdmaan, jossa sanottiin, ettd sisdisen valvonnan térkein tehtdvd on selvittaa
johdolle sisdisen valvonnan asianmukaisuus ja riittavyys, tuli kahdeksan samaa tai
osittain samaa mieltd olevaa vastausta. Naista kolme oli sisdisilta tarkastajilta.
Viimeisessa vaittaméssa sanottiin, ettd siséinen valvonta k&sitteend on riittavasti
tunnettu. Tassé vastaukset jakautuivat paljon vaikka taysin samaa mielta

—vastauksia ei tullut lainkaan. Erimielta tai osittain erimieltd oli kuusi vastaajaa ja

osittain samaa mieltd kolme. Lopuilla vastaajilla oli neutraali mielipide.

6.10 Vahvistuslausuma ja sisdinen valvonta puolustusvoimissa

— tulosten tulkintaa

Puolustusvoimissa edellytetdén kaikkien tulosyksikoiden liittdvan
vuosikertomukseensa sisdisen valvonnan vahvistuslausuman. Tarkkaa ohjeistusta ei
ole siit4, mihin tulosyksikdiden tulisi perustaa arviointinsa, vaan jokainen
tulosyksikko itse ratkaisee, mitk& ovat vahvistuslausuman perusteet. Suosituksena
on kayttdd valtioneuvoston controllerin suosittelemaa COSO ERM -pohjaista

viitekehysté.

Kyselyn vastausprosentti muodostui hyvaksi (72 %), vaikka vastausaika oli hyvin
lyhyt. Kaikki vastaukset eivat saapuneet méaardaikaan mennessa, mutta olen

huomioinut kaikki vastaukset, jotka ovat k&ytdssani tata kirjoittaessani 25.5.2008.
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Kyselyn otanta ei ollut kovin suuri, mutta mielestani kattava, joten tuloksia voidaan

pitdd hyvinkin suuntaa antavina.

Puolustusvoimissa valmistellaan sisdisen valvonnan tilan arviointia laajalla
kokoonpanolla. Siihen osallistuvat taloushallinto ja TRSS-sektori sekd siséinen
tarkastus, niissa yksikoissa, joissa se on olemassa. Myos linjaorganisaatio seké sen
tekemat tarkastukset ja arviointi tuotiin esille. Siséisen valvonnan tilan arvioinnissa
ei ole vield otettu kayttoon COSO ERM -pohjaista viitekehystd kovin laajasti,
mutta siihen suuntaan oletettavasti ollaan kuitenkin menossa. Yleisimpana
tyovalineend sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan tilan arvioinnissa tuotiin esille
sisdiset tarkastukset. Kaikissa vastanneissa yksikoissa ei ole omaa sisaista
tarkastajaa, joten vastausten perusteella voisi paatelld, ettd osassa yksikoista on
hyédynnetty  ylemmén  johtoportaan  siséisen  tarkastajan  (alueellinen)
tarkastushavaintoja. Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan tilan arvioinnissa on
ollut kaytossd myos riskikartoituksia, ulkoisten tarkastusten tuloksia,
itsearviointeja, laatuauditointeja ja tyOtyytyvaisyyskyselyjd. Puolustusvoimien
toimintaa arvioidaan usealla erilaisella menetelmalla ja varsinkin itsearviointeja ja
riskiarviointeja tehdaén hyvin kattavasti. Voisi olettaa, ettd nadiden yhdistelmista
l0ytyisi my0Os sisdisen valvonnan tarpeet tdyttdva yhdistelmd. Eri menetelmia
kaytetddn eri yksikoissé todenndkoisesti eritasoisina, joten arviointi menetelmista
sisdisen valvonnan nékokulmasta tulisi tehdd joka yksikossa erikseen. Tama ty6

vaatii erityisosaamista nimenomaan sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan alueella.

7 Johtopaatokset

Julkishallinnon johtamiselle asetetaan tdnd paivané paljon aikaisempaa suurempia
vaatimuksia. Tuloksellisuuden ja tilivelvollisuuden vaatimusten ohella on hallittava
henkildston johtaminen ja henkildston rakenteessa tapahtuvat muutokset. Tama
kaikki tapahtuu Kiristyvassd maéardrahatilanteessa, jossa tuloksellisuus on
keskeisend ja vaativana tekijand. Johtamisen parantaminen onkin noussut tarkeaksi
tekijaksi ja erilaisia johtamisoppeja ja — tyylejd on luotu johtamisen avuksi.
Johtajan on osattava asettaa tavoitteet oikein, arvioida asioita Kkriittisesti ja
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pystyttdva kantamaan tulosvastuu. Tama vaatii johdolta osaamista hyodyntéé tulos-

ja tilinpaatosraportoinnin seka johdon laskentatoimen tuottamaa tietoa.

Kun valtion talousarvioasetuksessa on sdadetty johdon arviointi- ja
vahvistuslausuma sisdisesta valvonnasta ja riskienhallinnasta pakolliseksi osaksi
valtion viraston ja laitoksen toimintakertomusta, on nimenomaan haluttu korostaa
sisdisen  valvonnan  merkitystd hallinnon  laatuun ja  uskottavuuteen,
kustannustehokkuuteen ja henkil6ston hyvinvointiin (VM2005b).
Vahvistuslausumalle asetettuja tavoitteita ei vield selvéstikaan ole saavutettu, mutta
oikeaan suuntaan ollaan menossa. Valtiovarainministerion suositus on laadittu
avuksi tahan tydhon. Jokainen organisaatio asettaa vahvistuslausumaa laatiessaan
itselleen t4ta4 tyot4d varten tavoitteita nimedmalld muutaman tarkeimmén
kehittdmiskohteen seuraavaa vuotta silmalla pitden. Kehittdmiskohteita valitessa on
mielesténi parempi tapa lahted liikkeelle pienemmista kokonaisuuksista ja siséisen
valvonnan perusasioista. Naiden toteuttaminen seuraavan vuoden aikana on ajan ja
resurssien osalta todennék6isempad kuin isojen kokonaisuuksien, ja toteutumisen
valvonta sekd raportointikin helpottuvat. Pienien kokonaisuuksien avulla edetéan
suunnitelmallisesti kohti tavoitetilaa, joka saavutetaan ehkd vasta monen vuoden
kuluttua. Sisdinen valvonta ja riskienhallinta muodostavat varsin suuresta
kokonaisuudesta, joka ulottuu kaikkialle organisaatiossa. Tdma voi tuntua hyvin
vaikeasti hallittavalta asialta, mutta etenemaéll& asiassa pienien asiakokonaisuuksien
avulla, on mahdollista saada sisdinen valvonta ja riskienhallinta hallintaan usean

vuoden padmaaratietoisella tyolla.

Onko johtamistapoihin ja asenteisiin mahdollista saada muutosta lainsdadantoteitse
velvoitteita antamalla? Téssa suhteessa organisaatiot ja yksikot ovat hyvin erilaisia.
Johtamiseen vaikuttaminen onnistuu jos organisaatiosta 16ytyy esimerkiksi tasséa
tapauksessa sisdisen valvonnan ja riskien hallinnan asiantuntija, joka ottaa asian
omakseen, perehtyy siihen ja lahtee viem&&an sitd omalta osaltaan eteenpain.
Siséisen valvonnan ja riskienhallinnan osalta on lainsaadanndssa luotu edellytykset
onnistua, silla johdolle on kylld annettu vastuuta, mutta asiantuntijuuden
edellytykset on varmistettu maardamalla sisdisen tarkastuksen tarkeimmaksi
tehtavéksi selvittdd johdolle sisdisen valvonnan asianmukaisuus ja riittavyys.
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LIITE 1: Puolustusvoimien kokoonpano

PUOLUSTUSVOIMAIN KOMENTAIA

PUOLUSTUSVOIMAT

PAAESIKUNTA

Puolustusvoimien Johtamisjarjestelmakeskus
Puolustusvoimien Kansainvalinen Keskus
Puolustusvoimien Tiedustelukeskus
Puolustusvoimien Teknillinen Tutkimuslaitos
Sotilaslaaketieteen Keskus

Puolustusvoimien Ruokahuollon Palvelukeskus

MAANPUDLUSTUSKORKEAKOULUN

REHTORI
MAANPUOLUSTUSKORKEAKOULU

MAAVOIMIEN KOMENTAJA
MAAVOIMAT
Maavoimien Esikunta

ILMAVOIMAT

ILMAVOIMIEN KOMENTAJA

limavoimien Esikunta
Lapin Lennosto
Satakunnan Lennosto
Karjalan Lennosto

MERIVOIMIEN KOMENTAJA
MERIVOIMAT

Merivoimien Esikunta
Suomenlahden Meripuolustusalue
Saaristomeren Meripuolustusalue
Uudenmaan Prikaati

— Itd-Suomen Sotilaslaanin komentaja
Ita-Suomen Sotilaslaanin Esikunta
Savo-Karjalan Sotilasladnin Esikunta
Reserviupseerikoulu

Karjalan Prikaati

Pohjois-Karjalan Prikaati

— Lansi-Suomen Sotilasldanin komentaja
Linsi-Suomen Sotilaslaanin Esikunta
Pohjanmaan Sotilasladnin Esikunta

Porin Prikaati

TykistGprikaati

Pioneerirykmentti

Panssariprikaati

Viestirykmentti

Hameen Rykmentti

— Maasotakoulu

= Utin Jadkarirykmentti

Léhde: Puolustusvoimat/perustietoa

— Pohjois-Suomen Sotilasladnin komentaja
Pohjois-Suomen Sotilasladnin Esikunta
Lapin Sotilaslaanin Esikunta
Kainuun Prikaati
Lapin limatorjuntarykmentti
Jadkariprikaati

Eteld-Suomen Sotilasldadnin komentaja
Eteld-Suomen Sotilaslddnin Esikunta

Kaartin Jaakarirykmentti

Maavoimien Materiaalilaitoksen johtaja
Maavoimien Materiaalilaitoksen Esikunta
Eteld-Suomen Huoltorykmentti
Lansi-Suomen Huoltorykmentti

Itd-Suomen Huoltorykmentti
Pohjois-Suomen Huoltorykmentti
Elektronilkkalaitos

Koeampumalaitos

Rajahdelaitos

http://www.mil.fi/perustietoa/kokoonpano.dsp?printable=2&


http://www.mil.fi/perustietoa/kokoonpano.dsp?printable=2&
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LIITE 2: Kyselylomake

Organisaatioyksikén nimi:
Vastaajan tehtava/asema:
Vastaajan nimi:

1. Onko organisaatioyksikkdnne viimeisimmasséa vuosiraportissa annettu sisaisen
valvonnan ja siihen sisaltyvan riskienhallinnan asianmukaisuutta ja riittavyytta
koskeva arviointi- ja vahvistuslausuma?

Kylla o Ei o

2. Miten organisaatioyksikkdnne sisdisen valvonnan tilan arviointi on jarjestetty?
Mitka seuraavista vaihtoehdoista osallistuvat sisaisen valvonnan tilan arviointiin?
o Sisdinen tarkastaja tai sisdisen tarkastuksen yksikkd

o Taloushallinto

o TRSS-sektori tai vastaava

o Muu taho. Mika tai mitka?

3. Jos yksikkdnne viimeisimp&an vuosiraporttiin on sisaltynyt arviointi- ja
vahvistuslausuma, onko paavastuu lausuman valmistelusta ollut

o Sisaisella tarkastuksella

Taloushallinnossa

Suunnitteluosastolla, TRSS-sektorilla tai vastaavalla

Muu taho. Mika?

En osaa sanoa, koska

O o0ooao

4. Organisaation toimintaa voidaan arvioida kayttaen apuna erilaisia toimintoja. Mita
(yksi tai useampi) seuraavista arviointimalleista (tai niiden sovelluksia) ja/tai
tyodvéalineista organisaatioyksikkdnne kaytetddn oman toiminnan arvioinnissa

o Itsearvioinnit o Tyotyytyvaisyyskyselyt

o Laatuauditoinnit o Ulkoiset tarkastukset

o Balanced Scorecard o Sisdiset tarkastukset

o Riskikartoitukset o SWOT-analyysit

o COSO tai COSO ERM o Ulkoiset asiakaskyselyt

o Valtioneuvoston controllerin suosittama viitekehys (pohjautuu COSO ERM - viitekehykseen)
o Muita malleja/tydvaélineita. Mita?

5. Minkéa (yksi tai useampi) seuraavien arviointimallien (tai niiden sovelluksia) ja/tai
tyodvélineiden avulla saatuja tuloksia on kaytetty perusteena arvioitaessa yksikkénne
sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan tilaa

o Itsearvioinnit o Tyodtyytyvaisyyskyselyt
o Laatuauditoinnit o Ulkoiset tarkastukset

o Balanced Scorecard o Sisdiset tarkastukset

o Riskikartoitukset o SWOT-analyysit

o COSO tai COSO ERM o Ulkoisen asiakaskyselyt

o Valtioneuvoston controllerin suosittama viitekehys (pohjautuu COSO ERM -viitekehykseen)
o Muita malleja/tydvaélineita. Mita?

o Arviointi ei ole perustunut arviointimalleihin tai vastaaviin tydvalineisiin

o En osaa sanoa

6. Ottavatko kayttaméanne (edellisessa kysymyksessa rastittamanne) arviointimallit
jastai tyovalineet mielestanne riittdvasti huomioon sisaisen valvonnan ja siihen
sisaltyvan riskienhallinnan tavoitteet, periaatteet ja menettelyt (edellytykset toimia
vahvistuslausuman perusteena)?

o Kylla o Ei o Vain osittain o En osaa sanoa
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Ympyrokaa jokaisen alapuolella luetellun kohteen oikealta puolelta numero 1-5, joka kuvaa
parhaiten mielipidettdanne vaittdman paikkansapitavyydesta oman organisaatioyksikkonne
osalta. Vastaamatta jattaminen tarkoittaa vaihtoehtoa en osaa sanoa.

Kayta taulukon ylimmalla rivilla olevaa arvosteluasteikkoa.

Asteikko
Meidan organisaatioyksikdssamme: . L .
9 y Taysin Osittain Osittain Tavsi
. > aysin samaa
eri eri samaa A
N N o mielta
mielta mielta mielta
1. Sisainen valvonta on selkeasti 1 2 3 4 5

osa johtamista

2. Sisaisen valvonnan yhteys
tuloksellisuuteen on 1 2 3 4 5
tunnistettu

3. Sisdinen valvonta tukee
tilivelvollisuuden toteutumista
4. Arviointi- ja
vahvistuslausuman laadinnan
myota johdon vastuu sisdisen 1 2 3 4 5
valvonnan asianmukaisesta
jarjestamisesta on korostunut

5. Vahvistuslausuman laadinnan
myo6ta johdon tietoisuus
sisdisen valvonnan
merkityksesta on lisaéantynyt

6. Vahvistuslausuman laadinnan
myota henkiléstdn tietoisuus
sisdisen valvonnan
merkityksesta on lisaantynyt

7. Vahvistuslausuman laadinnan
myota johdon tietoisuus
sisdisen valvonnan tilasta on
parantunut

8. Sisdinen valvonta on
pddasiassa taloushallinnon 1 2 3 4 5
alaan kuluvaa

9. Sisaisen valvonnan merkitys
henkildstdén hyvinvoinnille on 1 2 3 4 5
tunnistettu

10. Sisaisen valvonnan tilamme
arviointi perustuu

jarjestelmallisesti koottuun ja 1 2 E < 8
riittdvaan evidenssiin

11. Sisdisen tarkastuksen tarkein
tehtava on selvittda johdolle 1 2 3 4 5

sisdisen valvonnan
asianmukaisuus ja riittavyys

12. Sisaisen valvontaan liittyy
olennaisena osana myds 1 2 3 4 5
riskienhallinta

13. Sisainen valvonta kasitteena
on riittavasti tunnettu

Kiitos vastauksestanne! Halutessanne tietoa Pro Gradu -tutkielmani valmistumisesta, voitte jattda tdhan
vapaan tekstin osuuteen ilmoituspyynndn. Myds muut kommentit, lisatiedot ja kritiikki ovat tervetulleita.
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LITE 4 sivu 1(2)

1. Arvioinnissa kaytetty viitekehikko tai muu peruste

2. Siséisen valvonnan menettelyjen riittavyys ja tehokkuus?

3. Onko suunnittelun ja toimintatapojen méérittelyn taustalla oleva kasitys talouden ja toimintaympariston seka

toiminnan riskeistéa ajan tasalla? Paivitystarpeita?

4. Ovatko toiminnan ja talouden perusprosessien vastuutukset, maaritykset ja menettelytavat
saadosten ja maaraysten mukaisia seka antavatko ne perusteet tulokselliselle toiminnalle?

2005 2006 2005 2006 2005 2006 2005 2006
KTM [COSO ERM COSO ERM Ei arviota Tayttaa tyydyttavasti sille saadetyt tavoitteet Ei arviota. Riskikartoitus aloitettu 2005. Ei arviota. Riskikartoitus jatkuu. 1 teko aloitettu v 2005 ::}:ri‘t-l;niskuhleena
Arviointi tehty kyselylomakkeen avulla, joka perustuu COSOJ TvllavparanFunut aikaisempaan nahden Sisaisen va\‘vonnan]a Siséaisen valvonnanija riskienhallinnan menettelyt ovat T"a parantunut aikaisempaan nanden. Sisaisen valvonnan ja . |Sisaisen jari: \ettelyt ovat olennaisuuden
P, L N M ovat N N " riskienhallinnar ovat huomioo N o o " . A
SM Ei erityisia malleja/standardeja. Osastokohtaisia arviointeja. |ERM- viitekehykseen (kysely osoitettu kansliapaallikolle, ottaen - ottaen Ei mainintaa Ei mainintaa
ikdille ja erillisyksikoi i ottaen i ur ottaen varmistaneet ministerion toiminnan laillisuuden, ia tur
i ja tarkoitukser iuden ja omaisuuden turvaamisen
Erillinen sisaisen valvonnan viitekehikkolomake Sisaisen valvonnan menettelyt kytketyvat automaattisesti
(COSO/COCO), jolla osastot, erilliset tulosyksikot ja . " . Kuvattu menettelyja, joilla siséisté valvontaa toteutetaan. "Sisainef,,.. ... PR " Riskianalyysi toteutettu 2005. Talouteen liittyvat riskit on hyvin Talouteen liittyvét riskit on hyvin tunnistettu. Henkilostoon liittyvien toimintaprosesseihin. Sisaisen valvonnan totet orfHyvén toil in luominen eri tavoin. Talouteen liittyvien
PR < . Siséisen valvonnan tilan arviointi samoin menetelmin kuin e P, : PR ‘Siséinen valvonta ja riskienhallinta tayttaa pagosin sille asetuksess| L . . PR P . N
STM ministerioon kuuluvat yksikét ovat arvioineet siséisen valvonta ja riskienhallinta tayttaa pagosin sille asetuksessa N M tunnistettu. Riskienhallinnassa ja riskien tunnistamisessa kuitenkin  [riskien tunnistaminen ja niihin varautuminen edelleen olemassa toiminnan ja taloudenhoidon hallinto- ja ja
vuonna. ; " asetetut vaatimukset P
valvonnan tilaa. Yksikoiden omat lausumat siséisen valvonnaj asetetut vaatimukset. edelleen kehittamistarvetta. raportointijarjestelméat tasméaytys-, kontrolli- ja
tilasta ja kehittamistarpeista. varmennustoimenpiteineen.
Ulkoisesta toimintaympéristosta aiheutuvia riskeja analysoidaan Ulkoisesta riskeja
Ei arviota. Sisaisté valvontaa kehitetéién taloussaantoa . o saannollisesti kolmikantayhteisty6n ja ministerién sisisen aannolli ja sisaisen
I ja ohjei: P ja niihin Lausumassa esitettyjen sisaisen valvonnan puutteellisuuksien ja johtoryhmatyoskentelyn avulla. 1 ja pitkan j avulla. ja pitkan ail Sisaisen toimintaympariston analysointi ja dokumentointi | Siséaisen toimil i inti ja
™ [COSO ERM COSO ERM an : l . | S riskien johdosta ei voida viela saavuttaa taytta varmuutta siséisen [ . . e . g
siséisen ja > " riskit tunnistetaan, mutta niiden tunnistamiseen ei ole luotu riskit mutta tulosten ja yhteyden systemaattisemmin. systemaattisemmin.
" P valvonnan toimivuudesta. P N -~
systemaattisuuden kehittaminen. jarjestelmallista menetelmaa. Osa riskeista tunnistetaan, mutta on puutteita.
niiden vaikutuksia ei ole maaritelty, analysoitu eika priorisoitu huomioitava sidosryhmariskit.
. P— e Riskeja on alueilla: maara
(Osastojen arviointi tehty sisaisen valvonnan arviointikehikkoa Osastojen arviointi tehty siséisen valvonnan arviointikehikkol Ei arviota. Jatketaan sis.valvonnan ja riskienhallinnan UM arvioi siséisen valvonnan ja riskienhallinnan olevan i ulkoinen toi i
UM Sast Kayttéen (COSO ERM?), jota jatkokehitetty UM:n rviota. Jo arvonnan ja s . nne _ |Riskien systemaattinen kasittely puuttuu i . Ei mainintaa Ei mainintaa
kayttden (COSO ERM?) y osaksi ja hyvan
hallinnonalalle.
. . . . Siséisen valvonnan menettelyt ovat toimivia ja Siséisen val ovat yleisesti ottaen toimivia ja P L o T i imil strategia tulee yhteen
'VM:n on edistéanyt sis. ja P y . : . . T riskien ja : .. . N P R R
PLM v N " hyvan kaytannon mukaisia. "Tavoitteiden asettaminen, riskien hyvéan mukaisia. T: eiole s " eri ja siten Ei mainintaa Ei mainintaa
riskienhallinnan arviointia ja systematisointia. " AR, et B N i . . ovat riittavalla tasolla. o N PN .
tunnistaminen ja valvontatoiment ovat riittavalla tasolla. havainnut oleellisia puutteita sisdisessa valvonnassa. riskienhallintaa. Kasitys riskeista ei tall hetkella ole ajan tasalla.
VNK ‘Ta‘lol{ssaannc\n p?rusleella on arvioitu tayttaako sis.valvontal Taloussaannoq pgrusteglla onwarwo\lu tayttaako Sisainen valyunlg onvjarjesletty VN:n kanslian wlmn‘wnan‘ja Slsglneh va]vunla on Jaf]gsletty VN:n kanslian toiminnan ja taloude Kehittamistarve todettu Kehittimistarve todettu Toimintaprosessien kuvaus v 2006 Ei mainintaa
ja riskienhallinta... sis.valvonta ja riskienhallinta.. . talouden laajuus ja siséltd Todettu laajuus ja sisaltd Todettu
Kaytetty tsearviointia ja yleisesti hyvaksytyja siséisen Kaytetty tsearviointia ja yleisest hyvaksytyia sisdisen Toimintaan ja talouteen kohdistuvien riskien tunnistaminen, arvioint J Ja talouteen riskien anieint 3l iminnan ja talouden perusprosessien vastuutuksista , | Toiminnan ja talouden perusprosessien vastuutuksista
YM jayl v o . jay Y 4 Ei inaista arviota sisaisen tilasta ja Ei inaista arviota sisaisen valvonnan tilasta ja riittévyydesta. e ! ! Wiskeinin i on koettu i innan | P P ! innan ja t P pr AR '
valvonnan eri viitekehyksia valvonnan eri viitekehyksia riskeihin vastaaminen on puuttellista. A . ja menettelytavoista ei mainintaa ja ei
tunnetuksi ja hoidetuksi
Mainitu vain, etté siséinen tarkastus arvioi siséisen Siséinen valvonta ja siihen kuuluva riskienhallinta taytiéé Ei arviota. Todetaan, et aloitetaan toimintaan ja talouteen littyvien |V 2006 karto i tia
LVM Ei mainintaa arvioinneista. S : " Ei arviota. Todetaan kehittamistarve. " Jasi " i ; N L Riskienhallinta on kehittamisen kohteena Ei mainintaa inisterio i it, isjar haasteet ja
ja ja tyydyttavasti talousarvioasetuksen 698:ssa asetetut tavoitteet riskien systemaattinen kartoitus. Keskeiset osaamisalueet.
Arvionti perustuu VM:n julkaiseman arviointikehikon Peru;lqu o;astollla tehtyihin |tse:arvm|nte|h|r! (!(gyteﬁy N 2 . | oikeat ja riitavat tiedot on On toteutettu toiminnan laajuuteen ja sisalt66n nahden riittavat
N ) arviointikehikkoa, COSO ERM viitekehys), sisaisen R R  Todetaan toiminnan laajuuden ja menossa olevien laajavaikutteisten |pyritty sisaisen jaja L . .
MMM tehtyyn itsearviointiin seké siséiseen tarkastuksen| " o Ei arviota. Ei arviota A Ei mainintaa talouden ja ja
tydhon yt. seka muihin hankkeiden vaikutus toimintaan ja siten myds sisaiseen valvontaan. ja Riskien hallinta
tekemaan tydhon AU PR, suhteen.
jaar kehitattamiskohteena.
Sisaisen taytavat i sisdiselle _ |Sisaisen taytavat Sisasisen valvonna ja riskien hallinnan haasteena edelleen
Kaytetty controller-toiminnon antamaa suositusviitekehikkoa. [Kéytetty controlles antamaa I lle VtaA:ssa saddetyt laillisuusvaatimukset , tiliviraston ja[VtaA:ssa sa&detyt toiminnan laillisuutta, varojen turvaamista, . n valvonna J o o o
oM e e . s . . : e Mainitaan muutostilasta johtuva haaste sisaiselle valvonnalle. ja seka ohjaus- ja  |Ei mainintaa. Ei mainintaa.
Huomioitu ulkoisen ja sisdisen tarkastuksen havainnot. Huomioitu ulkoisen ja sisaisen tarkastuksen havainnot. sen vastuulla olevien varojen seka seka tietojen ja koskevat N P . PO
. . ljohtamisjarjestelmien kehittaminen.
toteutumisen. tavoitteet.
§ . on ja otettu
OPM e seka soveltuvin osin COSO ERM viitekehikon o »seka osin VM:n Ei arviota Sisdista valvontaa voidaan pitaa olennaiselta osin riittavana. Asetettu kehittamistyoryhma [e] i ioil Ei mainintaa. Ei mainintaa.
perusteella. arviointikehikon perusteella. . Lo ;
tyshyvinvoinnin osalta yht.tydssé VK:n kanssa
VM Ei mainintaa perusteista COSO ERM viitekehysté soveltaen Tayttaa tyydyttavasti VtaA:n 698:ssa asetetut tavoitteet Tayttaa tyydyttavasti VtaA:n 698:ssa asetetut tavoitteet Ei arviota. Kehittamiskohteena Ei arviota. Kehittamiskohteena Ei arviota Ei arviota
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5. Ovatko taloushallinnon perusprosessit ja menettelytavat VtaA:ssa edellytetylla tasolla ja
tayttaako niiden yksityiskohtainenvastuuttaminen ja maarittely tyojarjestyksessa ja
taloussaannossa VtaA:n 69b §:ssé saadetyt vaatimukset

6. Hallinnoidaanko ja valvotaanko toimintayksikon vastuulla olevia EU:n varoja
riittavasti ja yhteison saanndsten ja tdydentavien kansallisten saadosten ja

maaraysten mukaisesti?

7. Onko tuloksellisuuden ja johdon laskentatoimi VtaA:n 558:n

edellyttamalla tasolla?

8. Olennaisimmat kehittamistarpeet?

2005 2006 2005 2006 2005 2006 2005 2006
1. Ydin- ja ja niihin liittyvien ja
. o o Iluominen
1. Ydin- ja ja niihin littyvat riskikartoitukset ja
2. K Ki
Tysjarjestys, osastojen ja yksiksiden tyénjaot sekia  [Tydjérjestys, osastojen ja yksiksiden tyonjaot seké 3.T: ja toiminnan 4 ja
KTM taloussaanto paivitetty v 2005 taloussaanto paivitetty 2006 Ei mainintaa Ei mainintaa Ei arviota Ei arviota 2. Ki
4. Til ja seka ja toiminnan
5. T edelleen
3. T. ja toiminnan ja - - - - -
6. vuonna 2007 tehtavan ulkoisen arvioinnin pohjalta.
1. L vuosittain
SM Ei mainintaa Ei mainintaa Ei mainintaa (EAKR?) Ei mainintaa (EAKR?) Ei arviota Ei arviota Ei asetettu selkeita kehittamiskohteita
2. Riskien jasen
1. Huomion kiinnittaminen henkiléstoon liittyvien riskien tunnistamiseen ja varautumiseen 1. Huomion kiinnittaminen henkilstdon liittyvien riskien tunnistamiseen ja varautumiseen
T N N Talouteen liittyvien ohjesaantojen uusiminen ja
Talouteen liittyvien ohjesaantsjen uusiminen ja o
ST™M ) ; ajantasaistaminen viime vuosina. Taloussaannon Ei mainintaa Ei mainintaa Ei arviota Ei arviota AT it
ajantasaistaminen vime vuosina. Taloussaannon udistaminen. - Uusien riittavyys ja 2. Ti madran inen ja tehtavien tason
uudistaminen.
3. ja riskien
Rakennerahasto-org. (ESR) ja sen vastuut | Rakenneranasto-organisaatio (ESR) on
. . ° . g 1=5R) ) v uudistettu. Syksylld 2006 on teetétetty . o I § . N - .
T seka ja ovat liian hajallaan.” "Ministerion EU:n Useita kehittamistarpeita, ei priorisoitu. Esim Useita ei priorisoitu. Esim johtamis- ja seka
Lo konsultiselvitys EU-hankkeiden Johdon ja i ! g )
™ Ei mainintaa rakennerahastojen organisaatiota ja hallintoa oft .~ - " Tuloksellisuuden tulee kehittaa. y siséisen ja ja- sisdisen ja
N " riskienhallinnasta, josta annetun raportin tulee kehittaa.
tasmentaminen. tarkoitus kehitt44 vuoden 2006 aikana ja okt 2 o X strategian laadinta.. ja
selkiyttad vastuut. evaslla 2007,
1. Riskien tunnistaminen, arviointi ja niihin vastaaminen 1. Riskeihin jari
2. Sisainen toim.ymparistd ja toimintarakenteet i .
Uusi sty ottt eytcon a earali o A ke i 2 ritys  sophuss
UM uusmlyu J esty V! L o Y Ei mainintaa Ei mainintaa Ei mainintaa Ei mainintaa 3. Tavoitteiden asettaminen
seka ja
4. Valvontatoimenpiteet 3. Kehitysyhteistyohon liittyvien riskien arviointi, niihin vastaaminen ja valvonnan kattavuus
ja tal.hallinnon Kkoskevat  |T: ja koskevat . Sisaisen valvonnan ja riskien hallinnan tulee edeta isesti Kartoi ja
PLM yksityiskohtaisemmat ohjeet ovat ajan tasalla. ohjeet ovat ajan tasalla, |5 MAnntaa Ei mainintaa Ei mainintaa Ei mainintaa ! a edelleen tullaan vM:n kohteet seka ryhtymlla asteittain niiden edellyttamiin toimenpiteisiin.
1. Arviointia kehitetdan COSO ERM- viitekehyksen mukaiseksi ja siséinen valvonta ja riskienhallinta integroidaan paremmin osaks]1. Riskienhallintaa kehitetaan. Sisaista valvontaa ja riskien hallintaa integroidaan entistd paremmin osaksi kanslian toiminta- ja
toiminta- ja johtamisprosesseja. ljiohtamisprosesseja.
VNK Ei mainintaa taloushallinnon perusprosesseista ja Ei mainintaa taloushallinnon perusprosesseista ja i mainintaa i mainintaa i mainintaa Ei mainintaa 2. Osaamista ja pyritadn paremmin toiminnan tarpeisiin ja tavoitteisiin.
menettelytatavoista menettelytatavoista
o
2 a paremmin toiminnan ja tarpeisiin ja tavoitteisiin. 3. Vuonna 2006 aloitettua kehittamishanketta jatketaan
4. T: ja mittareita
1. Sisaisen ja tilaa ja kaikissa ja lahinné tekem: X .
ERM-malliin pohjautuvia itsearviointeja. L littyvia Ja tyokaluja edelleen.
"Toiminnan ja taloudenhoidon perusprosessit ovat “Toiminnan ja taloudenhoidon perusprosessit ovat EU-varojen kayton hallinnointi ja valvonta on — § . . . . .
o N nnan. roreon . Ei mainintaa e o von Ei mainintaa Ei mainintaa X X X . § i . .
YM tyydyttavalla tasolla ja tayttavat VtaA:n vaatimukset. tyydyttavalla tasolla ja tayttavat VtaA:n vaatimukset. ja tasolla. 2. Kuvataan ja paivitetaan ne l::;f;?‘tmmm"a" Ja talouden hoitoon kuuluvat toimintaprosessit joita ef ole viel2 kuvattu, Laadllaaav Toiminnan ja talouden keskeisista prosseista laaditaan kuvaukset, joissa on esitetty myos olennaiset riskit.
3. Kehitetadn poikkeamaraportointia. 3. Ymparistonhallinnon virastojen ja uuden vastuita ja sisédisen
valvonnan ja riskienhallinnan keinoin.
o X . 1.0 roolin ja
1. seka ja arvioidaan
prosessit riskienhallinnan kannalta 2. Ja sistisen Hlan seka riskien
hallitsemiselle
LVM Ei mainintaa Ei mainintaa Ei mainintaa Ei mainintaa Ei mainintaa johdon 3. Riskienhallinnan systemaattisen mallin kayttddn ottaminen
2. Hallinnonalan virastojen ja laitosten riskikartoitusten valmistuttua ministerio tekee oman riskikartoituksensa hyddyntaen 4. R lyysin tulosten ja riskien huomioon ottaminen johtamisessa ja toiminnassa.
hallinnonalan selvityksia.
5. innin ja seka
6. Johdon laskentatoimen kehittaminen
L. vdin-ja ! 2 a 1 Sisinen sisalto,
liohtamiskaytantojen vahvistaminen
Johdon 2. ja projektien tyémallin kayton laajentaminen ja muutoshallinnan|2. Riskien hallinta: johdon tietojarjestelman suunnitielu ja kehitystyd, riskienhall. elementin lisaaminen osaksi tulosohjaus- ja
Ei arviota EU-varojen hallinnoinnista ja Ei arviota EU-varojen ja siten, etta sisaisen ja |vahvistaminen. otteluj , kehittamishankkeisiin ja -projekteihin liittyvén riskienhallinnan ja ennakoinnin parantaminen
MMM Ei mainintaa Ei mainintaa ! N
) ) jatketaan riskienhallinnan elementit kytketaan myos i
tahan tyovalineeseen. 3. Ty i ja h nkilostor seka uuden
ja esimiestyon kehittaminen. 3 - . {a rekaytoinnin
4. Itsearviointimenetelmien (CAF-malli) kayton lisaéaminen toiminnan kehittamisessa
1. talous- ja ja uusien toimivulls. Kehitetin ja otetaan kayttéon muutoksenhallintaa tukevia menettelyja
2. Talous- ja sisdiset ja ohjeet 2. Tukipalveluja tuottavien virastojen toimintamalleja ja-prosesseja seka siséista hallintoa kehitetaan edelleen
talous- ja - Ei arviota EU-varojen hallinnoinnista ja Ei arviota EU-varojen hallinnoinnista ja - ; 3T mukaisia Ja -mittareita seka
OM sisaisten madraysten ja ohjeiden péivittaminen. Ei mainintaa valvonnasta valvonnasta Ei mainintaa Ei mainintaa edelleen T ia toiminnan sekd parannet
4. inti ja 4. Luodaan ja mittaristot hallitulle ja
5. ja luominen hallitulle ja 5. Kehitetaan sisaisen ja
1. Sisaisen ja osaksi toimintaa LT tiedolla "
ja sisaiseen
OPM Tyojérjestys ja taloussaanté on paivitetty v 2005 Tydjarjestysta ja taloussaantoa muutettiin Ei mainintaa Ei mainintaa Ei mainintaa Ei mainintaa
2. K 2.0
3. Siirto- ja 3. Toimintaprosessien muodostaminen
1. Valvontaympristd
1. Sisaisen valvonnan kehittamissuunnitelman laadinta (kohteina valvontaympérists; toiminnan ja talouden tavoitteenasetielu, [ Toiminnan ja talouden
i jari i ja kontrolit; raportointi ja seuranta
VM Ei arviota Ei arviota Ei mainintaa Ei mainintaa Kehittamiskohteena Kehittamiskohteena 3. Valvontatoiminta ja seurannan kontrollit
2. Johdon laskentatoimen kehittaminen 4. Raportointi ja seuranta: oikeat ja riittavat tiedot, johdon i, muut
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