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Taman tutkimuksen tarkoituksena oli selvittda, millaisia tydelamataitoja ammatillisen koulutuksen opiskelijat
kokevat saavansa ammatillisessa koulutuksessa, ja mita reittejd pitkin opiskelijat kokevat saavansa
tybeldamassa tarvittavia taitoja. Taman lisaksi tutkimuksessa selvisi, mitd ammatillisen koulutuksen opiskelijat
ajattelevat tydelamaan siirtymisesta. Tydelamataitoja on tutkittu seka kansallisesti ja kansainvalisesti, mutta
useammin tutkimus on syventynyt korkea-asteelle. Vuonna 2018 toteutetun ammatillisen koulutuksen reformin
yksi paatavoitteista on yksiléllisen ammattiosaamisen tuottaminen ja aiempaa tehokkaampi vastaaminen
tydeldman vaatimuksiin. Ammatillinen koulutus tekee myds tiivista yhteisty6ta tyéeldman kanssa, joten
tydeldamatutkimus ammatillisessa koulutuksessa on tarpeellista. Tydelamataidoista on tehty erilaisia
teoreettisia malleja, mutta kaiken kattavaa listausta on vaikea tehda, koska tydéelama on jatkuvassa
muutoksessa. Yleisesti kuitenkin tydelamataidoilla tarkoitetaan sellaisia yksilon taitoja ja ominaisuuksia, jotka
tukevat tydelamassa toimimista. Tutkimuskysymyksina tassa tutkielmassa oli: Millaisia ty6elamataitoja
opiskelijat kokevat saavansa ammatillisesta koulutuksesta? Mita reitteja pitkin opiskelijat kuvaavat saaneensa
tydelamataitoja? Mitd ammatillisen koulutuksen opiskelijat ajattelevat tydelamaan siirtymisesta?

Tutkimus toteutettiin laadullisena tutkimuksena, ja aineisto kerattiin haastattelemalla kolmea ammatillisen
koulutuksen opiskelijaa. Opiskelijat opiskelivat kaikki eri aloilla, mutta opiskeltava tutkinto oli kaikilla
ensimmainen ammatillisesta koulutuksesta saatava tutkinto. Analysoin aineiston aineistolahtdisella
sisallonanalyysilla, ja luokittelin aineistosta esiin nousseet tydelamataidot neljdan ylaluokkaan. Nelja
ylaluokkaa ovat ammattitaidot, vuorovaikutustaidot, itsensa johtaminen ja yleiset tydelamataidot. Alaluokkia
syntyi yhteensa 21, ja ne jakautuivat epatasaisesti ylaluokkien alle.

Tulosten perusteella opiskelijat saavat tydelamataitoja perinteisen opetuksen kautta, tyéharjoitteluissa,
sekd muun vapaa-ajan toiminnan kautta, kuten vapaaehtoistoiminnan ja harrastusten kautta. Perinteisella
opetuksella ja tydharjoittelulla nahtiin olevan tiivis yhteys, jossa perinteinen opetus antaa teoriataitoja ja
perustaitoa vastaavan osaamistason, mutta tydharjoittelu opettaa kaytdnndn taitoja, sekd antaa
mahdollisuuden syventdd osaamistaan. Ammatillisen koulutuksen ndhdaan lisdksi tukevan muualla
hankittujen tydelamataitojen kehittymista. Tulokset tydelamataidoista ja reiteistd niiden hankkimiseen ovat
linjassa aikaisemman tutkimuksen kanssa, sekd ammatillisen koulutuksen tyéelamalahtdisempien
kehityslinjausten kanssa.

Aineistosta selvisi, ettd opiskelijoilla on ristiriitaisia ajatuksia ty0elamaan siirtymisesta. Aineiston
analysoinnissa muodostin opiskelijoiden kasityksistd kaksi vastakkaista luokkaa: positiiviset ajatukset
tydelamasta ja tydelamaan liittyvat epavarmuudet. Naiden alle syntyi yhteensad kahdeksan alaluokkaa.
Opiskelijat ovat paasaantdisesti innokkaita tydelamaa kohtaan, mutta se myds huolettaa heitd. Opiskelijat
toivat esiin, ettd vaikka ammatillinen koulutus antaa monia tyéeldman taitoja, niiden laatu ei valttamatta vastaa
tybeldman vaatimuksia, mika lisda yksilon epavarmuutta tydeldmasta. Aineistosta nousi esiin myds kokemus
valmiudesta ty6eldmaan. Namakin tulokset ovat linjassa aikaisemman tutkimuksen kanssa, joka ammattiin
opiskelevien tydeldmaajatuksista on tehty.

Avainsanat: ammatillinen koulutus, ammatillisen koulutuksen reformi, tydelama, toinen aste, tydelamataidot,
tydelamavalmius, koulutus, elinikdisen oppimisen avaintaidot
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1 JOHDANTO

Tybelama on jatkuvassa muutoksessa, mika asettaa uudenlaisia ja monipuolisia
vaatimuksia tyontekijoille. Tydelaman kehitykseen on vaikuttanut teknologinen
kehitys digitalisaation kautta, seka globalisaatio. Taman lisaksi tyolta haetaan
aikaisempaa enemman merkityksellisyyden tunnetta (Saari & Melin, 2019).
Nama kaikki tuovat tydelamaan mahdollisuuksia, mutta myos haasteita. Tyon
tekemiseen liittyy olennaisesti tydelamataidot, joita on tarvittu niin kauan, kun on
ollut tyotakin. Erityisesti 1980-luvulta eteenpain tydelamataidot on nahty tarkeina
ja niihin on kiinnitetty enemman huomiota (Aarnikoivu, 2010, s. 39). Perinteisesti
tydelamataidot ovat tarkoittaneet ammatillisista osaamista, mutta nykyaan siihen
litetddn paljon muitakin taitoja  (Aarnikoivu, 2010). Muuttuvien ja
monimutkaistuvien tyotehtavien tekemiseen yksilo tarvitsee taitoja ymmartaa
suuria kokonaisuuksia, ongelmanratkaisua seka vuorovaikutusosaamista. Naita
taitoja kutsutaan myos yleisiksi tydelamataidoiksi. Sen lisaksi, etta tydelama on
muuttunut, on siella tapahtuvat liikkeet nopeita. Taman takia tyoelamassa
tarvittavia taitoja harjoitellaan osana koulutusta. Erityisesti ammatillinen koulutus
on nahty perinteisesti tydelamaa edeltavana koulutuksena, jossa tydelamataitoja
voi harjoitella.

Vuonna 2018 toteutettu ammatillisen koulutuksen reformi oli merkittava
askel suomalaisessa koulutuspolitikassa, koska se muutti perusteellisesti
ammatillisen  koulutuksen tapaa toimia. Reformin ydinasioita ovat
henkilokohtaiset opintopolut, laaja-alainen osaaminen seka tiivis yhteistyo
tydelaman kanssa (Valtioneuvosto, 2017), ja sen keskeisena tavoitteena on
tukea ammatillisten oppilaitosten opiskelijoiden tydllistymista (Valtioneuvosto,
2017). Ammatillisen koulutuksen velvoite kouluttaa tydelaman osaajia, joilla on
tydssa ja tydelamassa vaadittavat taidot menestykseen on maaritelty laissa (Laki
ammatillisesta koulutuksesta 2017/531, 2 §).

Uuden ajan ammatillisesta koulutuksesta on vielda suhteellisen vahan

tutkimusta. Aihe on ajankohtainen myds, koska suomalaisessa yhteiskunnassa



voidaan edelleen nahda eriarvoistavaa suhtautumista toisen asteen tutkintoja
kohtaan. Perinteisesti lukiokoulutus on nahty tavoitteellisempana ja
laadukkaampana koulutusmuotona kuin ammatillinen koulutus. Arvostuksen
puute tulee esiin esimerkiksi Helsingin Sanomien 12.9.2023 julkaistussa
uutisessa "Suomi haluaa nostaa koulutustasoa, mutta nuoret valitsevat
ammattikoulun useammin kuin verrokkimaissa”. Uutisen vahatteleva nakokulma
ammatillista koulutusta kohtaan aiheutti hammennysta sosiaalisessa mediassa.

Tassa tutkimuksessa perehdyn siihen, millaisia tydelamataitoja opiskelijat
kokevat saavansa ammatillisesta koulutuksesta seka mita reitteja pitkin
opiskelijat kokevat saaneensa tyoelamataitoja. Lisaksi tama tutkimus valottaa
opiskelijoiden ajatuksia tyoelamasta ja tydelamaan siirtymisesta. Tutkimuksen
tavoitteena on saada yksityiskohtaista tietoa ammatillisen koulutuksen
mahdollisuuksista ja muuttuvasta tydelamasta opiskelijoiden nakokulmasta.
Lisaamalla ymmarrystd opiskelijoiden nakemyksista tydelamataidoista ja
tyoelamasta, on mahdollista kehittaa koulutusjarjestelmaa seka edistaa
tyoelamaan siirtyvien valmiutta vastata muuttuviin tydoelaman haasteisiin.
Tutkimuksen aineisto on keratty haastattelemalla kolmea ammatillisen
koulutuksen opiskelijaa, joista kaksi valmistuu alle vuoden paasta, ja yksi reilun
vuoden paasta. Taman tutkimuksen tuloksia voidaan hyddyntaa ammatillisen

koulutuksen kehittamistyossa.



2 TEOREETTINEN VIITEKEHYS

2.1 Tybeldma

Tyolla ja sen tekemisella on aina ollut suuri arvo suomalaisessa yhteiskunnassa.
Sen kautta on esimerkiksi maaritelty kansalaisten asemaa, vaikka tarkeimpana
onkin pidetty sita, etta tekee toita. Tydelama on kuitenkin muuttunut siind missa
muukin yhteiskunta, maatalousyhteiskunnasta nykyisen kaltaiseen
tietoyhteiskuntaan. Nykyisin padosa tyosta tehdaan tietopaatteilla, ilman fyysista
rasitusta. Taman laatuinen, vakituinen ja kokoaikainen palkkaty®, onkin yleisin
tydnteon muoto (Pydria ym., 2019, s. 141). Vaikka ty6elamasta voidaankin
tunnistaa tietynlaista vakautta tyourien suhteen, viimeisen vuosituhannen
muutokset liittyvat kuitenkin epatyypillisiin tyosuhteisiin, seka tyon yleisen
arvostuksen muuttumiseen. Tydsuhteen vakituisuuden ja palkkauksen lisaksi
esimerkiksi merkityksellisyys ja omien arvojen toteutuminen ovat nousseet
merkitsevaksi tekijaksi tydelamassa. (Nuorisobarometri, 2019). Lisaksi
epatyypilliset tydsuhteet ovat olleet nouseva trendi tydelamassa, ja erityisesti
nuoret naiset paatyvat epatyypillisiin, kuten osa-aikaisiin tai maaraaikaisiin
tydsuhteisiin - muita enemman (Melin & Saari, 2019). Naiden lisaksi
vuosituhannen merkittavimpia tydelaman muutoksia on kiinnostus yrittajyyteen ja
sen rakenteen muutos (ks. esim. Pydria ym., 2019; Nuorisobarometri, 2019). Kun
aikaisemmin yrittajyydesta on korostettu sen epavarmaa taloutta ja etuuksien
puuttumista, keskustelu on tana paivana kaantynyt yrittajyyden joustavaan
luonteeseen ja vapaaseen itseilmaisuun. Pyorian ym. (2019, s. 143) mukaan
"yrittdjyys on muuttunut rakenteellisesti perinteisestd maatalousyrittajyydesta
kohti uudentyyppisia tyonteon muotoja". Vaikka tydelama on tiukasti sidoksissa
muun Yyhteiskunnallisen toiminnan muutoksiin, tutkimukset osoittavat, etta
suhtautuminen tydéhon on kuitenkin suhteellisen pysyvaa (ks. esim. Pyoria ym.,
2019).



2.1.1 Nuoret tydoelamassa

Nuorten tulevaisuusraportin (NYT, 2023) mukaan nuorten suhtautumisessa
tyoelamaan on tapahtunut muutoksia viime vuosien aikana. Esimerkiksi vuonna
2018 82 % vastaajista odotti innolla tydelamaa, kun vuonna 2023 maara ol
tippunut 51 %:iin. Vuonna 2018 88 % vastaajista on myos uskonut |0ytavansa
oman paikkansa tyoelamasta, kun vuonna 2023 enaa 68 % uskoi lI6ytavansa
oman paikkansa. Vastaavasti niiden maara, jotka pelkaavat tyoelaman olevan
lian raskasta, on noussut 19 % vuodesta 2018. Syita tydeldaman raskauteen
kysyttaessa 47 % nuorista koki, ettei ole lIoytanyt viela tyota, joka kiinnostaisi. 32
% vastasi, ettei omaa tarpeeksi tietoa tyoelamasta. Nahdakseni nama teemat
ovat olleet pinnalla jo pitkaan, ja vaikutukset voivatkin nakya tyytymattomyytena
koulutukseen. Esimerkiksi vuonna 2020 koulutuksen keskeyttamisprosessi
ammatillisessa perustutkintokoulutuksessa oli 13,3 % (Tilastokeskus, 2022).
Vuonna 2017 keskeyttaneita oli 7,3 % (Tilastokeskus, 2019), joten onkin asiallista
pohtia, joutuvatko nuoret paattamaan lilan nuorena oman alansa?

Vaikka viimeisimpien tutkimusten perusteella nuorten usko ja innostus
tydelamaan on laantunut, nuoriin kuuluu silti paljon yksildita, joita voi kutsua
tydelamamyonteisiksi. Nykyajan tyoelamassa esimerkiksi yrittajyytta kohtaan
koetaan mielenkiintoa, ja Nuorisobarometrin (2019) mukaan myds kaksi
kolmesta nuoresta kokee, etta yrittajamaista asennetta tarvitaan kaikessa tyossa.
Tulevaisuusraportin (2022, s. 23) listauksen mukaan nuorille viisi tarkeinta tekijaa
tydpaikkaa valitessaan ovat kohtuulliset tydajat, turvallinen ja viihtyisa ymparisto,
hyvat tyokaverit ja johtajat, kiinnostavat tyotehtavat, mahdollisuus hyoddyntaa

omaa osaamista mahdollisimman paljon ja hyva palkkaus.

2.2 Ammatillinen koulutus Suomessa

Ammatillinen koulutus on keskeinen osa suomalaista koulutusjarjestelmaa. Sen
opetus on suunnattu perusopetuksen paattaneille nuorille, vailla ammatillista
tutkintoa oleville seka jo tydelamassa oleville aikuisille (Opetushallitus, n.d.A,
jatkossa OPH). Laki ammatillisesta koulutuksesta (531/2017) méaarittelee

ammatillisen koulutuksen tarkoituksen seuraavasti:



...kohottaa ja yllapitda vaeston ammatillista osaamista, antaa mahdollisuus
ammattitaidon osoittamiseen sen hankkimistavasta riippumatta, kehittaa tyo-
ja elinkeinoelamaa ja vastata sen osaamistarpeisiin, edistaa tyollisyytta,
antaa valmiuksia yrittajyyteen ja tyo- ja toimintakyvyn jatkuvaan yllapitoon
seka tukea elinikaista oppimista ja ammatillista kasvua.

Vuonna 2018 ammatillinen koulutus koki perustavanlaatuisen muutoksen, jota
kutsutaan nimella ammatillisen koulutuksen reformi. Muutoksen tavoitteena on
“osuvammin ja tehokkaammin vastata yritysten ja tydelaman nopeasti muuttuviin
osaamistarpeisiin” (Grahn-Laasonen, 2017). Reformin jalkeen ammatillisessa
koulutuksessa kiinnitetaan aiempaa enemman huomiota yksildlliseen
ammatilliseen osaamiseen ja tydelaman tarpeisiin, ja koulutuksen “ydinasioiksi
korostuvat henkilokohtaiset opintopolut, laaja-alainen osaaminen seka tiivis
yhteistyd tyéelaman kanssa” (Grahn-Laasonen, 2017; Valtioneuvosto, 2017).
Ammatillisen koulutuksen reformin onnistumisesta on jo nahtavissa joitain
viitteitd. Valtion nuorisoneuvoston katsauksen (2023, s. 7) mukaan esimerkiksi
sellaisten ammatillisen koulutuksen opiskelijoiden osuus on noussut, jotka ovat
tyytyvaisia opetuksen maaraan ja laatuun. Noin 77 % ammatillisessa
koulutuksessa opiskelevista myos piti koulunkaynnista paljon tai hyvin paljon
vuonna 2021 (Valtion nuorisoneuvosto, 2023, s. 6).

Ammatillisen koulutuksen reformi on aiheuttanut myds huolta julkisessa
keskustelussa. Erityisiksi huolenaiheiksi on listattu muun muassa lahiopetuksen
vahenemisen vaikutukset, liiallisen itseohjautuvuuden merkitys ja vyleisesti
ammatillisen koulutuksen laatuun liittyvat kysymykset (Tapani ym., 2019).
Kansallisen koulutuksen keskuksen yksikdon johtajan Kirsi Hiltusen (2023)
mukaan opintojen yksilOllistymisen ja opintojen tydelamalahtdisyyden
nakokulmasta onnistunutta kehitysta on tapahtunut. Hiltunen (2023) nostaa myds
esiin, etta toiminnan tasalaatuisuutta ja opiskelijoiden yhdenvertaista asemaa
tulisi kuitenkin kehittda painokkaammin.

Erilaisia ammatillisia tutkintoja on 161, jotka koostuvat ammatillisista
perustutkinnoista, ammattitutkinnoista ja erikoisammattitutkinnoista.
Ammatillisten perustutkintojen laajuus on 180 opintopistetta, ammattitutkintojen

laajuus on 150 opintopistettd ja erikoisammattitutkinto on laajuudeltaan 190



opintopistetta. Eri tutkintorakenteet sopivat eri tilanteisiin, esimerkiksi
erikoisammattitutkinto edellyttda aikaisempaa kokemusta ja ammatin syvallista
hallintaa, kun taas ammatillinen perustutkinto antaa ammatillisia
perusvalmiuksia. Ammattitutkinnolla taas voi taydentaa tai paivittaa omaa
osaamistaan. Kaikki tutkinnot muodostuvat pakollisista ja valinnaisista tutkinnon
osista, joilla varmistetaan tutkinnon keskeinen osaaminen ja osaamisen

syventamisen ja laajentamisen mahdollisuus. (Opintopolku, n.d.)

2.2.1 Ammatillinen koulutus ja elinikaisen oppimisen avaintaidot

"Ammatillisen koulutuksen tavoitteena on kehittdd opiskelijan ammatillista
osaamista seka kasvua sivistyneeksi ihmiseksi ja yhteiskunnan jaseneksi” (OPH,
n.d.B). Ammatillisen koulutuksen keskeinen tavoite on opiskelijan valmistaminen
tyoelamaan, ja se tapahtuu opettamalla elinikdisen oppimisen avaintaitoja.
Elinikaisen oppimisen avaintaidot ovat Euroopan Unionin neuvoston laatimat
suositukset taidoista, joilla voidaan edistaa tyollistymista, sosiaalista osallisuutta,
kestavaa elamantyylia ja elamanhallintaa, seka aktiivista kansalaisuutta (OPH,
n.d.C). Tallaisia taitoja ovat Ilukutaito, monikielitaito, matemaattiset,
luonnontieteelliset, teknologia- ja digitaaliset taidot, henkilokohtaiset, sosiaaliset
ja oppimistaidot seka kansalais- ja yrittajyystaidot ja kulttuuritietoisuus.
Elinikdisen oppimisen avaintaitoja opetetaan erityisesti kaikille opiskelijoille
tarkoitetuissa yhteisissa tutkinnon osissa (OPH, n.d.C), mutta niitd opitaan myos
esimerkiksi tyopaikalla tapahtuvassa harjoittelussa.

Upola ym. (2020) ovat tutkineet ammatillisten opiskelijoiden
tydelamataitojen oppimista projektioppimisen kautta. Projektioppimisen
keskeisena tavoitteena on ammattiin opiskelevan oppijan tydelamataitojen
kehittdminen (Upola ym., 2020, s. 15). Tutkimuksesta selvisi, ettd ammatillisessa
koulutuksessa on mahdollista oppia elinikaisen oppimisen avaintaitoja, jotka ovat
keskeisessa roolissa nykyajan tydelamassa. Upolan ym. (2020) tutkimuksessa
opituista avaintaidoista nousi esiin esimerkiksi vastuuntunto ja itseohjautuvuus.
Tutkimuksessa selvisi myos, etta tyoelamalahtdinen projektioppiminen koettiin
motivoivana, ja sen nahtiin kehittavan esimerkiksi yhteistyotaitoja ja sinnikkyytta.
Upola ym. (2022) ovat tutkineet myds ammatillisen koulutuksen ja tyéelaman

valista yhteistydta toimeksiantajan nakokulmasta. Tutkimuksessa huomattiin



toimeksiantajan merkityksellisyys opiskelijan tyossaoppimisen kasvattamiseen
(Upola ym. 2022). Elinikaisen oppimisen avaintaidot eivat siis ole vain opiskelijan
vastuulla, vaan niiden oppiminen on yhteisvastuullinen projekti, joka tapahtuu
vuorovaikutuksessa ammatillisen koulutuksen arjessa.

WinNovan, Sataedun ja Kankaanpaan opiston yhteistydssa tehdyssa Sata
uraa ammatillisestal -hankkeessa selvitettin ammatillisten opiskelijoiden
tyytyvaisyyttd koulutukseen ja tydhoén vuosina 2021-2022 (Sata uraa
ammatillisesta! -hanke, 2022). Hankkeen ollessa ensimmaisia suomalaisia
uraseurantatutkimuksia ammatillisesta koulutuksesta, antoi se arvokasta tietoa
siitd, minkalaista osaamista ammatillisen koulutuksen opiskelijat kokevat
saaneensa, ja millaiseksi koulutuksesta valmistuneet kokevat
tydelamavalmiutensa. Uraseurantatutkimukseen osallistuneista, jo
valmistuneista opiskelijoista 61 % koki saaneensa riittavat valmiudet tydelamaan.
54 % koki myOs saaneensa tarpeeksi ohjausta ja tukea tydelamaan siirtymiseen.
Yrittajyystaidot, joka on listattu yhdeksi elinikaisen oppimisen avaintaidoista,
koettiin heikosti kehittyneeksi taidoksi, ja vain 22 % koki yrittdjyystaitojen
kehittyneen paljon tai erittdin paljon. Yrittajyystaitoja tai kansainvalistymiseen
litettyja taitoja ei myoskdan koettu relevantiksi taidoksi tyoelamassa.
Relevanteiksi tyoelamataidoiksi uraseurantatutkimuksessa nousivat alan
keskeiset taidot, ongelmanratkaisutaidot ja  oma-aloitteisuus seka
itseohjautuvuus. Osallistuneet myos raportoivat oppineensa naita taitoja

koulutuksessa paljon tai erittain paljon.

2.3 Tydelédmaétaidot

Tydelamataitojen synonyymina voidaan kayttda tydelamavalmiutta (ks. esim.
Maki, 2020) tai employability skills (Knight & Yorke, 2006). Termi ei ole
yksiselitteinen, ja maarittelysta voidaan tehda erilaisia tulkintoja. Knight ja Yorke
(2006, s. 22) ovat maaritelleet tydelamataidot “taitojen, ymmarryksen ja
henkilokohtaisten ominaisuuksien joukoksi — mika tekee valmistuneista
todennakoisemmin tydllistyneitda ja auttaa menestymaan yksilon valitsemassa
ammatissa, ja joka hyodyttaa heita itseaan, tyovoimaa, yhteisda ja taloutta’.

Maaritelma tuo usein unohduksiin jaavan nakokulman esiin, kun se korostaa
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yksilon tyoelamataitojen vaikutuksia myos yhteisolle ja taloudelle. Kaikilla
kasitteilla pyritdan kuitenkin kuvailemaan sellaisia taitoja, joita yksilo tarvitsee
tyoelamassa toimimiseen.

1990-luvun tybéelamaa hallitsi lama ja massatyottomyys. Lee (2001) on
kuvaillut artikkelissaan 1990-luvun tarkeimpia taitoja tyollistymisen kannalta.
Leen (2001) artikkelista nousee esiin joustavuus ja mukautuvuus, kommunikointi,
tiimityoskentely- ja ihmissuhdetaidot seka sopeutumiskyky. Toisaalta Lee (2001)
korostaa myos, etta enenevassa maarin tyonantajat arvostavat henkilokohtaisia
ominaisuuksia tutkinnosta saatuja taitoja enemman. Tallaisia taitoja ovat
esimerkiksi motivaatio, itseluottamus, itsensa hallitseminen ja oman osaamisen

edistaminen.

2.3.1 Tyoelamataitojen kategorisointi

Aarnikoivu (2010) jakaa kirjassaan tydelamataidot kolmeen paaluokkaan:
uranhallintaan liittyviin  taitoihin, tyotehtavaan liittyvdan osaamiseen ja
tyotehtavasta riippumattomiin valmiuksiin, taitoihin ja kykyihin. Uranhallinnan
taidoilla Aarnikoivu (2010, s. 41) tarkoittaa ammatinvalinta- ja urasuunnittelua,
tyonhakutaitoja, tydelamaan kiinnittymisessa tarvittavia taitoja seka oman
kehityksen seurantaa ja osaamisen uudistamista. Aarnikoivun (2010) mukaan
uranhallintataidot ovat oleellisia nykypaivan tydelamassa, koska nykyajan
tydntekijalla on yhden uran sijaan useampia urasuuntauksia. Aarnikoivu (2010)
maarittelee urasuunnittelun pitkaaikaiseksi prosessiksi, jossa tarkastellaan omia
kiinnostuksen kohteita ja tulevaisuuden haaveita, seka asetetaan konkreettisia
tavoitteita, ja toimitaan paamaarien saavuttamiseksi. Itsetuntemuksen lisaksi
kattavaan uranhallintaan kuuluu myods tydeldamatuntemus, joka kattaa tiedon
tydelaman mahdollisuuksista peilaten tietamysta yksilon omiin mahdollisuuksiin
(Aarnikoivu, 2010). Taman lisdksi Aarnikoivu (2010) on sisallyttanyt
ymmarryksen tydmarkkinoiden ja liikeyritysten toimintalogiikasta
uranhallintataitoihin, mutta liikeyritysten ansaintamallien ymmartaminen voidaan
nahda myos muunlaisten tydelamataitojen osa-alueena.

Tyotehtavaan liittyva osaaminen tarkoittaa yksinkertaisuudessaan kykya
hallita tyoprosessi seka ajattelun etta toimintakyvyn tasolla (Aarnikoivu, 2010).

Nykyaan harva tyd on enda yhdenlaista osaamista vaativaa ja muuttumatonta, ja

11



jatkuva kehittaminen ja ongelmanratkaisu korostuvat yha enemman tyon
laadussa (Aarnikoivu, 2010). Tyotehtaviin liittyy silti paljon spesifia osaamista,
jolla voidaan mitata asiantuntemusta. Joskus ammattitaidolle relevantti tieto on
niin kutsuttua "hiljaista tietoa”, milla tarkoitetaan sellaista tietoa, jota on vaikea
kommunikoida ja jakaa, ja usein se opitaan sivutuotteena tyota tehdessa.
Ammattitaito voidaan jasentaa tyohon liittyvien prosessien ja tehtavien
hallitsemisen kautta keskeiseen osaamiseen ja reunaosaamiseen, jossa
keskeinen osaaminen on kriittista tyon onnistumiselle, ja reunaosaaminen
nahdaan taydentavana osaamisena keskeiselle osaamiselle. (Aarnikoivu, 2010).
Tyotehtavasta rippumattomat valmiudet, taidot ja kyvyt Aarnikoivu (2010)
jakaa tiedollisiin ja oppimiseen liittyviin valmiuksiin, taitoihin ja kykyihin seka
tyoyhteisotaitoihin.  Tiedollisten taitojen voidaan nahda olevan perustana
kaikenlaiselle tydoelamassa selviamiselle, niiden ollessa ikdan kuin tyoelaman
perustaitoja (Aarnikoivu, 2010). Naita ovat esimerkiksi yleissivistys, teknologinen
hallinta, oppimiskyky, kokonaisuuksien hallitseminen, Kielitaito, ja tiedon
hankintaan ja tiedon kayttamiseen liittyvat kyvyt (Aarnikoivu, 2010).
Tyoyhteisotaidot Aarnikoivu (2010) on jakanut esimies- ja alaistaitoihin, vaikka
han tunnustaakin, ettd molemmat tarvitsevat molempien osapuolten taitoja
menestyakseen tyotehtavassa. Tassa tutkimuksessa viittaan
sukupuolineutraalilla esihenkilétaidoilla Aarnikoivun (2010) kayttdmaan termiin
esimiestaidot. = Esihenkilotaitoja  ovat  Aarnikoivun  mukaan  (2010)
liketoiminnallinen taito, vuorovaikutustaidot, delegointi, paatdksentekotaidot,
ristiritojen hallinta ja itsensa johtaminen. Nahdakseni edella mainitut taidot voivat
olla listaus myos alaistaidoista. Molemmat osapuolet tarvitsevat samoja taitoja,
mutta mahdollisesti kayttavat naita taitoja eri tarkoitukseen ja eri tavalla.
Esihenkil6illa keskittyminen on henkildiden ja asioiden johtamisessa, ja alaisilla
vuorovaikutuksessa ja omaan perustehtavaan keskittymisessa. Molemmilla
puolilla sitoutuminen ja luottamus toiseen osapuoleen ovat olennaisia tekijoita.
Tybelamataidoista on tehty myods konkreettisia kategorisointeja, ja
Salminen (2015) on jaotellut tydelamataidot kuuteen eri kategoriaan. Taulukossa
1 on esitelty Salmisen (2015) listauksesta paaluokat, ja nostettu alataidoista

esimerkkeja kuvaamaan paaluokan sisaltoa.

12



TAULUKKO 1. Jéljitelma Salmisen (2015) tyOelamataitojen kategorioinnista.

Yleiset ty6elamataidot Asiakastaidot Yhteistyotaidot
eongelmanratkaisutaidot, kiireen easiakaspalvelutaidot, eryhmatyotaidot,
hallinnan taito, tunnetaidot, myyntitaidot, vuorovaikutustaidot, palautteen
tyokyvyn yllapitamisen taidot, vuorovaikutustaidot, antamisen ja vastaanottamisen
tyoturvallisuustaidot, kielitaito neuvottelutaidot, tunnetaidot taidot, tunnetaidot,
verkostoitumistaidot ja
kulttuuritaidot

Asiantuntijan erityistaidot Ammattiosaamisen

estrategisen ajattelun taito, kehittamisen taidot

projektitydhon ja sen eoman toiminnan analysointi-,
johtamiseen liittyvat taidot, kehittdmis ja johtamistaidot,
viestinta- ja neuvottelutaidot, informaation hankinta-,
informaation kasittelyn ja analysointi- ja hyddyntamisen
hyédyntdmisen taidot taidot, itseohjautuuvs,

urasuunnittelutaidot

Huomionarvoista yksityiskohtaisessa kategorioinnissa on taitojen paallekkaisyys.
Salminen (2015) on luokitellut esimerkiksi tunnetaidot sekd yleisiin
tydelamataitoihin  ettd yhteisty6taitoihin.  Tydelamataitojen  kategorisointi
yksioikoiseen listaukseen voikin siis olla haastavaa, koska samalla taidolla
voidaan ilmaista sen erilaisia kayttotarkoituksia. Tyoelamataitojen spektri on
myos niin laaja, etta kaikkien taitojen yhteen saattamista kaiken kattavaksi
listaukseksi voi olla vaikea tehda. Esimerkiksi Aarnikoivu (2010) mainitsee
kielitaidon teoreettisessa mallissaan viitaten kansainvalisiin tydelamataitoihin,
mutta se on yksinkertainen nakokulma aiheeseen. Salminen (2015) taas on
yhdistanyt kulttuuriset taidot tarkoittamaan myos kansainvalisia taitoja.
Kulttuuriset taidot voidaan kuitenkin ymmartad myos ilman kansainvalista
nakokulmaa, koska kulttuurien valisia eroja voi olla nakyvissa myos kansallisesti.
Esimerkiksi ikaluokkien valilla voi olla kulttuurisia eroja siina, mika ymmarretaan
sopivaksi tyokayttaytymiseksi. Kansainvalisyyden voidaan nahda olevan yksi
nykyajan tarkeistd tydelamataidoista jatkuvasti kasvavan globalisaation
seurauksena. Erilaiset teoreettiset mallit pyrkivat tekemaan tyoelamataitoja
nakyvammaksi, mutta ovat harvoin kaikenkattavia listauksia taidoista, joita

monimutkaisessa tydelamassa tarvitaan.
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TUTKIELMAN TOTEUTUS

2.4 Tutkimuskysymykset

Tassa tutkielmassa pyrin  selvittdmaan ammatillisessa koulutuksessa
opiskelevien nakemyksia heidan tybelamavalmiuksistaan. Olin kiinnostunut
opiskelijoiden nakokulmasta tydelamataitojen saamiseen, seka mita he
ajattelevat tydelamaan siirtymisesta. Nahdakseni opiskelijoiden kokemukset ovat
avainasemassa arvioitaessa sita, kuinka hyvin ammatillinen koulutus vastaa
tydelaman vaatimuksiin. Muodostin  tutkimuskysymykset niin, etta ne
taydentaisivat toisiaan, ja antaisivat ratkaisevaa tietoa siita, miten ja millaista
tyoelamataitojen skaalaa opiskelijat kasittavat. Tutkimuskysymykseni ovat:
1. Millaisia tyOelamataitoja ammatillisen koulutuksen opiskelijat kokevat
saavansa ammatillisesta koulutuksesta?
2. Mita reitteja pitkin ammatillisen koulutuksen opiskelijat kuvaavat
saaneensa tyoelamataitoja?
3. Mita ammatillisen koulutuksen opiskelijat ajattelevat tydelamaan

siirtymisesta?

2.5 Aineistonkeruu

Kerasin  tutkimusaineistoni  haastattelemalla ammatillisen  koulutuksen
opiskelijoita. Haastattelu on yleinen tapa kerata aineistoa, ja Ruusuvuoren ja
Tiittulan (2005) mukaan haastatteluvuorovaikutus onkin olennainen osa
tutkimustiedon tuottamista. Puusan (2020) mukaan haastattelulla voidaan
“kerata aineistoa ihmisten asioille antamista merkityksista ja tulkinnoista”.
Tydelamataidot on kasitteena abstrakti, ja Puusan (2020) mukaan haastattelu
sopii erinomaisesti abstraktien ilmididen tutkimiseen. Valitsin haastattelun
aineistonkeruutavaksi, koska olin kiinnostunut siita, millaisia kasityksia opiskelijat

antavat tutkimuskysymyksissa esitetyille teemoille.
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Puusan (2020) mukaan haastattelijan jalki nakyy aineistossa, koska
haastattelu on ensisijaisesti vuorovaikutustilanne (ks. myds. Eskola, Suoranta,
1998). Tutkimuksen aineistonkeruun Iahtdkohtana voidaankin pitaa
objektiivisuutta, mutta tutkimuksen tekijan on syyta myos tunnustaa realiteetit
omasta vaikutuksestaan aineistoon. Haastattelussa on esimerkiksi otettava
huomioon haastattelijan tai haastattelukysymysten mahdollinen ohjaaminen
haastateltavan vastauksissa. Taman tutkielman haastattelukysymykset on kayty
lapi kahden ulkopuolisen toimesta, seka harjoittelin haastattelutilannetta
etukateen, jotta  oikeassa  haastattelutilanteessa  voisin  keskittya
puolueettomuuteen ja haastateltavan kuuntelemiseen. Tutkimukseni haastattelut
olivat puolistrukturoituja haastatteluja, eli haastateltavalla oli mahdollisuus
vastata sellaisilla sanoilla kuin haluaa, valmiiden vastausvaihtoehtojen sijaan (ks.
esim. Puusa, 2020). Taman lisaksi kysymysten jarjestys saattoi muuttua, ja esitin
lisakysymyksia joistakin aiheista.

Tutkimukseeni osallistui kolme ammatillisen koulutuksen opiskelijaa, jotka
olivat pian valmistumassa ammatillisesta koulutuksesta. Kaksi heista kertoivat
valmistuvansa alle vuoden sisalla, yhdelld valmistuminen olisi ajankohtaista noin
vuoden paasta. Ennen haastattelua Iahetin haastateltaville tutkimustiedotteen ja
tietosuojalomakkeen. Haastatteluiden alussa kerroin tiivistetysti tutkimuksen
aiheen, ja muistutin osallistumisen vapaaehtoisuudesta. Haastateltavat olivat
paaosin nuoria, joten Kkeskityin luomaan haastattelutilanteesta rennon
keskusteluhetken. Alkukeskustelun jalkeen aloitin haastattelun kysymalla
haastateltavan opinnoista, koska koin sen vapauttavan tunnelmaa. Haastattelut

pidettiin etayhteydella Teams-keskusteluna, ja haastatteluaika oli n. 30 minuuttia.

2.6 Aineiston analyysi

Aineiston analyysi on tehty aineistolahtdisen sisallonanalyysin askeleita
noudattaen. Aineistolahtoistd analyysitapaa voidaan kayttda kaikessa
laadullisessa tutkimuksessa analyysimenetelmana (Tuomi & Sarajarvi, 2018).
Analyysitapa koostuu neljasta askeleesta, joista ensimmainen on olennaisen
tiedon I6ytaminen aineistosta, ja epaolennaisen tiedon karsiminen. Toinen kohta

on aineiston litterointi ja koodaaminen. Litteroinnissa aineisto muutetaan

15



tekstimuotoon. Litteroinnin avulla tutkija hahmottaa aineistosta olennaista tietoa,
ja se on tiedon jasentelya ja ryhmittelyd helpottava tekija (Vilkka, 2021).
Litterointia voi tehda sanatarkasti, osittain tai erittain pikkutarkasti huomioiden
esimerkiksi haastateltavan aanen painon (Vilkka, 2021). Tarkeinta litteroinnissa
on kuitenkin totuudenmukaisuus. Haastateltavien sanomisia ei saa siis muuttaa
tai vaaristella litteroinnin kautta (Vilkka, 2021). Litteroin haastatteluaineistot
sanatarkasti tekstimuotoon. Kaytin avukseni Teams-ohjelman automaattista
litterointityokalua, ja tarkistin sen oikeellisuuden nauhoitteen avulla. Taman
jalkeen nimesin jokaisen haastattelun kayttamalla koodeja H1, H2 ja H3, seka
poistin aineistosta sellaiset tiedot, joiden avulla haastateltava voitaisiin tunnistaa.
Kolmannen vaiheen aloitin perehtymalla huolellisesti aineistoon. Aloitin etsimalla
aineistossa esiin nousevia tydelamataitoja, ja ryhmittelin niita eri luokkiin ottaen
huomioon samankaltaisuudet ja eroavaisuudet. Tuomi ja Sarajarvi (2018)
kutsuvat tata vaihetta klusteroinniksi. Taman jalkeen siirryin abstrahointiin, eli
aineiston kasitteellistamiseen (Tuomi & Sarajarvi, 2018). Jaottelin ryhmittelyn
tuloksena syntyneet luokat ylaluokiksi ja alaluokiksi. Ylaluokkia syntyi nelja, ja
alaluokkia syntyi 21, jotka jakautuivat ylaluokkien alle epatasaisesti. Paaluokat
ovat ammattitaidot, vuorovaikutustaidot, itsensd johtaminen ja yleiset
tyoelamataidot. Yleisilla tydoelamataidoilla tarkoitetaan tassa sellaisia generaaleja
taitoja, jotka liittyvat esimerkiksi yleiseen liiketoimintaosaamiseen, tyoelaman
kehittamiseen ja tydasenteeseen. Luokat on esitelty Taulukossa 2.

Taman jalkeen siirryin tarkastelemaan aineistoa sen kautta, miten
haastateltavat raportoivat oppineensa tyoelamataitoja. Aineiston
redusointivaiheessa kerasin erilliseen Word-dokumenttiin aineistosta esiin
nousseita  ilmauksia littyen  tyoelamataitojen  oppimisen  reitteihin.
Klusterointivaiheessa analysoin esiin nousseita ilmauksia ja yhdistelin
samankaltaisia ilmauksia. Yhdistelyn tuotoksena syntyi kolme eri reittia oppia
tydelamataitoja. Reitit ovat perinteinen koulu, tydharjoittelu ja muut tavat oppia
tyoelamataitoja. Naiden ylaluokkien ja niihin kuuluvien kuvailujen perusteella sain
riittdvan kokonaiskuvan siitd, millaisia eri reitteja pitkin opiskelijat kokevat
saaneensa tydelamataitoja.

Aineiston analysointivaiheessa huomasin, etta aineisto kertoo kattavasti
myds haastateltavien kasityksista tydelamaan siirtymisesta. Tuomi ja Sarajarvi

(2018) tuovat esille sen, etta laadullisessa tutkimuksessa on mahdollista |0ytaa
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sellaisia kiinnostavia nakokulmia, mita ei ole etukateen osannut ajatella. Tassa
vaiheessa paatin siis analysoida tatakin teemaa. Tassakin teemassa seurasin
aineistolahtoista sisallonanalyysia, mutta keskityin kasityksiin tyoelamaan
siitymisesta. Aluksi redusoin aineistosta nousseita kasityksia tyoelamaan
siitymisesta, seka pelkistin niitd. Sen jalkeen ryhmittelin samankaltaiset
kokemukset kahdeksaksi alaluokaksi. Taman jalkeen muodostin alaluokkien
perusteella kaksi ylaluokkaa, joiden alapuolelle Kklusterointivaiheessa
muodostuneet alaluokat jakautuivat. Lopullisiksi ylaluokiksi muodostui kaksi
vastakkaista kuvaelmaa tydeldmasta: positiiviset ajatukset tydelamasta ja

tydelamaan liittyvat epavarmuudet. Luokat on esitelty Taulukossa 3.

2.7 Eettiset nakdkulmat

Tutkimuseettinen neuvottelukunta (2019, jatkossa TENK) on maaritellyt ihmiseen
kohdistuvan tutkimuksen eettiset periaatteet. Eettisten periaatteiden tarkoitus on
suojata tutkimukseen osallistuvia yksiloita, yhteisdita ja muita mahdollisia
kohteita, joihin tutkimus voi vaikuttaa, seka edistaa hyvaa tieteellista kaytantéa
tutkimusten teossa (Tutkimuseettinen neuvottelukunta, 2019). Eettisten
periaatteiden ytimessa ovat tutkittavien ihmisarvon ja itsemaaraamisoikeuden
kunnioitus (TENK, 2019).

Ihmisia tutkittaessa on huomioitava osallistujien nakdkulma. Tutkimuksen
tekijallda on vastuu informoida tutkimukseen osallistujaa riittavalla
ennakkotiedolla, jotta osallistuja pystyy tekemaan paatoksen osallistua
tutkimukseen omasta vapaasta tahdostaan. Lahetin haastateltaville sahkodpostilla
tutkimustiedotteen ja tietosuojailmoituksen ennen haastattelua, jotta tutkittavilla
olisi mahdollisuus paattaa osallistumisestaan haastatteluun. Ennen haastattelua
ja haastattelun aluksi korostin haastatteluun osallistumisen vapaaehtoista
luonnetta. Kerroin myos, etta tutkimuksen voi keskeyttaa tai peruuttaa missa
tahansa vaiheessa ilman seuraamuksia. Kukaan osallistujista ei kuitenkaan
keskeyttanyt tai peruuttanut osallistumistaan. Osallistujille lahetetty
tutkimustiedote ja tietosuojailmoitus sisalsivat tietoja tutkimuksen tarkoituksesta,
vapaaehtoisuudesta ja henkilotietojen sailyttamisesta ja kasittelemisesta.
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Tietosuojailmoituksessa kerrottiin myos, etta aineisto havitetaan tutkimuksen
valmistuttua, ja annettiin arvio tutkimuksen valmistumisen ajankohdasta.

Ihmisia tutkittaessa joutuu yleensa kasittelemaan henkilotietoja, mika lisaa
tutkijan vastuuta pitaa huolta turvallisesta ja eettisesti oikeasta tavasta kasitella
saamaansa informaatiota. Eettisten periaatteiden liséksi tutkijan on otettava
huomioon Euroopan Unionin yleinen tietosuoja-asetus (2016/679).

Kaikki haastattelut toteutettin Teams-sovelluksessa. Nauhoitin ja litteroin
haastattelut Teams-alustan automaattisella toiminnolla. Tiedotin haastateltavia
siitd, milloin nauhoitus oli paalla. Haastattelujen litteroinnissa anonymisoin
aineiston, eli poistin aineistosta kaikki sellaiset henkilotiedot, joiden avulla
osallistujat olisi voitu tunnistaa. Sailytin kaikkea haastatteluun liittyvaa aineistoa
Tampereen yliopiston palveluissa kaksivaiheisen tunnistautumisen takana, ja
vain minulla oli paasy aineistoihin. Aineistoa sailytettiin tutkimuksen
valmistumiseen saakka, jonka jalkeen kaikki tiedostot tuhottiin tietoturvallisesti

noudattaen Tampereen yliopiston tietosuojaohjeistuksia.
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3 TULOKSET

3.1 Monenlaiset tybelédmétaidot

3.1.1 Ammattitaidot

Haastatteluissa nousi esille, ettd ammatillisen koulutuksen opiskelijat kokevat
saavansa laaja-alaisesti erilaisia tyoelamataitoja koulutuksen kautta. Kaikissa
haastatteluissa paapaino oli haastateltavan oman alan taidoissa, el
substanssitaidoissa. Naita korostettiin useaan otteeseen pitkin haastatteluita,
joten nahdakseni juuri substanssiosaamisen opiskelijat kokevat merkitsevaksi.
Kaikki haastateltavat my0s kokivat varmuutta substanssitaidoistaan.
Substanssiosaaminen kuuluu ammattitaidot -luokkaan yhdessa asiakaspalvelun
ja -ymmarryksen, seka myynnin ja markkinoinnin kanssa. Naista taidoista
puhuttiin haastatteluissa yksityis- ja alakohtaisilla termeilla, ja niista eroteltiin
teemojen eri osa-alueita. Asiakaspalvelu ymmarrettin myds moniulotteisena

toimintana ihmisten kanssa.

Aspa ei ehka, ei ehka siind mielessd se miten se ymmarretdan, mutta
semmoisena niin kun... ohjaajuuden ja, ja niinku ryhman vetamisen taidot on
ehka, ehka tarkeimmat. (H2)

Ehka enemman just se etta osaa niinku tai on oppinut puhumaan asiakkaille.
(H3)

3.1.2 Vuorovaikutustaidot

Vuorovaikutustaitoja ei  nimetty = missdan  haastattelussa  suoraan
tydelamataidoksi, mutta kaikissa kolmessa haastatteluissa korostui yhteisollinen
tapa oppia ja tehda tehtavia. Taman liséksi kaikissa haastatteluissa nostettiin
esiin asiakaspalvelu ja asiakasymmarrys, mutta sijoitin nama taidot
ammattitaitojen alaluokaksi, koska nain niiden olevan tiiviisti yhteydessa

haastateltujen omaan alaan. Hyva asiakaspalvelu kuitenkin tarkoittaa myods hyvia
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vuorovaikutustaitoja. Vuorovaikutustaitojen voidaan nahda opettavan myos
esimerkiksi ryhman johtamisen taitoja, ryhmassa toimimisen taitoja ja toisen
asemaan asettumisen taitoa. Yhdessa haastattelussa nousi esiin
vertaisopettaminen ryhmassa, minka voidaan nahda opettavan myos
kouluttamisen taitoa ja aikatauluttamisen taitoa. Kielitaito ja tunnetaidot mainittiin
yksittaisissd haastatteluissa. Kielitaidosta puhuttaessa sen laadun ei koettu
vastaavan todellista osaamistarvetta, ja tunnetaidot mainittiin

asiakaspalvelutaitojen kautta.

Samaan aikaan opiskelun aloittaneiden kesken tehtiin sitd opetusta
toisillemme. (H2)

Taytyy tulla ihmisten kanssa tosi hyvin toimeen ja taytyy osata tulkita, etta
missa tilanteessa sa voit sanoa mita ja milloin et voi. (H3)

Meilla on tota ytoissa [yhteiset tutkinnon osat] on ollut nyt enkkua ja ruotsia
ja siind on kayty niinku just oman alan sanastoon liittyvia sanoja lapi, etta
nekin sitten osaisi eri kielillda. Mutta nekin on ollut semmoisia... semmoisia
perussanoja. (H3)

3.1.3 lItsensa johtamisen taidot

Eniten alaluokkia oli itsensa johtamisen luokassa. Haastatteluissa kavi
systemaattisesti ilmi esimerkiksi urasuunnittelutaidot ja oman osaamisen
hydédyntaminen. Yksi haastateltava oli esimerkiksi koulussa huomannut olevansa
hyva matemaattisissa aineissa, ja pohti jatkokouluttautumista tdman aiheen
parissa. Itsensa johtamiseen kuuluvista taidoista osa voidaan mieltaa
samanlaiseksi osaamiseksi, esimerkiksi oman uran suunnitteluun voidaan nahda
sisaltyvan oman osaamisen hyodyntadminen. Listasin ne kuitenkin erillisiksi
taidoiksi, koska omaa osaamista voi hyddyntada myos ilman taitoa
urasuunnittelusta ja toisinpain. Mielenkiintoista on, etta itsensa johtamisen
taidoista koettiin myds epavarmuutta, vaikka tyoelamataitojen kategorioinnissa
se oli kaikista laajin luokka. Voikin olla, ettd osa tdman kategorian taidoista
koetaan vahvempana kuin toiset. Haastateltavat myds toivat naita taitoja esille
erillisissa asiayhteyksissa. Yhdessa haastattelussa naista taidoista puhuttiin
myods “aikuiseldmaan kuuluvina taitoina” (H2). Oppimisen taidot tulivat esiin
yhdessa haastattelussa. Opiskelija toi esiin, ettd samalla kun han oli itse

vastuussa omasta opiskelustaan, oli hanen tarkasteltava jo oppimaansa, seka
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hanelle sopivia opetuksen tapoja. Oman toiminnan vastuullisuuden taidon voi
ymmartaa kahdella tavalla. Haastatteluissa se tuotiin esille vastuun kantamisena
opintojen etenemisesta ja omasta oppimisesta. Toisaalta nahtiin myos vastuu
oman toiminnan vaikutuksesta muihin ihmisiin, ja korostettin oman toiminnan
rehellisyytta ja totuudenmukaisuutta. Naissa tilanteissa vastuullisuuden taidosta
kerrottiin omatoimijuuden kautta. Toisaalta naissa tilanteissa tuotiin esille myos

aktiivinen tekeminen esimerkiksi osana tyoyhteisoa.

Tavallaan tajusi sitten myohemmin, ettd ahaa, taa on itse asiassa ollut se
ehka tarkein tapa milla sita tydelamataitoja on meille opetettu, ettd me ollaan
kannettu vastuuta siitd meidan omasta opiskelusta hirvean paljon. (H2)

Mulle se ehka tarkoittaa sita, etta pitda tehda aina parhaansa ja sitten mun
mielesta pitaa olla omatoiminen ja niinkun, ettei niinkun oo sitad puhelinta ja
niinku ettei tarvitse olla sellainen ettd on jossain, istuu ja odottaa etta joku
tulee sanoo etta mita tehdaan. (H1)

Se ei ole niinku tarkeinta se, etta sa saat myytya sen tuotteen vaan se etta
sa osaat kertoa rehellisesti sen ja sa pystyt seisomaan niitten sun sanojen
takana, etta miksi joku tuote on hyva. (H3)

3.1.4 Yleiset tydelamataidot

Yleiset tyoelamataidot sisaltavat yrittajyyden, hallinnollisten tehtavien taidon,
liketoiminnallisen ymmarryksen, tyoelaman kehittamisen taidot ja positiivisen
asenteen tyontekoon. Yrittajyys ymmarrettin  kaikissa haastatteluissa
yrittdjamaisena tyona, ja siina nahtiin yhteyksia itsensa johtamisen taitoihin.
Yrittajyyden voi nahda myods yrittdjamaisena asenteena, koska perinteisesti
yrittdjyys elinkeinona on tarkoittanut yrittajalle itselleen itsensa johtajana
olemista. Positiivinen asenne tydontekoon tuli ilmi yksilon suhtautumisena tyohon,
minka nahtiin vaikuttavan esimerkiksi omaan oppimiseen. Nahdakseni
positiivinen asenne ymmarrettiin syvallisemmin, kuin vain paatoksena suhtautua
myodnteisesti tyohon. Positivinen asenne nahtiin  ennemmin parhaansa
tekemisen kautta, sekd ymmarryksena siita, ettd kaikissa tapahtumissa ja
tekemisessa on jotain hyvaa. Tydelaman monimuotoisuuden ymmartaminen
tarkoittaa sen ymmartamista ja hyvaksymista, etta tydelama muuttuu jatkuvasti.
Nahdakseni tahan liitettiin kasitys siita, ettd muuttuvassa tydelamassa tarvitaan
geneerisia taitoja. Tydelaman kehittamisen taidon oppiminen nahtiin sellaisena

tydelaman taitona, joka vaatii aikaisempaa tydelamakokemusta. Tydelaman
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kehittamisen taidon nahtiin linkittyvan tiiviisti vuorovaikutuksellisiin taitoihin, kuten
yhteistyon tekemiseen ja verkostoitumiseen. Haastattelussa koettiin, etta
kehittamistyota tehdaan yhdessa, ja siihen fokusoituminen on ryhman yhteinen
valinta. Kaikissa haastatteluissa tuotiin esiin liiketoiminnallisen osaamisen
tarkeys. Liiketoiminnallinen osaaminen nahtiin perustaitona osata toimiakseen
tydelamassa. Koettiin siis, ettd jokainen tyontekija tarvitsee vahimmaistason

ymmarryksen talouden toiminnasta.

Aika harva tyopaikka on vain yksi tyotehtava, vaan etta siihen sisaltyy usein
todella paljon niinku esimerkiksi hallinnollisia juttuja. (H2)

Kun me siirrytaan takaisin sinne pomo ja alaiset asetelmaan, niin etta se ei
olisikaan semmoinen, vaan etta miten me opitaan kommunikoimaan niin
ettd, ja luomaan semmoista niinku tiimihenkisyyttd ja, ja alojen valista
jotenkin osaamista ja yhteisty6ta. (H2)

Muutenkin jos on jossain toissa niin kylla se nyt on aika iso osa, ettd osaa
laskee vaikka etta paljonko mihinkin menee rahaa tai jos pitaa tehda jotain
alennuksia tai jotain sellaista ja laskea niitd niin on se mun mielesta, se on
tarkeaa. (H1)

Yrittdjyyteen nyt tietysti liittyy myds ne itsensd johtamisen ja omien

aikataulujen ja kaikki tammadiset. (H2)
Huomionarvoista aineistossa on se, ettd korostuvat Iluokat vaihtuivat
haastateltavan mukana, mikd on nahdakseni tiukasti litoksissa haastateltavan
omaan alaan. Jollakin koulutusalalla esimerkiksi asiakaspalvelutaidot ja
asiakasymmarrystaito on merkittavampaa, toisella alalla taas yrittajyys on
kantava teema, ja sen takia naita taitoja saatettiin korostaa enemman myos
haastatteluissa. Taman lisaksi tulosten analysoinnissa voi huomata
tydelamataitojen luokkien limittaisyytta esimerkiksi asiakaspalvelutaidon osalta.
Monet aineistossa esiin nousseet tydelamataidot nahtiin toisten tydelamataitojen
vaikutusten alaisena, tai niita katsottiin toisten tydelamataitojen kautta.

Yksiselitteista kategorisointia on siis mahdotonta tehda.

TAULUKKO 2. Tydelamataitojen yla- ja alaluokat.
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Ammattitaidot

Vuorovaikutustaidot

Itsensa johtaminen

Yleiset
tyoelamataidot

eSubstanssiosaami- eTunnetaidot eYmmarrys eYrittdjyys
nen eYhteistyotaidot oppimisesta eHallinnollisten
eAsiakaspalvelu ja - eKielitaito eOman oppimisen tehtdvien taito
ymmarrys «Ryhmain johtamisen arvioinnin taito eLiiketoiminnan
eMyynti ja taidot eOman osaamisen ymmarrys
markkinointi eKouluttamisen hyddyntaminen eTydeldman
taidot eOman uran kehittdminen
eVerkostoituminen suunnittelu ePositiivinen asenne

tyontekoon

*Tydeldaman
monimuotoisuuden

ymmarrys

eOman toiminnan
vastuullisuus

eOmatoimijuus
eVastuunkanto

3.2 Tybelamaétaitojen oppimisvayléat

Haastatteluista selvisi, ettd opiskelijat kokevat saavansa tyoelamataitoja
ensisijaisesti perinteisen koulun ja tyOharjoittelun kautta. Perinteisella koululla
tarkoitettiin formaalia oppimisen tapaa, kuten yhteiset tutkinnon osat ja
teoriatunnit. Taman lisaksi aineistosta nousi esiin koulun kautta tapahtuva
vapaaehtoistoiminta, muu vapaa-ajan toiminta ja keskustelut opettajien ja
opiskelukavereiden kanssa.

Perinteisen  koulun  nahtiin  opettavan erityisesti oman alan
substanssiosaamista. Toisaalta sen koettiin opettavan substanssiosaamisesta
vain riittdva osaaminen. Perinteisesta koulusta nostettiin kuitenkin erilaiset
yrittajyyskurssit, kieliopetus ja asiakaspalvelun teoria tarkeiksi osa-alueiksi.
Toisaalta kahdessa haastattelussa nostettiin esiin kokemus, etta perinteinen
koulu ei anna juuri tyoelamataitoja, ja vaikka antaisi, opetuksen taso ei aina
vastaa tyoelaman vaatimuksiin. Taman lisaksi yksi haastateltava koki, etta koulu

ei ota huomioon opiskelijoita yksil6ina taitojen opettamisessa.

Esim. asiakaspalvelussa sanotaan ett3, etta oot siina sen asiakkaan mukana
ja yritdt vahan jotain jutella mutta ei kaikki ei ole semmoisia sosiaalisia
ihmisia, niin siihen on aika vaikea opetella. (H3)

Jotenkin sen vaatimustaso ei ole samalla tasolla kuin tydelaman
vaatimustaso. (H2)
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Etta kyllda mun mielestd talla alalla varsinkin olisi kivempi tai kiva niinku
paasta vahan syvemmalle siina, koska se yrittdjyys on just niin iso osa tata
alaa. (H3)

Tyoharjoittelun koettiin olevan tarkea tekija tyoelamataitojen oppimisessa,
Tyoharjoittelusta nostettiin esiin sopiva tyoharjoittelupaikka, joka haluaa ja
uskaltaa antaa opiskelijan kokeilla. Haastateltavat puhuivat tyoharjoittelusta
innokkaasti ja motivoituneesti, ja haastattelussa tuotiin esille sopivan
harjoittelupaikan vaikutus motivaatioon oppia. Onnistuneen harjoittelujakson
voikin haastateltavien mukaan tunnistaa mahdollisuudesta osallistua.
Tyoharjoittelusta keskeisin huoli olikin se, etta paatyisi tyoharjoitteluun sellaiseen
paikkaan, missa ei luoteta opiskelijan taitoihin. Tydharjoittelupaikan I6ytamista
kuvailtiinkin myos paineelliseksi, koska joillain aloilla tydharjoittelu on pakollinen

suoritettava, vaikka mielekasta harjoittelupaikkaa ei olisikaan 10ytynyt.

Kylld ma sanoisin etta siella [tydharjoittelussa] paljon paremmin oppii kun
koulussa. (H3)

Se oikeasti vastasi niinku tydelamaa eikd niin ettd ma oon sielld
harjoittelijana ja kuljen jonkun tyontekijan vieressa seuraamassa kun han
tekee tyoelamaa. (H2)

Taa on ollut ehka niinku kaikista parhain tydssaoppiminen missa on niinku

ollut, ettd paasee just niinku auditointeihin ja kaikkiin niinku palavereihin

mukaan niin sitten siind oppii ja nakee tosi niinku, tosi paljon. (H1)
Perinteisen koulun ja tydharjoittelun valilla nahtiin myds tiivis yhteys oppimisessa.
Tybelamataitojen oppiminen koettiin ikdan kuin jatkumona, jossa “koulussa
niinku selitetaan ja sitten sen jalkeen paastaan tyossaoppimaan” (H1). Eroja
koettiin myos niin, etta perinteinen koulu antaa perustiedot, erityisesti juuri oman
alan substanssiosaamiseen, mutta tyoharjoittelussa on mahdollista syventaa

osaamistaan koskemaan muitakin tydoelamataitoja.

Perustaito tosta perustutkinnosta on ollut riittdvan korkea, niin sitten on voitu
lahtea sielld koulutussopimuspaikalla opiskelemaan semmoisia asioita, joita
oikeasti ei vaadita [tutkinnossa). (H2)
Perinteisen koulun ja tydharjoittelussa tapahtuvan oppimisen lisaksi
haastatteluissa nousi esiin myos muualla tapahtuva tyoelamataitojen oppiminen.
Muualla tapahtuva oppiminen kasitti sisalleen koulun kautta tapahtuneen

vapaaehtoistoiminnan ja harrastustoiminnan. Vaikka tata kautta tulleet taidot eivat
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ole suoraan tulleet ammatillisen koulutuksen kautta, haastateltavien mielesta
ammatillinen koulutus kuitenkin tukee naita jo opittujen taitojen kehittamista ja
kayttamista. Yhdessa haastattelussa nostettiin esiin myos kaydyt keskustelut
opiskelukavereiden ja oman ryhman opettajan kanssa. Keskustelut ovat

toimineet reflektoivana hetkena ymmartaa ja nahda omaa oppimista.

Sita on sitten itsenaisesti opetellut niita asioita mitd koulussa ei ole opetettu.
(H2)

Erilaisissa tilanteissa, missa on reflektoitu tiimin kanssa tai sen valmentajan
kanssa noissa hops keskusteluissa ja on katsottu niita, tavallaan taaksepain
sitd omaa opintomatka ja sitten on tajunnut ettd aha, siellahan on tapahtunut
jo paljon oppimista. (H2)
Kaiken kaikkiaan haastateltavat kokivat, etta tyoelamataitojen oppiminen on
jatkuva ja kokoaikainen prosessi, jota ei voida opettaa yhdella oppitunnilla, vaikka
joitakin hyodyllisia tietoja ja taitoja voidaankin opettaa yksittaisilla oppitunneilla.
Tasta nousi esiin esimerkiksi CV-paja. Haastatteluissa nousi esiin myds se, miten
vaikeaa on etukateen tunnistaa niita tilanteita, missa tyoelamataitoja
todellisuudessa oppii. Tilanteiden opettavan luonteen voi nahda usein vasta

jalkikateen.

3.3 Tydelédmééan siirtyminen

Aineistosta nousi esiin kaksi vastakkaista nakokulmaa tydelamasta ja sinne
siirtymisesta. Paasaantoisesti haastateltavat suhtautuivat tydelamaan ja sinne
siitymiseen positiivisesti, mutta toisaalta se my0s jannitti ja aiheutti
epavarmuutta haastateltavissa. Kaikilla haastateltavilla oli jo jonkin verran
kokemusta tydelamasta joko tydharjoittelun tai muiden tdiden kautta. Aineisto on
luokiteltu kahteen luokkaan, jotka on esitelty Taulukossa 2.

Positiivinen suhtautuminen tyoelamaan -luokan alle liittyivat luottamus omiin
taitoihin, mielenkiinto tydelamaa kohtaan, positiivinen asenne tyontekoon, riittava
pohjatieto tydelamaan ja mahdollisuuksien nakeminen tydelamassa. Kaikki
haastateltavat nostivat esiin joitakin tydelaman positiivisia puolia. Useimmiten
nostettiin esiin luottamus omiin taitoihin. Yhdessa haastattelussa koettiin myads,
ettd omaa kaiken kaikkiaan riittavan tiedon ja osaamisen tydelamaa varten, eika
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tyon tekeminen jannittanyt. Tyoelama nahtiin myos paikkana kehittad omaa
osaamistaan seka syventaa taitojaan, ja tyon tekemiseen suhtauduttiin
positiivisesti. Positiivinen suhtautuminen tyohon liitettiin yhteen motivoivan tyo-
tai harjoittelupaikan kanssa. Jos tyo- tai harjoittelupaikka sai aikaan motivaation
tunnetta, myos tyon tekeminen tuntui mielekkaalta. Naiden lisaksi tyoelama
nahtiin kokoaikatyollisyyden lisaksi sivutoimisena mahdollisuutena esimerkiksi
jatko-opintojen ohessa, mika voidaan tulkita positiiviseksi asenteeksi tydelamaa
kohtaan. Yhdessa haastattelussa pohdittin myods tyoelaman muuttumista
vanhanaikaisesta ja hierarkkisesta toimintamallista verkostomaisemmaksi, seka

omaa mahdollisuutta olla osana muutosta.

Tuntuu etta on niinku, ettad on niinku ihan valmis. Etta, etta sillain ihan valmis
tai etta ikina ei voi olla kokonaan valmis, mutta niinku ettd on mulla niin kun
hyva pohja niin kun menna vahan niinkun, mihin téihin vaan. (H1)

Vaikka ei olisi kauhean kiva tyopaikka niin sitten et ottaa sielta niinku ne opit
aina mita niinku sieltad niinku voi saaha etta vaikka ei olisi hirvean mieleista
tekemista niin aina sielta jotain niinku oppii. (H1)

Kaikki, jotka lahti [tydharjoitteluun] - - niin oli hirvean motivoituneita siihen,
etta ne I0ysi jonkun paikan, missa niita kiinnostaa harjoitella sita tydelamaa
ja todennakoisesti se tyOpaikka myods tukee, niinku ettd on semmoinen
paikka missa voisi ehka tehda sita tyota. (H2)
Toinen aineistosta esiin noussut kategoria kasittelee tyoelamaan liittyvaa
jannitysta ja epavarmuutta. Tahan luokkaan kuuluvat kokemus riittdmattomista
taidoista, kokemus taitojen eparelevanttiudesta ja kokemus opiskelun ja
tydelaman valisesta kontrastista. Yleisin huolenaihe haastateltavilla oli omien
tyoelamataitojen riittamattomyys tydelamaan. Taitojen riittamattomyys korostui
muunlaisessa osaamisessa, mutta oman alan substanssitaidoista ei aineiston
perusteella koettu epavarmuuksia. Yhdessa haastattelussa nostettiin esiin
epavarmuus yrittajana parjaamisena, vaikka samassa haastattelussa tuotiin ilmi
yrittajyyden olennainen rooli alalla. Yhdessa haastattelussa nousi lisaksi esiin
saatujen taitojen eparelevanttius. Kahdessa haastattelussa nousi esiin suuri
kontrasti opiskelun ja tyoelaman valilla aiheuttaen huolta parjdamisesta
tydelamassa. Kontrastin koettiin olevan suurta vastuun kannon maarassa ja
taitojen osaamisen maarassa. Tyoelaman koettiin vaativan sellaisia taitoja, mita

yksilolla ei viela ollut.
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Kun ei se tydeldma tule olemaan sitd, ettd ma menen niinku, ettd ma vain
menen jonkun randomin asiakasryhman kanssa - - jonnekin - -, vaan etta
mun taytyisi osata markkinoida, mun taytyisi osata tilittaa, mun taytyy osata
laskuttaa, tehda kaikki hallinnolliset jutut. (H2)

En sanoisi ettd mulla olisi riittavat taidot, etta se hyppy siihen etta, etta sitten
pitdisi oikeasti osata paljon, paljon enemman kuin se mita koulussa jotenkin
kaydaan lapi. (H2)

Se vahan jannittaa ja toisaalta ma sitten taas odotan sita, mutta just kun talla
alalla on aika vahan niitd mikd mitddn niinku mihinkd sa paaset tdihin
tydntekijaksi, etta pitaisi just heti perustaa se oma yritys niin, - - heti kun ma
valmistun niin onko musta siihen ettd ma suoraan alan yrittajaksi. (H3)

TAULUKKO 3. Tydelamaan liittyvat kasitykset.

Positiiviset ajatukset Tyoelamaan liittyvat
tyoelamasta epdavarmuudet
e Luotto omiin taitoihin * Kokemus
e Mielenkiinto riittamattémista
tydeldmaa kohtaan taidoista
e Positiivinen asenne * Kokemus taitojen
tyontekoon epadrelevanttiudesta
* Riittdva pohjatieto e Kokemus opiskelun ja
tyoelamaan tyoelaman valisesta
e Mahdollisuuksien kontrastista
nakeminen
tyoelamassa
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4 JOHTOPAATOKSET JA POHDINTA

4.1 Johtopéétdkset ja tulosten vertaaminen teoriaan

Tutkimukseni tarkoitus oli selvittda, millaisia tyoelamataitoja ammatillisen
koulutuksen opiskelijat kokevat saavansa koulutuksesta. Taman lisaksi halusin
selvittaa millaisia reitteja pitkin opiskelijat kokevat saaneensa tyoelamataitoja.
Alkuperainen tarkoitukseni ei ollut kerata tietoa siita, mita opiskelijat ajattelevat
tydelamasta ja siihen siirtymisesta, mutta tutkimuksen tekemisen aikana
huomasin aineistoni antavan vastauksia myos tahan kysymykseen. Tassa
kappaleessa tarkastelen jokaisen tutkimuskysymyksen kannalta keskeisimmat

tulokset, seka vertailen niita teoreettiseen taustaan.

4.1.1 Tyoelamataidoissa korostuu substanssiosaaminen

Tutkimuksessani  tarkeimmiksi  tyoeldmataidoiksi nousivat oman alan
substanssitaidot, itsensa johtamisen taito ja vuorovaikutustaidot. Myos Sata uraa
ammatillisesta! -hankkeessa korostettiin vuorovaikutustaitojen ja sosiaalisten
taitojen merkitystd (Sata uraa ammatillisesta! -hanke, 2022). Vaikka
substanssitaidot -ylaluokassa olikin vain kolme alaluokkaa, korostui sen merkitys
lapi jokaisen haastattelun. Vaikka substanssitaidoista puhuttiin positiiviseen
savyyn, haastatteluissa tuotiin esille, ettd perinteinen koulu opettaa vain
perustaidon ammatillisesta osaamisesta, ja syvempi taito hankitaan
tydharjoittelussa. Tama voidaan nahda johdonmukaisena ammatillisen
koulutuksen reformin tuomalle muutokselle, jossa tyOpaikalla tapahtuva
harjoittelu korostuu. Toisaalta tama antaa  pohtimisen  aihetta
tyoharjoittelupaikkojen laadun varmistamisesta.

Itsensa johtamisen taitojen luokassa oli eniten alaluokkia, yhteensa
kahdeksan. Tama luokka jakoi myos mielipiteitad tydelamataitojen varmuudesta.
Joistakin tahan kategoriaan liitettyjen taitojen osaamisesta tunnuttiin olevan
varmoja, mutta jotkut taidot koettiin epavarmana. Itsensa johtamisen kategorian
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voidaan nahda linkittyvan itsetuntemukseen. Aarnikoivu (2010) on listannut
itsetuntemuksen yhdeksi uranhallinnan taidoksi. En kuitenkaan koe
itsetuntemusta yksittaisena taitona, vaan naen sen enemmankin onnistumisen
avaimena moneen listaamaani taitoon, jotka asettuvat itsensa johtamisen -
luokkaan. Naita ovat esimerkiksi ymmarrys omasta oppimisesta, urasuunnittelu
ja oman osaamisen hyodyntaminen.

Haastateltavista kukaan ei nimennyt vuorovaikutustaitoja
tyoelamataidoikseen, mutta jokaisessa haastattelussa sivuttiin useaan otteeseen
ryhmassa tehtavia aktiviteetteja. Vuorovaikutustaidot pitivat sisallaan esimerkiksi
ryhmatyotaidot, ryhman johtamisen taidot, kouluttamisen taidot ja taidon asettua
toisen asemaan. Sen sijaan verkostoitumisesta ja kielitaidosta puhuttiin suoraan.
Naistakin osaa taidoista pidettiin sellaisina tydelamataitoina, jotka ovat
hallinnassa. Kielitaito kuitenkin nousi esiin siind merkityksessa, ettei opetuksen
laatu vastaa tydoelaman vaatimuksia, ja siita koettiinkin epavarmuutta. Kielitaito
oli myoOs ainut viittaus kansainvalisyyteen tyoelamataitona. Kansainvalisyyden
voidaan nahda olevan tarkea taito globalisoituvassa maailmassa, mutta useissa
tydelaman teoreettisissa malleissa se on jatetty ulkopuolelle. Esimerkiksi
Salminen (2015) puhuu omassa teoreettisessa mallissaan kulttuuritaidoista, jotka
han ymmartaa kansainvaliseksi taidoksi. Kulttuurien valista toimimista voi
kuitenkin tapahtua myos ilman kansainvalista nakokulmaa. Esimerkiksi
ikaluokkien valilla voi olla kulttuurisia eroja siina, mika ymmarretaan soveliaaksi
tyokayttaytymiseksi.

Yleiset tyoelamataidot sisalsivat yrittajyyden, positiivisen asenteen,
tydelaman monimuotoisuuden ymmartamisen seka perustiedot taloudellisesta
toiminnasta. Yrittajyys nahtiin ensisijaisesti yrittajana toimimisen kautta, mutta
silla voidaan tarkoittaa myds yritteliasta luonnetta. Yrittdjana toimiminen nahtiin
toimivana tulevaisuuden elinkeinona, mutta samalla oltin myds huolissaan
vajavaisista taidoista toimia yrittajana. Yrittajyyden korostuminen aineistossa ei
ole yllattadvaa, kun verrataan vastauksia Nuorisobarometrin (2019) tuloksiin.
Nuorisobarometrista (2019) selviaa, etta yrittajyys elinkeinona koetaan aiempaa
kiinnostavaksi. Yrittajyydesta puhuttaessa pohdittin myds itsensa johtamisen
taitoja, mitkd nahdakseni ovat oleellisia yrittajana toimimisessa. Aineistosta
nostettiin esiin myos tyoelaman muuttumisen hyvaksyminen, ja tyoelaman

monimuotoisuuden ymmartaminen. Tydelaman kehittamisen taidon nahtiin
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kaipaavan aikaisempaa kokemusta tyOelamasta. Siita nostettiin esiin myos
yhteisty® tyoelaman kehittamiseksi, eli se liitettiin myos vuorovaikutustaitojen
osaamiseen. Taman lisaksi kaikissa haastatteluissa nostettiin  esiin
vahimmaismaara liiketoiminnallista osaamista. Positiivinen asenne tuli
aineistossa esille parhaansa tekemisen kautta, seka optimistisena
suhtautumisena tydelamaan ja sen mahdollisuuksiin. Positiivinen asenne
heijastelee usein motivaatiota, joka voidaan nahda perusteellisena tekijana
toimimiselle. Martela ym. (2017) tuovatkin esille, ettd sisaisesti motivoituneet
pystyvat oppimaan ulkoisesti motivoituneita nopeammin ja syvemmin.
Motivaatiolla ja myonteisellda nakemyksella on siis seurauksia myos itsensa
johtamisen taitoihin.

Opetuksen laatua arvioitaessa voidaan pitda onnistumisena sita, etta
koulutus opettaa relevantteja taitoja tyoelamaan. Tulokset osoittivat, etta
haastateltavat kokevat saavansa monipuolisesti erilaisia tydelaman taitoja, ja
opitut taidot vastaavat myos aiempaa tutkimusta tyoelamataidoista. Toisaalta
tutkimuksesta selvisi, etta haastateltavat korostivat eri taitoja eri volyymilla, mika
saattoi johtua opiskelijoiden eri opiskelualoista. Myds Sata uraa ammatillisesta! -
hankkeessa huomattiin eri taitojen korostuneisuus eri aloilla (Sata uraa
ammatillisesta! -hanke, 2022). Elinikdisen oppimisen avaintaidoista
tutkimuksessani korostui erityisesti henkilokohtaiset, sosiaaliset, oppimistaidot ja
yrittdjyystaidot. Toisaalta yhdessa haastattelussa tuli ilmi sellaisia taitoja, jotka
haastateltava koki turhiksi omalla tyourallaan.

Leen (2001) 1990-luvun tarkeimpiin tydelamataitoihin verrattuna tassa
aineistossa nousi korostetusti esiin individualistisuus, mika nakyi muun muassa
oman oppimisen, toiminnan, ja tavoitteiden suunnitteluna ja kehittamisena. Leen
mukaan 1990-luvun tarkeimpia taitoja oli joustavuus ja sopeutumiskyky, mitka
viittaavat yhteisdssa toimimisen edistamisen taitoihin. Tybelamataidoissa voi siis
olla nahtavissa yksilékohtaista suuntausta, jonka Leekin (2001) mainitsee
kehityssuunnaksi.

30



4.1.2 TyoOelamataitoja saadaan monin eri tavoin

Tutkimuksesta selvisi, etta opiskelijat kokevat tyoharjoittelun tarkeaksi tavaksi
oppia tyodelamataitoja. Tyoharjoittelun onnistumiseen vaikutti opiskelijoiden
osallistaminen. Jos opiskelija koki, ettei tyoharjoittelupaikka luota hanen
kykyihinsa, laski se myos motivaatiota oppia. Opiskelijalla onkin suuri vastuu
loytaa itselleen sopiva harjoittelupaikka, jossa voi kehittdd tyoelamataitojaan.
Tyoharjoittelun tarkeys on johdonmukainen, koska sen roolia ammatillisessa
koulutuksessa korostettiin vuoden 2018 ammatillisen koulutuksen reformissa. On
kuitenkin huomioitava sekin nakokulma, etta tydelamataitojen oppiminen ei voi
tapahtua vain tyoharjoittelussa. Tuloksista kaykin ilmi, etta varsinkin perinteisen
opetuksen substanssiosaamisesta koettiin vastaavan vain perustasoa, ja
syvempaa osaamista haettiin tyoharjoittelusta.

Upola ym. (2023) nostaa esiin autenttisen tyoharjoittelupaikan
merkityksellisyyden avaintaitojen opetteluun. Aihetta pohdittin my6s tassa
tutkimuksessa, jossa kavi ilmi, etta tyoharjoittelupaikka nahdaan motivoivana ja
opettavaisena paikkana, mutta samalla pelattiin sita, ettei tyoharjoittelupaikassa
luoteta opiskelijan kykyihin, anneta vastuuta tai osallisteta opiskelijaa. Myds
Hiltunen (2023) on nostanut esiin, etta tyoharjoitteluun soveltuvia tydpaikkoja ei
ole riittavasti, vaikka tyoelamassa oppiminen onkin lisaantynyt. Tama laittaa
opiskelijat eriarvoiseen asemaan, ja voi lisata motivaatio-ongelmia koulutusta ja
tydelamaa kohtaan. Johtopaatdksena voidaan todeta, etta autenttinen kokemus
tydelamasta tyoharjoittelun kautta on tarkea oppimisen metodi ammatillisen
koulutuksen opiskelijalle.

Perinteinen opetus nousi tassa tutkimuksessa esiin suhteellisen
negatiivisessa valossa. Perinteisen opetuksen Kkoettiin opettavan kylla
alakohtaista substanssiosaamista, mutta usein vain perustaitojen verran.
Syventava osaaminen hankittin usein tyoharjoittelun kautta. Myds muissa
taidoissa substanssiosaamisen lisaksi koettiin, ettei opetuksen laatu vastaa
tydelamassa vaadittavaa osaamistasoa. Tasta esimerkkina nostettiin kielitaito.
Yhdessa haastattelussa koettiin myods, ettei koulutus huomioi yksildllisyytta
opiskelijoissa. Yhtenda ammatillisen koulutuksen paamaaristd on huomioida
yksilolliset tarpeet osaamisessa ja oppimisvalmiuksissa koulutusta
suunniteltaessa (OPH, n.d.D) ja Sata uraa ammatillisesta! -hankkeessakin nousi
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esiin toive huomioida yksiloiden eri lahtokohdat opetuksessa (Sata uraa
ammatillisesta! -hanke, 2022).

Ammatillisen koulutuksen reformi painottaa tytelamalahtdista oppimista,
joten kokemukset siita, etta osaamista taytyy syventaa ennemmin
tyoharjoittelussa kuin perinteisen opetuksen kautta, voivat olla seurausta tasta.
Nahdakseni tyoharjoittelu voikin olla kehittava paikka oppia, koska tyoelama
sisaltda myds sellaisia taitoja, joita oppii vain tekemalla. On myds olemassa
tilanteita, joita on vaikea harjoitella ennakkoon tyoelamaa varten, esimerkiksi
erilaiset asiakaspalvelutilanteet.

Perinteinen opetus ja tyoharjoittelu nousivat aineistosta selkeimmiksi
tavoiksi hankkia tyoelamataitoja. He myos kuuluivat tiiviisti yhteen taydentaen
toisiaan. Taman lisaksi aineistosta nostettiin esiin muualla tapahtuva oppiminen,
seka erilaiset keskusteluhetket vertaisten ja opettajien kesken. Nama reitit ovat
opettaneet esimerkiksi omatoimijuutta ja vuorovaikutustaitoja, seka kehittaneet
ymmarrysta omasta osaamisesta ja oppimisesta. Vaikka nama taidot eivat ole
suoraan tulleet ammatillisen koulutuksen kautta, ammatillinen koulutus kuitenkin

tukee naiden taitojen kayttamista ja kehittamista.

4.1.3 Tyoelamaan siirtymiseen liittyy monia tunteita

Vuonna 2023 noin puolet nuorista odotti innolla tyéelamaa (Nuorten
tulevaisuusraportti, 2023). Raportin (2023) mukaan viidessa vuodessa luku on
tippunut 31 %. Tutkimuksessani raportoitiin ristiriitaisia tunteita tydelamaan
siirtymisesta. Jaoin esille nousseet kasitykset kahteen vastakkaiseen luokkaan:
positiivisiin ajatuksiin tydelamasta ja tydelamaan liittyviin epavarmuuksiin.
Kahdessa haastattelussa raportoitiin seka molempiin luokkiin kuuluvia tunteita, ja
yhdessa haastattelussa epavarmuuksiin liittyvia kasityksia ei juuri ollut. Kaikissa
haastatteluissa raportoitiin positiivisia kasityksia.

Vaikka nuorten kiinnostuksesta tydelamaan esitetaan huolestuneita lukuja,
monet nuoret ovat silti kiinnostuneita tydoelamasta. Yksi viidesta tarkeimmasta
tekijasta nuorelle tyoelamassa on mahdollisuus hyddyntda omaa osaamista
(Tulevaisuusraportti, 2022), mika kertoo nuorten mielenkiinnosta tyéelamaa ja

sen mahdollisuuksia kohtaan. Tutkimuksessani tuli esille, ettda ammatilliset
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opiskelijat kokevat epavarmuutta omien taitojen riittavyydesta. Vaikka
tutkimuksesta kavikin ilmi, ettd substanssitaitojen opetus on usein vain
perustaitoihin riittavaa, epavarmuustekijat tydoelamaan tulivat silti muualta.
Epavarmuutta koettiin esimerkiksi kaikista muista tyohon liittyvista taidoista,
kuten lilketoimintaosaaminen ja hallinnolliset tehtavat. Tama on huolestuttavaa,
koska omaan osaamiseen luottaminen on avainasioita tyouralla, ja koulutuksen
tulisikin edistaa ammatillisen itsevarmuuden kehittymista.

Nuorisobarometri (2019) nostaa esille kasvaneen kiinnostuksen
yrittdjyyteen, mika tuli esille tassakin tutkimuksessa. Yrittajyys nahtiin
mahdollisena elinkeinomuotona kahdessa haastattelussa. Vaikka yrittajyys
koettiin kiinnostava ja mahdollisena vaihtoehtona, koettiin myos, ettei omat taidot
ole riittavia yrittajaksi. Sata uraa ammatillisesta! -raportista selvisi, etta opiskelijat
kokevat saavansa liilan vahan taitoja yrittajyyteen (Sata uraa ammatillisesta! -
hanke, 2022). Tutkimuksessani korostui yrittdjyyden tuoma vastuu
liketoiminnallisesta ja itsensa johtamisen nakdkulmasta.

Mielenkiintoinen havainto tutkimuksen tuloksista on ristiriitaisuus sen valilla,
etta toisaalta omiin taitoihin luotetaan jokseenkin paljon, mutta samalla omista
taidoista ja niiden riittavyydestd koetaan epavarmuutta. Voisiko vastaus
epavarmuuden vahentamiseen olla positiivisten kokemusten ja onnistumisten
antaminen opiskelijoille, ja abstraktien tyoelamataitojen konkreettisempi

sanoittaminen?

4.2 Tutkimuksen luotettavuus

Hyvaan tieteelliseen kaytantoon kuuluu tutkimuksen luotettavuuden arviointi.
Aaltion ja Puusan (2020) mukaan luotettavuutta voidaan mitata silla, miten hyvin
tutkija on kyennyt perustelemaan omia valintojaan ja tulkintojaan jokaisessa
tutkimuksen vaiheessa, seka kuvaillut tutkimusmatkansa kyseisen tutkimuksen
parissa. Aaltion ja Puusan (2020) mukaan myds tutkimustulosten
rippumattomuus satunnaisista ja epaolennaisista tekijdistda maarittelevat
tutkimuksen luotettavuutta, ja tutkimuksen luotettavuus kietoutuukin tiiviisti
totuudelliseen pyrkimykseen. Laadullisella tutkimuksella pyritaan ennen kaikkea

tuottamaan yksityiskohtaista ja monipuolista tietoa jostakin tietysta ilmiosta, ja
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usein tietoa hankitaan ihmisilta. Tutkittaessa ihmisia onkin huomioitava, etta
lopullinen tulos kertoo yleistettavyyden sijaan tutkijan ja tutkittavana olevan
subjektiivisista kasityksista tutkittavana olevasta ilmidsta. (Puusa, 2020.)
Objektiivisuuteen on kuitenkin pyrittava kaikissa tutkimuksen vaiheissa.

Kerasin aineistoni puolistrukturoidulla haastattelulla. Haastatteluaineisto on
aina tilannesidonnaista, eika laadullisessa tutkimuksessa ole
tarkoituksenmukaista esittaa yleistyksia (Puusa, 2020). Vuorovaikutuksellinen
aineistonkeruu muotoutuu aina tilanteessa omanlaisekseen, ja laadullisessa
tutkimuksessa keskittyminen onkin yksilon subjektiivisessa kokemuksessa
(Puusa, 2020). Haastattelin tutkimustani varten kolmea eri opiskelijaa, jotka
opiskelivat eri aloja. He olivat myOs eri vaiheissa opinnoissaan, ja heidan
koulutustaustansa oli erilainen. Aineistosta voi nahda samojen vastausten seka
iimididen toistumista. Eri alojen opiskelijat antoivat myds erilaisia nakokulmia
ammatilliseen koulutukseen.

Tybelamataidot kasitteena on abstrakti, mika aiheutti omalta osaltani
haastatteluun epavarmuutta. Abstraktista aiheesta kertominen konkreettisilla
esimerkeilla voi olla haastavaa. Halusin varmistua aineistonkeruussa aineiston
kattavuudesta, joten haastattelun aluksi puhuimme haastateltavien kanssa siita,
etta tassa tutkimuksessa tyoelamataidot tarkoittavat kaikenlaista osaamista
perinteisen ammattitaidon lisaksi. Jokainen haastateltava nimesi monipuolisesti
erilaisia aineistossa ilmenneita tydelamataitoja jo heti haastattelun alussa, mutta
valintani on silti voinut vaikuttaa aineistoon. Vapaaehtoisuus tutkielmaan
osallistumiseen saattoi edesauttaa sita, etta tutkimukseen osallistuivat sellaiset
henkilot, jotka kokivat mieleiseksi puhua aiheesta.

Laadullisessa tutkimuksessa aineiston ei tarvitse olla suuri (ks. esim. Tuomi
& Sarajarvi, 2018). Suurempi otoskoko olisi toisaalta voinut antaa
monipuolisempia tuloksia, mutta toisaalta haastateltavani tulivat eri aloilta, ja
olivat eri vaiheessa opiskeluissaan, mika lisasi aineiston monipuolisuutta.
Huomioitavaa on myos se, etta erilaisista tilanteista huolimatta aineistosta nousi
suhteellisen paljon samanlaisuutta vastauksissa joidenkin erojen lisaksi.
Aineiston runsautta olisi voinut lisata tarkentavilla kysymyksilla, jotka jaivat
joissakin haastatteluissa vajavaisiksi. Esitin jokaisessa haastattelussa
tarkentavia kysymyksia, mutta ne erosivat toisistaan. Tutkimuksen

merkittdvimmat havainnot olivat yhtenevia useammassa kuin yhdessa

34



haastattelussa, mutta eroavaisuudet saattoivat olla yksilOllisia haastateltavien
valilla. Tulokset esimerkiksi tydelamataidoista ja opiskelijoiden ajatuksista
tyoelamaan siirtymisesta ovat lisaksi yhtenevia aikaisemman tutkimuksen
kanssa, mika viittaa aineiston reliaabeliuteen (ks. esim. Tuomi & Sarajarvi, 2018).

Tutkimuksen luotettavuutta voidaan mitata myos  tutkimuksen
reliaabeliuden kautta. Reliaabeliutta lisda kahden eri mittauksen tuottama
samanlainen tulos (Aaltio & Puusa, 2020). Jotta reliaabeliuden mittaaminen olisi
mahdollista, tutkijan on tutkimuksessaan avattava mahdollisimman tarkasti
tutkimuksen vaiheet ja perustella tulkintansa, jotta tutkimus on toistettavissa.
Olen pyrkinyt kuvaamaan tutkimusprosessini mahdollisimman avoimesti, ja
vahvistamaan omaa analyysiani aineistosta otetuilla lainauksilla. Oma
kokemattomuuteni tutkijana nakyi osaamattomuutena Kkysya riittavasti
tarkentavia kysymyksia. Lisdksi toisilla haastateltavilla voi olla eriavia
kokemuksia aiheesta, joten nama saattavat vaikuttaa tutkimuksen
toistettavuuteen. Toistettavuuden ja lapinakyvyyden tueksi olen lisannyt liitteeksi
(ks. Liite 1) kayttamani haastattelukysymykset. Haastattelu oli kuitenkin
laadultaan puolistrukturoitu haastattelu, joten joissakin haastatteluissa nousi esiin

tarkentavia kysymyksia, ja kysymysten jarjestys saattoi muuttua.

4.3 Jatkotutkimusaiheet

Tybelamataidoista on tehty suhteellisen paljon erilaisia teoreettisia malleja. Usein
tyoelamataitojen tutkimuksessa korostuukin tyoelamataitoja omaavien nakemys,
mutta voisi olla mielenkiintoista tutkia tydelamataitojen tarpeellisuutta ja
osaamista tyonantajien nakokulmasta. Tutkimukseni toi myds esiin sen, etta
kansainvalistymistd ei usein nimeta tarkeaksi tyoelamataidoksi. Tasta
nakokulmasta olisikin mielenkiintoista tutkia esimerkiksi Suomeen ulkomailta
muuttaneiden nakemyksia tyoelamataidoista.

Uudempi, ammatillisen koulutuksen reformin jalkeinen ammatillinen
koulutus on suhteellisen tuore, joten sen toiminnassa on paljon mielenkiintoisia
tutkimusnakokulmia. Tiivis yhteistyd muuttuvan tyoelaman kanssa pakottaa myos
ammatillisen koulutuksen joustavaan liikkkumiseen. Suuremmalla otoskoolla ja

tarkemmalla alakohtaisuudella voisi saada tarkempaa tietoa ammatillisen
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koulutuksen valmiuksista opettaa tyGelamataitoja. Toisaalta myoOs opettajien
nakokulma tahan olisi mielenkiintoinen. Kokevatko opettajat, ettd heilla on
riittdvasti resursseja opettaa tarvittavia taitoja tydelamaan? Tutkimuksessani tuli
ilmi kokemuksia siita, etta ammatillinen koulu ei anna tarpeeksi laadukasta
opetusta tydssa tarvittavista taidoista.

Toisaalta voisi olla myos tarkeda tutkia sellaisten opiskelijoiden
kokemuksia, jotka ovat jo astuneet tyoelamaan, ja vastaako tyoelama naiden
opiskelijoiden odotuksia. Tassa tutkimuksessa kerasin kolmelta opiskelijalta
tietoa heidan kokemuksistaan tyoelamataidoista, millaisten reittien kautta he
kokevat saaneensa tyOelamataitoja ja millaisia ajatuksia heillda on tydelamasta.
Pitkittaistutkimus haastatellen samoja ihmisia voisi antaa vastauksia siihen, onko
heidan kasityksensa esimerkiksi tyoelamasta ja siella tarvittavista taidoista

muuttunut ajan kuluessa.
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LIIMTTEET

Liite 1. Haastattelukysymykset

Kuka olet, mita opiskelet, ja mika on parasta alallasi?

Monettako vuotta opiskelet? Onko tama ensimmainen tutkintosi?
Mita ajattelet, etta mita tydelamataidot ovat?

Minkalaisia taitoja ajattelet, etta tarvitset tydelamassa?

Onko koulussa puhuttu tyéelamataidoista?

Millaisia ty6elamataitoja olet kartuttanut opiskeluidesi aikana?

Milla tavalla tai missa tilanteissa taidot ovat karttuneet?

© N o g bk~ W DN =

oppimisessa?
9. Millaisia taitoja tydharjoittelu on opettanut?
10. Millaisia taitoja "perinteinen” koulu on opettanut?
11.0nko jotain ty6elamataitoja, missa olet varma?
12.0nko jotain ty6elamataitoja, missa olet epavarma?
13.Opetetaanko naita taitoja koulussa?
14.Mita ajattelet tydelamaan siirtymisesta?

15.Haluatko palata johonkin kysymykseen tai haluatko lisata jotain?
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