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Tutkimuksen yhtenad tavoitteena oli selvittdd, miten kiusattujen lasten huoltajat kokevat kiusaamisen
vaikuttaneen omaan seka perheensa elamaan. Erityisesti tutkimuksessa tarkastellaan koulukiusaamista ja sen
seurauksia. Kiusaamista esiintyy koulumaailmassa paljon, mutta sen tunnistaminen ja siihen puuttuminen on
hankalaa, minka takia aiheesta tarvitaan lisatietoa. Toisena tutkimuksen tavoitteena oli selvittda, miten koulun
ja kodin valinen yhteistyd kiusaamisen selvittdmisessa on vaikuttanut huoltajien kokemuksiin. Tutkimuksen
tarkoituksena oli tuoda esiin huoltajien aanta ja syventaa ymmarrysta kiusaamisen vaikutuksista.

Tutkimus on laadullinen tutkimus, jonka tutkimusaineisto kerattiin kyselylomakkeen avulla kuudesta eri
Facebook-ryhmasta. Aineisto koostui 74 huoltajan vastauksista. Kyselylomakkeessa oli laadulliselle
tutkimukselle tyypilliseen tapaan avoimia kysymyksid sekda muutama taustatietokysymys. Aineiston
analyysissa hyddynnettiin aineistolahtdista analyysia seka teemoittelua.

Yksi syy tutkimusaiheen valintaan oli vahainen aiempi tutkimus. Kiusaamisen vaikutuksia itse kiusattuun
on tutkittu suhteellisen paljon, mutta sen vaikutuksia kiusatun laheisiin hyvin vahan. Kiusatulle kiusaaminen
saattaa aiheuttaa elinikisid traumoja seka psyykkistad ja fyysista oireilua. Teoriaosuudessa paneudutaan
tarkemmin kiusaamisen vaikutuksiin, mutta myds sen luonteeseen seka tunnistamisen haasteisiin. Tekstissa
sivutaan myoés koulun ja vanhempien seka naiden tahojen yhteistydn osuutta kiusaamiseen puuttumisessa ja
sen ehkaisemisessa.

Tutkimus osoittaa, ettd kiusaamisen vaikutukset ylettyvat kiusaamisen uhria pidemmalle. Kiusattujen
perheenjasenilla ilmeni pitkalti samoja vaikutuksia kuin itse kiusatuilla. Vaikutuksista eniten pinnalle nousi
psyykkinen oirehdinta, kuten uupumus seka surun, pelon ja vihan tunteet, mutta myds psykosomaattiset ja
sosiaaliset oireet olivat uhrin laheisilla yleisid. Huoltajat kokivat myds koulun ja kodin valisen yhteistyon
sujuvuuden vaikuttavan vahvasti omaan jaksamiseensa ja koko perheen hyvinvointiin. Voimme pohtia, kuinka
huoltajien jaksamista voitaisiin tukea entistd enemman ja kuinka koulun ja kodin valista yhteisty6ta voitaisiin
edistaa.
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1 JOHDANTO

Kiusaamista tapahtuu jatkuvasti ja sita on ilmennyt pitkdan niin koulumaailmassa
kuin tyopaikoilla. Salmivalli (2010) kertoo, ettd 5-15 % ihmisista on
koulukiusaamisen uhreja. Rigbyn (2019) tekeman tutkimuksen mukaan 160
huoltajasta 42.8 % ilmoitti, ettd heidan lastansa on kiusattu koulussa. Suomessa
perusopetuksen opetussuunnitelman (jatkossa POPS) mukaan koulun tulee
tarjota jokaiselle turvallinen, oikeudenmukainen seka hyvaksyva ilmapiiri, jossa
ei ole rasismia eika syrjintaa (Opetushallitus, 2014).

Media nostaa valiajoin esille kiusaamistapauksia, selviytymistarinoita seka
raakoja kohtaloita. Kiusaaminen on jatkuvasti pinnalla yhteiskunnassamme.
Pahimmassa tapauksessa  kiusaaminen paattyy koko maatamme
shokeeraavaan tapahtumaan. Koskelan surma, Jokelan koulusurma ja Kuopion
miekkahyokkays ovat erittain raakoja esimerkkeja siitd, mihin kiusaaminen voi
johtaa (esim. Kantola & Kerkeld, 2021; Makila, 2019). Mannerheimin
lastensuojeluliitto  (2023) kuitenkin muistuttaa, ettd raa’at tapaukset ovat
harvinaisia, mutta kiusaaminen erittain yleista. Vaikka raa’at teot eivat ole
Suomessa Yyleisia, niitd tapahtuu maailmalla jatkuvasti (Salmivalli, 2010).
Toisaalta Salmivalli (2010) muistuttaa, etta jos aina uutisoidaan vain traagisista
kiusaamistapauksista, voivat koulussa olevat oppilaat kuvitella, ettei heidan
luokassaan nakyva kiusaaminen ole kiusaamista. Minkaanlaista kiusaamista ja
sen seurauksia niin yksiloille, perheille kuin yhteiskunnalle ei voida enaa
vahatella.

Olweuksen (1992) mukaan tietoa kiusaamisesta ja sen vastustamisesta on
nykyaan niin paljon, etta se riittaisi jarjestelmalliseen kiusaamisen lopettamiseen.
Voidaan kuitenkin pohtia, etta jos nain on, miksi kiusaamista nykyaan sitten viela
esiintyy. Taman tutkimuksen tavoitteena on selvittaa, millaisena huoltajat kokevat
lastensa kiusaamisen vaikutukset itseensa ja perheensa elamaan seka onko
koulun ja kodin yhteistyolla vaikutusta huoltajien kokemuksiin kiusaamisesta.

Valitsimme aiheen, koska aikaisempaa tutkimusta siitda on erittain vahan.



Kiusaamisen maarittely ja sen tunnistaminen on tarkeaa, jotta voitaisiin
minimoida kiusaamisen negatiiviset vaikutukset ja koulumaailmassa opettajat
tietaisivat mahdollisimman tarkasti, miten ja millaista kiusaamista koulussa
esiintyy, jolloin siihen osattaisiin puuttua tarpeeksi ajoissa. Kiusaamiseen
puuttuminen ajoissa vastaavasti on tarkeaa, koska kouluissa ei pitaisi sallia
minkaanlaista kiusaamista tai hairintdd ja oppilaalla on oikeus turvalliseen
oppimisymparistéon ja koulunkayntiin (Opetushallitus, 2014; Perusopetuslaki
7:29 §). Kiusaaminen voi myds jattaa elinikaiset arvet ja vaikuttaa kiusattuun
henkisesti ja fyysisesti (Cowie & Myers, 2017). Kiusaamisella voi nain ollen olla
moniulotteisia ja vakavia vaikutuksia.

Koska kiusaamisen vaikutuksesta kiusatun laheisiin ei ole juurikaan tehty
aiempaa tutkimusta, myos aiheen teoreettinen tausta jaa hyvin vahaiseksi.
Teoreettisessa viitekehyksessa tarkastellaan kuitenkin kiusaamisen vaikutuksia
kiusattuun, maaritellaan, mita kiusaaminen on seka pureudutaan tarkemmin sen
luonteeseen seka sen eri tasoihin. Teorialuvuissa kasitellaan lisaksi kiusaamisen
tunnistamista seka koulun ja kodin yhteistyon merkitysta kiusaamiseen
puuttumissa. Teoreettisen viitekehyksen jalkeen kerrotaan tarkemmin
tutkimuksen toteutuksesta, jonka jalkeen tuloksia tarkastellaan aineistolahtdisen
sisallonanalyysin ja teemoittelun kautta. Taman jalkeen pohditaan tuloksia, niiden
soveltamista seka mahdollisia jatkotutkimuksia. Lopuksi tarkastellaan

tutkimuksen eettisyytta ja luotettavuutta.



2 TEOREETTINEN VIITEKEHYS

2.1 Kiusaamisen maarittely

Kiusaamisen maaritelma on erittdin laaja. Kasitteen maarittelemiseen liittyy
vahvasti kysymys siita, mika lasketaan kiusaamiseksi sekd miten kiusaaminen
erottuu esimerkiksi kiusoittelusta tai harnaamisesta. Yksi yleinen maaritelma
kiusaamiselle on se, etta kiusaaminen on tahallisia, pitkaaikaisia seka toistuvia
uhriin kohdistuvia negatiivisia tekoja, joiden tarkoituksena on aiheuttaa pahaa
mielta tai haittaa kohteelle (Olweus, 1992; Salmivalli, 2010; Mannerheimin
Lastensuojeluliitto, 2023). On kuitenkin tarkeaa ottaa huomioon, ettd kaikki
negatiiviset teot eivat joidenkin maaritelmien mukaan ole suoranaisesti
kiusaamista, jos esimerkiksi tekojen kohde vaihtuu tai teot ovat satunnaisia
(Olweus, 1992; Mannerheimin Lastensuojeluliitto, 2023). Hamarus (2006)
kuitenkin huomauttaa, etta jos kiusaamisen tutkimisessa keskitytaan vain
pitkakestoiseen toimintaan, rajautuu esimerkiksi harvemmin tapahtuva
kiusaaminen pois tutkimuksesta.

Kiusaaminen maaritelldan yleensa pitkaaikaiseksi toiminnaksi, koska
halutaan rajata pois satunnaiset, niin sanotusti harmittomat negatiiviset teot
(Olweus, 1992). Olweus (1992) ja Salmivalli (1998) molemmat maarittelevat
negatiiviset teot sellaisiksi teoiksi, joiden tarkoituksena on vahingoittaa toista joko
henkisesti tai fyysisesti. Salmivalli (1998) kayttaa taman kaltaisista negatiivisista
teoista myOs kasitetta aggressio, mutta on hyva huomioida, etta aggressiolla voi
olla muitakin maaritelmia. Ero kiusaamisen ja vyksittaisten harmittomien
negatiivisten tekojen valilla on se, ettd kiusaamisessa kiusaamisteko
kohdistetaan aina samaan uhriin, kun taas yksittaisissa aggressiotilanteissa
kohde vaihtelee (Olweus, 1992; Salmivalli 1998). Esimerkkina tallaisesta
yksittaisesta tilanteesta voisi olla tapaus, jossa oppilas suutuspaissaan tiuskaisee

toiselle oppilaalle tdman olevan arsyttava. Tilannetta ei siis maaritella



kiusaamiseksi, koska negatiivinen teko on yksittainen sek& suhteelliselleen

lievahko.

2.2 Kiusaamisen eri muotoja

Kiusaamisen maarittelyd monimutkaistaa se, etta se jaetaan epasuoraan ja
suoraan kiusaamiseen (Bengts, 2008; Salmivalli, 1998). Suora kiusaaminen voi
olla esimerkiksi nimittelya tai fyysista kiusaamista, mutta olennaista on se, etta
suorassa kiusaamisessa uhri on suoraan vastatusten kiusaajan kanssa (Bengts,
2008; Salmivalli, 1998). Kaytanndssa suorassa kiusaamisessa molemmat,
kiusaaja ja Kkiusattu ovat siis lasna itse kiusaamistilanteessa. Epasuora
kiusaaminen vastaavasti tapahtuu niin sanotusti uhrin selan takana (Bengts,
2008; Salmivalli, 1998). Epasuora kiusaaminen voi olla esimerkiksi juorujen
levittamista, ulkopuolelle jattamista tai muuta manipulointia (Salmivalli, 1998).
Suora ja epasuora kiusaaminen eroavat toisistaan sen perusteella, miten ja
millaisessa tilanteessa kiusaaminen tapahtuu; suora kiusaaminen tulee yleensa
ilmi useammin, mutta epasuoraa kiusaamista voi olla hankala havaita, joten
siihen puuttuminen on vaikeampaa (Salmivalli, 2010).

Salmivalli (1998) tuo esiin rajun leikin erottamisen kiusaamisesta. Raju leikki
saattaa usein opettajan tai muun aikuisen silmaan vaikuttaa aggressiiviselta,
jolloin se voi helposti sekoittua kiusaamiseen ulkopuolisen silmin (mt.).
Aggressiiviselta vaikuttava leikki saattaa varsinkin nuorempien oppilaiden valilla
sisaltaa takaa-ajoa tai muita uhkaavia eleita, joiden tarkoituksena ei kuitenkaan
ole vahingoittaa toista (Salmivalli, 1998). Raju leikki saattaa siis ulospain
vaikuttaa tayttdvan kiusaamistilanteen kriteerit, mutta se eroaa kiusaamisesta
toiminnan motiivien seka sen luonteen suhteen. Salmivalli (1998) mainitsee
tapoja erottaa edelld mainitun kaltainen leikki kiusaamisesta. Leikin
kiusaamisesta erottavia tekijoitd ovat muun muassa sivustakatsojien maara,
roolien vaihtuminen tai se, mita tilanteen jalkeen tapahtuu: leikki ei yleensa veda
puoleensa katsojia, esimerkiksi jahtaajana toimimisen rooli vaihtelee ja leikin
jalkeen osalliset pysyvat yhdessa, eivatka lahde eri suuntiin toisin kuin
kiusaamistilanteen jalkeen (Salmivalli, 1998). Vaikka raju leikki ei olekaan
kiusaamista, on koulun aikuisten hyva seurata tilannetta ja erottaa leikistakin

tilanteet, joihin on syyta puuttua.



Salmivalli (2010) nostaa esille my0s sen, etta usein kiusaamisen kasitteella
viitataan kiusoittelusta ja hairinnasta puhuttaessa, vaikka kiusaaminen yleisesti
maaritellaan vakavampana seka pitkaaikaisena toimintana, josta voi koitua
kiusatulle pitkalle kantavia traumoja. Kiusoittelu maaritellaan leikillisena
toimintana, joka voi parhaillaan lisata osallisten Iaheisyytta (Tainio, 2016). Jos
vastaanottaja ei kuitenkaan ymmarra toimintaa leikilliseksi kiusoitteluksi, voidaan
se helposti ymmartaa kiusaamiseksi (Tainio, 2016). Raja kiusoittelun ja
kiusaamisen valilla on kuitenkin suhteellisen hailyva, ja kiusoittelu saattaa
helposti menna kiusaamisen puolelle. Opettajien olisi siksi hyva puuttua herkasti
my0s kiusoitteluun, jos sen savy alkaa kuulostaa aggressiiviselta.

Kiusaaminen on vuorovaikutusta, jota voi ilmeta toisilleen tuntemattomien tai
ennestaan tuttujen ihmisten valilla (Herkama, 2013). Herkama (2013) maarittelee
kiusaamisen vuorovaikutussuhteina, joihin liittyy muun muassa luottamuksen
pettamistd ja valehtelua. Kiusaamisessa on siis kyse vuorovaikutuksesta
kiusaamisen uhrin ja kiusaajan valilla.

Salmivalli  (1998) maarittelee aggression yksildn  ominaisuutena.
Kiusaamisessa puolestaan on kyse sosiaalisesta tilanteesta. Salmivalli (1998)
korostaakin, etta kaikki koulussa tapahtuva aggressio ei ole kiusaamista, mutta
kaikki kiusaaminen on aggressiota. Oppilas voi siis vaikkapa valitunnilla purkaa
tunteitaan aggressiivisesti, mutta jos aggressio ei kohdistu toiseen ihmiseen, ei
kyseessa ole kiusaamistilanne.

Kiusaaminen tapahtuu usein ryhmassa ja niin Olweus (1992) kuin Salmivalli
(1998) kasittelevat kiusaamista ryhmailmiona, joka perustuu ryhman jasenten
valisiin  sosiaalisiin  suhteisiin. Kiusaaja pyrkii varvaamaan joukkoonsa
epavarmoja oppilaita tarjoamalla naille vastineeksi ryhmaan kuulumisen tunteen
(Salmivalli, 1998). Yleisin syy sille, etteivat muut ryhman jasenista uskalla puuttua
kiusaamiseen, on pelko itse kiusaajan uhriksi joutumisesta (Salmivalli, 1998).
Kiusaamisen jatkuessa pitkdan, kiusatusta tulee usein ryhman uhri (Salmivalli,
1998). Kiusattua kohdellaan siis jatkuvasti uhrina myds varsinaisten suorien
kiusaamistilanteiden ulkopuolella ja kiusattu voi tuntea esimerkiksi yksinaisyytta.
On hyva muistaa myos se, ettd usein kiusaamistilanteissa osapuolet ovat
eritasavakisia (Salmivalli, 2010). Usein kiusaajalla on etulyénti asema jossain
elaman sektorissa tai ominaisuudessa (Salmivalli, 2010). Han voi olla esimerkiksi



fyysisesti vahvempi, paremmassa asemassa ryhmassa tai vanhempi (Salmivalli,
2010).

2.3 Kiusaamisen vaikutukset kiusattuun

Kiusaamisen vaikutuksia kiusaamisen uhriin on tutkittu suhteellisen paljon (esim.
Olweus, 1992; Salmivalli, 2010). Tutkimuksen mukaan kiusaamisen vaikutukset
ovat pitkakestoisia ja lapsena koettu kiusaaminen vaikuttaa usein myos pitkalle
aikuisuuteen (Cowie & Myers, 2017). Kiusatulle kiusaamisesta syntyy usein
henkisia vaurioita tai traumoja, mutta myods fyysisia oireita esiintyy kiusaamisen
uhreilla useammin kuin niilla, jotka eivat ole kokeneet kiusaamista lainkaan
(Wolke & Lereyal, 2015; Haataja, Konu, Koivisto, Joronen, 2006). Lisaksi
mielenterveysongelmia, esimerkiksi ahdistus- ja paniikkihairidita esiintyy
useammin kiusaamista kokeneilla (Wolke & Lereyal, 2015).

Tutkimuksen mukaan kiusatuilla ilmeni useasti lukuvuoden aikana ainakin
kaksi psykosomaattista oiretta (Haataja ym., 2006). Haatajan ja kollegoiden
(2006) mukaan naita psykosomaattisia eli psyykkisesta kuormituksesta johtuvia
fyysisia oireita voivat olla esimerkiksi paansarky, vatsakivut tai alakuloisuus.
Kiusatut saattavat karsia myos esimerkiksi uniongelmista, vaikeuksista
muodostaa pysyvia ja terveitd ihmissuhteita seka itsetunto ongelmista (Wolke &
Lereyal, 2015). Lisaksi itsemurhan toteuttamiseen tai yrittamiseen seka
yksinaisyyteen on suurempi prosentuaalinen todennakdisyys niilla, jotka ovat
kokeneet kiusaamista (Cowie & Myers, 2017; Wolke & Lereyal, 2015). Kiusatuilla
on myds todettu olevan keskimaaraisesti heikompi koulutusaste (Wolke &
Lereyal, 2015). Kiusaamisen vaikutukset jo itse kiusattuun ovat siis laajat ja

vakavat.

2.4 Huoltajat kiusaamisen todistajina

Huoltajien toiveita kiusaamiseen puuttumisesta sekd heidan kasityksidan
kiusaamisesta on tutkittu jonkin verran aiemmin (esim. Sawyer, Mishna, Pepler
& Wiener 2011; Rigby, 2019). Rigbyn (2019) tutkimuksen mukaan lapsen
huoltajat toivovat parempaa yhteydenottoa huoltajiin kiusaamiseen liittyen seka

parempaa kommunikaatiota huoltajien ja koulun valilla. Tutkimuksessa tuli ilmi,
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etta huoltajat toivovat myos ohjeita siitd, miten heidan kannattaa edeta asian
kanssa, yhteyden pitoa kiusaamiseen osallistuneiden lapsien huoltajien kanssa,
anteeksipyyntdoa kiusaajilta seka yleisesti toimenpiteita kiusaamisen
lopettamiseksi (Rigby, 2019). Myds Salmivallin (2010) mukaan huoltajat toivovat
erityisesti tehokkaampaa ongelmanratkaisua seka tilanteisiin puuttumista
kiusaamistilanteissa. Toisaalta Salmivallin (2010) mukaan huoltajia ei kannata
heti ottaa mukaan selvittelyihin. Kuitenkin POPS:n (2014) mukaan esimerkiksi
koulumatkalla tapahtuneesta kiusaamisesta tai vakivallasta opettajan tai rehtorin
tulee ilmoittaa tilanteeseen osallistuneiden huoltajille. lImoitus kiusaamisesta tai
hairinnasta tulee siis tehda, mutta tilanteen selvittaminen koulussa kannattaa
aluksi hoitaa osallistujien kesken.

Kiusaamisen vaikutuksia huoltajiin on tutkittu erityisen vahan. Kuitenkin
Sawyer ja kollegat (2011) tutkivat huoltajien kasityksia kiusaamisesta. Heidan
tutkimuksessaan selvisi, ettd osallistujista lahes puolet eivat tienneet lapsensa
uhriksi joutumisesta ennen tutkimukseen osallistumista. Lapset eivat valttamatta
kerro huoltajilleen kokemastaan kiusaamisesta esimerkiksi sen takia, etta
pelkaavat sen olevan turhaa tai pahentavan kiusaamista, ja nain ollen he karsivat
hiljaisuudessa (mt.). Osa huoltajista oli yllattyneita lapsen kiusaamisesta, koska
lapsi oli ollut iloinen seka hanella oli ystavia. Osa tutkimukseen osallistuneista
huoltajista puolestaan uskoi kiusaamisen olevan osa normaalia lapsuutta, eivatka
kokeneet sita haitalliseksi. (Sawyer ym., 2011) Toisaalta kiusaamisen pitaminen
normaalina asiana ja sen vaheksyminen voi olla erittain haitallista lapsen
kehitykselle. Sawyerin ja kollegoiden (2011) tutkimuksen mukaan huoltajat ovat
kokeneet turhautumista, vinaa seka huolta kiusaamiseen liittyen.

Huoltajien tarkein tehtava on olla lapsien tukena kaikissa tilanteissa
(Salmivalli, 2010; Sawyer ym., 2011). Huoltajien tulee suhtautua vakavasti
kiusaamiseen my0s niissa tilanteissa, joissa tulee ilmi mahdollinen oman lapsen
osallisuus kiusaajana toimimiseen. Joskus huoltajan roolissa uudenlaisiin
tilanteisiin saattaa olla vaikea suhtautua, varsinkin kiusaamiseen liittyen, koska
niihin liittyy erilaisia nakokulmia ja puolia. Tilanteesta riippumatta lapsen
kokemukset kiusaamisesta tai hankalista tunteista tulee aina ottaa tosissaan,
eikd niitd saa vahatelld (Salmivalli, 2010). Kiusaamiseen tulee puuttua
valittomasti. Jos lapset oppivat, etta aikuiset eivat puutu vakivaltaiseen

kaytOkseen, eivat he sitad lopeta, koska siitd ei saa sanktiota (Olweus, 1992).
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Hiljainen hyvéksynta eli se, etta kiusaamiseen ei puututa tai kiusaamisongelmia
ei vastusteta, on yksi kiusaamisen lopettamisen vaikeuksista (Olweus, 1992).
Olweuksen (1992) mukaan jokaisella tulee olla oikeus valttya jatkuvalta
tarkoitukselliselta noyryytykselta ja alistamiselta, eika kenenkaan tulisi pelata
oman turvallisuutensa tai lapsensa turvallisuuden puolesta koulussa tai muualla
yhteiskunnassa. Kiusaamiseen puuttuminen on siis tarkeaa, jotta tama oikeus
toteutuisi kaikilla.

Lisaksi Salmivalli (2010) rohkaisee huoltajia puhumaan kiusaamisesta,
vaikka oma lapsi ei olisi ollut kiusattuna tai kiusaajana. Myds kiusaamistilanteista
selviytymista ja kiusaamiseen liittyvia toimintatapoja on hyva pohtia yhdessa,
jotta lapsi tietaa sellaisen eteen tullessa, joko omalla kohdalla tai silminnakijana,
miten tilanteessa tulisi toimia. Kiusaamisen ennaltaehkaisyssa huoltajat voivat
olla mukana esimerkiksi olemalla osana kiusaamisen vastaisia kampanjoita
(Salmivalli, 2010). Kuitenkaan lapsen liika suojeleminen ei ole ratkaisu siihen,

ettei oma lapsi joutuisi kiusaamisen uhriksi (Salmivalli, 2010).

2.5 Kiusaaminen koulussa

2.5.1 Koulun ja kodin yhteistyo

Sosiaalinen kehitysymparistd vaikuttaa lapsen kehitykseen merkittavasti ja siihen
kuuluvat esimerkiksi perhe ja koulu (Minkkinen, 2015). Lasten elamassa olevilla
aikuisilla on vastuu turvallisen ja tukevan ympariston luomisessa. Nain ollen
huoltajien ja koulun valisen vyhteistydon toimivuus on tarkedd jokaisessa
tilanteessa, mutta erityisesti silloin kun puhutaan koulussa tapahtuvasta
kiusaamisesta. Usein kiusaamisen tullessa ilmi huoltajat ja koulu joutuvat
ristiritaan, jossa huoltajat syyttavat koulua ja koulu ajattelee vastuun olevan
kotikasvatuksessa (Salmivalli, 2010). Vaikka koulu on vastuussa siella
tapahtuvista asioista, on huoltajilla vastuu nayttdd omalla esimerkilldan ja
toiminnallaan mallia siita, kuinka toisia tulee kohdella ja kunnioittaa myds
tilanteessa, jossa kaikki henkil6t eivat ole itselle mieluisia (Salmivalli, 2010).
Sosiaaliset ja vuorovaikutukselliset taidot kehittyvat lapsuudesta nuoruuteen,
joten lasten on erityisen tarkedd nahda mallia siita, kuinka toisia kohdellaan ja

kunnioitetaan. MyOs empatiataidot, suvaitsevaisuus seka erilaisuuden
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hyvaksymisen taidot kehittyvat vuorovaikutuksessa huoltajien ja lasten valilla
(Salmivalli, 2010). Huoltajat ja opettajat pystyvat omalla esimerkillaan
nayttamaan lapsille yhteistyon ja kommunikaation toimivuuden tarkeyden.
Kiusaamisen selvittelyssa ja yleisestikin yhteistydossa kommunikaation ja
keskustelun tulisi olla rakentavaa, ei vastapuolta syyttavaa (Salmivalli, 2010).

Opettajien suhtautumisella perheisiin  on suuri merkitys yhteistyon
toimivuuden kannalta (Orell & Pihlaja, 2022). Tutkimuksen mukaan opettajat
suhtautuivat eri tavoin huoltajiin ja perheisiin seka kokivat kodin ja koulun valisen
yhteistyon keskenaan eri tavoin (mt.). Perheisiin suhtautuminen voidaan jakaa
kolmeen osaan: etaiseen, ristiriitaiseen seka dialogiseen (Orell & Pihlaja, 2022).
Etaisesti suhtautuvat opettajat kokivat mahdollisuudet vaikuttaa perheiden
elamaan lahes olemattomiksi. Ristiriitaiselle suhtautumiselle oli ominaista
keskittyd perheen ongelmiin ja perheeseen ongelmallisena. Myos dialogisesti
suhtautuvat opettajat tunnistivat perheiden haasteet, mutta nakivat ne
olosuhteina eivat ongelmina. (Orell & Pihlaja, 2022) Opettajat, jotka suhtautuvat
etaisesti perheisiin hoitavat yhteisty6ta vain suorittamisena ja velvollisuutena.
Puolestaan opettajat, joiden asennoituminen perheisiin oli dialoginen ja perheita
myoétatuntoisesti kohtaava, pyrkivat pohdiskelevaan ja kehittamishaluiseen
yhteistydhén (Orell & Pihlaja, 2022). Naiden kahden valiin jaavat opettajat
suhtautuivat ristiriitaisesti perheisiin, mutta havaitsevat yhteisty6toiminnassaan
riippuvuuden kodin ja koulun valilla (mt.).

Orellin ja Pihlajan (2022) tutkimuksessa mukana olleista opettajista kaikki
kokivat opintojen aikaisen valmennuksen yhteistydhon niukaksi tai kokonaan
olemattomaksi. Opettajilla ei siis ole yhteistd ymmarrysta tai osaamista siita,
kuinka perheita kohdataan tai kuinka heidan ongelmiinsa tulisi suhtautua ja
asennoitua ennen tyoelamaan siirtymista. Olweuksen (1992) mukaan opettajien
asenteilla kiusaamiseen ja sen ongelmiin on suuri merkitys kiusaamistapausten
maaraan. Jos siis opettaja suhtautuu kiusaamisen valinpitamattomasti, tapahtuu

kiusaamista enemman ja siihen puututaan vahemman.

2.5.2 Kiusaamiseen puuttuminen koulussa

Ensimmainen lahtokohta kiusaamisen vahentamiseen on sen tiedostaminen.

Salmivalli (2010) muistuttaa, ettd kiusaamisen myontdminen koulussa on
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tarkeaa, jotta sita vastaan voidaan alkaa taistella. Kiusaamisen tiedostamisen
lisaksi aikuisten on erittdin tarkeda sitoutua paattavaisesti tilanteen
muuttamiseen (Olweus, 1992). Kiusaamisongelman laajuuden selvittdmiseen
tehokas keino on todettu olevan kyselylomakekartoitus (Olweus, 1992; Salmivalli,
2010).

Kiusaamiseen tulee puuttua monitasoisesti. Olweus (1992) mainitsee
koulutason, luokkatason seka yksilotason toimenpiteet. Koulutasolla toimenpiteet
voivat olla esimerkiksi edella mainitun kyselylomakekartoituksen lisaksi
kokouspaiva koko koululle kiusaamisongelmiin liittyen, aikuisten valinen yhteistyo
ja kommunikaatio seka parempi valituntivalvonta (Olweus, 1992). Luokkatasolla
puolestaan tarkeita keinoja ovat muun muassa luokan saannot kiusaamista
vastaan, oppiminen yhteistyona seka luokan sisaisia suhteita vahvistava toiminta
(Olweus, 1992; Salmivalli 2010). Yksilotasolla kaydaan keskusteluja uhrien,
kiusaajien ja heidan huoltajiensa kanssa. Huoltajille pitaisi olla tarjolla tukea ja
keskusteluryhmia. Myds perusopetuksen opetussuunnitelma (2014) korostaa
huoltajien osallisuutta ja kuulluksi tulemisen tarkeytta yhteisollisessa
oppilashuollossa. POPS:n (2014) mukaan koulun tulisi tarjota myds huoltajille
tukea kiusaamistilanteiden selvittdmisessa.

Kiusaaja kiusaa, koska se on hanelle jollain tavalla antoisaa (Salmivalli,
2010). Yleensa kiusaamistapauksissa kiusaajalla on taustallaan hiljaisia apureita
tai tukijoukkoja. Koko ryhmalle ja koululle kiusaamisesta puhuminen on
hyodyllista ja tarkeaa, koska silla voidaan pyrkia muuttamaan kiusaajan apureina
toimivien kayttaytymista ja auttaa heitd ilmaisemaan haluttomuutensa
kiusaamisen hyvaksymiseen (Salmivalli, 2010). Luokille ja ryhmille on
nimenomaan tarkeaa painottaa jokaisen vastuuta ja osallisuutta erilaisiin
tilanteisiin.

Suomen kouluissa toimii Kiusaamisen Vastainen tai Kiusaamista
Vastustava koulu eli KiVa Koulu, jonka tarkoitus on ennaltaehkaista kiusaamista,
lisata tietoisuutta kiusaamisesta ja siihen vaikuttavista tekijoista seka saada
oppilaat ja kouluyhteis6 luomaan yhdessa jokaiselle turvallisen ja kivan
kouluympariston (Salmivalli, 2010). Jokaisella KiVa Koululla on myos
kiusaamistilanteisiin tarkoitettu tyoryhma KiVa-tiimi, joka selvittaa ja pyrkii

ratkaisemaan systemaattisesti jatkunutta kiusaamista (Salmivalli, 2010).
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3 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

3.1 Tutkimuksen tavoite ja tutkimuskysymykset

Tutkimuksemme tavoitteena oli selvittda ja syventdd ymmarrysta siita, miten
koulukiusaaminen huoltajien nakokulmasta vaikuttaa kiusatun perheeseen ja
erityisesti huoltajiin. Kyselyn vastauksista nousi esiin myos se, kuinka koulun ja
kodin yhteistydn toimivuus seka koulun suhtautuminen kiusaamiseen on
vaikuttanut huoltajien kokemuksiin kiusaamisen seurauksista. Paatimme siis
muodostaa viela toisen tutkimuskysymyksen (kysymys 2), joka kasittelee tata

yhteistyon sujuvuutta seka sen merkitysta huoltajien kokemuksiin.

1. Millaisena kiusatun lapsen huoltajat kokevat lapsensa kiusaamisen
vaikutukset itseensa seka perheensa elamaan?
2. Miten kiusaamiseen liittyvan yhteistyon toimivuus koulun ja kodin valilla on

vaikuttanut huoltajiin?

Valitsimme tutkimuksemme aiheeksi koulukiusaamisen vaikutuksen kiusatun
laheisiin, koska aihetta on tutkittu tietddksemme melko vahan. Koimme myaos itse
aiheen tarkeaksi. Emme itse onnistuneet |Ooytamaan yhtakaan aiempaa
tutkimusta, joka olisi tehty lapsen kiusaamisen vaikutuksesta taman laheisiin.
Sawyerin ja kollegoiden (2011) tekemassa tutkimuksessa huoltajien
kokemuksista lapsensa kiusaamisesta on kuitenkin hieman sivuttu myos
kiusaamisen aiheuttamaa oirehdintaa huoltajien keskuudessa. Kiusaamisen on
siis todettu vaikuttavan myoOs kiusatun huoltajiin, mutta tarkempaa tutkimusta
aiheesta ei loytynyt. Sen sijaan muun muassa Olweus (1992) ja Salmivalli (1998;
2010) ovat tutkineet kiusaamista ilmiéna ja sen vaikutuksia kiusattuun. Myds
kiusaamisen ehkaiseminen ja siihen puuttuminen ovat aiheita, joita on tutkittu

jonkin verran jo ennestaan.
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3.2 Tutkimusmenetelmat

Laadullinen eli kvalitatiivinen tutkimus sopii vuorovaikutuksellisten ilmididen seka
kokemuksiin perustuvien ilmididen tutkimiseen (Puusa & Juuti, 2020). Valitsimme
kvalitatiivisen tutkimustavan, koska tutkimuksemme pohjautuu kiusattujen
huoltajien kokemuksiin ja nakemyksiin. Tutkimuksemme pyrkii ymmartamaan
seka lisaamaan tietoa kiusaamisen vaikutuksista myds kiusatun Iaheisiin ihmisiin.
Puusan ja Juutin (2020) mukaan laadullisen tutkimuksen tavoitteena on muun
muassa juuri ilmioiden syvallisempi ymmartaminen seka tiedon hankinta.
Pyrimme ymmartamaan tutkimukseen osallistuvien kasityksia ja ajatuksia, jotka
muodostuvat kokemuksien kautta. Laadullisessa tutkimuksessa keskiossa ovat
ihmisten mielipiteet, tuntemukset, kasitykset seka tulkinnat erilaisista asioista
(Puusa & Juuti, 2020).

Laadullisessa tutkimuksessa aineisto on yleensa suhteellisen pieni (Puusa
& Juuti, 2020). Tutkimuksessamme on kuitenkin suurempi otos kuin normaalisti
laadullisessa tutkimuksessa, mikd voi tuoda haastetta sen analysointiin.
Kuitenkin vastauksien yksityiskohtaisuus vaihtelee kylla/ei vastuksista pidempiin
perusteellisiin vastauksiin. Laadullinen tutkimus perustuu kokemuksiin, joten sita
ei voi yleistaa ja se voi vaikeuttaa tutkimuksen sovellettavuutta (Tuomi &
Sarajarvi, 2018). Toisaalta suurempi otos antaa paremman kasityksen

tutkittavasta ilmiosta seka ihmisten nakemyksista.

3.3 Aineistonkeruu

Valitsimme  aineistonkeruumenetelmaksi  kyselylomakkeen (Liite 1).
Aineistonkeruumenetelmana  kyselylomakkeen kayttd on yleisempaa
kvantitatiivisessa tutkimuksessa (Tuomi & Sarajarvi, 2018), mutta koimme sen
olevan matalamman kynnyksen vaihtoehto esimerkiksi haastatteluun verrattuna.
Halusimme, ettd kynnys vastaamiseen on matala, koska aiheena kiusaaminen
voi olla monille vaikea ja toivoimme mahdollisimman montaa vastausta
saadaksemme kattavan kuvan tutkittavasta asiasta. Kysely ei valttamatta ole
kuitenkaan paras vaihtoehto, jos halutaan luoda yhteys ja Iluottamus
tutkimukseen osallistujien kanssa, mika on tarkeaa laadullisessa tutkimuksessa

(Puusa & Juuti, 2020). Yhteyden luominen olisi tarkeaa, jotta osallistujien haluja
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ja huolia voitaisiin ymmartaa paremmin (Puusa & Juuti, 2020). Haastattelu siis
olisi voinut olla toinen vaihtoehto aineiston keruumenetelmaksi, vaikka
paadyimmekin valitsemaan kyselyn.

Kyselylomake aineistonkeruumenetelmana voi tuoda haasteita myos
molemmin puoliseen ymmarrykseen (Tuomi & Sarajarvi, 2018). Lomakkeella on
valmiit kysymykset, joita ei ole mahdollista tarkentaa, kun kysely on jo jaettu,
kuten esimerkiksi haastattelussa voisi tehda. Nain ollen ei voida taata sita, etta
jokaiseen Kkysymykseen saadaan kysymysta vastaavaa vastausta. Tama
heikentaa tutkimuksen luotettavuutta. Toisaalta pyrimme kuitenkin takaamaan
sen, ettd jokainen saa tuoda asiansa tarpeeksi hyvin esiin lisaamalla lomakkeen
loppuun kohdan, johon sai halutessaan vapaasti laittaa lisatietoa, jos kysymykset
eivat vastaajien mielesta kattaneet kaikkea. Lisaksi lomakkeen alussa olivat
meidan yhteystietomme, jotta osallistuja pystyi tarvittaessa olemaan meihin
yhteydessa ja halutessaan esittamaan kysymyksia kyselyyn liittyen. Kynnys ottaa
yhteytta voi kuitenkin olla joillekin suuri, jolloin vapaa sana kyselyn lopussa antoi
mahdollisuuden myos omiin ajatuksiin.

Kyselylomakkeella kysyttiin ensin taustatietoina vastaajan ikaa ja
sukupuolta seka lapsen ikaa kiusaamisen uhriksi joutuessa ja sita, kuinka kauan
kiusaaminen oli jatkunut. Vastaajista 70 oli naisia ja 4 miehia. Vastaajien keski-
ika oli 40—49-vuotta ja kiusattujen iat vaihtelivat 5-17 vuoden valilla. 70 %:ssa
tapauksista lapsen kiusaaminen oli jatkunut yli vuoden. Lomakkeella oli
taustatietojen lisaksi vain avoimia kysymyksia, joiden ongelmana saattavat olla
lyhyet vastaukset (Tuomi & Sarajarvi, 2018). Kohtasimme itsekin tatd ongelmaa
jonkin verran, mutta useimmat vastaajat olivat vastanneet niin, etta saimme
kysymyksiin tarpeeksi kattavat vastaukset. Myds Tuomin ja Sarajarven (2018)
mainitsemat vastaajien mahdolliset ymmartamisen haasteet saattavat ilmeta
myas silloin, kun itse analysoimme aineistoa ja luemme vastauksia.

Kyselya kaytetaan aineistonkeruumenetelmana silloin, kun halutaan saada
selville mita ihminen ajattelee (Tuomi & Sarajarvi, 2018). Tassa tutkimuksessa
halusimme nimenomaan saada selville sen, miten Kkiusattujen huoltajat
ajattelevat lapsensa kiusaamisen vaikuttaneen heihin ja heidan elamaansa.
Lahetimme linkin kyselyyn kuuteen eri Facebook-ryhmaan, mutta emme tieda
kuinka monta vastausta saimme mistakin ryhmasta tai tuliko vastauksia edes

kaikista kuudesta ryhmasta. Yksi kyselyn ongelma saattaakin olla vahainen

17



vastaajamaara, koska moni voi kokea vastaamisen aikaa vievaksi (Tuomi &
Sarajarvi, 2018). Kysely saattaa myos helposti hukkua Facebook-ryhmissa
muiden julkaisujen joukkoon. Saimme kuitenkin suuren maaran vastauksia ja
niista suurin osa oli huolella kirjoitettuja.

Saimme kyselyyn yhteensa 74 vastausta, joten aineistomme on melko suuri
laadulliseksi tutkimusaineistoksi. Paadyimme kuitenkin huomioimaan kaikki
vastaukset saadaksemme tarkemman kuvan ilmiosta, emmeka halunneet
satunnaisesti rajata pois osaa vastauksista, jotta tulosten ulkopuolelle ei jaisi
tarkeitd seikkoja. Vastauksia saimme laajasti seka yksityiskohtaisesti, mika

puolestaan lisaa tutkimuksen luotettavuutta.

3.4 Aineiston analyysi

Analyysitavaksi valitsimme aineistolahtdisen sisalldnanalyysin. Laadullisessa
tutkimuksessa aineisto on usein monipuolinen ja siita saattaa nousta esiin
uusiakin teemoja, joita tutkija ei ole osannut ajatella etukateen (Puusa, 2020),
kuten meille tutkimuksessamme kavi.

Aineistolahtdisessa  sisallonanalyysissa  tarkoituksena on  luoda
tutkimusaineiston pohjalta teoriaa (Tuomi & Sarajarvi, 2018). Aineistolahtdisessa
analyysissa on myos tarkeaa kiinnittaa huomiota siihen, etta tieto nousee
puhtaasti aineistosta, eika tutkijoiden omista ennakkoluuloista (mt.). Lahdimme
siis tekemaan analyysia aineiston pohjalta ilman, etta [ahestyimme sita minkaan
aikaisemman ajatuksen tai teorian ohjailemana. Perehdyimme ensin aineistoon
ja sitten teimme molemmat erilliset aineistonanalyysit saadaksemme
mahdollisimman todellisen kasityksen ilmiosta. Kaytimme aineiston analyysin
toteuttamiseen teemoittelua. Teemoittelu on laadullisen aineiston pilkkomista
pienempiin osiin ja sen jalkeen naiden osien ryhmittelya eri teemojen alle (Tuomi
& Sarajarvi, 2018). Ensin siis tutustuimme aineistoon, jonka jalkeen listasimme
sielta nousevia teemoja omiksi ryhmikseen. Naiden teemojen pohjalta Iahdimme

kirjoittamaan tuloslukua.
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4 TULOKSET

4. 1 Kiusaamisen vaikutukset uhrin huoltajiin

4.1.1 Henkiset vaikutukset

Lapsen kiusaamisen henkiset vaikutukset huoltajiin nousivat selkeimpana
teemana esiin aineistosta. Yhteista lahes kaikille vastaajille oli huoli lapsesta.
Aineistosta kavi ilmi, ettda moni kiusatun huoltaja tunsi turhautuneisuutta, vihaa ja
artymysta kiusaajaa, mutta myos koulua ja toisinaan myoOs itseaan kohtaan.
Syyna vihaisuudelle ja artymykselle koulua kohtaan oli pitkalti se, ettd huoltajat
kokivat koulun ja opettajien vahattelevan kiusaamista. Aineistosta nousi esiin
esimerkiksi koulujarjestelmaa ja koulujen henkilokuntaa kohtaan kiusaamisen

vahattelysta johtuvaa luottamuspulan syntymista ja katkeroitumista.

Kiusaajat ja surkeat opettajat ovat aiheuttaneet koko meidan perheelle niin paljon

surua ja murhetta ettei sitd osaa edes kertoa

- - vei lopunkin uskon koulujarjestelman.
- - olen alkanut vaheksya opettajien ammattikuntaa.

Olen tuntenut myo6s kiukkua ja epaoikeuden tunnetta siita, ettei asiaan puututtu

koulussa.

Artymys itsed kohtaan johtui avuttomuuden ja riittaméattomyyden tunteesta, kun
huoltajat kokivat, etta eivat voi tai osaa tehda tarpeeksi lopettaakseen oman
lapsen kokemaa kiusaamista. Koettua huonommuuden ja syyllisyyden tunnetta

kuvattiin ja pohdittiin muun muassa seuraavasti:
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Tuntui ettd aina olen vaarassa paikassa, olin tdissd kun olisi pitdnyt olla

kotona.

Olisinko itse voinut tehda vield enemman estaakseni tapahtumat?

Vuosia tunsin olevani maailman paskin aiti, kun en pystynyt auttamaan

lastani vaikka nain hanen karsivan.

Monilla huoltajista esiintyi aiemmin mainittujen tunteiden lisaksi surua ja pelkoa
seka alakuloisuutta. Fyysisen uupumisen lisaksi yleista oli henkinen uupumus ja
vain kaksi vastaajista kertoi, ettd lapsen kiusaamisella ei ollut heihin itseensa
mitaan vaikutusta. Huoltajat olivat uupuneita jatkuvan valien selvittelyn ja lapsen
tukemisen takia, mutta myoOs jatkuva pelossa elaminen vei oman osansa
jaksamisesta. Pelko, joskus jopa lapsen hengen puolesta, on lamauttavaa ja vie
pahimmillaan koko toimintakyvyn. Useampi kyselyyn vastanneista huoltajista
olikin joutunut turvautumaan terapiaan tai muuhun ammattilaisen kanssa
keskusteluun kasitellakseen tapahtunutta. Monet kokivat stressia lapsen
hyvinvoinnista ja parjaamisesta, mika aiheutti vasymysta ja masennusta ja
saattoi johtaa jopa paniikkikohtauksiin. Vastaajista useat kertoivat jaaneensa
sairauslomalle henkisen jaksamisen ollessa vaakalaudalla.

Huoli lasta kohtaan saattoi jatkua viela pitkalle kiusaamisen paattymisen
jalkeenkin, mika selkeasti muistuttaa kiusaamisen kauaskantoisista jaljista ja
moni huoltajista uskookin kiusaamisen aiheuttamien arpien sailyvan koko elaman

ajan.

4.1.2 Fyysiset vaikutukset

Fyysiset vaikutukset kiusatun huoltajiin olivat padosin psykosomaattisia (ks. luku
2.3). Keskeista oli, etta lapsen kiusaaminen on aiheuttanut huoltajille vakavaakin
uupumusta, joka vastaavasti johti fyysiseen oireiluun. Yksi fyysisista stressin
aiheuttamista oireista oli unettomuus, kun huoltajat viettivat yon ajatellen ja
pohtien kiusaamista ja sen selvittelyd. Monella vastaajalla esiintyi myods
paansarkya. Kun jaksaminen oli koetuksella, oli vastaajilla vaikeuksia keskittya ja

itsesta huolta pitaminen jai muun arjen ohella vahaiseksi.
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Paljon olen kuormittunut ja vasynyt hoitamaan asioita.

Henkisesti vienyt paljon voimia ja sitd kautta vaikuttanut jaksamiseen ja esim.

itsesta huolehtimiseen.

Univaikeuksia koska Gisin miettii ja murehtii lapsen tilannetta ja omaa syyllisyytta -

Kiusaamisen huoltajille aiheuttaman stressin kerrottiin aiheuttaneen myos
allergioita, kohonnutta verenpainetta, migreenia, artyvan suolen oireyhtymaa
(IBS) seka nokkosrokkoa.

4 1.3 Sosiaaliset vaikutukset

Useat kyselyyn vastanneista huoltajista olivat kokeet oman lapsen kiusaamisen
vaikuttaneen sosiaaliseen elamaansa seka tydntekoon. Sosiaalinen elama on
karsinyt esimerkiksi jaksamisen, masennuksen ja muiden oireiden vuoksi. Osa
vastaajista on alkanut valttelemaan julkisia paikkoja, joissa he saattaisivat
tormata kiusaajan huoltajiin. Lisaksi osa huoltajista, ei ole halunnut tai jaksanut
nahda muiden lasten huoltajia, koska he ovat kokeneet oman tilanteen niin
hankalana, etta muut eivat pystyisi sitd ymmartamaan. Huoltajat myds kertoivat

huomanneensa vertaavansa omaa elamaansa muiden perhe-elamiin.

Vaikutti niin paljon etta tosiaan vaihdoin toimipistetta tydssa. Lisaksi monesti olin
niin uupunut ja ahdistunut etta halusin etta olemme vain kotona ettei kukaan paase
sanomaan mitaan pahaa lapsestani. En halunnut nahda ketdan ja monesti ystavat
keilla oli saman ikaisia lapsia niin olivat vaikeimpia kohdata koska olin tahattomasti
kateellinen heille ja heidan tavallisesta arjestaan ja minusta tuntui ettd etenkaan

he eivat ymmarra meidan tilannettamme.

Energiat on olleet vahissa. Olen tullut epaluuloisemmaksi ihmisten suhteen
nahtyani joissakin vanhemmissakin ruman ja sadistisen puolen. Olen tietylla tapaa

kyllastynyt ihmisiin.
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Lisaksi huoltajat ovat kokeneet lapsen kiusatuksi tulemisen vaikuttaneen
tyontekoon. Vastaajat ovat tyodaikana esimerkiksi murehtineet koulussa
mahdollisesti sattuvia tapahtumia. Usea huoltaja on joutunut jaamaan toista
myos eripituisille sairauslomille. He toivat esille keskittymisvaikeudet,

poissaolojen lisaantymisen seka pelon tunteet tdissa.

Pelkaan etta joudun jalleen lahtemaan kesken paivan tdistda kun lapselle on
sattunut jotakin. Olen joutunut jadmaan lapsen kanssa kotiin joitakin kertoja kun

koulussa ei ole ollut turvallista.

On vaikuttanut sairasloman merkeissa ja vetaydyin myos kotiini koska en jaksanut

mitaan ylimaaraista.

Joskus kiusaaminen on mennyt sellaiselle tasolle, ettd huoltaja on jaanyt kotiin
opettamaan lasta, koska koulussa oleminen on ollut mahdotonta. Toisaalta
vastauksissa tuli ilmi myos se, etta hyva tukiverkosto seka tyokaverit ja tydyhteiso
on tukenut seka auttanut jaksamaan vaikeiden aikojen lapi. Yksi vastaajista kertoi

esimerkiksi nain:

Hyvat tydkaverit ja esimies jolle pystyi kertomaan tilanteesta auttoivat jaksamaan.
Se ettemme havenneet tilannetta vaan avoimesti kerroimme, emmeka jaaneet

kotiin peloissamme vaan kuljimme normaalisti ja vahvana perheena auttoi.

Huoltajat kokevat jadneensa yksin asian kasittelyssa. Osa vastaajista on kiitollisia
lapsille tarjotusta tuesta, mutta kertovat, etta olisivat sitd myos itselleen toivoneet.
Vastaajista ne, joilla on hyva tukiverkosto, kertoivat etteivat he olisi selvinneet
ilman sita. Toisaalta osa vastaajista oli esimerkiksi yksinhuoltajia, jotka kokivat
lisdtaakkaa siitd, ettei harteilla olleita asioita kiusaamiseen liittyen pystynyt
jakamaan muiden kanssa. Taman lisaksi usea tukea saanut kommentoi, etta
tukea itselleen oli pitanyt vahvasti vaatia, jotta sita oli saanut. Enta ne huoltajat,
joilla ei ole enaa voimia pyytaa apua? Yksi vastaajista kommentoi nain:

Jalkihoito, mitd se on? Kiusaaminen on sotaan verrattavissa oleva trauma ja
toipuminen ottaa aikaa. Kasvavan lapsen ja nuoren sosiaalinen eristminen

ikatovereistaan tekee kehitykselle hallaa. Kiusaamisen loputtua kiusattu ja perhe
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jaé@ huomiotta. Vertaa siihen, ettd ampumavalikohtauksessa saadaan ampuminen
loppumaan, mutta haavoittuneet uhrit jatetddn verissd makaamaan. Poliisien
kysymys kannattaisiko kiusattujen vaihtaa paikkakuntaa kertoo yleisesta

asennoitumisesta paljon. Enta jos kiusattuja on puoli kylaa?

4.2 Vaikutukset muuhun perheeseen

Tutkimuksessamme keskityimme paaosin tarkastelemaan lapsen kiusaamisen
vaikutuksia taman huoltajiin. Vastauksista nousi esiin kuitenkin paljon
keskustelua siita, miten yhden lapsen kiusaaminen perheessa aiheutti
seurauksia koko perheeseen huoltajia seka kiusatun sisaruksia myoten.

Kiusaaminen aiheuttaa kiusatulle pitkakestoisia oireita. Naita oireita ovat
muun muassa henkiset oireet, kuten mielenterveysongelmat tai fyysiset oireet,
kuten vatsakivut tai paansarky. Lahes jokaisen vastaajan kiusatulla lapsella
ilmeni joko henkisia tai fyysisia oireita, joillakin lapsilla molempia. Kun kiusattu
lapsi on henkisesti kuormittunut, han purkaa tuskaansa kotona, mika nakyi
esimerkiksi aggressiivisena kaytoksena huoltajia ja sisaruksia kohtaan. Eras
vastaajista kirjoittikin nain: “- - huonosti voiva ja stressaantunut inminen ei jaksa
olla ystavallinen, kiva, kiltti ja johdonmukainen.” Jossain tapauksessa lapsen
tilanne on ollut niin vaikea, ettei huoltaja ole enaa itse kyennyt auttamaan lasta.
Muutama vastaaja kertoikin tehneensa omasta lapsestaan
lastensuojeluilmoituksen saadakseen apua.

Moni vastanneista kertoi muiden lasten jaaneen vahemmalle huomiolle,
koska huoltajien kaikki aika ja voimat menivat kiusatun lapsen tukemiseen ja
kiusaamisen selvittelyyn. Huoltajien huoli ja vasymys siis heijastui myos kiusatun
sisaruksiin. Talldin sisarusten henkinen kuormitus kasvoi, mika vastaavasti
aiheutti heille fyysista oireilua. Kiusatun sisaruksetkaan eivat siis valttyneet
psykosomaattisilta oireilta (ks. luku 2.3).

Aarimmaisissa tapauksissa kiusaaminen on seurannut kiusattua kotiin, ja
kiusaaminen ja uhkailu ovat kohdistuneet myods muihin perheenjaseniin. Taman
takia koko perhe on joutunut olemaan jatkuvasti varovainen ja pelon vallassa.

Huoltajat ovat joutuneet myds peittelemaan omia tunteitaan ja “esittamaan
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kovaa” lasten edessa. Vaikeissa tapauksissa jopa silloin, kun oma lapsi ei ole
enaa halunnut elaa, jotta lapsi ei saa lisda huolta huoltajien murheesta.

Lapsen ja huoltajan valista suhdetta saattoi hankaloittaa uhrin kokemus
siita, etta huoltajan puuttuminen kiusaamiseen on pahentanut kiusaamista tai
vastaavasti puuttumatta jattamisesta on syyllistetty huoltajia. Usealla huoltajalla
oli halu suojella omaa lastaan lisakiusaamiselta. Kaikissa tapauksissa lapsen
kiusaamisen vaikutukset koko perheeseen eivat olleet taysin negatiivisia, vaan
kiusaaminen joiltain osin lahensi osaa perheista ja tiivisti perheiden sisaisia
suhteita. Lapselle oli esimerkiksi pyritty selittamaan tilanteeseen johtaneita syita

ja sita, etta kiusaaminen ei ole koskaan kiusatun vika.

4.3 Kiusaamiseen puuttuminen seké kodin ja koulun yhteisty6

Kyselyyn vastanneista huoltajista 60 % on kokenut, ettéd koulu ei ole puuttunut
kiusaamiseen tai on puuttunut, mutta sita ei ole saatu loppumaan. Huoltajista 40
% puolestaan kertoi, etta koulu puuttui kiusaamiseen, niin ettd se saatiin
loppumaan. Toisaalta useassa tapauksessa, jossa kiusaaminen oli saatu
loppumaan, huoltajat toivat esille sen, etta heidan oli itse pitanyt vaatia siihen

puuttumista seka painostaa koulua. Eras vastaajista kertoi nain

Kiusaamisen loppuminen vaati vahvaa puuttumista, sekd meidan vanhempien

systemaattista painostusta ja asian esilla pitoa. Piti tapella ja olla leijonaemo etta

loppui.

Useasta vastauksesta tuli esille vastaavanlaisia kokemuksia. On huolestuttavaa,
ettd huoltajien vastuulla on useassa tapauksessa ollut se, etta kiusaamiseen
puututaan. Tama vie paljon voimavaroja sekd voi pahimmassa tapauksessa
uuvuttaa huoltajan. Vastauksissa nousi esille myds se, ettei huoltaja tietyn
pisteen jalkeen jaksanut enaa tapella koulun kanssa, joten kiusaaminen jatkui ja
huoltaja masentui. Vastauksista nousikin esille juuri se, ettd huoltajan rooli on
ollut merkittava kiusaamiseen puuttumisessa, vaikka kiusaaminen tapahtuisi
koulussa kouluaikaan. Useassa vastauksessa kerrottiin, ettd kiusaaminen on

loppunut vasta kun kiusaaja tai kiusattu on muuttanut pois tai vaihtanut koulua,
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lapsi on oppinut puolustamaan itseaan tai pahimmassa tapauksessa vasta, kun
kiusaamisesta on tehty rikosilmoitus tai jotain vakavampaa on sattunut. Osa
huoltajista kuitenkin nosti esiin sen, etta heidan mielestaan koulun kaltaisessa

ymparistossa on mahdotonta puuttua kiusaamiseen.

Ajattelen ettd koulu on sosiaalisesti niin luonnoton ja epatasapainoinen ymparistd
etta sille ei voi tehda mitaan, paitsi yksildétasolla yrittda kasvattaa lapselle niin hyva
itsetunto, ettd han kykenee puolustautumaan. En ole mydskaan kuullut muilta
vanhemmilta etta koulun toimilla kiusaaminen loppuisi, kiusaaminen loppuu kun
kiusattu osoittaa omilla toimillaan ettei se kannata. Olisi reilumpaa niin etta
kiusaamisesta koituisi jotain oikeita sanktioita, kuten aikuisillekin koituu jos he ovat

vakivaltaisia toisiaan kohtaan.

Koulu tuntui olevan voimaton asian edessa - -.

Toisaalta vastauksista nousi hyvd huomio esiin: vaikka kiusaamiseen
puuttuminen on hankalaa, ei se ole lapsen syy, eika lapsi voi joutua jatkuvasti

siita karsimaan.

Koulu ei tartu kunnolla asiaan. Ymmarran sen olevan haastavaa, mutta lapseni ei

voi karsia ikuisesti.

Huoltajat tiedostivat, ettd henkilosuhteet seka opettajien ja rehtorien
asennoituminen kiusaamiseen oli ollut merkittavaa kiusaamistapauksien
yhteydessa. Monessa tapauksessa tilanteen oli ratkaissut ulkopuolinen henkild,
kuten kuraattori. Huoltajat olivat kokeneet, ettd kuraattori oli ottanut huolen
tosissaan ja tarjonnut tilanteeseen ratkaisun. Yhdessa tapauksessa myo0s
oppilaan isa oli mennyt valituntien ajaksi koululle ja vahitellen kiusaamien oli
vahentynyt ja lopulta loppunut kokonaan. Voidaan pohtia, onko opettajan
auktoriteetilla osuutta siihen, kuinka tehokkaasti kiusaaminen saadaan
loppumaan. Suurin osa vastaajista oli kuitenkin kokenut kiusaamisen vahattelya
seka vastuun valttelya. Lisaksi huoltajien kysymyksiin vastaamista oli valtelty.
Monessa tapauksessa kiusaaminen oli otettu tosissaan vasta, kun oli tapahtunut

jotain traagisempaa, esimerkiksi pilakuva oli laitettu koulun seinalle.

25



Yhteistyd koulun ja kodin valilla oli todettu olevan huonoa, varsinkin
kiusaamiseen liittyen. Vastaajista 60 % koki yhteistyon koulun kanssa erittain
huonoksi tai huonoksi, kun taas 30 % vastaajista puolestaan koki, ettd koulun
kanssa yhteistyd on sujunut hyvin. Toisaalta osa vastaajista kertoi yhteistyon
sujuvan muissa asioissa, mutta kiusaamisongelmien ratkomisessa se ei ole
toiminut.

Huoltajat kertoivat usein joutuvan ristiriitaan opettajien ja koulun kanssa sen
vuoksi, etta koulu on vahatellyt, siirtanyt vastuuta tai syyllistanyt huoltajia.
Yhteistyon hyvaksi kokeneet puolestaan kertovat, ettd koulu on pitanyt hyvin
yhteytta ja he ovat yrittdneet puuttua kiusaamiseen. Huoltajat ovat kokeneet
myos, etta kiusaajien ja kiusattujen huoltajien valinen yhteistyon toimivuus on
vaikuttanut siihen, kuinka tehokkaasti kiusaaminen on saatu loppumaan.

Toisaalta usea huoltaja nosti esiin sen, ettei opettaja valttamatta osaa
puuttua tilanteisiin ja siksi on helpompaa esimerkiksi “piiloutua KiVa -koulun
taakse”. Vastauksissa kay ilmi myoOs se, ettd monet huoltajat kokevat opettajien
tekevan parhaansa tilanteiden selvittamisessa. Toisaalta valilla voi olla hankala
arvioida oppilaiden kertomusten todenperaisyyttd. Vastauksissa tuli esille
esimerkiksi tapaus, joissa oppilasta oli syytetty kiusaajaksi perusteettomasti,
jolloin tama joutui kiusatuksi ja hairityksi ja jopa vainotuksi.

Yksi vastaajista toi esille sen, etteivat tilanteet ole aina mustavalkoisia ja se
lapsi, joka lyd ole aina “paha”, vaan taustalla voi olla vakavampaa sanallista
hairintaa ja kiusaamista, joka provosoi esimerkiksi tassa tapauksessa ADHD-
lasta lopulta kayttaytymaan aggressiivisesti, koska muut lapset eivat lopettaneet
ennen kuin saivat hanet reagoimaan. Toisaalta tilanteisiin on vaikea puuttua,
varsinkin silloin, jos niita ei nae. Usein talldin paadytaan sana sanaa vastaan -
tilanteisiin. Huoltajat toivoisivat opettajilta lisdd avoimuutta, ymmarrysta ja

myoétaelavaa vuorovaikutusta.

Toivoisin kovasti, etta opettajille opetettaisiin paljon enemman sosiaalisia taitoja,
rakentavaa ja myotaelavaa vuorovaikutusta, yhteiséllisyyden Iluomista ym.
Tarkeinta on turvallinen ja innostava oppimisymparistd. Vasta sen jalkeen voidaan
omaksua uusia asioita. Minun lapsellani on hyva tukiverkosto. Kaikilla sita ei ole.

Ja usein kiusaaja tarvitsee eniten apua.
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Huoltajat ovat lisaksi kokeneet valilla opettajan kiusaavan oppilasta.

Jopa opettaja puolusti kiusaajia ja syytti minun lastani. Esim. opettaja antoi
kayttaytymisesta lapselleni 7. Kysyin syytd miksi... Vastaus kun minun lapseni

osaa kaikkea ja aina viittaa oppitunneilla, muille tulee paha mieli kun eivat osaa.

Saamissamme vastauksissa huoltajat olivat saaneet “pojat ovat poikia” ja
"tallaista poikien valista lappaa ja vitsailua pitda vaan kestaa" lausahduksia
opettajilta tai muulta koulun henkilokunnalta. Huoltajat kertoivat, etteivat he
voineet uskoa, ettd nykyajan koulussa suhtaudutaan kiusaamiseen niin
valinpitamattomasti. Osa huoltajista painotti myos sita, ettd jokaisen aikuisen
tulisi puuttua kiusaamiseen, jos sitd nakee. Kiusaamiseen puuttumattomuus
antaa sille hiljaisen hyvéksynnén (ks. luku 2.4), eikd se tarjoa kasilla olevaan

ongelmaan ratkaisuja.
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5 JOHTOPAATOKSET JA POHDINTA

5.1 Tulosten pohdinta

Kiusaaminen jattaa selkeat jaljet kiusattuun. Kiusatut kokevat monenlaista
oireilua fyysisista psyykkisiin oireisiin (Wolke & Lereyal, 2015; Haataja, Konu,
Koivisto, Joronen, 2006), joita voidaan soveltaa myds kiusatun Iahipiirin
kokemaan oirehdintaan. Tutkimuksemme tulokset osoittivat, etta kiusaamisen
vaikutukset eivat siis rajoitu pelkkaan uhriin. Sawyerin ja kollegoiden (2011)
tutkimuksessa huoltajat kertoivat kokevansa huolta, vihaa ja turhautuneisuutta.
Tutkimuksessamme huoltajat kertoivat kokevansa samankaltaisia tunteita.

Oireista nousivat eniten esiin psyykkinen oireilu ja uupumus. Huoltajat
kaipaisivatkin enemman tukea kiusaamisen torjumiseen ja sen kasittelyyn.
Opetussuunnitelmassa (2014) nostettiin esiin huoltajille tarjottava tuki. Myos
Olweus (1993) ja Salmivalli (2010) nostivat esiin sen, etta huoltajia tulisi yhta
lailla tukea seka tarjota heille apua kiusaamistilanteen aikana. Tama ei
kuitenkaan tule ilmi vastauksista. Mannerheimin lastensuojeluliitto (2023)
tarjoaa huoltajille ja perheelle tukea kiusaamisen sattuessa omalle kohdalle.
Huoltajille olisi koulun puolesta hyva tiedottaa mahdollisista tuen lahteista.

Psyykkisen oireilun lisaksi vastaaijilla esiintyi fyysista ja psykosomaattista
oireilua, kuten paansarkya ja unettomuutta. Myos vaikutuksia sosiaaliseen
elamaan ilmeni. Vaikka aikaisempaa tutkimusta huoltajien fyysisista,
psyykkisista ja sosiaalisista oireista on vahan, voidaan tutkimuksemme
perustella paatella, etta kiusatun huoltajat karsivat vastaavanlaisista oireista
kuin kiusatut. Tutkimuksemme tulokset vastasivat oireiden osalta aikaisempien
tutkimusten tuloksia. Kiusatun oireita ovat tutkineet esimerkiksi Wolke &
Lereyal (2015) ja Haataja ja kollegat (2006).

Huoltajat kokivat avoimen keskustelun lahentavan lapsen ja huoltajan
suhdetta, mutta se vaatii molemmilta osapuolilta esimerkiksi luottamusta,

avoimuutta, ymmarrysta, vaikeiden tunteiden kasittelya sekd jaksamista.
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Avoimuuden ei tulisi rajoittua pelkastaan huoltajan ja lapsen suhteeseen, vaan
yltaa lisdksi koulun ja kodin yhteistydhon sekd myos yhteistydhon muiden
huoltajien kanssa. Huoltajat nayttavat esimerkkia tulevalle sukupolvelle siita,
kuinka toisia kohdellaan (Salmivalli, 2010). Toisaalta samoin kuin Salmivallin
(2010) tutkimuksessa myOs meidan tutkimuksestamme nousi esiin se, etta
monesti kiusaamistilanteista puhuttaessa huoltajat ja koulu joutuvat ristiriitaan,
jossa huoltajat syyllistavat koulua ja koulu kotia. Salmivallin (2010) mukaan
seka koululla, etta huoltajilla on vastuu kiusaamisen ehkaisemisessa seka sen
lopettamisessa. Kiusaamistilanteissa yhteistyo on erityisen tarkeaa, silla niissa
karsivat kaikki osapuolet, erityisesti lapset. Ratkaisua etsiessa aikuisten tulisi
muistaa pitaa lapsen etu mielessa, eika antaa omien nakemyserojen vaikuttaa
yhteistyon toimivuuteen.

Huoltajat, joiden oli pitdnyt vaatia kiusaamiseen puuttumista, olivat myos
kokeneet uupumusta, stressia ja ahdistusta enemman kuin ne, joilla yhteistyo
koulun kanssa oli sujunut hyvin ja jotka olivat kokeneet, ettd koulu kaytti
tehokkaita toimenpiteita kiusaamisen lopettamiseksi. Vahattely ja kiusaamisen
tiedostamattomuus koulun puolelta puolestaan olivat lisdnneet psyykkisia ja
fyysisia oireita. Voidaan siis sanoa, etta koulun suhtautumisella kiusaamiseen,
huoltajiin seka yhteydenpitoon on suuri merkitys siihen, kuinka vakavia ja
pitkakestoisia oireita kiusaamisesta huoltajille syntyy.

Kiusaamistilanteiden selvittamisessa kiusatun huoltajat olisivat toivoneet
kiusaaijilta anteeksipyyntoa, kuten myds Rigbyn (2019) tutkimuksessa todettiin.
Toisaalta tilanteet eivat ole mustavalkoisia ja syyt kiusaamiselle 10ytyvatkin
usein kiusaajan omasta pahoinvoinnista. Kiusaajillekin tulee tarjota apua, eika
heita saa unohtaa. Kiusaaja ei kiusaa, jos han ei saa siita jotain esimerkiksi
lisda itsevarmuutta tai hyvaksyntaa muilta (Salmivalli, 2010). Kiusaajan oma
pahoinvointi voi siis iimeta kiusaamisena.

Tutkimuksessamme nousi esiin huoltajien toiveita siita, etta opettajilla olisi
lisaa koulutusta kiusaamistilanteisiin puuttumiseen ja yhteyden pitoon kodin ja
koulun valilla. Aikaisemmasta tutkimuksesta (Orell & Pihlaja, 2020) selvisi, etta
myOs opettajat kokevat, ettd koulutusta yhteistydsta voisi lisata, jolloin
valmiudet erilaisien tilanteiden kohtaamiseen tyoelamassa kasvaisivat.

Salmivallin (2010) mukaan KiVa Koulu on luotu tarjpamaan apua erilaisiin
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kiusaamistilanteisiin seka varsinkin sen ennaltaehkaisyyn, mutta toisaalta on
tarkeaa, etta opettaja osaa kayttaa materiaalia oikein seka tehokkaasti.

On huolestuttavaa, ettd kiusaamista viela nykypaivana pidetaan osana
kasvamista. “Pojat ovat vain poikia” tai “tallaista poikien valista lappaa ja
vitsailua pitda vaan kestad" lausahdukset ovat kiusatun kokemuksien
vahattelemistéa ja se voi olla erittdin haitallista kiusatun kasvulle. Myos
Salmivallin (2010) mukaan kiusatun kokemuksia ei missdan nimessa tulisi
vahatella vaan lasta tulisi tukea kaikin tavoin. Toisaalta kiusaamisen ajattelu
osana lapsuutta -ilmio tuli esiin myos Sawyerin ja kollegoiden (2011)
tutkimuksessa.

Huoltajat voivat ennaltaehkaista kiusaamista myo0s tietoisuuden
lisaamisella eli lasten kanssa kiusaamisesta, sen syista ja seurauksista
keskustelemalla seka pohtimalla yhdessa sita, kuinka kiusaamistilanteen
huomatessa tulisi toimia (Salmivalli, 2010). Tietoisuuden lisaaminen vahentaa
myos lapsen todennakoisyytta osallistua itse kiusaamiseen. Tutkimuksemme
tukee aikaisempaa tutkimusta tasta, silla osa huoltajista oli kertonut
kiusaamisesta keskustelemisen auttavan siing, etta lapselle ei jaisi traumoja ja
han ymmartaisi kiusaamisen taustalla olevat syyt. Toisaalta tassa tilanteessa
keskustelu ei toiminut ennaltaehkaisyna, vaan tilanteesta selviamisen keinona.

Tutkimuksessamme esille nousi myos muita samoja teemoja kuin
aikaisemmissa tutkimuksissa. Esimerkiksi epdsuorakiusaaminen, yhteistyd ja
hiliainen hyvéksynté olivat toistuvia teemoja seka meidan etta esimerkiksi
Salmivallin (2010) ja Olweuksen (1992) tutkimuksissa.

Toisaalta tutkimuksessamme nousi esille myos yksi eroavaisuus.
Aikaisempi tutkimus KiVa Koulusta (esim. Salmivalli, 2010) kertoi sen olevan
Suomessa toimivaksi todettu kiusaamista ehkaiseva toimintatapa.
Tutkimuksessamme kuitenkin nousi esille se, ettd ainakaan huoltajat eivat usko
KiVa Koulu -mallin toimivuuteen.

Tutkimuksemme lisaa tietoa seka ymmarrysta kiusaamisen vakavuudesta
seka sen laajoista vaikutuksista myos kiusatun laheisiin. Lisaksi tutkimus
syventdd ymmarrystdmme toimivan koulun ja kodin valisen yhteistyon
merkityksestd. On kuitenkin tarkedd muistaa, etta tilanteissa on aina kaksi
osapuolta ja tassa tutkimuksessa tutkittin vain huoltajien subjektiivisia
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kokemuksia, joten esimerkiksi koulun nakokulma ja kokemus tilanteista eivat

tule vastauksista esille.

5.2 Tutkimuksen soveltaminen

Kiusaamisen vaikutuksia kiusatun laheisiin on tutkittu erittain vahan. Tulokset
ovat merkittavia, koska niista selviaa kiusaamisen seurausten vakavuus myos
kiusaamisen uhria ymparoiviin ihmisiin. Monella vastaajalla oli toiveena, etta
opettajilla olisi enemman tietoa ja taitoa puuttua kiusaamiseen. Myos POPS
(2014), Olweus (1993) ja Salmivalli (2010) painottavat huoltajalle tarjottavan tuen
tarkeyttd. Opettajankoulutus voisikin sisaltdd enemman kursseja tai muuta
vaihtoehtoista tukea, joka tarjoaisi evaita kiusaamisen ehkaisemiseen seka
siihen puuttumiseen myohemmin tydelamassa. Nain voitaisiin paremmin turvata
oppilaille kiusaamisvapaa koulutie.

Tutkimustuloksia voidaan myOs soveltaa muihin kiusaamistilanteisiin.
Esimerkiksi tyopaikoilla epdsuoraa kiusaamista (ks. luku 2.2) esiintyy paljon.
Kiusaaminen perustuu ryhmailmioihin tai henkildiden valisiin suhteisiin
(Salmivalli, 1998; Olweus, 1992). Taman vuoksi henkildstohallinnossa tai
yrityksen johdossa tulisi myods olla selkeat toimintamallit siihen, kuinka
kiusaamiseen ja hairintaan puututaan. Tiedottaminen seka avoimuus ovat
tarkeitd niin  kouluissa  kuin  tyopaikoilla tapahtuvan  kiusaamisen

ennaltaehkaisyssa.

5.3 Jatkotutkimusaiheita

Tutkimuksessa huoltajat kokivat tarpeelliseksi kuulluksi tulemisen. Harvalla
tahan ei kuitenkaan ole ollut mahdollisuutta. Taman vuoksi koemme, etta olisi
tarkeaa myos laajentaa tutkimusta ja antaa kiusatun huoltajille seka myos
muille perheenjasenille mahdollisuus tulla paremmin kuulluksi seka kertoa
heidan tarinansa. Erityisesti esimerkiksi vaikutuksia sisaruksiin voisi tutkia
enemman, koska vastauksissa tuli selkeasti ilmi myds heidan pahoinvointinsa
ja oireilu toisen sisaruksen kiusaamisen uhriksi joutumisesta.
Jatkotutkimuksena voisi tutkia myos esimerkiksi koulun nakokulmasta

sitd, kuinka toimivaa kiusaamiseen puuttuminen seka yhteistyd huoltajien
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kanssa on. Tutkimuksessa ilmeni, ettd huoltajien luotto koulutusjarjestelmaan
on heikentynyt ja opettajien mahdollisuuksiin vaikuttaa kiusaamiseen ei uskota.
Olisi siis tarkeaa tietdaa se, millaiseksi opettajat ja muu koulunhenkildokunta
kokevat kiusaamisen maaran, vakavuuden ja nakyvyyden koulumaailmassa
seka esimerkiksi KiVa Koulun toimivuuden. Tutkimuksella on merkitysta seka
nykyhetkeen, ettd tulevaisuuteen, koska kiusaaminen on ja tulee olemaan

ongelmallista viela pitkaan.

5.4 Tutkimuksen luotettavuus ja eettisyys

Hyvaan tutkimuskaytantoon sisaltyy luotettavuuden ja omien valintojen
eettinen tarkastelu (Juuti & Puusa, 2020). Juuti ja Puusa (2020) kiteyttavat
laadullisen tutkimuksen luotettavuuden kolmeen kasitteeseen: uskottavuus,
luotettavuus ja eettisyys. Nama kolme kasitetta kytkeytyvat yhteen ja niita on
vaikea  kasitellakdan erillisina (mt.) Uskottavuudella tarkoitetaan
vastaanottavan  yleison  vakuuttuneisuutta  tutkimuksen  aitoudesta.
Luotettavuus vastaavasti perustuu tutkimuksessa kaytettaviin menetelmiin.
Eettisyydella tarkoitetaan eettisten kriteerien tayttymista tutkimuksessa. (Juuti
& Puusa, 2020)

Tutkimuksemme luotettavuutta lisda se, ettd analysoimme vastaukset
erikseen ja analyysimme kohtasivat. Tutkimuksemme vyleistettavyytta
puolestaan heikentaa se, etta laadullinen tutkimus tutkii subijektiivisia
kokemuksia, joten laadullista tutkimusta voidaan harvemmin yleistaa (Aaltio &
Puusa, 2020). Toisaalta suuri otos tutkimuksessamme lisda sen luotettavuutta.
Luotettavuutta lisda myds tieteellisten kaytanteiden noudattaminen tutkimusta
tehdessa.

Tulevaisuudessa rajaisimme tutkimuksen aiheen viela tiukemmin, koska
aihe on laaja ja monimutkainen. Lisaksi myos tutkimuskysymykset laatisimme
rajauksen mukaisesti tarkemmiksi. Tutkimuksemme aiheesta ei 10ytynyt
aikaisempaa tutkimusta, joten tuloksien vertailu tuotti hankaluuksia. Toisaalta
teoreettisessa viitekehyksessa seka tutkimuksemme tuloksissa toistuivat
samat kasitteet ja ajatukset.
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Tutkimusta tulisi aina tehda objektiivisesti, mutta tiedostamme, etta
laadullisessa tutkimuksessa tutkijan subjektiiviset nakemykset vaikuttavat
tutkimuksen taustalla (Aaltio & Puusa, 2020). Objektiivisuutta ja siten myds
tutkimuksen uskottavuutta VOI kasvattaa tiedostamalla oman
subjektiivisuutensa (Aaltio & Puusa, 2020). Uskottavuutta tutkimuksessamme
lisdsimmekin  tiedostamalla omat oletuksemme ja  subjektiiviset
nakemyksemme tutkittavasta aiheesta.

Tutkimuksessamme ei ollut rajattu kiusaamisen kestoa, vakavuutta tai
toistuvuutta, joten tutkimukseemme ovat vastanneet huoltajat, joiden lapsilla on
eri pituisia ja ei valttamatta toistuvia kiusaamisen kokemuksia. Toisaalta taas
teoreettisessa viitekehyksessa puhuttiin  pitkaaikaisesta ja toistuvasta
kiusaamisesta. = Kun  kaikenlaiset  subjektiiviset  kokemukset ovat
tutkimuksessamme mukana, on se vaikuttanut myos tuloksiin esimerkiksi
seuraavasti: jos kiusaaminen on ollut yksittaistd ja lyhyt aikaista, voivat
kokemukset koulun kiusaamiseen puuttumisen toimivuudesta olla erilaisia kuin
huoltajalla, jonka lasta on kiusattu useita vuosia.

Tutkimuksen eettisyys on tarkeaa tieteellisessd kaytannodssa. Eettisiin
periaatteisiin kuuluu se, ettei tutkimukseen osallistujille tuoteta harmia, vaan
pyritdan luomaan hyvaa tutkimuksen kohteena oleville (Juuti & Puusa, 2020).
Tutkimuksemme aihe voi olla siihen osallistuville arka, joten kasittelimme
aihetta sensitiivisesti. Toisaalta vastauksien maarasta ja saamistamme
kommenteista voimme paatella, ettd kiusatun huoltajat haluavat tulla kuulluksi
ja tuoda omat tarinansa kuuluviin. Tutkimus voi myos antaa vertaistukea
kiusatun lapsen huoltajille, koska tutkimuksessa tuli ilmi, etta osa jaa usein
tilanteen kanssa yksin.

Tutkimuksessamme puhutaan vahvasti kiusatuista ja kiusaamisen uhreista.
Tarkoituksena ei kuitenkaan ole leimata ketaan kiusaajaksi tai kiusatuksi, vaan
tarkastelimme aihetta kasitteellisella tasolla. Koulussa liiallinen leimaaminen eli
stigmatisointi voi olla sen uhrille yhta vaurioittavaa kuin kiusaaminenkin, joten
kiusaamisesta puhuttaessa ja sitd kasiteltdessa on hyva muistaa, etta
kiusaamisen uhriksi joutuminen tai kiusaajan rooli eivat ole persoonallisuuden
piirteitd, vaan niihin vaikuttavat monet tekijat (Seele, 2017).

Huomioimme eettisyyden myos anonyymiydessa. Kyselylomake oli taysin

anonyymi, joten vastauksia ei ole mahdollista yhdistamaa vastaajiin. Olemme
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myOs seuloneet vastauksista yksityiskohtia, joista voisi paatella vastaajiin
liittyvia tietoja. Kyselyyn vastaaminen oli taysin vapaaehtoista. Aineisto on ollut
sdilytyksessa salasanojen takana vain tutkimuksen toteuttajilla. Sailytamme
aineistoa tutkimuksen julkaisuun saakka, jonka jalkeen se havitetaan

Tampereen yliopiston tietosuojaohjeita noudattaen.
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LIIMTTEET

Liite 1: Kyselylomakkeen kysymykset

Sukupuoli

Ik&

Minké ikainen lapsesi on/oli, kun hdntéa kiusattiin?

Kuinka kauan kiusaaminen jatkui/on jatkunut?

Kuinka sait selville, etta lastasi kiusattiin?

Puututtiinko kiusaamiseen Vvélittémasti ja saatiinko se loppumaan?

Miten olet kokenut koulun ja vanhempien yhteistyén sujuvan?

©@ N O O A W DN

Otitko kouluun yhteytté kiusaamisen tullessa ilmi vai ottiko koulu yhteytté

sinuun? Kuinka kiusaamisen selvittelysséa edettiin?

9. Otettiinko huolesi kiusaamiseen liittyen vastaan?

10. Miten lapsesi kiusaaminen on vaikuttanut perheen arkeen kotona?

11. Miten lapsesi kiusaaminen on vaikuttanut sinun ja lapsesi suhteeseen?

12. Miten lapsesi kiusaaminen on vaikuttanut sinuun henkisesti tai fyysisesti?

13. Koetko saaneesi tukea koululta?

14.Onko kiusaaminen vaikuttanut tyéntekoosi tai sosiaaliseen elédmééan?
Miten?

15. Voit vielad halutessasi kertoa vapaasti kiusaamisen vaikutuksista tai muita

lisétietoja.
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