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Lähtökohdat Perusterveydenhuollossa työkyvyn tuen tarpeet saattavat jäädä tunnistamatta. 
Tutkimuksen tavoitteena oli selvittää työterveyshuoltoa vailla olevien potilaiden kokemuksia 
perusterveydenhuollossa toteutetusta työkykykoordinaattorin palvelusta.

Menetelmät Aineisto kerättiin työkykykoordinaattorin palvelun potilaille toteutetuilla alku- ja 
loppukyselyllä (n = 39) ja -haastatteluilla (n = 10). Työkykykoordinaattorit kartoittivat potilaiden 
työkyvyn tuen tarpeen ja tarjosivat mahdollisuutta osallistua työkyvyn tuen palveluun. 

Tulokset Kyselyyn vastanneiden potilaiden koettu työkyky ja henkilökohtaiset arviot työssä 
jaksamisesta vanhuuseläkkeelle asti paranivat seurannan aikana. Haastatteluissa työkykykoordi-
naattorin palvelun kuvattiin parantavan potilastietojen tiedonkulkua sekä olevan asiakaslähtöinen 
ja kokonaisvaltainen työkyvyn tukitoimi perusterveydenhuollossa.

Päätelmät Tutkimustulokset antoivat viitettä työkykykoordinaattorin palvelun tarpeellisuudesta ja 
kannustavat toteuttamaan vastaavaa palvelua perusterveydenhuollossa. Työkyvyn tuen palveluista 
eniten hyötyvien ryhmien tunnistamista tulisi kuitenkin kehittää, jotta kaikkien potilaiden palvelujen 
tarve tulee kohdatuksi.
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