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Tamain kandidaatintutkielman aihe on sairaalaklovnin vuorovaikutus hoitohenkilokunnan kanssa. Tyon tarkoi-
tuksena on kerdtd materiaalia vield vdhén tutkitusta aiheesta pro gradu -tutkielmaa varten. Olen valinnut ai-
heen, koska sairaalaklovniaihetta on tutkittu vasta vahan kielitieteellisestd ndkokulmasta. Keskeisia kasitteita
tyOssini ovat vuorovaikutuslingvistiikka ja institutionaalinen vuorovaikutus.

Tutkielmaan keréttiin aineisto kirjallisuuskatsauksen avulla. Kirjallisuuskatsauksen tulokset muodos-
tavat tdimén tutkielman aineiston. Tutkimusmetodina on kiytetty integroivaa kirjallisuuskatsausta. Kirjalli-
suuskatsaukseen valikoidut tutkimukset analysoitiin teemoittelun avulla.

Johtopaitoksend tutkielman tuloksista voidaan todeta, ettd sairaalaklovnin ja hoitohenkil6kunnan vuo-
rovaikutusta tutkitaan yhd enemmén, mutta vuorovaikutuksen rakenteen tutkimus on vield kovin vahaistad. Tut-
kimusta vuorovaikutuksen vaikutuksesta lapseen ja perheeseen on olemassa. Tutkimusta on tehty tulosten mu-
kaan pédasiassa ulkomailla. Téll6in tilanteeseen vaikuttavat myos terveydenhuollon kulttuurierot. Tutkimus-
tietoa tarvitaan kuitenkin vield lisd4, jotta sairaalaklovnin ja hoitohenkilokunnan véliseen vuorovaikutukseen
voidaan panostaa ja ndin ollen edesauttaa hyvin hoitokokemuksen antamista kovasta resurssipulasta kéarsivélla
terveydenhoitoalalla.

Avainsanat: sairaalaklovni, vuorovaikutus
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1 Johdanto

1.1 Tutkimuksen taustaa

Vuorovaikutuslingvistisen tutkimuksen kohteena on sosiaalinen vuorovaikutus. Vuorovaikutuksen
kieltd tutkitaan erilaisissa tilanteissa ja yhteiskunnan eri alueilla. Kiinnostuksen kohteena on tutkia
sitd, miten erilaisten toimintojen kautta rakennetaan ja jisennetddn vuorovaikutusta. (Harjunpia,
Niemi & Sorjonen 2020: 897-898.) Olen tydskennellyt vuosia sairaalassa sairaanhoitajana ja olen
sielld tutustunut sairaalaklovnitoimintaan hoitajan nikokulmasta. Sairaalaklovnien toiminta ja taito
olla vuorovaikutuksessa niin lasten, henkilokunnan kuin vanhempien kanssa on aina kiehtonut minua.
Hoitohenkilokuntaan kuuluvana en paissyt tarkemmin perehtymiin ja tutkimaan vuorovaikutusta.
Hoitajana kuitenkin loin vuorovaikutusta sairaalaklovnin ja hoitohenkilokunnan vélille. Hoitajan ni-
kokulmasta vuorovaikutuksen tirkein tehtdva oli lapsen pelon ja ahdistuksen lievittdminen sairaa-
lassa, jotta tutkimukset ja toimenpiteet saatiin tehtyéd asianmukaisesti.

Sairaalaklovnitoiminta alkoi Suomessa 2000-luvun alkupuolella. Sairaalaklovnitoimintaa on
ollut aiemmin jo ulkomailla. Sairaalaklovnit ovat ammattitaiteilijoita, jotka sairaalaklovniyhdistys on
kouluttanut toimimaan vaativassa sairaalaympéristdssa. Sairaalaklovnien tehtdvand on viithdyttda lap-
sia ja auttaa heitd olemaan lapsi my0s sairaalaymparistdssd. (THL 2023; Jagt 2019.) Itsedni kiinnos-
tavaa sairaalaklovniaihetta on tutkittu Suomessa melko vdhin. Viime vuosina tutkimus aiheesta on
kuitenkin lisddntynyt. Aihepiirid on tutkittu ja tutkitaan koko ajan, mutta juuri sairaalaklovnin ja sai-
raalan hoitohenkilokunnan viélistd vuorovaikutusta ei ole juurikaan tutkittu.

Tassd kandidaatintutkielmassa tutkitaan kirjallisuuskatsauksen avulla vuorovaikutusta ja sen
rakennetta sairaalassa hoitohenkilokunnan ja sairaalaklovnien vilill4. Sairaalassa tapahtuva sairaa-
laklovnin ja hoitohenkilokunnan vilinen vuorovaikutus voidaan lukea institutionaaliseksi vuorovai-
kutukseksi. Klovnien ja henkilokunnan véliset keskustelut ovat padsdantdisesti padmaardorientoitu-
neita ja niihin osallistumista séételevét erilaiset rajoitteet (Kervinen 2020: 54; Haakana, Raevaara &
Ruusuvuori 2001). Keskusteluanalyysi on kiinnostunut sosiaalisen toiminnan vuorovaikutuksen jéar-
jestdytymisestd. Keskusteluanalyysin avulla tutkitaan aidoissa vuorovaikutustilanteissa tapahtuvia
vuorovaikutuksen jirjestdytymisid. Tassd kandidaatintutkielmassa tutkitaan institutionaalista vuoro-
vaikutusta, koska sairaalaklovnit palvelevat sairaalaymparistossa institutionaalisen tehtdvén suoritta-
mista. Yhteiskunnassamme on viime aikoina puhuttu paljon terveydenhuoltoalan hoitohenkilokunta-

pulasta. Suomessa terveyden tai sosiaalialan ammattioikeuden omaavia, alle 65-vuotiaita suomalaisia



oli 406 800 vuonna 2018, mutta vuonna 2020 jo 427 400. Nayttdisi kuitenkin siltd, ettd neljinnesosa
sosiaali- ja terveysalalle kouluttautuneista ei tyoskentelee suoraan sosiaali- ja terveyspalveluissa. Ti-
lastokeskuksen mukaan Suomen avointen tydpaikkojen mééra on pysynyt viimeisen kahden vuoden
aikana suunnilleen samoissa. (THL 2021.) Mielenkiintoista on, ettd vaikeasti tiytettdviksi koettuja
tyopaikkoja oli edelleen eniten sosiaali- ja terveysalalla. On esitetty erilaisia kannanottoja hoitajan
tyon henkiseen ja fyysiseen rasittavuuteen. Resurssien vahetessd on monia aiemmin hoitajalle kuulu-
mattomia tyotehtavid tullut hoitajalle hoidettavaksi. Tdma luonnollisesti vie aikaa tyoltd, johon hoi-
taja on saanut koulutuksen. Lasten hoitotydhon kuuluu olennaisena asiana leikki ja sen my6téd hoito-
tyohon ovat tulleet osaksi sairaalaklovnit. Sairaalaklovnit tulevat kontaktiin niin lapsen, vanhempien
ja sairaalan hoitohenkilokunnan kanssa. Talloin hoitajalta vapautuu aikaa itse lapsen hoitotychon.

(Suutela 2019.)

1.2. Tyon tarkoitus, tavoite ja tutkimuskysymys

Téassd tyOssd on tarkoitus tutkia kirjallisuuskatsauksen avulla, mitd hoitohenkilokunnan ja sairaa-
laklovnin vilisestd vuorovaikutuksesta ja vuorovaikutusta rakentavasta kielesti tiedetddn. Olen itse
tyoskennellyt lasten hoitotydssd useamman vuoden, jolloin sairaalaklovnitoiminta on tullut tutuksi
hoitohenkilokunnan puolelta. Timén vuoksi nyt haluan tutkia vuorovaikutusta myos kielitieteellisestd
nikokulmasta. Tamin kandidaattityon tavoitteena on saada selville, mité sairaalaklovnien vuorovai-
kutuksesta terveydenhuollon henkilokunnan kanssa pitdisi tutkia? Kandidaattityon tavoitteena on
saada selville, mité sairaalaklovnien vuorovaikutuksesta terveydenhuollon henkilékunnan kanssa pi-
tdisi tutkia? Tyon tarkoituksen on kerédtd materiaalia vield vdhén tutkitusta aiheesta pro gradu —tut-
kielmaa varten. Tutkimuskysymyksend on seuraava: Mitd tdlld hetkelld tiedetddn sairaalaklovnien

tyOssddn kiyttdméstd vuorovaikutuksesta terveyden henkilokunnan kanssa?



2 Teoreettiset lahtokohdat

2.1 Sairaalaklovnitoiminta

Sairaalaklovnitoiminta on saanut alkunsa New Yorkista, jonne perustettiin vuonna 1986 Clown Care
Unit. Suomen sairaalaklovniyhdistys rekisterditiin vuonna 2001 ja toiminta aloitettiin vuonna 2002.
Suomi otti mallia Yhdysvaltojen sairaalaklovnitoiminnasta. Suomessa on alusta asti ollut tavoitteena
mahdollisimman sdénnéllinen ja ammattimainen sairaalaklovnitoiminta. Sairaalaklovnitoimintaa to-
teutetaan nykyéén kaikissa Suomen yliopistollisten sairaaloiden lastenosastoilla. Toiminta on viime
vuosina laajentunut ja toimintaa on nykyddn myos muistisairaiden ikdihmisten asumisyksikoissé.
Toimintaa on jalkautettu myos autismia sairastavien lasten pariin. (Sairaalaklovnit.)
Sairaalaklovnien tydskentelymuotoja olivat pitkdan vain kierrot osastoilla ja poliklinikoilla.
Vuonna 2017 sairaalaklovnitoiminnan tydmuodot ottivat kehitysaskeleen ja Suomessakin alettiin ko-
keilla toimenpideklovneriaa. Tdlla muutoksella vastattiin sairaalan, hoitohenkilokunnan ja lapsipoti-
laiden tarpeisiin. Toimenpideklovneriassa klovni saattaa olla mukana saattamassa lasta esimerkiksi
leikkaussaliin tai olla 14snd lapselle tehtdvien hoitotoimenpiteiden aikana. Sairaalaklovni ei kuiten-
kaan osallistu itse hoitoty6hon. Tahén asti klovnit ovat 1dhinnd vierailleet lastenosastoilla eivétka ole
erityisemmin olleet osana lasten toimenpiteisiin valmistelua. Aikaisemmin sairaalaklovnien tydsken-
tely tapahtui ldhinné paritydskentelynd. Toimenpideklovneriaa sairaalaklovni tekee myds yksin. (Sai-
raalaklovnit.) Suomen Sairaalaklovnit ry on ollut vuodesta 2017 eurooppalaisen kattojirjeston The
European Federation of Healthcare Clown Organizations (EFHCO) laatusertifioitu jésen. Sairaa-
laklovnitoiminnan maailmanlaajuutta kuvaa se, ettd huhtikuussa 2018 Wienissd jdrjestettyyn
Healtcare Clowning International Meeting -tapahtumaan osallistui 150 klovniorganisaatiota yli 50
maasta. (Jagt 2019: 12; Sairaalaklovnit.) Vuonna 2020 julkaistiin Sairaalaklovnit-sovellus, joka mah-
dollistaa sairaalaklovnien ldsndolon lapsen arjessa my0s kotihoitojaksojen aikana (Sairaalaklovnit).
Sairaalaklovnit ovat ammattitaiteilijoita, jotka sairaalaklovniyhdistys on kouluttanut toimi-
maan vaativassa sairaalaympaéristoissd (Jagt 2019). Sairaalaklovnitydssd vaaditaan tilanneherkkyytta
toimia sairaalaympadriston erityisissd ja muuttuvissa olosuhteissa. Sairaalaklovnin ammattitaito voi-
daan jakaa viiteen osa-alueeseen sekd niihin liittyviin ominaisuuksiin ja taitoihin: klovni, lapsi, koh-
taaminen, toiminta sairaalaympiristossd sekd oma taiteellinen kehittyminen ja koulutustoiminta. (Jagt

2019.) Tidssé tyossd perehdytddn erityisesti kohtaamisen osa-alueeseen. Toki muitakin osa-alueita



sivutaan. Toimenpideklovnin ja henkilokunnan vilinen vuorovaikutus taas voi olla kollegiaalista tai
klovneriakohtaamista (Laine 2019: 121).

Sairaalaan joutuminen voi heréttia lapsessa erilaisia tunteita ja fyysisid oireita. Hoitohenkil6-
kunta huolehtii lapsen hoitamisesta ja parantamisesta, mutta aina aikaa ei riitd lapsen kokonaisvaltai-
selle kohtaamiselle. Sairaalaklovnit kohtaavat lapsen ja mahdollistavat aidon vuorovaikutteisen koh-

taamisen. (Sairaalaklovnit.)

2.2 Vuorovaikutuslingvistiikka

Vuorovaikutuslingvistiikassa tutkitaan kieltd ja vuorovaikutusta erilaisissa sosiaalisissa tilanteissa.
Mattila (2001) tutki véitoskirjassaan hoitajan ja potilaan vilistd vuorovaikutusta ja sen syntymista.
Mattila (2001: 23) toteaa, ettd aikaisempien tutkimusten mukaan potilas odottaa hoitajalta yksilollistd
kohtaamista ja kohdalleen pysdhtymisté. Toisaalta Mattila (2001: 22) tuo aikaisempiin tutkimuksiin
viitaten esiin, ettd kiivas tyotahti ja hoitajien uupumus heikentdvit vuorovaikutuksen laatua hoitajien
ja potilaiden vililld. Mattilan (2001) tutkimusaineisto kerittiin havainnoimalla ja haastattelemalla
seki hoitajia (n=50) ettd potilaita (n=50). Tutkimuksessa 16ydettiin seitsemin kategoriaa, jotka vai-
kuttavat vuorovaikutuksen syntymiseen. Y dinkategorioiksi muodostuivat vahvistuminen ja tunneko-
kemuksen jakaminen. Yhdistdvéna tekijani toimi etenkin potilaan turvallisuuden tunne.

Ammatillinen suhde asiakkaan ja tyontekijan vililld on epdsymmetrinen, vaikka tavoitteena
voikin olla tasavertainen asiakassuhde. Ammatillisen suhteen tutkimusta nimitetdén institutionaalisen
vuorovaikutuksen tutkimukseksi. Juhila (2004a: 155-157) jakaa vuorovaikutuksen tutkimuksen kol-
meen vaiheeseen aikakausien mukaan. 1900-luvun alussa kielenkdytto alettiin nihda osana vuorovai-
kutuksen rakentumista. 1900-luvun puolivilissi alettiin kiinnostua ihmisten omista késityksistd vuo-
rovaikutuksen rakentumisessa. 2000-luvulle tultaessa alettiin kiinnostua vallitsevista puhetavoista eli
diskursseista, keskustelun kulusta ja thmisten tuottamista tarinoista. Voidaan todeta, ettd kielen mer-
kitys vuorovaikutuksessa alkoi korostua. Alettiin olla kiinnostuneita myos kielesté siind mielessd, etti
silld voitiin rakentaa erilaisia suhteita vuorovaikutustilanteissa. (Monkkonen 2019.)

Ihmisten vélinen vuorovaikutus perustuu vastavuoroiseen suhteeseen. Ihmiset rakentavat vas-
tavuoroisuutta sanallisesti ja sanattomasti. Vuorovaikutuksen onnistuminen riippuu monesta eri osa-
tekijdstd. Ndma osatekijat muodostavat vuorovaikutuksen ja moniammatillisen vuorovaikutuksen
kentdn. Vuorovaikutuksen ldhtokohtana on se, miten kohtaamme toisen tasavertaisena ja kunnioitet-

tavana yksilond. Hyvd kohtaaminen tarvitsee puitteet, jossa vuorovaikutuksen on mahdollista



toteutua. Vuorovaikutuksen rakenteisiin kuuluvat fyysiset tilat, osallistujien sijoittuminen tilaan, kes-

kustelun askelmerkit sekd keskustelua ohjaavat viralliset ja epédviralliset sadnnot. (Monkkonen 2019.)

2.3 Institutionaalisen vuorovaikutuksen jasentyminen

Jotta keskustelu olisi sujuvaa, on keskustelussa oltava vuorottelua. Keskustelun osapuolet voivat ottaa
tai antaa vuoron toiselle osapuolelle mm. kysymykselld tai pddn nyokkaykselld. Keskustelun perus-
jasennyksid ovat vuorottelu-, sekvenssi- ja korjausjdsennys ja vastaanottajan huomioiva muotoilu
sekd yhteistoiminnan kehollinen koordinointi. Sacksin, Shegloftin ja Jeffersonin (2016) mukaan vuo-
rottelujdsennys kuvaa tapoja, joilla osallistujat ottavat itselleen puheenvuoron tai antavat puheenvuo-
ron toiselle. Sekvenssijirjestys kuvaa rakenteita, joilla osallistujat rakentavat vuorovaikutusta (Har-
junpdd, Niemi & Sorjonen 2020; Raevaara 2016). Korjausjdsennys kisittelee vuorovaikutuksessa il-
menevid puhumisen, kuulemisen ja ymmaértdmisen ongelmia. Puhujan on my06s huomioitava vastaan-
ottaja puheessa. (Harjunpéé, Niemi & Sorjonen 2020.)

Vatasen (2021) mukaan vuorovaikutustilanteet voidaan jakaa kahteen péatyyppiin, arkivuoro-
vaikutukseen ja institutionaaliseen vuorovaikutukseen. Arkivuorovaikutusta on esimerkiksi ystdvien
keskustelu kahvipdydén ddressé. Institutionaalisia vuorovaikutustilanteita on tutkittu paljon mm. eri-
laisissa virastoissa tapahtuvia keskusteluja, 1d4kérin vastaanotolla ja luokkahuonetilanteissa. Vuoro-
vaikutustilanteiksi on perinteisesti koettu kasvokkain tapahtuvat keskustelut. Myos esimerkiksi eri-
laisilla keskustelupalstoilla tapahtuva keskustelu voidaan nykyéén lukea vuorovaikutukseksi. Eri tie-
teenaloilla on erilaisia ldhestymistapoja vuorovaikutuksen tutkimiseen.

Aineiston analysointia voidaan toteuttaa my0s monesta eri ndkokulmasta. Aineiston luonteesta
ja tutkimuskysymyksistd riippuen aineistosta voidaan tutkia vuorovaikutuksen rakentumista, ihmis-
ten toimintaa tai ihmisten tapaa rakentaa todellisuutta. Tdssd kandidaatintutkielmassa ei tutkita vield
vuorovaikutuksen rakentumista vaan etsitddn tietoa seikoista, jotka vaikuttavat vuorovaikutuksen ra-

kentumiseen sairaalaklovnien ja hoitohenkilokunnan vélilla.



3 Tutkimusmetodina kirjallisuuskatsaus

Tdmédn kandidaattitutkielman tutkimusmetodina on kirjallisuuskatsaus. Kirjallisuuskatsauksessa
muodostuva aineisto kisitellddn kvalitatiivisin menetelmin (Tuomi & Sarajirvi 2011). Finkin (2005)
mukaan kirjallisuuskatsaus on toistettavissa oleva menetelmad, jolla koostetaan ja arvioidaan jo ole-
massa olevaa tutkimustietoa valitusta aihepiiristd. (Salminen 2011: 5.) Salminen (2011) jakaa kirjal-
lisuuskatsaukset kolmeen pddluokkaan. Nama ovat kuvaileva kirjallisuuskatsaus, systemaattinen kir-
jallisuuskatsaus sekd meta-analyysi. Kuvaileva kirjallisuuskatsaus lienee yleisimmin kaytetty kirjal-
lisuuskatsauksen muoto. Kéytetyt aineistot ovat laajoja ja tutkimuskysymykset voivat olla véljempid
kuin systemaattisessa kirjallisuuskatsauksessa tai meta-analyysissi. Kuvailevasta kirjallisuuskatsauk-
sesta erottuu kaksi erilaista suuntausta, narratiivinen ja integroiva katsaus. Integroivaa katsaustyyppia
kdytetddn, kun halutaan kuvata tutkittavaa ilmiotd mahdollisimman laajasti. Integroiva ote sallii eri-
laisin tutkimusmetodein tehdyt tutkimukset katsaukseen. Integroivan kirjallisuuskatsauksen voidaan
katsoa olevan jo osa systemaattista kirjallisuuskatsausta kriittisine tarkasteluineen. (Salminen 2011:
8.)

Kirjallisuuskatsauksen teon pddvaiheet ovat tutkimusongelman asettelu, aineiston hankkimi-
nen, arviointi, aineiston analyysi ja tulkinta sekd tulosten esittiminen. Téassd ty0ssd on noudatettu
Finkin vuonna 2005 esittdimai mallia kirjallisuuskatsauksen toteuttamisessa (Salminen 2011: 10.)
Kirjallisuuskatsaus toteutetaan seitsemén kohdan avulla. Ensimmaéisessd vaiheessa muodostetaan tut-
kimuskysymys, johon haetaan vastausta. Toisessa vaiheessa valitaan aihepiiriin sopivat tietokannat.
Tietokantoja kdydddn ldpi jo esivalmisteluvaiheessa. Kolmas vaihe on hakulausekkeiden tai ha-
kufraasien muodostaminen. Tédhdn vaiheeseen kannattaa kéyttdd aikaa, jotta valituilla hakulausek-
keilla 16ydetaan mahdollisimman relevanteimmat tutkimustulokset. Neljannessé ja viidennessé vai-
heessa seulotaan 10ydettyjd tutkimuksia sisddnotto- ja poissulkukriteereiden mukaan. Lisdksi tutki-
muksia valitaan mukaan metodologisten 1dhtdolettamusten mukaan. Kuudennessa vaiheessa katsauk-
seen valituista tutkimuksista luodaan taulukko ja tutkimukset avataan lyhyesti taulukkoon. Seitse-
miantend kohtana on tulosten esittely ja syntetisointi. Tulosten syntetisointi- ja analysointivaihe on
aikaa vievd ja vaativa. Kirjallisuuskatsauksen avulla kootaan ja tiivistetddn jo olemassa olevaa tietoa.
Toisaalta tdlloin 10ydetddn myds olemassa olevia tutkimusaukkoja. (Tuomi ja Sarajdrvi 2011: 123.)
Kirjallisuuskatsaukseen valitut aineistot analysoidaan teemoittelun avulla. Teemoittelulla aineistosta
16ydetéddn tutkimusongelman kannalta olennaisimmat asiat ja useimmiten esiintyvit piirteet. Teemoit-

telua voidaan pitdd yhtena sisdllonanalyysin muotona. (Juhila 2004b.)



4 Tutkimusaineisto

4.1 Aineiston keruu

Tamaén tyon kirjallisuuskatsauksessa haettiin vastausta kysymykseen: Mité tiedetiddn terveydenhuol-
lon henkilGston ja sairaalaklovnien vélisestd vuorovaikutuksesta. Tein tietokantahaut alkuvuonna
2023. Tein tietokantahakuja ensin kokeilumielessé erilaisilla hakusanoilla, jotta sain alustavaa kési-
tystéd tutkimustiedon olemassaolosta tutkitusta aiheesta. Hakusanoja kokeillessa kévi pian ilmi, ettd
tutkimustietoa 16ytyy enemmaén muilla kielilld kuin suomen kielelld. Lahdin hakeman aineistoa myds
vieraskielisistd tietokannoista. Tein tietokantahaut vield uudestaan maaliskuun lopussa 2023, jotta
sain varmistuksen, ettei uutta kirjallisuuskatsaukseen soveltuvaa aineistoa ole ilmestynyt ensimmaéi-
sen haun jilkeen. Aineistoa kerdtessd luin myds hoitotyon alan lehtid, mutta niissé ei ollut katsauk-
seen mukaan otettavia tutkimuksia. Kerdsin tutkimusaineiston lopulta ainoastaan verkosta tdhin tyo-
hon kaytettdavissd olevan rajallisen ajan vuoksi. Tédssd tyossd tutkimusaineiston kerdsi vain yksi hen-
kilo, mikéd vihentdd tutkimuksen luotettavuutta (Pudas-Tdhkd & Axelin 2007: 46). Tdhdn paddyin

kuitenkin aikataulullisista ja opintojen luonteeseen kuuluvista syista.

4.2 Tutkimusaineiston sisaanotto- ja poissulkukriteerit

Alkuperéistutkimusten sisddnotto- ja poissulkukriteerit olivat seuraavat. Tutkimus piti olla saatavilla
verkossa ja kielend piti olla suomi, ruotsi tai englanti. Tutkimusten julkaisuvuotta ei rajattu, koska
aihetta on tutkittu enemmaén vasta viime vuosina. Julkaisuvuoden rajaamisella ei koettu olevan mer-
kitysta tdssd tyossd, koska kaikki saatavilla oleva tieto haluttiin katsoa ldpi. Tutkimuskohteena oli
vuorovaikutus henkilokunnan ja sairaalaklovnien vélilld. Tdma oli haastava kriteeri, koska sairaa-
laklovnien toimiessa lasten kanssaovat lapset ja vanhemmat tiiviisti mukana vuorovaikutuksessa
koko ajan. Henkilokunnan ja sairaalaklovnien vélistd vuorovaikutusta ei juurikaan ole suoraan tut-
kittu.

Poissulkukriteerind pidettiin lapsen ja perheiden kokemuksia sairaalaklovnien vaikutuksesta
pelkoon ja kipuun, joita sairaalaympéristdssd toimiminen aiheuttaa. Namé tutkimukset karsiutuivat
pois valittavien tutkimusten listalta vasta tutkimusten tiivistelmié luettaessa. Eli valituilla tutkimuk-
silla saatiin vastaus tutkimuskysymykseen. Hakulausekkeessa tété rajausta ei vield tehty. Siséénotto-

kriteerind oli myds kaikki eri metodein tuotetut tutkimukset. Metodologisia rajauksia ei haluttu ottaa



mukaan, koska se ei olisi juurikaan vaikuttanut saadun aineiston madardan. Tutkimusten tason rajauk-
sia el myoOskain tehty. Kaikki valitut tutkimukset olivat kuitenkin saatavilla full text -muodossa sdh-

koisesti. (taulukko 1.)

TAULUKKO 1 KIRJALLISUUSKATSAUKSEEN VALITTUJEN TUTKIMUSTEN SISAANOTTO- JA POISSULKUKRITEERIT

Sisddnottokriteerit Poissulkukriteerit

saatavilla full text -muodossa sdahkoisesti ei saatavilla sdhkoisesti
ilmainen maksullinen

ei menetelmallisia rajauksia el vastaa tutkimuskysymykseen

el ajallisia rajauksia
tutkimuksen kielend suomi, englanti tai ruotsi
vastaa tutkimuskysymykseen

el tutkimuksen tason rajauksia

4.3 Kaytetyt tietokannat ja hakusanat

Tamaén kandidaattitutkielman aineisto kerittiin tietokantahauilla. Ty6ssd kdytetyt tietokannat olivat
seuraavat: Academic Search Ultimate, Andor ja Finna. Academic Search Ultimate -tietokanta on
kansainvélinen tietokanta. Hakulausekkeena Academic Search Ultimate -tietokannassa kdytettiin lau-
seketta medical clown OR healthcare clown AND interaction, jolla saatiin 57 osumaa. Kaikkien osu-
mien tiivistelmét luettiin l&pi ja kolme tutkimusta otettiin mukaan katsaukseen. Katsauksesta jdtettiin
pois muut kuin englannin- ja suomenkieliset tutkimukset. Ruotsinkielisid tutkimuksia ei 16ytynyt.
Tutkimusten vuosilukua ei rajattu mitenkdin, koska aihe on vdhdn tutkittu. Kriteereiksi asetettiin
myos tutkimuksen verkossa saatavilla olo, koska tyon tekemisen tiukan aikataulun vuoksi tutkimus-
ten haku ja tilaus tutkijalle olisi vienyt litkaa aikaa.

Finna on suomenkielinen tietokanta. Finna -tietokannasta haettiin hakulausekkeella sairaala-

klovni, jolla saatiin 48 tulosta, joista yhdeksédn oli saatavilla verkossa. Ainoastaan verkosta 10ytyvit



tutkimukset otettiin tarkempaan tarkasteluun. Finna -tietokannan haussa hakulausekkeen supistami-
nen rajasi suuresti tutkimuksia pois. Katsoin tarpeelliseksi kuitenkin katsoa kaikki haulla tulleiden
tutkimusten tiivistelmait 1dpi. Tiivistelmien perusteella katsaukseen valittiin kolme tutkimusta. Naisti
kolme oli ylemmén ammattikorkeakoulun opinnéytetyoti ja yksi ammattikorkeakoulun opinnéytetyo.
Naissd toissd oli edes mainintaa hoitohenkilokunnan ja sairaalaklovnien vuorovaikutuksesta. Andor
-tietokannasta haettiin hakulausekkeella (Medical clown OR sairaalaklovni) AND (communication
OR interact) AND linguistics. Tietokannasta 16ytyi verkossa saatavilla olevia tutkimuksia viisi kap-
paletta. Kaikista tutkimuksista luettiin tiivistelmét, minké perusteella tutkimukseen valikoitui yksi
tutkimus. Kaikista tietokannoista 16ytyi useampia tutkimuksia, joissa kasiteltiin sairaalaklovnien vai-
kutusta potilaiden, perheiden ja henkilokunnan ahdistuksen ja kivun lievittymiseen. Ndma tutkimuk-

set hylattiin, koska niilld ei saatu vastausta téssa tyOssé asetettuun tutkimuskysymykseen.

4.4. Tutkimuksen eettisyys ja luotettavuus

Tutkimuksen tekijdlld on laaja-alainen vastuu, koska tutkimuksen vaikutukset voivat ulottua kauas
tulevaisuuteen (Kylmé & Juvakka 2007: 143). Taémén kandidaattitutkielman tekoon ei tarvittu erillisid
lupia, koska aineisto keréttiin tietokannoista. Kylmén ja Juvakan (2007: 154) mukaan tutkimustulok-
set tulee raportoida avoimesti kuvaten kaikki tutkimusprosessin vaiheet. Téssé tyossd tutkimuspro-
sessi on raportoitu tarkasti ja rehellisesti hyvia tieteellistd kdytdntod noudattaen. Kirjallisuuskatsauk-
sen teko on raportoitu niin tarkkaan kuin tyon tekemisen kannalta on olennaista. Laadullisen  tutki-
muksen tarkoituksena on tuottaa mahdollisimman luotettavaa tietoa tutkittavasta ilmidstd. Laadulli-
sen tutkimuksen luotettavuutta voidaan arvioida laadullisen tutkimuksen yleisilld luotettavuuskritee-
reilld. Nama kriteerit ovat uskottavuus, vahvistettavuus, refleksiivisyys ja siirrettdvyys. (Kylma &
Juvakka 2007: 127.) Tdmin kandidaattitutkielman uskottavuutta lisdé tekijan aiempi tydskentely sai-
raalaklovnien kanssa. Vahvistettavuus tulee ilmi téssé tutkielmassa tutkimusprosessin aukikirjaami-
sena. Vaikka timén tutkielman tekiji on itse tydskennellyt sairaalaklovnien parissa, niin silti tutkimus
pystyttiin toteuttamaan objektiivisesti. Kiinnostus tdhédn tutkimukseen sai kuitenkin alkunsa kadytin-
nostd, mikd on hieman saattanut vaikuttaa tutkimuksen alkuolettamuksiin. Tdémén tyon tuloksia voi-
daan hyodyntdé sairaalaklovnien tydssé jo nyt ja tuloksia voidaan hyodyntda sairaalaklovnien tyoti
koko ajan kehitettéessé.

Tutkimuksen luotettavuutta voidaan arvioida myds tutkimusprosessin eri vaiheissa. Arviointi-

kohteina ovat tdlloin tutkittavan ilmion tunnistaminen ja selked nimedminen ja tutkimuksen
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merkityksen perusteleminen sisillollisesti, menetelmaillisesti ja eettisesti. Lisdksi arvioidaan tutki-
muksen tarkoituksen ja tutkimustehtdvien nimedminen, aineiston keruun kuvaus, aineiston analyysi
seka tutkimustulosten raportointi. (Kylmé & Juvakka 2007: 130-133.) Téssé kandidaattitutkielmassa
on tutkittu ilmidtéd, josta on vield vdhdn suomalaista tutkimusta. Tutkimukselle on tarve, jotta sairaa-
laklovnitoimintaa voidaan edelleen kehittdd Suomessa. Menetelmaiksi valittiin kirjallisuuskatsaus tut-
kimuskysymyksen perusteella. Aineiston keruu ja analyysi on tehty tarkasti ja tulokset on raportoitu.
Kansainvilisistd tietokannoista 10ytynyt kirjallisuuskatsaukseen valittu aineisto on vertaisarvioitua.
Kirjallisuuskatsauksen tulosten luotettavuutta voidaan parantaa kédyttdmalla asiantuntijaa apuna tie-
tokantahauissa (Pudas-Téhkéd & Axelin 2007: 49). Téssid tyossd kédytettiin Tampereen yliopiston in-
formaatikkoa avuksi hakulausekkeiden muotoilemisessa. Tamén tutkimuksen luotettavuutta vihensi
kieliharha, koska tutkimusten kielet rajattiin englannin, ruotsin ja suomen kieleen. (Pudas-Téhkd &
Axelin 2007: 53.) Kielirajaus tehtiin tutkimuksen tekijén kielitaidon vuoksi. Téhén tutkimukseen kay-

tettdvén ajan vuoksi ei ollut mahdollisuutta kéyttdd ulkopuolista kaantd;jaa.
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5 Pohdinta

5.1 Kirjallisuuskatsaus

Tadmaén kandidaatintutkielman tavoitteena oli tutkia, mité sairaalaklovnien ja hoitohenkilokunnan vé-
lisestd vuorovaikutuksesta tiedetddn tdlld hetkelld. Tamid kandidaatintutkielma toteutettiin integ-
roivana kirjallisuuskatsauksena, jonka tutkimuskysymyksiin vastaamaan valikoitui nelja artikkelia ja
kolme opinndytetyoti sisddnotto- ja poissulkukriteereiden perusteella. Artikkeleiden ja opinnéytetoi-
den sisdllot kisiteltiin teemoittelun avulla. Tuloksia kisitelldéin pddteeman eli vuorovaikutuksen
avulla. Kandidaattitutkielmani aineisto muodostuu kirjallisuuskatsaukseen valituista tutkimuksista.
Kirjallisuuskatsaukseen valitut tutkimukset ovat osana ldhdeluetteloa seké erillisend liitteend (Liite
1). Valitsin tdhdn tyohon kolme opinndytetydté kirjallisuushaun perusteella. Kaksi opinnédytetyoti on
ylemmén ammattikorkeakoulututkinnon opinndytety6td ja yksi ammattikorkeakoulututkinnon opin-
ndytetyd. Paddyin valitsemaan ty6honi ylemmén ammattikorkeakoulututkinnon opinndytetyoitd,
koska niissd oli tuoretta asiasiséltdd aiheeseeni liittyen. Halusin myds ottaa tarkasteluun ammattikor-
keakoulun opinnédytetyon, koska siind sivuttiin juuri tutkimaani asiaa eli vuorovaikutusta. Yhtdan sai-
raalaklovnien ja hoitohenkilokunnan vélistd vuorovaikutusta kisittelevdd pro gradu -tutkielmaa ei
16ytynyt.

Savelan (2020) ylemmén ammattikorkeakoulututkinnon opinndytetyossa tutkittiin sairaa-
laklovnien hyddynnettivyyttd lasten psykiatrisilla osastoilla. Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittdd
sairaalaklovnien hyddynnettiavyyttd hoitotilanteissa. Hoitohenkilokunnan ja sairaalaklovnien mie-
lestd yhteistyd on hyodyllistd. Hoitajien mukaan sairaalaklovnien mukanaan tuoma leikillisyys on
edesauttanut vuorovaikutuksen syntymistd. Lapsen oli esimerkiksi helpompi puhua vaikeista asioista
klovnien kdynnin jdlkeen. Hoitajien ja sairaalaklovninen vuorovaikutuksen sujumisella oli vélillinen
merkitys kaikkien hyvinvointiin. Savela (2020) on havainnoinut sairaalaklovneja ty0ssa ja lisdksi
tehnyt henkilokunnalle kyselyn yhteistyon merkityksestd. Savelan (2020: 31) tutkimuksessa tuotiin
esiin my0s sairaalaklovnien vaikutus henkilokunnan tyShyvinvointiin. TyShyvinvoinnin koettiin pa-
rantuneen, kun sairaalaklovneja pystyttiin hyddyntdméaén lasten hoitotyOssa.

Laineen (2019) ylemmén ammattikorkeakoulututkinnon opinndytetyon tavoitteena on tutkia,
millaisia muotoja moniammatillinen yhteisty6 saa esimerkiksi sairaalaklovnin ja henkilokunnan va-
lilld. Tutkimuksen mukaan klovni ja henkilokunta ovat vuorovaikutuksessa keskenddn kolmella eri
tavalla. Lapsen, hoitohenkil6kunnan ja toimenpideklovnin vélisessd vuorovaikutuksessa on eri tasoja.

Yhdella tasolla hoitohenkilokunta toimii vuorovaikutuksessa keskenédn ja suhteessa lapseen. Toisella
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tasolla lapsi ja klovni ovat vuorovaikutuksessa keskendén. Néiden rinnalla on se taso, jossa kaikki
ndma toimijat ristedvét ja yhdistyvit. TAimé aineistosta noussut taso nimettiin yhteisen leikin tilaksi.
Vuorovaikutuksen syntyyn vaikuttavat fyysiset tilat, aika ja erilaiset roolit. (Laine 2019: 29-30.)
Laine (2019) on tutkinut vuorovaikutusta havainnoimalla vuorovaikutustilanteita ja sairaalaklovnien
paivakirjamerkint6jé tutkimalla. Laineen (2019) ylemmin ammattikorkeakoulututkinnon opinnéyte-
tyOn tavoitteena on tutkia, millaisia muotoja moniammatillinen yhteisty0 saa esimerkiksi sairaa-
laklovnin ja henkil6kunnan vélilld. Tutkimuksen mukaan klovni ja henkilékunta ovat vuorovaikutuk-
sessa keskenddn kolmella eri tavalla. Lapsen, hoitohenkilokunnan ja toimenpideklovnin vélisessé
vuorovaikutuksessa on eri tasoja. Yhdelld tasolla hoitohenkildkunta toimii vuorovaikutuksessa kes-
kenddn ja suhteessa lapseen. Toisella tasolla lapsi ja klovni ovat vuorovaikutuksessa keskendédn. Néi-
den rinnalla on se taso, jossa kaikki ndmaé toimijat ristedvét ja yhdistyvét. Tdimé aineistosta noussut
taso nimettiin yhteisen leikin tilaksi. Vuorovaikutuksen syntyyn vaikuttavat fyysiset tilat, aika ja eri-
laiset roolit. (Laine 2019: 29-30.) Laine (2019) on tutkinut vuorovaikutusta havainnoimalla vuoro-
vaikutustilanteita ja sairaalaklovnien péivikirjamerkintdjd tutkimalla.

Korhonen ja Varis (2012) ovat tutkineet opinndytetyossddn hoitohenkilokunnan kokemuksia
sairaalaklovnitoiminnasta. TyOn tavoitteena oli tuottaa tietoa, jota voidaan kiyttdad lastenhoitotydn
kehittimiseen lastenosastoilla. Myds sairaalaklovnit voivat mahdollisesti hyddyntad tutkimustuloksia
oman tyonsé kehittdmiseen. Tutkimustulosten mukaan hoitohenkilokunta on kokenut sairaalaklovni-
toiminnan pddosin mydnteisend. Korhonen ja Varis (2012) tuovat esiin hoitohenkilékunnan ja sairaa-
laklovnien vuorovaikutuksesta sairaalaklovnien taidon esittdd henkilokunnalle tarkentavia kysymyk-
sid lapsista etenkin ennen lasten tapaamista. Vuorovaikutus sairaalaklovnien ja hoitohenkilokunnan
kesken koettiin toimivaksi. Itse tapaamistilanteessa on tavoitteena, ettd sairaalaklovni kohtaa lapsen
lapsena, ei niinkddn sairaana lapsena. Taméa onkin yksi sairaalaklovnitoiminnan tavoitteista. Korho-
nen ja Varis (2012) olivat haastatelleet tutkimukseensa neljdd hoitajaa. Tutkimusmenetelména kay-
tettiin teemahaastattelua, joskin haastattelut toteutettiin parihaastatteluina.

Bruins Slot, Hendriks ja Batenburg (2018) ovat tutkineet Hollannissa sairaalaklovnien vaiku-
tusta ja tekijoitd, jotka vaikuttavat sairaalaklovnien kanssa toimimiseen. Henkilokunnan osalta nousi
tarkeimmiksi henkilokunnan asenne sairaalaklovnitoimintaa kohtaan sekd henkilokunnan ja sairaa-
laklovnien vélinen vuorovaikutus. Esimerkiksi henkilokunnan tietous sairaalaklovnien kayttdmista
metodeista lisdd henkilokunnan ja sairaalaklovnien vélistd vuorovaikutusta ja vihentdd negatiivista
suhtautumista sairaalaklovnitoimintaa kohtaan.

Fellugan, Rabachin, Minuten, Monticon, Giorgin, Lonciarin, Taddion ja Barbin (2015) tutki-

muksessa hoitohenkilokunta suhtautui sairaalaklovnitoimintaan positiivisesti, kunhan klovnit olivat
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odotustilanteissa. Vastaanottohuoneessa klovnien ldsndolon koettiin héiritsevdn toimintaa. Tutki-
muksen yhtend johtopdédtoksend ajateltiin henkilokunnalla olevan liian vdhin tietoa sairaalaklovnien
vaikutuksesta lapsen ahdistuksen vihenemiseen.

Raviv (2014) esittelee tutkimuksessaan sairaalaklovnin ja perinteisen esittdvidn klovnin eroa-
vaisuuksia. Raviv (2014) esittdd kolme tapaa, joilla sairaalaklovnit toimivat sairaalassa. Seuraavassa
esitellddn ndistd tdman tyon kannalta olennaisin. Ravivin (2014: 601-602) mukaan sairaala on paik-
kana hierarkkinen instituutio, jossa potilas jad hierarkiassa alatasolle. Sairaalaklovnit saavat toimin-
nallaan potilaan samalle hierarkiatasolle tai jopa ylemmads, kuin millé potilas on perinteisesti sairaa-
lassa potilaana. Tama taas edesauttaa potilaan henkistd toipumista. Nauru ndhdéén téssé olennaisena
osana.

Karnieli-Miller Divon-Ophir, Sagi, Pessavh-Gelblum, Ziv ja Rozental (2023) ovat tutkineet
haastatteluin ja videoin sairaalaklovnien toimintaa tilanteissa, joissa vuorovaikutuksen luominen on
haastavaa. Tutkimuksessa 10ytyi 40 keinoa, joilla voidaan tukea vuorovaikutuksen rakentumista haas-
tavissa tilanteissa. Ndmé 40 keinoa voidaan jakaa neljdén padkeinoon, jotka ovat seuraavat: suhteen
rakentaminen, tunteiden késitteleminen, hallinnan vilittdmisen ja rohkaisun tunteen vélittiminen

sekd hoitoon sitoutumisen motivoituminen.

5.2 Johtopaatokset

Kirjallisuuskatsaukseen valikoiduista tutkimuksista 10ytyi henkilékunnan ja sairaalaklovnien véli-
seen vuorovaikutukseen vaikuttavia tekijoitd. Yleinen tietous sairaalaklovninen tyOstd ja klovnien
kéyttamistd metodeista helpotti henkilokunnan suhtautumista klovnien toimintaan ja heiddn ammat-
titaitonsa hyddyntamiseen. (Savela 2020; Bruins Lot ym. 2018; Felluga ym. 2015.) Savelan (2020)
tutkimuksessa tuotiin esiin sairaalaklovnien vaikutus henkilokunnan tydhyvinvointiin. Ty6hyvin-
voinnin koettiin parantuneen, kun sairaalaklovneja pystyttiin hyddyntdméén lasten hoitotydssd. Taméa
on mielestini mielenkiintoinen seikka etenkin ndind aikoina, kun paljon puhutaan hoitotyon henki-
sestd kuormittavuudesta ja hoitotyontekijdpulasta. Myos Mattilan (2001) véitdskirjassa tulee esille
potilaiden tarve saada yksildllistd kohtaamista hoitohenkilokunnalta ja juuri hoitotyontekijapula va-
hentdd sitd. Mattila (2001) toteaa my®0s, ettd hoitajien uupumus heikentdd vuorovaikutuksen laatua.

Korhonen ja Varis (2012) tuovat esiin hoitohenkildkunnan ja sairaalaklovnien vuorovaikutuk-

sesta sairaalaklovnien taidon esittdd henkilokunnalle tarkentavia kysymyksid lapsista etenkin ennen
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lasten tapaamista. Itse tapaamistilanteessa on tavoitteena, etti sairaalaklovni kohtaa lapsen lapsena ei
niinkddn sairaana lapsena. Tamé onkin yksi sairaalaklovnitoiminnan tavoitteista. (Kervinen 2019:
51.; Laine 2019.) Sairaalaklovnien ja hoitohenkilokunnan vilistd vuorovaikutusta pyritdan paranta-
maan viestimélld klovnitoiminnasta ja klovnityon tavoitteista avoimesti. Sairaalaklovnit puolestaan
my0s huomioivat tydskentelyssddn sen, jos hoitohenkilokunta ei halua sairaalaklovneja toimintaan
mukaan. sairaalaklovnitoiminta on aina toissijaista hoitoty0hon verrattuna. (Sairaalaklovnitoimintaa
lapsipotilaille.) Fellugan ym. (2015) tutkimuksessa arveltiin, ettd juuri hoitohenkilokunnan tiedon-
puute sairaalaklovnitoiminnasta oli syynd kielteiseen suhtautumiseen sairaalaklovnitoimintaa koh-
taan. Monkkonen, Leinonen, Arajdrvi, Hovatta, Tusa ja Salokangas (2019) tuovatkin esiin hyvén
vuorovaikutuksen rakentumiseen kuuluvat rakenteet. Yksi osa ndisté ovat keskustelun sddnnot. Miten
keskustelu etenee, jotta se palvelee asiakasta.

Raviv (2014) tuo tutkimuksessaan esille hierarkian, joka sairaalaympéristossi ndyttiytyy ha-
nen mukaansa siten, ettd potilas on hierarkiassa henkilokuntaa alempana. Ravivin (2014) tutkimuksen
mukaan sairaalaklovnit pystyvit toiminnallaan nostamaan lapsen hetkeksi hierarkiassa hoitohenkil6-
kunnan yldpuolelle. Samanlainen kokemus on sairaalaklovnina tydskentelevilld Hanna Gibsonilla
(2019: 65), joka kirjoittaa artikkelissaan, ettd hetkellisesti hierarkinen suhde lapsen ja henkilokunnan
vililld sekoitetaan. On my0s tilanteita, jolloin vuorovaikutusta ei saada syntymédn lapseen mitenkdén
ilman hoitohenkil6kuntaa.

Karnieli-Millerin ym. (2023) tutkimuksessa esille tulleet keinot vuorovaikutuksen rakentumi-
seen olivat joko verbaalisia tai nonverbaalisia. Verbaalisia keinoja olivat mm. sanojen toistaminen,
kysymyksen asettelu, tilanteen salliessa nolon kysymyksen esittely, metaforat tai sanallisen viestin
esittdminen nonverbaalisesti. Hyvd vuorovaikutus voi rakentua joko verbaalisesti, non-verbaalisesti
tai molempia yhdistellen. Monkkonen ja Leinonen ym. (2019) tuovat esiin, ettd yleisesti terveyden-
huoltoalalla on vield kiinnitetty vihédn huomiota yhteistoiminnan rakentumiseen eri ammattiryhmien
vililld samassa tydyhteisdssd. Monkkonen ja Leinonen ym. (2019) toteavatkin, ettd moniammatilli-
sen tyon tirkein tavoite on vaikuttavan vuorovaikutuksen kehittdiminen. Vaikka vuorovaikutussuh-
teen luominen lapsen ja sairaalaklovnin vilille voi olla haastavaa, niin mielesténi organisaation on
pystyttdvd madaltamaan henkilokunnan ja sairaalaklovnien vilistd aitaa vuorovaikutuksen synnylle.

Pirjo Vesan (2009) véitdskirjassa on tutkittu huumorin merkitysté hoitajien vélisessd vuoro-
vaikutuksessa. Tietoa kerttiin pidasiassa osallistuvalla havainnoinnilla 26 hoitajalta. Tutkimuksen
tavoitteena oli kehittdd teoria, jolla hoitajien tyohyvinvointia voidaan huumoria hyddyntamaélla. Tut-
kimusmenetelméni oli grounded-teoria. Tutkimustuloksista ilmeni, ettd huumoria on sekd henkil6-

kohtaisella tasolla ettd tyOyhteison tasolla. TyoOyhteison tasolla kdytettivdd huumoria sdételevit
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yhteison arvot ja tavat toimia. Tyontekijan tydyhteisoon sisille pddsy voi joskus vaikeutua tydyhtei-
s0ssd kaytettdvin huumorin vuoksi. Toisaalta huumori myos edesauttaa ty0yhteisoon kuulumista.

Teemoittelun avulla kirjallisuuskatsaukseen valikoiduista tutkimuksista nousi esiin pédtee-
maksi tietoisuus vuorovaikutuksen tirkeydestd. Tietoisuus sairaalaklovnin ja hoitohenkilokunnan-
vuorovaikutuksen tdrkeydestd on olemassa ja vuorovaikutuksen vaikutuksen tuloksia on olemassa.
Tutkimusaukoksi jdd vuorovaikutuksen muodostaminen sairaalaklovnien ja hoitohenkilokunnan va-
lille. Olemassa olevaa tietoa sairaalaklovnien ja hoitohenkilokunnan vélisestd vuorovaikutuksesta on
jonkin verran olemassa ja sitd tulee koko ajan lisdéd. Tutkimusta tehddin enemmainkin teatteritaiteen
ja sosiologian piirissd. Kielitieteellistd ndkdkulmaa tutkimukseen ei juurikaan ole ollut. Karnieli-Mil-
lerin ym. (2023) tuore tutkimus on hyvé pohja myos kielitieteelliselle tutkimukselle. Joissain tutki-
muksissa on aihetta sivuttu keskusteluanalyysin keinoin. Jatkossa olisikin tarpeen tutkia, miten sai-
raalaklovnit aloittavat vuorovaikutuksen lapsen kanssa. Miten vuorovaikutus jasentyy? Miten kysy-
mys-vastaus -parit etenevét keskusteluissa? Millaista kieltd sairaalaklovnit kdyttivit lapsen ja henki-
l6kunnan kanssa viestiessddn? MyoOs metaforien esiintymisen tutkimus sairaalaklovnien puheessa
olisi mielenkiintoinen tutkimusaihe.

Tédman kandidaattityon tavoitteena oli kerdtd tietoa sairaalaklovnien vuorovaikutuksesta tule-
vaa pro gradu —tutkielmaa varten. Aineistoa saatiin keréttya ja tietoa siitd, mitd olisi jatkossa tarpeen
tutkia. Pro gradun aiheena voisikin olla sairaalaklovnin ja henkilokunnan vilisen vuorovaikutuksen

rakentuminen.
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