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Laakarijohtajan ammatti-identiteetti — tasapainoi-
lua kahden roolin valilla

Lahtokohdat Laakarijohtajat tydskentelevat monissa rooleissa. Tutkimus tarkasteli ladkarijohtajien ammatti-identiteettid ja verta
sita laakareihin, jotka eivat ole esihenkildasemassa.

Menetelmat Aineisto pohjautui Laakari 2018 -tutkimukseen (ladkarijohtajia 1 127 ja ei-esihenkildasemassa olevia ladkareita 4
002). Ajallista trendid tarkasteltiin vertaamalla Ladkari-tutkimussarjan vuosien 2003 ja 2018 aineistoja. Ammatti-identiteettia
selvitettiin 27:1la laakarintyota kuvaavalla ilmaisulla.

Tulokset Ladkarijohtajat kokivat olevansa eniten tydryhman jasenia. Muita yleisia ilmaisuja olivat kehittdja ja terveysasiantuntija.
Lahes kolme neljasta (72 %) koki olevansa johtajia. Johtajaidentiteetti on vahvistunut 2000-luvun aikana.

Paatelmat Yha useampi ladkarijohtaja koki olevansa ammatti-identiteetiltaan johtaja, mutta viela enemman he tunnistivat itsens
tyéryhman jaseniksi. Johtajan ammatti-identiteetin rakentumista voidaan edistaa kehittamalla ladkarijohtajien koulutusta ja
tukemalla rooliin kasvamista.
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Identiteetti on monitulkintainen kéasite. Yleensa silla tarkoitetaan kokemusta siitd, keitd koemme olevamme,
ja toisaalta samanaikaisesti kokemusta siitd, millaiseksi emme itseimme koe (1). Ammatti-identiteetilla
puolestaan tarkoitetaan sitd, kuinka méaérittelemme itsemme ty6kontekstissa ammatillisten ominaisuuksiel
uskomusten, arvojen, motiivien ja kokemusten perusteella (2).

Ammatti-identiteetti on jatkuvassa dynaamisessa muutoksessa, ja sithen vaikuttavat muun muassa yksilon
persoona, koulutus, organisaatiot, roolimallit, mentorit ja omat kokemukset (3,4,5). Tassa tutkimuksessa
ammatti-identiteettii tarkastellaan lddkarijohtamisen kontekstissa. Vahvan ammatti-identiteetin on
tunnistettu ohjaavan ladkérien kiyttaytymista haastavissa tyotilanteissa, auttavan kisitteleméaén tyossa
kohdattavia ristiriitaisia tilanteita ja vihentdvan koettua tyon kuormitusta (2,6,7). Ammatti-identiteetilld on
myo6s suuri merkitys ladkirien kokemaan tyon mielekkyyteen ja merkityksellisyyteen (8,9).

Monet lddkarijohtajat tekevit johtamistyotehtdvien lisdksi paivittdin potilastyoté, vaikka tyotehtavien
yhteensovittaminen voi olla haastavaa (10,11,12). Toisaalta potilastydon tekeminen lisida ladkéarijohtajan
ymmarrysta potilastyolahtdisen ladkarintyon haasteista, mité alaisena olevat kollegat tutkitusti arvostavat
(13).
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Usein ld4kérijohtajatkin voivat kokea potilastydn ensisijaiseksi ja johtamistyot toissijaisiksi (14). Johtamine:
saattaa jaada tuolloin vihemmaélle huomiolle. Se, kuinka l48dkéarijohtaja arvottaa ja nikee johtamisroolinsa
ammatti-identiteetissdin, vaikuttaa johtamisen merkityksellisyyden kokemiseen (15,16,17).

Tutkimustietoa lddkérijohtajien ammatti-identiteeteistd on suhteellisen vihén. Laadullisissa tutkimuksissa
on havaittu ladkarijohtajien tasapainoilevan johtaja- ja ladkériroolien vélilla (16,17,18). On myds havaittu,
ettd ladkarijohtajat kokevat identiteettinsi ensisijaisesti 1adkariksi eivatka johtajaksi (19,20,21,22).

Laakareitd on alkanut kuitenkin kiinnostamaan johtaminen entistd enemmaén ja ladkéarijohtamisesta on
tullut yhd ammattimaisempaa toimintaa (10,16,18,23,24,25). Lidkérijohtajien identiteetisti tarvitaan
lisatutkimusta, jotta esihenkiléasemassa olevia ja johtajaksi pyrkivia henkil6ita pystytddn tukemaan entista
paremmin ammatilliseen rooliin kasvussa.

Tassi tutkimuksessa selvitettiin 1ddkéarijohtajien ammatti-identiteettii ja miten se on kehittynyt vuosien
2003 ja 2018 vililla. Lisaksi vertailtiin ladkérijohtajien ja ei-esihenkiloasemassa olevien ladkirien ammatti-
identiteetin eroja.

Aineisto ja menetelmat

Tutkimuksen aineisto perustuu Ladkéri 2018 -poikkileikkaustutkimukseen. Se on osa tutkimussarjaa, joka
on jatkunut vuodesta 1988 lahtien viiden vuoden vilein toteutettavana kyselytutkimuksena.

Tutkimuksen perusjoukkona olivat kaikki Suomessa asuvat alle 70-vuotiaat 14édkérit, jotka olivat tutkimukse
toteutuksen aikana Suomen Lidkariliiton rekisterissé, yhteensd 23 131 14dkéria. LAdkéri 2018 -tutkimukser
otokseen poimittiin parillisina péivini syntyneet henkilot. Tima otos sisélsi 11 336 ladkaria. Vastauksia
kertyi 5 187 ja vastausosuus oli 46 %.

Tutkimuksessa tarkasteltiin ammatti-identiteettid 27 ilmaisun avulla. Kysymyksenasetteluna oli: "Miten
hyvin seuraavat ldakérin ty6ta kuvaavat ilmaisut vastaavat sinua ldakarina?”. Aineiston jatkokésittelysséa
ilmaisujen viisiportainen Likertin asteikko muokattiin kolmiportaiseksi, miki on validoitu menetelma (26).

Lopputuloksena muodostui kolme luokkaa ilmaisujen vastaavuudesta: “erittdin tai melko huonosti”, ”vaikea
sanoa” ja "melko tai erittdin hyvin”.

Ladkareilld on seki virallisia, formaalisia ettd epévirallisia, informaalisia johtamisasemia (27,28,29,30).
Téssi tutkimuksessa lddkéarijohtajiksi luokiteltiin aiemman kirjallisuuden mukaisesti (10,25) 1aédkérit, jotka
olivat virallisessa esihenkilasemassa. Vastaajat jaettiin l1adkarijohtajiin ja ei-esihenkildasemassa oleviin
kysymykselld "Toimitko talla hetkelld esimiestehtévissa?”.

Lopullisessa aineistossa lddkarijohtajia oli 1 127 ja ei-esihenkildasemassa olevia lddkéreitd 4 002. Aineistost
rajattiin pois ladkarit, jotka eivit olleet vastanneet esihenkiléasemaan koskevaan kysymykseen (58
vastaajaa).

Ladkarijohtajien identiteettien ajallista muutosta arvioitiin vertaamalla Ladkéari-tutkimussarjan vuosina
2003 ja 2018 keréttyji aineistoja. Ladkéarijohtajien vastausten kokonaislukumaéarilld ei ollut merkittavaa ero.
aineistojen vililla, vaikka vuoden 2003 aineistossa vain ns. seniorilddkarit (yli 10 vuotta valmistumisesta)
vastasivat kysymykseen ”Toimitko esimiesasemassa?”.

Tilastollista merkitsevyytta testattiin khiin nelio -testilla. Tilastolliset analyysit toteutettiin IBM SPSS
Statistics -ohjelman versiolla 27.

Tulokset
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Ladkarijohtajien idn mediaani oli 54 vuotta ja kvartaalivélit (Q1-Q3) 48—-60 vuotta, ei-esihenkildasemassa
toimivien ld8kérien 46 vuotta ja 35-59 vuotta. La4dkéarijohtajista oli miehi& suurempi osa kuin ei-
esihenkildasemassa toimivista lddkéareistd (47,2 % vs. 32,5 %).

Erikoisladkéareita oli ladkarijohtajista 90,7 %, ei-esihenkiloasemassa olevista lddkéreistd 60,9 % (p < 0,001).
Ladkarijohtajilla oli lIdhiesihenkilona l1adkaritaustainen henkilé harvemmin kuin ei-esihenkil6asemassa
olevilla (79,4 % vs. 92,8 %, p < 0,001).

Suurin osa ladkéarijohtajista tunnisti itsensé yleisimmin tyéryhmén jaseneksi (kuvio 1). Muita kuvaavia
ilmaisuja olivat kehittdja, terveysasiantuntija ja auttaja. Lihes kolme ldédkérijohtajaa neljista koki olevansa
johtajia.
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KUVIO 1.

”Miten hyvin seuraavat ladkarin tyota kuvaavat ilmaisut vastaavat sinua laakarina?’

Ladkarijohtajien vastausten jakauma vuoden 2018 kyselyssa.
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Suurin positiivinen muutos 15 vuoden aikana on tapahtunut priorisoija- ja johtaja-ilmaisujen valinnassa
(taulukko 1). My6s ilmaisu tydéryhmaén jasen oli vahvistunut entisestdan ladkéarijohtajien keskuudessa.
Kehittdji- ja innovaattori-ilmaisut lisattiin vasta vuoden 2018 kyselyyn, joten niisté ei ollut ajallista
vertailuaineistoa.



TAULUKKO 1.

Laakarijohtajia erittain tai melko hyvin kuvaavat ilmaisut

Osuudet on jarjestetty niiden muutoksen perusteella tutkimusaineistoittain vuosilta 2003 ja 2018.
Joitakin ilmaisuja kysyttiin vain toisena tutkimusvuonna.

2003 2018 Muutos p-arvo
n % n % %-yksikko 2003 vs. 2018

Priorisoija 932 29,2 49113 49,6 20,4 < 0,001
Johtaja 932 55,3 1117 72,4 171 < 0,001
Virkamies 935 29,5 1119 43,1 13,6 < 0,001
Tyoryhman jasen 932 78,0 1015 90,5 12,5 < 0,001
Opettaja 928 58,3 1115 70,6 12,3 <0,001
Portinvartija 928 17,0 1111 27,4 10,4 <0,001
Terveysasiantuntija 939 69,2 1115 78,0 8,8 <0,001
Teknikko 934 16,3 A5 217 5,4 0,002
Auttaja 937 71:3 1114 75,7 4,4 0,080
Terveyskasvattaja 936 45,2 1112 48,9 357 0,050
Parantaja 932 51,4 1115 55,0 3,6 0,060
Tukipilari 930 47,6 1115 50,8 3,2 0,073
Laakkeidenmaaraaja 934 35,2 1117 38,0 2,8 0,002
Liukuhihnatydntekija 933 14,6 1117 16,2 1,6 0,020
Tutkija 936 33,9 1118 35,4 i1i5 0,021
Kuuntelija 936 70,5 1110 70,7 0,2 0,604
Kehittaja = - 1117 77,8 - =
Valmentaja = = 1116 58,9 = =
Innovaattori = - ALALIGE 55:3 = -
Leipapappi 933 3.1 - - - -
Yrittaja 929 21,9 1114 20,9 -1,0 0,002
Kutsumuslaakari 938 51,2 1118 49,8 —1.,4 0,013
Sosiaalisen tyon tekija 935 32,2 1113 30,0 =29 0,014
Todistustenkirjoittaja 937 30,5 1113 28,4 =241 0,005
Shamaani 925 6,7 1117 3,7 =30 <0,001
Lohduttaja 937 50,4 1113 45,7 -4,7 0,013
Perhelaakari 931 31,3 1110 26,0 =5,3 < 0,001
Sielunhoitaja 932 28,2 1118 19,4 -8,8 <0,001

Ei-esihenkiloasemassa olevat ladkérit tunnistivat itsensé ensisijaisesti potilastydldhtoéisen ladkarin tyota
kuvaavien ilmaisujen, kuten auttaja, terveysasiantuntija ja kuuntelija, avulla. Ladkérijohtajat tunnistivat
itsensd vahvemmin johtajaksi, kehittdjiksi ja innovaattoriksi kuin ei-esihenkiléasemassa olevat (taulukko 2;



TAULUKKO 2.

Laakarijohtajien ja ei-esihenkiloasemassa olevien laakarien vertailu

Laakarijohtajien ja ei-esihenkildasemassa olevien ladkarien vastausten erittain tai melko hyvin kuvaavien ilmaisujen osuudet ja
niiden erotukset vuoden 2018 aineistossa.

Ladkarijohtajat Ei-esihenkiloasemassa Erotus
olevat ladkarit

n % n % %-yksikko p-arvo
Johtaja 1117 72,4 3934 17,6 54,8 < 0,001
Kehittaja 1147, 77,8 3945 42,8 35,0 < 0,001
Innovaattori ALl 55,3 3937 23,2 321 < 0,001
Valmentaja 1116 58,9 3943 29,9 29,0 < 0,001
Opettaja 1115 70,6 3947 51,8 18,8 < 0,001
Virkamies 1119 43,1 3946 29,0 14,1 < 0,001
Tutkija 1118 35,4 3952 24,2 11,2 < 0,001
Tyoryhman jasen 1124 90,5 3949 79,8 10,7 < 0,001
Priorisoija 14113 49,6 3941 39,8 9,8 < 0,001
Tukipilari 1115 50,8 3946 45,3 5,5 < 0,001
Teknikko 1115 21,7 3932 17,6 4,1 0,070
Parantaja 1115 55,0 3937 51! 3,9 0,040
Portinvartija 1111 27,4 3931 25,6 1,8 0,169
Yrittaja 1114 20,9 3943 20,5 0,4 0,962
Shamaani 1117 3,7 3948 3,6 0,1 0,311
Kutsumuslaadkari 1118 49,8 3951 5152 -1,4 0,113
Terveysasiantuntija 1115 78,0 3943 79,7 -1,7 0,334
Sielunhoitaja 1118 19,4 3943 21,5 -2,1 0,013
Terveyskasvattaja 1112 48,9 3954 53,4 =115 < 0,001
Kuuntelija 1110 70,7 3948 77,0 -6,3 < 0,001
Perhelaakari 1110 26,0 3956 33,5 =7,5 < 0,001
Auttaja 1114 75,7 3953 83,5 =7,8 < 0,001
Liukuhihnatydntekija 1117 16,2 3946 24,5 -8,3 <0,001
Sosiaalisen tyon tekija 1113 30,0 3947 39,6 —9,6 < 0,001
Lohduttaja 1193 45,7 3945 56,4 -10,7 < 0,001
Todistustenkirjoittaja 11:3 28,4 3956 41,3 =129 < 0,001
Laakkeiden maaraaja 1:1:17 38,0 3958 56,0 -18,0 < 0,001

Pohdinta

Tutkimus osoitti, ettd suurin osa lddkéarijohtajista tunnisti itsestddn niin potilastyélahtdisen ladkirin kuin
johtajan tyotd kuvaavia identiteettejd. Yha useammat ladkérijohtajat kokivat itsensé johtajaksi ja tyéryhmaén
jaseneksi.

Ei-esihenkildasemassa olevien lddkérien ja ladkirijohtajien ammatti-identiteetit erosivat toisistaan: ei-
esihenkildasemassa toimivilla painottuivat potilastydldhtoiset ilmaisut, 1adkéarijohtajilla myos
esihenkildasemaa kuvaavat ilmaisut olivat yleisia.

Johtajaksi koki itsensé ldhes kolme neljisti l1ddkirijohtajasta. Aliemman Kirjallisuuden perusteella
ladkarijohtajat tunnistavat itsensd vahvemmin 1d4kéareiksi eika johtajiksi (10,14,19,20,21,22). Tuloksemme
ovat linjassa aiempien tutkimusten kanssa, koska lddkérijohtajilla esiintyi yleisind monia potilasty6lahtoisei
ladkarin identiteettid kuvaavia ilmaisuja.
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Toisaalta tuloksemme tukevat Huikko-Tarvaisen ym. (17) havaintoa siit4, ettd nykydan ladkarijohtajat
tunnistavat itsensi johtajan roolista yhi useammin, vaikka johtaminen ei olisikaan ld8kéarijohtajilla vahvin
identiteetin osa-alue. Ajallisessa tarkastelussa huomattiin, etté ladkérijohtajilla johtajaidentiteetti on
vahvistunut 2000-luvun aikana. Ndm4 l6ydokset tukevat ajatusta siité, ettd 1ddkarijohtaminen on
murroksessa (10,16,17,18,23,25). Siitd on tulossa yhd ammattimaisempaa ja yhi keskeisempi osa-alue
ladkarijohtajien tyota.

Yleisiné esiintyneiden ilmaisujen tyoryhmaén jisen, kehittdji ja opettaja voidaan ajatella kuvastavan
ladkarijohtajien identiteetissd ilmenevéaa jaettua johtajuutta, jossa roolit ja vaikutusvalta jakautuvat
tasaisemmin tiimin jisenten kesken sen sijaan, ettd ne keskittyisivat yhdelle nimetylle johtajalle (31,32).
Suomessa jaettua johtajuutta on havaittu lddkéritaustaisilla johtajilla vihemmaéssi méaérin (33) ja siihen on
liitetty vain rajallisia mahdollisuuksia terveydenhuolto-organisaatioissa (34).

Toisaalta jaetun johtajuuden johtamistyylilld on havaittu olevan lukuisia positiivisia vaikutuksia, kuten
potilaiden hoidon laadun ja lopputuloksen parantuminen (35,36). Ladkarit toivovat esihenkil6ilta tyolleen
autonomiaa ja toiminnan vapautta (13), miké saattaa mahdollistaa osallistavan johtamistyylin. Tuloksemme
antavat viitteita siitd, ettd 1adkéarijohtajat toimivat jaetun johtajuuden johtamistavan mukaisesti ja
heijastelevat sitd ammatti-identiteetissdan.

Ladkarijohtajat erosivat ammatti-identiteetiltddn ei-esihenkildéasemassa olevista ladkéareistd, mika kuvastaa
sitd, ettd ladkéarijohtajat ovat alkaneet muodostaa omaa ammatillista ryhmittyméédnsé ja kokevat kuuluvansa
siihen. Johtamisroolin hyviksymisen on havaittu vihentavan ladkérijohtajan rooliristiriitoja, lisddvan
motivaatiota johtamiseen ja parantavan kykyéa vaikuttaa organisaation kehittdmiseen (10). Tuloksemme
osoittavat, ettd l1ddkérijohtajat tunnistavat oman johtamisasemansa aiempaa selkeimmin, mik4 saattaa
kertoa rooliristiriitojen kokemisen vihentymisesta.

Kuitenkin potilastyo on keskeisessi osassa valtaosalla 1ddkéarijohtajista (10,12,15,16,17). Potilasty6lahtdisen
ladkarin ammatti-identiteetin osa-alueet vaikuttaisivat olevan yhé erottamaton osa ladkarijohtajan ammatti-
identiteettia.

Jatkuvan johtamiskoulutuksen on arvioitu edistavan ladkéarijohtajien johtajaidentiteetin kehittymista sekéa
vihentivin koettua kuilua potilastyon ja johtamisen valilla (14,18). Lisdksi ladkarijohtajat tarvitsevat
kokeneemmilta johtotehtivisséa toimivilta lddkareilta tukea vahvemman ammatillisen johtajaidentiteetin
kehittymiseen (18,37).

Johtamiskoulutuksen lisidminen ei kuitenkaan yksindén liséé johtajaidentiteetin omaksumista. Liséksi tuli:
kiinnittd4 huomiota tydnkuvan muokkaamiseen ja johtajaksi valikoitumiseen (15). On arvioitu, etta
ladkarijohtajien tulisi luopua osittain kliinisista tehtidvistd pystydkseen keskittym&in paremmin
johtamistehtéviin.

Koko ammattikunnassa tarvitaan muutosta asenteissa ja suhtautumisessa johtamista kohtaan, koska
aiempien tutkimusten perusteella ladkérijohtajat kokevat, ettei ladkérikunta arvosta heidin johtamistyotaar
(18). Naméa muutokset tukisivat lddkarijohtajien ammatti-identiteetin kehittymistd, milla voi olla suuri
vaikutus johtamistyon tehokkuuteen ja sen merkityksellisyyden kokemiseen (11,14,16,17,18,38).

Tutkimuksen aineisto on poikkeuksellisen kattava ja edustaa luotettavasti Suomessa tydskentelevii ei-
esihenkiloasemassa olevia ladkéreita ja lddkarijohtajia, vaikka naiset ja vanhemmat lddkérit ovat aineistosse
hieman yliedustettuina (39). Tutkimusasetelma asettaa rajoitteensa ammatti-identiteetin havainnointiin ja
tarkasteluun. Kyselylomakkeen ilmaisut eivit vilttimatta kuvaa kaikkia ulottuvuuksia, joilla 1adkérit
haluaisivat ammatti-identiteettidn kuvata. Lisdksi ilmaisut kuvaavat hyvin yksiulotteisesti identiteettia.
Vastaajia ei myoskaan pyydetty laittamaan ilmaisuja arvojarjestykseen.
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Ladkarijohtajien kisitteleminen yhtené vastausryhmand huomioimatta esimerkiksi tydskentelysektoria tai
johtajapositiota saattaa liséta tulosten epatarkkuutta ja vihentda niiden yleistimisen mahdollisuutta.
Kyselytutkimuksille tyypillinen matala vastausosuusprosentti vihentda tuloksien luotettavuutta, mutta
toisaalta kansainvélisesti vertailtuna vastausosuus on vastaavan kokoluokan tutkimuksiin verrattuna hyvéa
(39).

Kaikkien lddkarien ammatti-identiteettiin on keskeisesti yhteydessé tyoskentelypaikka ja erikoisala, jopa
johtamisasemaa vahvemmin (15). Toisaalta persoonallisuus vaikuttaa tydpaikkoihin hakeutumiseen jo uran
alkuvaiheissa, ja timén vuoksi on vaikea tehdé suoria paatelmia tyoskentelypaikan tai erikoisalan
vaikutuksesta ammatti-identiteettiin (39,40). Ylipddtdnsi on tunnistettava se, ettd monet tekijit vaikuttavat
ammatti-identiteettiin esihenkiléaseman lisdksi. Jatkotutkimusta tarvitaan selvittiméain laajemmin sellaisi:
ladkarijohtajien ammatti-identiteettiin yhteyksissa olevia tekijoitd, joita tima tutkimus ei selité.

Johtamisesta tulisi tehdi kiinnostava ja vaihtoehtoinen urakehitysmahdollisuus lddkéareille. Ladkarijohtajier
roolia, ammatillista tukea ja koulutusta tuleekin kehittdd monipuolisesti, jotta taataan tulevaisuuden
ladkarijohtajien ammatillisen identiteetin ja johtamisosaamisen kehitys. Motivoituneita ladkarijohtajia
tarvitaan jatkossakin yllipitim&&dn kustannustehokasta ja laadukasta terveydenhuoltoa (41,42).
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Faktat
Tama tiedettiin

« Ladkarijohtajien ammatti-identiteettid on tutkittu vahén.
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- Ladkérijohtajat saattavat kokea haasteita potilastyon ja johtamisen yhteensovittamisesta.

« Ammatti-identiteetilld on suuri vaikutus lddkérien kokemaan tyén mielekkyyteen ja merkityksellisyyteen.

Tutkimus opetti

« Yha useampi lddkérijohtaja tunnistaa itsensé johtajana, mutta ei koe itseddn voimakkaimmin johtajaksi.
« Ladkarijohtaja tunnistaa itsensi yleisimmin tyoryhmén jaseneksi, kehittijiksi ja terveysasiantuntijaksi.

- Ladkarijohtajat yhdistdvéit johtajan ja toisaalta potilastydldhtoisen lddkéarin identiteetteja.
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