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Nykyinen lineaaritalouteen perustuva liiketoiminta valmistavassa teollisuudessa ei mahdollista
talouskasvua ilman negatiivisia ymparistévaikutuksia, mika tuottaa ongelmia nykyisen elintason
sailyttamiseksi maapallon resurssien vahentyessa ja ihnmisten maaran kasvaessa. Kiertotalouden
liiketoimintamallit mahdollistavat tehokkaamman resurssien kdytdon materiaali- ja energiavirtoja
kierrattdamalla, jonka kautta yrityksilla on mahdollisuus pienentaa tuotantokustannuksiaan ja ris-
keja liittyen materiaalin saatavuuteen. Tassa tydssa tavoitteena on luoda yleiskatsaus valmista-
van teollisuuden kannalta olennaisimpiin kiertotalouden liiketoimintamalleihin ja tunnistaa keskei-
simpid mallien asettamia implementointivaatimuksia.

Ty0 on toteutettu kirjallisuuskatsauksena, jonka pohjalta tunnistetut kiertotalouden liiketoimin-
tamallit olivat olivat korjaus ja yllapito (engl. ‘repair & maintenance’), uudelleenkaytto ja -jakelu
(engl. 'reuse and redistribution’), kunnostus (engl. ‘refurbishment & remanufacturing’), kierratys,
uudelleenkayttd eri tarkoituksessa kuin aiemmin (engl. ‘cascading and repurposing’) ja jaljelle
jadavan aineksen hyddyntaminen orgaanisena raaka-aineena (engl. ‘organic feedstock’). Malleja
kasiteltiin arvolupauksessa, arvon toimituksessa ja luonnissa seka ansaintamallissa vaadittujen
kiertotalouden mahdollistavien strategisten muutosten kautta. Strategisista muutoksista tunnis-
tettiin 4 olennaisinta kohtaa, jotka vaaditaan siirtymassa lineaaritaloudesta kiertotalouden liiketoi-
mintamalleihin. Nama olivat kiertotalouden tuotesuunnittelu, kdanteinen logistiikka, tuote-palvelu-
systeemit ja ekosysteemit kiertotalouden mahdollistajina.

Tunnistettujen strategioiden implementoimiseksi valmistavissa yrityksissa I0ytyi 14:sta tutki-
tusta artikkelista hyvin rajallisesti tietoa. Tuotesuunnittelu, tuote-palvelu-systeemit ja ekosystee-
mit olivat tehdyn kirjallisuushaun perusteella talla hetkella tutkitumpia kuin k&anteinen logistiikka,
mutta se mainittiin usein tarkeana tulevaisuuden tutkimuskohteena. Usein samassa artikkelissa
esiintyi yhdessa kaksi tai useampi strategioista, mika kertoo siita, ettd yhden strategian imple-
mentointi vaatii usein myds toisen strategian samanaikaista implementoimista, jotta kiertdva sys-
teemi liiketoiminnassa on mahdollista saavuttaa. Katsauksen perusteella tutkimus kiertotalouden
liiketoimintamallien implementointiin liittyen on vield hyvin varhaisessa vaiheessa eikd kunnollisia
kaytantgja, joita valmistavan teollisuuden yritykset voisivat hyddyntaa, ole olemassa. Aiheeseen
littyva tutkimus on kuitenkin lisdantynyt selvasti muutaman viime vuoden aikana ja uusia tutki-
muskohteita on myds tunnistettu, mika kertoo sen kasvavasta tarkeydesta valmistavalle teollisuu-
delle.
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The current linear economy-based business in the manufacturing industry does not allow eco-
nomic growth without negative environmental effects, which creates problems for maintaining the
current standard of living as the earth's resources decrease and the number of people increases.
Circular business models enable more efficient use of resources by recycling material and energy
flows, through which companies can reduce their production costs and risks related to material
availability. In this work, the goal is to create an overview of the most relevant circular economy
business models for the manufacturing industry and to identify the most important implementation
requirements set by the models.

The work was carried out as a literature review and the circular economy business models
that identified were repair and maintenance, reuse and redistribution, refurbishment and reman-
ufacturing, recycling, cascading, and repurposing and organic feedstock. The models were ad-
dressed in the value proposition, value delivery and creation, and the value capture through the
required strategic changes enabling the circular economy. From the strategic changes, four most
essential points were identified, which are required in the transition from linear economy to circular
economy business models. These were circular economy product design, reverse logistics, prod-
uct-service systems, and ecosystems as circular economy enablers.

To implement the identified strategies in manufacturing companies, very limited information
was found in the 14 studied articles. Based on the literature search, product design, product-
service systems and ecosystems were currently more researched than reverse logistics, but it
was often mentioned as an important future research target. Often, two or more of the strategies
appeared together in the same article, which indicates that the implementation of one strategy
often requires the simultaneous implementation of another strategy, so that it is possible to
achieve a circular system in business. Based on the review, research related to the implementa-
tion of circular economy business models is still at a very early stage and there are no proper
practices that companies in the manufacturing industry could use. However, research related to
the topic has clearly increased in the last few years and new research targets have also been
identified, which indicates its growing importance for the manufacturing industry.

Keywords: Circular economy, circular economy business models, manufacturing industry,
sustainable development
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ALKUSANAT

Kiertotalous liiketoiminnassa on aiheena mielestani mielenkiintoinen ja ajankohtainen
etenkin valmistavan teollisuuden kontekstissa. Taman takia valitsin sen myds kandi-
daatintyoni kirjallisuuskatsauksen kohteeksi. Vaikka ty0 vaati ajoittain suuriakin ponnis-
teluja, uskon, ettd oppimani asiat ovat minulle hyddyksi tulevaisuudessa ja haluan jat-

kaa myos osaamiseni kehittamista talla osa-alueella.

Haluan kiittda etenkin ohjaajaani Jaakko Siltaloppea arvokkaasta tyohoni liittyen seka
Ulla Saarta hanen antamistaan kommenteista aivan tyoni loppuvaiheessa. Lisaksi halu-

aisin kiittda etenkin opiskelukavereitani, jotka olivat tarkea tuki koko kevaan 2023 ajan.

Tampereella, 7.5.2023

Armi Auvinen
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1. JOHDANTO

1.1 Tyodn tausta

Sailyttaakseen kilpailuetunsa muuttuvassa maailmassa yritysten on muutettava toimin-
taansa kestavammaksi. Onnistuneen muutoksen lahtékohtana on toimiva liikketoiminta-
malli, jolla pyritdaan talouskasvuun huomioiden samalla ymparisto ja sosiaalinen kon-
teksti kestavan kehityksen periaatteiden mukaan (Boons & Liideke-Freund, 2013; Bo-
cken et al., 2014). Kiertotalousajattelun sisallyttaminen liiketoimintamalleihin on yksi
keino lahestya tata tavoitetta. (Pieroni et al., 2019) Kiertotalouden avulla tavoiteltu
kestavyys edellyttdd muutoksia monella eri tasolla esimerkiksi tuotteissa, prosesseissa,
yritysfilosofiassa ja yrityksen arvoissa seka edellyttaa yrityksen ajattelun ja kaytantojen
muuttamista siina, miten arvoa tuotetaan asiakkaalle ja miten liiketoimintaa tulee har-

joittaa kestavyystavoitteiden saavuttamiseksi (Adams et al., 2016; Pieroni et al., 2019).

Valmistavissa yrityksissa uusien liiketoimintamallien suunnittelu ja implementointi on
osoittautunut haastavaksi, mika tekee aiheesta relevantin (Fishammar & Parida 2019;
Pieroni et al., 2019). Tassa ongelmia tuottaa se, etta yrityksilla ei ole tarpeeksi laadu-
kasta tietoa juuri heidan tarpeitaan varten, mika vaikeuttaa muutoksen toteuttamista li-
neaarisesta liiketoimintamallista kiertotalouden liiketoimintamalleihin. Laadukkaan tie-
don puute johtuu siita, etta aiheeseen liittyvaa tutkimusta on tehty vasta noin 10 vuotta,
se on keskittynyt viela vuonna 2019 asioiden kasitteellistamiseen ja kirjallisuus aihee-
seen liittyen on hajanaista. (Pieroni et al., 2019) Puutteelliset tiedot voivat aiheuttaa
sen, etta haluttuja tuloksia kestavyyden eri osa-alueilla varsinkin ymparistollisella ja so-
siaalisella tasolla ei saavuteta (Caldera et al., 2018; Chen, 2020). Aihe on kuitenkin
saavuttanut viime vuosina paljon lisda huomiota, mista kertoo kasvanut julkaistujen tut-
kimusten maara vuosina 2022 ja 2023. Tietoisuuden lisaaminen uusilla tutkimuksilla ja
onnistuneiden implementointikaytantdjen dokumentointi voivat olla yksi tapa lievittaa
muutokseen liittyvaa epavarmuutta ja taten kasvattaa yritysten halukkuutta siirtya kohti

kestavampia kiertotalouden liiketoimintamalleja (Fishammar & Parida, 2019).



1.2 Tutkimuskysymykset ja tyon tavoite

Tassa kandidaatintyossa tutkitaan kiertotalouden liiketoimintamallien ylakategorioita
valmistavissa yrityksissa, jotka pohjautuvat Ludeke-Freund et al. (2019) luoman morfo-
logisen analyysin pohjalta tehtyyn jaotteluun. Taman lisaksi selvitetaan kiertotalouden
liketoimintamallien asettamia vaatimuksia valmistaville yrityksille. Ty toteutetaan kir-
jallisuuskatsauksena, ja sen tavoitteena on tutkia sita, miten tunnistetut liiketoiminta-
mallit edistavat kestavaa kehitysta kiertotalouden avulla ja millaista tutkimusta kiertota-
louden liiketoimintamallien implementointiin liittyen on talla hetkella. Tutkimuskysymyk-

set, joihin ty0ssa pyritaan etsimaan vastauksia ovat seuraavat:

o Millaisia kiertotalouden liiketoimintamalleja valmistavissa yrityksissa voi-

daan tunnistaa?

e Mita vaatimuksia kiertotalouden liiketoimintamallien implementointi aset-

taa valmistaville yrityksille?

1.3 Tutkimusmenetelmat

Tyon tutkimusmenetelmana kaytettiin kirjallisuuskatsausta, jossa hyddynnettiin Scopus

ja Andor -tietokantoja. Hakuja tehtiin hakusanoilla "circular economy”, "business
model”, "circular business model” ja "manufacturing industry”. Artikkeleita mukaan kat-
saukseen valittiin niiden tuoreuden, olennaisuuden ja nopean silmailyn perusteella.
Toista hakulausetta hyodynnettiin tutkittavien artikkeleiden maaran kasvattamiseksi.
Kirjallisuuskatsauksessa hyddynnettiin kahta eri hakulauseketta, jotka l6ytyvat taulu-
kosta 1. Aineistoa katsauksen monipuolistamiseen vaadittiin ensimmaisen haun jal-
keen hieman lisda, minka takia toinen haku paadyttiin tekemaan. Molemmilla hauilla
IOytyi joitakin samoja tuloksia, mutta aineiston maaraa saatiin kasvatettua toisella

haulla.

Taulukko 1. Tyota varten tehdyt kirjallisuushaut ja niiden tulokset.

Hakulauseke Rajaus Andor | Scopus | Valitut
artikkelit
"circular business model" AND “manufac- | Artikkelit 22 - 10

turing industry”

"manufacturing industry” AND "circular Artikkelit - 20 4

economy" AND "business model"




Tybssa maaritelldaan ensin keskeisimmat kasitteet liittyen kestavaan kehitykseen, kier-
totalouteen ja liiketoimintamalleihin seka valmistavan teollisuuden suhde naihin. Taman
jalkeen pyritaan maarittelemaan tapoja, joilla kiertotalouden liiketoimintamalleja voi-
daan jaotella, jonka jalkeen esitetdan yhden luokittelun tuloksena saadut kiertotalouden
liiketoimintamallien arkkityypit tarkemmin. Taman jalkeen keskitytaan siihen, millaisia
muutoksia liiketoimintamalleihin vaaditaan, jotta kiertotalouden menetelmien implemen-
tointi on mahdollista. Taman pohjalta tunnistetaan nelja olennaisinta vaatimusta, joiden
implementointikeinoja kasitellaan tarkemmin kirjallisuuskatsauksessa. Lopuksi esille

nousseita asioita kasitelldan kriittisesti paatelmat-osiossa.



2. VALMISTAVAN TEOLLISUUDEN KESTAVYYS

Kappaleessa kasitellaan valmistavan teollisuuden nykytilaa kestavan kehityksen nako-
kulmasta, maaritelldan keskeisimmat kasitteet tyon kannalta ja luodaan teoreettinen
pohja tutkimusosiolle. Tarkeimpia teemoja, joita kappaleessa kasitellaan ovat valmis-
tava teollisuus toimialana ja sen suhde kestavaan kehitykseen. Kappaleessa 2.2 kasi-
telldan tarkemmin kiertotaloutta osana kestavaa kehitysta ja sita, miten se nakyy val-

mistavassa teollisuudessa.

2.1 Valmistavan teollisuuden nykytilanne

Brundtland komissio on maaritellyt kestavyyden kehitykseksi, joka tayttaa nykyiset tar-
peet vaarantamatta tulevien sukupolvien mahdollisuuksia tayttdad omia tarpeitaan
(Brundtland, 1987). Tama on kestavyyden maaritelmista yleisesti tunnetuin ja sita on
taydennetty mydhemmin triple bottom line -ajattelulla, joka maarittelee kestavyyden
kolmen eri ulottuvuuden kautta (Elkington, 1997). Ulottuvuudet ovat taloudellinen, ym-
paristollinen ja sosiaalinen kestavyys, jotka pyritdan tasapainottamaan toistensa

kanssa, aidon kestavyyden saavuttamiseksi (Geissdoerfer et al., 2017).

Liiketoiminnan kestavyytta voidaan kasvattaa kolmella eri tasolla riippuen siita, kuinka
kunnianhimoisesti yritykset haluavat sita tavoitella (Adams et al., 2016; Geissdoerfer et
al., 2017). Vahiten panostusta vaatii kestavyyden tavoittelu, joka keskittyy riskien ja
kustannusten vahentamiseen nykyisen liiketoiminnan yllapitamiseksi. Jos yritys haluaa
tavoitella suurempaa kestavyytta se voi lahtea parantamaan uusilla innovaatioilla liike-
toimintamalliaan negatiivisten ymparistovaikutusten pienentamiseksi ja yhteisen arvon
luomiseksi, mika muuttaa yrityksen koko liiketoiminnan. Viimeinen [ahestymistapa on
paras aidon kestavyyden saavuttamisen kannalta, koska se muuttaa kokonaan yrityk-
sen toimintaperiaatteita, jolloin fokus siirtyy taloudellisten etujen tavoittelun liséksi yh-
teiskunnallisten ja ymparistohyotyjen maksimointiin, jolloin innovaatio laajenee koko

ympardivaan systeemiin. (Adams et al., 2016; Geissdoerfer et al., 2017)

Valmistavan teollisuuden yritykset pitavat ylla inmisten elintasoa tuottamalla kuluttajille
erilaisia hyddykkeita raaka-aineista ja/tai komponenteista erilaisten koneistojen ja lait-
teiden avulla (Bjgrnbet et al., 2021). Talla hetkella valmistavan teollisuuden hyddynta-

mat menetelmat elintason yllapitamiseksi eivat ole kestavalla pohjalla, mista kertovat



negatiiviset ymparistdvaikutukset seka tasta johtuva yritysten kilpailukyvyn heikkenemi-
nen (Lieder & Rashid, 2016).

Valmistavan teollisuuden aiheuttamat ymparistdongelmat ovat syntyneet vahvasti ajat-
telutavasta, missa yritysten menestysta mitataan ainoastaan niiden kyvyssa tuottaa ta-
loudellisia voittoja osakkeenomistajille (Fishammar & Parida, 2019). Taman takia yrityk-
set ovat pyrkineet maksimoimaan taloudellista tulostaan menetelmilla, jotka ovat olleet
vahingollisia ymparistdlle. Yksi keino on ollut massatuotanto, joka mahdollistaa pie-
nemmat tuotantokustannukset suurten valmistusmaarien kautta (Lieder & Rashid,
2016). Taman lisadksi massatuotanto on tapa vastata kasvaneeseen kysyntadan kasva-
valle ihmismaaralle tuotteiden korkean saatavuuden ansiosta. Menetelma ei kuiten-
kaan valttdmatta tue muita kuin taloudellisen kestavyyden osa-aluetta ja voi itseasiassa

heikentda huomattavasti varsinkin ymparistollista kestavyytta. (Lieder & Rashid, 2016)

Kasvaneet tuotantomaarat ovat lisdnneet saasteiden ja jatteiden maaraa, silla tuotanto-
laitokset vaativat energiaa toiminnan pyérittdmiseen ja usein kaytetty energia saadaan

fossiilisista polttoaineista (Bocken et al., 2016; Lieder & Rashid, 2016). Jatteiden maara
taas on kasvanut johtuen epaoptimaalisesta resurssien kaytdsta, joka yhdistettyna line-

aariseen talousmalliin on johtanut resurssipulaan (Lieder & Rashid, 2016).

Lineaarisessa talousmallissa ajatellaan, etta tuotteen elinkaari alkaa valmistuksesta,
jota seuraa aktiivinen kayttovaihe, minka jalkeen tuote havitetaan. Tuote siis paatyy
suoraan jatteeksi elinkaarensa lopussa. Tama tarkoittaa sita, etta myos luonnonvaroja
tuotantolaitosten vaatimien resurssien tuottamiseksi vaaditaan jatkuvasti enemman

kasvavan kysynnan myota. (Lieder & Rashid, 2016)

Yritykset ovat tunnistaneet toiminnastaan syntyvia ymparistdongelmia, mutta suurin
ajuri siitymassa lineaaritaloudesta kohti kestavampia ratkaisuja on kuitenkin muutok-
sen kautta saavutettavat taloudelliset edut (Gusmerotti et al., 2019). Tama on ohjannut
yrityksia kasvattamaan kestavyyttaan Geissdoerfer et al. (2017) maaritelman mukaan
alimmalla mahdollisella tasolla, jotta saavat pienennettyd omia riskejaan ja vahennettya
kustannuksiaan. Yksi kestavyytta edistava ja samalla taloudellisia etuja tuottava rat-
kaisu valmistavassa teollisuudessa on lean-menetelma, jolla pyritdan tuottamaan lisa-
arvoa minimoimalla turhuuksia samalla kasvattaen tuotannon tehokkuutta ja vahenta-
malla syntyvan jatteen maaraa. Yritykset ovat vieneet menetelmaa pidemmalle paivitta-
malla sita erilaisilla vihreilla tydkaluilla (engl. 'green tools’) ymparistovaikutusten mini-
moimiseksi entisestaan. (Caldera et al., 2018) Vaikka muutos onkin kohti parempaa
suuntaa, valmistavan teollisuuden ongelma talla hetkella onkin se, etta kestavyyteen

pyritdan tekemalld inkrementaalisia parannuksia asioihin, jotka ovat jo entuudestaan



jollakin tasolla tuttuja, vaikka muutosten tulisi olla laajempia systeemitason muutoksia,

jos halutaan siirtya lineaaritaloudesta kiertotalouteen (Bjgrnbet et al., 2021).

Nykytilanteen parantamiseksi yritykset voivat vaikuttaa myos ihmisten kulutuskaytantoi-
hin (Tunn et al., 2019). Suuri kulutus voidaan nahda kirjallisuudessa joko elintason
nousuna tai ymparistdéa vahingoittavana asiana. Taman tyén kannalta olennaisempi na-
koékulma on ymparistd vahingoittavuus, minka takia yritysten on pyrittava muokkaa-
maan asiakkaiden kulutustottumuksia luomalla asiakkaille uusilla tavoilla arvoa. Kulu-
tustottumuksia on siirrettava kestavampia tuotteita, mika on mahdollista liiketoiminta-

mallimuutoksilla. (Tunn et al., 2019)

Lineaarisen talousmallin, tuotantomenetelmien ja asiakkaiden kulutustottumusten
muuttaminen kestdvampaan suuntaan edellyttda suuria ja pitkdjanteisia muutoksia,
mutta niitd on vaikea toteuttaa, koska yrityksilla ei ole tydkaluja muuttaa teoreettista tie-
toa konkreettisiksi kaytanndiksi, joilla muutos olisi mahdollista tehda (Caldera et al.,
2018; Pieroni et al., 2019). Muutos on kuitenkin pakollinen, mikali yritykset haluavat py-
sya kilpailukykyisind muuttuvassa liikketoimintaymparistdssa, jossa on ratkaistava on-

gelmia liittyen resurssikatoon ja kiristyvaan lainsaadantoon.

NyKkyisilla liikketoimintamalleilla jatkaminen kasvattaisi ymparistbongelmien maaraa enti-
sestaan, mika johtaisi lopulta siihen, etta yritysten ei olisi enaa mahdollista vastata ku-
luttajien kysyntaan haluamallaan tasolla. Tama johtuu Jaegerin ja Upadhyayn (2020)
mukaan siita, ettd valmistavan teollisuuden yritysten on kyettava tuottamaan koko ajan
enemman hyoddykkeitd kasvavan vakiluvun takia, mutta tama pitaisi toteuttaa vahem-
milla resursseilla kuin aiemmin, koska resurssikato vaikuttaa raaka-aineiden saatavuu-
teen. Rajallinen saatavuus kasvattaa puolestaan yritysten hankintakuluja materiaalien
osalta ja vaikuttaa tata kautta yritysten kannattavuuteen negatiivisesti. (Jaeger & Upad-
hyay, 2020) Yhteenvetona valmistavan teollisuuden hydédyntdama lineaarinen talous-
malli ei mahdollista pienempaa resurssien kayttdéa, mika tekee siitd kestamattoman ja

luo tarpeen uusille ratkaisuille (Lieder & Rashid, 2016).

Jotta yritykset saadaan sitoutumaan kestavaan liiketoimintaan, sen on oltava taloudelli-
sesti kannattavaa, mutta se ei voi vahingoittaa ymparist6a samalla tavalla kuin nykyi-
nen malli (Gusmerotti et al., 2019). Kestavaan liiketoimintaan ja sen toteuttamiseen val-
mistavassa teollisuudessa on etsitty kirjallisuudessa erilaisia ratkaisuja, joista yhdeksi
on noussut kiertotalous ja sen implementointi yritysten liiketoimintaan (Bjgrnbet et al.,
2021).



2.2 Kiertotalous ja valmistava teollisuus

Geissdoerfer et al. (2017) maarittelevat kiertotalouden "uusiutuvaksi systeemiksi, missa
resurssien kaytto, jatteen maara, paastot ja hukkaenergia on minimoitu hidastamalla,
sulkemalla ja kaventamalla materiaali- ja energiavirtoja.” Maaritelman mukaan kiertota-
lous hyodyntaa kolmea eri tapaa saavuttaa maaritelmassa listattuja tavoitteita, jotka
ovat materiaali- ja energiavirtojen hidastaminen, sulkeminen ja kaventaminen. Virtojen
hidastaminen ja sulkeminen edellyttavat kiertavien systeemien luontia, mutta niiden ka-
vennus ei, silla siind on kyse vain materiaalin maaran vahentaminen erilaisilla keinoilla,

jotka eivat valttamatta edellyta kiertotaloutta. (Geissdoerfer et al., 2017)

Kyseisia energia- ja materiaalivirtoja voidaan tarkastella eri tasoilla, jotka jaetaan
makro- (koko tuotanto- ja kulutussysteemi), meso- (sektori/toimiala), mikro- (yritys) ja
nanotasoihin (tuote). Kiertotalouden periaatteita on mahdollista implementoida nailla eri
tasoilla, joista makrotaso on laajin ja nanotaso kapein. (Bjernbet et al., 2021) Tassa
tyossa keskitytaan paaasiassa mikro- ja mesotasoihin eli siihen, mitka asiat vaativat
muutoksia yritystasolla ja koko toimialalla eli valmistavassa teollisuudessa kiertotalou-

den periaatteiden implementoimiseksi. Lisaksi sivutaan myos tuotetason muutoksia.

Kiertotalouden avulla halutaan luoda uusi talousmalli, jolla pystytdan kumoamaan ja
ennaltaehkaisemaan talouskasvun aiheuttamia negatiivisia ymparistévaikutuksia.
Tama on mahdollista kiertotalouspohjaisella liiketoiminnalla, joka eroaa lineaarisesta
siind, miten materiaali- ja energiavirtoja ajatellaan ja hyédynnetaan. (Bjarnbet et al.,
2021) Lineaarisessa mallissa resurssivirta kulkee kehdosta hautaan (engl. 'cradle-to-
grave’) eli tuotannosta suoraan jatteeksi (Bocken et al., 2016; Gusmerotti et al., 2017).
Kiertdvassa mallissa vastaava ajatus on kehdosta kehtoon (engl. 'cradle-to-cradle’),
mika tarkoittaa sita, etta materiaali jatkaa kiertoaan jatteeksi joutumisen sijaan esimer-
kiksi tuotannon raaka-aineena, jolloin energia ja materiaali tulevat tehokkaammin kay-
tetyiksi (Bocken et al., 2016).

Geissdoefer et al. (2017) maaritelmassa energia- ja materiaalivirtoja voitiin hidastaa,
sulkea tai kaventaa. Naista kolmesta materiaalivirtojen kavennusstrategioita on hyo-
dynnetty jo aiemmin lineaarisissa talousmalleissa resurssitehokkuuden kasvatta-
miseksi, silla se ei vaadi ymparilleen kiertavaa systeemia kuten aiemmin todettu
(Bocken et al., 2016). Kavennusstrategioita hyodyntamalla yritykset voivat panostaa
kestavyyteen sen verran, etta saavat aikaan taloudellisia hyotyja ja pystyvat minimoi-
maan riskejaan. Malli on kuitenkin ongelmallinen, koska se ei vahenna tuotettujen tuot-
teiden maaria, ainoastaan niiden tuottamisessa kaytettyjen raaka-aineiden maaraa.
(Bocken et al., 2016)



Materiaali- ja energiavirtojen hidastaminen ja sulkeminen taas vaativat kiertotalousperi-
aatteiden mukaisen kiertdvan systeemin toimiakseen, minka takia naihin liittyvia strate-
gioita nakyy vahemman yritysten liikketoiminnassa (Bocken et al., 2016). Virtojen hidas-
taminen vahentaa kaventamisen tavoin tarvittavien resurssien maaraa, mutta mahdol-
listaa uusien tuotteiden pienemmat tuotantomaarat esimerkiksi erilaisten liiketoimintaan
liitettyjen palveluiden kuten korjauksen avulla, jotka pidentavat tuotteiden elinikaa
(Bjarnbet et al., 2021). Virtojen sulkeminen taas mahdollistaa aineiden kierron keh-
dosta-kehtoon-ajatuksen mukaisesti kierratyksen avulla. Siirtyma lineaaritaloudesta
kiertotalouteen valmistavassa teollisuudessa vaatii jokaisen kolmen strategian sisallyt-
tamista yritysten toimintaan niin tuote-, yritys- kuin systeemitasolla. (Bjgrnbet et al.,
2021)

Kiertotalous nakyy tuotantoketjun alkupaassa kiertotalouspohjaisen tuotesuunnitte-
lunstrategioina, joilla pyritdan hidastamaan ja sulkemaan materiaalivirtoja tuotetasolla
(Bocken et al., 2016). Tuotteen elinkaarenlopussa voidaan erotella materiaalit biologi-
siin ja teknisiin kiertoihin (Jaeger & Upadhyay, 2020) Biologiseen kiertoon kuuluvat ma-
teriaalit, jotka voidaan palauttaa ymparistoon turvallisesti (esimerkiksi biohajoavat ma-
teriaalit) ja tekniseen kiertoon materiaalit, jotka on mahdollista kierrattaa uudelleen ma-
teriaaleiksi tai tuotteiksi sulkien resurssisilmukka (Bocken et al., 2016). Yritystasolla
kiertotalous nakyy erilaisten strategioiden kayttona, joilla pyritaan myos sulkemaan
naitd materiaalivirtoja (Jaeger & Upadhyay, 2020). Strategioita ovat yllapito, uudelleen-
kayttd, uudelleenvalmistus ja kierratys. Kiertojen sulkeminen edellyttaa toimitusketjujen
luontia, jotka mahdollistavat toimitusketjun alkupaan yhteistyon loppupaéan kanssa, jotta
tuotantoon on mahdollista saada biologisesta ja teknisesta kierrosta ymparistoystavalli-

sia raaka-aineita (Jaeger & Upadhyay, 2020).

Kiertotalous mahdollistaa sen, etta tuotetaan enemman tavaroita ja palveluita, mutta
vahemmista resursseista kuin aiemmin. Tata kutsutaan dematerialisaatioksi ja sen
avulla voidaan pienentaa syntyvan jatteen maaraa, mutta menetelmat jatteen maaran
vahentamiseksi ovat ymparistovaikutustensa kannalta eriarvoisia. (Bjgrnbet et al.,
2021)

Ympariston kannalta huonoin tapa on kierrattaa tuote sen elinkaaren lopussa raaka-ai-
neena tuotantoketjun alkuun ja pienentaa jatteeksi joutuvan materiaalin maaraa tata
kautta (Bjgrnbet et al., 2021). Toinen tapa on siirtaa tuote tuotantovaiheeseen, jossa
sitd vain paivitetdan ennen uutta kayttéonottoa (uudelleenvalmistus ja -kayttd) ja viimei-
nen tapa on hyddyntaa tuotetta sellaisenaan uudelleen (yllapito). Viimeinen tapa on

ympariston kannalta paras vaihtoehto, silla tuotteeseen ei tarvitse talldin tehda suuria



muutoksia, jotka kuluttavat energiaa ja raaka-aineita lisaten resurssikulutusta. On kui-
tenkin huomioitava, etta tuotetta ei ole aina mahdollista hyédyntaa suoraan uudelleen,
joten myds muiden dematerialisaatiostrategioiden hyddyntaminen jatteen maaran pie-

nentadmiseksi systeemitasolla on olennaista. (Bjgrnbet et al., 2021)

Kierrdtys

' Biologiset | Osien valmistaja Tekniset

kierrot
l I s

Lopputuotteen valmistaja

kierrot

Uudelleenvalmistus

Biokemiallinen ; 1 l
hyodyntdminen A
Palvelun tarjoaja Uudefleenkéyttd
Kaytto toisella
tavalla l i St
Asiakas / kayttaja I3 pito
l ‘ \‘-e.
---._ Aiheutuneet haviot
Energiaksi N

Kaatopaikalle

Kuva 1. Kiertotaloutta kuvaava malli mukaillen ldhteesta Liideke-Freund et al.
(2019).

Tarkein syy, miksi valmistava teollisuus pyrkii hyodyntamaan kiertotalotta liikketoimin-
nassaan, on taloudellisten ja positiivisten ymparistdvaikutusten aikaansaaminen (Lie-
der & Rashid, 2016). Seuraavassa kappaleessa esitelldan kiertotalouden avulla saavu-

tettavia etuja liiketoiminnassa seka niiden realisointiin liittyvia haasteita.

2.3 Kiertotalouden edut ja haasteet valmistavassa teollisuu-
dessa

Yritykset haluavat implementoida kiertotalouden osaksi toimintatapojaan, koska silla on
mahdollista luoda kilpailuetua ja vastata uusiin uhkiin, joita nykyinen maailmantilanne
on aiheuttanut (Bocken et al., 2014). Kiertotalouden strategiat mahdollistavat esimer-
kiksi resurssien niukkuuteen liittyvan uhan neutraloinnin kierrattamalla energiaa- ja ma-
teriaalia yha uudelleen, jolloin resurssitehokkuus kasvaa (Geissdoerfer et al., 2017).
Toinen etu on parantunut yrityksen maine liittyen yrityksen luomiin positiivisiin ymparis-

tovaikutuksiin, joita asiakkaat arvostavat yha enemman (Lieder & Rashid, 2016).
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Siirtyma lineaaritaloudesta kiertotalouteen edellyttda kuitenkin riskinottoa, johon suurin
osa valmistavista yrityksista ei ole viela talla hetkella valmis teknologisten ja taloudellis-
ten esteiden takia (Bjgrnbet et al., 2021; Suchek et al., 2021). Haasteita luovat etenkin
suuret muutokset yritysten liiketoiminnassa ja sidosryhmasuhteissa (Jaeger & Upad-
hyay, 2020). Taman lisaksi kiertotalous talousmallina on huomattavasti monimutkai-
sempi kuin lineaarinen talousmalli varsinkin taloudellisten hy6tyjen saavuttamisen
osalta, mika tekee siitd vaikean implementoida. Vaikka mallin hyddyt ymparistolle ovat
kiistattomat, taloudellisten etujen realisointi on tarkeda implementoinnin mahdollista-
miseksi. (Lieder & Rashid, 2016)

Kiertotalouden implementointi yritysten liiketoimintaan vaatii paljon erilaisia muutoksia.
Kiertotalous muuttaa taysin tavan, jolla yritykset luovat asiakkailleen arvoa, mika edel-
Iyttdd muutoksia arvonluonnin menetelmissa, kumppanuussuhteissa ja tuotantomene-
telmissa (Jaeger & Upadhyay, 2020). Liiketoimintaa taytyy muuttaa yhdistelmaksi tuot-
teista ja palveluista, missa kayttdoikeutta tuotteeseen myydaan palveluna pelkan tuot-
teen sijaan (Fishammar & Parida, 2019). Palveluiden lisddminen tuotteiden oheen asia-
kastarpeiden tayttamiseksi mahdollistaa kestavan liiketoiminnan toteuttamisen kesta-
van resurssinhallinnan kautta, joka taas mahdollistaa pienemmat raaka-ainekulut ja
tata kautta tuotantokustannukset (Lieder & Rashid, 2016; Gusmerotti et al., 2019).

Kiertotalouden toteuttamiseksi yhteistyota vaaditaan asiakkaiden ja muiden sidosryh-
mien kanssa paljon tiiviimmin kuin aikaisemmin, koska sidosryhmien merkitys korostuu
kiertotalouspohjaisessa liikketoiminnassa. Muutos vaatii koko organisaation sitoutumista
ja sidosryhmien huolellisempaa johtamista. (Bjernbet et al., 2021) Haasteena on myds
ulkopuolisiin vaatimuksiin vastaaminen muun muassa kiristyvan lainsaadannon takia
liittyen uusiin ymparistollisiin ja yhteiskunnallisiin tavoitteisiin. Etenkin kasvaviin ympa-
ristbongelmiin on 16ydettava ratkaisuja yritysten sisalta, sillda nykyiset menetelmat eivat
tule olemaan tulevaisuudessa kayttokelpoisia taloudellisten voittojen saavuttamiseksi.
(Lieder & Rashid, 2016)

Kasvaneiden ymparistdhaasteiden maara on kuitenkin lisannyt tutkimusta aiheeseen
liittyen, jotta kiertotalouden menetelmien implementointi olisi mahdollista myo6s valmis-
taville yrityksille. Implementointia varten on syntynyt kasite kiertotalouden liiketoiminta-
malleista, jotka ovat luotu varta vasten mahdollistamaan kiertotalouden strategioiden
hyddyntamisen liiketoiminnassa (Lieder & Rashid, 2016). Kiertotalouden liiketoiminta-
mallit helpottavat siirtymaa mahdollistamalla energia- ja materiaalivirtojen kierrattami-
sen ja tarjoavat tata kautta mahdollisuuden kiertotalouden tuottamien etujen realisoin-
tiin (Lideke-Freund et al., 2019; Bjgrnbet et al., 2021).
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3. KIERTOTALOUDEN LIIKETOIMINTAMALLIEN
OMINAISPIIRTEET

Liiketoimintamalli on tyOkalu, jolla yritys maarittelee sen, miten se toteuttaa lilkketoimin-
taansa. Liiketoimintamallia voidaan hyddyntaa analysoinnissa, vertailussa seka tulok-
sen arvioinnissa, johtamisessa, kommunikoinnissa ja innovaatioissa. (Bocken et al.,
2014) Kiertotalouden liiketoimintamalli-innovaatioissa lilkketoimintamalleihin implemen-
toidaan kiertotalouden kaytantoja, mika edellyttdd muutoksia valmistavan yrityksen ar-
volupauksessa, arvon luonnissa ja toimituksessa seka ansaintamallissa (Fishammar &
Parida, 2019; Pieroni et al., 2019). Tavoitteena on se, ettd malli on taloudellisesti kan-
nattava ja parantaa samalla resurssitehokkuutta tuotteiden/osien pidemman elinian
kautta, joka taas mahdollistaa ymparistollisten ja sosiaalisten etujen saavuttamisen.
(Fishammar & Parida, 2019)

3.1 Kiertotalouden liiketoimintamallien jaottelutapoja

Kiertotalouden liiketoimintamallien tunnistaminen ja jaottelu on hyddyllista, silla se hel-
pottaa aiheeseen liittyvaa kommunikointia seka sen avulla on helpompi tunnistaa yri-
tyksille sopivia kaytantdja implementointiin littyen (Bocken et al., 2014). Kaksi yleisinta
tapaa jaotella liiketoimintamalleja ovat Osterwalderin ja Pigneur luoma Business Model
Canvas -metodologian mukainen lajittelun ja Ellen MacArthur Foundationin (2015) ke-
hittama ReSOLVE-viitekehys (Rosa et al., 2019). ReSOLVE-viitekehys jakaa mallit eri
kiertotalouden periaatteiden mukaan kategorioihin, jotka ovat regeneroi, jaa, optimoi,
kierrata, virtualisoi ja vaihda (Gusmerotti et al., 2019). Business Model Canvas -meto-
dissa luokittelu tehddan sen pohjalta, miten nykyisia lineaaritalouden liikketoimintamal-
lien paaelementteja tulee muuttaa, jotta malleista saadaan kiertotalouden periaatteiden

mukaisia (Rosa et al., 2019).

Business Model Canvasin mukaisesti liiketoimintamalli maaritelldan paaelementteihin,
jotka ovat arvolupaus, arvon tuotto ja toimitus sekd ansaintamalli (Bocken et al., 2014;
Lideke-Freund et al., 2019). Arvolupauksessa maaritellaan se, miten arvoa on mahdol-
lista tuottaa tietylle asiakassegmentille yrityksen tarjoaman tuotteen tai palvelun kautta
(Teece, 2010). Arvonluonti- ja toimitusvaiheessa keskitytaan tuotteen tai palvelun tuot-
tamiseksi ja toimittamiseksi vaadittavien resurssien, kanavien, teknologioiden ja yhteis-
tybkumppaneiden maarittelyyn, jotta arvolupaus saadaan taytettya (Bocken et al.,

2014). Liiketoimintamallin viimeinen osa on kustannusrakenteen maarittdminen eli se,
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miten yritys saa arvontuotosta voittoja ja mitka ovat toiminnan vaatimat kustannukset
(Teece, 2010).

Business Model Canvas on luokittelutavaoista yleisin Rosa et al. (2019) tekeman tutki-
muksen mukaan. Lideke-Freund et al. (2019) luoma jaottelu kiertotalouden liiketoimin-
tamalleille pohjautuu tdhan, mika mahdollistaa olennaisimpien liiketoimintamallimuutos-
ten tunnistamisen kiertotalouden menetelmien implementoimiseksi ja tdten muutoksen
mahdollistavien vaatimusten maarittelyn. Naiden syiden takia kyseinen artikkeli on va-
littu kiertotalouden liiketoimintamallien ylakategorioiden esittelyyn, joita kasitelldan tar-

kemmin seuraavassa kappaleessa liiketoimintamallimuutosten lisaksi.

3.2 Kiertotalouden liiketoimintamallien arkkityypit

Ludeke-Freund et al. (2019) tunnistivat kiertotalouden silmukoiden (kuva 1) pohjalta
kuusi paakategoriaa kiertotalouden liiketoimintamalleille, jotka ovat korjaus ja yllapito
(engl. ‘repair & maintenance’), uudelleenkaytto ja -jakelu (engl. 'reuse and redistribu-
tion’), kunnostus (engl. ‘refurbishment & remanufacturing®), kierratys, uudelleenkayttd
eri tarkoituksessa kuin aiemmin (engl. ‘cascading and repurposing’) ja viimeinen malli,
joka on jaljelle jaavan aineksen hyédyntaminen orgaanisena raaka-aineena (engl. ‘or-
ganic feedstock®) (Ludeke-Freund et al., 2019). Seuraavassa taulukossa on esitetty lii-

ketoimintamallien ydinidea.

Taulukko 1. Liiketoimintamallien ylakategorioiden yhteenveto ja niiden ydinideat esitel-
tyina perustuen Lideke-Freund et al. (2019) artikkeliin.

Liiketoimintamallien arkkityypit Ydinidea

Korjaus ja yllapito Palveluliiketoimintamalli, missa arvolu-
paus on tuotteen pidentynyt elinika kor-

jaus- ja huoltopalveluiden ansiosta.

Uudelleenkayttd ja -jakelu Kaytettyjen tuotteiden myynti, joita on pa-
ranneltu/muunneltu jollakin tavoin. Val-

mistava yritys hoitaa parantelun/muunte-
lun ja voi tarjota palveluna myos alustan,

jolta jaellaan kaytettyja tuotteita/osia.

Kunnostus Tuotteet kerataan takaisin asiakkailta,
kunnostetaan ja myydaan uudenveroi-
sina takaisin. Yhdistelma kahdesta edel-

lisesta liiketoimintamallin arkkityypista.
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Kierratys

Elinkaarensa lopussa olevan materiaalin
myynti joko alempi- tai ylempiarvoisena
eteenpain, kun sita ei voi enaa hyodyn-

taa korkeammalla arvopotentiaalilla.

Uudelleenkayttd eri tarkoituksessa kuin

aiemmin

Uusien tulovirtojen luonti paatuotteesta

syntyvien sivuvirtojen avulla.

Jaljelle jaavan aineksen hyoddyntaminen

orgaanisena raaka-aineena

Jaljelle jadvan biomassan muuntaminen

biokaasuksi/lannoitteeksi.

Nama kiertotalouden liiketoimintamallit perustuvat suljettujen tuotantoketjujen luontiin,
joka on todettu yhdeksi parhaimmista menetelmista tavoitella kestavyytta kiertotalou-
teen perustuvien menetelmien avulla liiketoimintamalleissa (Pieroni et al., 2019). Mallit
eroavat toisistaan siina, miten resurssivirtoja kasitellaan ja pyrkivatkd ne sailyttamaan
tuotteen vai materiaalin arvopotentiaalin ja milla tasolla ne sen tekevat. Kolme ensim-
maista liikketoimintamallia taulukossa 2 pyrkivat hidastamaan resurssivirtoja ja sailytta-
maan tuotearvon, kun vastaavasti loput pyrkivat sulkemaan niita ja sailyttdmaan mate-
riaaliarvon. (Lideke-Freund et al., 2019) Jaottelu mahdollistaa yrityksille erilaisten liike-
toimintamallimahdollisuuksien tunnistamisen ja voivat tdman pohjalta tehda paatdksen
siitd, mik& malli sopii heidan tarkoituksiinsa parhaiten yrityksen, sen tuotteen, markki-

nan ja ympardivan verkoston ominaisuuksien perusteella (Reim et al., 2021).

Mallinnus tarjoaa mahdollisuuden siihen, etta eri malleista pystytaan tunnistamaan tar-
keimmat strategiat, joita liiketoimintamallimuutos vaatii (Ludeke-Freund, et al., 2019).
Seuraavaksi kasittelemme Lideke-Freund et al. (2019) artikkelin pohjalta tarkeimpia

muutoskohtia kiertotalouden liiketoimintamalleissa.

Arvon
luonti-
prosessi

Arvon
toimitus-
prosessi

Kuva 2. BMC:in mukaiset paaelementit ja elementtien alakohdat mukaillen lah-
teestd Liideke-Freund et al. (2019).

Arvolupaus jakautuu Lideke-Freund et al. (2019) mallissa tuote- ja palvelutasoon
(kuva 2), mika on kiertotaloudelle hyvin tyypillistd. Tama on myds ensimmainen muu-
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toskohta kiertotalouden liiketoimintamalleissa, missa arvolupaus ei keskity enaa pel-
kastaan tuotteisiin vaan tarjoomaa taydennetaan palveluilla, jotka mahdollistavat sys-
teemin kiertavyyden (Fishammar & Parida, 2019). Kiertotalouden liiketoimintamallien
arvolupaukset muuttavat myos aiempaa lineaaritalouden kasitysta arvolupauksista,
joka on keskittynyt pelkastaan taloudellisten etujen tuottamiseen, silla kiertotalouden
malleissa arvoa asiakkaille tuotetaan myds ekologisesta nakdkulmasta esimerkiksi mi-
nimoimalla syntyvan jatteen maaraa ja kasvattamalla resurssitehokkuutta (Fishammar
& Parida, 2019; Ludeke-Freund et al., 2019).

Arvon toimitus jakautuu myos kahteen ulottuvuuteen, jotka ovat kohdeasiakkaat ja itse
prosessi arvon toimittamiseksi (LUdeke-Freund et al., 2019). Suurin muutos arvontoimi-
tuksessa kiertotalouden liiketoimintamalleissa on se, etta se keskittyy enemman arvon
toimitukseen palveluna kuin fyysisena tuotteena (Lideke-Freund et al., 2019). Tama
osa-alue vaatii huomiota kiertotalouden lilkketoimintamalleja implementoitaessa, silla se

aiheuttaa muutoksia asiakasrajapinnassa (Pieroni et al., 2019).

Kiertotalouden arvonluontivaiheen prosessit ovat usein niin monimutkaisia, ettd yhden
yrityksen on vaikeaa tai kannattamatonta yrittda tehda sita yksin (Fishammar & Parida,
2019). Taman takia malleissa vaaditaan muutoksia siind, miten ja mita sidosryhmia
hyddynnetaan. Yhteistyo tuotteiden, komponenttien ja jatteen kerailijdiden kanssa,
jotka toimittavat kaytetyt hyodykkeet takaisin valmistavalle yritykselle on yksi olennai-
nen vaadittu muutos (Ludeke-Freund et al., 2019). Arvonluontiprosessien muuttaminen
kiertotalouden periaatteiden mukaiseksi vaatiikin kdanteisen logistiikan lisaamista yri-
tyksen tuotantoketjuun, joka mahdollistaa materiaalipalautukset valmistavalle yrityk-
selle (Pieroni et al., 2019).

Ansaintamallissa tapahtuu myds muutoksia kiertotalouden liiketoimintamalleissa (Lu-
deke-Freund et al., 2019). Tulojen ja menoja tasapainottaminen voi olla aluksi haasta-
vaa, silla kiertotaloudenliiketoimintamallien tulovirrat poikkeavat lineaaristen mallien tu-
lovirroista, jotka koostuvat paaasiassa suorista tuotemyynneista. Kiertotalouden liiketoi-
mintamallit edellyttavat ansaintamallimuutoksia johtuen palveluiden lisdantymisesta,
joka kasvattaa asiakkaiden ja valmistavan yrityksen kanssakaymista johtuen vuokraus-
ja leasingsopimuksista, jotka sopivat paremmin palveluliiketoiminalle (Urbinati et al.,
2017). Ansaintamallin on myds mukailtava tata liikketoimintaa, mikd on mahdollista kuu-
kausittaisilla jatkuvilla maksuilla tai laskutuksella esimerkiksi kayton tai toimitetun tulok-

sen mukaan. (Fishammar & Parida, 2019)

Ludeke-Freund et al. (2019) tunnistamien liiketoimintamallien ylédkategorioiden seka

tarkeimpien liiketoimintamallimuutosten pohjalta pyrimme 16ytdmaan nelja olennaisinta
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vaatimusta, jotka mahdollistavat kiertotalouden menetelmien implementoinnin liiketoi-

mintamalleihin.

3.3 Kiertotalouden liiketoimintamallien implementoinnin aset-
tamien vaatimusten maarittely

Kiertotalouden liiketoimintamallien implementointi edellyttaa koko arvoketjun uudelleen-
luontia alkaen tuotesuunnittelusta (Gusmerotti et al., 2019). Tuotesuunnittelu on hyva
l&htokohta kiertotalouden laajempaan implementointiin liiketoimintamalleissa, silla se
mahdollistaa muiden liiketoimintamallistrategioiden implementoinnin, joilla pyritédan hi-

dastamaan ja sulkemaan materiaalivirtoja. (Bocken et al., 2016)

Kiertotalouden tuotesuunnittelun tulisi mahdollistaa tuotteen elinian pidentaminen,
helppo purku ja uudelleenvalmistus modulaarisia rakenteita kayttamalla. TAman lisaksi
tuotteiden valvonnan mahdollistaminen olisi tarkeaa3, jotta tiedetdan milloin tuote pitaa
huoltaa, paivittaa ja/tai milloin se saavuttaa elinkaaren paansa. (van den Berg & Bak-
ker, 2015; Gusmerotti et al., 2019) Naiden asioiden huomiointi etenkin taulukon 2 kol-
messa ensimmaisessa liiketoimintamallissa, jotka pyrkivat hidastamaan resurssivirtoja,

on olennaista implementoinnin mahdollistamiseksi (Llideke-Freund et al., 2019).

Suunnitteluty6 resurssivirtojen sulkemiseksi muodostuu teknisesta ja biologisesta kier-
rosta (Bocken et al., 2016). Tuotesuunnittelu, joka tukee teknista kiertoa, on erityisen
tarkeaa kierratys liiketoimintamallissa ja suunnittelu biologista kiertoa varten taulukon 2
kolmelle viimeiselle mallille (Lideke-Freund et al., 2019). Tuotesuunnittelun valinnoilla
voidaan varmistaa, ettd materiaalivalinnat tukevat valittua liiketoimintamallia. Kierratys
liketoimintamallissa materiaalien tulee olla sellaisia, etta niitd voidaan kayttaa uudel-
leen ja kierrattaa eteenpain turvallisesti uusiksi materiaaleiksi tai tuotteiksi. Kolme vii-
meista mallia (taulukko 2) taas edellyttdvat materiaaleja, jotka ovat turvallisia, vaaratto-
mia ja vapauttavat elinikdnsa aikana raaka-aineita muihin systeemeihin. (Bocken et al.,
2016)

Kiertotalouden liiketoimintamallien arvonluonnissa korostuu kdanteisen logistiikan tar-
keys (Ludeke-Freund et al., 2019; Pieroni et al., 2019; Werning & Spinler, 2020). Kaan-
teisen logistiikan sisallyttdaminen yritysten tuotantoketjuun mahdollistaa materiaalivirto-
jen sulkemisen (Werning & Spinler, 2020). Implementoinnissa on kuitenkin tunnistettu
haasteita, joita ovat esimerkiksi saatavien resurssien laatu, maara ja palautusten ajoi-
tus (Pieroni et al., 2019; Werning & Spinler, 2020). Lisaksi valmistavien yritysten on
maariteltava se, tapahtuuko kaanteinen logistiikka asiakaspalautusten vai kolmannen

osapuolen avulla (Werning & Spinler, 2020).
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Kaanteisen logistiikan luonti on kuitenkin koettu tarkeaksi, koska se mahdollistaa kier-
totalouden laajamittaisemman implementoinnin liiketoimintaan, viranomaisten asetta-
mien saadoésten noudattamisen, kilpailuetujen saavuttamisen ja yrityksen maineen kas-
vattamisen (LuUdeke-Freund et al., 2019; Werning & Spinler, 2020). Aiheen koetun tar-
keyden kirjallisuudessa seka tunnistettujen haasteiden takia kdanteinen logistiikka on

yksi vaatimuksista, jota tullaan tarkastelemaan tarkemmin.

Werning ja Spinler (2020) ovat tunnistaneet tuote-palvelusysteemin luonnin yhtena
vaatimuksena kiertotalouden liiketoimintamalleille, koska ne mahdollistavat resurssivir-
tojen hidastamisen ja uusien ansaintamallien luonnin, jotka tukevat kiertotalouden me-
netelmia. Tuote-palvelu systeemeja on kolmea eri tasoista ja niitd kutsutaan tuote,
kaytto ja tulosohjautuviksi. Tuoteorientoitunut malli hyddyntéda ansainnassa leasing so-
pimuksia ja jalkimyyntia, kayttdorientointuneessa mallissa laskutetaan kaytdn mukaan
ja tulosorientoituneessa laskutetaan ratkaisusta ongelman mukaan. (Werning & Spin-
ler, 2020) Naista tuote-palvelusysteemeista tulosorientoitunut malli tukee kaikista par-
haiten kiertotalouden liiketoimintaa, mutta myds kayttéorientoitunut malli on myds hyva
lahtdkohta kiertotalouden implementoinnille valmistavien yritysten liiketoimintaan
(Fishammar & Parida, 2019).

Palveluiden lisdaminen tuotekeskeisen valmistavan teollisuuden liiketoimintaan on ai-
heuttanut joitakin ongelmia, minka takia muutosta ei voi pitaa itsestaanselvyytena
(Fishammar & Parida, 2019). Ongelmat liittyvat tuotekeskeisen ja palvelukeskeisen lii-
ketoiminnan suorituskyvyn mittaamisen eroihin, koska niita ei voida mitata samoilla me-
netelmilla (Fishammar & Parida, 2019). Lisaksi arvolupauksen yhdenmukaistaminen
tuotteiden ja palveluiden osalta on haastavaa, koska palveluyksikot pyrkivat panosta-
maan asiakasraataldintiin ja tarjousten ainutlaatuisuuteen, kun taas tuotekehityksessa
edistetdan standardointia ja pyritddn maksimoimaan tuotettujen yksikdiden maaraa
(Fishammar & Parida, 2019). Yritystasolla nama asiat aiheuttavat ongelmia kustannus-
rakenteen maarittelyssa ja siina, miten yrityksen suunnittelu- ja operatiiviset yksikot
saadaan tarkastelemaan tuotetta sen koko elinkaaren ajalta (Werning & Spinler, 2020).
Tuote-palvelu systeemit ovat koettu tarkeaksi laajemman kiertotalouden implementoin-
nin mahdollistavaksi tekijaksi, minka takia ne ovat kiinnostava tutkimuskohde myos
tassa tydssa (Lieder & Rashid, 2016).

Vaikka kirjallisuus keskittyykin paaasiassa yksittaisten yritysten liikketoimintamalleihin,
on tarkeaa pohtia sita, miten muut valmistavan yrityksen ymparilla olevat toimijat vai-

kuttavat arvon luontiin ja miten arvonluontiketjua on muutettava, jotta kiertotalouden im-
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plementointi koko sektorin tasolla on mahdollista (Fishammar & Parida, 2019). Esimer-
kiksi tuote-palvelusysteemien onnistunut implementointi edellyttaa useamman yrityksen
yhteisty6ta, jotta arvolupaus on mahdollista toteuttaa, koska yhden yrityksen ei ole
mahdollista tai kannattavaa hoitaa kaikkia arvolupauksen tayttamiseen liittyvia vaiheita
itse (Fishammar & Parida, 2019). Taman lisaksi myos kaanteisen logistiikan luonti

edellyttda muutoksia arvonluontiverkostoissa (Werning & Spinler, 2020).

Kolmansien osapuolten hyédyntaminen liiketoiminnassa ei ole uusi asia valmistavalle
teollisuudelle, mutta nykyisiin arvonluontiverkostoihin on tehtdva muutoksia kiertotalou-
den mahdollistamiseksi koko systeemin tasolla (Aarikka-Stenroos et al., 2021). Muu-
tokset tarkoittavat yhteisten liiketoimintamallien luomista useiden sidosryhmien kanssa,
jotka pohjautuvat kiertotalouteen, jotta kiertotalouden implementointi systeemitasolla on
mahdollista. (Parida et al., 2019) Toinen muutos kiertotaloutta tukevissa ekosystee-
meissa on asiakkaiden rooli, joka kasvaa asiakkaiden toteuttaessa tuotepalautukset ta-
kaisin valmistavalle yritykselle, mika tekee heistd yhden arvonluonnin mahdollistavista
sidosryhmista (Antikainen & Valkokari, 2016; Aarikka-Stenroos et al., 2021).

Tassa kappaleessa tunnistettiin kiertotalouden liiketoimintamallien implementointiin liit-
tyviksi vaatimuksiksi kiertotalouden tuotesuunnittelu, kdanteinen logistiikka, tuote-pal-
velusysteemit seka ekosysteemit. Naista vaatimuksista kirjallisuudessa tarkeiksi kierto-
talouden implementoinnin mahdollistaviksi tekijoiksi on tunnistettu tuotesuunnittelu ja
yhteiset liiketoimintamallit, joka voidaan liittda ekosysteemien luontiin (Lieder & Rashid,
2016). Werning ja Spinler vastaavasti pitavat tuote-palvelusysteemeja seka kaanteista
logistiikkaa kiertotalouden liiketoimintamallien edellytyksina. Naiden lisaksi tieto- ja
viestintateknologia on Liederin ja Rashidin (2016) mukaan tarkea implementoinnin osa-
alue, mutta tassa katsauksessa sita kasitellaan tunnistettujen vaatimusten implemen-

toinnin mahdollistajana.
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4. STRATEGIAT KIERTOTALOUDEN LIIKETOI-
MINTAMALLIEN ONNISTUNEESEEN IMPLE-
MENTOINTIIN VALMISTAVAN TEOLLISUUDEN

YRITYKSISSA

Kiertotalouden periaatteiden implementoimiseksi liiketoimintamalleihin on tunnistettu

erilaisia vaatimuksia kappaleessa 3.3, jotka valmistavan yrityksen tulisi huomioida

muutoksessa lineaaritaloudesta kiertotalouteen. Kirjallisuushakujen pohjalta on luotu

taulukko, johon on keratty tietoa siita, millaisia kaytantoja kirjallisuudessa mainitaan

kappaleessa 3 tunnistettujen vaatimusten implementointiin valmistavassa teollisuu-

dessa. Sarakkeissa olevat vaatimukset ovat syntyneet kappaleen 3 johtopaatdksena.

Taulukko 2. Riveilla kirjallisuushaun tuloksena saadut artikkelit ja sarakkeissa kiertota-

louden implementoinnin vaatimukset. Artikkeleista on etsitty sita, kuinka usein mitakin

kiertotalouden implementointikaytantda on tutkittu ja mita asioita kyseisen vaatimuksen

implementointi edellyttaa tai mita haasteita siina on tunnistettu tutkimuksen mukaan.

K&anteinen Tuote-palvelu | Ekosys-
artikkeli Tuotesuunnittelu
logistiikka systeemit teemit
Markkinointi
Reim et al., (2021) ) )
ja sopimukset
Yhteinen ke-
Urbinati et al., (2020) Markkinointi Ansaintamalli ) .
hitystyd
Jannitteiden
Bjarnbet et al., (2021)
hallinta
Sitoutta-
Averina et al., (2021) Maksutavat Markkinointi minen, an-
saintamalli
. Resurssien
Unal & Shao, (2019) R
allokointipaatokset
Palvelusuun-
Hankinta, kaupal- Kolmas osa- nittelu, mark-
Sousa-Zomer et al., (2018) ] ) ) o
listaminen puoli kinointi, an-
saintamalli,
Islam et al., (2022) Digitalisaatio Digitalisaatio Digitalisaatio
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Gusmerotti et al., (2019) Hankinta
Neligan et al., (2023) Digitalisaatio Digitalisaatio Digitalisaatio
Kierratyspros-
essin toimi-
Hildenbrand et al., (2021) .
vuuden arvio-
inti
Eri systee-
mien yhte- Luojan eri
) ) nevaisyys, roolit
Suppipat & Hu, (2022) Ekodesign
varastoon ekosystee-
valmistus, yh- | min sisalla
teistyd
. Luojan
Parida et al., (2019)
vastuut
Liiketoimin-
Materiaalin-
tamallien ja
) ) saatavuus,
Lieder et al., (2017) elinkaarenlopun o
] laatu ja ajoitus
yhteensovitta-
) ongelmat
minen
Uusien ja kier-
ratettyjen tuot- )
Systeemi-
Resurssien opti- teiden suhde, )
) ) ] ] tason imple-
Werning & Spinler, (2020) maalinen kohden- | systeemitason o
mentoinnin
nus implementoin- o
mahdollistaja
nin mahdollis-
taja
yht. 1014 5/14 7/14 5/14

4.1 Kiertotalouden tuotesuunnittelu

Lieder et al. (2017) keskittyivat tutkimuksessaan siihen, miten valmistava yritys voi la-

hestya kiertotalouden tuotesuunnittelua, joka mahdollistaa tuotteen elinkaarenlopun

strategian ja liiketoimintamallin valitsemisen niin, ettd ne tukevat toisiaan. Tama on

hyva lahtokohta sille, etta resursseja voidaan kohdentaa optimaalisesti erilaisiin kierto-

talouden strategioihin sen mukaan, milla tasolla yritys haluaa/pystyy kiertotaloutta to-

teuttamaan (Unal & Shao, 2019). Tunnistetut strategiat tuotesuunnitteluun liittyen olivat

ymparistoystavallisten materiaalien hyédyntaminen tuotteissa, materiaalin uudelleen-

kaytén mahdollistaminen, uusiutuvan energian kayttd, vedenkulutuksen minimointi ja
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sosiaalinen kestavyys. Taksonomian mukaan korkeimmalla tasolla resursseja allokoi-
taisiin eniten ymparistoystavallisistd materiaaleista luodun tuotteen valmistukseen,
mutta myos muut osa-alueet huomioitaisiin resurssiallokaatiopaatdksissa huomatta-

vasti paremmin kuin taksonomian muilla tasoilla. (Unal & Shao, 2019)

Kun strategiset valinnat ovat selvilla voidaan siirtya konkreettisiin asioihin, jotka mah-
dollistavat valittujen tuotesuunnittelustrategioiden implementoinnin. Kestavyyden kas-
vattamiseksi tuotesuunnittelussa kannattaa hyddyntaa ekosuunnittelun menetelmia,
missa arvioidaan koko tuotteen elinkaaren aikana tuottamia paastoja (Suppipat & Hu,
2022).

Tuotesuunnittelussa olennaista on myos materiaalivirtojen onnistunut hidastaminen ja
sulkeminen (Sousa-Zomer et al., 2018). Yksi tapa tahan on tuotteiden valvonta esimer-
kiksi Internet of Thingsin [loT] avulla, joka paransi kaytdssa olevien ja kayton jalkeisten
tuotteiden seurantaa ja kirjaamista, mika mahdollisti tuotteiden kunnon seuraamisen ja
ennakoivan huollon seka tuotteiden jaljella olevan kayttdian arvioinnin (Neligan et al.,
2023). Materiaalin jaljitettdvyys on myos tarkeaa, jotta jatkokierratyksessa hyddynnetta-
van materiaalin maarasta on tarjolla tarkkaa tietoa ja epavarmuus saatavuuteen liittyen
talta osin pienenee (Islam et al., 2022). Tuotteisiin on siis lisattava teknologiaa, joka

mahdollistaa naiden palveluiden tarjoamisen tuotteen elinkaaren aikana.

Kiertotalouden liiketoimintamallien arvolupaus edellyttaa raaka-aineita ja materiaaleja,
jotka ovat usein kierratettyja, joten niiden laatu saattaa vaihdella (Pieroni et al., 2019).
Taten hankinnalta edellytetdan menetelmia materiaalien ominaisuuksien arviointiin.
Sertifiointiprosessin kehittdminen hankituille materiaaleille ja osille onkin Sousa-Zomer
et al. (2018) mukaan hyodyllistéa valmistavalle yritykselle, jotta se voi varmistaa, etta
materiaalit, joita se hyddyntaa tai myy eteenpain tayttda vaaditut ominaisuudet. Taman
lisdksi tulee arvioida sita, kuinka paljon kierratettya materiaalia kannattaa hyddyntaa
riippuen siitd, kuinka kriittinen se on kyseiselle tuotantoprosessille ja kuinka vaikea sita

on saada (Sousa-Zomer et al., 2018).

Tuotesuunnitteluun liittyvat myos paatdkset siita, miten tuotetta tullaan testaamaan.
Testaaminen on toteutettava mahdollisimman aikaisessa vaiheessa, koska arvolupaus
on maariteltdva ennen konkreettisia kiertotalouden keinoja, joilla se toteutetaan. Keino-
jen patevyytta arvolupauksen tayttamiseksi on mahdollista todentaa asiakastestauk-
silla. Asiakaspalautteen perusteella arvolupausta on mahdollista suunnata paremmin ja
sen teknisid ominaisuuksia on mahdollista kehittaa, jos asiakkailta tulee palautetta ta-

han liittyen. (Sousa-Zomer et al., 2018)
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Tuotteen markkinoinnissa on huomioitava se, miten asiakkaille kommunikoidaan tuote-
suunnittelun mahdollistamista asioista, kuten helposta purettavuudesta tai suunnitte-
lusta ymparistda ajatellen, jolloin asiakkaalla on mahdollisuus omalla panoksellaan pi-
dentaa esimerkiksi tuotteen elinikda sen elinkaaren lopussa (Urbinati et al., 2020). Kan-
nibalisaation valttamiseksi markkinoinnissa kannattaa keskittya tarjooman kohdentami-

seen eri asiakaskunnille, mikali riski tdhan on olemassa (Sousa-Zomer et al., 2018).

Yhteenvetona kiertotalouden menetelmien implementoiminen tuotesuunnitteluun edel-
lyttéa yrityksen sisaisten yksittaisten funktioiden kyvykkyyksien kehittamista, mutta
my0s eri funktioiden valisten yhteisten kyvykkyyksien kehittdmista kuten suunnittelun ja
markkinoinnin. Kiertotalouden tuotesuunnittelulla on myés oma roolinsa kiertotalouden
laajamittaisessa implementoinnissa, silla sen integrointi liiketoimintamalleihin mahdol-
listaa kiertotalouden menetelmien implementoinnin muihin tunnistettuihin vaatimuksiin.
(Sousa-Zomer et al., 2018)

4.2 Kaanteinen logistiikka

Lideke-Freund et al. (2019) liiketoimintamallit pohjautuivat suljettuihin tuotantoketjui-
hin, joten niiden edellytyksena on kaanteisen logistiikan luonti (Reim et al., 2021).
Kaanteisen logistiikan luontiin littyen on tunnistettu haasteita, jotka liittyivat etenkin ma-
teriaalien saatavuuteen, laatuun ja palautusten ajoitukseen, mihin myds tutkimus ai-
heeseen liittyen vahvasti kohdistuu (Lieder et al., 2017; Hildenbrand et al., 2021; Wer-
ning & Spinler, 2022). Valmistavien yritysten on lisdksi ratkaistava se, miten ne halua-

vat toteuttaa kyseisen vaiheen omassa liiketoiminnassaan.

Hildenbrand et al. (2021) tutkivat menetelmia, jolla kierratysprosessin toimivuutta voi-
daan arvioida. Tama on hyddyllista etenkin, jos yritys on tunnistanut useita tapoja, joilla
se voi toteuttaa kadanteisen logistiikkansa. Arvioitavia kohteita on viisi ja ne ovat (1)
kierratysprosessin tekninen toteutettavuus, (2) tarvittavat toimet toteuttamiskelpoisten
prosessien luomiseksi, (3) mahdolliset markkinakumppanit, (4) tuottajien lailliset vas-
tuut ja (5) prosessin kestavyysvaikutukset. Kaikki viisi kohtaa on arvioitava ja todettava
toimiviksi kyseisen kiertotalouden strategian osalta, jotta kierratyssysteemi kannattaa
implementoida. (Hildenbrand et al., 2021) Arvioitavista kohteista kuitenkin korostuu

tarve kumppanuussuhteille.

Useimmiten valittu strategia kdanteisen logistiikan toteuttamiseksi onkin se, etta se os-
tetaan kolmannelta osapuolelta johtuen siita, ettd materiaalien kerddminen keskitetysti
on kustannustehokkaampaa kuin se, etta jokainen yritys keraa itse materiaalin ja to-

teuttaa viela tarvittavat kierratystoimet (Islam et al., 2022). Kdanteiseen logistiikan
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yleistymiseen niin, ettéd valmistavat yritykset voisivat hyotya siitd laajemmalla skaalalla
kierratettyjen raaka-aineiden muodossa, on kuitenkin viela haastavaa. Noin neljasosa
valmistussektorista pitaa sisaisia ja/tai yritysten valisia toimenpiteita suljetun kierron to-

teuttamiseksi huonoina. (Neligan et al., 2023)

Materiaalien saatavuuteen liittyviin ongelmiin kdanteisen logistiikan Islam et al. (2022)
esittavat taloudellisten kannustimien luomisen yhdeksi mahdollisuudeksi, jolla saatai-
siin kasvatettua kierratettavien materiaalien maaraa kaanteisen logistiikan proses-
seissa ja vahennettyd kerayskustannuksia. Jos ihmiset saisivat rahaa palautuksistaan,
he todennakdisesti tekisivat sita innokkaammin, mika johtaisi edella mainittuihin tulok-
siin. Ongelmana tassa on kuitenkin toimivien maksusysteemien luonti, jotka tuottavat
nama toivotut edut. Tietoa saatavuudesta on mahdollista saada myds digitalisaation
myo6ta. Tama edellyttda kuitenkin sitd, etta tuotteissa on hyddynnetty vaadittavaa tek-
nologiaa ja sita, ettd valmistavan yritys ja kdanteisen logistiikan toteuttaja tekevat yh-

teistydta toistensa kanssa. (Islam et al., 2022)

Raaka-aineiden saatavuuden varmistamiseksi talla hetkella yritysten on I6ydettava
suhde, jossa hyodyntavat uusia ja kunnostettuja tuotteita/materiaalia (Werning & Spin-
ler, 2020). Paatos riippuu siita mika palautusten laatu on ja se edellyttaa logistiikan ja
tuotannon valistd kommunikointia. (Werning & Spinler, 2020) Saatavuuden kasvu edel-
lisessa kappaleessa mainituin keinoin voisi kuitenkin mahdollistaa yha laajamittaisem-

man kierratettyjen raaka-aineiden kayton valmistavien yritysten tuotteissa.

Kaanteisen logistiikan toteuttamiseen liittyy selkeasti viela haasteita, mutta mahdollisia
ratkaisuja naihin on pyritty kehittdmaan esimerkiksi teknologian avulla. Kiertotalouden
liiketoimintamallien implementoinnin mahdollistamiseksi on lisaksi tarkeaa, etta tuote-
suunnittelu ja kdanteinen logistiikka pyritaan yhdistamaan toisiinsa, silla se mahdollis-
taa yritysten toiminnan tehokkuuden kasvattamisen ja yllapitdmisen resurssivirtoja sul-

kemalla (Sousa-Zomer et al., 2018).

4.3 Tuote-palvelusysteemit

Tuote-palvelusysteemit mahdollistavat materiaalivirtojen hidastamisen (Sousa-Zomer
et al., 2018). Kappaleessa 3.3 todettiin, etta tuote-palvelusysteemeja on kolmea eri ta-
soa ja mikali halutaan, etta systeemi tukee mahdollisimman paljon kiertotalouden me-
netelmien implementointia kannattaa keskittya kaytto- ja tulosorientoituneisiin systee-
meihin (Werning & Spinler, 2020). Suppipat ja Hu (2022) toteavat tutkimuksessaan yh-

den yrityksen hyddyntavan talla hetkelld kayttdohjautuvaa systeemia, mutta tulevaisuu-
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dessa yrityksen odotetaan siirtyvan tulosohjautuvaan malliin. Muutosmahdollisuus ker-
too siita, etta kaytto- ja tulosohjautuvat systeemit edellyttavat samantyylisia implemen-

tointikaytantoja, minka lisaksi tulosorientoitunut systeemi kiinnostaa yrityksia.

Digitalisaatio on parhaista keinoista, joka mahdollistaa kaytto- ja tulosohjautuvaan
TPS:aan siirtymisen (Neligan et al., 2023). loT:n avulla kiertotalouden strategioita voi-
daan implementoida liiketoimintaan, mika mahdollistaa arvolupauksen muuttamisen
suorituskykypohjaiseksi ja arvonluontiprosessin yksildllisemmaksi ja sellaiseksi, etta
asiakas on siina vahvemmin mukana. loT:n hyédyntaminen yrityksen liiketoiminnassa

muuttaa myos kulu- ja ansaintamalleja. (Neligan et al., 2023)

Palvelut tuote-palvelusysteemeihin on luotava niin, ettd ne huomioivat tuotteen ominai-
suudet etenkin elinkaarenloppua ajatellen (Sousa-Zomer et al., 2018). Jos tuote on
suunniteltu niin, ettd se on mahdollisimman helppo kierrattda kannattaa tarjotut palvelut
kohdistaa kierratykseen. Jos tuote taas on suunniteltu niin, ettd se on helppo huoltaa
kannattaa panostaa huoltopalveluihin. Taman lisaksi on tiedettava se, milloin palvelua

kannattaa hyddyntaa (Neligan et al., 2023).

loT mahdollistaa korjaus- ja yllapitopalveluiden tarpeen ennakoinnin ja ennustamisen
tuotteen kayttdian paattymisen ajankohdasta. Nama tiedot mahdollistavat alykkaam-
man palveluiden valinnan ja tarjoamisen asiakkaalle, jolloin tuotteen kayttdika on mah-
dollista maksimoida, mika helpottaa taman kiertotalouden strategian implementointia.
(Islam et al., 2022) IoT:n hyddyntaminen paransi kaytdssa olevien tuotteiden ja niiden
kayton jalkeista valvontaa, jolloin valmistavan yrityksen on mahdollista tarjota tuotteelle

ennakoivasti esimerkiksi huoltopalveluita, mika on hyddyllista (Neligan et al., 2023).

[oT:lla on lisdksi mahdollista parantaa korjauksen ja uudelleenkayton joustavuutta. Esi-
merkiksi 3D-tulostuksen lisaaminen mahdollistaa nopeiden muutosten tekemisen tuot-
teeseen, koska sen avulla voidaan tulostaa varaosat suoraan tehtaassa, mika nopeut-
taa palveluprosessia huomattavasti. (Islam et al., 2022) Suppipatin ja Hun (2022) mu-
kaan tuote-palvelusysteemien implementointi vaatiikin valmistavalta yritykselta vara-
osien valmistusta varastoon seka yhteisty6ta eri korjauskeskusten kanssa. Heidan mu-
kaansa kestavan tuote-palvelusysteemin luonti on kuitenkin vaikeaa, koska verkostot

ovat monimutkaisia.

Arvonluontiprosessin yksil6llistaminen edellyttda markkinoinnilta asiakastarpeiden ym-
martamista, jotta palveluiden kohdistaminen mahdollisimman tarkasti asiakastarpee-
seen segmentin mukaan on mahdollista (Sousa-Zomer et al., 2018). Markkinoinnin me-
netelmat oikeiden kohdeasiakkaiden tunnistamiseksi mahdollistavat kilpailun muiden

yritysten kanssa, joiden tarjooma on halvempi, mutta ei tuota samoja ymparistdetuja
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kuin kiertotalouden periaatteita hyddyntavan yrityksen. Asiakas saadaan kiinnostu-
maan helpommin, mikali tarjooma tukee asiakkaan kestavyystavoitteita. Itse ostopaa-
tokseen vaikuttaa eniten se, etta ratkaisu tarjoaa konkreettisia parannuksia joko suori-
tuskyvyssa tai laadussa ja asiakkaiden on itse pystyttava todentamaan tama. (Averina
et al., 2023) Asiakkaita on myds kannustettava kayttdmaan ja kierrattamaan tuotteita
kiertotalouden periaatteiden mukaisesti, jotta toimitusketjujen sulkeminen on mahdol-

lista (Sousa-Zomer et al., 2018).

Kaytto- ja tulosohjautuvat tuote-palvelusysteemit tarjoavat asiakkaalle kayttéoikeuden
tuotteeseen omistajuuden sijaan mihin liittyy riskeja, joita voidaan hallita sopimuksilla
(Sousa-Zomer et al., 2018). Sopimusten tulee siis sisaltda asioita, jotka varmistavat
sen, ettd asiakas maksaa kayttdmaksut ajallaan ja omaisuus on suojeltuna tuotteen
kayttévaiheen aikana. Sopimusten kierratettyjen materiaalien toimittajille tulee sisaltaa
asioita, kuten sen, ettd materiaalit ja tuotteet sijoitetaan valmistavan yrityksen halua-
malla tavalla, jonka lisaksi toimittajat sitoutetaan noudattamaan haluttuja standardeja ja
kaytantoja. (Sousa-Zomer et al., 2018) Sopimuksen muotoilulla on suuri vaikutus sii-
hen, miten tietty kiertotalouden liiketoimintamalli mahdollistaa arvonluonnin asiakkaalle

ja voittojen realisoinnin yritykselle. (Reim et al., 2021)

Muutos tuotteen omistajuussuhteissa edellyttaa myds muutoksia ansaintamalleissa.
Asiakastarpeen ymmarrys mahdollistaa ansaintamallin luonnin niin, etta se perustuu
siihen milla tavalla asiakas kayttaa tuotetta. (Sousa-Zomer et al., 2018) loT-monitorointi
tukee tata, silla se mahdollistaa tiedon saamisen tuotteen oikeasta kayttomaarasta, jol-
loin laskutus tukee tapaa, jolla tuotetta kaytetdan (Sousa-Zomer et al., 2018; Neligan et
al., 2023). Onnistuneessa tuote-palvelusysteemin ansaintamallissa asiakkaan kustan-
nukset ja hyoddyt pitaisi tasapainottaa niin, ettd maksetusta ratkaisusta syntyy vahem-
man kustannuksia ja/tai enemman etuja kuin siita, ettd omistettaisiin itse tuote. Talldin
asiakkaat ovat valmiimpia hyvaksymaan palvelupohjaisen tarjooman. (Averina et al.,
2023)

Asiakkaiden epavarmuutta liittyen kalliisiin kustannuksiin tai epavarmaan laatuun voi-
daan Averina et al. (2021) mukaan helpottaa luomalla vaihtoehtoisia maksutapoja, joilla
voitaisiin pienentaa sijoitettavan padoman ja tuotteeseen liittyvien operationaalisten
kustannusten suuruutta. Uusien maksutapojen mahdollistamiseksi voidaan hyddyntaa
yhteisty6ta pankin kanssa, joka mahdollistaisi asiakkaille kuukausimaksut ennakko-

maksun sijaan (Averina et al., 2021).
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My®os yrityksen on saavutettava taloudellisia hyétyja luomansa ansaintamallin avulla,
joka edellyttaa koko elinkaaren huomiointia hinnoittelupaatdksissa, minka lisaksi an-
saintamallin pitaa tukea yrityksen kestavyystavoitteita. Tuoteorientoituneessa systee-
missa laskutus tapahtuu tuotteiden vuokraamisen tai leasing-sopimusken kautta, koska
se mahdollistaa omistajuuden asiakkaalle, mutta siirtda vastuun elinkaarenlopusta ta-
kaisin valmistavalle yritykselle. Laskutus kayton ja tuloksen mukaan ovat ansaintamal-
leja kaytto- ja tulosorientoituneille systeemeille, jotka mahdollistavat tuotteen omistajuu-
den ja elinkaarenlopun vastuun sailymisen valmistavalla yrityksella. (Urbinati et al.,
2020) Tasta voidaan paatella, ettd perinteista suoramyyntia ei ole koettu sopivaksi an-

saintamalliksi tuote-palvelusysteemeissa.

Tuote-palvelu systeemit muuttuvat siis liiketoiminnan kannalta houkuttelevammiksi, kun
ne sisaltavat enemman digitaalisia menetelmia, koska palveluiden optimaalinen hyo-
dyntdminen tuotteelle helpottuu. Taman lisaksi mahdollisuus lisdpalveluihin kasvaa,
kun dataa on enemman ja sitéd on helpompi jakaa ja saada. (Neligan et al., 2023) Im-
plementointi edellyttda lisdksi markkinoinnin kehittamista yksildllisempaan suuntaan
sekd muutoksia omistajuussuhteissa ja ansaintamalleissa. Siirtymassa lineaaritalou-
desta kiertotalouteen tuote-palvelusysteemien ja kdanteisen logistiikan yhdistaminen
on koettu tarkeaksi muutoksen mahdollistavaksi tekijaksi, koska kaanteinen logistiikka
mahdollistaa materiaalivirtojen sulkemisen ja tuote-palvelusysteemit niiden hidastami-

sen (Sousa-Zomer et al., 2018).

4.4 Ekosysteemit kiertotalouden mahdollistajina

Ekosysteemit valmistavassa teollisuudessa tarkoittavat eri organisaatioiden liittymaa,
jotka tuottavat yhdessa arvoa asiakkaalle (Aarikka-Stenroos et al., 2021). Ekosystee-
mien luonti niin, etta koko ekosysteemi hyddyntaa kiertotalouden periaatteita liiketoi-
minnassaan on tehokas keino siirtya kiertotalouden implementointiin laajemmalla kuin

yhden yrityksen tasolla (Reim et al., 2021).

Ekosysteemien luonti aloitetaan arvioimalla nykyista (Parida et al., 2019). Arvioinnin
pohjalta luoja voi paattaa, mita resursseista on kehitettava, pitdakod tehda hankintoja ja
millaisia kumppanuuksia vaaditaan arvolupauksen tayttamiseksi (Averina et al., 2023).
Aikaisemmissa kappaleissa valmistavien yritysten on tunnistettu tarvitsevan kumppa-
nuuksia kaanteisen logistiikan ja tuote-palvelusysteemien luonnin toteuttamisessa ja

niiden yhdistamisessa (Sousa-Zomer et al., 2018).



26

Ekosysteemien linjaamisessa samoja tavoitteita kohti on tarkeaa, ettd kumppanit ote-
taan mukaan heti prosessin alusta asti ja tarjoomaa lahdetaan kehittdmaan kohti yhtei-
sia kestavyystavoitteita (Averina et al., 2023). Yhteinen kehitystyo kasvattaa kaikkien
osapuolien tietoisuutta, taitoja ja valmiuksia, joilla tavoitteet kiertotalouden implementoi-
miseksi koko systeemiin on mahdollista saavuttaa (Urbinati et al., 2020). Ekosysteemin
luoja pyrkii yndessa kumppaniensa kanssa kehittamaan vaatimukset, jotka koko sekto-
rin tulisi tayttaa, jonka liséksi se tekee tarvittavat investoinnit IT-infrastruktuuriin ja -jar-
jestelmiin, jotta yha useampi kumppaneista voi osallistua muutokseen, joka voi muuten
olla todella kallis (Parida et al., 2019).

Kumppaneita voidaan sitouttaa kestavyystavoitteisiin eri tavoilla, joista yksi on kesta-
van tarjooman luomat laajenemismahdollisuuksia tai muut taloudelliset edut esimerkiksi
immateriaalioikeuksien kautta (Averina et al., 2023). Toinen tapa on vihreiden ja sosi-
aalisten etujen kautta mukaan kannustaminen. Tassa kumppani suostuu sisallyttdmaan
vihreita tuotteita/raaka-aineita tuoteportfolioonsa ilman takuita taloudellisista eduista,
koska uskoo voivansa saavuttaa myohemmin taloudellisia etuja olemalla esimerkiksi
ensimmainen markkinoille tulija, jos muut valmistajat alkavat luoda samantyyppista tar-
joomaa. Kolmas tapa pitaa kumppani mukana ekosysteemissa on huolehtia siita, etta
ostot kumppanilta ovat jatkuvia, mika pitaa kumppanin tiiviisti mukana systeemissa.
(Averina et al., 2023)

Bjarnbet et al. (2021) toteuttamassa kirjallisuuskatsauksessa mainittiin, etta kirjallisuu-
dessa on tunnistettu valmistavan yrityksen roolin ekosysteemin toimeenpanijana luo-
van hyvat mahdollisuudet onnistuneelle kiertotalouden implementoinnille koko ekosys-
teemiin. Tama edellyttaa kuitenkin mahdollisten jannitteiden hallintaa eri sidosryhmien
valilla. (Bjernbet et al., 2021) Digitalisaatio mahdollistaa jannitteiden hallinnan, silla se
tekee tiedon jakamisesta eri sidosryhmien valilla helpompaa, mika lisda lapinakyvyytta
koko arvoketjussa kasvattaen luottamusta (Neligan et al., 2023). Jannitteiden valttami-
nen edellyttad myds ekosysteemin toimeenpanijalta selkeda roolien ja vastuiden jakoa,
seka systeemin luomista niin, etta eri toimijat ovat jollakin tavalla toisistaan riippuvaisia
(Parida et al., 2019; Averina et al., 2023). Taman lisaksi on selvitettava kenelle mikakin
tieto kuuluu ja kuinka se jaetaan mahdollisimman tehokkaasti koko verkostolle (Reim et
al., 2021).

Viimeinen kohta onnistuneessa ekosysteemin luonnissa on ansaintamallin elinkelpoi-
suuden toteaminen kaikille sidosryhmille (Averina et al., 2023). Taman varmistaminen
edellyttaa joissain tapauksissa yksityisia tai valtiotason tukia, joilla tulojen saanti voi-
daan turvata. Valtion tuki teknologista kehitysta varten on tarkeda etenkin, kun liiketoi-

minta on vield epavarmaa, silla tuki pienentaa riskia, jolloin kumppaneita on helpompi
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saada mukaan. Kumppanien ja asiakkaiden pysyminen ekosysteemissa voidaan var-
mistaa luomalla kaikille sidosryhmille tuottoja seka pitkalla etta lyhyella aikavalilla sopi-

vassa suhteessa. (Averina et al., 2023)

Ekosysteemeissa voidaan tunnistaa erilaisia tapoja, joilla keskidéssa oleva yritys mah-
dollistaa sidosryhmien ja tuotantoketjujen yhteensovittamisen. Roolit ovat ekosystee-
min luoja, mahdollistaja ja tukija. (Suppipat & Hu, 2022) Luojana valmistava yritys kes-
kittyy aktiivisesti luomaan uusia projekteja ja etsimaan yhteistybkumppaneita ja uusia
likekumppaneita, mahdollistajana yritys koordinoi eri tahojen ja sidosryhmien valista
yritystoimintaan niin, etta tuloksena on tuotteita/palveluita, joilla saavutetaan halutut
kestavyystavoitteet (Suppipat & Hu, 2022). Viimeinen rooli on tukija, missa yritys tar-
joaa muille ekosysteemikumppaneille omia resurssejaan ja osaamista kestavyyden
kasvattamiseksi ekosysteemissa. Eri roolit edellyttavat erilaista osaamista valmistavalta
yritykselta ja ne vaativat myos erilaisia kumppanuuksia. Suppipat ja Hu (2022) tunnisti-
vat, etta yritykset ovat usein kaikissa nadissa rooleissa ekosysteemeissa, mika edellyt-
taa niiltd panostusta tutkimukseen ja tuotekehitykseen sekd kommunikointiin eri sidos-

ryhmiensa kanssa. (Suppipat & Hu, 2022)

Talla hetkella kirjallisuus liittyen valmistavan teollisuuden ekosysteemeihin keskittyy
vahvasti listaamaan sen hyotyja, mutta kaytantoja implementointiin ei ole tuotu esiin
yhta laajasti. Kirjallisuudessa todetaan muun muassa, etta valmistava yritys ekosystee-
min luojana voi olla yksi parhaista tavoista siirtya kiertotalouteen, koska se mahdollis-
taa jannitteiden hallitsemisen eri sidosryhmien valilla seka kestavyyden tavoittelun kier-
totalouden kautta. (Bjgrnbet et al., 2021)

Kiertotalouden menetelmien sisallyttaminen liiketoimintamalleihin edellyttaa tavoitetta
tukevaa tuotesuunnittelua. Liiketoimintamallien implementointi yritystasolla edellyttaa
kaanteisen logistiikan ja tuote-palvelusysteemien implementointia yritysten liiketoimin-
taan. (Werning & Spinler, 2020) Naiden vaiheiden implementointi taas edellyttdad kump-
panuuksia, jotta kiertotalouden liiketoimintamallien arvolupaukset ovat mahdollista to-
teuttaa (Sousa-Zomer et al., 2018; Werning & Spinler, 2020) Mikali tavoitellaan viela
kunnianhimoisemmin kiertotalouden implementointia systeemitasolla taytyy valmista-
van yrityksen hallita kumppanuussuhteita niin, ettd kaikki ekosysteemissa olevat sidos-
ryhmat pyrkivat samoihin kestavyystavoitteisiin hyddyntamalla yhteensopivia liiketoi-

mintamalleja (Bjgrnbet et al., 2021).
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5. PAATELMAT

5.1 Tulokset

Tassa kandidaatintyossa tutkittiin valmistavalle teollisuudelle olennaisimpia kiertotalou-
den liiketoimintamalleja ja niiden implementointiin liittyvia vaatimuksia kirjallisuuskat-
sauksena. Tunnistettujen kiertotalouden liiketoimintamallien ylakategorioiden ja muun
kirjallisuuden pohjalta maariteltiin nelja keskeisinta vaatimusta, jotka mahdollistavat

kiertotalouden liiketoimintamallien implementoinnin yritys- ja systeemitasolla.

Tunnistetut liiketoimintamallit olivat korjaus ja yllapito (engl. ‘repair & maintenance’),
uudelleenkaytto ja -jakelu (engl. ‘reuse and redistribution’), kunnostus (engl. ‘refur-
bishment & remanufacturing’), kierratys, uudelleenkayttd eri tarkoituksessa kuin aiem-
min (engl. ‘cascading and repurposing‘) ja viimeinen malli, joka on jaljelle jaavan ainek-
sen hyddyntaminen orgaanisena raaka-aineena (engl. ‘organic feedstock’). Liiketoimin-
tamallit ovat Lideke-Freund et al. (2019) kirjoittamasta artikkelista, jonka lisaksi kirjalli-
suudesta Ioytyi myds muita jaotteluita kiertotalouden liiketoimintamalleille. Tamantyyp-
pinen jako sopi kuitenkin hyvin valmistavan teollisuuden kontekstiin, silla siina esiteltiin
hyvin tavat, joilla siirtyma lineaaritalouden liiketoimintamalleista kiertotalouden liiketoi-

mintamalleihin voidaan toteuttaa.

Liiketoimintamallien arkkityyppien ja muun luetun kirjallisuuden perusteella paadyttiin
neljaan eri vaatimukseen, jotka koettiin kiertotalouden liiketoimintamallien implemen-
toinnin kannalta tarkeimmiksi. Vaatimukset olivat kiertotalouden tuotesuunnittelu, kaan-
teinen logistiikka, tuote-palvelusysteemit ja ekosysteemit. Naita ja systeemitason imple-
mentoinnin mahdollistavia kaytantoja tutkittiin erillisena kirjallisuuskatsauksena, missa
selvitettiin sitd, kuinka paljon tuotesuunnittelun, kdanteisen logistiikan, tuote-palvelu-
systeemien ja ekosysteemien implementoinnista ylipdatadan puhutaan aiheeseen liitty-
vassa kirjallisuudessa ja 16ytyykd siitd valmistaville yrityksille menetelmia, joita ne voisi-

vat hyddyntaa kiertotalouden liiketoimintamalleja implementoidessaan.

Johtopaatdksia parhaista implementointikdytannoista oli vaikea tehda, mutta digitali-
saation hyodyntaminen implementoinnissa oli menetelma, joka toistui jokaisen vaati-
muksen kohdalla (taulukko 2), joten sita voidaan pitda yhtena tarkeana tekijana kierto-
talouden likketoimintamallien implementoinnissa. Taman lisaksi moni vaatimuksista

toimi toisilleen implementoinnin mahdollistavana tekijana.
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Tuotesuunnittelu kiertotalouden periaatteiden mukaan mahdollisti kaanteisen logistiikan
ja tuote-palvelusysteemien implementoinnin (Bocken et al., 2016). Kaanteinen logis-
tiikka vastaavasti mahdollisti resurssivirtojen sulkemisen ja tuote-palvelusysteemit nii-
den hidastamisen, jolloin kiertotalouden toteuttaminen yritystasolla nama implementoi-
malla on mahdollista (Sousa-Zomer et al., 2018) Systeemitaso implementointi edellyt-
taa vastaavasti ainakin tuotesuunnittelun, kaanteisen logistiikan ja tuote-palvelusystee-
mien yhdistamista, mika vaatii valmistavalta yritykselta yhteisten liiketoimintamallien
luontia sidosryhmien kanssa, jotka ovat sitoutuneet liiketoimintaan kiertotalouden me-

netelmien mukaisesti (Werning & Spinler, 2020; Aarikka-Stenroos et al., 2021).

5.2 Tulevaisuuden tutkimuskohteet

Kaikkien tunnistettujen vaatimusten implementointi edellyttda kattavampaa tutkimusta,
silla talla hetkelld tehtyjen tutkimusten maara on viela suhteellisen pieni. Tahan viittaa
I6ydettyjen lahteiden pieni maara kiertotalouden liiketoimintamallien implementointiin
littyen valmistavassa teollisuudessa. Implementointikdytantdjen l1oytamista kirjallisuu-
desta vaikeuttaa my0s se, ettd aiheeseen liittyva kirjallisuus on edelleen hyvin rikko-
naista (Adams et al., 2021; Suchek et al., 2021). Kirjallisuudessa onkin tunnistettu kier-
totalouden liiketoimintamallien implementoinnin vaikeus ja tarve aiheen tutkimukselle,

jotta valmistavat yritykset voivat hyotya siitd (Sousa-Zomer et al., 2018).

Taulukon 2 mukaan tuotesuunnittelu oli eniten tutkittu aihe valmistavassa teollisuu-
dessa ja kaanteinen logistiikka vahiten. Taman ja muun kirjallisuuden perusteella tutki-
muksen kohdistaminen kaanteiseen logistiikkaan liittyviin implementointikaytantdihin
voisi olla erityisen perusteltua verrattuna muihin vaatimuksiin (Ludeke-Freund et al.,
2019; Neligan et al., 2023). Katsauksesta saatujen tulosten perusteella systeemitason
implementointikaytantoihin liittyva kirjallisuus ei mahdollista kiertotalouden laajaa imple-
mentointia yritysten liiketoimintaan. Implementointiin liittyen on tunnistettu tiettyja vaati-
muksia, mutta myds haasteita, joihin ei ole vield ratkaisuja, minka takia myos tama aihe

vaatii lisda tutkimusta (Werning & Spinler, 2020).

Haasteiden tunnistaminen kiertotalouden liiketoimintamallien implementointiin liittyen
valmistavassa teollisuudessa on tarkeda. Se mahdollistaa tulevan tutkimuksen kohdis-
tamisen naihin aiheisiin, jotta yritykset saisivat kiertotalouden liiketoimintamallien imple-
mentoinnin tueksi myds tutkimuksiin pohjautuvaa tietoa, jota ne tarvitsevat kiertotalou-
teen siirtyessaan (Pieroni et al., 2019). Talla hetkelld moni tutkimuksista keskittyy kier-
totaloutta jo osin implementoiden yritysten onnistumisiin, mutta myos epaonnistumi-

sista olisi tarkeda tehda tutkimusta, jotta voidaan 16ytaa konkreettiset kohdat, missa
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vaikeuksia iimenee (Gusmerotti et al., 2019). Yrityksien tunnistamien haasteiden listaa-
minen kertoo ainoastaan syista, miksi kiertotalouteen ei ole viela mahdollista siirtya,
mutta epaonnistumisten tunnistaminen ja niihin ratkaisujen I6ytaminen tuottaisi mahdol-

lisesti enemman tietoa yrityksille implementoinnin tueksi.

Kiertotalous talousmallina mahdollistaa taloudellisten etujen realisoinnin ilman, etta se
vaikuttaa negatiivisesti ymparistéon, mika on nykyisessa maailmantilanteessa tarkea
muutos etenkin valmistavalle teollisuudelle. Muutos tukee kestavan kehityksen tavoit-
teita etenkin taloudellisen ja ymparistdllisen kestavyyden osalta, joihin myods tassa
tyossa paaasiassa keskityttiin. Sosiaalisen kestavyyden osa-alue jaa kuitenkin kiertota-
louteen liittyvassa kirjallisuudessa usein vahemmalle huomiolle, mutta se voisi olla tule-
vaisuudessa mielenkiintoinen nakdkulma myos valmistavan teollisuuden kontekstissa.
Tulevaisuudessa liiketoimintamalleihin liittyvaa tutkimusta olisi mahdollista tehda liittyen
siihen, milla tasolla sosiaalinen kestavyys on talla hetkella kiertotalouden liiketoiminta-

malleissa ja miten sita voisi mahdollisesti kehittaa kiertotalouden liiketoimintamalleissa.
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