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Taman tydn tavoitteena on luoda kirjallisuuden avulla yleiskuva kiertotaloudesta ja kiertota-
louden liiketoimintamalleista sekd esitellda valmistavan teollisuuden tuote palveluna
-liiketoimintamallia. Tutkimuskysymyksilld kartoitetaan, mité vaikutuksia tuote palveluna liiketoi-
mintamallilla on elinkaarelle ja miten liiketoimintamallia sovelletaan valmistavassa teollisuudes-
sa. Ty0 osoittaa, ettd tuote palveluna -liiketoimintamalli pidentda tuotteen elinkaarta seka lisaa
tuotteen kayttokertoja elinkaaren aikana. Sen avulla useammat asiakkaat paasevat tuotteen
kayttajiksi, silla kayttd ei vaadi suurta alkuinvestointia. Liiketoimintamallia sovelletaan jonkin ver-
ran suomalaisessa valmistavassa teollisuudessa, ja yritykset nakevat sen olevan ymparistdys-
tavallinen ja kestava tapa toteuttaa lilkketoimintaa.

Kiertotalous tarjoaa ratkaisun maapallon resurssipulaan ja ympariston ylikuormitukseen. Val-
litseva lineaarinen tuotanto- ja kulutusmalli johtaa rajallisten resurssien ylikulutukseen sekd ym-
paristdd kuormittavien jatteiden ja paastdjen vapautumiseen. Kiertotalous pyrkii minimoimaan
jatteen ja paastdjen maaran pitden materiaalit hyotykaytossa mahdollisimman pitkdan. Materi-
aalit pysyvat kaytdssa eli suljetussa kierrossa pitkdan kulutuksen vahentdmisen, uudelleenkay-
tén ja kierratyksen avulla. Kiertotaloudella voidaan edistda kestdvaa kehitystd, jonka mukaan
nykyisten tarpeiden tayttdminen ei vaaranna tulevien sukupolvien mahdollisuutta tayttaa tarpei-
taan.

Tyo on jaettu viiteen osaan. Ensin esitellaan kestava kehitys, jonka jalkeen perehdytaan kier-
totalouteen. Kolmantena esitelldan tyypillisimmat kiertotalouden liiketoimintamallit. Neljas osa
syventyy tarkemmin tuote palveluna -liiketoimintamalliin seka esittelee sen sovellusta valmista-
vassa teollisuudessa. Viimeisena reflektoidaan tyo6ta.

Avainsanat: Tuote palveluna, jakamisalustat, kiertotalouden liiketoimintamallit, kiertotalous

Taman julkaisun alkuperaisyys on tarkastettu Turnitin OriginalityCheck —ohjelmalla.
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1. JOHDANTO

Nykyinen lineaarinen tuotanto- ja kulutusmalli, jossa tuote havitetdan kayton jalkeen, on kestamatdén ympa-
ristélle ja maapallolle. Kiertotalous tarjoaa vaihtoehtoisen mallin, joka korostaa tuotteiden uudelleenkayton,
kunnostuksen ja kierratyksen hyddyntamista koko tuotteen arvoketjussa. Sen avulla voidaan edistaa kesta-
vaa kehitysta. Kiertotalous luo uusia liiketoimintamahdollisuuksia, joita liiketoimintamallit edustavat. (Korho-
nen et al. 2018) Tuote palveluna on yksi kiertotalouden liiketoimintamalli, jota voidaan hyddyntaa valmista-

vassa teollisuudessa.

Tyon tavoitteena on esitelld valmistavan teollisuuden tuote palveluna -liiketoimintamallia. Tydssa pyritdan
vastaamaan kahteen tutkimuskysymykseen. Ensimmainen tutkimuskysymys on: mitd vaikutuksia tuote pal-
veluna -liiketoimintamallilla on elinkaarelle? Toinen tutkimuskysymys on: miten sitd sovelletaan valmistavas-

sa teollisuudessa? Tydssa kaytetty tutkimusmenetelma on kirjallisuuskatsaus.

Tassa tydssa kasitelldan kiertotaloutta, sen tyypillisimpia liiketoimintamalleja ja perehdytdan tarkemmin tuote
palveluna -liiketoimintamalliin. Ensimmainen luku on johdanto. Toisessa luvussa esitellddn kestava kehitys.
Kolmannessa luvussa maaritelldan kiertotalous, verrataan kiertotaloutta nykyiseen lineaaritalouteen ja esitel-
Iaan kiertotalouden kohtaamaa kritiikkia. Neljas luku kasittelee kiertotalouden tarkeimpia liiketoimintamalleja.
Viidennessa luvussa tarkastellaan tarkemmin tuote palveluna -liiketoimintamallia. Kuudes luku reflektoi ty6s-
sa kasiteltyja asioita, ja viimeisessa luvussa eli yhteenvedossa kootaan yhteen vastaukset tutkimuskysymyk-

siin.



2. KESTAVA KEHITYS

Kestavan kehityksen yksi ensimmaisista maaritelmista juontuu Brundtlandin komission Our Common Future
-raportista. Taman maaritelman mukaan kestava kehitys tayttada taman paivan tarpeet siten, ettei se vaaran-
na tulevien sukupolvien mahdollisuutta tayttda tarpeitaan. Raportti on kohdannut kritiikkia, kun se ei anna
ohjeita toimenpiteisiin, tAsmenna tai priorisoi kestdvan kehityksen tarpeita ja sen vaatimus koskemattomasta

luonnosta on epakaytanndllinen. (DeAngelis 2018, s. 12—13; Our Common Future 1987)

Kestava kehitys jaetaan kahteen koulukuntaan: vahvaan ja heikkoon kestavyyteen. Vahvan kestavyyden
viesti on, ettei teknologinen kehitys riitd kumoamaan rajallisten resurssien aiheuttamaa kuormaa ymparistol-
le. Sen mukaan kriittisia luonnontuotteita, kuten luontoa, puhdasta vetta eika ilmaa voida korvata. Heikon
kestavyyden ajattelu tarjoaa ratkaisuksi energia- ja materiaalitehokkuuden. Sen mukaan osa luonnontuot-

teista on korvattavissa ihmisen valmistamalla vastaavalla tuotteilla. (DeAngelis 2018, s. 12—13)

Yrityksissa kestdvyys nahdaan ekologisen, sosiaalisen ja taloudellisen suorituskyvyn kehittdmisena. Kesta-
van kehityksen kolmea ulottuvuutta tarkastellaan luvussa 2.1. lisda. 1970-luvulla osakkeenomistajien voiton
maksimointi oli sosiaalisen kestavyyden ydin ja vastuu luonnosta oli pakollinen paha, valiaikainen haitta tai
jotain silta valiltd. Mydhemmin ekologinen kestavyys on nahty yritysten strategisena kilpailuetuna. Yritysten
kestavyys lyhyesti on haitan tekemisen vahentamista. Kestava kehitys sisaltaa ajatuksen ympariston ja ta-

louden harmonisesta, onnistuneesta vuorovaikutussuhteesta. (DeAngelis 2018, s. 13—18)

2.1 Kestavan kehityksen ulottuvuudet

Kestava kehitys voidaan jakaa kolmeen ulottuvuuteen. Ekologisen kestavyyden nakokulmasta ihmisten
toiminnan pitda sopeutua luonnon kantokykyyn biodiversiteetin ja ekosysteemin toimivuuden kannalta.
Taloudellinen kestavyys on kasvua, joka ei nojaa velkaantumiseen tai varantojen tuhoamiseen. Sosiaalisen
kestavyyden mukaan tulevaisuuden sukupolvilla on oltava yhtalaiset hyvinvoinnin edellytykset kuin nykyisella

sukupolvella. (Ymparistdministerié 2023).



Ymparisto

Yhteiskunta

Kuva 1: Kestdvén kehityksen ulottuvuudet (mukaillen ldhdetta Giddings et al. 2002)

Yleensd ndma ulottuvuudet esitetdan toisiinsa yhdistettyind yhtd suurina, erillisind osa-alueina. Malli on
yksinkertainen, mutta sitd on helpompi analysoida erillisien osa-alueiden kautta. Se olettaa osa-alueiden
toimivan toisistaan riippumattomina, jolloin riskind on kestdvan kehityksen lokeroitunut kasittely ja osa-
alueiden valisten yhteyksien vahattely. Ymparistda ja yhteiskuntaa kasitellddn usein talouden hydédynnetta-
vana resurssina. Todellisuudessa talous on kuitenkin riippuvainen yhteiskunnasta ja ymparistdsta. llman
vhteiskuntaa ihmiset eivat selvidisi. Lisaksi kaikella toiminnallamme on vaikutus ymparistéén ja elama
itsessaan on ymparistdsta riippuvainen. Olemme osa luontoa ja vuorovaikutamme sen kanssa. Ulottuvuuk-
sien valistd suhdetta kuvaa tarkimmin kuvan 1 mukaiset sisdkkaiset renkaat. Sisemmat renkaat ovat
ulompien osajoukkoja eli talous ja yhteiskunta ovat osa ymparistod kestdvan kehityksen ulottuvuuksissa.
(Giddings et al. 2002)

2.2 GRI-standardi

Yritykset ja organisaatiot voivat toiminnallaan vaikuttaa kestavaan kehitykseen eli talouteen, ymparistoon ja
ihmisiin. GRI-standardit ovat Global Reporting Initiative -jarjeston kehittdmat standardit, joiden tavoitteena on
luoda lapinakyvyytta kestavan kehityksen edistdmisen raportointiin. Standardit maarittelevat kestavan kehi-
tyksen tarkoittavan kehitysta, joka tayttda nykyiset tarpeet, ilman ettéd tulevien sukupolvien kyky tyydyttaa
tarpeitaan vaarantuu. Standardien avulla organisaatiot voivat julkaista merkittavimmat vaikutukset talouteen,

ymparistdon ja ihmisiin, ihmisoikeudet mukaan lukien. (Global Reporting Initiative 2022)

Standardit tuovat kestavan kehityksen raportointiin uskottavuutta ja johdonmukaisuutta. Niiden mukaan jul-
kaistut tiedot ovat laadultaan samanarvoisia ja globaalisti vertailukelpoisia. Talldin yrityksen vaikutuksia ja

panostuksia kestavaan kehitykseen voidaan helpommin arvioida. GRI-standardien maarittely perustuu kan-



sainvélisien organisaatioiden kuten Yhdistyneet Kansakunnat (YK) ja Taloudellisen yhteistydn ja kehityksen
jarjestd (OECD) odotuksiin vastuullisesta liiketoiminnasta. Raportointi parantaa organisaation vastuullisuutta

ja lapindkyvyytta. (Global Reporting Initiative 2022)

GRI-standardit ohjeistavat hyvaan johdonmukaiseen ja vertailukelpoiseen raportointiin, mutta ne eivat aseta
ehtoja hyvalle tai huonolle tulokselle. Standardien jarjestelma on rakennettu kolmesta toisiinsa liittyvasta
sarjasta: yleisstandardit, toimialastandardit ja aihestandardit. Yleisstandardit kertovat GRI-standardien kay-
ton vaatimuksista, periaatteista, raportoivan organisaation tietojen julkaisemisesta ja aihestandardien kayton
ohjeistuksesta. Toimialastandardit valitaan raportointiin organisaation toimialan mukaan. Aihestandardeja
kaytetdan raportoinnissa riippuen siitd, mitd aihepiireja organisaatio haluaa sisallyttda raportointiin.(Global

Reporting Initiative 2022)

GRI-standardit ovat tarkoitettu kaikkien organisaatioiden kayttéon. Raporttien sisdltdmaa tietoa voidaan
hyddyntad organisaation paatdksenteossa ja riskien sekd mahdollisuuksien kartoittamiseen. Sidosryhmat
voivat arvioida sen perusteella, miten organisaation toiminta vaikuttaa heihin tai kuinka he voivat vaikuttaa

organisaation toimintaan. (Global Reporting Initiative 2022)



3. KIERTOTALOUS

Kiertotalous tarjoaa vaihtoehdon nykyiselle lineaariselle talousmallille, joka on ymparistolle kestamaton.
Lineaarisen talouden arvoketju ylikuormittaa ymparistéa ja kiertotalouden suljettu materiaalikierto on tata
kestavampi vaihtoehto. (Korhonen et al. 2018) Téssa luvussa maaritellaan kiertotalous, jonka jalkeen vertail-
laan sita vallitsevaan lineaariseen jarjestelmaan. Lisaksi kasitelldan kiertotalouden paaperiaatteita ja kiertota-

louden kohtaamaa kritiikkia.

3.1 Maaritelma

Ekonomisti Kenneth Boulding esitti vuonna 1966 kirjassa Environmental Quality in a Growing Economy aja-
tuksen suljetusta taloudesta, jossa materiaalin maara on rajallinen. Talousjarjestelmaa verrattiin avaruus-
alukseen, joka toimi kuvaavana esimerkkina suljetusta jarjestelmasta, jossa rajalliset resurssit olisi kaytettava
harkiten. (Rizos et al. 2016; DeAngelis 2018, s. 29) Pearce and Turner ehdottivat kiertotalouden termia ku-

vaamaan suljettua jarjestelmaa, jossa materiaali pysyy kierrossa (DeAngelis 2018, s. 29).

Geissdoerfer et al. (2017) mukaan kiertotalous on uudistuva jarjestelma, joka pitdd materiaalin jatkuvasti
hyotykaytdssa suljettuna jarjestelmaan. Suljetussa materiaalikierrossa hukan seka kiertoon lisattavan
energian ja materiaalin maard minimoidaan. Tdma voidaan saavuttaa kestavalld suunnittelulla, kaytettyja
laitteita huoltamalla, materiaalien kierratyksella seka epakuntoisten laitteiden korjauksella, uudelleenkaytdlla
ja -valmistuksella. Toisen nakdkulman mukaan kiertotalous on talousmalli, joka maksimoi ihmisten hyvinvoin-
tia ja ekosysteemin toimivuutta. Ihmisten hyvinvointi ja ekosysteemin toimivuus pyritddn maksimoimaan
valmistusprosessien ja tuotteiden suunnittelulla. (Murray et al. 2017) Kiertotalous nahdaan myds lineaarita-
loudesta poikkeavista tuotanto- ja kulutusjarjestelmistd muodostuvana taloutena. Tuotanto- ja kulutusjarjes-
telmien avulla maksimoidaan palvelu, joka on tuotettu luonnosta saatavalla materiaalilla ja energialla. TAma

maaritelma pitaa sisalldan ajatuksen syklisistd materiaali- ja energiakierroista. (Korhonen et al. 2018)

Yleisimmin kaytetty, kattava maaritelma kiertotaloudelle on kuitenkin teollinen jarjestelma, joka on korjaava
tai uudistava. Se korvaa lineaaritalouden konseptin pitdmalld materiaalin kierrossa, siirtymalla uusiutuvan
energian kayttéon ja jatteiden sekd myrkyllisten kemikaalien kayton eliminoimisella. Maaritelman mukaan
uusilla liiketoimintamalleilla on keskeinen rooli kiertotalouden tuotteiden menestymisessa kilpailussa lineaari-
sesti valmistettuja tuotteita vastaan. Kiertotalouden liiketoimintamalleja kasitelladn enemman luvussa 4.
(Ellen MacArthur Foundation & McKinsey 2013)

Sitadewi et al. maarittelevat kiertotalouden uudistuvan systeemin Iahestymistavaksi taluoskehitykselle. Tassa
lahestymistavassa jatteet ndhdaan arvokkaana resurssina, joka voidaan palauttaa takaisin talouteen. Tama
hyddyntaa liiketoimintaa, ymparistda ja yhteiskuntaa. (Sitadewi et al. 2021) Kiertotalouden perimmaiseksi ta-

voitteeksi voidaan nahda talouskasvun irrottaminen ympariston kuormituksesta. Kiertotalous saatetaan ym-



martéa vain kehittyneeksi jatteenhuolloksi. Talla Idhestymistavalla ei kuitenkaan saavuteta niita tuloksia, joita

kiertotaloudelta odotetaan. (Ghisellini et al. 2016)

Olennaista kiertotaloudessa on suljettu materiaalikierto. Suljettu materiaalikierto minimoi energia- ja materi-
aalihukan seka pienentdd ymparistdvaikutuksia ilman talouskasvun tai sosiaalisen ja teknisen kehityksen
heikkenemista (Lieder & Rashid 2016). Kiertotalouden tuotanto- ja kulutusmallissa materiaali pyritaan
pitamaan mahdollisimman pitkdan kierrossa. Kaytosta poistuneista tuotteista kerataan uudelleenkaytettava
materiaali talteen. Kierrattamalla on kuitenkin vaikea ottaa talteen kaikkea materiaalia, joten tuotteiden kayt-
téian pidentaminen toisessa kayttotarkoituksessa on tehokas tapa materiaalihukan minimoimiseksi. (Stahel
2016) Suljetun materiaalikierron energia- ja materiaalihdvititd pienennetadan luvussa 3.3 esiteltyjen periaat-

teiden avulla.

3.2 Lineaarisesta talousmallista kiertotalouteen

Talld hetkelld vallitsevaa tuotanto- ja kulutusmallia kuvaa parhaiten lineaarinen malli. Lineaaritaloudessa
luonnosta keratdan raaka-aineet, joista prosessoidaan valmiit tuotteet. Valmiit tuotteet hylatdan elinkaaren
lopussa. Lineaarinen talous on kuin yksisuuntainen virta, jossa luonnon perusmateriaalit muutetaan myyta-
viksi tuotteiksi. Lineaarisen talouden arvoketju kuvassa 2 kuvattu vasemmalta oikealle. Olennaista on myds
se, ettd lineaaritaloudessa tuotteiden omistusoikeus siirtyy kayttajalle, jolla on oikeus tehda paatokset
huoltamisesta, korjaamisesta ja kierrattdmisesta. Verrattuna kiertotalouteen tama malli ohjaa kayttamaan
runsaammin resursseja. Se nakyy valmistettavien tuotteiden heikkoudessa seka edullisuudessa. Toisin sa-

noen lineaarinen talous ohjaa keskittymaan tuotannon volyymin kasvattamiseen. (Sitadewi et al. 2021)

Tuote palveluna,
Kiertdvatraaka-aineet Jakamisalustat

Lineaarinen arvoketju

Markkinginti Kierrstvs i
Suunnittelu e Hankinta e Valmistus me Logistiikka [md 2 |n0|r_1|Ja e Tuotteen kiytto [mg xerratysuja o
myynti uudelleenkdytto

Resurssien talteenotto

t—1t t ¢t}

Elinkaaren pidentdminen

Kuva 2: Kiertotalouden liiketoimintamallit lineaarisessa arvoketjussa (mukaillen l&hdetté Sitra 2022)



Lieder ja Rashid (2016) tiivistavat resurssien tuhlausta aiheuttavat lineaarisen talouden rajoitteet: ota,
valmista ja kaytd. Ratkaisuna tdhan ongelmaan pidetdan kiertotaloutta, milld voidaan ratkaista ongelma
ilman talouskasvun hiipumista. Kiertotaloudessa lineaarisen talouden yksisuuntaisen arvoketjun jalkimmaisia
vaiheita yhdistdmalla aikaisempiin vaiheisiin muodostuu suljetun materiaalikierron talousjarjestelma. Tama
jarjestelma pyrkii minimoimaan hukkaan menevan materiaalin ja energian maaran, kun vastaavasti lineaari-
nen talous kannustaa volyymien kasvattamiseen. (Lieder & Rashid 2016) Kuvassa 2 lineaariseen arvoket-
juun on sijoitettu kiertotalouden viisi tyypillisinta liiketoimintamallia, joista tarkemmin luvussa 4. Niiden avulla

voidaan muodostaa kiertotalouden suljettuja materiaalikiertoja. (Sitra 2022).

Hylatyn tuotteen muodostama jate ndhdaan arvokkaana resurssina kiertotaloudessa, miké poikkeaa lineaa-
risesta taloudesta. Systeemin nakdkulmasta siirtyminen kiertotalouteen tapahtuu kolmella tasolla: yhteiskun-
nan tasolla, jolla kuvataan perustavanlaatuisia muutoksia koko talousjarjestelman rakenteessa, yritysten

tasolla seka kuluttajien ja tuotteiden tasolla. (Sitadewi et al. 2021)

Kiertotalouden toteutumiselle koko yhteiskunnan tasolla vaaditaan toimia muiltakin kuin tuotteiden valmistajil-
ta. Lieder ja Rashid (2016) ehdottavat lahestymistapaa, jossa samanaikaisesti teollisuuden yritykset ja julki-
set instituutiot vievat yhteiskuntaa kohti kiertotaloutta. Yritysten rooli tassa lahestymistavassa on edistaa
kiertotaloutta sen periaatteiden mukaisesti "alhaalta yl6s”. Yrityksissa siirtyma linkittyy sen tieto- ja viestinta-
teknologiaan, toimitusketjuun, tuotesuunnitteluun seka liiketoimintamalliin. Vastaavasti julkiset instituutiot
vaikuttavat yhteiskuntaan “ylhaalta alas”. Niilld on kaytdssaan tyokaluja kuten: lainsdadantd, politiikka, infra-
struktuuri ja sosiaalisen tietoisuuden levittdminen. Lahestymistapa siséltéd olettamuksen, ettd eri sidosryh-
milld on vastakkaisia tavoitteita kiertotaloudesta, minka takia julkisten instituutiot voivat vaikuttaa ihmisten
kasityksiin kiertotaloudesta. Sen sijaan lainsaadannolla ja politiikalla voidaan vaikuttaa yritysten intresseihin,
koska ymparistévaikutukset voivat jadda huomioimatta suurten kilpailupaineiden takia. Kiertotalouden edis-
taminen samanaikaisesti julkisten instituutioiden ja yritysten tasolta pyrkii yhteensovittamaan tavoitteet ja

edut seka valttamaan ymparistdhydtyjen priorisointia talouskasvun kustannuksella tai painvastoin.

3.3 Kiertotalouden paaperiaatteet

Vahentdminen, uudelleenkaytto ja kierratys maaritelldan jatteenhallinnan ja maapallon ldampenemisen ehkai-
semisen padaperiaatteiksi. Nama kolme paaperiaatetta tulevat englannin kielen sanoista reduce, reuse ja
recycle, joista muodostuu 3R-kehys. (Yong 2007; Sakai et al. 2011) Kehyksen ensimmainen periaate,
resurssien kaytdon vahentdminen, on suunnattu tuotannon ja kuluttamisen prosesseihin. Uudelleenkaytdlla
pyritddn hyddyntamaan kaytettyjen tuotteiden jaljella oleva kayttdpotentiaali, mika kattaa myds kaytetyt osat
seka tuotantoprosessien materiaalijaamat. Kierratys on tarkea periaate kiertotalouden edistamisessa. Se

toimii kulutuksen ja tuotannon valissa muuntamalla jatteet uusiksi resursseiksi. (Yong 2007)



Kiertotalous Strategiat
A
Kieltaytymien Tuotteen tekeminen tarpeettomaksi
Uudelleenajattelu Tuotteen kayttoasteen kasvattaminen

Resurssitehokkuuden kasvattaminen tuotteen

Vahentaminen g S
valmistuksessa tai kaytossa

Hylatyn tuotteen palauttaminen kayttoon

EEE BRI alkuperaisessa kayttotarkoituksessaan

Tuotteen korjaaminen alkuperaista
kayttotarkoitusta varten

Korjaaminen
Kunnostaminen Vanhan tuotteen paivittaminen ajantasaiseksi

Utidoloanvalmisiaminen Hylattyjen tuotteiden kayttaminen vanhassa

kayttotarkoituksessa
Kaytto toisessa Hylattyjen tuotteiden tai niiden osien kayttaminen
tarkoituksessa toisessa kayttotarkoituksessa
Kierrattaminen Materiaalin prosessointi raaka-aineeksi

Materiaalin palauttaminen Materiaalin palauttaminen energiaksi polttamalla

Lineaaritalous

Kuva 3. Kiertotalousstrategiat tuotantoketjussa (mukaillen Iédhdettd Potting et al. 2017, s. 15)

Jarjestelmamuutokseen huipentuvaan siirtymaan lineaaritaloudesta kiertotalouteen vaaditaan toimenpiteita
koko tuotantoketjussa. Lapi tuotantoketjun vaikuttavia kiertotalouden periaatteita kuvataan edelld esiteltya
3R-kehysta kattavammalla 9R-kehykselld. (Sitadewi et al. 2021) Kuva 3 on hierarkkinen kuvaus 9R-
kehyksen periaatteista selittein. Hierarkiaa ylospain noustessa kasvaa tarve innovaatiolle tuotesuunnittelus-
sa ja ansaintalogiikassa seka tarve muutoksille yhteiskunnassa ja instituutioissa. Innovaatioiden tarve varsi-
naisessa teknologiassa kasvaa painvastaiseen suuntaan. Ylemmat periaatteet pyrkivat pitamaan materiaalin
mahdollisimman pitkdan kaytdssa korkealla kayttdasteella. Niilla on suuri merkitys kiertotalouden toiminnalle.
Alemmat periaatteet ovat lahinna materiaalin prosessoinnin periaatteita, joita hyddynnetaan myds lineaari-
sessa taloudessa. (Potting et al. 2017)

3.4 Kiertotalouden kohtaama kritiikki

Kiertotalouden yksi paatarkoituksista on pitdd materiaali mahdollisimman pitkdan kierrossa ja hyotykaytdssa.

Allwood (2014) huomauttaa materiaalin kierratyksen olevan energiaa kuluttava prosessi. Joidenkin materiaa-



lien kohdalla tdman prosessin vaatima energia saattaa tuottaa enemman paastdja kuin vastaavan uuden
materiaalin tuottaminen. Jos tdhan lisdtdan tuotteiden kysynnan kasvu ja valmistusmateriaalien muuttumi-
nen, niin kiertotaloudella ei saavuteta haluttuja tuloksia. Kiertotalouden sijaan tavoitteena voisi olla ihmisten

tarpeiden tayttdminen mahdollisimman pienelld ymparistovaikutuksella.

Kierrattaminen ja uudelleenkayttd ovat kiertotalouden tarkeitd ensiaskelia tehokkuuden ja tuottavuuden
parantamisen kanssa. Kysynta kuitenkin kasvaa nopeammin kuin nama toimet vahentavat materiaalien
tarvetta. Lisaksi tuottavampi ja tehokkaampi tuotanto voi aiheuttaa itsessdan kulutuksen kasvua. Taman
takia kiertotalouden onnistuminen vaatii globaalin kysynnan vakiintumista. Kysynnan vakiintumista on
kuitenkin vaikea sovittaa nykyiseen kasvuhakuiseen talousjarjestelmadan ja maapallon vaestonkasvuun.
(Bocken & Short 2016)

Suljettu jarjestelma ei ole termodynamiikan lakien mukaan taysin saavutettavissa. Kiertotalousjarjestelman
materiaalihavididen ja energiatarpeen maarittely ei usein onnistu tarkasti. Kiertotalous tarjoaa pa&dosin
ratkaisuja materiaalinkasittelyyn, joka kasvattaa energian tarvetta. Materiaalin kierratys kayttokelpoiseen
tilaan vaatii aina energiaa, eika siltikdan kaikkea materiaalia ole mahdollista kerata uudelleenkayttéa varten.
Kierratys siirtda ymparistovaikutusta materiaaleista energiajarjestelmalle ja se sisaltda haasteita, joihin ei
valttdmatta oteta kantaa. Taustalla on myds oletuksia uusiutuvan energian laaja-alaisesta kayttdonotosta.
(Cullen 2017)

Hazen et al. (2017) mukaan kuluttajien asenteet ja kayttaytyminen on tarkea tekija, joka vaikuttaa kiertota-
louden kayttéonottoon ja sen kehitykseen. Kuluttajakeskeisten suljettujen toimitusketjujen laaja-alainen
toiminta vaatii muutosta kayttajien mieltymyksissa ostaa uudelleenvalmistettuja tuotteita. Kayttajien vakiintu-
neet mieltymykset rajoittavat toimitusketjujen siirtymista kiertotalouden liiketoimintamalleihin. Rizos et al.
(2016) nakevat johdon ja tydntekijoiden asenteiden olevan myds kiertotalouden kayttéonoton rajoitteena.
Kiertotalouden riskit arvioidaan niin suuriksi, ettei siirtymistd nahda kannattavana. Yrityksissa ei yleisesti ole
tarpeeksi tietoa kiertotaloudesta ja siihen liittyvistd liiketoimintamalleista ja teknologioista, kuten uusista
tuotanto- ja suunnitteluprosesseista. Lisdksi valmistajat voivat ndhda kiertotalouden liiketoimintamallien
olevan uhka nykyiselle liiketoiminnalleen. Kiertotaloudesta aiheutuu yrityksen hallinnolle taakkaa siihen liitty-
van datan seurannasta ja raportoinnista. Datan kerdaminen ja raportointi voi olla monimutkainen ja raskas

prosessi. Pienissa yrityksissa ei valttamatta 16ydy resursseja naille toiminnoille.

Rajallinen kaytdssa oleva paaoma on yksi keskeisimpia kiertotalouteen siirtymisen ulkoisia esteitd. Rahoitus,
julkiset tuet mukaan lukien, on vaikeasti saatavilla. Siirtyma kiertotalouteen vaatii usein runsaasti padomaa.
Esimerkiksi tuote palveluna -liiketoimintamallissa etukateen tehtavat investoinnit ovat suuria, ja kassavirta tu-
lee yritykseen tulevaisuudessa. Tuote palveluna -liiketoimintamallia kasitelldan tarkemmin luvussa 4.5 ja lu-
vussa 5. Tuotteen myyntiin perustuvassa liiketoimintamallissa kassavirta tulee kuitenkin suhteellisen pian ku-
lujen syntymisen jalkeen, kun tuote luovutetaan asiakkaalle. Puutteellinen lainsdadantd ja regulaatio on yksi
ulkoinen este kiertotalouden kayttddnotossa. Esimerkiksi ymparistddn paatyvien paastdjen ja negatiivisten
terveysvaikutusten kustannukset eivat kohdistu niiden aiheuttajalle. Lisaksi kestava liiketoiminta, erityisesti
pienissa ja keskisuurissa yrityksissa, tarvitsee seka alihankkijoiden ettd asiakkaiden hyvaksynnan ja sitoutu-

misen. (Rizos et al. 2016)
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Yksi kiertotalouden kohtaama kritiikki liittyy energia- ja materiaalitehokkuuden aiheuttamaan kulutuksen kas-
vuun. Tehokkuuden parantumisen my6ta aiheutunutta kulutuksen kasvua kutsutaan Jevonsin paradoksiksi.
Parantunut tehokkuus yrityksessa voi nostaa tydntekijéiden ja omistajien palkkoja seka pienentdd myytavan
hyddykkeen hintaa. Tama vaikuttaa tydntekijéiden, omistajien tai asiakkaiden kulutukseen sita kasvattavasti.
(Alcott 2005) Ymparistotavoitteiden saavuttamiseksi kiertotalouden tueksi ehdotetaan radikaaleja muutoksia,
kuten talouden supistaminen seka tuotannon ja kulutuksen rajoittaminen. Silla voi kuitenkin olla negatiivisia

sosiaalisia seurauksia ja positiivisetkin ymparistovaikutukset ovat epavarmoja. (DeAngelis 2018, s. 17)
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4. KIERTOTALOUDEN LIKETOIMINTAMALLEJA

Liiketoimintamallilla kuvataan yrityksen kayttamien arvonluonti-, toimitus- ja talteenottomekanismien mallia.
Sen ydin on maaritella tapa, jolla yritys tuottaa arvoa asiakkaille, hankkii asiakkaat ja saa heidat maksamaan
yrityksen luomasta arvosta. Talldin liiketoimintamalli heijastaa johdon kéasitystd asiakkaiden tarpeista seka
kuinka néihin tarpeisiin voidaan vastata niin, etta yritys tuottaa edelleen voittoa. Yrityksen on vaikea luoda tai
ottaa talteen arvoa heidan innovaatioistaan ilman kehittynytta liiketoimintamallia. Liiketoimintamallilla kuva-
taan, miten ndma innovaatiot muunnetaan tuotoksi. Vaikka kehittynyt liiketoimintamalli on ehto kannattavalle
liketoiminnalle, silla ei yksistaan varmisteta kilpailuetua. Liiketoimintamallin uudistaminen voi kuitenkin luoda
kilpailuedun vyritykselle. Se toteutuu, kun uudistettu liiketoimintamalli on tarpeeksi erottuva vakiintuneista

liketoimintamalleista seka vaikeasti kopioitavissa kilpailevalle yritykselle. (Teece 2010)

Kiertotalouden tuotanto- ja kulutusmallissa keskipitkdn ja pitkan elinkaaren tuotteet voidaan vuokrata tai
luovuttaa asiakkaan kayttoon kayttdmaksua vastaan. Tassa jarjestelmassa valmistajalla sailyy tuotteen omis-
tusoikeus ja vastuu yllapidosta, mika kannustaa suunnittelemaan kestdvampia tuotteita. Kayttdikansa lopus-
sa olevat tuotteet palautuvat takaisin valmistajille ja materiaalit voidaan ottaa talteen uusiokayttéa varten.
Siirtyma lineaarisesta taloudesta kiertotalouteen tuo mukanaan uusia ansaintalogiikoita. Nama liiketoiminnan
mahdollisuudet kytkeytyvat materiaalien arvon sailyttdmiseen, palveluihin ja erilaisiin jakamistalouden ratkai-
suiin. Kiertotaloutta voidaan edistda arvoketjun eri vaiheissa. Lineaarisessa jarjestelmassa omistamiseen
liittyvat riskit ja vastuu huoltamisesta, korjaamisesta ja kierrattdmisesta ovat paasaantodisesti kayttajalla.
Omistusoikeuden siirtyessa valmistajalle tuotteiden huoltaminen ja kierrattdminen ndhdaan kehittyvan, mika
tarkoittaa uusia tydpaikkoja ja liiketoimintamahdollisuuksia kierratyksen, huollon ja korjauksen piiriin. Tuot-
teen omistamisen sijaan kayttajalla olisi paasy suoritteeseen, joka on tuotettu tehokkaammin ja kestdvammin
kuin myytavaksi tarkoitettu tuote. Kiertotalouden liiketoimintamallit edistdvat kestavaa kehitysta. (DeAngelis
2018, s. 45-59)

Kiertotalouden liiketoimintamallit voidaan jakaa viiteen yleisimpaan malliin. Kiertavat raaka-aineet
-liiketoimintamalli keskittyy valmistamaan tuotteita biopohjaisista ja kierratetyistd materiaaleista uusiutuvan
energian avulla. Jakamisalustat-liiketoimintamallissa tuotteita vuokrataan digitaalisten alustojen avulla. Elin-
kaaren pidentdminen nimensd mukaisesti pyrkii pitdmaan tuotteet mahdollisimman pitkdan kaytéssa. Re-
surssien talteenotto on jatehuollon ja tuotannon sivuvirtojen liiketoimintamalli, jonka tavoitteena on kerata
materiaalia uusiokayttoon. Tassa tydssa keskitytdan tuote palveluna -liiketoimintamalliin, jonka voidaan
myds ndhdad menevan limittdin muiden liiketoimintamallien kanssa. Sitd kasitellddn tarkemmin
luvussa 4.5 sekad 5. (Sitra 2022; Moreno et al. 2016)
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4.1 Kiertavat raaka-aineet

Liiketoimintamallia voidaan pitda perustana muille kiertotalouden liiketoimintamalleille. Mallin toiminta poh-
jautuu kestavien materiaalien kayttddn seka kestavaan suunnitteluun ja tuotantoon, joten se sijoittuu lineaa-
risessa arvoketjussa suunnittelun, hankinnan ja kierratyksen vaiheisiin. Toisen prosessin jate ndhdaan toisen
raaka-aineena. Kestavia kiertotalouden mukaisia materiaaleja ovat kierratetyt ja biopohjaiset materiaalit.
Liiketoimintamalliin kuuluu myds uusiutuvan energian kayttd. Liiketoimintamallin alamalleja ovat kestava
suunnittelu ja kiertotalouden mukaiset materiaalit. Tuotteista voidaan valmistaa kestavia ja helpommin korjat-
tavia modulaarisen suunnittelun avulla. Modulaarinen tuote ei ole kayttékelvoton yhden osan rikkoutuessa,
vaan epakuntoinen moduuli voidaan nopeasti ja pienella tydlla vaihtaa toimivaan. Tuote voidaan myds suun-
nitella kestdvammaksi ja pitkdikdisemmaksi, koska yhden moduulin rikkoutuminen ei johda koko tuotteen
kayttokelvottomuuteen. Yhden moduulin rikkoutuessa muu tuote sailyttdd edelleen kayttdkelpoisuutensa.
Sivu- ja jatevirtojen hyddyntdminen parantaa resurssituottavuutta sekd vahentada tuotantoketjujen riskeja.
Sen merkittavimpid hyotyja ymparistdlle ovat vahentynyt neitseellisen raaka-aineen tarve ja jatteiden seka

paastdjen vaheneminen. Tama likketoimintamalli on yksi kiertotalouden yleisimmista. (Sitra 2022)

4.2 Jakamisalustat

Liiketoiminnan ajatus perustuu resurssien kayttdasteen parantamiseen ja sen myo6ta kasvavaan tehokkuu-
teen yhteiskayton ja -omistuksen seka jakamisen avulla. Jakamisalusta on digitaalinen markkinapaikka, jos-
sa resurssin omistaja antaa matalalla kayttdasteella olevan resurssin muiden kayttéon esimerkiksi vuokraa-
malla. Se yhdistaa kysynnan ja tarjonnan. Jakamistalous, jossa jakamisalustoilla on suuri rooli, on yksi kier-
totalouteen siirtymisen kulmakivid. On nelja tapaa harjoittaa liikketoimintaa jakamisalustoilla: resurssien tar-
joaminen ulkoisella jakamisalustalla, niiden tarjoaminen omalla alustalla, oman jakamisalustan rakentaminen
ja jakamisalustan kayttaminen. Kayttajalle jakamisalustan kaytté hyddyttdd madaltunut kdytén kustannuksen
kautta ja se voi mahdollistaa muutoin saavuttamattomissa olevan tai liian kalliin resurssin kaytdon. Resurssin
tarjoaja saa tuloja matalalla kayttdasteella olevasta resurssista. Ymparistovaikutuksia ovat parantuneen re-

surssitehokkuuden avulla saavutettava paastojen vahentyminen. (Sitra 2022)

4.3 Elinkaaren pidentaminen

Elinkaaren pidentaminen pyrkii pidentdamaan tuotteiden elinkaarta ja pitamaan tuotteen alkuperaisessa
kaytdssaan mahdollisimman pitkaan. Elinkaarta voidaan pidentaa tuotesuunnittelun ratkaisuilla, kuten modu-
laarisuuden lisdamiselld, sekd huolto-, korjaus- ja kunnostuspalveluilla. Yksi keino tuotteen elinkaaren
pidentamiselle on kaytetyn tuotteen myyminen uudelle kayttgjalle. Palveluiden lisddminen ei vaadi taysin
uuden liiketoimintamallin kayttéonottoa, vaan néité palveluita voidaan tarjota jo olemassa olevien liiketoimien
liséksi. Korjauspalvelut ovat yleisimpia elinkaaren pidentamisen toimia. Yritys hydtyy syventyneesta asiakas-
suhteesta ja palveluiden tuomasta lisatulosta. Kun materiaalit pysyvat pidempaan alkuperaisessa, tayden
arvon kaytdssa, niin resurssitehokkuus kasvaa ja syntyy vahemman paastéja. Talldin valtytaan ennenaikai-
selta kaytdsta poistumiselta. Uuden tuotteen valmistaminen aiheuttaa merkittavasti enemman paastoja, kuin

vanhan korjaaminen. (Sitra 2022)
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4.4 Resurssien talteenotto

Mallin toiminta rakentuu resurssien talteenottoon, takaisinkeraykseen ja niiden uudelleenhyddyntamiseen.
Lineaarisessa arvoketjussa tuotteen elinkaaren lopussa se paatyy loppusijoitukseen tai energiajatteeksi,
mutta resurssien talteenotto pyrkii pitdmaan materiaalia mahdollisimman korkeassa kayttdarvossa. Liiketoi-
mintamalli sijoittuu lineaarisessa arvoketjussa tuotteen elinkaaren loppuvaiheeseen eli kierrdtykseen seka
hankintaan. Resursseja otetaan talteen jatevirroista. Liiketoimintamallia kdytetdan yhdessa uusien kierratys-
teknologioiden ja kaanteisen logistiikan kanssa. Kiertotalouden suljettu materiaalikierto vaatii tehokasta
resurssien talteenottoa, joten liiketoimintamalli on tarkea kiertotalouteen siirtymisessa. Ymparistolle se
tarkoittaa vahemman jatetta ja parempaa materiaalitehokkuutta. Yritykset hyotyvat syventyneesta yhteistyds-

ta ja paremmasta kierratysmateriaalien saatavuudesta. (Sitra 2022)

4.5 Tuote palveluna

Mallin perusajatus on tuotteen kayttdoikeuden tarjoaminen kayttajalle myymisen sijaan. Liiketoimintamalli on
kayttajalle helppo, koska omistusoikeus sailyy palveluntarjoajalla ja tyypillisimmin vastuu huollosta jaa palve-
luntarjoajalle. Palveluntarjoaja on kannuste keskittya tuotteen kestavyyteen, laatuun ja suorituskykyyn, jolloin
tuote pysyy kaytdssa ja tuo tuloja pitkdan. Talldin syntyy myds tiivimpia asiakassuhteita. Tuote palveluna
-liketoimintamalli vaatii suurempaa muutosta liiketoimintaan kuin muut esitellyt liiketoimintamallit. Suuri muu-
tos tulee myynnin ja tuotannon kannusteisiin, kun tarkeinta ei ole myyda mahdollisimman paljon tuotetta,
vaan tuotot saadaan koko laadukkaan ja suorituskykyisen tuotteen elinkaaresta. Lineaarisessa arvoketjussa
tietyissa tilanteissa tuotteen myyja voi hyotya tuotteen lyhyestd kayttdiasta. (Sitra 2022) Tuote palveluna
liketoimintamallia kutsutaan myds vuokrausmalliksi. Tuotteiden vuokraus on houkuttelevaa, kun sen omis-
tamiseen ja yllapitoon liittyy paljon kuluja, mutta tuote on kaytdssa vain osan ajasta. Ne ovat usein syita tuota

palveluna -liiketoimintamallin kayttéénotolle. (Han et al. 2020)

Tuote palveluna liiketoimintamallia laajempi tuote-palvelu-jarjestelma maaritellaan tuotteiden ja palveluiden
ryhmaksi, joilla kyetdan tyydyttdmaan asiakkaan tarpeet taloudellisessa ja kestavassa tarkoituksessa.
Tuotteen yhteydessa voidaan tarjota huoltopalveluita koko elinkaaren ajaksi. Se voisi johtaa pidempaan
kayttdikaan tai intensiivisempaan kayttéon, mika parantaisi tehokkuutta. Talla olisi myds vaikutuksia seka
ymparistolle etta taloudelle. Liiketoimintamalli voi perustua tuotteen kayttéon tai suorituskykyyn. Kayttéon pe-
rustuvassa mallissa palveluntuottaja vuokraa laitetta myymisen sijaan, kun taas suorituskykyyn perustuvassa
mallissa palveluntuottaja tarjoaa tiettya suorituskykya tuotteen sijaan. Tuotteen myyntiin ja sen ohella tarjot-
taviin palveluihin perustuva liiketoimintamalli katsotaan kuuluvan myés tuote-palvelu-jarjestelmaan. (Reim et
al. 2015)

Tuote palveluna -liiketoimintamallissa asiakkaalle tarpeeton tuote paatyy uudelle kayttajalle, jolloin resurssi-
tehokkuus paranee. Kestadvamman ja laadukkaan tuotteen pysyminen kaytéssa pienentaa paastoja ja nega-
tiivisia vaikutuksia ymparistoon. Kaytosta poistuneiden materiaalien asianmukainen kierratys on helppo yh-
distda tuote palveluna -liiketoimintamalliin helposti. (Sitra 2022) Liiketoimintamalliin keskitytddn enemman

seuraavassa luvussa.
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5. TUOTE PALVELUNA VALMISTAVASSA TEOLLI-
SUUDESSA

Lieder ja Rashid (2016) mukaan kiertotalouden tutkimus on keskittynyt ensisijaisesti jatteen syntymisen, re-
surssien kayton ja ymparistovaikutusten tutkimukseen. Heidan mukaansa uusien innovatiivisten liiketoimin-
tamallien kehittdmisen olevan elintarkeaa kiertotalouden kayttéonotossa teollisuudessa. Valmistavalle teolli-
suudelle eli tuotteiden ja palvelujen yhdistaminen eli tuote-palvelu-jarjestelma nahdaan houkuttelevana vaih-
toehtona perinteisille lineaarisille liiketoimintamalleille, koska silld voidaan helpottaa resurssia saastavien lii-

ketoimien luomista.

5.1 Jakamisalustat liiketoimintamallin apuna

Jakamistalous nojaa kuluttajien valisiin jakamisalustoihin ja vastaaviin internetpohjaisiin teknologioihin. (Kat-
han et al. 2016; Guan et al. 2022). Autoteollisuudessa kuluttajien valiset jakamisalustat ovat yleistyneet, kun
autonvalmistajat yrittavat sopeutua jakamistalouden yleistymiseen. Esimerkiksi BMW Group lanseerasi ja-
kamisalustan kuluttajille autojen vuokraamista varten. Alustan avulla auton omistaja voi antaa autonsa mui-
den kuluttajien kayttéon. (Guan et al. 2022)

Tuotteen valmistaja hyotyy vertaisten valisesta jakamisalustasta, mikali tuotantokustannukset eivat ole kovin
pienid. Mikali kolmannen osapuolen jakamisalusta on olemassa, myds valmistajan kannattaa tehda oma ja-
kamisalusta. Silloin valmistajalla on paasy seka tuotteesta ettd alustasta saatavaan tuloon. (Guan et al.
2022)

5.2 Vaikutuksia tuotteen elinkaareen

Tuotteiden kayttgjillda on vaihtelevat kyvyt ylldpitdd kayttdmidan tuotteita. Tuote palveluna
-liketoimintamallissa palveluntarjoajalla tyypillisesti pysyy vastuu tuotteesta seka sen yllapidosta, huollosta ja
korjauksesta. Tarkeaa tuotteen elinkaaren kannalta on hyddyllisten, tuotteen kayttdkelpoisuutta yllapitavien,
palveluiden tarjoaminen tuotteen ohella. Huolto- ja korjauspalveluiden lisaksi paivitettavyyden avulla voidaan
pidentaa tuotteen elinkaarta, kun uuden toiminnallisuuden hankkiminen ei vaadi taysin uutta tuotetta. (Khan
et al., 2018)

Kun tuotteiden omistus sailyy valmistajalla, silld on kannustimia kiinnittdd huomiota enemman tuotteen kayt-
tovaiheeseen. Tama edistda kestavaa tuotesuunnittelua sekd parantaa tuotteen paivitettavyytta, uudelleen-
kayttéa ja uudelleenvalmistusta. Valmistaja saa tuotteesta enemman kaytdnaikaisia tietoja kuin myydysta
tuotteesta. Naita tietoja voidaan hyddyntaa tuotteen ja sen yllapidon suunnittelussa pidentaakseen tuotteen
elinkaarta. (Khan et al. 2018)



15

Tuote jaa valmistajalle sen elinkaaren lopussa tuote palveluna -liiketoimintamallissa. Tall6in elinkaaren lo-
pussa tuotteet jarjestelmallisesti kasitelldan kiertotalouden keinoin esimerkiksi korjaamalla tai kierrattdmalla.
(Khan et al. 2018)

Tuote palveluna -liiketoimintamallin kattavan jakamistalouden hyédyt ymparistolle perustuvat resurssitarpei-
den pienentymiseen, tuotteiden kayttdian kasvuun ja tuotteiden korkeampaan kayttdasteeseen. Tuotteita ei
tarvitse valmistaa niin paljon verrattuna omistajuuteen perustuvassa kulutuksessa, koska pienempi maara
tuotteita tyydyttaa saman maaran kayttajia. Talldin vaikutukset ymparistdodn jaavat pienemmaksi. Jakamista-
louden mahdollistama hyoéty ymparistolle kuitenkin riippuu kayttajien valisesta etaisyydesta seka palvelun
kayttdmasta teknologiasta ja sen vaikutuksesta kuluttajakayttaytymiseen. Jakamistalouden hyédyt ovat suu-
rempia tihedmmin asutuilla alueilla. Mikali palvelu aiheuttaa kulutuksen kasvua, niin mahdolliset ymparisto-
hyddyt saattavat jdada toteutumatta. (Kathan et al. 2016) Tuote palveluna -liiketoimintamallissa tuotteen
kayttdvaihe voi aiheuttaa suuremman negatiivisen ymparistovaikutuksen verrattuna myytavan tuotteen kayt-
tovaiheeseen. Tuotteen toimittaminen kayttajalle on yksi ymparistdvaikutusten aiheuttaja palveluna tarjotun
tuotteen kayttdvaiheessa. Tuote palveluna -liiketoimintamallissa tuotetta kuitenkin kaytetdan useammin, jol-
loin kayttéon verratut ymparistovaikutukset jaavat pienemmiksi. Tuotteen vuokraamiseen perustuva liiketoi-
mintamalli mahdollistaa tuotteen elinkaaren pitenemisen verrattuna myytavan tuotteen elinkaareen. Lisaksi
liketoimintamallin kayttdonotto johtaa kdytén maaran kasvuun elinkaaren aikana. (Monticelli & Costamagna
2022)

5.3 Vaikutuksia yhteisoon

Tuotteiden tarjoaminen palveluna kuluttajien valisen jakamisalustan avulla tuo kuluttajille lisdarvoa seka kas-
vattaa kuluttajien maaraa, joilla on paasy tuotteeseen. Kuluttajat saavat vuokrauksesta vaihtoehdon omista-
miselle. Heilld on myds mahdollisuus kayttaa laadukkaampia tuotteita vuokraamalla kuin omistamalla. Vaikka
vuokraamismahdollisuus vahentaa tuotteen omistamisen houkuttelevuutta, niin vuokrattavan tuotteen omis-
tajat hyotyvat vertaisten valisesta vuokraamisesta. He saavat korvausta tuotteesta silloin kun eivat itse kayta
sitd. Vertaisten valisen vuokrauksen olemassaolo ei kannusta edullisempien ja lyhytkestoisten tuotteiden
valmistamiseen. Pikemminkin se voi johtaa tuotantokustannusten kasvuun seka tuotteen parempaan kesta-

vyyteen ja pidempaan kayttoikdan. (Guan et al. 2022)

Joskus tuote palveluna -liiketoimintamalli aiheuttaa negatiivisia vaikutuksia yhteiskunnalle, kun palveluntuot-
taja nauttii sen tarjoamista hyddyista. Airbnb:n alustan kautta vuokratut pitkaaikaiseen asumiseen tarkoitetut
tilat muuttuvat kaytanndssa hotellihuoneiksi. Siitd voi aiheutua haittaa naapuruston pitkaaikaisille asukkaille.
Uber, joka yhdistaa jakamisalustan avulla kuskin ja asiakkaan, ei ole kuljettajien aiheuttamissa kolareissa
osapuoli lainkaan. Palveluntarjoajat voivat valttda vastuun palvelun aiheuttamista haittavaikutuksista. (Kat-
han et al. 2016)

5.4 Esimerkkiyrityksia

Tamturbo myy paineilmaa palveluna. Yritys toimittaa kompressorin laskuttaen asiakasta paineilman kaytdsta

kuukausittain. Kuukausilaskutukseen sisaltyy huollot ja mahdolliset korjaukset. Laitteen omistus ja vastuu
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sen laadusta ja kestdvyydesta sailyy toimittajalla. Tuotteen elinkaari pitenee merkittavasti, kun sen omistus
ja vastuu sailyvat toimittajalla. Tamturbon kehittdma kompressori vaatii vain vahan huoltoa ja ne ovat suunni-
teltu kestaviksi. Tamturbolla on paasy laitteen tietoihin, joiden avulla sen toimintaa voidaan seurata. Se hel-
pottaa laitteen huoltamisessa ja korjaamisessa. Perinteiset kompressorivalmistajat myyvat asiakkaalle lait-

teen seka tarvittavat huoltopalvelut tuotteen lisaksi. (Pulkki 2021)

Piiroinen tarjoaa neuvotteluhuoneiden kalusteita palveluna. Yritys paatyi lanseeraamaan palvelun laajen-
taakseen kiertotaloustoimiaan tuotannosta tuotteen kayttévaiheeseen seka palveluliiketoimintaan. Palvelulla
pyritdan tavoittamaan my0s uusia asiakassegmentteja. Se kiinnostaa erityisesti pienia yrityksia, jotka eivat
halua tehda suuria investointeja neuvotteluhuoneiden kalusteisiin. Asiakas voi palvelun avulla vaihtaa neu-
votteluhuoneen kalustusta useammin tarpeidensa mukaan. Kalusteita ei tarvitse kayttda loppuun, silla palve-
lun kautta ne saavat uuden kayttajan. Kalusteet ovat suunniteltu kestaviksi ja modulaarisiksi, jonka takia ne
ovat helposti korjattavissa uudelleenkayttéa varten. Piiroinen aikoo jatkossa hyddyntda kiertotaloutta laa-
jemmin liiketoiminnassaan. Yrityksessa kuitenkin havaittiin, ettd asiakkaiden sisaisten prosessien ja tottu-

musten takia paatdkset johtavat perinteisen tuotteen hankintaan palvelun oston sijaan. (Sitra 2022)

Valtavalolla on tuotevaihtoehtona kuukausilaskutteinen palvelu. Yritys suunnittelee, toimittaa ja asentaa asi-
akkaalle energiatehokkaan valaistuksen, jonka yllapidosta huolehtii yrityksen kumppanit. Asiakas maksaa
Valtavalon toimittamasta valaistuksesta kuukausittain ja vastuu valaisimien toiminnasta sailyy toimittajalla.
Valaisimet ovat suunniteltu kestaviksi ja pitkaikaisiksi. Niiden valonldhde on vaihdettavissa, mika vahentaa
ylimaaraisen materiaalin kulutusta. Yrityksen tavoitteena on védhentda materiaalin seka energian kulutusta ja

se on pyrkinyt toimimaan kiertotalouden mukaisesti perustamisesta alkaen. (Alasalmi 2021)
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6. REFLEKTIO

Tyon tavoitteena oli selvittda kiertotalouden tuote palveluna -liikketoimintamallin vaikutuksia tuotteen elinkaa-
relle. Toinen tavoite oli perehtya liiketoimintamallien soveltamiseen valmistavassa teollisuudessa. Iso osa
tyostd keskittyy kiertotalouteen, vaikka tutkimuskysymykset koskevat liiketoimintamallin sovelluksia ja
vaikutuksia. Tydssa olisi voinut tutkia tarkemmin liiketoimintamallin vaikutuksia elinkaarelle ja tydéhdn olisi

voinut lisdksi tuoda laajempia yritysesimerkkeja liiketoimintamallin soveltamisesta.

Tydssa perehdyttiin kiertotalouteen, josta 16ytyi hyvin tieteellistad kirjallisuutta. Kiertotaloudesta on olemassa
paljon lahivuosina kirjoitettuja tieteellisia teksteja, koska kiinnostus aihetta kohtaan on kasvanut. Aineisto
haettiin tydta varten paaosin Tampereen yliopiston Andor-tietokannasta. Tieteellistd aineistoa kaytettiin
I&hteena laajasti minka liséksi organisaatioiden verkkosivuja kaytettiin l1ahteina. Esimerkiksi Sitran (Suomen
itsendisyyden juhlarahasto) verkkosivua kaytettiin kiertotalouden liiketoimintamallien ja yritysesimerkkien

lahteena. Verkkosivun tukena kaytettiin luotettavia tieteellisia lahteita.

Tyon teoriaosuus on rajattu padosin tarkoituksenmukaisesti, joskin tuote palveluna -liiketoimintamallin
kasittelyd valmistavassa teollisuudessa olisi voinut laajentaa sisalloltdan seka nakodkulmiltaan. Tydssa
esiteltyjen nakemysten rinnalle on tuotu my®ds kriittisia nakdkulmia. Ensimmainen luku kestavasta kehitykses-
ta ei olisi ollut valttamaton tydon kannalta. Se kuitenkin liittda ekologiset kysymykset, jotka ovat kiertotalou-
dessa keskidssa, laajempaan kontekstiin. Tydon rakenne etenee yleisesta yksityiskohtaiseen ja taulukoita

seka kuvia on pyritty hyodyntamaan kirjallisen esityksen tukena.
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7. YHTEENVETO

Aluksi tyossa tutustuttiin lyhyesti kestavaan kehitykseen. Kestava kehitys tayttaa taman paivan tarpeet siten,
ettei se vaaranna tulevien sukupolvien mahdollisuutta tayttda tarpeitaan. Luvussa avataan kestavan
kehityksen kolme ulottuvuutta, jotka ovat taloudellinen, sosiaalinen ja ekologinen. Lisdksi esitellddn GRI-

standardit, jotka ovat yritysten kestéavan kehityksen raportointia varten.

Nykyinen lineaarinen talousmalli ohjaa maapallon kannalta kestdmattdmaan ylikulutukseen. Kiertotalous on
keskeisessa roolissa mité tulee resurssien ylikulutuksen hillitsemiseen ja negatiivisten ymparistdvaikutusten
minimoimiseen. Kiertotalouden keinoja tdhan ovat resurssien kaytdon vahentaminen, uudelleenkayttd ja

kierrattaminen. Kiertotalous pyrkii suljettuun materiaalikiertoon, joka ei tuota jatetta.

Kiertotalous on kuitenkin vaikeasti saavutettavissa. Kritikin mukaan materiaalin kierrattdminen voi vaatia
merkittavasti energiaa, mika pienentaa kierratyksen hyotya, ellei uusiutuva energia ole laajasti saatavilla.
Kiertotalouden taysin suljettu materiaalikierto on termodynamiikan lakien mukaan mahdoton saavuttaa.
Materiaalikierto tulee sisaltdamaan tietyn maaran havidita. Kiertotaloudella oletetaan saavutettavan tehokkuu-
den parantumista, mika tarkoittaisi pienempia ymparistévaikutuksia. Tama hyoty voi olla oletettua pienempi
Jevonsin paradoksin takia. Sen mukaan tehokkuuden parantuminen johtaa kulutuksen kasvuun, jolloin osa

kiertotalouden hyddysta katoaa.

Kiertotalouden laajamittainen toteutuminen vaatii muutosta kuluttajien asenteissa. Myds yritysten asenteet
hidastavat kiertotalouteen siirtymista. Yksi syy asenteisiin on tiedonpuute kiertotaloudesta ja sen vaikutuksis-
ta. Kiertotalouden liiketoimintamalleihin siirtymistd vaikeuttaa niiden suuri pddoman tarve. Esimerkiksi tuote
palveluna -liiketoimintamalli vaatii suuria alkuinvestointeja, koska kassavirta tuotteesta saadaan vasta

tulevaisuudessa.

Kiertotalouden liiketoimintamalleista esiteltiin tyypillisimmat eli kiertadvat raaka-aineet, jakamisalustat, elinkaa-
ren pidentaminen, resurssien talteenotto ja tuote palveluna. Kiertotalouden laajamittainen toteutuminen ja

esimerkiksi suljetun materiaalikierron muodostuminen vaatii liikketoimintamallien kayttddnottoa yrityksissa.

Tuote palveluna -liiketoimintamalli on teollisuudelle yksi potentiaalinen kiertotalouden liiketoimintamalli. Sita
sovelletaan jonkin verran suomalaisessa valmistavassa teollisuudessa. Erityisesti pienet asiakasyritykset
nakevat hyotyja joustavassa kuukausilaskutteisessa palvelussa verrattuna suureen investointiin. Toisaalta
lineaarisen talouden tottumukset ohjaavat yrityksid edelleen ostamaan tuotteet, vaikka vastaava tuote on

saatavilla myds palveluna.

Tuote palveluna -liiketoimintamalli nAhdaan pidentavan tuotteen elinkaarta seka lisdavan tuotteen kayttdker-
toja elinkaaren aikana. Mallissa tuotteen omistusoikeus sailyy palveluntarjoajalla, joten silld on kannustin
pidentda tuotteen elinikda. Tuotteen ohella tarjottavat yllapitopalvelut seka yrityksen mahdollisuus paasta

tuotteen kaytonaikaisiin tietoihin kasiksi edesauttavat elinkaaren pidentamista. Elinkaaren lopussa tuotteet
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saavat uuden kayttdkohteen tai ne kierratetdan jarjestelmallisesti, kun jokainen tuote paatyy takaisin
palveluntarjoajalle.

Tuote palveluna -liiketoimintamallin avulla useammat asiakkaat paasevat tuotteen kayttajiksi, silld kayttoé ei
vaadi suurta alkuinvestointia. Vertaisten vélisen vuokraamisen avulla myos tuotteen omistaja hyotyy liiketoi-
mintamallista. Omistaja saa korvausta tuotteestaan silloin kun tuote ei ole omassa kaytéssa. Joskus vertais-
ten valinen vuokraaminen ja tuote palveluna aiheuttaa negatiivisia vaikutuksia yhteiskunnalle tai
ymparoivalle yhteisdlle.



20

LAHTEET

Alasalmi, M. (2021). Valtavalo taistelee kertakayttokulttuuria vastaan vaihdettavan valonlahteen valaistusrat-
kaisuilla: “EU-lainsaadantd mukailee vihdoin sita viestia, jota olemme vieneet eteenpain jo vuosia”. Sitra.
Verkkosivu. Saatavilla (viitattu 17.4.2023): https://www.sitra.fi/caset/valtavalo-taistelee-kertakayttokulttuuria-
vastaan-vaihdettavan-valonlahteen-valaistusratkaisuilla-eu-lainsaadanto-mukailee-vihdoin-sita-viestia-jota-
olemme-vieneet-eteenpain-jo-vuosia/.

Alcott, B. (2005). Jevons’ paradox. Ecological Economics. Vol.54(1), s. 9-21.
Allwood J.M. (2014). Handbook of Recycling: State-of-the-art for Practitioners, and Scientists. s. 445-477.

Bocken, N.M.P. & Short, S.W. (2016). Towards a sufficiency-driven business model: Experiences and oppor-
tunities. Environmental Innovation and Societal Transitions. Vol.18, s. 41-61.

Cullen, J.M. (2017). Circular Economy: Theoretical Benchmark or Perpetual Motion Machine?. Journal of In-
dustrial Ecology. Vol.21(3), pp. 483-486.

DeAngelis, R. (2018). Business models in the circular economy: concepts, examples and theory. Sveitsi:
Palgrave Macmillan.

Ellen MacArthur Foundation and McKinsey (2013). Towards the Circular Economy: Economic and business
rationale for an accelerated transition. Saatavissa (viitattu 23.4.2023):
https://ellenmacarthurfoundation.org/towards-the-circular-economy-vol-1-an-economic-and-business-
rationale-for-an.

Geissdoerfer, M., Savaget, P., Bocken, N.M.P. & Hultink, E.J. (2017). The Circular Economy — A new sus-
tainability paradigm?. Journal of Cleaner Production. Vol.143, s. 757-768.

Ghisellini, P., Cialani, C. & Ulgiati, S. (2016). A review on circular economy: The expected transition to a bal-
anced interplay of environmental and economic systems. Journal of Cleaner Production. Vol.114, s. 11-32.

Giddings, B., Hopwood, B. & O’Brien, G. (2002). Environment, economy and society: Fitting them together
into sustainable development. Sustainable Development. Vol.10(4), s. 187-196.

Global Reporting Initiative. (2022). Consolidated Set of the GRI Standards. Saatavilla (viitattu 13.3.2023):
https://lwww.globalreporting.org/how-to-use-the-gri-standards/gri-standards-english-language/.

Guan, H., Geng, X. & Gurnani, H. (2022). Peer-to-peer sharing platforms with quality differentiation: Manu-
facturer’s strategic decision under sharing economy. Production and operations management. Vol.23(2), s.
485-500.

Han, J., Heshmati, A. & Rashidghalam, M. (2020). Circular economy business models with a focus on ser-
vitization. Sustainability. Vol.12(21), s. 1-17.

Hazen, B.T., Mollenkopf, D.A. & Wang, Y. (2017). Remanufacturing for the Circular Economy: An Examina-
tion of Consumer Switching Behavior. Business Strategy and the Environment. Vol.26(4), s. 451-464.

Kathan, W., Matzler, K. & Veider, V. (2016). The sharing economy: Your business model’s friend or foe?.
Business Horizons. Vol.59(6), s. 663—672.

Khan, M. A., Mittal, S., West, S. & Wuest, T. (2018). Review on upgradability — A product lifetime extension
strategy in the context of product service systems. Journal of Cleaner Production. Vol.204, s. 1154—1168.



21

Korhonen, J., Honkasalo, A. & Seppala, J. (2018). Circular Economy: The Concept and its Limitations. Eco-
logical Economics. Vol.143, s. 37—-46.

Lieder, M. & Rashid, A. (2016). Towards circular economy implementation: A comprehensive review in con-
text of manufacturing industry. Journal of Cleaner Production. Vol.115, s. 36-51.

Mita on kestava kehitys?. Ymparistoministerid. Verkkosivu. Saatavilla (viitattu 11.3.2023): https://lym.fi/mita-
on-kestava-kehitys.

Monticelli, A. & Costamagna, M. (2022). Environmental assessment of the rental business model: a case
study for formal wear. Environment, Development and Sustainability. Saatavilla (viitattu 30.3.2023):
https://doi.org/10.1007/S10668-022-02363-X.

Moreno, M., De los Rios, C., Rowe, Z. & Charnley, F. (2016). A conceptual framework for circular design.
Sustainability. Vol.8(9), s. 937.

Murray, A., Skene, K. & Haynes, K. (2017). The Circular Economy: An Interdisciplinary Exploration of the
Concept and Application in a Global Context. Journal of Business Ethics. Vol.140(3), s. 369-380.

Our Common Future. (1987). Report of the World Commission on Environment and Development. YK. Saa-
tavilla (viitattu 8.3.2023): https://sustainabledevelopment.un.org/content/documents/5987our-common-
future.pdf

Potting, J., Hekkert, M., Worrell, E. & Hanemaaijer, A. (2017). Circular economy: Measuring innovation in the
product chain. PBL Netherlands Environmental Assessment Agency. Saatavilla (viitattu 11.3.2023):
https://www.pbl.nl/sites/default/files/downloads/pbl-2016-circular-economy-measuring-innovation-in-product-

chains-2544 pdf.

Pulkki, T. (2021) Tamturbo tarjoaa paineilmaa palveluna: "Teemme teknologiamurrosta tehtaissa. Sitra.
Verkkosivu. Saatavilla (viitattu 17.3.2023): https://www.sitra.fi/caset/tamturbo-tarjoaa-paineilmaa-palveluna-
teemme-teknologiamurrosta-tehtaissa/.

Reim, W., Parida, V. & Ortqvist, D. (2015). Product-Service Systems (PSS) business models and tactics - A
systematic literature review. Journal of Cleaner Production. Vol.97, s. 61-75.

Rizos, V. Behrens, A., van der Gaast, W., Hofman, E., loannou, A., Kafyeke, T., Flamos, A., Rinaldi, R., Pa-
padelis, S., Hirschnitz-Garbers, M. & Topi, C. (2016). Implementation of Circular Economy Business Models
by Small and Medium-Sized Enterprises (SMEs): Barriers and Enablers. Sustainability. Vol.8(11), s. 1212—
1212.

Sakai, S. Yoshida, H., Hirai, Y., Asari, M., Takigami, H., Takahashi, S., Tomoda, K., Peeler, M.V., Wejchert,
J., Schmid-Unterseh, T., Douvan, A.R., Hathaway, R., Hylander, L.D., Fischer, C., Oh, G.J., Jinhui, L. & Chi,
N.K. (2011). International comparative study of 3R and waste management policy developments. Journal of
Material Cycles and Waste Management. Vol.13(2), s. 86—102.

Sitadewi, D., Yudoko, G. & Okdinawati, L. (2021). Bibliographic mapping of post-consumer plastic waste
based on hierarchical circular principles across the system perspective. Heliyon. Vol.7(6), s. e07154.

Sitra (2022) Kestadvdd kasvua kiertotalouden liiketoimintamalleista. Saatavilla (viitattu 6.4.2023):
https://www_sitra.fi/julkaisut/kestavaa-kasvua-kiertotalouden-liiketoimintamalleista/

Stahel, W.R. (2016). The circular economy. Nature. Vol.531(7595), s. 435—438.

Teece, D.J. (2010). Business models, business strategy and innovation. Long Range Planning. Vol.43(2-3),
s. 172-194.

Yong, R. (2007). The circular economy in China. Journal of Material Cycles and Waste Management.
Vol.9(2), s. 121-129.



