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Tehokkuusvaatimukset ja tietojarjestelmiit
muuttavat tutkijuutta
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Yliopistotydtd tehdddn, seurataan ja arvioidaan yh& enemmé&n digitaalisill
alustoilla. Koronapandemia vauhditti muutosta, mutta se kytkeytyy myods
korkeakoulupolitiikan tuloksellisuutta korostavaan kehitykseen.

a

Ty6ajan seurantalomakkeen tayttd yliopiston tydajanhallintajarjestelmé SoleTM:ssd, omien
julkaisutietojen tallentaminen tutkimustietojarjestelmaén, opetuksen

tiedot opintotietojarjestelma Sisuun ja oppimisalusta Moodleen, projektikokouspalvelu
Zoomissa, tiedeviestintéda Twitterissé, konferenssimatkan suunnitelma
matkahallintajarjestelmé M2:een. Liséksi tydsuunnitelmien ja tydssa suoriutumisen
itsearvioinnin syottdminen lomakkeisiin ja lahettdminen jarjestelmassé eteenpéin
hyvaksyttaviksi.

Tama vastaa vain murto-osaa jarjestelmisté ja palveluista, joissa tutkija tydpaivansa aikana
viestii, tallentaa tietoja tai hallinnoi tydhonsé liittyvié toimintoja. Haastattelin alkuvuodesta
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2022 tutkijoita siitd, millaisena he kokevat dataistuneen yliopistotyon, erilaisten
tietojarjestelmien kayttdmisen ja verkkoalustoilla sekd sosiaalisessa mediassa toimisen.
Tutkimus on osa Intiimiys datavetoisessa kulttuurissa -hanketta, ja siihen osallistui 13 uransa
eri vaiheissa olevaa tutkijaa viidestd suomalaisesta yliopistosta.

Dataistumisella tarkoitetaan tiedon keradmistd ihmisten eldman eri osa-alueilta digitaalisten
alustojen kautta. Tatd keréattya tietoa hyddynnetddn monin tavoin: sen avulla voidaan
esimerkiksi mitata, ennustaa ja ohjailla ihmisten toimintaa tai tietoa voidaan myyda
kaupallisiin tarkoituksiin.

Tutkijuus ahtautuu annettuihin raameihin
Haastatteluaineistoa analysoidessani havaitsin, etté dataistumisen teemaan kietoutuivat

tutkijoiden kokemukset yliopiston ja tutkimustyon laajemmasta muutoksesta. Yliopistoihin
on tuotu yritysmaailmasta juontavaa johtamista ja rakenteita, tehokkuutta sekd tulosohjausta.

Tutkijat kertoivat muun muassa, miten tutkijuutta sovitellaan raameihin, joissa tutkimuksen
tuloksellisuutta mitataan erilaisin mittarein. He puhuivat myds siitd, miten tydn tekeminen
edellyttad jatkuvaa kilpailua rahoituksesta ja oman tutkimuksen esilld pitdmistd. Samalla
késitys tutkijuudesta ja ammatillisesta identiteetisté tulee haastetuksi.

Kuten myds aiemmissa saman aihepiirin tutkimuksissa on havaittu, haastattelemani tutkijat
kokevat, ettd hallinnollisen tyén maara ja tietojarjestelmien parissa vietetty aika kuormittavat
ja vievat aikaa ydintehtavilta eli tutkimuksen tekemiselté ja opetukselta. Hallinnollinen ty6
kytkeytyy tietojérjestelmiin, joiden muutokset sek& monenlaiset kayttoon liittyvat
ongelmatilanteet osaltaan kuormittavat ja turhauttavat tutkijoita.

Tutkijuutta sovitellaan raameihin, joissa tutkimuksen tuloksellisuutta mitataan erilaisin
mittarein.

Haastatteluaineistosta nousseet tulospaineiden, Kilpailun ja nékyvyyden teemat ovat
dataistumisen ytimessé. Ne edellyttavat tietojen kirjaamista erilaisiin jarjestelmiin,
tutkimustoiminnan maarallistd mittaamista seka erilaisten digitaalisten alustojen,
tietojarjestelmien ja sovellusten kayttamista.

Yhdessa yliopistoinstituution muutosten kanssa dataistuminen on laajentanut tutkijoiden
tyosarkaa tutkimusta koskevan datan tuottamiseen ja oman toiminnan peilaamiseen
tuloksellisuuden mittareita ja arviointikriteereita vasten.

Tuloksellisuus korvaa laadun

Kilpailu nédkyy nyky-yliopistoissa monella tasolla. Yliopistoja laitetaan keskinaiseen
jarjestykseen, tutkimushankkeet ja niiden tekijéat kilpailevat rahoituksesta ja tutkijakollegat
kilpailevat keskenédén tehtdvanhauissa. Kilpailu siséistetddn ja tuotetaan uudelleen
tutkijantydssa. Kun tyota ohjataan ulkopuolelta, kokemus tutkijantydstda muuttuu, mika
nostattaa monenlaisia tunteita tutkijoissa.

Haastattelemani véitoskirjatutkija kuvaa, miten ajatus tutkimuksen tekemisestd maailman
selittdmisend ja sellaisten asioiden selvittdmisend, joista ei vield tiedeta tarpeeksi, on jaada
mittaamisen jalkoihin.
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Hén kokee, etta tutkimustuloksia merkittdvammaksi katsotaan se, minka tasoisissa
julkaisuissa tulokset on julkaistu ja ettd tulevaisuuden uraa maarittavat enemman julkaisujen
maéard, julkaisukieli seka yhteistydkumppanit kuin tutkimuksen laatu. Suomeksi
kirjoittaminen ja julkaiseminen on saanut jaada.

Tutkimustuloksia merkittdvammaksi katsotaan se, minka tasoisissa julkaisuissa tulokset on
julkaistu ja tulevaisuuden uraa madarittavat enemman julkaisujen méaara, julkaisukieli seka
yhteistyokumppanit kuin tutkimuksen laatu, haastateltava kokee.

Vaikka suhtautuisikin Kriittisesti tutkimustuotosten maarélliseen mittaamiseen, jarjestelmiin
kirjaamisen velvollisuudet tulevat eteen véistamatta. Samalla jéarjestelmiin tallentuva tieto
antaa kuvaa siitd, miten oma ty6 suhteutuu erilaisiin mittareihin ja milta se nayttaa
ulkopuolelle.

Esimerkiksi julkaisutietokanta esittad julkaisujen méaran heti tutkijan nimen rinnalla,
tieteelliset lehdet listaavat luetuimpia artikkeleitaan ja artikkeleiden yhteydesta voi vielé
nahda tiedoston latausten madran.

Tulospuhe menee ihon alle

”Tulospuhe ja mittarointi ovat vuosien varrella pesiytyneet turhan syville nahan alle”, toteaa
erés haastattelemani tutkija.

Mittaaminen sisdistyy monin tavoin tutkijan arkeen. Julkaisuja ja muuta akateemista
toimintaa kirjataan ylos jarjestelmiin tunnollisesti. Yksi haastateltava kertoo seuraavansa
omaa rankingiaan ja sitaattien maaraa sdénnollisesti eri palveluista. Toinen sanoo hakevansa
julkaisupisteiden kautta hyvaksyntéaa tyolleen, vaikka kokee samalla, ettei suoriudu tydstaan
riittdvan hyvin. ”Julkaisen, siis olen”, hén kiteyttaa.

Riittaméattdmyyden tunne saattaa tulla siitg, ettei aikaa jaa tutkimustyoélle, kun suuri osa ajasta
menee rahoituksen hakemiseen ja hallinnolliseen tyohon.

Moni tutkija pohtii haastattelussa omaa riittavyytta ja ty0sta suoriutumista.
Riittaméattdmyyden tunne saattaa tulla siita, ettei aikaa jaa tutkimustydélle, kun suuri osa ajasta
menee rahoituksen hakemiseen ja hallinnolliseen tychon.

Tamaé ongelma kosketti erityisesti senioritutkijoita, joille on kasautunut monenlaisia
hallinnollisia vastuita ja projektien johtamiseen liittyvia tehtavia. Vaitoskirjatutkijat ja
vastavéitelleet puolestaan kokivat riittaméattomyytté ja epdvarmuutta osaamisensa,
tutkimustyonsa ja uramahdollisuuksiensa suhteen.

Ulospdin epavarmuuden ja suoriutumattomuuden tunteita ei kuitenkaan ole mahdollista
nayttad, painvastoin — on osattava tuoda itsedén esiin. Tutkimusta julkaistaan paljolti
artikkeleina, yleensé kansainvalisissa julkaisuissa, mihin myos julkaisutoiminnan pisteytys
ohjaa. Artikkelien ruuhkassa monet tutkimukset jadvat huomiotta, huomauttaa yksi
haastatelluista. Mikali haluaa tutkimuksensa esiin, on pidettava siita danta.

Somessa — siis olemassa



Yksi keino tehdd omaa tutkimusta nékyvéksi on kertoa siitd sosiaalisessa mediassa.
Somenékyvyyteen ei kukaan varsinaisesti pakota, mutta tutkijoiden kokemus on, ettd ilman
sitd ei ole tutkijana olemassa. Erés haastateltavista esimerkiksi kokee, etta tutkimuksen
vaikuttavuus kyseenalaistetaan, jos tutkimus ei ole esilla eri alustoilla.

Sosiaalisessa mediassa tutkijoita hairitsee erityisesti algoritmien toiminta, kohdennukset ja
profilointi seké datavalvonta. Nekin, jotka pysyttelisivat mieluummin sosiaalisen median
ulkopuolella, mieltavat sielta poistumisen ammatilliseksi riskiksi.

Sosiaalisessa mediassa viestiminen koetaan helposti ”tyhjan ldpattdmisend” sekd oman uran
ja tyon erinomaisuuden esittdmisend, mika peittaa tutkijan tyon todellisuuden.

Somenékyvyyteen ei kukaan varsinaisesti pakota, mutta tutkijoiden kokemus on, ettd ilman
sitd ei ole tutkijana olemassa.

Suurin tarve nakyvyyteen tuntuu olevan nuorilla tutkijoilla, jotka hakevat paikkaansa ja
uramahdollisuuksiaan yliopistossa. Toisin kuin vanhemmat kollegansa, he ovat aloittaneet
uransa tilanteessa, jossa sosiaalinen media on jo ollut yksi tutkimuksen toimintaymparistoista.
Osa tutkijoista kokee sosiaalisessa mediassa viestimisen luontevaksi, toisilla taas on siihen
véhintaankin varautunut suhde.

Joitakin hairitsee yksityisen ja tyohon liittyvien roolien sekoittuminen sosiaalisen median
alustoilla. Yksityisen persoonan valjastaminen tutkijana tapahtuvaan yhteiskunnalliseen
vaikuttamiseen tuntuu epamukavalta, jopa vastenmieliselta.

Hankala Twitter

Erityisesti Twitter nousi haastatteluissa esiin alustana, jossa tutkijat kokivat painetta olla
ldsnd, mutta jossa toimiminen mietitytti. Twitterissa vaikenemisen syiksi mainittiin
itseluottamuksen puute, alustalla viestimisen jannittavyys ja stressaavuus. Myos kollegoiden
kokema héirinta tai vastaanotetut ilkeét viestit tydntavat pois Twitteristd, vaikka alustan
mahdollisuudet tiedeviestinndn valineend tunnistetaankin.

Toisaalta tutkijat nakivat sosiaalisessa mediassa myds hyvia puolia. Koronapandemian aikana
se on esimerkiksi mahdollistanut yhteydenpidon kollegoihin.

Kollegoiden kokema hairinta tai ilkeat viestit tyontavat pois Twitteristd, vaikka alustan
mahdollisuudet tiedeviestinnan valineena tunnistetaankin.

Tunnettuuden lisddntyminen nahtiin tutkimuksessa toisaalta positiivisenakin. Erds
haastateltava nosti esiin sen, miten Twitter on tuonut hanen tutkimuksensa niidenkin
ulottuville, jotka eivat ilman sosiaalista mediaa olisi siitda koskaan kuulleetkaan. Han kokee
sosiaalisen median tukevan monidénista ja monimuotoista akateemista tutkimusta ja
levittavan tieteen Kriittistd nakokulmaa laajemmalle yhteiskuntaan.

Sosiaalisen median alustat mahdollistavat myos epékohdista kdydyn keskustelun
laajentamisen oman lahitydyhteison ulkopuolelle. Meemit sek& humoristiset tai ironiset
keskusteluketjut tarjoavat keinon valottaa kokemuksia, joiden kéasittelyyn yliopistotyon
arjessa ei ole tilaa. Tutkijayhteisossa jaetut kokemukset ja tunteet voidaan nahda myos
vastarinnan muotoina.



Toivo tutkimuksen integriteetissa

Korkeakoulupolitiikasta tutkijan tydhon valuvat vaatimukset seké dataistumisen tuoma
alustaty0 ovat tutkijoiden nakokulmasta osa sellaista kehitystd, johon heilla ei ole
vaikutusmahdollisuuksia.

Akateemisen ammatillisen identiteetin jannitteet syntyvét ulkopuolisten vaateiden ja omasta
tutkimuksesta juontuvien motivaatioiden ristiriidoista, yksityisten ja ammatillisten roolien
sekoittumisesta seka tydkuormasta ja ajankadytollisistd haasteista. Vastapainoksi asettuvat
yliopistotyon perinteiset arvot, kuten akateeminen vapaus ja tyohon sitoutuminen seké niiden
varaan rakentuvat tutkijantyon koettu mielekkyys ja toivo tulevasta.

Myos rajanvetoa digitaalisten alustojen kayttoon tehdaan sielld, missé voidaan. Kaikki eivat
halua astua sosiaalisessa mediassa alati esilla olevan asiantuntijan rooliin ja olla

se “tieteenalan ekspertti” , jota siteerataan ja pyydetddn kaikkialle. ”En halua tehdd itsesténi
sellaista hahmoa”, painottaa yksi haastatelluista.

Haastatteluaineistosta ilmenee, miten eroa tehdaan tutkimustyon ja hallinnollisen
tietojarjestelméatyon vélille — ja my0ds, miten tutkijuus kiinnittyy voimakkaasti vain néisté
ensin mainittuun. Tietojarjestelmien kayton ja hallinnollisen tyon koetaan vievan
tutkimukselta tilaa, ja digitaalisten alustojen kdyttdminenkin vaatii aikaa ja paneutumista.

Onko olennaisten kysymysten kysymiselle, reflektiivisyydelle, monitieteiselle yhteisty0lle ja
yhteiskunnalliselle dialogille mahdollisuuksia tehokkuuden, nopean julkaisutuotannon ja
maéaraaikaisten tyosuhteiden raameissa?

“Tunnistan, etten todellakaan kulje tutkijana timén teknologiaorientoituneen kehityksen
aallonharjalla, mutta olen toiveikas, etté tieteen kentéll& arvostetaan enemman hyvaa
tutkimusta kuin brandddmista”, sanoo erds haastateltavista..

Samassa hengessa voi kysyd, onko olennaisten kysymysten kysymiselle, reflektiivisyydelle,
monitieteiselle yhteisty6lle ja yhteiskunnalliselle dialogille mahdollisuuksia tehokkuuden,
nopean julkaisutuotannon ja maaraaikaisten tydsuhteiden raameissa.

Tutkijoiden kokemukset dataistuneesta arjestaan antavat kuvan tutkimustyon
hankaloitumisesta ja paineesta ohjautua ulkopuolelta méaariteltyjen tavoitteiden mukaisesti,
minkd voidaan nahdé uhkaavan yhteiskunnallisen tiedontuotannon monimuotoisuutta.

Auli Harju on tutkija Tampereen yliopiston informaatioteknologian ja viestintatieteiden
tiedekunnan tutkimuskeskus Cometissa.

Artikkeli on osa Korkeakoulupolitiikan murros -juttusarjaa.
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