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The main scope of this Master’s thesis research is look into affects of school bullying. | study the immediate,
long-term and far-reaching effects of school bullying. The research looks at the effects of school bullying im-
mediately after bullying and its consequences later in life. The aim is also to examine how professionals can
address or prevent bullying and thus reduce its consequences.

This study is a qualitative research. | aim to get an overall picture of the effects of school bullying through the
target group of the research. The material has been collected electronically between 1/2022 and 2/2022 from
three different multi-professional teams whis all work in different municipalities. 17 respondents participated in
the research. | have analyz the material using the content analysis method.

According to members of multi-professional teams, the school bullying affects the negatively victims immedi-
ately or later in their lives. School bullying is a serious problem with a number of short- and long-term negative
consequences. The consequences of bullying manifested either as physical or as psychosocial symptoms. As
a result of bullying, self-esteem and isolation from social relationships were common. School grades dropped
and, at worst, the bullying led to interruptings the chool. Bullying caused aggressive and unpredictable behavior
as well as substance use. It was difficult for the bullied to take up the hobby again and make friends. Bullying
also affects relationships and family life.

School bullying must be addressed immediately. Equal consultation with young people is important and bully-
ing should not be underestimated. Adults should have the courage to intervene in bullying and take it forward
if necessary. The schools must have a clear approach to tackle bullying and it must be known to all those
working in the school.

School bullying can be prevented by planning student care work and through anti-bullying activities. Giving
young people time was identified as an important preventive action. School bullying can be prevented in early
childhood by paying attention to the emotional skills of young children. It is important to teach awareness of
the differences and to explain, what school bullying causes. More school curators and school psychologists
need to be hired.

The consequences of bullying at school can be reduced through equal and genuine encounters. Adults should
show young people by their behavior that they care and want to help. The bully and the bullied both need help,
and should be supported for as long as they need. If necessary, guardians and other out-of-school support
should be involved.

The information produced by the study can be utilized among professionals working with schools and young
people. Research data increase understanding of the immediate, longer-term, and far-reaching effects of
school bullying.
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1. Johdanto

Pro gradu -tutkimukseni aihe oli minulle selva heti alun alkaen. Olen tehnyt kandidaatintut-
kielmani koulukiusaamisen vaikutuksista kirjallisuuskatsauksena 10 ulkomaalaisesta tutki-
muksesta. Tasta johtuen itselleni oli luontevaa jatkaa aiheen tutkimusta monialaisten tiimien

tyon nakokulmasta.

Koulukiusaamisesta puhutaan paljon, ja paljon puhutaan myds siita, kuinka koulujen henki-
I6kunnan tulee siihen puuttua. Olen kiinnostunut aiheesta, koska tyoskentelen koulukuraat-
torin ammatissa ja olen huomannut kiusaamisella olevan paljon vakavia seurauksia oppilai-
den hyvinvointiin. Usein kiusaamisen vaikutukset alkavat nakya koulutyoskentelyn vaikeu-
tumisena ja syrjaytymisena kavereista. Myds Satri (2015, 29) on todennut, etta koulukiusaa-
minen on suuri riski kehittymassa olevalle itsetunnolle ja mindkuvalle. Missa idssa tahansa
kiusatuksi joutuminen aiheuttaa stressia ja lisaa turvattomuuden tunnetta. Pitkaaikainen kiu-
saaminen ja siita aiheutunut stressi vaikuttavat monin eri tavoin kokonaisvaltaiseen tervey-

teen.

Koulurauha julistettiin 31. kerran lukuvuonna 2021-2022. Taman lukuvuoden teema oli tur-
vallinen koulu. Koulurauhan julistustapahtuma jarjestettiin Sodankylassa 25.8.2021. Tapah-
tuma oli livestriimattu, joten sita voitiin seurata missa pain Suomea tahansa. Oppilaat olivat
valinneet koulurauhateemaksi turvallisen koulun, koska kaikilla taytyisi olla mahdollisuus
kayda koulua turvallisessa ymparistossa ilman pelkoa. Teeman avulla haluttiin tuoda tietoi-
suuteen se, etta koulun tulee turvata oppilaille kiva ja viihtyisa oppimisymparisto, missa ei
tarvitse olla huolissaan yksin jadmisesta tai kiusaamisesta. Koulurauhan slogan oli erilai-
suus on rikkaus”. Tama muistuttaa meita kaikkia siita, etta erilaisuus kuuluu eldamaan. Sen

tahden ei ketaan saisi syrjia ja jattaa ikatovereiden ulkopuolelle. (Opetushallitus 2022.)

Kaikesta huolimatta suomalaisissa kouluissa esiintyy kiusaamista. Kouluissa jarjestetaan
erilaisia kiusaamisen vastaisia teemapaivia ja tapahtumia, mutta kiusaamista ei ole saatu
loppumaan lukuisista yrityksistd huolimatta. Mannerheimin Lastensuojeluliiton (2022) si-
vuilla todetaan, etta tutkimusten mukaan Suomen perusasteen kouluissa kiusataan toistu-
vasti jopa yhta oppilasta kymmenesta. Kahdenkymmenen oppilaan luokassa arviolta yhta
tai kahta oppilasta kiusataan saanndllisesti. Kiusattujen oppilaiden lisaksi kouluissa on lu-

kuisia muita oppilaita, jotka mahdollisesti itse kiusaavat, seuraavat kiusaamista sivusta tai



pelkaavat itse joutuvansa kiusatuiksi. Usein jo pelko joutua kiusaamisen kohteeksi voi hei-

kentaa oppilaiden viihtymista kouluissa. (Mannerheimin Lastensuojeluliitto 2022.)

Koulukiusaamista kasittelevia tutkimuksia on tehty varsin useita opettajien tyon nakokul-
masta. Koulukiusaamisen aiheuttamista vaikutuksista ei ole kovinkaan paljon tutkimustietoa
Suomessa saatavilla. Suomalaisessa yhteiskunnassa kiusaamisesta puhutaan paljon, ja
voimme lukea siita lehtien palstoilta varsin usein. Usein joku kertoo kokemuksistaan, kuinka
hanta on kiusattu koulussa. Harvinaisempaa lienee se, ettd joku kertoo rehellisesti siita,
kuinka han itse oli kiusaaja. Vaikka keskustelu kiusaamisesta kay vilkkaana, esiintyy sita

kouluissa kaikesta huolimatta.

On siis perusteltua jatkaa aiheen tutkimusta viela yha syvemmin, koska kiusaaminen ja siita
aiheutuvat seuraukset ovat vakava yhteiskunnallinen ongelma. Tutkimustyoni tarkoituksena
on lisata tietoisuutta siita, miten koulukiusaaminen vaikuttaa valittomasti, pidempiaikaisesti
seka kauaskantoisesti. Itse l1ahestyn tata kysymysta siten, miten moniammatillisten tiimien
jasenet ovat omassa tydssaan havainneet kiusaamisen vaikuttavan valittomasti, pidempiai-
kaisesti seka kauaskantoisesti. Halusin myos tutkia, miten monialaisten tiimien jasenet voi-
vat puuttua kiusaamiseen tai ennaltaehkaista sita, ja siten vahentaa kiusaamisesta johtuvia

vaikutuksia.

Tutkimuksen alussa lukija perehdytetaan koulukiusaamisen ilmioon ja sen aiheuttamiin vai-
kutuksiin teoriakirjallisuuden avulla. Taman jalkeen tuodaan esille, millaiset seikat ovat vai-
kuttaneet tutkimusmenetelman, aineiston ja sen analysoinnin valitsemiseen. Tulososiossa
kootaan yhteen kaikki aineistosta nousseet koulukiusaamisen vaikutukset, seka mahdolli-
suudet koulukiusaamisen puuttumiseen ja sen ennaltaehkaisemiseen. Yhteenvedossa tuon
esille, tuottiko tutkimukseni sellaista uutta tietoa, jota ei yleisesti teoriakirjallisuudessa ole
tullut ilmi. Pohdin myos, miten itse tutkijana onnistuin tutkimukselleni asettamissani tavoit-

teissa ja miten tutkimustani voidaan hyddyntaa jatkossa.



2. Koulukiusaaminen

2.1 Koulukiusaaminen ilmidna

Koulukiusaaminen on ilmiona hyvin monimuotoinen. Tutkimuskirjallisuudessa silla tarkoite-
taan aina samaan henkiloon kohdistuvaa loukkaavaa ja ilkeaa kayttaytymista seka voiman
ja vallan vaarinkaytt6a. Kiusaajien mukaan kiusattu henkilo voi olla esimerkiksi lilan hyvan-
nakaoinen, liian menestyva, liian laiha tai lihava. Han voi kiusaajien mukaan pukeutua vaa-
ralla tavalla tai olla kiinnostunut erilaista asioista kuin sosiaalisen yhteison muut jasenet.
(Lamsa (2009, 59). Kaski ja Nevalainen (2017) ovat havainneet, etta kiusaaminen ymmar-
retaan eri tavoin. Se, mika on kiusaamista ja mika ei, vaihtelee hyvin paljon yhteison normien
mukaan. Suomessa toisen henkilon epatasa-arvoinen kohtelu ei ole hyvaksyttavaa. Sita ei
hyvaksyta kotona, kouluissa ja tydpaikoilla. Silti kiusaaminen on yleinen ongelma yhteiskun-
nassamme. (Mt., 11.) My6s Turkka ja Saarholm (2021, 69) toteavat koulukiusaamisen ole-

van ajankohtainen aihe joka lukukaudella oppilaiden kotona, kouluissa ja mediassa.

Maaritelmia kiusaamisesta on vuosien kuluessa kertynyt paljon eri tutkijoiden ansiosta. Dan
Olweuksen (2003, 62) mukaan kiusaamisesta on kyse silloin, kun henkiléa kiusataan tois-
tuvasti useampana péivéané perékkéin yhden tai useamman henkilén toimesta. Olweus
(2003) on maaritellyt kiusaamisen siten, ettd maaritelma on hyvaksytty kaikissa Pohjois-
maissa samalla tavalla. Salmivallin (2003) mukaan kiusaamisen maaritelman tayttaa, kun
kiusaaminen kohdistuu samaan oppilaaseen toistuvasti. Kiusaaminen on vihamielista ja ta-
hallista ja kiusaaja on jollain tavalla vahvempi kuin kiusattu. (Mt., 11.) Lamsa (2009, 59),
Santri (2015, 14) seka Kaski ja Nevalainen (2017, 14) toteavat kiusaamisen maaritelman
tayttyvan silloin, kun siihen liittyvat toistuvuus, jatkuvuus ja systemaattisuus. Kun kiusaami-
nen on alkanut, se voi toistua samassa tai vaihtuvassa muodossa siten, etta oppilas joutuu
yhden tai useamman oppilaan loukkaavan toiminnan kohteeksi pystymatta puolustautu-

maan saamaansa kohteluun.

Lamsa (2009) on huomioinut koulussa tapahtuvan kiusaamisen olevan hyvin monimuotoi-
nen ja usein vaikeasti tulkittava ilmio. Sita ei tule rajata liian kapea-alaisesti, koska sen seu-
rauksena kiusaamisilmion ulkopuolelle saattaa jaada asioita, joita tulisi tutkia tarkemmin.
Tama voi vaikeuttaa ilmion ymmartamista. Yleisesti kiusaamisella tarkoitetaan kielteista toi-
mintaa, joka kohdistuu aina samaan henkiléon. (Mt., 59.) Kiusaamisen tunnusmerkkeihin



kuuluu aina tahallisuus. Kiusaaminen toistuu paivittain ja kiusaaja on kiusattua henkiloa vah-
vempi joko fyysisesti tai henkisesti. (Hamarus (2006, 5.) Kiusaamisen maaritelmaa ei tayta
jokin yksittainen kiusoittelu, toniminen tai tappelu (Olweus, 2003, 62). Huuki (2011) toteaa
samoin, eli kiusaaminen on aina toistuvaa ja kiusaamisen maaritelmaa ei tayta yksittainen
iimeily tai tonaisy. Kiusaaminen ei kohdistu hanen mukaan isoon kaveriporukkaan, koska
isoa ryhnmaa olisi vaikeampi kiusata. Kiusaaminen kohdistuu lahes poikkeuksetta aina yh-
teen henkiloon. (Mt., 65.) Kaski ja Nevalainen (2017, 14) ovat huomanneet kiusatun jaavan

kiusaajan jalkoihin ja tasta han saa lisavoimia jatkaa kiusaamista.

Paivi Hamarus (2008) kirjoittaa teoksessaan "Koulukiusaaminen. Huomaa, puutu, ehkéise”
seuraavasti: kiusaamisen maaritelma on herattanyt keskustelua, koska yleisesti hyvaksytyn
maaritelman mukaan kiusaaminen on aina pitkakestoista. Tallainen maaritelma herattaa
kysymyksen siita, pitadko kiusaamisen jatkua aina paivittain jatkuvana toimintana, ennen
kuin se luokitellaan varsinaiseksi kiusaamiseksi. Maaritelma voi pahimmillaan mahdollistaa
sen, ettei esimerkiksi [apan heitto ole kiusaamista, koska sen katsotaan olevan ainoastaan
satunnaista. Taman seurauksena kiusaaminen voi jatkua pitkaan, ennen kuin joku koulun
aikuinen siihen puuttuu. Tarkeaa kiusaamisen maarittelyssa on ymmartaa sen olevan

tahallista, koska harvoin kukaan vahingossa ketaan kiusaa. (Mt., 12.)

Hamarus ja Kaikkonen (2011, 66) painottavat, ettd tarkeaa on tiedostaa kiusatun olevan
aina altavastaaja silloin, kun kiusaamista tapahtuu. Oli kiusaaminen sitten lyhyt- tai pitka-
kestoista, kiusatun oppilaan oma kokemus on riittava syy sille, etta koulun aikuisten on sel-
vitettava, oliko kyse kiusaamisesta. Huuki (2011) toteaa samoin, silla myds hanen mu-
kaansa jokainen kiusattu oppilas kokee kiusaamisen koulussa omalla tavallaan. Se, onko
kiusaajia yksi tai useampia, ei ole tarkeaa. Tarkeampaa on selvittaa, milla tavoin kiusattua
on kiusattu ja kehittyykd hanelle siita ikavia seurauksia. (Mt., 65.) Koska jokainen lapsi tai
nuori kokee kiusaamisen omalla tavallaan, lahtokohtana kiusaamisen maarittelyssa tulee
huomioida kiusaamisen kohteeksi joutuneen henkilon omaa kokemusta. (Mannerheimin

Lastensuojeluliitto 2019.)



2.2. Miksi kiusaaminen ei lopu?

Koulukiusaamista on ollut niin kauan, kuin kouluissa on ollut oppilaita. Vaikka Kouluterveys-
kysely ja Kivakoulu-ohjelmaan kuuluvat tulokset osoittavat kiusaamisen vahentyneen Suo-
men kouluissa huomattavasti, kokonaan pois sita ei ole saatu. Huolestuneet vanhemmat
joutuvat edelleen soittamaan kouluihin kauniista puheista ja lupauksista huolimatta, etta hei-
dan lastaan edelleen kiusataan. Kiusaaminen on kuitenkin aina valinta ja se ei ole pakollista
kuten esimerkiksi syominen. Kaikesta huolimatta sita on vaikea karsia kouluista pois koko-
naan, vaikka yritykset olivatkin hyvia. (Kaski & Nevalainen 2017, 103.) Pidempaan jatkunut
kiusaaminen voi johtaa my0s siihen, ettd kiusaamista sivusta seuranneet muut lapset ja
nuoret voivat alkaa ajatella kiusatun ansaitsevan saamansa kohtelun (Saarikoski 2006,
103).

Yksi syy kiusaamisen jatkumiseen on pelko. Kiusaamisessa pelko tarkoittaa sita, etta kiu-
saaja uhkaa kiusattua oppilasta ikavilla jalkiseurauksilla, jos han menisi kertomaan koke-
mastaan koulun aikuisille. Koulukiusaaja voi uhata kiusattua esimerkiksi selkasaunalla ja
julkisella ndyryytyksella, jos han kertoisi kiusaamisesta. Kiusattu on valmis tekemaan kaik-
kensa, ettei kiusaaminen jatkuisi. Han ei missaan tapauksessa halua kiusaamisen enaa ai-
nakaan pahenevan. (Kaski & Nevalainen 2017, 103.) Hamarus (2012) on huomioinut my®os,
etta kiusaamisesta kertominen koulussa saattaa pahentaa tilannetta ja pahimmillaan kiu-
saamisesta voi muodostua viela vakavampaa. Kaski ja Nevalainen (2017) jatkavat totea-
malla, ettd kiusaaja pitaa kiusattua ikdan kuin pihdeissaan ja tama estaa hanta kertomasta
kiusaamisesta kotona tai koulussa. Joskus pelko saattaa olla itseaiheutettua, eika kiusaajan
tarvitse edes uhkailla kostotoimenpiteilla, silla kiusattu oppilas pelkaa niin paljon muutenkin.
Kiusattu oppilas pelkaa kiusaamisen pahenevan, jos han siita jollekin kertoo. Saati, jos han
uskaltaisi itse puolustautua kiusaajaa vastaan. (Kaski & Nevalainen 2017, 104.) Hamarus
(2012, 28) huomioi kiusaamisen usein jatkuvan, ellei puuttuminen koulussa ole riittdvan te-
hokasta ja siita puuttuu maaratietoinen seuranta kiusaamisen loppumisesta. Jukarainen
(2012, 6) on myds huomioinut, ettd koulussa tapahtuva kiusaaminen seka pelko kiusaami-

sen kohteeksi joutumisesta aiheuttavat oppilailla turvattomuutta ylivoimaisesti eniten.

Usein kiusaamiseen liittyva tilanne on todella monitahoinen, eika kiusattu saa siita selvaa.
Kiusaaminen voi ilmeta jossain ystavyyden ja pahanilkisyyden rajamailla, ja siitd johtuen
kiusattu ei pysty sanomaan, kummasta milloinkin on kyse. Juuri kun kiusatusta oppilaasta

tuntuu, etta epaasiallisen toiminnan raja ylittyy, kiusaaja toimiikin ystavallisesti. Tama



saattaa aiheuttaa kiusatussa syyllisyyden tunnetta, koska han uskalsi epailla kiusaajaa. Kun
sitten kiusatulla alkaa olemaan turvallinen ja hyva olo, kiusaaja saattaa iskea jollakin
yllattavalla ja ikavalla tavalla. (Kaski & Nevalainen 2017, 106.) Kiusaaminen tapahtuukin
usein aikuisilta piilossa, ja siksi sita eivat koulun aikuiset huomaa. Tasta johtuen siihen on
hyvin vaikea myoOs puuttua. Kiusaamisen kohteeksi joutunut voi kokea syyllisyyden ja
hapean tunteita. Taman seurauksena hanen voi olla vaikea hakea apua omaan
tilanteeseensa, esimerkiksi kertomalla siita jollekin koulun aikuiselle. Jos han ei kerro
kiusaamisesta lainkaan, saattaa olla, etteivat koulun aikuiset huomaa kiusaamista. Jos
kiusaaminen tapahtuu puhelinsovelluksissa, saattaa kiusaaminen jaada aikuisilta kokonaan

huomaamatta. (Hietala ym. 2010, 49.)

Oppilaat puhuvat myds eri kieltd kuin opettajat, ja siksi kiusaamista ei huomata. Oppilaiden
"kieltd” tuntematta opettajat eivat osaa tarvittaessa tulkita oppilaiden kayttamia ilmaisuja
kiusaamiseksi. Kiusaamisprosessia osataan peitelld, ja se saadaan nayttamaan arjessa
tapahtuvalta hauskalta tilanteelta. Koulupaivat  koostuvat  hyvin erilaista
vuorovaikutustilanteista, ja sen tahden ne voivat olla kiusatulle oppilaalle tuskallisia.
(Hamarus 2008, 196.) Joskus kiusaamiseen puuttuvilla koulun aikuisilla on vaarat tai
rittdmattomat keinot asioiden ratkaisemiseen. Todennakaoisesti kiusaaminen jatkuu ja jopa
pahenee, jos kiusaamista selvitteleva henkild on toiminut lilan keveasti. Kiusaamista on voitu
kasitella liian ylimalkaisesti, asioita on voitu pehmentag, tai jopa sivuuttaa. Nain toimittaessa
kiusaajalle voi jaada ikaan kuin avoin valtakirja siihen, etta han voi jatkaa kiusaamista niin
kuin haluaa. (Kaski & Nevalainen 2017, 117.) Saarikoski (2006, 103) on huomioinut
opettajan selvittdessa kiusaamiseen liittyvaa tapausta, ettd ensimmaiseksi han kohtaa
kiistamisen ja uhrin syyllistamisen. Mitdan vahingoittamiseen ja loukkaamiseen viittaavaa ei
ole kiusaajan puolelta tapahtunut. Painvastoin opettajalle voidaan kertoa, etta uhri itse on
kiusaaja. Talloin riskina voi olla se, ettei selvittely johda minkaanlaisiin toimenpiteisiin ja

kiusaaminen saattaa pahimmassa tapauksessa jatkua.



3. Koulukiusaamisen vaikutukset

3.1 Kiusaamisen vaikutukset psyykkiseen ja fyysiseen terveyteen

Koulukiusaamisen vaikutukset elamankulkuun voivat olla suuret, jos kiusaaminen on jatku-
nut pitkaan ja niita ei ole selvitetty. Tutkimusten viesti kiusaamiskokemusten ja syrjaytymi-
sen yhteydessa on halyttava ja sen seurauksena koulukiusaaminen on merkittava tekija yh-
teiskunnan ulkopuolelle ajautumisessa. (Gretshel & Myllyniemi 2020, 7.) Kiusaaminen vai-
kuttaa kokonaisvaltaisesti kiusattuun, vaikka han ei itsekaan valttamatta tiedosta kaikkia
vaikutuksia. Kiusaamisen vaikutus on tuhoisaa kasvavalle nuorelle, koska juuri tuolloin ha-
nen tulisi elad eheaa elamaa, mika mahdollistaisi tasapainoisen aikuisuuden. (Satri 2015,
30.) Myds Kaski ja Nevalainen (2017) toteavat kiusaamisen jattavan aina jaljen kiusattuun.
Pahimmillaan kiusaaminen voi vaikuttaa koko loppuelamaan sammuttaen kaikki unelmat,
mita kiusatulla nuorella on ollut. Onneksi useat kiusaamisen uhrit osaavat hakea apua tilan-
teeseen. Avun saaminen voi johtaa jopa siihen, etta kiusattu nuori haluaa nayttaa itselleen
ja mahdollisesti kiusaajilleen. Taman seurauksena han saattaa paasta paljon pidemmalle

elamassaan, kuin oli edes alun perin osannut unelmoida. (Mt., 18.)

Hamarus (2008) korostaa, etta koulukiusaamisella on seka yhteiséllisia etta yksildllisia vai-
kutuksia. Vakavimmin kiusaamisen on huomioitu vaikuttavan Hamaruksen mukaan yksilo-
tasolla. Toistuva kiusaaminen saa aikaan henkisia haavoja, ja oireet voivat tulla esiin vasta
vuosienkin jalkeen. Erilaiset selvittelyt, terapiakdynnit ja sairaalajaksot ovat kallis hinta kiu-
saamisesta. Ongelmaa ei tule vahatella siitdkaan syysta, mitd se tulee maksamaan yhteis-
kunnalle. (Mt., 148) Kiusaaminen vaikuttaa mahdollisesti kiusatun kasitykseen itsestaan ja
omista kyvyistaan. Kiusaamisen on huomioitu vaikuttavan suhtautumistapoihin ja kayttayty-
miseen. Pahimmillaan kiusaaminen aiheuttaa mielenterveyden ongelmia, joiden vaikutukset

voivat pysya pitkdan. (Kaski & Nevalainen 2017, 18.)

Kiusatuksi joutuminen, olipa siina kyse sitten haukkumisesta, eristamisesta tai uhkailusta,
loukkaa aina kiusaamisen kohteena olevaa nuorta haavoittaen hanen minakuvaansa
(Lamsa 2009, 99). Kiusaaminen vaikuttaa itseluottamukseen ja pysyvyyden tunteen seu-
rauksena se voi romuttaa itsetunnon kokonaan. Kun ihmista kohdellaan vaarin tavoin pit-

kaan, alkaa han itsekin uskoa olevansa huono. Kun ihminen kokeilee tehda uusia asioita,



luottamus itseen ei ole kovin korkea, mutta onnistumisten kautta itseluottamus kasvaa. Kiu-
saamisen kohteeksi joutuminen useimmiten estaa taman kasvun. Aina kiusaajan lasna ol-
lessa itseluottamus lahenee nollaa. Vaikka ihminen tietaisi osaavansa tehda asiat oikein,
han ei usko siihen, koska kiusaaminen on satuttanut syvasti. Itsetunnon romahdettua koko-
naan kiusattu nakee elamassaan pelkkdd mustaa ja ratkaisuna voi olla jopa itsemurha.
(Kaski & Nevalainen 2017, 19.) Salmivalli (2003) on havainnoinut myds kiusaamisen vaikut-
tavan psyykkisiin oireisiin. Jo ensimmaiset kiusaamisesta johtuvat seuraukset ilmenevat it-
setunnon laskuna ja kielteisena minakuvana. Kiusaamisen jatkuessa oireet voivat tulla esiin
myo0s itsetuhoajatuksina. (Mt., 20.) Hamarus (2012, 30) toteaa myds kiusaamisen vaikutta-

van mielialan muutoksiin, ja niille voi olla vaikea loytaa selitysta.

Kiusaamisesta on usein vaikea kertoa ulkopuolisille tai edes myodntaa sen kohdistuneen it-
seensa. Taman seurauksena kiusaamisen vaikutukset voivat ilmeta myds kehollisina tunte-
muksina. Oireina on niska -ja hartia-alueen jannitystiloja ja niihin liittyvia sarkyja. Usein oi-
reina on paakipua tai vatsan Idysyys. Kiusaamiskokemukset voivat pahentaa fyysisen sai-
rauden oireita tai estda niiden paranemisen. (Kaski & Nevalainen 2017, 36 — 37; Cowie ja
Myers (2017, 3). Myds Lamsa (2009, 136) toteaa koulukiusaamisen vaikutusten esiintyvan

fyysisina oireina, kuten paansarkyna, vatsaoireina ja hengenahdistuksena.

Ikavalkon (2006) mukaan unettomuus on yleinen oire koulukiusaamisen seurauksena. Kiu-
saamisen kohteeksi joutunut lapsi tai nuori herailee disin tai hanen on vaikea nukahtaa.
Myds painajaisten nakeminen on yleista kiusaamisen kohteeksi joutuneelle. Oireina ovat
myos psykosomaattiset oireet seka syomishairiét. (Mt., 13.) Samankaltaisia tuloksia Ikaval-
kon (2006) kanssa ovat todenneet Baldry ym. (2019) omassa tutkimuksessaan. He ovat
huomioineet nukahtamisvaikeuksien lisaksi, ettd kiusaamista kokeneilla nuorilla oli usein
nopeaa sydamen lyontia, hikoilua ja huimausta. Naiden oireiden lisaksi kiusaamisen seu-
raukset ilmenivat vihanpurkauksina ja artyneisyytena. Lisaantynyt tietoisuus mahdollisista
vaaroista itselle ja muille oli heidan tuloksiensa mukaan yleinen reaktio kiusaamisen seu-
rauksista. (Baldry ym. 2019, 2.)

Kun kiusaaminen on toistuvaa, oireet voivat ilmeta myos itkuisuutena, pahoinvointina ja ok-
senteluna. Satunnainen, koulussa tai vapaa-ajalla tapahtuva tilanne voi muistuttaa kiusaa-
misesta ja se voi saada aikaan hallitsematonta vapinaa ja sydamen tykytysta. (Cowie ja
Myers 2017, 3.) Nakyvina ja selittamattdmina fyysisina kiusaamisen oireina nuorella voi olla
kehossaan mustelmia, jotka ovat tulleet lydmisen tai tonimisen seurauksena (Hamarus
2012, 31). My6s Olweus (1992, 53) on todennut jo aikaisemmissa tutkimuksissaan, etta
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kiusaamisen seurauksena uhrilla voi olla erilaisia vammoja, naarmuja ja mustelmia kehos-

saan vailla ilman luonnollista selitysta.

3.2 Kiusaamisen vaikutukset sosiaaliseen terveyteen ja ihmissuhteisiin

Usein kiusaaminen vaikuttaa kiusaamisen kohteeksi joutuneen henkilon luottamuksen tun-
teeseen. Kiusatulla on talldin olo, etta huonoja asioita tapahtuu hanelle jatkossakin. Kiusaa-
miskokemusten myo6ta luottamus ihmisten hyvyyteen on talldin havinnyt. Jaljelle on jaanyt
luottamuspula niin tuttuja kuin tuntemattomia ihmisia kohtaan. Luottamuspula muita ihmisia
kohtaan voi nakya epaluuloisuutena, varmistelevana ja usein myos kontrolloivana kayttay-
tymisena. (Kaski & Nevalainen 2017, 21.) Kiusaamisen seurauksena han joutuu miettimaan,
kenen seuraan uskaltaa liittya valituntien aikana vai lieneeko turvallisinta olla yksin ilman
kavereita. Koulumatkoilla han saattaa vaihtaa ennalta tuntemiaan koulureitteja valttaakseen

kohtaamisen kiusaajien kanssa. (Hamarus 2012, 30.)

Satri (2015) on huomioinut myds, etta kiusaamisen kohteeksi joutuneet nuoret voivat suh-
tautua hyvin avoimesti ja luottavaisesti muihin ihmisiin. Nuorelle, joka on kokenut kiusaa-
mista, voi toisilta saatu hyvaksynta ja arvostus olla hyvin tarkeaa, vaikka niita han ei uskoisi
edes ansaitsevansa. Kiusattuna ollut oppilas saattaa toivoa hyvaksyntaa sellaisiltakin ihmi-
silta, joita ei hyvaksy tai joiden kanssa ei ole missaan tekemisissa. Kiusaamista kokenut
oppilas poimii helposti ymparistostaan juuri sellaiset asiat, jotka tukevat hanen kokemustaan
kiusattuna ja mihin han on oppinut kiinnittamaan huomionsa. Katseet, sanat ja naurahduk-
set, jotka ovat muille neutraaleja, voivat olla kiusaamista kokeneelle oppilaalle uhkaavia
merkkeja siita, etta jotakin pahaa sattuu pian. (Satri 2015, 30 - 31.) Scacterin ja Juvosen
(2019) tutkimuksen mukaan kiusaamista kokeneet oppilaat ymmartavan toinen toisiaan. He
ikaan kuin saavat suojaa toinen toisiltaan ja sen seurauksena hakeutuvat toistensa seuraan.
Kiusaamiskokemuksista aiheutunut paha mieli saattaa my0s pienentya tietoisuudesta, ett-

eivat he ole ainoita kiusaamisen uhreja. (Mt., 2 — 3.)

Christina Salmivalli on havainnut, ettd sosiaalisina oireina nakyvat usein yksinaisyys ja ve-
taytyminen muista nuorista. Kiusaaminen ei ole muusta luokan sosiaalisesta elamasta irral-

laan, vaan siihen saattaa liittya kokonaisvaltainen ihmisarvon menetys omasta ryhmasta.



Usein kiusattu oppilas tulee voimakkaasti torjutuksi. Han ei ole epasuosittu ainoastaan kiu-
saajien silmissa, vaan vahitellen koko ryhman jasenena. Kaltoinkohtelun jatkuessa pitkaa,
ajatus saattaa muuttua yha kielteisemmaksi. (Salmivalli 2003, 19.) Hamarus (2012) toteaa,
ettd kiusaamisen kohteeksi joutuneella oppilaalla rahankaytdssa voi tapahtua muutoksia,
jos hanta on kiristetty. Jos han ei anna rahaa kiusaajilleen, han ei jatkossa kelpaa heidan
ystavakseen ja jaa sen seurauksena ilman ikaistensa seuraa. Taman seurauksena voidaan
myos hanen tavaroitaan alkaa piilotella muun kiusaamisen yhteydessa. Tavaroiden piilotta-
minen on kiusaamisen puuttumisen kannalta vaikeaa opettajille ja muille koulun aikuisille,
koska usein on vaikea tietaa, kuka tavaroita on piilotellut. Kiusaamisen kohteeksi joutunut
oppilas ei myoskaan halua antaa kiusaajien nimia julki, koska han pelkaa sen seurauksena
jaavansa taysin ilman kavereiden seuraa. Yleista on, etta kiusattu henkilo pelkaa kiusaajien

kostotoimenpiteita ja siita syysta kiusaajien nimia ei paljasteta. (Hamarus 2012, 31.)

Kiusaamisen seuraukset esiintyvat myos vapaa-ajalla. Tama ilmenee esimerkiksi puhelimen
sovelluksien kautta tulevana hairintana. Han saattaa saada ilkeita viesteja tuntemattomista
numeroista ja niiden tarkoitus on tuottaa kiusatulle pahaa mielta. Puhelin voi soida eri vuo-
rokauden aikoihin, mutta kukaan ei puhu hanelle mitdan. Kiusaamisen seurauksena han
saattaa lopettaa vuosia kestaneen mieleisen harrastuksensa ilman mitaan syyta. Taman
seurauksena han alkaa jannittaa ja pelata sosiaalisia tilanteita. (Hamarus 2012, 31.) Kauki-
ainen ja Salmivalli (2009) ovat tehneet samanlaisia huomioita kiusaamisesta kuin Hamarus.
He toteavat, etta koulukiusaamisella on lapsen ja nuoren hyvinvointiin paljon negatiivisia
vaikutuksia. Kiusaamisen seurauksena nuori ei halua osallistua sosiaalisiin vertaissuhteisiin
ja han voi syrjaytya muista nuorista. Pahimmillaan han voi jaada kokonaan ilman ystavia.
(Kaukiainen & Salmivalli 2009, 9.) Kiusaaminen aiheuttaa aina kiusatulle karsimysta ja pa-
haa oloa, ja siita johtuen tulee ymmartaa, kuinka kiusattu oppilas itse on kokenut kiusaami-
sen. Kiusaaminen lisaa mahdollisesti yksinaisyyden tunnetta ja han eristaytyy muista saman
ikaisista nuorista. Myods leimautuminen kiusaamisen seurauksena on yleista. Kiusattuihin
nuoriin ja sosiaalisten verkostojen ulkopuolelle jaaviin nuoriin on lydty leimoja, jotka maarit-
tavat heidan asemaansa kouluyhteiséssa. (Lamsa 2009, 99 - 103.) Myds Turkka ja Saar-
holm (2021, 72) toteavat koulukiusaamisen olevan yhteiskunnassamme suuri syrjayttamista
aiheuttava riskitekija.
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Kiusaaminen vaikuttaa myos kiusaajaan. Kiusaaminen vaikuttaa myds niihin, jotka kulkevat
kiusatun rinnalla. He nakevat ja kuulevat, seuraavat sivusta ja mahdollisuuksien mukaan
yrittavat auttaa kiusattua. Kiusaamisella on siis vaikutuksensa ja se vaikuttaa laajasti. Kun
huomioidaan, mihin kaikkeen kiusaaminen vaikuttaa, voidaankin pitda melko absurdina, etta
toimenpiteet kiusaamista vastaan ovat usein hyvin vaatimattomia. (Kaski & Nevalainen
2017, 19.) Satri (2015, 18) on myo6s havainnut kiusaamisen olevan ikava kokemus muillekin
kuin ainoastaan kiusatulle. Sivustaseuraajat joutuvat hakemaan paikkaansa ja he saattavat
tulla vedetyksi mukaan kiusaamistapahtumaan taysin vastoin omaa tahtoaan. Lamsa (2009)
toteaa, etta osasta kiusattuja tulee kiusaajia vain sen vuoksi, etteivat he I16yda muita keinoja
puolustaa itsedan. Suojautuakseen kiusaamiselta he aloittavat kiusaamaan muita ennen
kuin muut ennattavat kohdistamaan kiusaamisen heihin itseensa. (Mt., 71.) Oppilaat, jotka
ovat olleet aikaisemmin kiusaamisen uhreina, saattavat alkaa myéhemmin kiusata muita
johtuen heidan hyvasta itsetunnostaan. Talla he todistavat muille, etteivat ole haviajia. (Choi
& Park 2018, 2.) Myoés Salmivalli (2010) toteaa kiusaamisen olevan kehityksellinen riski kiu-
saajalle itselleenkin. Jos kiusaajan annetaan jatkaa aggressiivista toimintaansa muita oppi-
laita kohtaan, han voi mahdollisesti jatkaa ilkeaa ja toisia alistavaa kayttaytymista myos tu-
levina vuosina. Olweuksen (1991) tunnetussa seurantatutkimuksessa todetaan yllattavan
monen kouluaikaisen kiusaajan paatyneen rikolliselle elamanpolulle. Paojilla, jotka olivat ol-
leet koulukiusaajia aikaisemmin, oli 23- vuotiaina nuorina miehina moninkertaisesti rikosoi-

keudellisia tuomioita muihin ikatovereihinsa verrattuna. (Mt., 30.)

3.3 Kiusaamisen vaikutukset koulumenestykseen

Hamarus (1998); Salmivalli (2009); Cowie ja Myers (2017) seka Ruutu (2019) ovat tutkineet
koulukiusaamisen vaikutuksia myds koulumenestyksen nakdkulmasta. Hamarus (1998, 79)
toteaa kiusaamisen vaikuttavan kiusatun opiskeluun hyvin monella tavalla. Han saattaa kiu-
saamisen seurauksena valita esimerkiksi valinnaisaineet siten, ettei kiusaaja ole samoilla
tunneilla. Valinnan han tekee vastoin omaa mielenkiintoaan, mutta paaasia lienee, ettei kiu-
saaja ole hanen lahettyvillaan. Salmivalli (2003, 20) tuo esille, etta suoritusten heikkenemi-
nen koulussa on yleista oppilaalla, joka on kokenut kiusaamista. Koulupoissaolot ja koko-

naan koulusta kieltaytyminen ovat usein seurauksena koulukiusaamisesta, joka on jatkunut
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pitkaan. Keskittyminen koulussa voi olla vaikeaa, koska kiusattu voi kokea ilmapiirin luo-
kassa ahdistavana. Ruutu (2019, 169) on tutkinut vaitoskirjassaan psykiatrisessa erikois-
sairaanhoidossa olevien nuorten koulupolun edellytyksia. Hanen mukaansa ulkopuolisuu-
den tunne, koulukiusaaminen seka kouluvakivalta olivat johtaneet koulua kaymattomyyteen.
Poissaolot olivat kiusaamisen seurauksena lisaantyneet ja arvosanat laskeneet. Hamarus
(1998, 12) on huomioinut myds, etta kiusattu oppilas voi olla levoton ja epavarma oppitun-
neilla ja hanen aloitekykynsa tehtavien tekemiseen on laskenut. Levottomuus ja epavar-
muus johtuvat usein siita, etta kiusattu voi esimerkiksi ajatella, kuka hanelle seuraavaksi

nauraa.

Salmivallin (2010, 26) mukaan koulukiusaaminen on aina kehityksellinen riski kiusatulle ja
se voi jattda haneen pysyvan jaljen. Samaa mielta on Hamarus (2008), joka mainitsee kou-
lukiusaamisen vaikuttavan negatiivisesti koko oppilaskulttuuriin. Oppimisympariston tulee
olla turvallinen, koska se vaikuttaa kouluviihtyvyyteen ja sita kautta oppimistuloksiin. Jos
ilmapiiri on pelottava, oppiminen kay miltei mahdottomaksi, ja sen seurauksena myos luo-
vuus ja ilmaisutaidot katoavat. (Mt., 75 — 77.) Turkka ja Saarholm (2021, 72) ovat samoilla
linjoilla ja toteavat koulukiusaamisen ilmenevan arvosanojen heikentymisena, poissaoloina

koulusta ja pahimmassa tapauksessa itsetuhoisuutena.

Sandu ym. (2015) ovat todenneet jatkuvan kiusaamisesta johtuvan emotionaalisen stressin
aiheuttavan alijaamaa oppilaan alyllisissa kyvyissa, ja sen seurauksena arvosanat laskevat.
Pitkaan jatkuneen stressin seurauksena hanen kykynsa ja potentiaalinsa oppia riistetaan
kiusaamisen seurauksena. Kiusaamisesta aiheutunut pelko on Iasna niin koulumatkoilla
kuin koulussa. Pelon seurauksena han ei uskalla kayda koulun vessoissa tai vahemman
valvotuissa tiloissa. Kiusaamisesta aiheutunut pelko johtaa poissaoloihin koulusta tai koko-
naan koulun keskeytymiseen. (Mt., 4.) Olweus on todennut jo vuosikymmenia aikaisemmin,
etta koulukiusaamisen kohteeksi joutunut oppilas on usein pilkan ja syrjinnan kohteena kou-
lussa. Hanelle on keksitty pilkallinen nimi, ja han on alistuksen ja nujerruksen kohde. Kou-
lussa han saa osakseen pilkkaamisen lisdksi tonimista, lydmista ja potkimista. Valituntien
aikana han joutuu oleman yksin ilman kavereita ja pyrkii olemaan koulun aikuisten lahetty-
villa siksi, ettei kukaan aloita kiusaamaan. Hanella voi olla koulussa selittamattomia naar-
muja seka mustelmia. Luokassa han ei uskalla puhua, ettei hanelle naurattaisi. Han vaikut-
taa onnettomalta ja stressaantuneelta ja usein myds itkuiselta. Asteittain nama kaikki vai-

kuttavat koulusuoritusten tason laskuun varsinkin ylakoulussa. (Olweus 2009, 52.)
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Cowien ja Myersin (2017) mukaan koulukiusaamisella on lapsen ja nuoren hyvinvointiin pi-
dempiaikaisia vaikutuksia: se voi vaikuttaa konkreettisesti myos nuoren halukkuuteen jatko-
opiskelujen suhteen. Kiusaaminen vaikuttaa kiusatun identiteettiin ja ohjaa usein hanen am-
matinvalintaansa. Kirjoittajien (emt.) mukaan kiusatun kokema tuska ei katoa helposti. Joi-
denkin kiusattujen oppilaiden kohdalla tuska ei katoa pois milloinkaan kokonaan, ja se voi
ohjata kayttaytymista aikuisenakin. Kiusatulle on tarkeaa, etta han voi tyostaa kokemuksi-
aan esimerkiksi ammattilaisen kanssa, ja sen kautta lisata itsetuntemustaan. (Mt., 3.) Turkka
ja Saarholm (2021) toteavat koulukiusaamisen vaikuttavan psyykkiseen ja fyysiseen hyvin-
vointiin. Samoin kiusaaminen kuormittaa kiusatun kohteeksi joutuneen lahipiiria. Pahim-
missa tapauksissa kiusaamisen vaikutukset varittavat paivittaista arkea siten, etta kiusatun
oppilaan huoltajatkin ovat joutuneet sairaslomalle. Tama voi johtaa siihen, etta viimesijai-
sena vaihtoehtona opetuksen toteuttaminen toteutuu sairaalakoulussa joko osasto- tai avo-
hoidon avulla. (Mt., 73.)
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4. Koulukiusaamisen ennaltaehkaisy ja siihen puuttuminen

4.1 Koulun ja opetuksen jarjestajan vastuu ja puuttumisen mahdollisuudet

Lainsaadanndssamme on paljon saantelya, joka maarittelee opetushenkildokunnan ja ope-
tuksen jarjestajan vastuun turvallisen opiskeluympariston takaamiseksi. Perusopetuslaissa
ei ole suoraa saanndsta, joka velvoittaa puuttumaan koulukiusaamiseen. (Mantyla ym.
2013, 36.) Perusopetuslaki (2013) maarittelee kiusaamiseen puuttumisen kouluissa seuraa-
vasti:
"Opetuksen jarjestédjan tulee laatia opetussuunnitelman yhteydessé suunni-
telma oppilaiden suojaamiseksi vékivallalta, kiusaamiselta ja héirinnélté seka
toimeenpanna suunnitelma ja valvoa sen noudattamista ja toteutumista. Ope-
tuksen jarjestédjan tulee opetussuunnitelman yhteydessé laatia ja ohjeistaa
suunnitelma kurinpitokeinojen ja kasvatuskeskustelun kéyttémisesta ja niihin
liittyvistd menettelytavoista. Opetuksen jéarjestdjan tulee hyvéksyéa jéarjestys-
sdanndt tai antaa muut koulussa tai muussa opetuksen jérjestdmispaikassa so-
vellettavat jéarjestysméaéréaykset, joilla edistetdan koulun siséista jérjestysta,

opiskelun esteetontd sujumista sekd kouluyhteisén turvallisuutta ja viihtyi-
syyttéd”. (Perusopetuslaki 2013, 298§.)

Koulukiusaamista esiintyy kaikissa kouluissa, ja sita ei tule vahatella. Jos kiusaamista ei
haluta myodntaa omassa koulussa tapahtuvaksi ongelmaksi, koulukiusaamisen vastainen
maaratietoinen tyoskentely ei voi kaynnistya siten, kuin sen kuuluisi toimia. (Salmivalli 2003,
44.) Kiusaamisen ennaltaehkaiseva tyo alkaa siitd, kun kouluyhteison kaikki eri toimijat,
opettajat, oppilashuoltohenkilosto, oppilaat ja heidan huoltajansa luovat yhteisen ymmarryk-
sen siita, mita kiusaamisella tarkoitetaan ja kuinka siihen tulee puuttua (Hamarus & Kaikko-
nen 2011, 66). Koulukiusaamiseen liittyvia vakavia tilanteita ei padse syntymaan, jos kiu-
saamisen ennaltaehkaiseva tyo on toimivaa ja nakyy kouluyhteison normaalikaytantona.
Tahan tarvitaan valmiina olevia suunnitelmia ja kiusaamisen vastaisen tyon liittaminen
osaksi koulun normaalia arkea. Kiusaamiseen vastaiseen tydhon nimetyt opettajat tarvitse-
vat myos muiden koulun aikuisten tuen tydlleen. Tarvitaan myds aikaa ja resursseja siihen,
ettd kiusaamisen ennaltaehkaisy ja kiusaamistapauksiin puuttuminen jalkiseurantoineen
voidaan suorittaa asianmukaisella tavalla. (Satri 2015, 85.) Jos kiusaamisen selvittdmiseen
ei ole koulussa valmiiksi sovittuja menettelyohjeita, tai vaikka ohjeet olisi hyvatkin, mutta
niitd ei noudateta, johtaa se kiusaamisen eskaloitumiseen. Asianmukainen puuttuminen
koulukiusaamiseen edellyttda ennen kaikkea sita, etta kiusaamiseen ja vakivaltaan liittyvat
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teot maaritellaan asiaan osallisille ja todetaan, ettei niita hyvaksyta. (Saarikoski 2006, 112)
Hoistad (2003, 162) toteaa myds, etta vaaranlaiset asiat tulee ilmaista oppilaille konkreetti-

sesti ja selkeasti seka opettaa kuinka kayttaydytaan toinen toisiaan kohtaan arvostavasti.

Koulukiusaamista ennaltaehkaisevia toimia tehdaan hyvin paljon monissa kouluissa. Erilai-
sia menetelmia kiusaamisen vaikuttamisessa Suomen kouluissa on kaytossa. Naita ovat
esimerkiksi erilaiset tunnetaito-ohjelmat, kuten Friends-ohjelma ja luokkien ryhmayttaminen
saanndllisesti. Oppilaita on koulutettu Verso-vertaissovittelijoiksi riitatilanteissa, seka koulun
arjessa on kasvatuskeskustelut opettajien seka koulun muiden aikuisten kanssa. Naiden
lisaksi kouluissa kaytetaan erilaisia tyomenetelmia eskaloituneiden kiusaamistilanateiden
selvittelyyn. Naita ovat esimerkiksi KiVa koulu-tiimit ja koulun oppilashuoltohenkilosto.
(Turkka & Saarholm (2021, 69.) Luokan saantdjen suunnitteleminen kiusaamisen vastai-
selle toiminnalle luokan oppilaiden ja opettajan kanssa yhdessa on tarkea ennaltaehkaisyn
tydkalu. Saannot tulee tehda jokaisessa luokassa siten, etta oppilaat saavat suunnitella ne
itse. Kun oppilasryhma saa suunnitella saannat itse, noudattavat he niita myos jatkossa pa-
remmin. Saantdjen tulee olla helposti ymmarrettavia ja niita ei tule olla liikaa. Sdantdjen on
tarkeaa olla nakyvalla paikalla, ja ne tulee lahettaa oppilaiden koteihin huoltajille tiedoksi.
(Salmivalli 1998, 178.)

Ennaltaehkaisevan tyon tulee olla sdanndllistd seka suunnitelmallista koko lukuvuoden ajan
koulun arjessa nakyvaa tyota. Kiusaamisen ennaltaehkaisevaa tyota ei voi toteuttaa aino-
astaan muutaman kerran vuodessa tapahtuvalla tietoiskulla. Kiusaamattomuuden ilmapiirin
luominen kouluyhteis6on edellyttaa etukateen vuoden mittaan tapahtuviksi suunniteltuja toi-
mintoja, jotka siten muodostavat yhtenaisen kokonaisuuden. (Hamarus 2008, 149.) Koulu-
kiusaamisen ehkaisevassa toiminnassa tulee huomioida koulun ja koulualueen valvomatto-
mat tilat. Sijoittamalla koulun aikuisia koulun kaytaville, ruokaloihin ja koulun pihapiiriin voi-
daan estaa varmasti monia kiusaamistilanteita. Tama ei suojaa oppilaita kiusaamiselta va-

paa-ajalla, koulumatkoilla tai sosiaalisessa mediassa (Turkka & Saarholm 2021, 69 — 70.)

Kiusaamiseen puuttuminen koulussa on helppoa tai vahintaankin mahdollista, jos siihen |0y-
tyy yhteinen halu ja asenne. Kiusaamiseen puuttuminen ja sen ennaltaehkaiseminen ovat
asioita, joista koulussa tyoskentelevien aikuisten tulee kantaa yhteinen vastuu. (Satri 2015,
74.) Yleista vastausta siihen, miksi kiusaamiseen on vaikea puuttua, ei liene olemassa (Saa-
rikoski 2006, 102). Salovaara ja Honkonen (2011) ovat samoilla linjoilla ja toteavat, etta

koulun aikuisten tehtava on selvittda kiusaamiseen liittyvat tapaukset. Kiusaamiseen tulee
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puuttua valittdmasti ja Iahtdokohta tulee olla siina, ettei kiusaamista sallita. Toimivien kiusaa-
misen vastaisien mallien seka ennalta sovitun kiusaamistyoéryhman tulee olla niiden aikuis-
ten tiedossa, jotka asiaa alkavat selvittaa. Kiusaaminen tulee selvittaa yhdessa kiusaajien
ja kiusatun kanssa. Selvittelyn jalkeen tilannetta tulee seurata niin pitkaan, etta voidaan to-
deta kiusaamisen varmasti loppuneen. Selvittelyyn liittyvat kirjaukset tulee tehda siten, etta

siitd selviavat kiusaamiseen osallistuneet oppilaat ja tehdyt sopimukset. (Mt, 30 - 31.)

Toimivassa kiusaamiseen puuttumisessa perustana on, etta koulun oppilaat, heidan huolta-
jat ja henkilokunta tietavat, ettd koulussa on suunnitelma kiusaamisen vastaiseen tyohon.
Puuttumismenettelyssa on tarkeaa huomioida kiusaajien ja kiusatun kanssa keskustelu en-
sin erikseen, etteivat kiusaajat paase sopimaan yhteista tarinaa eivatka vaikuta siihen, mita
kiusaamisen kohteeksi joutunut oppilas uskaltaa kertoa. Jalkiseurannalla voidaan varmistaa
myo0s se, ettei kiusaaminen ala kohdistua toiseen oppilaaseen. (Satri 2015, 74.) Salmivalli
(2010) toteaa my0s, etta kouluissa tulee olla suunnitelma kiusaamisen vastaiseen tyéhon.
Samoin kouluissa on hyva olla oma tyéryhma, jonka tehtavana on kiusaamistapausten sel-
vittaminen. Talloin kaikki opettajat eivat aina selvittele esiin tulleita kiusaamistapauksia,
vaan ne ohjataan kiusaamisasioihin perehtyneen tyoryhman hoidettaviksi. Ryhman tulee
koostua sellaisista opettajista, joilla on motivaatiota perehtya kiusaamistapausten selvitte-
lyyn. Koulun oppilaat ansaitsevat kiusaamistapauksia selvittelemaan aikuisia, jotka ovat sii-
hen sitoutuneita. (Mt., 58.) Kiusaamiseen puuttuminen voi edetd myds asteittain. Kun kiu-
saamiseen puututaan portaittain, aluksi kiusaamiseen liittyvaa tilannetta selvittelee opettaja
yksin tai siihen nimetty ryhma. Selvittelyn vaikeutuessa mukaan voivat tulla oppilaan huol-
tajat, oppilashuoltohenkiloston jasenia, esimerkiksi terveydenhoitaja, kuraattori ja rehtori.
Joskus tilanne voi vaatia kiusaajan maaraaikaisen erottamisen koulusta tai hanen siirtami-
nen eri luokkaan. Mahdollista on pyytaa myds koulun ulkopuolista asiantuntija-apua eri vi-
ranomaisilta. Paamaara on saada kiusaaminen loppumaan, ja siksi puuttumisen tulee olla
jamakkaa. Huoltajilla on oikeus vieda asia tiedoksi sivistystoimenjohtajalle tai sivistyslauta-
kuntaan. (Hamarus 2012, 60 — 61.)
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4.2 Ammatillinen apu

Lamsan (2009, 137) mukaan pahoinvoivalle nuorelle on erityisen tarkeaa loytaa syy ongel-
miin, joista han karsii. Ongelmien syiden etsimiseen tarvitaan luottamuksellisia aikuisia ja
mahdollisesti koulun ulkopuolista apua. Peltolan ja Moision (2017, 24) mukaan luottamuk-
selliset ja pitkaaikaiset ihmissuhteet ovat nuorille tarkeita. Huusko (2020, 607) toteaa my0s,
etta lasten ja nuorten kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin kannalta on tarkeaa, etta heilla on ela-
massaan aikuisia, joille he voivat luottamuksella puhua. Lamsa (2009, 187) on huomioinut,
etta aikuisten on oltava valmis kohtaamaan nuori, kun han apua tarvitsee. Hanen tulee kul-
kea nuoren rinnalla tiedostaen se, ettei han saa missaan tilanteessa pettaa haavoitetun
nuoren luottamusta. Myos Turkka ja Saarholm (2021) tuovat esille, etta jokainen lapsi ja
nuori tarvitsee elamaansa turvallisia aikuisia. Hyvilla toimintatavoilla, kuten koulujen oma-
aikuisjarjestelmalla, voidaan parantaa kodin ulkopuolisten aikuisten mahdollisuuksia havaita
tukea tarvitsevia nuoria, jos heidan arkielamassa tapahtuu heidan hyvinvointia heikentavia
muutoksia. (Mt., 201.)

Varrin (2004) mukaan luottamuksen rakentaminen sosiaalisesti haavoitetun nuoren ja ha-
nen kasvuaan tukevien aikuisten valille on valttamatonta. liman luottamuksen syntymista
nuoren voi olla vaikea kasvaa ja paasta eteenpain omassa elamassaan. Aikuisen ei tule
missaan tilanteessa vastuullisena kasvattajana pettaa nuoren luottamusta. Tama ei tarkoita
sita, etta kaiken tulisi olla nuorelle helppoa. Aikuisen vastuulla on kertoa nuorelle vaikeatkin
asiat rehellisesti niin, ettei nuori koe jaavan yksin asioiden kanssa. (Mt., 140.) Tarkeaa on,
etta haavoitetun nuoren kohtaamisessa tulee edeta hanen ehdoillaan. Talloin nuori voi saa-
della kohtaamisen laheisyytta edeten omaan tahtiinsa. Han voi itse maaritella, millaisessa
yhteistydssa han haluaa olla ja milloin han haluaa puhua mistakin asiasta. Haavoitettu nuori
voi aluksi olla rynmassa esimerkiksi kuuntelijan roolissa. Kun asiassa edetaan pienin askelin
nuoren ehdoilla, eivat vuorovaikutustilanteet paase muodostumaan ylitsepaasemattomiksi.
(Lamsa 2009, 189.)

Kiusaamiskokemusten kasittelyssa tullaan usein pisteeseen, jossa vertaistuki ja kiusaamis-
kokemusten itsenadinen kasittely eivat pelkastaan riitd. Silloin on hyva hakea tilanteeseen
muuta apua. Satri (2015, 174.) Koulukiusaamista kokeneet nuoret ja heidan vanhempansa
saavat tukea usein hyvin vaihtelevasti. Tama johtuu osittain siita, kuinka koulussa osataan

kasitella kiusaamiseen liittyvia tapauksia. Myods perheneuvolan tyontekijoiden, psykologien,
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psykiatrien ja muiden kiusattuja kohtaavien tahojen kyky ja taidot tukea kiusattuja ovat vaih-
televia. Kertoessa kiusaamiskokemuksistaan voi joutua vaarinymmarretyksi. Talloin kiusa-
tuksi joutuneelle voi kehittyd monenlaisia traumaperaisia psyykkisia ja fyysisia oireita, joita
hoidetaan laakkeiden avulla. Varsinainen kiusaamisesta aiheutunut trauma voi jaada huo-
mioimatta ja hoitamatta. Satri (2015, 174.) On huomioitu myos, etteivat kaikki huoltajat hae
tukea ajoissa omalle lapselle tarpeen ilmetessa. Kun lapsi tarvitsisi tukea koulun ulkopuoli-
sista palveluista, voivat huoltajat olla monesti siihen haluttomia. Yleista on myos, ettei kaik-
kien kiusaamiseen osallisien lasten ja nuorten vaaranlainen toiminta koskaan tule vanhem-
pien tietoon. Joissakin tapauksissa huoltajat eivat voi uskoa, etta heidan oma lapsensa syyl-
listyisi kiusaamiseen ja tarvitsisi myos keskusteluapua omalle kaytokselleen. (Ahtola 2016,
89; ref. Salmivalli ym. 2013.)

Vastaanotolle tullessaan kiusattu lapsi tai nuori ei osaa aina itsekaan kertoa apua hakies-
saan, mita kaikkia kokemuksia olisi tarpeellista kasitellda. Sen tahden on erityisen tarkeaa
I0ytaa hoitotaho tai terapeutti, jonka kanssa henkilokemia on toimivaa. Avun etsimista kan-
nattaa jatkaa, vaikka olisi aikaisemmin kokenut, ettei ole tullut ymmarretyksi oikealla tavalla.
(Satri 2015,175.) Vaikuttavan auttamisen perusta lienee se, etta ensin tulee voittaa nuoren
luottamus. Jos nuoren tunne-elaman hoitaminen vaatii ammattiasiantuntijoiden apua, kayn-
nistetaan psykiatrinen hoitoketju. Lahtokohtana on, etta apua tarvitseva nuori saa kaiken
tarvitsemansa avun psykiatrisen hoitoketjun verkostosta. (Lamsa 2009, 137 ref, Ponkko
2005).

4.3 Moniammatilliset verkostot ja tiimityo

Moniammatillisuutta kuvataan usein eraanlaisena sateenkaarikasitteena, jolla on erilaisia
merkityksia. Moniammatillisessa tyoskentelyssa on mukana asiantuntijoita useista ammat-
tikunnista seka organisaatioista, koska asiakkaiden ongelmien tunnistaminen ja ratkaisujen
I0ytyminen vaativat usean eri alan asiantuntemusta. Aina yhden ammattikunnan osaaminen
ja tietamys ei ole riittavaa asiakkaan auttamiseksi. Moniammatillisessa tyoskentelyssa tyon-
tekijoiden sitoutuminen, luottamus ja toinen toistensa tukeminen ovat olennaista oikeiden
lopputulosten saamiseen. (Monkkdnen ym. 2019, 9.) Myo6s Jauhiaisen (2004, 45) mukaan

moniammatillisen tydryhman jasenten tulee tuoda esiin oma asiantuntemuksensa, jotta or-

18



ganisaation asettamat tavoitteet voidaan saavuttaa. Parna (2012) toteaa, ettd moniamma-
tillinen tyoskentely tarkoittaa sita, etta erilaisen koulutuksen saaneiden ja eri ammattinimik-
keilla tyoskentelevien tyontekijoiden tulee kyeta tekemaan yhteistyéta mahdollisimman hy-
vin asiakkaana olevan lapsen tai nuoren parhaaksi. Oma erityisosaaminen ja tieto tulee an-
taa yhteiseen kayttoon, sekad kohtaamaan joustavasti eri ammattiryhmien edustajat ja asi-
akkaat. (Mt., 53.)

Moniammatillisen yhteistyon kasite tuli suomalaiseen keskusteluun 1990-luvun lopussa.
Moniammatillinen yhteisty0 kasitteena yleistyi 1990-luvun lopulla ja nykyisin silla viitataan
yleisluontoisesti erilaisiin yhteistyoilmiodihin. Moniammatillista tyota ei tehda ainoastaan asia-
kastyossa. Kasitteena yhteistyo tarkoittaa sita, etta tyontekijoilla on yhteinen tyotehtava tai
ongelma, joka taytyy ratkaista yhdessa keskustellen ja paattaen. (Isoherranen 2005, 13 —
14.) Moniammatillista tyota voidaan tehda esimerkiksi verkostokokouksissa seka hoito- ja
palvelusuunnittelukokouksissa (Monkkénen ym. 2019, 9). Moniammatillisessa yhteistydssa
lisdarvoa tuottava lahtokohta on moniaanisyys. Moniammatillinen yhteisty6 toteutuu parhai-
ten silloin, kun eri ammatteja edustavat tydntekijat tuovat oman osaamisen ja ammattitaidon
mukaan yhteistydhon. Eri ammattien edustajat tarkastelevat asiakkaan tilannetta oman
tyonsa nakokulmista ja yhteinen tietopohja ja kaytannon toteutus muodostetaan naiden na-
kokulmien yhdistelmana. Oleellista on, etta tyontekijoillda on yhtenevat kasitykset yhteistyon
merkityksesta, koska ne vaikuttavat oleellisesti, kuinka tyo lopulta organisoituu. (Ojuri 1996,
122.)

Moniammatillisen tyoskentelyn nakokulmasta on tarkeaa tunnistaa eri alojen tyontekijoi-
den roolit osana kokonaisuutta. Silloin kun ryhmat maarittelevat omaa perustehtavaansa,
ne sulkevat pois sellaisia tehtavia, joiden ei nahda kuuluvan omaan tyonkuvaan tai rooliin.
My0s yhteistyon tarkoitus ymmarretaan joskus hyvin eri tavoin. Talla hahmottamistavalla on
paasaantoisesti yhteys siihen, kuinka toimitaan. (Arajarvi ym. 2020, 359 — 360.) Moniam-
matillisen yhteistyon edellytyksena on toimiva tiedonkulku ammattilaisten valilla. Asiantunti-
joiden osaaminen on vahvaa, mutta asiakkaan tilanne voi nayttaytya monimutkaisena silloin,
kun tieto ei kulje riittavalla tavalla eri asiantuntijoiden kesken. Rajapinnoilla tehtavassa tyos-
kentelyssa juuri salassapito seka tietojen luovuttaminen voi koitua haasteeksi. (Parna 2012,
136.) Tarkeaa on toimia siten, ettei salassapitovelvollisuus muodostu esteeksi hyvin alka-
neelle yhteistyodlle (Ponkkd 2005, 43). Monkkdnen ym. (2019) ovat huomioineet myos tieto-
jen vaihtamiseen ja salassapidon kysymyksiin liittyvia haasteita. Eri alojen ammattilaisilla ja
heidan organisaatioillaan voi olla hyvin vaihtelevia kaytantoja seka kasityksia siita, kuinka
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asiakas- ja potilastietoja voidaan luovuttaa. Kysymys on usein siita, voiko luovuttaa kaikki
tiedot tai ainoastaan osan niista. Riittamattomat tiedot aiheuttavat mahdollisesti hankaluuk-
sia tyoskentelylle ja paatdksenteolle. Osan ryhmanjasenista voi olla myds vaikea ottaa kan-

taa esitettyihin asioihin, jos heilla ei ole asianmukaista tietoa asiakkaan tilanteesta. (Mt., 25.)

Myos koulun tukitoimijoina voivat toimia erilaiset moniammatilliset verkostot. Moniammatilli-
sesta yhteistyosta ja siihen liittyvasta toiminnasta puhutaan silloin, kun lasta ja hanen per-
hetta autetaan eri hoitoketjussa tyoskentelevien tahojen kanssa yhdessa monitieteellisin
keinoin. Tapauksesta johtuen tarvittaviin ammattiryhmiin kuuluvat asiantuntijat tydskentele-
vat vastavuoroisesti yhteistydssa siten, etta valta ja tieto jaetaan yhteisen tavoitteen saa-
miseksi. Moniammatillisen yhteistyon edellytyksena on yhteinen paamaara ja tavoite nuoren
parhaaksi. Tavoitteeseen paasemisen edellytyksena on, etta yhteistyoverkostojen toimijoi-
den valilla tulee olla avointa vuorovaikutusta seka tietojen vaihtamista. Huomioida tulee am-
mattilaisia sitovat salassapitosaadokset. Yhteistyon tulee lahtea liikkeelle huoltajan ja nuo-
ren antamalla suostumuksella. Yhteistyoverkostot muodostuvat henkildista, joiden valisilla

suhteilla on suuri merkitys yhteisen tavoitteen saavuttamiseksi. (Ponkko 2005, 42 — 43.)

Vuorovaikutusprosessissa pyritaan Ioytamaan tapauskohtainen yhteinen tavoite seka luo-
maan yhteinen kasitys tarvittavista toimenpiteista, joilla ongelmaan voidaan 16ytaa ratkaisu.
(Isoherranen (2005, 14). Karila ja Nummenmaa (2001, 103) ovat myos huomioineet, etta
moniammatillista yhteistyota voidaan kehittdd toimivan vuorovaikutuksen kautta. Moniam-
matillisuuden perustana on yhteiset arvot ja tavoitteet. Isoherranen (2005, 14) tuo esille
myo0s, ettad keskustelun olisi hyva tapahtua ennalta sovituilla foorumeilla ja yhteisesti maari-
tellyin toimintaperiaattein. Tarkeaa on, etta kaikki toimijat osallistuvat keskusteluun ja paa-
toksentekoon. Siksi on tarkeaa nuoren ja hanen huoltajien osallistuminen yhteiseen keskus-
teluun. Saman kaltaisia asioita ovat todenneet Karila ja Nummenmaa (2001, 146) He tuovat
esille, etta moniammatilliselle tyoskentelylle tulisi I10ytaa yhteinen aika ja paikka, missa voi-
daan sopia yhteisista tavoitteista. Isoherranen (2005, 14) toteaa viela, ettd moniammatillinen
yhteisty0 tulee olla asiakaslahtdista toimintaa, missa huomioidaan vuorovaikutustietoinen
yhteistyO, eri nakokulmien yhteen saattaminen ja yhtyeistyon tekeminen eri verkostojen
kanssa.

Moniammatillinen tiimityo ei ole niin laajaa kuin moniammatillinen tyd. Tiimit nahdaan usein
paaasiallisena tapana organisoida taman tyylista yhteistyota. Lahtokohtana tydskentelylle
on aina asiakas, joka tulee huomioida kokonaisvaltaisesti. Kun yhteistyota tehdaan, voidaan
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puhua synenergiasta. Taman seurauksena ryhman yhteinen toiminta saa aikaiseksi parem-
man lopputuloksen kuin se, etta ryhman jasenet olisivat tydskennelleet yksittain. Tama edel-
lyttaa vuorovaikutuskulttuurin tunnistamista seka tietoista pyrkimysta sen kaltaiseen dialo-
giin, missa tiedon seka eri nakokulmien yhteen tuominen saa aikaiseksi enemman kuin yk-
sittaisen asiantuntijan tydpanos voisi parhaimmillaan olla. Asian ydin on yhteisen vuorovai-
kutuksen Ioytyminen. Tyoskentelyprosessissa tulee huomioida, etta asiakas ja hanen ver-
kostonsa kohdataan kokonaisvaltaisesti. (Isoherranen 2005, 15 - 16.) Samaa mielta ovat
(Launis; Pohjalainen & Lamsa). Heidan mukaan moniammatillinen toiminta edellyttda apua
tarvitsevan nuoren ja hanen perheensa tilanteen huomioimisen kokonaisuutena. Jokaisella
ammattilaisella on osaamista, kokemusta ja tietamysta, jota muun koulutuksen saaneilla
tyontekijoilla ei ole. Kun tilannetta katsotaan asiakkaan nakdkulmasta, moniammatillinen toi-
minta on asiantuntijuutta, missa ylitetdan eri ammattien sekd organisaatioiden rajoja.
(Lamsa 2009, 146 — 147. ref. Launis 1997, Pohjolainen 2004.)
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5. Tutkielman toteutus

5.1 Tutkimuksen tavoitteet ja tutkimuskysymykset

Tutkimustyoni tarkoituksena oli selvittaa koulukiusaamisen valittomia, - pidempiaikaisia seka
kauaskantoisia  vaikutuksia ~ moniammatillisten  tiimien jasenten havaitsemina.
Tutkimuskysymykset muotoituivat lopulliseen muotoon seminaaritapaamisissa seka

tutkielmani ohjaajan kanssa kaydyissa ohjauskeskusteluissa.

Tutkimukseni avulla halusin saada selville, kuinka paljon moniammatillisten tiimien tyonte-
kijat kohtaavat tydssaan asiakkaita, joita on kiusattu koulussa. Ensisijaisesti halusin kartoit-
taa, millaisia koulukiusaamisesta johtuvia vaikutuksia nuorten ongelmien parissa tyoskente-
levat ammattilaiset ovat huomioineet. Pyrin tutkimukseni avulla saamaan laajan kuvan siita,
mita koulukiusaaminen vaikuttaa valittdmasti, pitkaaikaisesti ja mahdollisesti kauaskantoi-
sesti. Onko koulukiusaamisella yhteyksia siihen, kun nuoret ovat hakeutuneet moniamma-
tillisen avun piiriin? Lisaksi halusin tutkia, onko moniammatillisten tiimien tydntekijoilla mah-
dollisuuksia ennaltaehkaista tai puuttua kiusaamiseen ja siten vahentaa kiusaamisesta joh-
tuvia seurauksia. Tutkimustyodltani odotan ymmarryksen lisdantymista koulukiusaamisen

vaikutuksista nuorten kanssa tyoskenteleville koulun aikuisille ja muille yhteistydtahoille.

Tutkimukseni paakysymyksia ovat:

1. Kuinka paljon ammattilaiset kohtaavat tydssaan kiusaamisen kohteeksi joutuneita
nuoria?
2. Millaisia valittomia, pidempiaikaisia ja kauaskantoisia koulukiusaamisen vaikutuksia

he ovat havainneet kohtaamillaan nuorilla olevan?

Erityisesti olen kiinnostunut siita, tuoko tutkimukseen osallistuva kohderyhma esiin seuraa-
via koulukiusaamisesta johtuvia vaikutuksia: psyykkiset seuraukset, fyysiset seuraukset,
vaikutukset itsetuntoon, sosiaaliset seuraukset, vaikutukset opiskelumenestykseen ja kou-
lupoissaoloihin, vaikutukset ongelmakayttaytymiseen ja mahdolliset muut vaikutukset. Olen

kiinnostunut mainitsemistani kiusaamisen vaikutuksista myos tekemani kirjallisuuskatsauk-
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sen pohjalta, eli aiempi tutkimus on osaltaan vaikuttanut tutkimuskysymysten muotoutumi-
seen. Tutkimuksen avulla on tarkoitus loytaa myos sellaisia koulukiusaamisesta aiheutu-

neita vaikutuksia, jotka eivat ole tulleet teoriaosuudessa esille.

Lisaksi halusin tutkimukseni avulla selvittaa:

3. Miten ammattilaisena voi puuttua kiusaamiseen tai ennaltaehkaista sita, ja siten va-

hentaa kiusaamisesta johtuvia vaikutuksia?

5.2 Tutkimusmenetelma

Tutkimusmenetelmaksi valitsin kvalitatiivisen tutkimusmenetelman. Menetelman avulla voi-
daan tutkia tiettya ilmi6ta tai ihmisryhmaa ja tutkimus voi perustua suhteellisen pieneen ta-
pausten maaraan (Eskola ja Suoranta 2008). Myds Tuomen ja Sarajarven (2018) mukaan
laadullisen tutkimuksen avulla pyritaan tutkimaan erilaisia tapahtumia ja ilmidita seka ym-
martamaan tietynlaista toimintaa tai antamaan teoreettisesti ymmarrettava tulkinta jollekin
ilmiolle (Tuomi & Sarajarvi 2018). Taman tutkimuksen avulla pyritaan kuvaamaan koulukiu-
saamisesta johtuvia seurauksia. Aihetta en lahtenyt tutkimaan perehtymatta ensin alan kir-
jallisuuteen. Tein laajan kirjallisuuskatsauksen, jonka olen tuonut esille edellisissa luvuissa.
Myds Hirsijarven ja Hurmeen (2000) mukaan aineistoa ei tulisi lahted keradmaan kovin epa-
maaraisen ajattelun pohjalta. Aiheeseen perehtymisen osoituksena tulisi olla huolellisesti
laadittu kirjallisuuskatsaus, jonka avulla luodaan tutkimukselle teoreettinen perusta. Taman
avulla voidaan osoittaa, kuinka ilmiota on aikaisemmin tutkittu ja onko tutkimusalueeseen
jaanyt huomattavia aukkoja. Tutkimuksen onnistumisen edellytyksena ovat hyvat ja saan-
nolliset yhteydet tutkimuskenttaan. Tutkimusaiheen tulee olla ajankohtainen ja tarkea. (Mt.,
13.)

Tavoitteenani on saada kokonaiskuva koulukiusaamisen vaikutuksista keraamani laadulli-
sen aineiston avulla. Erityisesti koulukiusaamisen lyhyen ja pitkan aikajakson vaikutuksia
tarkastellaan téssa tutkielmassa. Hirsjarvi ym. (2004) ovat todenneet, etta kvalitatiivisen tut-
kimuksen lahtokohtana tulee olla se, etta sen avulla kuvaillaan elamaa, joka on todellista.
Kvalitatiivisen eli laadullisen tutkimuksen tavoitteena on ymmartaa tutkimuskohdetta, ja sen
avulla pyritaan tutkimaan tutkimuksen kohdetta erityisen kokonaisvaltaisesti. Tutkijan tulee
huomioida arvolahtokohdat, koska ne muovaavat sita, miten pyrimme ymmartamaan tutkit-

tavaa ilmiota. Laadullisen tutkimuksen avulla pyritaan saamaan selville todellisia asioita, ei
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siis jo tiedossa olevia vaittamia. (Hirsjarvi ym. 2004, 157.) Tutkimuksen avulla pyritaan 16y-
tamaan erityisesti sellaisia pitkan aikajakson kiusaamisen tuottamia vaikutuksia, mita ei ole
tullut esille aikaisemmissa tutkimuksissa. Tarkoitus on paljastaa, milla tavoin kiusaaminen
vaikuttaa kiusaamisen kohteeksi joutuneen henkilon todelliseen elamaan. Onko kiusaami-
sella vaikutuksia mahdollisesti perhe-elamaan ja vaikeuttavatko kiusaamisen tuottamat seu-

raukset tulevaisuuden suunnitelmia?

Eskolan ja Suorannan (2008) mukaan laadullisessa tutkimuksessa tutkijan asema on kes-
keinen. Tutkijalla on toiminnassaan tietynlaista vapautta, joka antaa mahdollisuuden tutki-
muksen suunnitteluun seka toteutukseen. (Mt., 20.) Laadullisessa tutkimuksessa on tar-
keaa, etta tutkija ymmartaa haastateltavaa tai tiedonantajaa. Tasta johtuen laadullisessa
tutkimuksessa on tarkeaa tietoa keratessa huomioida oikea tutkimukseen osallistuva koh-
deryhma, koska heillda on ajankohtainen tieto tutkittavasta ilmidsta. Tiedonantajien valitse-
misessa tulee kayttaa harkintaa ja siina ei tule tehda vaaranlaisia valintoja. (Tuomi & Sara-
jarvi 2018.) Tassa tutkielmassa tutkimusjoukko on valittu huolella. Tutkimusaineisto on ke-
ratty niiltd ammattilaisilta, jotka paivittain tyoskentelevat nuorten sekad nuorten aikuisten
kanssa. Heidan antamansa vastaukset ovat merkityksellisia tutkimuksen kannalta, koska
heilla on ajankohtainen tieto koulukiusaamisen aiheuttamista vaikutuksista. Tutkimuksen
kohderyhmaksi valikoitui kolme eri moniammatillista tiimia, jotka toimivat kukin omassa kun-
nassaan. Tuomi ja Sarajarvi (2018) ovat todenneet, etta tutkimusraportissa tulee kertoa,
kuinka tiedonantajien valinta on toteutettu ja kuinka valinta tayttaa tarkoituksen mukaiset
kriteerit. Tutkimuksen tekija paattaa tutkimusta tehdessaan, mita harkinnanvaraisuus ja so-
pivuus tarkoittavat (Mt., 2018).

Laadullista tutkimusta tehtdessa voidaan puhua aineiston kokonaisuudesta ja kattavuu-
desta. Talla viitataan usein aineiston suuruuteen, analyysiin, kuinka sita onnistutaan tulkit-
semaan seka millainen kokonaisuus tutkimustekstistd muodostui. Aineiston suuruudella ei
ole useinkaan vaikutusta siihen, kuinka tutkimus onnistui. (Eskola & Suoranta 2008, 60 —
61.) Aineiston hankinnassa on tarkeaa haastatella niin monta henkil6a, etta saa tarvitse-
mansa tiedon. Haastateltavien henkildiden maara riippuu erityisesti tutkimuksen tarkoituk-
sesta. (Hirsijarvi & Hurme 2000, 58.) Aineiston tehtava laadullisessa tutkimuksessa on aut-
taa tutkijaa rakentamaan kasitteellinen ymmarrys tutkittavasta ilmidsta. Tarkoitus ei ole ker-

toa niinkaan aineistosta, vaan pikemmin pyrkia rakentamaan siita teoreettisesti kestavia tu-
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loksia ja johtopaatoksia. Tasta johtuen laadullinen aineisto tulee olla rajattu. (Eskola & Suo-
ranta 2008, 62.) Myo6s Tuomi ja Sarajarvi (2009, 92) toteavat, etta tutkimusaineiston tulee
olla rajattu tarkasti, koska yhdessa tutkimuksessa ei voida tutkia monia erilaisia asioita.
Tassa laadullisessa tutkimuksessa aineisto on keratty tutkimuskysymysten mukaisesti. Tut-
kimuskohteena ovat kolmen eri moniammatillisten tiimien jasenten havainnot ja kokemukset
keraamani tutkimusaineiston kautta. Heidan antamansa kuvaukset sisaltavat erityisen mer-
kityksellista tietoa tutkimuksen kohteena olevasta ilmiosta. Moniammatilliset tiimit koostuvat
useista eri ammattilaisista, jotka tyoskentelevat nuorten kanssa paivittain. Yhdistava tekija
tiimeihin osallistuvilla ammattilaisilla on yhteinen paamaara ja sitoutuminen siihen, etta nuo-

ren ongelmiin l0ydettaisiin paras mahdollinen ratkaisu ja hoitopolku.

5.3 Tutkimusaineisto

Tarkoitukseni on kuvailla aineiston keraamisen ja analysoinnin eri prosesseja hyvin moni-
puolisesti. Tavoitteeni on tuottaa lukijalle selkea kuva aineiston keruun ja analyysiprosessin
mielenkiintoisista erilaisista vaiheista. Toimin omassa tyossani koulun sosiaalityontekijana
ja tiedostin, etta tallaiselle tutkimukselle on tarve. Varsin usein tyossani olen huomioinut,
kuinka monenlaisia seurauksia koulukiusaamisesta ilmenee. Aineiston hankintaan liittyen
mietin erilaisia vaihtoehtoja. Pohdin, toteutanko tutkielmani kirjallisuuskatsauksena vai
haastattelenko mahdollisesti koulun henkilokuntaa tai oppilaita. Korona-aikana haastattelun
toteuttaminen olisi mahdollisesti ollut haastavaa ja vastaajia olisi ollut vaikea saada motivoi-

tumaan.

Tyoni puolesta osallistun moniin erilaisiin tydryhmiin. Yksi niistd on oman kuntani alueella
toimiva monialainen tiimi, jossa kasitellaan nuorten erilaisia mielenterveyteen liittyvia ongel-
mia. Paatin kysya tiimiin osallistuvilta ammattilaisilta joulukuussa 2021, olisivatko he moti-
voituneita osallistumaan tutkimukseeni. Paikalla olleet tiimin jasenet suhtautuivat esityk-
seeni varsin myoOnteisesti ja pitivat tutkimusaihettani ajankohtaisena. Pohdimme erilaisia
vaihtoehtoja aineiston keraamiseen. Kaikki lasna olleet ammattilaiset olivat samaa mielta
siita, etta kirjoittaminen olisi toimiva tapa vastata siten, etta he voisivat kirjoittaa ennalta laa-
dittuihin kysymyksiin. Kirjoittaminen mahdollistaisi myds sen, etta he voisivat vastata kysy-

myksiin itse parhaaksi katsomallaan ajalla. Monialainen tiimi toimii oman kuntani lisaksi
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my0s kahden muun kunnan alueella. Tassa vaiheessa pohdin, voisivatko myos he osallistua
tutkimukseeni. Yhdistava tekija kolmen kunnan alueella toimiville tiimeille on se, etta tiimeja

johtaa sama henkild, joka on ammatiltaan psykiatri.

5.3.1 Tutkimuksen kohderyhma ja tutkimuslupa

Pohdin, toteutanko tutkimukseni pelkastdan yhden kunnan monialaisen tiimin kanssa. Tut-
kimuslupa-asioita kartoittaessa asia vahvistui minulle peruspalveluliikelaitoskuntayhtyman
taholta. He ehdottivat itse, voisinko yhden kunnan sijaan toteuttaa tutkimukseni kolmen kun-
nan alueen moniammatillisille tiimeille. Ehdotus oli vastaus aikaisempiin pohdintoihini, jolloin
olin miettinyt, osoitanko tutkimukseni ainoastaan yhden kunnan tiimille. Kolmen eri kunnan
tiimien osallistuminen mahdollistaisi myos sen, etta tutkimuksen kohderyhma olisi talléin hy-
vin kattava. Perustelin paatostani myos silla, etta mahdollisia tutkimukseen osallistuvia tyon-
tekijoita osallistuisi eri ammattikunnista enemman sen sijaan, jos tutkimus olisi kohdistunut
ainoastaan yhden kunnan alueella toimivaan moniammatilliseen tiimiin. Paatokseni seu-

rauksena keratty aineisto on monipuolinen ja antaa kattavan kuvan tutkittavasta ilmiosta.

Paatin lahted tutkimaan koulukiusaamisen seurauksia edella mainitsemieni kolmen mo-
niammatillisen tiimin avulla. Paatostani vahvisti heidan myoénteinen suhtautumisensa tutki-
musaiheeseen seka se, ettd he tydskentelevat paivittain niiden nuorten kanssa, jotka ovat
joutuneet jossain vaiheessa elamaansa koulukiusaamisen kohteeksi. Tutkielman teoria-
osuudessa tuli jo ilmi, etta koulukiusaamisen vaikutuksia on tarkasteltu paljon kansainvali-
sissa tutkimuksissa. Suomessa koulukiusaamista on tutkittu enimmakseen opettajien tyon
nakokulmasta. Naista seikoista johtuen haluan tassa tutkimuksessa tarkastella erityisesti
moniammatillisten tiimien nakemyksia ja huomioita koulukiusaamisen aiheuttamista vaiku-
tuksista. Tutkimukseen osallistuvat ammattilaiset tyoskentelevat kolmen eri kunnan toimi-
alueella. Moniammatilliset tiimit toimivat kussakin kunnassa omana palveluna ja tukimuo-
tona oman kunnan nuorille. Asiakkaiden ikdjakauma on ylakoululaisista oppilaista toisen as-

teen opiskelijoihin.

Moniammatilliset tiimit ovat erityisen otollinen tutkimuksen kohderyhma, koska heillda on
ajankohtaista tietoa koulukiusaamisen vaikutuksista. Monkkdnen (2019) kumppaneineen to-

teaa, etta moniammatillisen tyoskentelyn tavoitteena on ottaa haltuun asiakkaana olevan
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nuoren tilanne kokonaisvaltaisesti, eri asiantuntijoiden tiedot seka taidot asiakaslahtoisesti
yhdistaen. Tavoitteena on tuoda asiakastilanteeseen uusia nakokulmia seka uudenlaisia
ratkaisumalleja, joiden avulla huomioidaan asiakkaan elamantilanne ainutkertaisine erityis-
piirteineen. (Mt., 67 — 68.) Moniammatillinen tiimitydskentely on toimintaa, missa eri ammat-
tiryhmat kuvailevat nuoren asiakkaan tilannetta oman tyonsa nakokulmasta. Tydskentely
vaatii kaikilta osallistujilta selkedaa mielipiteen esiin tuomista. Tiimiin osallistuvien ammatti-
laisten on osattava kuunnella toinen toisiaan seka pystyttava perustelemaan oman tyonsa

nakokulma. (Isoherranen 2005, 23.)

Paikallisista moniammatillisista nuorisopsykiatrisista tiimeista kaytetaan sovitusti nimea
"Tiimi”. Tiimeihin osallistuvat paasaantoisesti nuorisopsykiatrian erikoislaakari, terveyskes-
kuslaakari, perheneuvolan tyontekijat, terveyskeskus- ja opiskeluhuollonpsykologit, koulu-
terveydenhoitajat, koulukuraattorit, psykiatrinen sairaanhoitaja, psykososiaalinen ohjaaja,
etsiva nuorisotyod, perhepalveluiden ja lastensuojelun sosiaalityontekijat seka tarvittaessa
muita ammattilaisia. Tiimit kokoontuvat saannéllisesti keskimaarin joka toinen viikko. (Pih-
lava 2020.)

Tiimeissa kasitellaan yleisesti nuorten mielenterveyteen ja palvelujarjestelemaan liittyvia
ajankohtaisia asioita. Samalla selkeytetaan eri toimipisteiden tyonjakoa, tehtavankuvia seka
hoitoprosesseja. Tyontekijoiden tyon nakdkulmasta on todettu tarkeaksi konsultaatiomah-
dollisuus toisilta ammattilaisilta. Jokainen tyontekija voi tuoda omia asiakastapauksiaan tii-
miin. Tyontekija sopii nuoren ja hanen perheensa kanssa taman tilanteeseen liittyvien kysy-
mysten tuomisesta tiimiin. Nuorisopsykiatrian erikoislaakari tuo tiimiin nuorisopsykiatrian yk-
sikkdon tulleet [ahetteet, joissa nuorisopsykiatrian poliklinikalla on arvioitu, etta hoito on hyva

toteuttaa paikallistasolla, tai joihin han haluaa lisatietoa hoidon suunnittelun pohjaksi.

Ylisaaren (2020) mukaan tiimeissa voidaan kayda lapi esimerkiksi seuraavia asioita; nuo-
reen liittyvat taman hetkiset huolet seka& nuoren toimintakyky koulussa ja vapaa-ajalla. Tii-
meissa huomioidaan aiemmat tutkimukset ja hoitojaksot seka monialaisen tuen tarpeen ar-
viointi. Tarkeaa on aina sopia vastuutyontekija, joka jatkaa kokonaisvaltaisesti nuoren asi-
oissa seka selkea tyojako paikallisella tasolla huomioiden erikoissairaanhoidon osuus nuo-
ren hoidossa. Aikataulutuksen ja hoidon etenemisen tulee olla tiimin seurannassa. Isoher-
rasen (2005, 151) mukaan ratkaisujen etsiminen yhdessa lisda myds keskinaista tukea ja
toisten ammattilaisten tekemien ratkaisujen ymmartamista. Kun erityisen vaikeita ratkaisuja

on pohdittu yhdessa, sitoutuminen tehtyihin paatoksiin onnistuu paremmin.
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Mikali timeissa nousee suuri huoli nuoren psyykkisesta voinnista, voidaan perustason laa-
karia suosittaa tekemaan lahete nuorisopsykiatrian erikoisalalle. Hoidonporrastuksen mu-
kaisesti psykoosiepailyt, akuutissa itsemurhavaarassa olevat ja syomishairidiset lahetetaan
suoraan perustason laakarin toimesta nuorisopsykiatrian erikoisalalle. Vastuutyontekija on
yhteydessa nuoreen ja hanen perheeseensa ja kertoo tiimissa pohdituista asioista seka so-
pii niiden toteuttamisesta nuoren kanssa. Vastuutyontekija kirjaa tiimissa sovitut asiat nuo-
ren asiakas-tai potilastietoihin kukin oman organisaationsa asiakas-tai potilasrekisteriin,

joita ovat Effica, Pro consona, Aura, PARent ja Assi - jarjestelmat. (Ylisaari 2020.)

Tyodntekijoiden on mahdollista konsultoida tyoryhmia nimettdmana nuoruusikaisiin asiakkai-
siin littyvassa huolessa. Paikallistasolla, eli oman kunnan tiimiin kuuluvilla tyontekijoilla on
mahdollisuus olla mukana nuorisopsykiatrian yhteisvastaanotoilla. Monialaisen tiimitapaa-
misen lisaksi nuorisopsykiatrian erikoisladkari tapaa nuorta, tdman perhetta seka vastuu-
tyontekijaa tai tyontekijoita yhdessa tilanteissa, joissa tarvitaan laakarin arviointia liittyen
diagnostiikkaan, hoitoon tai jatkosuosituksiin. (Pihlava 2020.) Nama vastaanotot toteutuvat
perhekeskuksen tiloissa tai tarvittaessa nuoren kotona. Ajanvaraus yhteisvastaanotoille ta-
pahtuu paikallisen perheneuvolan yhteyshenkilon kautta. Tiimeihin kuuluvat tyontekijat voi-
vat konsultoida kiireellisissa tilanteissa nuorisopsykiatrian erikoislaakaria myos puhelimitse.
Puhelinnumero on myds asiakkaiden ja heidan perheidensa tiedossa, ja he voivat olla suo-

raan yhteydessa erikoislaakariin.

Tutkimuksen kohderyhman varmistumisen jalkeen oli selvitettava lupa-asiat. Tutkimuskoh-
teenani oli jo aikaisemmin mainitsemani kolmessa eri kunnassa toimivat monialaiset tiimit,
joissa tyontekijoita on eri organisaatioista. Osa tyontekijoista kuului sairaanhoitopiirin alai-
suuteen. Myos peruspalveluliikelaitoskuntayhtyman palveluksessa oli moni tutkimukseen
osallistuvista ammattilaisista. Tutkimukseeni osallistuvat kunnan tyontekijat olivat sivistys-
ja sosiaalipalveluiden ammattilaisia. Eri organisaatioissa tutkimuslupa pyydetaan siihen val-
tuutetuilta henkilGilta tai ylimmalta johdolta. Tutkimuslupaa hakiessa tutkijan tulee samassa
yhteydessa toimittaa tutkimussuunnitelma, jonka avulla han perustelee tutkimuksen tarkoi-
tuksenmukaisuuden. Tutkimussuunnitelman avulla organisaatioille saatetaan tiedoksi,
kuinka tutkimuksen aineisto kerataan, analysoidaan ja lopulta havitetaan. Tutkimussuunni-
telmani valmistui tammikuussa 2022 seminaaritydskentelyjen alkuvaiheessa. Tutkimuslupa-
hakemukseni lahetin peruspalveluliikelaitoskuntayhtymalle, sairaanhoitopiirille ja eraaseen

kuntaan sivistys ja sosiaalitoimen johtohenkildille 1.2.2022. Kaikki organisaatiot lahettivat
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hyvaksytyn tutkimuslupapaatoksen nopeasti. Kolmelta organisaatiolta tutkimuslupa tuli vii-
kon kuluessa. Neljannelta organisaatiolta hyvaksytty lupa tutkimukseeni saapui runsaan

kahden viikon kuluessa. Heille tulee lahettaa tutkielmani sen valmistuttua.

5.3.2 Tutkielman aineistonkeruumenetelma

Yhteiskunta-, kasvatus- ja hoitotieteissa voidaan kayttaa erilaisia tutkimusstrategioita. Niin
laadullisessa kuin maarallisessa tutkimuksessa tutkija voi olla l|ahellda tai etaalla
tutkimukseen osallistuvia. Laadullinen tutkimus ei merkitse aina l|aheista kontaktia
tutkittaviin. (Hirsjarvi ym. 2004, 180 - 183.) Tassa tutkielmassa pyritdan huomioimaan, etta
jokainen tutkimukseen osallistuja voi tuoda oman ammatillisen nakemyksensa
koulukiusaamisen vaikutuksista. Tutkijana pohdin, millainen menetelmd aineiston
keraamiseksi antaisi parhaan lopputuloksen. Hirsjarvi ja Hurme (2000, 61) toteavat, etta
haastattelulajeja on erilaisia ja haastattelut voidaan toteuttaa eri tavoin. Samaa mielta ovat
Tuomi ja Sarajarvi (2009, 71), jotka mainitsevat, ettd vyleisia laadullisen
aineistonkeruumenetelmia ovat dokumentteihin perustuva tieto, havainnointi, kyselyt seka
haastattelut. Hirsjarven ja Hurmeen (2000) mukaan tavallisin tapa on toteuttaa haastattelut
yksilohaastatteluina. Aloittelevasta tutkijasta ne saattavat tuntua helpoimmin toteutettavalta
vaihtoehdolta. Myds ryhmahaastattelut ovat kayttokelpoinen menettely. Tutkijan tulee
tiedostaa, ettei tutkimuksen suunnittelu ole kertakaikkinen tapahtuma, vaan suunnittelun
tarve on ilmeinen. Suunnitteluun kaytetty aika ei ole koskaan turhaa, koska
haastattelumenetelmaa kayttaen kerataan tutkimuksen aineisto. Taman pohjalta voidaan
suorittaa tutkimuksen kohteena olevasta ilmidsta paatelmia. (Mt., 61 — 66.) Pohdin myods
teemahaastattelun haittoja ja hyotyja aineistoni keraamiseksi. Hirsjarven ym. (2007)
mukaan teemahaastattelu on lomaketutkimuksen ja avoimen haastattelun valimuoto, joka
sopii  kvalitatiivisen tutkimuksen aineistonkeruumenetelmaksi. Teemahaastattelussa
tutkimuksen aiheet, eli teemat ovat paasaantoisesti tutkijalla tiedossa. Missa jarjestyksessa
kysymykset esitetdan, ei ole suurta merkitysta. Tarkeda on, ettd haastattelu etenee
joustavasti. (Mt., 203.) Tuomi ja Sarajarvi (2009) ovat hyvin samoilla linjoilla, ja he
mainitsevat, ettd aineostonkeruumenetelmia voidaan kayttaa myos rinnakkain eri tavoin

yhdistelemalla.
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Haastattelun heikkoutena kirjoituspyyntdoon verrattuna on aika. Haastattelu vie usein
runsaasti aikaa ennen kaikkea tutkijalta, mutta my6s haastatteluun osallistujilta (Tuomi &
Sarajarvi 2009, 74). Eskola ja Suoranta (2008, 20) toteavat, etta laadullisessa tutkimuksessa
tutkijalta vaaditaan tutkimuksellista mielikuvitusta, esimerkiksi uusien kirjoitustapaa
koskevien ratkaisujen etsimiseksi. Eskolan ja Suorannan toteamus puolsi sita, etta
tutkimuksen kohderyhman kanssa olin keskustellut jo aikaisemmissa tapaamisissamme
siita, etta aineistonkeruumenetelmaksi sopisi parhaiten kirjoituspyynto haastattelun sijaan.
Kirjoituspyyntda puolsi erityisesti vallitseva koronatilanne. Kirjoituspyyntoon tyontekijat

pystyivat vastaamaan myos heille itselleen sopivana ajankohtana.

Aineistonkeruumenetelmaksi valikoitui lopulta tdssa tutkielmassa Kkirjoituspyynto.
Suunnittelin kysymykset Forms-lomakkeelle, joka on Microsoftin tarjoama ilmainen sovellus.
Se on tarkoitettu erilaisten kyselyiden luomiseen. Ohjelman avulla voi luoda niin avoimia
kuin monipuolisia valinta- ja monivalintakysymyksia. Suunnittelin lomakkeen siten, etta
sama lomake sisalsi monivalintakysymyksia seka avoimia kysymyksia. (katso liite 1.) Tama
oli mielestani paljon selkeampi tapa sen sijaan, etta olisin lahettanyt kaksi erillista lomaketta.
Valintakysymysten vahvuutena on se, etta niiden avulla voidaan luoda valmiita taulukoita,

jotka puolestaan elavoéittavat ja havainnollistavat saatuja vastauksia.

Ensimmaisen laatimani monivalintakysymyksen avulla tarkoitukseni oli kartoittaa, olivatko
vastaajat ymmartaneet liitteena (katso liite 2.) olevan tutkimustiedotteen ja saaneet
tarvittaessa lisatietoa tutkimuksesta. Seuraavien kysymysten avulla oli tarkoitus selvittaa
vastaajien tyoelamataustaa seka kuinka kauan he ovat ammatissaan tyoskennelleet.
Valintakysymyksen avulla kartoitin myos, kuinka suuri osuus vastaajien asiakkaista oli
joutunut koulukiusaamisen kohteeksi. Seuraavat nelja kysymysta, jotka olivat samalla
lomakkeella, olivat avoimia kysymyksia, jotka perustuivat edeltd suunnittelemiini

tutkimuskysymyksiini.

Kirjoituspyyntdlomakkeen valmistuttua seuraava tavoitteeni oli valittaa se tutkimuksen
kohderyhmalle. Samassa kirjoituspyyntlomakkeessa olivat kaikki kysymykset, niin
monivalintakysymykset kuin avoimet kysymykset. Microsoft Forms -kysely on mahdollista
jakaa anonyymisti julkisen- tai kirjautumista vaativan linkin kautta. Vastauslinkin
kirjoituspyyntodn lahetin sahkopostin  valityksellda jokaiselle mahdolliselle vastaajalle
erikseen helmikuun puolessa valissa 2022. Heidan yhteystietonsa olivat minulla jo
ennestaan tiedossa yhden kunnan osalta. Kahden muun kunnan vastaajien yhteystiedot
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sain heidan esimiehiltdan. Vastausaikaa kirjoituspyyntoon oli annettu 7.3.2022 saakka,
koska se olisi ensimmainen arkipaiva yleisen talvilomaviikon jalkeen. Ensimmaisen viikon
aikana vastauksia oli tullut jo 10. Taman jalkeen muistutimme kyselysta viela ennen
virallisen talviloman alkua perusliikelaitoskuntayhtyman esimiehen kanssa yhteisesti.
Kirjoituspyynnon lahetin kaikille kolmen kunnan alueella toimiville tiimien jasenille.
Mahdollisia vastaajia oli 39 tyontekijaa. Vastauksia sain runsaan kahden viikon aikana 17
kappaletta, joka ylitti asetetun tavoitteeni. Vastausprosentti oli nain ollen pyoristettyna noin
44 % luokkaa.

Kirjoituspyyntdon vastasi 17 henkilda, jotka olivat nuoriso-, sivistys-, sosiaali- ja
terveysalojen ammattilaisia. Vastaajien kirjoitustyylista voi paatella, ettd vastaamiseen ol
paneuduttu ja kaytetty aikaa. Siirrettyani Kkirjoituspyynnoén Kkirjallisen osuuden Word-
tiedostoon oli vastauksia noin 12,5 sivua. Asetukset Word-tiedostossa olivat: Arial, fonttikoko
12 ja rivivali oli 1,5. Osa aineiston vastauksista oli kirjoitettu luettelomaiseen tyyliin, mutta
niissa mainittiin tarkasti koulukiusaamisesta johtuvia seurauksia. Vaikka vastaukset olivat
osalla vastaajista luettelomuodossa, olivat myds ne vastaukset laadullisia ja kuvasivat
erinomaisesti sita, mita koulukiusaaminen aiheuttaa valittomasti, pidempiaikaisesti ja
kauaskantoisesti. Luetteloissa tuli ilmi sellaisia vastauksia, joita ei teoriaosuudessa tullut
ilmi. Suurin osa vastauksista oli kirjoitettu kokonaisin lauserakentein, jotka tarjoavat kattavan
kuvauksen koulukiusaamisen vaikutuksista. Jos kaikki vastaajat olisivat kirjoittaneet
vastaukset kokonaisin lausein, olisi aineiston pituus ollut huomattavasti suurempi.
Kokonaisuutena aineisto tarjoaa merkittavaa tietoa koulukiusaamisen vaikutuksista ja antaa
laajan nakokulman tutkittavaan aiheeseen. Perustelen aineiston merkittavyytta siitakin
syysta, ettda kaikki vastaajat tyOskentelevat paivittain sellaisten nuorten kanssa, joilla

suurella osalla on kokemuksia koulukiusaamisesta.

5.4 Aineiston analyysi

Aineiston analyysi, sen tulkitseminen ja johtopaatosten teko ovat tutkimuksen yksi oleellisin
asia (Hirsjarvi ym. 2004, 105). Laadullisen aineiston tarkoitus on tuottaa aineistosta johdon-
mukainen ja selkea. Kun aineisto on selkea, voidaan tutkittavasta aiheesta tuottaa uutta
tietoa. (Eskola & Suoranta 2008, 137). Analyysivaihe on tarkea, koska siihen on tahdatty

tutkimuksen alusta alkaen. Analyysivaiheessa tutkijalle selviaa, millaisia vastauksia han saa
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asettamiinsa tutkimuskysymyksiin. Analyysivaiheessa voi kdyda myos niin, etta tutkija huo-
maa vasta tassa vaiheessa, kuinka tutkimuskysymykset olisi pitanyt muotoilla. (Hirsjarvi ym.
2004, 105.) Ongelmallista voi olla myds se, jos tutkijalla on voimakkaita ennakko-oletuksia
saaduista tutkimustuloksista. Jos tutkija pitaa itsepintaisesti kiinni alkuperaisista kasityksis-
taan, voi laadukkaan aineiston avullakin olla vaikea saada tutkijan ajatukset muuttumaan.
(Metsamuuronen 2008, 47.) Laadullisen tutkimuksen aineistosta |6ytyy usein mielenkiintoi-
sia asioita, joita tutkija ei osannut ennalta huomioida. Aineisto on siita johtuen rajattava huo-
lellisesti, koska liian monia asioita ei voi samassa tutkimuksessa tarkastella. Kun tutkimus-
alue on rajattu huolella, siita tulee kertoa kaikki tutkimukseen liittyva olennainen tieto. (Tuomi
& Sarajarvi 2009, 92.)

Kun tutkimusaineisto on saatu kerattya, tulee ensimmaiseksi tarkistaa kaksi olennaista
asiaa. Ensimmaiseksi tutkijan tulee tarkistaa, puuttuko aineistosta olennaisia tietoja tai onko
aineistossa virheita. Toiseksi mahdolliset puuttuvat tiedot on hyva taydentaa heti. Jos tal-
lennettu aineisto on nauhoitettu, tulee se kirjoittaa tekstimuotoon. Tekstimuotoon kirjoitettua
tydvaihetta kutsutaan litteroinniksi. (Hirsjarven ym. 2007, 217.) Tassa tutkielmassa aineiston
keruu toteutui Microsoft Forms -lomakkeen avulla sahkoisesti. Tasta johtuen aineiston litte-
roimiseen ei kulunut aikaa juuri lainkaan. Eskolan ja Suorannan (2008) mukaan laadullinen
analyysi voidaan tehda kahdella erilaisella tavalla. Tutkija voi pitaytya tiukasti aineistossa,
analysoida sita ja rakentaa siita tulkintoja. Toinen tyyli on pitaa aineistoa tutkijan teoreettisen
ajattelun lahtékohtana tai apuvalineena. (Mt., 145.) Hirsjarvi ym. (2004) toteavat myos, etta
kasvatus- ja yhteiskuntatieteellisessa tutkimuksessa tarvitaan erilaisia analyysitapoja. Naita
ei tule asettaa missaan yleisessa mielessa tarkeysjarjestykseen. Heidan (emt.) mukaansa
analyysitavat voidaan jakaa kahdella erilaisella tavalla. Selittdmiseen pyrkivassa lahesty-
mistavassa kaytetaan paatelmien tekoa ja tilastollista analyysia. Sen sijaan lahestymista-
vassa, joka pyrkii ymmartamiseen, kaytetaan usein laadullista analyysia seka paatelmien
tekoa. (Mt., 2012.) Tassa tutkimuksessa pyritaan ymmartamiseen pyrkivaan lahestymista-

paan ja apuna kaytetaan laadullista sisalldonanalyysia. (Hirsjarven ym. 2007, 219).

Tutkimusaineistoni koostui 17 vastaajan tayttamista lomakkeista, kuten olen edella toden-
nut. Halusin tuoda aineistosta kaiken oleellisen tiedon esiin. Olin erityisen kiinnostunut siita,
nouseeko aineistosta uusia koulukiusaamisen liittyvia vaikutuksia, mita ei teoriaosuudessa
ole mainittu. Tasta johtuen pohdin tarkasti, millainen analyysimenetelma soveltuisi parhaiten
oman aineistoni analysoimiseen. Tuomi ja Sarajarvi (2009) toteavat, etta sisallénanalyysin
avulla saa tutkittavasta ilmiosta kuvauksen tiivistetyssa seka yleisessa muodossa. Tutkija
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voi kuvailla aineistoa hyvin tiiviisti, mutta sisallonanalyysimenetelman varjopuolena voi olla
se, etta tutkija kylla kuvaa analyysia hyvin tarkasti, mutta mielekkaat johtopaatokset puuttu-
vat. Sisallon analyysimenetelmalla aineisto pyritdan jarjestamaan selkeaan ja tiivistettyyn
muotoon kadottamatta sen tarjoamaa informaatiota. Aineiston laadullisen kasittelyn tulee
perustua loogiseen paattelyyn ja sen tulkitsemiseen. Aluksi aineisto tulee hajottaa pienem-
piin osiin, kasitteellistaa se, ja sen jalkeen aineisto kootaan uudenlaiseksi loogiseksi koko-
naisuudeksi. (Mt., 103 — 108.)

Aineistolahtoisen aineiston analyysia voidaan kuvailla kolmivaiheiseksi prosessiksi. Naita
ovat aineiston pelkistaminen, aineiston klusterisointi, eli ryhmittely, seka abstrahointi, joka
tarkoittaa teoreettisten kasitteiden luomista. Puhuttaessa aineiston pelkistamisesta, tarkoi-
tetaan silla sita, etta haastatteluaineistosta tutkija karsii kaiken epaolennaisen pois. Sita voi-
daan kutsua informaation tiivistamiseksi tai sen pilkkomiseksi osiin. Analyysia ohjaisi talloin
itse tutkimustehtava, jonka mukaan aineistoa pelkistetadan koodaamalla ainoastaan tutki-
mustehtavaan sisaltyvat ilmaukset. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 109.) Teemoittelun avulla ana-
lysoidaan aineistosta nousevia kasitteita, jotka ovat yhteisia lahes kaikille tutkimukseen
osallistuville haastateltaville. Teemat pohjautuvat paasaantoisesti tutkijan tulkintoihin haas-
tateltavien henkildiden sanomisista. Tutkijan tehtava on koodata samankaltaiset ilmaisut sa-
maan luokkaan. Teemat voivat pohjautua myos teemahaastattelun teemoihin. (Hirsjarvi
2000, 173.)

Sisallénanalyysia voidaan tehda myds teorialahtodisesti, jolloin aineiston analyysi voi perus-
tua teoriaan tai kasitteisiin. Talldin analyysia ohjaa esimerkiksi edelta maaratty tutkimusteh-
tava. Kun tehdaan teorialahtdista sisallonanalyysia, tulee ensimmaiseksi aineistosta muo-
dostaa erilaisia luokituksia tai kategorioita. Tall6in aineistosta poimitaan asioita, jotka kuulu-
vat analyysirunkoon seka ne seikat, jotka jaavat analyysirungon ulkopuolelle. Analyysirunko
voi olla my0s pelkastaan strukturoitu, jolloin aineistosta poimitaan pelkastaan asioita, jotka

sopivat analyysirunkoon. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 113 — 114.)

Tassa tutkimuksessa hyodynnetaan sisallonanalyysin periaatteita. Mukana on hieman teo-
riaohjaavaa sisallonanalyysia, koska tulokset jasentyvat paljolti aiempien tutkimustulosten
mukaisesti. Aineiston pelkistaminen soveltui myos hyvin analyysimenetelmaksi, koska sen
avulla sain karsittua aineistosta kaiken ylimaaraisen datan pois. Analysointini perustui myos
edelta asettamiini tutkimuskysymyksiin, jotka olivat: kuinka paljon ammattilaiset kohtaavat

tydssaan kiusaamisen kohteeksi joutuneita nuoria, seka koulukiusaamisen valittomat, pi-

33



dempiaikaiset ja kauaskantoiset koulukiusaamisen vaikutukset. Viimeiseksi teemaksi halu-
sin nostaa myo0s, miten ammattilaiset voivat puuttua ja ehkaista koulukiusaamista. Kavin
aineistoani lapi useaan eri kertaan etsien aineistossa ilmenevia samankaltaisuuksia, tee-
moja seka ilmauksia. Samanaikaisesti pohdin, millaisia eroavaisuuksia ilmaisuissa on. Huo-
mioin, etta oli tarkeda peilata aineistosta havaitsemiani teemoja teoriaan seka aineistossa
nousseisiin ilmaisuihin ja kuvauksiin. Naiden menetelmien avulla sain kasiteltya tutkimusai-

neistoni toimivaksi kokonaisuudeksi, joka vastasi myOs asettamaani tutkimustehtavaan.

Analysointiani helpottivat laatimani taulukot (taulukot 1. s 54 ja 2. s 62). Taulukoiden avulla
pystyin ryhmittelemaan, millaisia koulukiusaamisesta aiheutuvia seurauksia aineistosta
nousi esille. Taulukon (taulukko 1. s 54) ylakasitteet olivat koulukiusaamisen valittdomat vai-
kutukset, pidempiaikaiset vaikutukset seka kauaskantoiset vaikutukset. Koulukiusaamisen
vaikutukset erittelin alaluokkiin, joita olivat koulukiusaamisen vaikutukset psyykkiseen ja fyy-
siseen terveyteen, sosiaaliseen terveyteen ja ihmissuhteisiin, itsetuntoon, vaikutukset kou-
lumenetykseen ja koulun toimintaan, ongelmalliseen kayttaytymiseen seka tyoelamaan liit-
tyvat vaikutukset. Taulukon laatiminen antoi itselleni kokonaiskuvan aineiston sisallosta ja
koulukiusaamisen monista eri vaikutuksista. Taulukon avulla pystyin huomioimaan tarkasti
myos ne havainnot, joita ei tullut esille aikaisemmissa tutkimuksissa tai teoriakirjallisuu-

dessa.

Taulukon (taulukko 2. s 62) ylakasitteet olivat, miten ammattilaisena voi puuttua kiusaami-
seen, miten ammattilaisena voi ennaltaehkaista kiusaamista seka kolmanneksi, miten am-
mattilaisena voi vahentaa kiusaamisesta johtuvia seurauksia. Taulukon ylakasitteet jasensin
tutkimuskysymysten mukaisesti. Aineistoa lapi kaydessani huomasin joidenkin vastauksien
ja asioiden toistuvan jokaisen ylakasitteen kohdalla. Koska olin luokitellut vastaukset eri ka-
tegorioihin ja ryhmiin, pystyin sisaistamaan aineiston sisallon kokonaisuutena. Lukiessani
aineistoa yha uudelleen I0ysin sielta jokaisella lukukerralla jotakin uutta. Huomasin tarvitse-

vani molempien taulukoiden tarkentamiseksi viela uuden menetelman.

Aloitin tarkastelemaan aineistoa siten, etta maalasin eri varikoodein huomioimani koulukiu-
saamisen vaikutukset Word-tiedostossa olevaan aineistooni. Tein tdman niin valittémien,
pidempiaikaisten ja kauaskantoisten vaikutusten kohdalla. Samaa menetelmaa hyoédynsin
myos taulukon (taulukko 2) ylakasitteiden kohdalla. Kirjoitin jokaisen alaluokan kohdalle,
kuinka moni vastaajista mainitsi saman havainnon. Kirsi Juhilan mukaan laadullista analyy-

sia ei tarvitse kirjoittaa numeraaliseen muotoon, mutta joissakin tilanteissa se voi selkeyttaa
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analyysiprosessia (Juhila 2021). Lukumaarat havainnollistavat ilmi tulleiden asioiden ylei-
syytta, ja tasta johtuen paatin sisallyttaa lukumaarien esittamisen tulososiossa joiltakin osin.
Naiden menetelmien avulla pystyin analysoimaan aineistoa siten, etteivat omat ennakko-
asenteeni, aikaisemmat tutkimukset seka kirjoittamani teoriakirjallisuus vaikuttaneet tulok-

siin.

5.5 Tutkimuksen eettisyys ja sen luotettavuus

Eettisia kysymyksia ajateltaessa, tulevat mieleen pohdinnat oikeasta ja vaarasta. Hirsjarvi
ym. (2007) kirjoittaa, etta laadulliseen tutkimukseen liittyy monenlaisia eettisia kysymyksia
ja ne on hyva huomioida jo tutkimusta suunniteltaessa. Tiedon hankintaan seka niiden
julkistamiseen liittyvat saadokset ovat yleisesti hyvaksyttyja. Tutkijan on hyva tuntea
saadoksien sisalto ja perusperiaatteet voidakseen toimia annetun ohjeistuksen mukaisesti
koko tutkimusprosessin ajan. Tutkimuksessa tulee noudattaa eettisesti oikeanlaisia
tieteellisia kaytantdja. Tata varten opetusministerion asettama tutkimuseettinen
neuvottelukunta on laatinut ohjeistuksen tieteellisen tutkimuksen eettisistd saannoista. (Mt.,
23.) Haastatteluaineiston tulee olla laadukasta, koska se lisda sen luotettavuutta. Aineiston
haastattelujen, litteroinnin ja luokittelun tulee noudattaa alusta loppuun saakka samanlaisia
saantoja. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 184.) Laadullisen tutkimuksen piirteisiin kuuluu yleisesti
se, etta tutkimuksen tulee olla kokonaisvaltaista tiedon hankintaa. Aineiston keruu tapahtuu
todellisissa tilanteissa seka siina suositaan metodeja, joissa tutkimukseen osallistuvien aani
tulee kuulluksi. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 125.)

Tuomi ja Sarajarvi (2009) ovat huomioineet, etta laadullisen tutkimuksen oppaissa ei paino-
teta riittavasti tutkijan moraalia. Tutkijan tulee muistaa, etta hanella on institutionaalinen
asema, jolloin tutkimukseen osallistuvan kohteleminen vaarin, voi saada aikaiseksi hyvin
erilaisen merkityksen kuin arkielamassa tapahtuvat tavanomaiset vuorovaikutustilanteet.
Jos tiedonkeruumenetelma on hyvin avoin, sitd vaikeampaa lienee etukateen punnita tutki-
musmenetelman mahdollisia eettisia ongelmia. (Mt., 125.) Tutkimukseen osallistuvia tulee
informoida riittavasti, koska aina he eivat valttamatta tieda, mita tutkimushaastatteluun osal-
listuminen tarkoittaa. Luottamusta tutkijan ja tutkimukseen osallistujan valilla lisaa se, etta
hanelle kertoo mahdollisuudesta ottaa tutkijaan myoéhemmin yhteytta. Talldin han voi tar-

kentaa vastauksia ja mahdollisesti perua osallistumisensa. (Ruusuvuori & Tiittula 2005, 17.)
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Tassa tutkielmassa luottamusta tutkijan ja tutkimuksen kohderyhman valilla lisasi kirjoitus-
pyynnon yhteydessa lahettamani tutkimussuunnitelma jokaiselle tutkimukseen osallistujalle.
Tuomi ja Sarajarvi (2009, 127) ovat todenneet myés, etta tutkijan on huolehdittava siita, etta
tutkimussuunnitelman tulee olla laadultaan hyva. Tutkimussuunnitelmassani mainittiin tutki-
mukseen osallistumisen olevan taysin vapaaehtoista. Toiseksi huomioin, ettei tutkimuksesta
saa aiheutua tutkittavina oleville henkildille, yhteisaille tai muilla tutkimuskohteille minkaan-
laista haittaa. Halusin todeta myos, etta tutkimuksessa noudatetaan rehellisyytta, yleista
huolellisuutta ja tarkkuutta. Lisaksi viittaan muiden tutkijoiden tutkimukseen asianmukaisella
tavalla ja kunnioitan jo heidan tekemaansa tyota. Itse koin tarkeimpana asiana tuoda esille,
etta tutkittavien henkildiden anonyymiuden tulee sailya ja tyon valmistuttua aineisto tuho-
taan lopullisesti. Tuomi ja Sarajarvi (2009) ovat huomioineet tutkijan olleen moraalisesti ky-
seenalaisilla vesilla, jos edeltd mainitut kriteerit ovat hanelle ainoastaan tarkistuslistoja,
koska eettinen sitoutuneisuus takaa paasaantoisesti aina laadukkaan tutkimuksen. (Mt.,
127.)

Tutkimukseen osallistuneita tiimeja oli kolme. Jokainen tiimi toimii oman kuntansa alueella.
Tyoni puolesta kuulun yhden kunnan alueella toimivaan tiimiin. Tutkijana en tietenkaan ole
itse kyselyyn vastannut. Tiimin jasenille kerroin ennen kirjoituspyynnon lahettamista, etta
tulokset luen vasta sitten, kun kaikki vastaukset ovat saapuneet. Tama tiedoksianto lisasi
luottamusta tutkijan ja oman kuntani tiimiin osallistuvien valilla. Talld varmistin myos sen,
ettd vastaajien anonyymius sailyi mahdollisimman hyvin. Kysyin heiltd yhteisessa palave-
rissa, onko se ongelmallista, kun mina tutkijana olen jo ennestaan tuttu heidan kanssaan.
Se ei aiheuttanut esteitd tutkimukseen osallistumiseen. Kerroin heille myos tutkimukseen
osallistumisen olevan taysin vapaaehtoista. Kahta muuta tiimia jotka toimivat eri kuntien alu-
eella, en ole tavannut aikaisemmin. Tama puolestaan lisasi vastaajien anonyymiutta, koska
kahden kunnan tiimeihin osallistuvat henkilot ovat minulle tuntemattomia. Kaikille mahdolli-
sille vastaajille lahetin kirjoituspyyntdlomakkeen ja tutkimussuunnitelman. Naissa korostui-

vat tutkimukseen osallistuvien anonyymius ja seka tutkimuksen tarkoitus.

Kaikki 17 tutkimukseen osallistujaa vastasivat tutkimukseen sahkoisesti kirjoituspyynnon
avulla. Vastauksia kavin 1api sen jalkeen, kun kaikki 17 osallistujaa olivat kirjoittaneet omat
vastauksensa. Talla menetelmalla huolehdin siita, etta en pystynyt paattelemaan, minka

kunnan alueelta mahdollinen vastaus oli saapunut.

Laadullisen tutkimuksen luetettavuuden arvioinnissa ei ole yksiselitteisia ohjeita. Tutkijan
tulee tiedostaa, etta tutkimusta arvioidaan kokonaisuutena, jolloin sen sisainen koherenssi,
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eli johdonmukaisuus on tarkeaa. (Tuomi & Sarajarvi 2000, 163.) Tutkimuksen luetettavuus-
nakemyksessa kaytetaan usein validiteetin kasitetta, joka jaetaan ulkoiseen seka sisaiseen
validiteettiin. Sisaisella validiteetilla tarkoitetaan tutkielman teoreettisten ja kasitteellisten
maarittelyjen sopusointua. Se osoittaa myos tutkijan tieteellisen otteen ja tieteenalan hallit-
semista. Ulkoisella validiteetilla tarkoitetaan tulkintojen, johtopaatosten seka aineiston vali-
sen suhteen patevyytta. Reliabiliteetti kuvaa myos aineiston luotettavuutta. Kun aineisto ei
sisalla ristiriitaisuuksia, voidaan todeta sen olevan reliaabeli. (Eskola ja Suoranta 2008,
2013.) Reliabiliteetti voidaan todeta eri tavoin. Esimerkiksi, jos kaksi tutkijaa paatyy saman-
laiseen lopputulokseen, tulos voidaan todeta reliaabeliksi. Myos, jos samaa henkil6a tutki-
taan uudelleen ja tulos on samanlainen kuin ensimmaisella kerralla, tulokset tulee todeta
reliaabeleiksi. (Hirsjarvi ym. 2009, 231.) Tutkielman validiutta lisda se, etta tutkimuskohde-
ryhma oli huolella mietitty. Myos tutkimuskysymykset olivat tarkkaan mietittyja, ja kdvimme
kysymykset ohjaani kanssa lapi. Ajatukseni mukaan tutkimuksessa kaytetylla menetelmalla,
eli kirjoituspyynnalla, on tutkittu juuri sita, mita oli tarkoituskin tutkia. Tasta johtuen voidaan

puhua validiteetista, eli patevyydesta.

Tutkimusprosessi oli merkityksellinen itselleni siitakin syysta, koska toimin koulun sosiaali-
tyontekijana. Tyossani kohtaan nuoria, jotka ovat joutuneet jossain elamansa vaiheessa
koulukiusaamisen kohteeksi. Halusin tutkimuksen kohderyhman avulla saada yha tarkem-
paa tietoa siita, miten koulukiusaaminen erityisesti vaikuttaa. Siten ehkd oman tyoni kautta

pystyisin auttamaan kiusaamisen kohteeksi joutuneita nuoria yha paremmin.

Tutkielmassa olen pyrkinyt tarkasti avaamaan tutkimusprosessin eri vaiheita ja sen etene-
mista. Olen tuonut huolellisesti esille, miksi ja millaisiin erilaisiin valintoihin olen paatynyt.
Tutkimuksen kohderyhmalle osallistuminen oli vapaaehtoista. Vastaajien motivaatio tutkiel-
mani aihetta kohtaan valittyi heidan vastauksiensa kautta. Vastaukset olivat monipuolisia
seka ammatillisia, ja niista valittyi aito halukkuus vaikuttaa koulukiusaamisen vahenemiseen
kouluissa. Kaikki vastaajat olivat henkilita, jotka tydoskentelevat nuorten erilaisten ongel-
mien parissa paivittain. Naista seikoista johtuen aineisto oli laadukas ja monipuolinen. Poh-
din, etta tuloksien kautta ymmarrys koulukiusaamisesta johtuvia seurauksia kohtaan mah-
dollisesti lisaantyy. Tama oli myos yksi tutkielmani tavoite.
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6. Tulokset

Tassa luvussa tuon esille merkittavimmat tutkimustulokset kerdamani aineiston perusteella.
Tutkimuksen kohderyhman vastaajista jokainen mainitsee kohtaavansa tyossaan nuoria,
jotka ovat joutuneet koulukiusaamisen kohteeksi. Koulukiusaamisen seuraukset nakyvat 16
vastaajan osalta niin valittdmina, pidempiaikaisina ja kauaskantoisina vaikutuksina. Yhden
vastaajan asiakkailla kiusaamisen vaikutukset tulivat ilmi ainoastaan kauaskantoisina vai-
kutuksina. Kaikki vastasivat myos kysymykseeni siita, kuinka he voivat ammattilaisina puut-
tua kiusaamiseen tai ennaltaehkaista sita, ja siten vahentaa kiusaamisesta johtuvia seu-
rauksia. Tutkimustuloksista pyrin luomaan loogisen kokonaisuuden kolmen eri moniamma-
tillisen tiimin antamien vastauksien perusteella seka avaamaan heidan nakemyksiaan kou-

lukiusaamisen aiheuttamista vaikutuksista.

Ensimmaiseksi tutkimukseen osallistuvat vastasivat monivalintakysymyksiin, joilla kartoitet-
tiin heidan tydelamataustaansa. Monivalintakysymysten jalkeen vastaajat saivat kirjoittaa
havaintonsa koulukiusaamisen vaikutuksista edelta laatimiini tutkimuskysymyksiini. (Katso
lite 2) Vastauksen pituuden he saivat itse maaritella. Aineiston keruun yhteydessa huomi-
oitiin vastaajien anonyymius, joka toteutui onnistuneesti Forms-lomakkeen avulla. Vastaajat
eivat olleet kirjoittaneet itsestaan minkaanlaisia tunnistetietoja tai tydpaikkaa, missa he tyos-
kentelevat. Vastaajat olivat kolmen kunnan alueella tyoskentelevia ammattilaisia, mika puo-

lestaan suojasi heidan anonyymiuttaan.

6.1 Vastaajien taustatiedot

Kirjoituspyynndn ensimmaiset kysymykset liittyivat vastaajien esitietoihin, kuten jo
aikaisemmin mainitsin. Ensimmaiseksi oli tarkeaa kysya, olivatko kaikki vastaajat
ymmartaneet tutkimustiedotteen ja saaneet tarvittaessa lisatietoa tutkimuksesta. Tama
kysymys puolestaan lisasi tutkimuksen eettisyyttd. Seuraavaksi pyydettiin kirjaamaan
vastaajan tyoelamatausta sekd kuinka kauan han on toiminut nykyisessa ammatissa.
Vastaukset oli mahdollista kirjata valmiiksi maariteltyjen monivalintakysymyksien avulla,
joissa olivat vaihtoehtoina eri ammattiryhmat seka tyohistorian kesto.
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Kaikki 17 vastaajaa olivat ymmartaneet tutkimustiedotteen ja saaneet tarvittaessa
tutkimuksesta lisatietoa. Tasta johtuen kaikki olivat vastanneet "kylla” tutkimustiedotteen
ymmartamiseen liittyvaan taustakysymykseen. Tama oli tutkimuksen ensimmainen

kysymys.

Tutkimuksen toisessa kysymyksessa oli valmiit vaihtoehdot tyonimikkeille, joista oli helppo

valita oma ammatti monivalintakysymyksen avulla.

Tyoelamatausta
6
5
5
4
3
2 2 2
2
1 1 1 1 1 1
1
] 1 1 K ]
0
1
M Psykiatri Laakari Psykologi
Terveydenhoitaja M Kuraattori M Perheterapeutti
B Psykiatrinen sairaanhoitaja M Sosiaalityontekija M Sosiaaliohjaaja
B Etsivanuorisotyontekija B Psykososiaalinen ohjaaja

Kuvio 1. Tydelamatausta

Aineiston vastaukset jakaantuivat tasaisesti siten, etta noin 12 % vastaajista oli perhetera-
peutteja, etsivia nuorisotydntekijoita ja sosiaaliohjaajia. Mainitsemistani kolmesta ammatista
vastaajia oli jokaisesta kaksi. Terveydenhoitajat osallistuivat tutkimukseen aktiivisesti. Ter-
veydenhoitajia vastaajista oli noin 30 % eli 5 vastaajaa. Muista ammateista vastaajia oli 1
kustakin ammattiryhmasta, eli lahes 6 % osallistujien kokonaismaarasta. (ks. kuvio1.) Sosi-

aalitydntekijoiden osalta vastauksia ei valitettavasti tullut.
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Kolmannessa esitietokysymyksessa kartoitettiin vastaajien tyoelakokemusta.

Tyoskentely ammatissa vuosina

Yli 30 vuotta

21 - 30 vuotta 0%
23 %

0 -5 vuotta
29 %

16 - 20 vuotta

0,
18% 6 -10 vuotta

12%

11 - 15 vuotta
18 %
m(0-5vuotta = 6-10vuotta 11 - 15 vuotta 16-20vuotta m=21-30vuotta = YIi30 vuotta

Kuvio 2. Tydskentelyn kesto nykyisessa ammatissa

Aineiston perusteella voidaan todeta, ettei yli 30 vuotta tydskennelleita vastaajia ollut lain-
kaan. Sen sijaan alle 5 vuotta ammatissa toimineita vastaajia oli aineiston mukaan noin 30
%, eli viisi vastaajaa. Mielenkiintoinen huomio oli myos se, etta 11-15 vuotta seka 16-20
vuotta tydssa ammatissa tydskennelleita vastaajia oli molemmissa luokissa melkein 18 %,
eli kolme vastaajaa kummassakin ryhmassa. (ks kuvio 2.) 6 -10 vuotta samassa tyossa ol-
leita vastaajia oli 2, eli noin 12 %. Neljalla vastaajalla oli varsin pitka tydkokemus omalta
alaltaan, eli he olivat tydskennelleet ammatissaan 21-30 vuotta. Yhteenvetona voidaan to-

deta, ettd paasaantoisesti vastaajat ovat pitkan linjan ammattilaisia omassa ammatissaan.

6.2 Kuinka paljon ammattilaisten kohtaamilla asiakkailla on taustalla koulukiusaaminen?

Yksi tutkimukseni paakysymyksista oli, kuinka paljon ammattilaiset kohtaavat tyossaan kiu-
saamisen kohteeksi joutuneita nuoria. Talla kysymyksella halusin kartoittaa sita, kuinka
yleista on se, ettd kiusaamisen kohteeksi joutuneet nuoret ovat hakeutuneet ammattiavun

piiriin.
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Asiakkailla taustalla koulukiusaaminen

VI

m0-10%
m11-20%
m 21 -30%
31-40%
m41-50%
m Y|li 50%

1;
6%

7

18 %

Kuvio 3. Kuinka suuri osuus tyéssasi kohtaamista nuorista on joutunut koulukiusaamisen kohteeksi?

Vastaajista 4, eli noin 23 % kertoo, etta yli puolella heidan kohtaamistaan asiakkaista on
taustalla koulukiusaamista. Taman lisaksi tuloksista selviaa, etta yhden vastaajan kohdalla
hanen asiakkaistaan yli 41 %:lla on taustalla koulukiusaaminen jossain vaiheessa ela-
maansa. Kuuden tutkimukseen osallistuneen vastaajan kohdalla voidaan todeta koulukiu-
saamisen olevan hyvin yleista, eli noin 30 % ja 40 % asiakkaista on ollut koulukisaamisen
kohteena. Poikkeuksellinen tulos tulee ilmi yhden ammattilaisen vastauksessa. Han on to-
dennut koulukiusaamista ilmenneen omassa asiakaskunnassa noin 6 prosentilla. (ks. kuvio
3.)

Tulokset antavat kokonaisuutena huolestuttavaa tietoa siita, kuinka yleista koulukiusaami-
sesta johtuva nuorten pahoinvointi on. Koulukiusaaminen vaikuttaa kokonaisvaltaisesti kiu-
sattuun ja sen vaikutukset voivat olla suuria (Satri 2015, 30). Toistuva kiusaaminen saa ai-
kaan henkisia haavoja ja se voi johtaa siihen, ettei kiusattu nuori selvia ilman terapiakaynteja
(Hamarus 2008, 148). Tuloksien avulla voidaan paatella myos sita, kuinka vaikea pitkaan
jatkuneesta koulukiusaamisesta on selviytya ilman ammattilaisten apua. Tutkimuksessa on
hyva huomioida, etta terveydenhoitajat ja koululdakari tapaavat kaikki ylakoululaiset oppilaat
vuositarkastuksessa ja siita johtuen he kohtaavat myds paljon kiusaamisen kohteeksi joutu-

neita nuoria. Muut ammattilaiset tapaavat nuoria silloin, kun he ovat hakeutuneet avun piiriin.
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6.3 Koulukiusaamisen seuraukset

6.3.1 Koulukiusaamisesta johtuvat valittomat seuraukset

Aineiston mukaan koulukiusaaminen vaikuttaa valittdmasti hyvin monin eri tavoin kiusatun
kokonaisvaltaiseen terveydentilaan. Satri (2015) on myos todennut kiusaamisen vaikuttavan
kokonaisvaltaisesti kiusattuun oppilaaseen, vaikka kiusattu ei itsekaan valttamatta tiedosta
kaikkia sen aiheuttamia vaikutuksia. Kiusaamisen vaikutukset ovat ongelmallisia nuorelle,
joka on juuri kehittyvassa elaman vaiheessa. Sen sijaan hanella tulisi olla mahdollisuus kas-
vaa eheaksi ja tasapainoiseksi aikuiseksi. (Mt., 30.) Vastauksista kay ilmi, ettd kiusatuksi
joutuneet nuoret reagoivat kiusaamiseen kukin omalla tavallaan. Vastauksissa toistuu ylei-
nen mielenterveyteen liittyva oireilu. Kiusatut saattavat alkaa uskoa asioita, mitad kiusaajat

heista puhuvat.

"Reaktiot vaihtelevat ndennéisestéa piittaamattomuudesta ltsetuhoisiin aja-
tuksiin”

"Nuorilla kiusaaminen nékyy usein heti ahdistuksena ja alkavat jopa néhdé it-
sensé samalla tavalla kuin kiusaajat heista puhuvat. Uskovat kiusaajien sa-
noja”

Suurin osa vastaajista (15 mainintaa) toteaa koulukiusaamisen vaikuttavan valittdmasti
psyykkiseen terveyteen. Oireet ilmentyivat hyvin monitahoisina, kuten itkuisuutena, ah-
distuksena, erilaisina pelkotiloina ja unettomuutena. Mieliala on kiusatuilla oppilailla usein
alavireinen, apea ja surullinen. Mielialan laskiessa kiusattu alkaa vetaytya ikaistensa seu-
rasta ja he kokevat ahdistusta varsinkin julkisilla paikoilla. Myés Salmivalli (2003, 20; Co-
wie ja Myers 2017, 3.) ovat todenneet omissa tutkimuksissaan jo ensimmaisten kiusaamis-
kokemusten vaikuttavan psyykkisiin oireisiin. Oireet voivat ilmeta heidan havaitseminaan
itkuisuutena ja erilaisena pahoinvointina.

“Itkuisuus, ahdistus, pelot epdonnistumisesta ja yksinjagémisesta, tai itse ha-

luaa jaada ryhmén ulkopuolelle, koulusta poissaolot”

“Univaikeudet ovat olleet monilla yleisi&”
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Kiusaaminen vaikutukset esiintyvat kiusatuilla oppilailla myds fyysisina reaktioina. Aineiston
mukaan kiusaamisesta johtuvat reaktiot voivat ilmeta paansarkyna, vatsakipuna ja psyko-
somaattisina oireina. Myds Lamsa (2009) on havainnut omassa tutkimuksessaan koulukiu-
saamisen vaikutusten esiintyvan fyysisina oireina, kuten paansarkyna, vatsaoireina, erilai-
sina kiputiloina seka hengenahdistuksena. Tutkimuksen kohderyhman kuvailu koulukiusaa-
misen fyysisista vaikutuksista on hyvin yhtenainen teoriaosuuden kanssa. Kaski ja Nevalai-
nen (2017, 36 — 37) toteavat, etta kun kiusattu oppilas ei kerro kiusaamisesta ulkopuolisille,

oireet voivat ilmeta kehollisina tuntemuksina.

“Erilaisia fyysisié ja psyykkisié oireita, kuten pdansérky, vatsakipu, univaikeu-
det, pelkoja, ahdistusta, koulupoissaoloja”

Kiusaaminen vaikuttaa valittdmasti sosiaaliseen terveyteen ja ihmissuhteisiin, toteavat lahes
kaikki vastaajat (13 mainintaa). Valittdmina reaktioina on usein vapaa-ajalla tapahtuvien ti-
lanteiden valttaminen ja eristaytyminen omaan kotiin. Kiusaamisen seurauksena uhri ha-
peaa joutuneensa kiusatuksi ja alkaa sen seurauksena keksimaan erilaisia syita halutes-
saan olla mieluiten yksin, sen sijaan, etta olisi muiden mukana. Han voi alkaa suunnitella

omia kulkemisiaan siten, ettei kohtaa kiusaajia.

"Vapaa-ajalla erilaisten tilanteiden véltteleminen ja eristdytyminen omiin oloi-
hin. Usein nuori hdpeéé kiusatuksi tulemistaan ja selittelee mité erikoisimmilla
syillé vélttdmiskayttaytymistéan”

"Esimerkiksi paikkojen/tilanteiden vélttelyd, omien menojen suunnittelu tai jopa
véliin jattdminen sen mukaan, ettei kohtaa kiusaajia, pelkoa ja ahdistusta tilan-
teesta, ulkopuolisuuden tunnetta”

Kiusaaminen vaikuttaa kiusaamisen kohteeksi joutuneen henkilon luottamuksen tuntee-
seen. Kiusaamiskokemusten seurauksena luottamus ihmisten hyvyyteen on havinnyt ja jal-
jelle on jaanyt luottamuspula niin tuttuja kuin tuntemattomia kohtaan. (Kaski & Nevalainen,
21.) Han alkaa tuntea itsensa yksindiseksi ja uskoa ajatukseen, ettei kukaan pysty hanta
auttamaan. Myos voimattomuuden ja yksinaisyyden seka ulkopuolisuuden tunteet lisdanty-
vat. Kiusaamisen seurauksena kaverisuhteista tulee haasteellisia, ja valituntien aikana han

joutuu miettimaan, olisiko turvallisinta olla yksin ilman kavereita (Hamarus 2012, 30).
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"Heillé on ajatuksia, ettd kukaan ei voi auttaa tai puuttua asiaan, voimattomuu-
den ja yksinéisyyden tunteet”

"Haasteita kaverisuhteissa, haasteita tulla kouluun, epéluottamusta/luottamus-
pulaa aikuisiin”

Itsetunnon lasku on vastaajien mukaan yleinen koulukiusaamisesta johtuva seuraus. Kiu-
saaminen aiheuttaa uhrille hapeaa ja sen seurauksena itsetunto laskee. Myos epavarmuus
ja luottamus omiin vahvuuksiin heikkenee. Olipa kiusaaminen sitten haukkumista, erista-
mista tai uhkailua, loukkaa se aina kiusaamisen kohteena olevaa olevaan nuorta ja haavoit-

taa hanen mindkuvaansa (Lamsa 2009, 99).

"Itsetunto heikkenee ja epdvarmuus omasta itsestéa lisdantyy”

Vastauksista voitiin paatella koulukiusaamisen vaikuttavan valittomasti koulumenestykseen.
Kiusaamisen seurauksena koulupoissaolot lisaantyvat. Kiusattu oppilas voi alkaa olla
poissa tietyilta oppitunneilta, koska kiusaaja on samalla tunnilla. Kiusaaminen vaikuttaa
myo6s negatiivisesti arvosanoihin. Kristiina Salmivalli on huomannut omassa tutkimukses-
saan myos koulukiusaamisen vaikuttavan koulumenestykseen. Han toteaa suoritusten heik-
kenemisen olevan yleista juuri kiusaamisen kohteeksi joutuneilla oppilailla (Salmivalli 2003,
20).
"Nékyvié koulukiusaamisen yleisimpié vélittdmia vaikutuksia on poissaolot

koulusta tai joiltain tietyiltéd yksittaisiltd oppitunneilta. Usein kiusaamisella on
negatiivista vaikutusta myés menestymiseen koulutyGssa.

"Vélittéminé seurauksina koulukiusaaminen aiheuttaa nuorissa kouluhalutto-
muutta ja ahdistusta seké unettomuutta”

Koulukiusaaminen aiheuttaa kiusatussa oppilaassa myds voimakasta puolustautumista
kiusaajia kohtaan. Han voi kayttaytya aggressiivisesti heita kohtaan tai muuten hairikdida
koulussa ja vapaa-ajalla. Kiusattu voi reagoida itsetuhoisasti viiltelemalla itseaan tai kayt-
tamalla paihteita. Kiusaamisen seurauksena kiusattu voi alkaa kiusata myos muita.
Lamsa (2009, 71) on havainnut omassa tutkimuksessaan myds sen, etta osasta kiusattuja

tulee kiusaajia ainoastaan sen tahden, etteivat he 16yda muita keinoja puolustaa itseaan.
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"Toisaalta nuori saattaa muuttaa kdytéstdan myos aiempaa selkeéasti réva-
kdmmaksi ja hybkkdadvadmmaéksi koettaessaan puolustautua kiusaajal-
taan/kiusaajiltaan”

Viiltelyé/itsetuhoisia ajatuksia, koulupoissaoloja, yksinéisyytta, on kiusannut
itse muita, aggressiivista puolustautumista, hairibkayttaytymisté koulussa ja
vapaa-ajalla, péihteidenkéyttéa”

6.3.2 Koulukiusaamisesta johtuvat pidempiaikaiset seuraukset

Koulukiusaamisen pidempiaikaiset vaikutukset psyykkiseen ja fyysiseen terveyteen tulevat
ilmi lahes kaikissa vastauksissa (15 mainintaa). Ammatillisen avun piiriin hakeutuneilla nuo-
rilla koulukiusaaminen on aiheuttanut pitkaaikaisia mielenterveydenhairioita. Tavallisimmat
reaktiot ovat masennusoireilu ja ahdistuneisuus. Epaluuloisuus muita ihmisia kohtaan li-
saantyy, ja itsetuhoisuus ja itsemurha-ajatukset ovat tavallisia. Jotkut kiusaamisen kohteena
olevat nuoret ovat tehneet vakavissaan itsemurhasuunnitelmia. Yksi vastaajista mainitsee

pakko-oireiden lisaantyvan oppilailla, joita on kiusattu vuosia.

"Monilla hoitamistani nuorista koulukiusaaminen on aiheuttanut pitkaaikaisia
mielenterveydenhéiribita, tavallisimmin masennusoireilua ja ahdistuneisuutta.
ltsetuhoisuus ja itsemurha-ajatukset ovat tavallisia. Kiusaaminen on somessa
usein julmaa "tapa itsesi" -kommentein. Jotkut tapaamani nuoret ovat tehneet
vakavissaan itsemurhasuunnitelmia”

"Pidempiaikaisia ovat myés erilaiset psyykkiset sairaudet ja yleisin masennus
Ja ahdistuneisuus mutta myds pakko-oireita”

Aineiston mukaan koulukiusaaminen aiheuttaa mielenterveyspulmien lisaksi itsensa vahin-
goittamista ja syomishairioita. Ahdistus- ja masennusoireiden lisaksi tulevaisuuden suunnit-
teleminen on yha haasteellisempaa. Yleista on nakodalattomuus ja huonommuuden tunne.
Ahdistuksen kasvaessa myos pelkotilat ja unettomuus ovat yleisia oireita. Myos lkavalkon
(2006) mukaan unettomuus on yleinen oire koulukiusaamisen seurauksena. Kiusaamisen
kohteeksi joutunut lapsi tai nuori herailee disin tai hanen on vaikea nukahtaa. Myoés paina-
jaisten nakeminen on yleista kiusaamisen kohteeksi joutuneelle. Oireina ovat myods psyko-
somaattiset oireet sekd sydmishairiét. (Mt., 13.)

"Ahdistus varsinkin hoitamattomana saattaa aiheuttaa laajempia mielentervey-

den pulmia, mm. viiltelya ja syémishairiota”

"Wuosia kestdnyt masennus, ahdistus, pelot, univaikeudet”
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"Ahdistus, masennus, yksinéisyys, tulevaisuuden suunnittelun hankaloitumi-
nen, itsetunto ongelmat, késitys itsestéa hyvin negatiivisséavytteinen, ndkbalat-
tomuus ja huonommuuden tunne”

Pidempiaikaisina psyykkisina vaikutuksina olivat niin aineiston kuin aikaisempien tutkimus-
ten valossa nahtavina erilaiset psykosomaattiset oireet. Yleisia reaktioita olivat erilaiset jan-
nitystilat, jotka ilmenivat paa- ja vatsakipuna seka niska- ja hartia-alueiden jannitystiloina
seka kipuna. Cowie ja Myers (2017, 3) ovat havainneet pidempaan jatkuneen kiusaamisen
vaikutusten tulevan ilmi vatsa- ja paakipuna. Lisaksi kiusaamiskokemukset voivat pahentaa

fyysisen sairauden oireita, toteavat (Kaski & Nevalainen 2017, 36).

"Psykosomaattisia oireita, pahoinvointia, kipuja, jannitysta, ahdistuneisuutta,
pelkoja”

Pidempiaikaisesti koulukiusaaminen vaikutti sosiaaliseen terveyteen, ihmissuhteisiin ja itse-
tuntoon aineiston mukaan hyvin monin eri vaikutuksin. Yleisesti lahes kaikki vastaajat mai-
nitsevat eristaytymisen ja yksinaisyyden seka itsetunnon laskun. Myds harrastusten loppu-
minen johtuu usein aineiston mukaan pidempaan jatkuneesta koulukiusaamisesta. Myos
Hamarus on todennut omassa tutkimuksessaan, etta pidempaan jatkuneen kiusaamisen
seurauksena kiusattu oppilas voi lopettaa itselleen mieluisan harrastuksen. Taman seurauk-
sena han alkaa pelata myds muita sosiaalisia tilanteita (Hamarus 2012, 31.) Aikaisemmissa
tutkimuksissa ei tullut ilmi kiusatun oppilaan ajattelevan tuottavan pettymyksen omille van-
hemmilleen, koska on joutunut kiusaamisen kohteeksi. Tutkimuksen kohderyhman vastaa-
jista yksi oli maininnut, etta kiusattu oppilas ajattelisi tuottavansa pettymyksen vanhemmil-

leen jouduttuaan kiusatuksi.

"Nuori voi ajatella, ettéd on tuottanut pettymyksen vanhemmilleen tulemalla kiu-
satuksi”

Koulukiusaamisen pidempiaikaisena vaikutuksena on epaluuloisuus ikatovereita kohtaan ja
pelkoa siita, ettei hanta hyvaksyta kaveriporukkaan mukaan. Kaukiainen ja Salmivalli (2009,
9) ovat todenneet myds, ettd koulukiusaamisen seurauksena nuori ei halua osallistua sosi-

aalisiin vertaissuhteisiin ja han voi jadda kokonaan ilman kavereita.
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"Useilla ilmenee myds epéluuloisuutta ikdtovereita kohtaan ja voimakasta pel-
koa siita, etta itselle nauretaan tai ettei kukaan hyvéaksy joukkoon”

Koulukiusaaminen vaikuttaa niin aineiston kuin aikaisempien tutkimusten mukaan itsetun-
toon. Itsetunnon laskun seurauksena nuori alkaa jaada kaverisuhteiden ulkopuolelle, koska

han alkaa uskoa itsekin, ettei kelpaa enaa kavereiden seuraan (10 mainintaa)

"Koulukiusaamisella on véistamétta aina seurauksia nuoren itsetunnolle. Iltse-
tunnon heikentyminen ja poissaoloista johtuva kaveriporukan ulkopuolelle j&éa-
minen aiheuttavat sosiaalista eristaytymistd”

Aineistossa todettiin koulukiusaamisen vaikutusten jatkuessa niiden muuttavan muotoaan
varsinkin itsetunnon kohdalla. ltsetunnon heikentyminen aiheuttaa kiusaamisen kohteeksi
joutuneilla nuorilla usein arvottomuuden tunnetta. Tulokset ovat samankaltaisia teoriakirjal-
lisuuden kanssa. Christina Salmivalli on havainnut, etta kiusaaminen voi vaikuttaa kokonais-
valtaisen ihmisarvon menetykseen ja kiusattu oppilas voi joutua voimakkaasti torjutuksi

omassa ryhmassaan (Salmivalli 2003, 19).

"Kiusaamisesta koitunut hdpeé muuttaa kiusaamisen jatkuessa muotoaan ja
nékyy yleensé aina itsetunnon heikkenemisend. ltsetunnon heikkeneminen
néyttaytyy eri nuorilla hyvinkin eri tavoin. Yleisimmilldén itsetunnon heikkene-
minen aiheuttaa arvottomuuden tunnetta ja ahdistuneisuutta. Nuori voi alkaa
itsekin uskomaan olevansa muita huonompi ja saattaa kokea jopa kiusaami-
sen oikeutetuksi. Samalla nuori omaksuu uusia kdyttaytymismalleja pysyvam-
miksi k&yttéytymismalleiksi. Tyypillisi& kohtaamiani muutoksia ovat jo aiemmin
mainittu eristyneisyys”

Kiusaaminen vaikuttaa aineiston mukaan negatiivisesti koulumenestykseen (8 mainintaa).
Aineiston vastaukset ovat yhtenevat aikaisempien tutkimusten ja teoriakirjallisuuden
kanssa. Salmivalli (2003) ja Ruutu (2019) ovat molemmat huomioineet koulukiusaamisen
vaikeuttavan keskittymista koulussa, koska ilmapiiri on ahdistava kiusaamisen seurauk-
sena. Koulukiusaaminen ja koulussa oleva vakivalta olivat johtaneet koulupoissaoloihin ja
arvosanojen laskemiseen.

"Koulupoissaoloja, koulumenestyksen huononeminen, motivaatio koulunkayn-
tiin heikkenee”
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Kiusaamisen vaikutukset nakyvat koulunumeroiden laskuna ja yleisena alisuoriutumisena.
Poissaolojen seurauksena nuori syrjaytyy muista oppilaista ylakoulun aikana ja siirtyminen
toisen asteen koulutukseen voi olla vaikeaa. Aineiston perusteella voidaan huomioida kiu-
saamisen vaikuttavan opintojen etenemiseen toisen asteen koulutuksessa. Kiusaaminen on

vaikuttanut myos opintojen keskeytymiseen.

"Koulunumeroiden laskua (alisuoriutumista), syrjaytymista. Syrjdytyminen néa-
kynyt yldasteelta toisen asteen koulutukseen siirtymista, eivét ole kyenneet
Jatkamaan opintoja em. asioiden vuoksi”

"Kouluhaluttomuudesta ja ahdistuksesta johtuvat poissaolot heikentévét nuo-
ren opintosuorituksia ja koulumenestysta. Koulumenestys méaérittaa pitkéalti
nuoren tulevaisuutta”

Kiusaaminen aiheuttaa ongelmallista kayttaytymista. Itsetunnon laskiessa kiusattu oppilas
voi yrittaa nostaa omaa itsetuntoa kyseenalaisilla toimilla. Han voi ajautua aloittamaan sek-
sisuhteet jopa lilan nuorena. Tatd mainintaa ei tullut esille aikaisemmissa tutkimuksissa ja
teoriakirjallisuudessa. Sen sijaan aikaisemmissa tutkimuksissa ja teoriakirjallisuudessa nou-

sivat esiin tupakoinnin ja paihteiden aloittaminen seka muu ongelmallinen kaytos.

"Kiusaaminen vaikuttaa itsetuntoon. ltsetunnon nostoa tehdéankin sitten Ky-
seenalaisilla tavoilla pénkittdmalla; tupakointi, kaljoittelu, huumeet, véakivalta
Jne. Hakeudutaan vééarénlaisiin porukoihin, aloitetaan seksisuhteita liian var-
hain, erilaista rotéstelya, vékivaltaa”

Koulukiusaamisen seurauksena aikaisemmin normaalisti kayttaytynyt nuori voi alkaa kayt-
taytya hyvin ennakoimattomasti. Hanesta voi tulla aggressiivinen ja han menettaa malttinsa
pienistakin asioista. Myds vakivaltaisuus muita ja itsea kohtaan voi lisdantya pidempiaikai-

sen kiusaamisen seurauksina.

"Tyypillisi& kohtaamiani muutoksia ovat jo aiemmin mainittu eristyneisyys,
mutta myGés lisdéntynyt aggressiivisuus, joskus jopa itsetuhoisuus. Aiemmin
hyvinkin normaalisti reagoiva nuori saattaa alkaa kéyttédytyméaan téysin enna-
koimattomasti: suuttuu ja menettéé malttinsa muista mitattémilta tuntuvissa
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asioissa. Myés vékivaltaisuus saattaa ndkyé kayttdytymisessé. Vékivallan
muuttuessa itseen kohdistuvaksi, yleisimmin nékyva oire on viiltely”

6.3.3 Koulukiusaamisesta johtuvat kauaskantoiset seuraukset

Kun kiusaaminen on jatkunut useiden vuosien ajan, psyykkiset ongelmat ovat kehittyneet
ongelmallisiksi ja niista toipuminen vaatii aikaa. Jos kiusaamiseen ei ole puututtu oikeanlai-
sin menetelmin, voivat kiusaamisen seuraukset jatkua pitkaaikaisina ja vaikeina oireina. Ai-
neiston avulla voidaan todeta kiusaamiskokemusten aiheuttavan vakavia psyykkisia ongel-
mia. Kiusaamisesta aiheutuneen masennuksen seurauksena voi kiusatulta henkilolta ka-
dota toimintakyky vuosien ajaksi. Jotkut kiusaamisen uhrit ovat paatyneet itsemurhaan, to-
teaa yksi vastaajista. Myos Turkka ja Saarholm (2021, 72); Kaski ja Nevalainen (2017, 19)
ovat huomanneet koulukiusaamisen ilmenevan pahimmillaan itsetuhoisuutena, seka itse-

tunnon romahdettua kokonaan kiusaaminen on johtanut itsemurhaan.

"Kiusaamista kokeneiden joukossa on niité, jotka ovat pédétyneet myoés itse-
murhaan”

"Masennus voi viedé toimintakyvyn pidemméksi aikaa”

Aineiston ja aikaisempien tutkimusten mukaan kiusaaminen aiheuttaa kauaskantoisia vai-
kutuksia. Vastaajien mukaan kiusaaminen aiheuttaa jatkuessaan yha vaikeampia pelkoti-
loja. Koulun tiloissa on pelottavaa liikkua, ja kiusattu nuori alkaa pelata nuoria ja muita oman
ikaisiaan. Han alkaa etsimaan vikoja itsesta selittaakseen syyn siihen, miksi hanta kiusa-
taan. Kiusaamisen seurauksena han on sulkeutunut ja epaluuloisuus maailmaa ja ihmisia
kohtaan lisaantyy. Kiusaamiseen liittyvia asioita ei ole onnistuttu kasittelemaan oikein, ja
kiusatut henkil6t kipuilevat kipeita kokemuksia vuosien jalkeen. Salmivalli (2003, 19) toteaa
kiusaamisen aiheuttavan kiusatulle oppilaalle kokonaisvaltaisen ihmisarvon menetyksen
omassa ryhmassaan ja han tulee usein voimakkaasti torjutuksi, kun kiusaaminen on jatku-

nut pitkallisesti.

"Kiusaaminen jattaé pelkotilat paikkoihin (esim. ruokalat, ylédkoulun tilat) ja
ihmisiin (pelétdéan nuoria ja oman ikéisié). Paljon etsitdén vikaa itsesta, millé
pyritdan selittdméaéan kiusaaminen. Sisddnpéin sulkeutuminen ja yleinen
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epéluuloisuus maailmaa ja ihmisid kohtaan on monella ldsné. Moni ei ole
saanut kiusaamista kéasiteltya ja kipuilevat asiasta vuosien jalkeenkin”

Niin vastaajien kuin aikaisempien tutkimusten mukaan kauaskantoisina kiusaamisen seu-
rauksina yleista ovat erilaiset fyysiset oireet. Oksentamisen tunne tai oksentaminen seka
erilaiset vatsakivut ovat yleisia kiusaamisen aiheuttamia oireita. Kiusaaminen aiheuttaa
toistuvaa paansarkya seka tunteen siita, etta on pala kurkussa. Cowie ja Myers (2017, 3.)
ovat huomioineet omassa tutkimuksessaan, kun kiusaaminen on jatkunut pitkaan, etta oi-
reet voivat ilmeta myos itkuisuutena, pahoinvointina ja oksenteluna. Tassa tutkimuksessa

vastaajat eivat tuoneet itkuisuutta esille kauaskantoisina vaikutuksina.

"Pééanséarky, epdmaéréiset vatsakivut, pala kurkussa, oksentamisen tunne,
oksentaminen”

Koulukiusaamisen vaikutukset voivat maarittda kauaskantoisesti nuoren tulevaisuutta.
Kiusaaminen vaikuttaa negatiivisesti itsetuntoon ja sosiaaliseen terveyteen. Han ei pysty
enaa luottamaan itseensa ja kokee itsensa arvottomaksi ja huonoksi. Han voi ajatella,
ettei kukaan pida hanesta ja ettei hanesta ole mihinkaan. Myos tulevaisuuden suunnitel-
mat ovat haihtuneet kiusaamisen seurauksena, ja sen tahden han ei uskalla toivoa mitaan
positiivista itselleen tapahtuvan. Itsenadistyminen on vaikeaa ja harrastustoiminnan aloit-
taminen tuntuu mahdottomalta. Yksi vastaajista on havainnut, etta jotkut kiusatuista voi-
vat motivoitua nayttaakseen kiusaajilleen ja ovat siksi toimeliaita tulevaisuuden suhteen.
Myos Kaski ja Nevalainen (2017, 18) toteavat, etta oikeanlaisen avun saaminen parhaim-
millaan voi johtaa siihen, etta kiusattu nayttaa itselleen seka kiusaajilleen parjaavansa

elamassa.

"Koulukiusaaminen vaikuttaa itsetuntoon varsinkin silloin, jos nuorella ei ole
kavereita tai kaverit kaikkoavat. Kiusattu nuori alkaa herkésti ajatella, ettei ku-
kaan pidéa hénestéa ja ettei hdnesté ole mihinkdan. Tulevaisuuden suunnitelmia
el ole joko lainkaan tai nuori ei vélttéméatta uskalla ajatella kovin suurisuun-
taista. Toki toisinkin on, jotkut p&éattavaét, etta vielé néyttavét kiusaajilleen”

"Vaikeus aloittaa uusia harrastuksia tai itsenéistyéa”
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Kiusaaminen vaikuttaa kauaskantoisesti perhe- ja parisuhdeasioihin (4 mainintaa). Teoria-
kirjallisuudessa ja aikaisemmissa tutkimuksissa ei ollut mainintaa kiusaamisen vaikutuksista
parisuhteeseen. Aineiston mukaan koulukiusaamisella murennettu itsetunto vaikuttaa lapi
elaman. Kiusaamisen vaikutukset ulottuvat parisuhteeseen, tydelamaan seka elamanhallin-
taan. Myos puolison I6ytyminen voi olla vaikeaa henkilGilla, joilla on henkilokohtainen ja pitka

kokemus koulukiusaamisesta.

"Myds eldaméankumppanin I6ytyminen voi olla tavallista haasteellisempaa”

"Koulukiusaamisella murennettu itsetunto vaikuttaa lapi eldamén: parisuhtee-
seen, tybeldmé&én ja ylipd&tddn oman eldmén hallintaan”

Kiusaamisella on kauaskantoisia vaikutuksia parisuhdekayttaytymiseen. Kiusaaminen on
vaikuttanut negatiivisesti kiusatun henkilon itsetuntoon ja sen seurauksena han ei luota it-
seensa. Hanen voi olla vaikea luottaa siihen, etta puoliso rakastaisi hanta sellaisenaan. Han
tarvitsee saanndllista vakuuttelua puolison taholta siihen, etta on rakastamisen arvoinen.
Han voi pilata omalla toiminnallaan parisuhteen, koska ei luota itseensa siten, etta joku voi
hanta rakastaa. Samanaikaisesti han pelkaa sita, ettd puoliso jattda hanet jossain vai-

heessa. Tallaisen epavarmuuden seurauksena liitto voi paatya eroon.

"Se vaikuttaa parisuhdekéyttdytymiseen. Kiusattu puoliso voi olla hyvin epéa-
varma itsestéaén ja tarvitsee puolisolta vakuuttelua rakkaudesta ja siita, etta
hén on rakastamisen arvoinen ja kelpaa. Kiusattu voi myés tietylla tavalla
tuhota omaa parisuhdettaan omalla toiminnalla, kun pelkéé tulevansa jéte-
tyksi niin antaa syyn siihen, ettéd parisuhde pé&éttyy. Tietyll4 tavalla itse pe-
taa asian niin, etté jatetyksi tulo ei tule yllatyksena”

Kiusaamisen vaikutukset nakyvat ongelmallisena kayttaytymisena. Kiusaaminen voi vaikut-
taa kauaskantoisesti my0s siten, etta aikaisemmin kiusaamista kokenut tulkitsee ymparistoa
vaarin. Kokemus kiusaamisesta saattaa jatkua, vaikka todellisuudessa se on loppunut.
Tama vaikeuttaa ihmissuhteita aikuisenakin, ja sen vaikutukset voivat ulottua omaan per-
heeseen. Kiusaamisella on my0s kauaskantoiset vaikutukset siihen, kuinka kiusattu henkild

nakee itsensa miehena tai naisena. Jos kiusaaminen on kohdistunut kehoon, han ei pysty
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nakemaan itseaan viehattavana aikuisenakaan. Painvastoin, han 10ytaa itsestaan helposti
virheita.
"Osalla nuorista saattaa "jaada péélle" kokemus kiusaamisesta ja silloin nuori
alkaa tulkita ympéaristbaén ja toisia ihmisia vaarin. Nuorella saattaa jatkua ko-

kemus kiusaamisesta, vaikka sita tosiasiallisesti ei enéda olisi. Tadma vaikuttaa
ihmissuhteisiin ja saattaa nékyé viela aikuisenakin ja suhteessa omiin lapsiin”

"Kiusaaminen vaikuttaa myds paljon, miten nédkee ja kokee itsensd miehené
tai naisena, varsinkin jos kiusaaminen on kohdistunut kehoon. Kiusatun voi
olla vaikea ndhda itse&én viehéattédvéana tai kelpaavana, nékee vain virheité it-
sessééan”

Aineiston mukaan koulukiusaaminen vaikuttaa kauaskantoisesti koulumenestykseen. Kiu-
saamisella on vaikutuksia myos jatko-opintoihin siirtymiseen ja ammatinvalintaan. Kiusaa-
misesta johtuvan koulumenestyksen laskun seurauksena mahdollisuudet saada jatko-opin-
topaikka ovat vastaajien mukaan heikommat kuin muilla ikatovereilla. Tuntuva merkitys on
silld, mihin nuoruusian kehitysvaiheeseen kiusaaminen ajoittuu, mainitsee yksi kyselyyn
osallistujista. My0s teoriakirjallisuuden mukaan suuri merkitys on silla, missa vaiheessa nuo-
ren kehitysta kiusaaminen tapahtuu. Kiusaamisen vaikutukset voivat olla tuhoisia, kun kiu-

saaminen ajoittuu ratkaisevassa vaiheessa nuoren ihmisen kehittymista (Satri 2015, 30).

"Myés silld on merkitysta, mihin nuoruusién kehitysvaiheeseen kiusaaminen
ajoittuu. Tyypillinen haasteenpaikka on jatko-opintoihin siirtyminen. Mikéli kiu-
saaminen on vaikuttanut koulumenestysta heikentavésti, saattaa tulevaisuu-
den haaveammattiin hakeutuminen estya miké luonnollisesti vaikuttaa moti-
vaatiota heikentévésti koko opiskelua kohtaan”

Niin aineiston kuin aikaisempien tutkimusten mukaan kiusaaminen vaikuttaa tuhoisasti kou-
lumenestykseen. Pahimmillaan kiusaaminen aiheuttaa opiskelujen keskeytymisen, koska
psyykkiset ongelmat kuormittavat ja siten vaikuttavat jaksamiseen. Kiusaamisen seurauk-
sena kiusattu on vaihtanut koululuokkaa tai koulua ja joutunut muuttamaan pois kokonaan
paikkakunnalta. Kiusaamisesta aiheutuneen stressin seurauksena arvosanat laskevat ja

kiusatun nuoren potentiaali oppia ikaan kuin riistetdan (Sandu ym. 2015, 4).
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"Koulumenestyksen huononemisen vuoksi mahdollisuus p&éstéa halua-
maansa kouluun on huonompi kuin ikétovereilla. Mahdolliset psyykkiset on-
gelmat vaikuttavat jatko-opinnoissa suoriutumiseen ja jaksamiseen”

"Paikkakunnan vaihto”

Kiusaaminen vaikuttaa myds tulevan opiskelupaikan valitsemiseen. Han valitsee mielui-
ten itseaan vahemman kiinnostavan opiskelupaikan, kuin sellaisen, missa kohtaa edel-
leen kiusaajansa. Tarkeinta on, ettei kiusaaja ole hanen lahelldaan, toteaa (Hamarus 1998,
79).

"Voi olla, etté valitsee sellaisen opiskelupaikan missé ei ole kiusaajia, vaikkei
opiskelupaikka olisikaan hdnté eniten kiinnostava”

Kiusaaminen vaikuttaa hyvin negatiivisesti siihen, kuinka kiusattu nuori nakee oman tulevai-
suutensa. Vastaajien mukaan kiusaamisella on kauaskantoisia vaikutuksia aikuisuuteen
saakka. Kiusatun on vaikea uskoa siihen, etta han pystyisi tydskentelemaan minkaanlai-
sessa ammatissa tulevaisuudessa. Cowie ja Myers (2017, 3) ovat todenneet omassa tutki-
muksessaan kiusaamisen vaikuttavan konkreettisesti nuoren halukkuuteen osallistua jatko-
opiskeluihin. Kiusaaminen vaikuttaa kiusatun identiteettiin ja ohjaa mahdollisesti hanen am-

matinvalintaansa.

"Koulukiusaamisella on mielesténi vaikutuksia kauas aikuisuuteen. Koke-
mus kiusaamisesta seuraa tybeldméén, vaikuttaa itsetuntoon”

"vaikeus néhdé itsedédn misséédn ammatissa/tybeldaméssé tulevaisuudessa”

6.3.4 Yhteenveto koulukiusaamisen vaikutuksista

Yhteenvetona voin todeta laatimani tutkimuksen perusteella koulukiusaamisen vaikutusten
jakautuvan valittdmiin, pidempiaikaisiin ja kauaskantoisiin seurauksiin. (Taulukko 1.) Kiu-
saamisen vaikutukset ilmenevat monin eri tavoin. Kiusaaminen vaikuttaa uhreihin negatiivi-
sesti, ja sen vaikutukset nakyvat myoés myohemmin heidan elamassaan. Tutkimuksen mu-
kaan kiusaaminen on vakava ongelma, joka liittyy uhrien vaaranlaiseen kohteluun. Kiusaa-

misen moninaiset vaikutukset tuon esille myds alla olevan taulukon (taulukko1.) avulla.
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Taulukko 1. Koulukiusaamisen vaikutukset

Koulukiu-
saamisen
vaikutukset

Koulukiusaamisen valittomat
vaikutukset

Koulukiusaamisen pi-
dempiaikaiset vaikutuk-
set

Koulukiusaamisen
kauaskantoiset vai-
kutukset

(H11, H17) Itsetunnon lasku

(H16) Alkavat nahda itsensa sellai-
sena kuin kiusaajat puhuvat. Usko-
vat kiusaajien sanoja.

heikkeneminen aiheuttaa ar-
vottomuuden tunnetta. Uskoo
olevan muita huonompi, kasi-
tys itsestd negatiivinen, huo-
nommuuden tunne, peilaa it-
seaan kiusaajien kautta

(H2, H3, H5, H7, H11) ltse-
tunnon lasku

Psyykkiseen |o (H1) Itsetuhoisuus (H1, H14)) ltsetuhoisuus, ah- (H1) Kiusaamisesta toi-
terveyteen o (H2, H3, H13, H15, 16, H17) It- distus, itsemurha-ajatukset puminen kestda kauan
kuisuus, ahdistus, pelko epéaon- tavallisia, itsemurhasuunnitel- (H2, 14) Masennus
nistumisesta ja yksin jaami- mia (H8) Jotkut paatyneet it-
sesta, (H8) Ahdistus julkisilla (H2, H3, H4, H6, H10, H11) semurhaan
paikoilla. Epaonnistumisten pelko, ah- (H9) Pelkotilat ruoka-
o (H4, H6, H9, H13, H14) Univai- distus, masennus. loissa, koulun tilat, oman
keudet, pelkoja (H3) Vuosia kestanyt masen- ikaisia kohtaan
o (H6) Mielenterveysongelmat nus, univaikeudet (H10) Kipuilevat kiusaa-
o (H7, H11) suru, mielialan lasku (H4) Tulevaisuuden suunnit- misen kokemuksia vuo-
o (H12) Apea mieli telun hankaloituminen, nako- sien jalkeenkin
alattomuus. (H11) Masennus vie toi-
(H5, H14)) Mielenterveyson- mintakyvyn pidemmaksi
gelmat pitkaaikaisia aikaa
(H7, H9) Julkisilla paikoilla (H13) Eldamanhallintaan
likkumisen pelko, esiintymi-
sen pelko
(H12) Viiltelya, sydmishairi-
oita
(H15) Pakko-oireet
Fyysiseen o (H4) Paansarky, vatsakipu (H13) Psykosomaattisia oi- Paansarky, epamaarai-
terveyteen o (H14) Psykosomaattisia oireita, reita, pahoinvointia, kipuja, set vatsakivut
pahoinvointia, kipuja, jannitysta jannitysta pala kurkussa, oksenta-
misen tunne, oksentami-
nen
Sosiaaliseen o (H2, H5, H8) Vapaa-ajalla tilan- (H1) Uskoo kiusaamisen ole- (H1) Luottamuspula vai-
terveyteen ja teiden valtteleminen, eristayty- van oikeutettua. kuttaa pitkalti tulevaisuu-
ihmissuhtei- minen, omien menojen suunnit- (H1) Eristaytyminen teen. Ystavyyssuhteiden
siin teleminen siten, ettei kohtaa kiu- (H2) Harrastusten jaaminen, saaminen ja elaman-
saajia. vetdytyminen kumppanin [6ytyminen
o (H3, H5, H8)) halu jaada ryh- (H3) Valttamiskayttaytyminen tavallista vaikeampaa.
man ulkopuolelle, vetaytyminen (H4) Yksinaisyys Selvidaminen voi tuoda
o (H6, H9, H11, H12) syrjaytymi- (H9, H13) Luottamuksen vahvuuksia.
nen, eristadytyminen lasku ihmisiin, ikatovereihin, (H5) Paikkakunnan
o (H9) ulkopuolisuuden tunne aikuisiin vaihto
o (H14) epéluottamusta, luotta- (H12) Poissaoloista johtuen (H8) My0s kiusaajan
muspula, haasteita kaverisuh- eristdytyminen kavereista tapa kohdata muita aikui-
teissa (H14) Epaluuloisuus ikatove- suudessa
o (H16) Voimattomuuden ja yksi- reita kohtaan ja pelko ettei (H8) Syrjaytymista,
naisyyden tunne. Tunne ettei hyvaksyta joukkoon. huono-osaisuuden ka-
kukaan voi auttaa tai puuttua (H15) Nuori voi ajatella tuot- sauma
asiaan taneensa vanhemmilleen pet- (H9) Sisaanpain sulkeu-
o (H17) Alkaa kiusata muita tymyksen tulemalla kiusatuksi tuminen, epaluuloisuus
(H15) Ajatus siita, ettei
kukaan pida. Joillakin
halu nayttaa kiusaajille
(H17) Vaikeus aloittaa
uusia harrastuksia tai it-
sendistya
Itsetunto (H2) Hapea (H1, H4, H8, H15) Itsetunnon (H1) ltsetunto-ongelmat

vaikuttaa laajalti tulevai-
suuteen

(H4, 14) Arvottomuuden
tunne, kokevat itsensa
huonommiksi. Siksi ei
lueteta tulevaisuuteen
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elamaan

o (H9) Negatiivinen sisainen (H5, H11) Muutoksia mi-
puhe nakuvassa ja itsetun-
o (H16) Heikko itsetunto vaikut- nossa joka nakyy kaikki-
taa kokonaisvaltaisesti alla
(H9) Etsitdan vikaa it-
sesta, pyritaan selitta-
maan kiusaaminen
(H13) Itsetunnon seu-
rauksena vaikutus pari-
suhteeseen
(H16)Vaikeus nahda it-
sedan viehattavana pari-
suhteessa
Vaikutukset (H2) Koulumenestys laskee o (H3, H12) Koulumenestys ja (H1, H3) Haaveammat-
koulumenes- | (H13) kouluhaluttomuus motivaatio laskee tiin / kouluun paasemi-
tykseen o (H8) Koulunumeroiden lasku, nen estyy
alisuoriutuminen (H2) Alan / koulun vaih-
o (H8) Ylakoulusta toiselle as- taminen, opiskelu kes-
teelle siirtyminen, eivat ky- keytyy
kene jatkamaan opintoja (H3) Jatko-opinnoissa
o (H13) Oppimisen- ja keskitty- suoriutuminen ja jaksa-
misen vaikeus minen vaikeaa
(H12) Vaikuttaa mihin
hakee opiskelemaan
Vaikutukset (H2, H6, H9, H12, H16, H17) Pois- [  (H2) Poissaolot (H7) Valitsee koulun
koulun toi- saolot koulusta tai yksittaisiltd tun- o (H6) Pitkat poissaolot missa kiusaaja ei ole
mintaan neilta o (H13) Haasteita tulla kouluun (H14) Odottaa paasevan
(H16) Vaikeus menna kouluun. koulusta
(H17) Vaikeus hakea
jatko-opintoihin, koska it-
setunto niin huono
Ongelmalli- (H1) Piittaamattomuus o (H1, H13) Lisdantynyt ag- (H15) Kiusaamisesta jaa
seen kayttdy- | (H2) Ravakampi, hyokkaavampi gressiivisuus. Ennakoimaton kokemus paalle, vaikka
tymiseen koska yrittda puolustautua kaytds; suuttuu ja menettda sité ei enda olisi. Tulkit-
(H14) kiukkua / aggressiivisuutta malttinsa, vakivalta joka voi see ymparistda vaarin.
(H15) Artyneisyytta, vihaisuutta kohdistua itseen viiltelyna Saattaa nakya aikuisena-
(H17) Hairiokayttaytymista koulussa o  (H8) Itsetuntoa nostetaan; tu- kin suhteessa omiin lap-
ja vapaa-ajalla, paihteiden kayttoa, pakointi, kaljoittelu, huumeet, siin.
viiltelya. valivalta. Vaaranlaisen seura, (H16) Vaikuttaa parisuh-
rotostelya. dekayttaytymiseen. Tar-
o (H15) Itsensa satuttaminen vitsee vakuuttelua rak-
kaudesta. Voi tuhota pa-
risuhdetta omalla toimin-
nalla
Vaikutus tyo6- o (H8) Kokemus kiusaami-

sesta seuraa ty0elamaan
(H13) Vaikuttaa tyoela-
maan, perisuhteeseen,
elamanhallintaan

(H15) Ei tulevaisuuden
suunnitelmia koulun ja
tydelaman suhteen

6.4 Miten ammattilaiset voivat puuttua kiusaamiseen tai ennaltaehkaista sita, ja siten va-
hentaa kiusaamisesta johtuvia vaikutuksia?

Tutkimuksen kohderyhman kuvailu koulukiusaamiseen puuttumisesta seka kiusatun ja kiu-

saajien kuulemisesta on yhtenainen teoriaosuuden kanssa. Koulukiusaamiseen pitaa puut-

tua heti. Aineiston mukaan kiusattua ja kiusaajia tulee kuulla koulun aikuisten toimesta heti




kun se on mahdollista (10 mainintaa). Salovaara ja Honkonen (2011) toteavat myds, etta
koulun aikuisten tehtava on selvittaa kiusaamiseen liittyvat tapaukset. Kiusaamiseen tulee

puuttua valittomasti ja kiusaaminen tulee selvittaa yhdessa kiusaajien ja kiusatun kanssa.

"Kiusaamiseen puuttumissa ensimmaéinen asia on nuoren kuuleminen!”

"Kiusaamistilanteessa ja sen jadlkeen keskustelut seké kiusatun etté kiusaa-
Jjan/kiusaajien kanssa erikseen ja yhdess&”

Huoltajien mukaan ottaminen koulun aikuisten lisaksi kiusaamiseen selvittelyyn nahtiin tar-
peellisena (7 mainintaa). Tutkimuksen kohderyhma piti tarkeana kutsua koolle moniamma-
tillinen ryhma selvittdmaan kiusaamisasiaa sen ollessa vaikea. Myds Hamaruksen (2012,
61) mukaan selvittelyn vaikeutuessa mukaan voivat tulla oppilaan huoltajat ja oppilashuol-

tohenkiloston jasenet, esimerkiksi terveydenhoitaja, kuraattori ja rehtori.

"Huoltajien mukaanotto selvittelyyn varhaisessa vaiheessa. Yhteisesti kiusaa-
jien kanssa asian késittely ja yksitellen juttelut sen perdén”

"Asiasta kysyminen, puheeksi otto, keskusteleminen, asiaan puuttuminen, esi-
merkiksi monialainen palaveri”

Kiusaamisasian selvittelyssa tulee huomioida aina seuranta, toteavat vastaajat. Seurantaa
tulee jatkaa niin kauan, etta voidaan varmasti todeta kiusaamiseen loppuneen. Myds (Satri
2015, 74; Salovaara ja Honkonen 2011, 31) ovat todenneet, etta selvittelyn jalkeen tilannetta
tulee seurata niin pitkaan, etta voidaan todeta kiusaamisen varmasti loppuneen. Jalkiseu-

rannalla voidaan varmistaa myods se, ettei kiusaaminen ala kohdistua toiseen oppilaaseen.

"Aikuisten on seurattava, etté kiusaaminen todella loppuu ja kuultava kiu-
saamisen kohteen kokemusta asiasta”

Tuloksista nousi esiin, ettd kiusaamiseen puuttuminen vaatii rohkeutta koulun aikuisilta.
Vastaajat olivat huomanneet omassa tydssaan, etta kiusaamisen kokemusta voidaan vaha-
tella aikuisten toimesta (4 mainintaa). Vastaajien seka aikaisempien tutkimusten perusteella

aikuisten ei tule vahatella nuoren kokemusta kiusaamisesta, koska jokainen kokee kiusaa-
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misen omalla tavallaan. Salmivalli (2010, 58) kirjoittaa, etta koulun oppilaat ansaitsevat kiu-
saamistapauksia selvittelemaan sellaisia aikuisia, jotka ovat siihen sitoutuneita. Myos tulok-
sien mukaan asenne puuttumiseen pitaa olla oikeanlainen ja kiusaamista huomatessa sii-
hen tulee puuttua heti. Satri (2015) on todennut kiusaamiseen puuttumisen olevan koulussa

helppoa tai vahintaankin mahdollista, jos siihen I6ytyy yhteinen halu ja asenne.

"Tarvitaan uskallusta ja rohkeutta puuttua, ei pitéisi olla olemassa linjaa "ei
kuulu mulle”.

“Jokainen ihminen kokee kiusaamisen eri tavalla ja ei tule véheksyé& nuoren
kokemuksia”

Osa kyselyyn vastaajista piti tarkeana yhteisia pelisaantoja ja selkeda mallia siita, kuinka
koulukiusaamiseen tulee puuttua. Salmivalli (2010, 58) toteaa myds, ettd kouluissa tulee

olla suunnitelma kiusaamisen vastaiseen tyohon.

"Selkeé ja johdonmukainen malli kiusaamiseen puutumisessa on tarkeéda”

"Tiettyjen pelisdéantbjen luominen”

Kiusaamisen vastainen ennaltaehkaiseva tyo on tarkeaa vastaajien ja aikaisempien tutki-
musten mukaan (14 mainintaa). Kiusaamisen vastaisen toiminnan suunnittelussa tulee huo-
mioida koulun tilat ja sen ymparistd. Kouluissa tulee olla oma tyoryhma, jonka tehtavana on
selvitella esiin tulleet kiusaamistapaukset. Ryhman tulee koostua sellaisista opettajista, joilla
on motivaatiota perehtya kiusaamistapausten selvittelyyn (Salmivalli 2010, 58). Tarvittaessa
kiusaamisasioiden selvittelyssa voidaan kayttaa apuna monialaisia tyoryhmia. Vastauksista
nousi esiin myos, etta koulun aikuisten tulee tehda asioita yhdessa nuorten kanssa, minka

ansiosta voidaan havainnoida mahdollisia muutoksia kaverisuhteissa.

"Toiminnan suunnittelussa olisi tdrke& huomioida ajan ja paikan ilmiét, jotta
toiminta kohdentuu oikeilla tavoilla. Avainasemassa on koko oppilashuolto ja
kuntien moniammatillisesti ja suunnitelmallisesti toimivat ryhmét. Mitéd enem-
mé&n nuorten kanssa tehdaéan yhdessé, sitd helpompi on havainnoida tapahtu-
neet muutokset”
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Koulussa tulee olla turvallinen ilmapiiri. Minkaanlaista syrjivaa toimintaa ei tule sallia. Aikuis-
ten tulee olla malli hyvalle kayttaytymiselle. limapiiria tukevana toimintana vastaajien mu-
kaan olisi hyva jarjestaa ryhmatoimintaa niin oppilaille kuin heidan vanhemmilleen. Turkan
ja Saarholmin (2021, 69) mukaan suomalaisissa kouluissa on kaytossa erilaisia tunnetaito-
ohjelmia, esimerkiksi Friends- ja KiVa koulu -ohjelmat, joiden avulla vahvistetaan oppilaiden

sosiaalisia taitoja ja vahennetaan koulussa tapahtuvaa kiusaamista.

"Annan neuvoja siitd, miten voi toimia, kun kokee kiusaamista. Voin olla ryh-
méé vetdméssé, liittyen kaverisuhteisiin. Voin olla vanhempien ryhmé&ssé
puhumassa. Yleensé olen puuttunut ndkemééani kiusaamiseen, paikasta riip-
pumatta. Aikuisen tulee olla malli lapsille/nuorille kiusaamiseen puuttumi-
sessa”

Tunne- ja sosiaalisten taitojen opetus nahtiin tarpeellisena useissa vastauksissa. Aikuisten
pitaa tunnistaa nuorten erilaiset haasteet ja mahdolliset tarpeet. Erilaista mediakasvatusta
tarvitaan kouluissa yha enemman, koska kiusaaminen tapahtuu usein sosiaalisen median

valityksella. Mediakasvatusta tulisi olla tarjolla oppilaiden lisdksi myds huoltajille.

"Ammattilaisena on téarke&éa olla tuntosarvet pystyssé kiusaamisen osalta ja
kuulla sekd ndhdé nuori ja hdnen tarpeet ja haasteet”

"Kouluissa ja nuorten jutuissa olisi tdrkeédé puhua kiusaamisesta ja opetella
ylipéétaan tunnetaitoja ja sosiaalisia taitoja nuorten kanssa. mediakasvatuk-
seen olisi nykypéivané erittéin tdrkeéé panostaa koska kiusaamista tapahtuu
paljon somessa ja netissd. mediakasvatukseen olisi hyvé panostaa vanhem-
pien osalta myés eiké vain nuorten”

Vastaajien mukaan koulukiusaamisen vaikutuksia seka tietoisuutta ihmisten erilaisuu-
desta tulee opettaa nuorille. Ratkaisuna voisivat olla saanndllisin valiajoin tapahtuvat tee-
mapaivat. Vuorovaikutustaitojen harjoitteleminen ja kaverisuhteiden tukeminen olisi hyva
olla osana koulun saanndllista toimintaa. Hamarus (2008, 149) on samoilla linjoilla vas-
taajien kanssa ja toteaa, ettei ennaltaehkaisevaa tyota voi toteuttaa ainoastaan muutaman
kerran vuodessa tapahtuvalla tietoiskulla. Ennaltaehkdisevan tyon tulee saannollista ja

suunnitelmallista koko lukuvuoden ajan koulun arjessa nakyvaa tyota.
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"Liséta tietoisuutta ihmisten erilaisuudesta positiivisen kautta. Luoda tiloja,
missé jokainen saa olla arvostettu omana itsendan”

"Voin ennaltaehkéisté kiusaamista harjoittelemalla tapaamieni nuorten kanssa
tunne- ja vuorovaikutustaitoja”

Ennaltaehkaisevana toimintana nahtiin saannollisesti toteutuvat terveystarkastukset. Niiden
yhteydessa tyontekijalla on mahdollisuus kysya kaveriasioista ja kiusaamiseen liittyvista sei-
koista. Koulupsykologeja ja kuraattoreita tulisi vastaajien mukaan palkata riittavasti koului-

hin, koska heilla on mahdollisuus opettaa nuorille sosiaalisia taitoja.

"Otetaan asia puheeksi terveystarkastuksissa ja puututaan, jos asia esille tuo-
daan”

"Koulupsykologeja ja kuraattoreja on ehdottoman térkeaéa palkata kouluihin,
silléd he pystyvét vaikuttamaan kiusaamiseen ennaltaehkéisevésti esim. opet-
tamaan nuorille tunne- ja sosiaalisia taitoja, ryhméayttdmalla ja opettamalla ka-
veritaitoja”

Vastaajien ja teoriakirjallisuuden mukaan kouluissa tulee olla aina saatavilla oppilaita varten
luotettava aikuinen, jolle asioista uskaltaa kertoa. He voivat olla tukemassa nuoren kasvua
ja kehitysta ja siten vahvistaa heidan itsetuntoaan. Peltolan ja Moision (2017, 24) mukaan
luottamukselliset ja pitkaaikaiset ihmissuhteet ovat nuorille tarkeitd. Vastauksista selviaa,
ettd kiusaamista voidaan ennaltaehkaista jo varhaiskasvatuksessa kiinnittamalla huomiota
pienten lasten tunnetaitoihin. Kun lapsella on lahella turvallinen aikuinen, hanen ei tarvitse

etsia huomiota vaaranlaisella tavalla.

"Kiusaamista voidaan ennaltaehkéista kiinnittdamélléd huomiota jo pienten
lasten sosiaalisiin- ja tunnetaitoihin, kuten varhaiskasvatuksessa ja koulussa
Jo tehdé&énkin. Jokaisella lapsella tulee olla aikuinen, joka nékee ja kuulee
hénet, aina ensisijaisesti oma vanhempi. Té&ll6in nuoren ei tarvitse hakea
huomiota kiusaamisella tai késitellé tunteitaan véérin tavoin eli muita kiu-
saamalla. Ennaltaehkéisyssé térkeinta on kiinnittdd huomio varhaisiin taitoi-
hin ja vanhempien kykyyn tukea lapsen sosioemotionaalisia taitoja”

“Keskustelutuki, kannustus, itsetunnon tukeminen, kiusaamistilanteiden sel-
vittelyt, kaverisuhteiden tukeminen, olla luotettava aikuinen johon tukeutua
Jja jolle kertoa vaikeistakin asioista”
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Kiusaamisen aiheuttamia vaikutuksia voidaan vahentaa kaikkien vastaajien mukaan oike-
anlaisella nuoren kohtaamisella ja tukemisella. Huusko (2020, 607) toteaa, etta lasten ja
nuorten kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin kannalta on tarkeaa, etta heilla on elamassaan ai-
kuisia, joille he voivat luottamuksella puhua. Myods aineiston mukaan kohtaamisen pitaa olla
tasavertainen ja reilu niin kiusatun seka kiusaajan kohdalla. Vaarin perustein tehdyt tulkinnat
voivat olla vahingollisia. Sovinnon tekemiseen ei tule pakottaa, vaan oikeanlaisen keskus-

telun seurauksena tavoitteena on saada ymmarrys oikeasta ja vaarasta.

“Tasavertainen kohtelu kaikkien kiusaamisen selvittelyyn osallistuvien kesken
on jatkon kannalta ensiarvoisen tarke&a. Kesken tai vaarin perustein tehty ai-
kuisten jéarjestelemé& “sovinto” kun ei tahdo kantaa”

Vastaajien ja aikaisempien tutkimusten mukaan ammattilaisen rooli on tarkea, kun arvioi-
daan, millaista tukea kiusattu ja kiusaaja tarvitsevat. Tuen tulee jatkua riittavan kauan niin
kiusatulle kuin kiusaajalle. Peltola ja Moisio (2017, 24) ovat todenneet luottamuksellisien ja

pitkaaikaisten suhteiden olevan nuorille tarkeita.

"Kiusattu ei ole ainoa joka tarvitsee apua, vaan myds kiusaajan tuen tarvetta
tulee arvioida. Nuorille, seké kiusaajalle etta kiusatulle tulee osoittaa, etté
aikuiset vélittédvéat ja tdméa tapahtuu juuri antamalla nuorille aikaa, kysymaélléa
Ja kuuntelemalla. Kuuntelemalla kuullaan myds se, tarvitseeko kiusattu jat-
kotukea, kuten keskusteluapua. Kiusatulle on térkeéé sanoittaa hdnen koke-
musta ja tuoda kiusattu tietoiseksi kiusaamisen merkityksesté, etté kiusattu
ei ala vahétella tai syytella tapahtunutta ja itsedéan”

Kiusaamisen kohteeksi joutuneen nuoren kanssa tulee tydskennella niin kauan, etta han
kokee tulleensa autetuksi. Joskus tyoskentelyyn tarvitaan mukaan hanen huoltajansa.
Kodin tuki on tarkea vastaajien mukaan. Kiusaamista ei tule vahatella, koska jokainen

kokee kiusaamisen omalla tavallaan.

“Jokainen ihminen kokee kiusaamisen eri tavalla ja ei tule vdheksyé& nuoren
kokemuksia ja kuulla mitd héan ajattelee ja miten kokee kiusaamisen. Ammatti-
laisen tulee tarttua siihen ja tybstda nuoren kokemusta hdnen kanssaan ja
mahdollisuuksien mukaan myds nuoren perheen kanssa. On tdrkeéa, etta
nuori saa tuen myds kotoa”
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"Ammattilaisen tehtdvéné on arvioida millaista tukea kiusattu ja kiusaaja tarvit-
sevat paéastédkseen omaan normaaliinsa mahdollisimman pikaisesti”

Tyontekijoiden pysyvyydella voidaan lieventaa kiusaamiskokemusten vaikutuksia. Useilla
nuorilla kiusaaminen on voinut alkaa jo ala-asteelta alkaen. Joidenkin vastaajien mukaan
kiusaamiseen liittyvia ongelmia hoidetaan viela vuosienkin jalkeen. Aikuisten on oltava val-
mis kohtaamaan nuori aina, kun han apua tarvitsee ja kuljettava hanen rinnallaan (Lamsa
2009, 187).

"Kohtaan omassa tydsséni niitd nuoria, joiden kiusaamiskokemukset ovat

ala-asteelta ja hoidan kiusaamisesta seuranneita pidempiaikaisia seurauk-
sia”

Tarkeaa on opettaa toisten ihmisten huomioimista ja kunnioittamista. Yhteisodllisen tyon li-
saaminen nahtiin tarkeana tyomuotona. Tunnetaito-ohjelmat, kuten Friends- ohjelma ja
luokkien ryhmayttaminen saannodllisesti ovat tarkeita toteavat myos (Turkka & Saarholm
(2021, 69).

"Lisaté yhteiséllisyyttéd ryhmissé ja opettaa toisten ihmisten kunnioittamista
Jja huomioon ottamista”

Yhteenvetona voidaan todeta, ettda moniammatillisten tiimien jasenet voivat puuttua kiusaa-
miseen seka ennaltaehkaista sita. Heilla on myds mahdollisuus vahentaa kiusaamisesta
aiheutuvia seurauksia. Tarkeaa on kiusatun ja kiusaajan aito kohtaaminen ja keskustelutuki.
Kiusaamista ei tule vahatella, ja siihen tulee aina puuttua. Kiusaamisen vastaiset toiminta-
mallit tulee olla kaikkien koulussa tyoskentelevien tiedossa. Koulun ja kodin valinen yhteis-
tyd on tutkimuksen mukaan tarkeaa. Alla olevan taulukon (taulukko 2.) avulla tuon esille

aineistosta nousseet huomiot.
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Taulukko 2. Miten ammattilaiset voivat puuttua kiusaamiseen tai ennaltaehkaista sita, ja siten vahentaa kiu-

saamisesta johtuvia vaikutuksia?

Miten ammattilaisena voit puuttua
kiusaamiseen

Miten ammattilaisena voit ennaltaeh-
kaista kiusaamista

Miten ammattilaisena voit viahentia
kiusaamisesta johtuvia seurauksia

o Osapuolten kuuleminen o Nuorten kuuleminen o Osapuolet tulevat kuulluiksi ja
o Tavoitteena kiusaamisen loppu- o  Toiminnan suunnittelu huomioiden ymmarretyiksi
minen ajan ja paikan ilmiot o Tasavertainen kohtelu
o Oppilashuolto yhteisty6ssa kunnan | o  Kiusaamisen juurisyy selville
monialainen tyd o Arvio tuen tarpeesta
o Niin kiusatun kuin kiusaajan kan- o Vaikean elamantilanteen tukemi-
nustaminen koska yleensa heilla nen
vaikea eldméantilanne
o Huoltajien mukaan otto o  Pyrkii auttamaan muutokseen ja oi- | o Kannustaminen
o Kiusaajien kanssa asian selvittely keisiin tekoihin
o Asenne neutraali, ei tuomita o Toisen asemaan asettumisen har-
o Tekee selvaksi mikéa on oikein ja joittelu
vaarin
o Asiasta kysyminen, puheeksi otto o Keskustelutuki
o Asiaan puuttuminen monialainen
palaveri
o Ottaa asia hoitoon heti ja vieda o Olla tukena
eteenpain. Huolehtia etta kiusaa- o Huolehtia ettéd kiusaaminen on
minen loppuu loppunut
o  Valitdn puuttuminen o  Syrjivaa ja haukkuvaa puhetta ei o Mennytta ei voi muuttaa, mutta
o Eivahattelya sallita tarkeaa ettd nuori tulee kohda-
o llmapiirin luominen tuksi ja kuulluksi
o Ensimmaiseksi kuuleminen o  Kulkea silmat avoimena ja ndhda o Kuullaan mitd nuori sanoo ilman
o Selked malli kiusaamiseen puuttu- mita ymparilla tapahtuu epailya
misessa o Riittavasti aikuisia joilla aikaa nuor- | o  Kiusattu seka kiusaaja molemmat
o Aikuisten seuranta ten kanssa tarvitsevat apua
o Huomion kiinnittdminen jo pienten o Osoittaa etta aikuiset valittavat
lasten tunnetaitoihin o Kuullaan myos jatkotuen tarve
o Sanoittaa hdnen kokemuksensa
o Rohkeus puuttua o Neuvojen antaminen, jos kokee o Vastaanotolla keskustelu ja oh-
o Eilinjaa "ei kuulu mulle” kiusaamista jaaminen kun nuori voi huonosti
o Vanhempien ryhmassa puhuminen kiusatessaan muita
o Aikuisen tulee olla malli
o Keskustelu huoltajien ja koulun o Asiasta keskustelu vastaanotolla
henkildkunnan kanssa
o Eitule vaheksya kiusamista o Aikuisilla tuntosarvet pystyssa, o Kuulla miten kiusattu kokee kiu-
nahda ja kuulla nuoret saamisen. Ammattilaisen tuki tyds-
o Tunnetaitojen opettelu, mediakas- tamaan nuoren kokemusta
vatus nuorille ja huoltajille o Kodin tuki
o Keskustelut kiusatun ja kiusaajien o  Koulukiusaamisen vaikutuksista o Keskustelutuki myds selvittelyn
kanssa yhdessa ja erikseen puhuminen jalkeen
o Pelisdantdjen luominen o Teemapaivat
o toimintaohje
o Ottaa kiusaamisen kokemus to- o Tietoisuutta erilaisuudesta o Lisata yhteisollisyytta
desta. Puuttua tilanteisiin o Luoda tiloja, missa saa ollaomana | o Opettaa toisten kunnioittamista ja
itsend, arvostettu huomioon ottamista
o Otetaan puheeksi terveystarkas- o Otetaan asia puheeksi terveystar-
tuksissa kastuksissa
o Kuraattoreita, psykologeja lisda o Tarjoamalla keskustelukaynteja
o Ryhmayttdminen
o kaveritaidot
o Asian eteenpain vieminen koululle | o Harjoitan tunne- ja vuorovaikutus- o Kohtaan nuoria joilla pidempiai-
taitoja kaisia vaikutuksia kiusaamisista
o  Keskustelutuki, kannustus, selvit- o lItsetunnon tukeminen o  Keskustelutuki, kannustus
tely o Kaverisuhteiden tukeminen o Apu ja tuki ahdistukseen
o Yhteistyd nuoren, perheen ja kou- o Olla luetettava aikuinen o Yhteistyd nuoren, perheen ja kou-
lun kanssa o Oppilashuoltotoiminta lun kanssa
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7. Johtopaatdkset ja pohdinta

Tutkimukseni tarkoitus oli tarkastella koulukiusaamisen aiheuttamia seurauksia. Halusin sel-
vittaa, millaisia valittomia, pidempiaikaisia seka kauaskantoisia vaikutuksia koulukiusaami-
nen on aiheuttanut kiusattujen elamassa. Halusin tutkimukseni kautta lisata ymmarrysta
koulukiusaamisen aiheuttamista seurauksista. Tutkijana minua kiinnosti erityisesti tarkas-
tella koulukiusaamisen vaikutuksia moniammatillisten tiimien havaitsemina, koska heilla on
ajankohtaista tietoa kiusaamisen aiheuttamista monista eri vaikutuksista. Tutkimustulokset
osoittivat, etta moniammatillisten tiimien tyontekijat kohtaavat varsin usein niita asiakkaita,

joita on kiusattu jossain vaiheessa heidan elamaansa.

Olen tutkinut koulukiusaamisen vaikutuksia tyontekijdiden tulkintana. En ole lahettanyt ky-
selya suoraan oppilaille, vaan vastaajina ovat olleet nuorten parissa tyoskentelevat ammat-
tilaiset. Koulukiusaaminen vaikuttaa valittdmasti kiusatun nuoren psyykkiseen terveyteen.
Ensinndkin kiusaaminen lisda ahdistusta, pelkoa epaonnistumisesta ja yksinjaamisesta.
Kiusatut ovat yleisesti surullisia ja heidan mielialansa on laskenut. Mielenterveydenongel-
mat ovat tavanomaisia ja kiusaamisen seuraukset voivat johtaa itsetuhoisiin tehoihin. Tutki-
mustulosten mukaan kiusaaminen vaikuttaa nopeasti myds fyysiseen terveyteen. Kiusaa-
misen vaikutukset nakyvat erilaisina kipu- ja jannitystiloina. Yleisia kiusaamisen aiheuttamia

vaikutuksia olivat psykosomaattiset oireet, pahoinvointi seka vatsa- ja paakivut.

Koulukiusaaminen vaikutti poikkeuksetta sosiaaliseen terveyteen. Tama nakyi kiusaami-
seen kohteeksi joutuneiden oppilaiden vetaytymisena muista nuorista. Vapaa-ajalla he viet-
tavat aikaa mieluummin yksin kuin toisten seurassa. Tulosten mukaan kiusatuilla oli yleisesti
ulkopuolisuuden tunne ja he uskoivat, ettei kukaan voi heita auttaa. Jotkut kiusatuista alkoi-
vat kiusata muita ikdan kuin suojellakseen itsedan. Koulukiusaaminen aiheutti poikkeuksetta
itsetunnon laskua ja lisdsi hapean tunnetta. Kiusatut alkoivat nahda itsensa sellaisena, kuin
kiusaajat heista puhuivat. Kiusaaminen lisasi kouluhaluttomuutta, joka nakyi yksittaisina
poissaoloina tietyiltd oppitunneilta. Kiusaaminen lisasi kiusatuilla artyneisyytta ja piittaamat-
tomuutta, joka nakyi hairiokayttaytymisena niin koulussa kuin vapaa-ajalla. Myos Vviiltely

seka paihteiden kaytto tulivat esille tuloksista kiusaamisen valittdmina seurauksina.

Tulokset osoittivat, ettd kiusaamisen pidempiaikaiset vaikutukset liittyvat negatiivisesti ko-

konaisvaltaiseen terveyteen ja hyvinvointiin. Nuoret, jotka olivat kiusattuja koulussa, kokivat
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masennusta vuosien jalkeen kiusaaminen loputtua. Heilla oli itsetuhoisia ajatuksia seka it-
semurhasuunnitelmia. Epaonnistumisten pelko oli kasvanut ja tulevaisuuden suunnittelemi-
nen oli vaikeaa. Mielenterveydelliset ongelmat olivat pitkaaikaisia ja kiusaamisen seurauk-
set alkoivat ilmeta syomishairidina seka pakko-oireina. Kiusatuilla oli erilaisia psykosomaat-
tisia oireita ja jannitystiloja.

Kiusaamisen seurauksena yleista oli harrastusten jaaminen ja vetaytyminen yksinaisyyteen.
Luottamus ikatovereihin ja aikuisiin oli vaikeaa, mika nakyi epaluuloisuutena muita ihmisia
kohtaan. Tulosten mukaan kiusattu alkoi ajatella tuottavansa omille vanhemmilleen petty-
myksen jouduttuaan kiusatuksi. Itsetunnon lasku aiheutti arvottomuuden tunnetta, ja kiu-
sattu alkoi uskoa siihen, etta olisi muita nuoria huonompi. Myos negatiivinen sisainen puhe
yleistyi niilld nuorilla, joita oli kiusattu usean vuoden ajan. Tutkimuksessa selviaa, etta kiu-
saaminen laskee koulumotivaatiota peruskoulu- ja jatko-opinnoissa. Koulunumeroiden lasku
ja pitkat poissaolot koulusta aiheuttivat myos kokonaan koulun keskeytymisen. Ennakoima-
ton kaytos alkoi yleistya niilla nuorilla, joita oli kiusattu usean vuoden ajan. Kiusattu saattoi
menettdd malttinsa ja olla aggressiivinen. Vakivalta saattoi kohdistua myds nuoreen it-
seensa ja nakya viiltelyna. Heikentynytta itsetuntoa saatettiin nostaa tupakoimalla ja kaytta-
malla paihteita. Jotkut olivat ajautuneet liian nuorena seksisuhteisiin tavoitteena nostaa it-
setuntoa. MyOs vaaranlainen seura yleistyi, koska kiusaamisen seurauksena kiusattu oli

jaanyt ikatovereistaan ulkopuolelle.

Tutkimustulosten mukaan koulukiusaamisen kauaskantoisista vaikutuksista toipuminen vie
kauan aikaa. Nuoret, joita on kiusattu aikaisempina vuosina, Kipuilevat kiusaamisen koke-
muksia vuosien jalkeen. Tuloksista selviaa, etta jotkut heista ovat paatyneet itsemurhaan.
Kiusaamisesta aiheutunut masennus voi vieda toimintakyvyn ja elamanhallinnan pidem-
maksi aikaa. Fyysiset oireet tulivat ilmi paansarkyna, epamaaraisina vatsakipuina, oksenta-

misen tunteena ja oksenteluna. Usein kiusatuilla oli tunne siita, etta on pala kurkussa.

Tuloksista selviaa, etta luottamuspula ihmisia kohtaan vaikuttaa pitkalle tulevaisuuteen. Y's-
tavyyssuhteiden solmiminen on vaikeaa. Aikaisemmissa tutkimuksissa ei tullut mainintoja
siita, etta kiusaaminen vaikuttaa myds parisuhteeseen. Kiusaaminen oli vaikuttanut negatii-
visesti kiusatun henkilon itsetuntoon ja sen seurauksena han ei luota itseensa. Hanen voi
olla vaikea luottaa siihen, etta puoliso rakastaisi hanta sellaisenaan. Han tarvitsee saannol-
listd vakuuttelua puolison taholta siihen, etta olisi rakastamisen arvoinen. Han voi pilata
omalla toiminnallaan parisuhteen, joka voi paatya avioeroon. Han saattaa tulkita ymparisto-
aan vaarin ja se saattaa aikuisenakin nakya suhteessa omiin lapsiin. Kiusaamisella on myds
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kauaskantoiset vaikutukset siihen, kuinka kiusattu henkild nakee itsensa miehena tai nai-
sena. Jos kiusaaminen on kohdistunut kehoon, han ei pysty nakemaan itseaan viehattavana

aikuisenakaan. Painvastoin, han loytaa itsestaan helposti virheita.

Tutkimustulosten mukaan kiusaamisella on vaikutuksia jatko-opintoihin siirtymiseen ja am-
matinvalintaan. Kiusaamisesta johtuvan koulumenestyksen laskun seurauksena mahdolli-
suudet saada jatko-opintopaikka ovat tulosten mukaan heikommat kuin muilla ikatovereilla.
Kiusaamisen seurauksena opintosuoritukset laskevat ja koulun keskeytyminen on mahdol-
lista. Kiusaamisen seurauksena kiusattu on vaihtanut koululuokkaa tai koulua ja muuttanut
pois kokonaan paikkakunnalta. Kiusaaminen vaikuttaa myos tulevan opiskelupaikan valit-
semiseen. Mieluiten han valitsee itseaan vahemman kiinnostavan opiskelupaikan, kuin
sellaisen, missa kohtaa edelleen kiusaajansa. Tuloksista selvida, etta kiusaamisella on
kauaskantoisia vaikutuksia aikuisuuteen saakka. Kiusatun on vaikea uskoa siihen, etta han
pystyisi tydskentelemaan minkaanlaisessa ammatissa tulevaisuudessa. Sisdanpain sulkeu-
tuminen ja syrjaytyminen olivat yleista kauaskantoisissa kiusaamisen vaikutuksissa. Uuden

harrastuksen aloittamisen seka itsenaistymisen todettiin olevan tulosten mukaan vaikeaa.

Tulosten mukaan koulukiusaamiseen tulee puuttua valittomasti ja tavoitteena tulee olla kiu-
saamisen loppuminen. Kiusaamista ei tule vahatella. Kiusaamisen kokemus tulee ottaa to-
desta ja molempia osapuolia tulee kuulla, niin kiusattua kuin kiusaajia. Aikuisilla tulee olla
rohkeus puuttua kiusaamiseen, ja asia tulee vieda tarvittaessa eteenpain. Huoltajat voidaan
ottaa mukaan selvittelyyn, ja tarvittaessa tulee jarjestaa monialainen palaveri. Koulussa tu-
lee olla selkea toimintamalli kiusaamiseen puuttumisessa, ja sen tulee olla kaikkien koulussa

tydskentelevien tiedossa.

Koulukiusaamista voidaan ennaltaehkaista oppilashuoltotyon ja kiusaamisen vastaisen toi-
minnan suunnittelulla. Tarkeda on nuorten kuuleminen ja keskusteleminen heidan kans-
saan. Ajan antaminen nuorille nahtiin tarkeana. Koulun aikuisten on hyva kulkea silmat avoi-
mena ja nahda, mita nuorten keskuudessa tapahtuu. limapiirin tulee olla sellainen, missa
syrjivaa ja ikavaa puhetta ei hyvaksyta. Talla voidaan vaikuttaa oikeanlaisen ilmapiirin luo-
miseen. Aikuisten tulee olla oikeanlainen malli hyvalle kaytokselle, ja heidan tulee olla tu-
kena nuorille. Kiusaamista voidaan ennaltaehkaista jo varhaiskasvatuksessa kiinnittamalla
huomiota pienten lasten tunnetaitoihin. Kun lapsella on lahella turvallinen aikuinen, hanen

ei tarvitse etsia huomiota vaaranlaisella tavalla.
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Kouluissa voidaan vastaajien mukaan jarjestaa kiusaamisen vastaisia teemapaivia. Tarkeaa
on opettaa tietoisuutta erilaisuudesta ja antaa neuvoja ennalta siihen, jos joutuisi kiusaami-
sen kohteeksi. Tunnetaitojen opettaminen nahtiin tarkeana ennaltaehkaisevana toimintana.
Myds mediakasvatuksen lisdaminen koulun oppitunneille voisi ennaltaehkaista kiusaamista,
selviaa tuloksista. Aikuisten tehtava on auttaa nuoria muutokseen ohjaten heita oikeanlaisiin
hyviin tekoihin. Toisen asemaan asettuminen nahtiin myos ennaltaehkaisevana ja toimivana
mallina kiusaamisen ehkaisyssa. Koulukiusaamisen aiheuttamista vaikutuksista tulee myos
kertoa oppilaille, koska se lisaisi ymmarrysta kiusaamisen ongelmallisista seurauksista.
Koulun aikuisten resurssien tulee olla kokonaisuutena riittavat. Koulukuraattoreita ja psyko-
logeja tulee palkata lisaa, etta ennaltaehkaisevaa tyota voidaan tehda. Myos kouluterveys-
tarkastuksissa tulee aina ottaa kiusaaminen puheeksi. Naiden toimien seurauksena olisi

mahdollista lisata ryhmayttamista ja opetusta tunne- ja kaveritaidoista.

Koulukiusaamisen aiheuttamia seurauksia voidaan vahentaa ammattilaisten oikeanlaisella
toiminnalla. Kaikkia kiusaamiseen liittyvia osapuolia tulee kohdella tasavertaisesti ja apua
tulee tarjota niin kiusatulle kuin kiusaajalle. Kiusaamisen juurisyy on hyva saada selville,
koska sen avulla myds kiusaaminen saadaan mahdollisesti loppumaan. Aikuisten on tarkea
osoittaa kaytoksellaan se, etta he valittavat ja haluavat auttaa. Aito kohtaaminen ilman epai-
lyksia on ensiarvoisen tarkeaa. Niin kiusatulla kuin kiusaajalla elamantilanne kokonaisuu-
tena voi olla vaikea, ja sen tahden hanta tulee tukea niin kauan kuin on tarpeellista. Keskus-
telutuen tarjoaminen nuorelle ja yhteistyon tekeminen tarvittaessa hanen huoltajiensa
kanssa todettiin tarkeaksi. Eri toimijoiden kanssa tehtava yhteistyo tulee olla osa koulun
monialaista toimintaa. Yhteisollisyyden lisaaminen kouluihin ja toinen toisensa huomioimi-
nen ja arvostava kayttaytyminen parhaimmillaan vahentavat kiusaamisen aiheuttamia vai-

kutuksia.

Yhteenvetona voin todeta koulukiusaamisen olevan ongelma, jolla on vakavat seuraukset.
Tutkimus tuotti myos uutta tietoa siita, millaisia vaikutuksia kiusaaminen voi aiheuttaa pari-
suhteeseen ja perhe-elamaan. Teoriakirjallisuudesta poikkeava tulos oli myos se, etta ltse-
tunnon laskiessa kiusattu oppilas saattoi esimerkiksi nostaa omaa itsetuntoa aloittamalla
seksisuhteet liian nuorena. Tavoitteeni olikin 10ytaa tutkimukseni avulla jotakin teoriakirjalli-
suudesta poikkeavaa tietoa. Tutkimuksen kohderyhma oli onnistunut valinta tutkimukseni
toteuttamiseen, koska heilla on ajankohtainen tietoisuus siita, mita kiusaaminen voi aiheut-

taa.
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Tutkimusprosessi oli itselleni kaiken kaikkiaan erityisen mielenkiintoinen ja myos antoisa
kokemus. Tutkimuksen avulla sain uudenlaista ja syvempaa tietoa itselleni jo aikaisemmin
tutusta aiheesta. Olen kehittynyt pro gradu -tutkimusprosessin aikana niin tutkijana kuin so-
siaalialan ammattilaisena. Koen onnistuneeni asettamissani tavoitteissa, ja tutkimuspro-
sessi kokonaisuutena on ollut mielenkiintoinen ja onnistunut matka. Tutkimus heratti itselleni
paljon ajatuksia, koska tydskentelen koulukuraattorin ammatissa. Saamiani tuloksia aion
jatkossa hyodyntaa omassa tyossani. Toivon etta, tutkimustani voidaan hyodyntaa myos
niiden kolmen kunnan alueella, jotka tutkimukseeni osallistuivat. Miksei laajemminkin? Kou-
lukiusaamisesta puhutaan yleisesti paljon. Paasaantoisesti opettajien aani on tullut tiedoksi
julkisuuteen. Itselleni oli tarkeaa saada tutkimukseni avulla ammattiauttajien tieto kiusaami-

sen vaikutuksista kuulluksi, koska sen avulla ymmarrys aihepiirista mahdollisesti lisaantyy.

Jos jatkaisin tutkimusta tasta aiheesta, olisi tarkeaa saada niiden henkildiden aani kuulluksi,
joilla on omakohtaista kokemusta koulukiusaamisesta. Rajaisin tutkimuksen kohderyhman
nuoriin aikuisiin tai perheisiin, joilla kiusaaminen on vaikuttanut pidempiaikaisesti tai kauas-
kantoisesti. Haluaisin tutkia yha tarkemmin kiusaamisen vaikutuksia parisuhteeseen ja

perhe-elamaan liittyen.
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LITTEET

Liite 1.
Saatekirje kirjoituspyyntoon
Koulukiusaamisen vaikutukset moniammatillisen tiimin tyontekijoiden tyon nakokul-

masta.

Hei! Tama on kirjoituspyyntdé nuorten parissa tydskenteleville ammattilaisille. Millaisia koulukiusaa-
misesta johtuvia vaikutuksia nuorille olet tydssasi huomioinut? Teen Pro Gradu- tutkielmaa Tampe-
reen yliopiston yhteiskuntatieteiden tiedekunnassa koulukiusaamisen vaikutuksista nuorten psykiat-
risen tiimin tyontekijdiden nakdkulmasta. Tutkimukseni tavoitteena on tuottaa tietoa siita, millaisia
vaikutuksia koulukiusaaminen aiheuttaa.

Tutkimustyoltani odotan ymmarryksen lisdantymista koulukiusaamisen vaikutuksista nuorten kanssa
tyoskenteleville koulun aikuisille ja muille yhteistyétahoille. Koulukiusaaminen ilmiona tulee esille
usein mediassa. Siita johtuvista seurauksista tulisi tutkittua tietoa saada selville yhd enemman. Tasta
johtuen [ahestynkin sinua, koska haluaisin juuri sinun huomiosi tutkimukseeni koulukiusaamisen vai-
kutuksista. Keraan nuorispsykiatrian tiimissa tyoskentelevilta ammattilaisilta heidan nakemyksia ja
huomioita koulukiusaamisen erilaisista vaikutuksista, mita he ovat tydssaan huomioineet.

Voit kirjoittaa laatimaani kirjoituspyyntélomakkeeseen omista huomioistasi koulukiusaamisen vaiku-
tuksista. Voit kirjoittaa myds vapaamuotoisesti ja kirjoituspyyntdlomaketta ei ole valttamaton toteut-
taa orjallisesti. Vapaamuotoinen kirjoituksesi voisi tuoda lisdarvoa tutkimukseeni. Lomakkeen alussa
kysytaan joitakin taustatietokysymyksia, jotka auttavat minua tulosten analysoinnissa. Vastauksissa
ei tule kayttaa oikeita nimia kirjoittaessa itsestasi tai nuorista. Myos paikkakunnan nimea ei tule tuoda
esiin, koska sen perusteella voisi paljastua sinun tai mainitsemasi nuoren henkildllisyys. Kasittelen
kaikki saamani vastaukset luottamuksellisesti seka tietosuojalain mukaisesti.

Kirjoituspyyntédn vastataan Microsoft Forms —sovelluksen avulla, jotta vastaaminen olisi sinulle
mahdollisimman vaivatonta. Aineistonkeruun jalkeen aineistoa sailytetdan analysoinnin ajan. Tyon
valmistuttua aineisto tuhotaan lopullisesti. Aineistoa eivat paase tarkastelemaan kuin tutkija itse.

Tutkimukseen osallistuminen on sinulle vapaaehtoista.

Toivon etta voit Iahettaa minulle vastauksesi 28.2.2022 mennessa.

Kari Marttila
karijuhani.marttila@tuni.fi
Tampereen yliopisto
Yhteiskuntatieteiden maisteriohjelma

Kiitos vastauksista jo etukateen!
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Liite 2.

Kirjoituspyyntélomake

Tutkielmani tavoitteena on selvittaa millaisia koulukiusaamisesta johtuvia vaikutuksia nuorten ongel-
mien parissa tydskentelevat ammattilaiset ovat havainneet. Pyrin tutkimukseni avulla saamaan laajan
kuvan siita, mita koulukiusaaminen vaikuttaa valittomasti, pitkaaikaisesti ja mahdollisesti kauaskan-
toisesti.

Erityisesti olen kiinnostunut siitd, tuovatko ammattilaiset esiin seuraavanlaisia vaikutuksia:
psyykkiset seuraukset, fyysiset seuraukset, vaikutukset itsetuntoon, sosiaaliset seuraukset, vaikutuk-
set opiskelumenestykseen ja koulupoissaoloihin, vaikutukset ongelmakayttaytymiseen, tulevaisuuden
suunnitelmiin sekd mahdolliset muut vaikutukset ja huomiot.

1. Olen lukenut ja ymmartanyt ylla olevan tutkimustiedotteen, ja olen pyydettaessa saa-
nut tutkimuksesta lisatietoa.

o KYLLA
o El

2. Mika on tydelamataustasi?

Psykiatri

Laakari

Psykologi
Terveydenhoitaja
Kuraattori
Perheterapeutti
Psykiatrinen sairaanhoitaja
Sosiaalityontekija
Sosiaaliohjaaja
Etsivanuorisotyontekija
Muu:

O O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0O0

W

3. Kuinka kauan olet tydéskennellyt nykyisessa ammatissasi?

0- 5vuotta

6 - 10 vuotta
11 - 15 vuotta
16 - 20 vuotta
21 - 30 vuotta
Yli 30 vuotta

O O OO0OO0Oo

4. Kuinka suuri osuus tyossasi kohtaamista nuorista on joutunut koulukiusaamisen koh-
teeksi? (Arvio)

0- 10%
11-20%
21- 30 %
31-40 %
41-50 %

O OO OO0
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o Yli 50 %

5. Minkalaisia valittomia koulukiusaamisesta johtuvia seurauksia olet nuorilla huoman-
nut?

Oma vastauksesi

=

6. Minkalaisia pidempiaikaisia vaikutuksia koulukiusaamisella olet nuorilla huomioinut?

Oma vastauksesi

7. Minkalaisia kauaskantoisia seurauksia koulukiusaamisella on? (Esimerkiksi vaikut-
taako koulukiusaaminen tulevaisuudensuunnitelmiin)

Oma vastauksesi

8. Miten ammattilaisena voit puuttua kiusaamiseen tai ennaltaehkaista sita, ja siten va-
hentaa kiusaamisesta johtuvia vaikutuksia?

Oma vastauksesi
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