'D Tampereen yliopisto

Miia Saari

El ME OLLA MIKAAN HALAUSAUTOMAATTI

Kotimaisten TV-sarjojen ja elokuvien
sosiaalityontekijarepresentaatiot mielikuvien luojina

Yhteiskuntatieteiden tiedekunta
Pro Gradu tutkielma
Huhtikuu 2022



TIVISTELMA

Miia Saari: Ei me olla mikaan halausautomaatti. Kotimaisten tv-sarjojen ja elokuvien
sosiaalitydntekijarepresentaatiot mielikuvien luojina.

Pro Gradu tutkielma

Tampereen yliopisto

Sosiaalityodn tutkinto-ohjelma

Huhtikuu 2022

Taman Pro Gradu tutkielman aiheena ovat kotimaisten elokuvien ja televisiosarjojen
sosiaalitydntekijarepresentaatiot ja niiden vaikutus mielikuvien muodostumiseen katsojalle. Aihe on
mielenkiintoinen, koska sosiaalitydn julkisuuskuva on melko negatiivinen ja erilaiset mediat vaikuttavat
osaltaan ammatin julkisuuskuvan muodostumiseen. Ihmisten mielikuvat sosiaalityontekijoista liittyvat usein
joko lastensuojelun huostaanottotydhon tai toimeentulotukitydhdn eikd sosiaalitydon professio ole laajalti
tunnettu. Tutkimus on rajattu koskemaan fiktiivista viihde-elokuvaa ja viihteellista televisiota erotuksena
dokumenttielokuviin, jotka pyrkivat kuvaamaan todellisuutta. Tutkimuskysymyksina ovat: 1. miten elokuvissa
ja televisiosarjoissa representoidaan sosiaalityontekijdita 2. miten ndma representaatiot vastaavat sosiaalityon
todellisuutta 3. millaisia rooleja elokuvien ja televisiosarjojen sosiaalityontekijéilld on suhteessa asiakkaisiin.
Tutkimuksen teoreettinen viitekehys on sosiaalinen konstruktionismi ja representaatio. Konstruktionismilla
tarkoitetaan representoinnin tarkastelua sosiaalista todellisuutta rakentavana toimintana. Tutkimusmetodina
on laadullinen eli kvalitatiivinen tutkimus ja tarkemmin temaattinen sisallénanalyysi. Tutkimuksen aineistona
toimivat viisi kotimaista tuotantoa olevaa elokuvaa seka kaksi televisiosarjaa. Lahdeteokset valikoituivat sen
perusteella, ettd niissa tiedettiin esiintyvan sosiaalitydntekijahahmon tai -hahmoja. Lisdksi tutkimuksessa
kasitellddn aiempaa tutkimuskirjallisuutta aiheesta. Kirjallisuuskatsaus on toteutettu systemaattisena
kirjallisuuskatsauksena, joka on yksi kirjallisuuskatsauksen perustyypeista. Kirjallisuuskatsauksessa aiheesta
nousi esille kolme toistuvaa teemaa, jotka olivat valta, sukupuoli ja koulutus.

Tutkimuksen tarkeimpina tuloksina voidaan todeta, ettd elokuvissa ja televisiosarjoissa representoidaan
sosiaalityontekijoita eniten lastensuojelutydn seka toimeentulotukitydn kautta. Sosiaalityontekijat edustavat
asiakkailleen joko uhkaa tai tukea kontekstista riippuen. Kun sosiaalitydntekija uhkaa asiakasta, hanet
esitetdan lasten huostaanottajana, lasten tapaamisten ja huoltajuuden viejana tai toimeentulon tai palveluiden
portinvartijana. Sosiaalitydntekijat toimivat ajoittain hyokkaavasti ja venyttavat lain ja sopivuuden rajoja. Kun
sosiaalityontekija esitetdan tuen antajana, han on aidillinen ja lempea hahmo, jolla riittda rajattomasti aikaa ja
voimavaroja asiakkaalle. SosiaalityOntekijat myos taistelevat raivokkaasti asiakkaiden puolesta ja uhraavat
tarvittaessa itsensa ja oman yksityiselamansa. Mielikuvat eivat siis ole yksiselitteisen negatiivisia. Kotimaisesta
aineistosta nousi esille paljon samoja teemoja kuin kansainvalisesta aineistosta. Selkeitd teemoja olivat
sukupuoli, valta, asiakkaan ja tydntekijan valinen suhde, tydnkuva seka koulutus ja professio. Tutkimuksen
lopputulos on, ettd elokuvat ja televisiosarjat vahvistavat osaltaan sosiaalityontekij6ihin liitettyja
ennakkoluuloja. Elokuvien ja tv-sarjojen muodostamiin sosiaalitydntekijdmielikuviin voitaisiin mahdollisesti
puuttua rakenteellisin keinoin kdymallad laajempaa yhteiskunnallista keskustelua ja lisddmalla sosiaalitydn
profession tunnettuutta, seka tarjoamalla kasikirjoittajille asiantuntija-apua. Toisaalta elokuvat ja tv-sarjat ovat
viihdetta, eikad niiden ole tarkoituskaan kuvata todellisuutta sellaisenaan. Tutkimuksen tuloksia voidaan
mahdollisesti hyodyntaa sosiaalitydn julkisuuskuvaa koskevissa jatkotutkimuksissa.

Avainsanat: sosiaalitydntekijarepresentaatiot, sosiaalityontekijat elokuvissa, sosiaalitydntekijat televisiossa,
konstruktio, ammattimielikuva, sosiaalityén professio

Taman julkaisun alkuperaisyys on tarkastettu Turnitin Originality Check —ohjelmalla.



ABSTRACT

Miia Saari: We are not hug dispensers. Social worker representations of domestic TV series and films as
creators of images.

Pro Gradu thesis

University of Tampere

Degree program in social work

April 2022

The subject of this Pro Gradu thesis is the representations of social workers in domestic films and television
series and their effect on the formation of images in the viewer. The topic is interesting because the public
image of social work is quite negative and the media contribute to the formation of the public image of the
profession. People's perceptions of social workers are often related to either child welfare care work or income
support work, and the social work profession is not widely known. The research is limited to fictional
entertaining film and entertaining television as opposed to documentaries that seek to portray reality. The
research questions are: 1. how social workers are represented in films and television series 2. how these
representations correspond to the reality of social work 3. what roles do social workers in films and television
series play in relation to clients. The theoretical framework of the study is social constructionism and
representation. Constructivism refers to the view of representation as an activity that constructs social reality.
The research method is qualitative research and more precisely thematic content analysis. The material of the
study is five domestically produced films and two television series. The source works were selected on the
basis that they were known to contain a social worker character or characters. In addition, the study deals with
previous research literature on the subject. The literature review has been carried out as a systematic literature
review, which is one of the basic types of literature review. In the literature review, three recurring themes
emerged on the topic: power, gender, and education. On the other hand, movies and TV shows are
entertainment and are not meant to portray reality as such. The results of the study may be used in further
research on the public image of social work.

The most important results of the study are that social workers are most represented in films and television
series through child protection work and income support work. Social workers represent either threat or support
to their clients depending on the context. When a social worker threatens a client, he or she is portrayed as a
child custodian, an exporter of children’s visitation rights and custody, or a gatekeeper for financial support or
services. Social workers are at times aggressive and stretch the boundaries of law and suitability. When a
social worker is portrayed as a supporter, she is a maternal and gentle figure with unlimited time and resources
for the client. Social workers also fight fiercely for clients and sacrifice themselves and their own private lives
when needed. As you can see, images are not unequivocally negative. Much of the same themes emerged
from the domestic material as from the international material. Clear themes were gender, power, the client-
employee relationship, job description, education and profession. The end result of the study is that films and
television series contribute to reinforcing the prejudices associated with social workers. The perceptions of
social workers formed by films and TV series can be addressed through structural means by engaging in a
wider societal debate and raising the profile of social work, and by providing expert assistance to screenwriters.

Keywords: social worker representations, social workers in films, social workers in television, construction,
professional image, social work profession
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1. JOHDANTO

Tarkoitukseni on téssd Pro gradu —tutkielmassa tarkastella sitd, miten sosiaalityontekijat fiktiivisissa
elokuvissa ja televisiosarjoissa esitetddn ja millaista julkisuuskuvaa elokuvat ja televisio omalta
osaltaan sosiaalityontekijoistd rakentavat. Kiinnostukseni tarkastella sosiaalityontekijoitd
nimenomaan elokuvien ja television kontekstissa on ldhtdisin omasta elokuvaharrastuksestani.
Lisdksi olen sosiaalitydon opintojen aikana alkanut kiinnittdd huomiota sosiaalityon julkisuuskuvaan
ja havainnut, etti erityisesti lastensuojelun sosiaalityon ja sosiaalityontekijoiden julkisuuskuva on
melko negatiivinen ja sosiaalityd professiona on heikosti tunnettu. Internetissé ja yleisonosastoilla
puhutaan paljon mielivaltaisista huostaanotoista ja sosiaalityontekijoitd kutsutaan esimerkiksi
’sosiaalitantoiksi” tai ”sossuimmiksi”. Sosiaalityontekijdlld on viranomaisena valtaa asiakkaisiin

ndhden. Valta itsessdin saattaa synnyttdd epdluuloja ja jopa vihaa.

Ihmisten mielikuvat sosiaalityontekijoisti liittyvét usein joko lastensuojelun huostaanottotydhon tai
toimeentulotukityohon,  vaikka  nykyddn  perustoimeentulotuen  myOntimisesti  vastaa
Kansanelédkelaitos. Todellisuudessa sosiaalityon tyokenttd on paljon laajempi ja monipuolisempi.
Sosiaalityotd tunnetumpia professioita ovat esimerkiksi ladkérin tai opettajan professiot. Suurin osa
ihmisistd osaakin vastata kysymyksiin seki siitd, mitéd 1adkari tai opettaja tydssddn tekevit, ettd siitd,
millainen koulutus 1ddkérin tai opettajan ammatteihin vaaditaan. Sosiaalityontekijoiden osalta tilanne
el ole samankaltainen. Vaikuttaa siltd, ettd sosiaalitydhon pétevoittdvd maisteritasoinen koulutus
tunnetaan heikosti ja sosiaalityontekijat sekoitetaan sosionomeihin (AMK). Sosionomeilla ei
nykyisen lain mukaan ole pétevyyttd toimia sosiaalityontekijoind (Laki sosiaalihuollon

ammattihenkil6istd 817/2015).

Onkin kiinnostavaa, miten juuri sosiaalityon julkisuuskuva rakentuu ja mitka asiat sithen vaikuttavat.
My®ds sukupuolen merkitys sosiaalitydssd on mielenkiintoinen, koska sosiaalityd on perinteisesti ollut
naisten tekeméi kutsumustyotd. My0os nimitykset ’sossutantta” ja ’sossudmmai” viittaavat vahvasti
naissukupuoleen. Nadissd nimityksissd niakyvit naiseus, kontrolli ja valta. Vastaavia nimityksié ei ole
olemassa miespuolisille sosiaalityontekijoille (Alanko & Orjasniemi 2018). Vaikka Suomea on
perinteisesti pidetty tasa-arvon mallimaana, meillékin yli 90 prosenttia sekd sosiaalityontekijoisti,
ettd sosiaalityon opiskelijoista on naisia (Kuronen, Granfelt, Nyqvist & Petrelius 2004, 5; Alanko &
Orjasniemi 2018). Mielesténi aiheen tutkiminen on myds yhteiskunnallisesti merkityksellistd, koska
sosiaalityon julkisuuskuva vaikuttaa asiakkaiden asenteisiin sosiaalityontekijoitd kohtaan,

tyovoimapulasta kérsivin alan vetovoimaisuuteen, sekd ehkd myos alan
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palkkakehitykseen. Elokuvia ja televisiota katselevat kaikenlaiset ihmiset idstd, sukupuolesta ja
yhteiskunnallisesta asemasta riippumatta. Niilld voitaisiin siis olettaa olevan suuri merkitys

mielikuvien luojana.

Tutkimukseni tavoitteena on selvittdd, miten sosiaalityOntekijoitd kotimaisissa elokuvissa ja
televisiosarjoissa representoidaan ja millaisia mielikuvia ne sen mydta luovat sosiaalityontekijoista.
Tutkimus on rajattu koskemaan fiktiivistd viihde-elokuvaa ja viihteellistd televisiota erotuksena
esimerkiksi dokumenttielokuvista, koska tarkoitus on tarkastella nimenomaan elokuvien ja television
luomia mielikuvia, eikd niinkddn todellisuutta. Vertailen jonkin verran my0s elokuvien ja tv-sarjojen
luomia mielikuvia myos todellisuuteen ja sosiaalityontekijoiden julkisuuskuvaan. Suuri yleiso
katselee hyvin monenlaisia elokuvia, ja Suomessa teatterilevityksessa olevista elokuvista enemmisto
on amerikkalaista tuotantoa. Kansainvilisyydelld ja elokuvien alkuperdmaalla ei olekaan tésti syystd
merkitystd tutkimustulosten kannalta, mutta aineistoa rajatakseni tein valinnan keskittya kotimaiseen

tuotantoon.

Tarkastelen erityisesti sitd, millaisissa rooleissa sosiaalityontekijat elokuvissa esitetddn. Onko
elokuvan ja television sosiaalityontekijd asiakkaalleen uhka vai tuen antaja, ja vaihteleeko tdmi sen
mukaan, mitd sosiaalityon osa-aluetta tyontekiji edustaa? Miten elokuvissa ja tv-sarjoissa kuvataan
sosiaalityon koulutusta? Entd onko lastensuojelun sosiaalityontekijdkuva yhtd negatiivinen kuin se
julkisuudessa vaikuttaisi olevan? Koska elokuvat ovat ldhtokohtaisesti viihdettd, on my0s
kiinnostavaa, voidaanko niiden luomiin mielikuviin sosiaalitydntekijoistd vaikuttaa ja jos, niin miten?
millaisia ennakko-odotuksia heille sosiaalitydstd muodostuu (Hirveld 2013, 73-74; Arponen 2012).
Ei ole syytd unohtaa mydskédn paattdjid. Hekin katsovat elokuvia ja myds heille muodostuu niiden
kautta mielikuvia, jotka puolestaan saattavat osaltaan vaikuttaa pddtoksentekoon poliittisella

tasolla. Elokuvat ja televisiosarjat voidaan siis ndhdd myos rakenteellisen sosiaalityon osana.

Johdannon jilkeen esittelen luvussa kaksi tutkielman teoriataustana toimivan representaation ja
sosiaalisen konstruktionismin késitteet. Luvussa kolme kisittelen aiempaa tutkimusta aiheesta.
Aineistona toimivat ulkomaiset artikkelit. Luvussa neljd esittelen metodologiset valinnat laadullisen
sisdllonanalyysin ja temaattisen analyysin. Kaésittelen myos elokuva- ja tv-sarja-aineistoa
tutkimuskohteena yleiselld tasolla. Luvussa viisi analysoin oman aineistoni 1dhde kerrallaan ja luku
on alaotsikoitu kiytettyjen elokuva- ja tv-sarjalihteiden mukaan. Luku kuusi késittdd tutkimuksen

tulokset, johtopditokset ja pohdinnan.



2. SOSIAALINEN KONSTRUKTIONISMI JA REPRESENTAATIO

Tutkimuksen teoriataustaksi valitsin sosiaalisen konstruktionismin ja representaation késitteet.
Representaatio tarkoittaa esittdmista ja se onkin tieteessa ja taiteessa tuttu termi. Konstruktionismilla
puolestaan tarkoitetaan representoinnin tarkastelua sosiaalista todellisuutta rakentavana toimintana.
Konstruktionistinen kasitys kielestd puolestaan tarkoittaa, ettd sosiaalinen todellisuutemme rakentuu
kielen avulla. Pystymme siis hahmottamaan todellisuutta vain antamalla asioille merkityksid, jotka
sitten jaetaan sosiaalisesti. Kaikki tietdvit, mikd on kahvikuppi: miti silld tarkoitetaan ja mihin ja
miten sitd kdytetddn. Niin ollen meidédn ei ole tarpeen selittdd kahvikupin toimintaa ja tarkoitusta
joka kerta kun mainitsemme sen puheessa, vaan oletamme puhekumppanin tietivin mistd on
kysymys. Representaatioiden avulla todellisuuden jaettu ymmairtdminen mahdollistuu. Vaikka
ilmidistd puhuttaisiin representaatioiden tuottamina, ei niiden todellisuutta tai fyysistd olemassaoloa
kielletd. Kahvikuppi on siis seké representaatio, ettd myds materiaalisesti olemassa. (Knuuttila &

Lehtinen 2010, 268-269, 278.)

2.1. Konstruktionistinen késitys maailman rakentumisesta

Konstruktionismi on erityisesti kasvatustieteistd tuttu teoria. Konstruktionistisen oppimisteorian
mukaan esimerkiksi koulussa tapahtuva oppiminen on perinteisesti ollut passiivista tiedon
vastaanottamista. Konstruktiivisen nikemyksen mukaan sen sijaan oppiminen tulisi ndhda aktiivisena
tiedon rakentamisena (Miettinen 2000, 279). Konstruktionistisen teorian mukaan tuntemamme asiat
ja termit ovat sosiaalisesti rakentuneita. lan Hacking (2009, 13-16) kayttdd esimerkkind &itiytta.
Hackingin mukaan on jopa vapauttava ajatus, ettd ditiys ja sen merkitykset eivit ole asioita, jotka on
syntyneet ainoastaan biologisen lasten synnyttdmisen ja hoivaamisen kautta. Ne ovat historian,
yhteiskunnallisten voimien ja ideologioiden tuotteita. Aitiys onkin hyvd esimerkki siiti, miten
johonkin asiaan tai ilmioon liitetddn kulttuurisesti jaettuja merkityksid ja odotuksia. Puhutaan
esimerkiksi ditimyytistd, jonka mukaan didit rakastavat aina lapsiaan, eivit koskaan visy, eivitka
tunne negatiivisia tunteita suhteessa ditiyteen tai ainakaan lapsiinsa. Hyvét didit on ldnsimaisessa
kuvastossa pitkddn esitetty uhrautuvina, lempeind ja rakastavina. Kuitenkin tiedetddn, ettei
didinrakkaus valttdmattd synny heti lapsen synnyttya ja siithen voivat vaikuttaa monet asiat, kuten

didin oma historia tai raskauden ja synnytyksen aikana tai sen jdlkeen tapahtuneet komplikaatiot.

Aitimyytisti on viime vuosina keskusteltu paljon julkisuudessa ja useat naiset ovatkin kertoneet

avoimesti ditiyteen liittyvistd negatiivisista tunteistaan, kuten esimerkiksi siitd, ettd rakkaus omaa
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lasta kohtaan ei valttdmattd synny heti kun lapsen saa syliinsd. Sen myo6té ditiyteen liittyvat mielikuvat
ja odotukset ovat muuttuneet ja myds negatiivisista tunteista on tullut hyviaksytympid. Nykydin
naiselle on hyviksyttyd my0s vapaaehtoinen lapsettomuus ja sen myontdminen, ettei ditiys ole oma
juttu lainkaan. Aiempina vuosikymmenind kaikkien pikkutyttdjen oletettiin haaveilevan &itiydesta.
Esimerkki kertoo sen, ettd osa sosiaalisista konstruktioista ovat kulttuurin ja yhteiskunnan mukana
muuttuvia. Tamé koskee enemmén ilmi6iti ja késitteitd, kuin konkreettisia asioita ja esineitd, kuten
vaikkapa aiemmin mainittua kahvikuppia. Sukupuoli, kuten ditiyskin on kisitteend muuttunut viime
vuosikymmenien aikana. Hacking (2009, 22-23) toteaa, ettd ennen feminismin nousua biologisten
erojen ndhtiin méérittivan myos sosiaalista sukupuolta, sukupuolen ominaispiirteitd ja sukupuolten
vilisid suhteita. Nykyisin on yleistd puhua muunsukupuolisuudesta eli siitd, ettd yksilo ei koe
kuuluvansa kumpaankaan perinteiseen sukupuoleen, mieheen tai naiseen, eika siis vilttimatta omaan
biologiseen sukupuoleensa. Tdmidn myotd ollaan alettu kdyttda termejd mies- ja naisoletettu, koska

sukupuolen olettaminen ulkoisten ominaisuuksien perusteella koetaan jopa loukkaavana.

2.2 Representaatio

Representaatiot ylldpitdvit sosiaalista jarjestystd. Sosiaalisten representaatioiden kisite pohjautuu
Durkheimin teoriaan kollektiivisista representaatioista. Durkheim kuvaili representaatioita
yhtendisiksi ja pysyviksi ajatuksiksi ja uskomuksiksi, mutta Serge Moscovici luopui siitd
késityksestd. Moscovicin mukaan representaatiot eivit suinkaan ole pysyvid ja muuttumattomia, vaan
niihin vaikuttavat kulttuuriset ja historialliset muutokset. (Sakki, Menard & Pirttild-Backman 2017,
109.) Moscovicin sosiaalisten representaatioiden teorian mukaan (Hénninen ym. 2001, 266-268)
uuden asian tai ilmidn saapuessa ihmisyhteis60n siitd pyritddn ottamaan yhdessé selvii ja sen kautta
tekemddn siitd tuttua ja tunnettua. Uutta asiaa verrataan ennalta tunnettuihin asioihin ja se sijoitetaan
késitteiden ja arvojen matriisiin. Tdmién jélkeen asia kategorisoidaan ja nimetddn. Tétd prosessia

kutsutaan sosiaalisten representaatioiden teoriassa ankkuroinniksi.

Esimerkkind voidaan kuvitella tilanne, jossa alkuasukasheimo on elédnyt vuosisatoja eristyksessa
muusta maailmasta ja dkkid kyldn keskelle ilmestyy suuri padsidismuna. IThmiset eivét oletettavasti
tunne kristinuskoon ja pédsidiseen liittyvid perinteitd, joten he eivit ennalta tiedd mikd padsidismuna
on. Muna sen sijaan itsessddn ulkondkonsd ja muotonsa perusteella saattaa olla hyvinkin tuttu
esimerkiksi elintarvikekdytostd. Thmiset eivét kuitenkaan ymmaérrd, miksi muna on niin suuri ja
maalattu kirkkailla véreilld. Ehkd munaa aluksi peldtdédn, koska sieltd voi kuoriutua suuri petoeldin,

joka uhkaa yhteisdd. Se voi olla myds uhkaus tai ase, tai jumalien 1dhettdma lahja. Lopulta huomataan
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kokemuksen ja tutkimuksen myotd, ettdi muna on vaaraton. Sen jédlkeen sen ehkd annetaan jaada
paikalleen, se siirretddn jonnekin, tai sitd aletaan palvoa pyhdnd esineend. Joka tapauksessa heimo
luultavasti luo padsidismunalle oman kisitteen ja nimen, jolloin siitd syntyy konstruktio. Heimolle
tuskin muodostuu representaatiota padsidismuna, vaan munalle annetaan jokin toinen nimi. Vieraskin
kidsite voidaan muuntaa konkreettiseen olomuotoon lisddmalld sithen jokin tuttu mielikuva. Onkin
oletettavaa, ettd mikali heimolla on kiclessddn munaa kuvaava sana, tuo sana voi olla ainakin osana
kyldn keskelle ilmestyneen ihmeen uutta nimed. Tadssd on kyse epidselvén asian objektivoinnista (vrt.

jumala — isd).

Moscovicin mukaan yhteisot ja kulttuurit tarjoavat erilaista materiaalia objektivoitumisprosessiin.
Tama liittyy kieleen. Kaikissa kielissd ei ole sopivia sanoja kaikelle. Tdma tulee joskus nékyviksi
maahanmuuttajien parissa tehtdvissd sosiaalitydssa tulkin kdyton yhteydessd. Vililld vastaan tulee
tilanteita, joissa tulkki toteaa, ettei tulkattavassa kielessd ole olemassa termié, jota sosiaalityontekijé
kéyttdd. Se johtaa joskus védrinymmaérryksiin. Toisaalta suomen kielesti puuttuu
persoonapronominien maskuliinisuus: meilld on vain hédn, kun taas monissa germaanisissa kielissé

him ja her.

2.3 Elokuvat ja tv-sarjat sosiaalisen todellisuuden ja mielikuvien luojina

sosiaalityohon ja elokuviin ja tv-sarjoihin? Elokuvat ja tv-sarjat tuottavat sosiaalityontekijoistd ja
sosiaalityosti sellaisia representaatioita kuin ohjaajat ja kédsikirjoittajat ehké ovat halunneet. Katsoja
kokee ndma representaatiot oman tulkintakehyksensé lépi. Jos esimerkiksi representoidaan miesta, ei
kuvata miestd maailmassa sellaisenaan, vaan kukin kuvaaja ndkee kohteen jo olemassa olevan

mieheyden kisitteen lapi (Karvonen 1992, 4.).

Sithen, miten katsoja elokuvan tai tv-sarjan vastaanottaa liittyy paljon muutakin kuin pelkka
katsominen. Jo ennen katsomisen aloittamista henkild tekee padtoksen katsomisesta ja myos valinnan
siitd, mitd hén katsoo. Katsottavaan siis orientoidutaan etukéteen. Katsojalla on oletettavasti myds eri
tiedonléhteistd hankittua ennakkotietoa elokuvasta tai sarjasta, kuten sen niyttelijoistd, genrestd,
tapahtumista tai teemasta. Ennakkokésityksiin vaikuttaa myds kulttuurinen tietous ja katsojan
aiemmat kokemukset. Elokuvan tai tv-sarjan katselu on prosessi, jossa katsoja ottaa vastaan tietyssi
jérjestyksessd tulevaa informaatiota. Saamastaan informaatiosta katsoja muodostaa mielikuvan

abstrahoimalla, muistamalla ja unohtamalla. Katsomisen paityttyd kokemuksen tydstaminen jatkuu
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joko tietoisella tai tiedostamattomalla tasolla. Mikéli katsomiskokemusta ei aktiivisesti pidetd ylla,
alkavat sen yksityiskohdat pikkuhiljaa unohtua ja kokonaisuus pelkistyy. Pitkdn ajan kuluttua katsoja
ei endd muista yksittdisid yksityiskohtia, kuten padhenkilon vaatetusta. Teema, henkil6t, pddjuoni ja
maailma saattavat kuitenkin jadda pitkékestoiseen muistiin. (Lilja, Juuso, Kortelainen & Seppénen,

2005.)

Representaation avulla voidaan tutkia my0s sitd, miten erilaiset mediat esittdvét ja tuottavat
todellisuutta. Katsoja nikee elokuvissa ja tv-sarjoissa representoidut sosiaalityontekijét jo olemassa
olevan sosiaalityontekijdkuvansa 1dpi, ja lisdksi elokuvat ja televisio tuottavat wuusia
sosiaalityontekijdkuvia. Arkinen kuvallisuus ja sitd kautta myos elokuvat ja televisio-ohjelmat
nédyttdytyvit meille eri tavalla riippuen siitd, pidimmekd me niiden representaatiota todellisuuden
heijastumina vai todellisuuden rakentajina (Seppdnen 2005, 78). Tatd kautta voidaan pohtia
sosiaalityontekijoistd luotuja kuvia elokuvissa ja tv-sarjoissa: ovatko ne heijastumia sosiaalitydon
todellisuudesta, tai siitd miten esimerkiksi asiakkaat sosiaalityon ja sosiaalityontekijét kokevat, vai
rakentavatko ne sosiaalityon todellisuutta vaikkapa vahvistamalla stereotypioita ja
vertaillaan jonkin verran sosiaalityon todellisuutta ja elokuvissa ja tv-sarjoissa esiintyvid
sosiaalityontekijdkuvia. Jotta vertailua voidaan tehdd, on sosiaalityd maéériteltdva kisitteend ja

ammatillisena toimintana suomalaisen yhteiskunnan perspektiivissa.

Sosiaalityd voidaan mééritelld monin eri tavoin. Se on kansainvélisesti tunnettu ammattiala, jolla on
tietyt piirteet valtiosta ja yhteiskunnasta riippumatta. Sosiaalityon kansainvélinen jérjesto
International Federation of Social Workers méérittelee sosiaalityon yhteiskunnalliseksi tehtdvéksi
thmisten hyvinvoinnin lisddmisen tukemalla sosiaalista muutosta ja yksilon eldménhallintaa. Tyon
kohteena on ihmisten ja ympdiriston vélinen vuorovaikutus ja tydvidlineend kaytetddn sosiaali-,
kéyttdytymis-, ja yhteiskunnallisteoreettista tietoa ja sen soveltamista. Liséksi sosiaalialan tyossa
huomioidaan ihmisoikeudet ja yhteiskunnallisen oikeudenmukaisuuden periaatteet. Suomessa
sosiaalityon tehtdva on yhteydessd suomalaisen sosiaalihuollon tarkoitukseen, jonka periaatteina ovat
hyvinvoinnin ja sosiaalisen turvallisuuden edistiminen ja ylldpitdminen, eriarvoisuuden
viahentdminen, osallisuuden lisddminen, yhdenvertaisten sosiaalipalveluiden saatavuus,
asiakaskeskeisyys, sekd yhteistyon parantaminen sosiaalihuollon ja muiden kunnan toimintojen

vdlilla. (Kananoja, Lihteinen & Marjaméki 2017, 29-30.)
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Pétevén sosiaalityontekijédn pohjakoulutusvaatimus on yhteiskunta- tai valtiotieteiden maisteri, joka
on suorittanut pafaineena tai padainetasoisesti sosiaalitydn opinnot yliopistossa. Sosiaalityontekijan
sijaisena voi toimia enintddn vuoden kerrallaan sosiaalityon opiskelija, joka on suorittanut perus- ja
aineopinnot sosiaality0ssd. Kaytdnnossd sijaisuudessa olevat sosiaalityontekijdt ovat suorittaneet

kandidaatin tutkinnon.

2.4 Sosiaalityon julkinen kuva

Sosiaalityon ja sosiaalityontekijoiden julkisuuskuvasta on tehty lukuisia tutkimuksia. Graig Winston
LeCroyn ja Erika L. Stinsonin artikkelissa The public’s perception of social work: is it what we think
it is? sosiaalityon julkisuuskuvaa on tutkittu puhelimitse toteutetulla kyselytutkimuksella. Tutkimus
on tehty Yhdysvalloissa, joten sen tulokset eivét ole suoraan verrannollisia Suomessa. Kyselyyn
vastasi kaikkiaan 386 ihmistd. Kysyttdessd sosiaalityontekijoiden koulutusvaatimuksista 53 %
tutkittavista vastasi kandidaatin (bachelor) tutkinnon, ja 33 % maisteritasoisen tutkinnon. Lukemat
ovat melko korkeita, mutta tutkimuksessa todetaankin, ettd se saattaa selittyd kyselyyn vastanneiden
ominaisuuksilla. Vastaajissa olivat yliedustettuna valkoihoiset naiset, joilla oli itsellddn jonkinlainen
korkea-asteen tutkinto. Heill4 saattaa siis olla sekd keskiméérdistéd positiivisempi kuva sosiaalitydsta,
ettd parempi yleinen tietdmys sosiaalityon professiosta. Tdmén tutkimuksen tulokset olivat piddosin
positiivisia, eikd sosiaalityon julkisuuskuva ei ole siis sen perusteella niin negatiivinen, kuin voisi

kuvitella.

Reetta Peltonen (2008) on tutkinut Pro gradussaan lukiolaisten mielikuvia ja asenteita sosiaality0sti
kehyskertomusten kautta tarkasteltuna. Hin padtyi tuloksiin, joiden mukaan sosiaaliala ei ole riittdvéan
tunnettua ja sithen liittyvd tieto on usein rajoittunutta, yksipuolista ja stereotyyppistd, eivitka
lukioikiiset juurikaan tunne sosiaalityon tehtdvikenttdd. Sosiaaliala my0Os sekoitetaan helposti
terveyspalveluihin tai Kelaan. My6s sukupuoli tuli Peltosen gradussa esille: sosiaalityd luokitellaan
vahvasti naisten ammatiksi. Lukiolaiset kuvailivat sosiaalityontekijoitd myos “rahalippaiksi” ja
“pummien auttajiksi”. Peltonen pohtii, voitaisiinko televisiota kdyttdad sosiaalitydn markkinoinnissa
luomassa positiivisempia mielikuvia, koska tiedostaa television mahdollisen vaikutuksen mielikuvien

luojana.

Lastensuojelu lienee sosiaalityon tunnetuin osa-alue. Merja Dagerlund (2015) on tutkinut
lastensuojelun julkisuuskuvaa mediassa diskurssianalyysin keinoin, ja tarkastelun kohteena ovat

olleet Helsingin Sanomien ja Yleisradion verkkouutissivuston kirjoitukset. Dagerlundin (2015, 86-
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87) mukaan se, miten lastensuojelua mediassa késitellddn, rakentaa lastensuojelun julkisuuskuvaa.
Lastensuojelu esitetddn mediassa péddosin negatiivisessa valossa. Kaupallisten medioiden
padasiallisena tehtivdnd on myyminen, joten on toisaalta luonnollista houkutella lukijoita
mahdollisimman ravikailld aiheilla ja vetoamalla tunteisiin. Dagerlund kuvaakin erityisesti Helsingin
Sanomia ’draamannélkéiseksi”, koska sen aiheissa korostuvat Yleisradiota enemmaén tahdonvastaiset
huostaanotot, lastensuojelun epdonnistumiset asiakasvuorovaikutuksessa ja asiakkaiden kokema
mielivaltainen kohtelu. Lastensuojelu esitetddn kirjoituksissa uhkaavana ja jopa demonisoituna.
Myos tdma vertautuu elokuviin ja tv-sarjoihin, koska niidenkin péddasiallinen tehtivéa on olla vithdetta,
joka saa mahdollisimman paljon katsojia. Tdstd syystd myds niiden sosiaalityontekijakuvaukset

saattavat olla kérjistettyja.

Anu Hirveld (2013) on analysoinut Pro gradussaan sosiaality0std rakentuvaa julkisuuskuvaa
Helsingin Sanomien artikkeleissa. Keskeisind tuloksina hin mainitsee, ettd mediassa korostuu kaksi
sosiaalityontekijdkuvaa, joista toista hian kuvaa tekeméttomyyden repertuaarina, eli sosiaalityontekija
ndyttdytyy osaamattomana viranomaisena, jolta ei saa apua. Toisaalta artikkeleissa ndkyy myos tille
vastakohtainen kuva, jota Hirveld kuvaa liikaa tekemisen ja puuttumisen repertuaarina. Siind luodaan
kuvaa sosiaalityontekijéstd, joka puuttuu asiakkaiden eldméén silloinkin, kun ndmi itse eivit koe
olevansa tuen tarpeessa, tai sosiaalityontekijdn tarjoama tuki on asiakkaan tarpeisiin ndhden
ylimitoitettua. Tdma nédkyy erityisesti lastensuojelua koskevissa artikkeleissa. Liiallisen puuttumisen
teema l0ytyy my0s elokuvien sosiaalityosti. Sitd tuo esille esimerkiksi Allison D. Murdach (2006,
271), jonka mukaan se ndyttdytyy liian kiinteind asiakassuhteina ja tyontekijdn henkilokohtaisena
uhrautumisena asiakkaiden puolesta. Elokuvissa liiallista puuttumista késitelliin usein myos
humoristisella otteella. Helsingin Sanomia ei Hirvelin mukaan ole perinteisesti yhdistetty
166ppijulkisuuteen, vaan se on ollut valtakunnallinen, tiedon jakamiseen keskittyvd aamulehti. Kuten
Dagerlund, myos Hirveld mainitsee kuitenkin median markkinoitumisen, josta ovat merkkind
Helsingin Sanomissakin nykyédédn esiintyvdt kohuotsikot. Hirveld viittaa myds Freemanin ja
Valentinen (2004) tutkimukseen, jossa he tuovat esille sitd, ettd sosiaalityontekijoiden tulisi itse
osallistua enemmaén julkisuuskuvansa rakentamiseen. Myo0s sosiaalityontekijoiden koulutustaustaa

olisi hyvé korostaa. (Hirveld 2013, 68-69, 72, 75-76.)

Sosiaalialan ammattilaisten mediavaikuttamista kutsutaan my0s rakenteelliseksi sosiaalityoksi. Sen
avulla pyritddn muuttamaan tai muokkaamaan yhteiskuntaa rakenteellisella tasolla.
Mediavaikuttamisen kautta pyritddn vaikuttamaan julkiseen keskusteluun. Sosiaalityontekijdt ovat

kuitenkin perinteisesti olleet arkoja puhumaan julkisuudessa tyOstddin, sen reunaehdoista,
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tyoolosuhteistaan, tai alan heikosta arvostuksesta. Sanotaan, ettd sosiaalialaa leimaa “hiljaisuuden
kulttuuri”. Silld tarkoitetaan oman profession ulkopuolelle suuntautuvan viestinndn karttamista,
mutta my0s viestinnin vahdisyyttd omissa tyoyksikoissd. Tétd on selitetty tyokuorman suuruudella
(sosiaalityontekijoilld ei ole muun tyon ohella aikaa rakenteelliseen sosiaalityohon), heikolla
ammatti-identiteetilld tai ihan vain arkuudella puhua asioista julkisesti. Lisdksi alalta puuttuu
markkinointi kdytinnossd kokonaan. Suurin osa sosiaalialan vaikuttamistyOstid tapahtuu tuttujen
verkostojen, omien tyoryhmien ja suhteiden vilitykselld. (Tiitinen 2018, 172- 174.) Hyva esimerkki
tastd on Facebookissa toimiva sosiaalitydn uraverkosto, jossa keskustellaan sosiaalityohon liittyvista
aiheista. Verkostoon ei kuitenkaan hyviksyta jaseniksi muita kuin sosiaalityontekijoiti ja verkostossa
kéytyja keskusteluja ei saa jakaa sen ulkopuolelle, joten muut kuin sosiaalityontekijét eivét tule niisté

tietoisiksi.

Sosiaalityontekijit vaikuttavat siis sosiaalityon julkisuuskuvaan hyvin véhén. Ilmari Rostilan (2001,
19-20;44-45) mukaan sosiaalialalla toimii sosiaalityontekijoiden lisdksi wuseita muitakin
ammattikorkeakoulutuksen tai  yliopistotasoisen koulutuksen suorittaneita ammattilaisia.
Sosiaalityontekijan rooli on edelleen epdmiidrdinen ja sosiaalityontekijit sekoitetaan usein
sosionomeihin (AMK) tai jopa psykologeihin. Mielikuvat sosiaalityontekijoistd vaihtelevat usein
empaattisen kuuntelijan ja rautaisen, mutta kylmin ammattilaisen vélilld. Asiakassuhteen léheisyys

ja lampo myos koetaan ammatillisuuden vastakohtana.

3. SOSIAALITYONTEKIJAT ELOKUVISSA JA TV-SARJOISSA
TUTKIMUSKIRJALLISUUDESSA

Luvussa kolme késittelen aiempaa tutkimusta sosiaalityontekijoistd elokuvissa ja tv-sarjoissa. Tadma
toteutettiin  systemaattisena  kirjallisuuskatsauksena, joka on yksi kirjallisuuskatsauksen
perustyypeistd. Systemaattinen kirjallisuuskatsaus tarkoittaa tiivistelméa tietyn aihepiirin aiempien
tutkimusten olennaisista sisdlldistd. Sen avulla voi testata hypoteeseja, seki esittdd ja arvioida tuloksia
tiiviissd muodossa. Se voi myds paljastaa aikaisemmassa tutkimuksessa esiintyvid puutteita ja tuoda
esiin uusia tutkimustarpeita. (Salminen 2011, 9.)

Halusin sisdllyttdd tutkimukseeni my0ds aiempia tutkimustuloksia, koska on mielenkiintoista nédhda,
ovatko oman tutkimukseni tulokset saman kaltaisia. Erityisen mielenkiintoista on se, eroavatko
ulkomaisten ja kotimaisten elokuvien ja tv-sarjojen sosiaalityontekijdkuvaukset toisistaan ja miten.

Léihteend on kéytetty kuutta kansainvilistd artikkelia sekd yhtd suomalaista pro gradu -tutkielmaa.
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Suomenkielistd tutkimusta aiheesta on tehty vain vdhdn. Kaikki tarkastelemani artikkelit ovat
tieteellisesti vertaisarvioituja. Etsin aineistoja Google Scholarista, ProQuestista, ja Andorista.
Hakusanoina kéytin seuraavia termejd yhdistelemélld niitd eri tavoin sanoihin social work, social
worker, ja case worker: film, movies, cinema, stereotypes, public perceptions, image, motion pictures,

popular culture, popular media, fiction, portrayals.

Aineistoista nousi esille muutama toistuva teema. Niitd teemoja olivat valta, sukupuoli ja koulutus.

Teemat kietoutuvat toisiinsa. Esimerkiksi sukupuoli -teeman alla kisittelen sosiaalityon

ndyttdytymistd naisten tyond, mutta toisaalta sukupuoli liittyy myds vallan teemoihin.
Sosiaalityontekijoiden koulutustausta elokuvissa ja tv-sarjoissa vaikuttaa olevan melko kirjava ja
puutteellinen. Sosiaalityontekijoiden valtaa tarkastelen asiakassuhteen, mutta myos ulkoisen

olemuksen kautta. Sosiaalityontekijdhahmon ulkondko taas liittyy niin valtaan, sukupuoleen kuin

koulutukseenkin.

Kayttdméni aineistot on esitelty alla olevassa taulukossa 1.

Tekijiatiedot

Artikkelin nimi

Kuvaus

Edmondson, David ja King,
Martin. 2016. Journal of
Social Work, Nro. 16

The childcatchers: an
exploration of the
representations and discourses
of social work in UK film and
television drama from the
1960’s to the present day

Artikkelissa tarkastellaan
sosiaalityon ja
sosiaalityontekijoiden
esittdmistd Iso-Britannian
elokuva- ja
televisiodraamassa 1960-
luvulta nykypaivéan.
Tutkimuksessa analysoitiin
neljdd elokuva- ja tv-draamaa,
joissa késiteltiin sosiaalityota
ja sosiaalityontekijoita.

Henderson, Lesley ja
Franklin, Bob. 2007. Journal
of Social Work. 7(2).

Sad not bad. Images of social
care professionals in popular
UK television drama

Artikkelissa kasitellddn
sosiaalityon esittdmisté
kuudessa eri
televisiodraamassa, joita on
esitetty Iso-Britannian
televisiossa kevailld 2003.




Valentine, Deborah P. ja
Freeman, Miriam. 2002.

Film portrayals of social
workers doing child welfare

Tutkimusta varten on
analysoitu 27 elokuvaa

Child and Adolescent Social work vuosilta 1938-1999.
Work Journal, Vol. 19, Nro. Analyysissa on kiinnitetty
6. erityistd huomiota siihen,

miten lapsiasiakkaat kuvataan

hyvinvointipalvelujen

vastaanottajina ja miten

lastensuojelun

sosiaalityontekijoiden

toimintaa ja interventioita

kuvataan.

Valentine, Deborah P. ja Through the eyes of Artikkeli kisittelee
Freeman, Miriam. 2004. | Hollywood: images of social tutkimusta, jossa on
Social Work 49, 2. Social workers in film analysoitu

Science Premium Collection

sosiaalityontekijadkuvauksia
44 elokuvassa vuosilta 1938 —
1998. Analyysissa on
keskitytty erityisesti
sukupuolen, rodun ja luokan
teemoihin.

Murdach, Allison D. 2006.
Social Work 51, 3. Social
Science Premium Collection.

Social work in the movies:
another look

Artikkelissa tarkastellaan
kymmenta elokuvaa vuosilta
1933-2002, ja sitd, miten
sosiaality0 niissd kuvataan.
Keskeisid teemoja ovat
huolenpito, eldmén ongelmat
janiistd yli pddseminen, seka
liiallinen puuttuminen.
Teemoja tarkastellaan myos
feministisen perspektiivin

avulla.
Gibelman, Margaret. 2004. Television and the public Artikkeli késittelee kolmen eri
Social Work 49, 2. Social images of social workers: tv-sarjan

Science Premium Collection

portrayal or betrayal?

sosiaalityontekijakuvauksia ja
niiden vaikutuksia
sosiaalityon julkisuuskuvaan.

Salli, Minna. 2010. Lapin
yliopisto.
Yhteiskuntatieteiden
tiedekunta.

Sosiaalityontekijoita
valkokankaalla.

Pro gradu -tutkielmassa
kasitelldan elokuvien
tuottamaa todellisuutta
sosiaalityostd ja
sosiaalityontekijoista.
Tutkielman tarkoituksena on
ollut tuottaa uutta tietoa
sosiaalityon julkisuuskuvasta.
Aineistona on tarkasteltu




kahdeksaa elokuvaa, joista
kuusi on pohjoismaista.

Taulukko 1.

3.1. Valta

Vallan kysymys on aina ldsnd sosiaalityon asiakastyOssd ja se nousee esille myds useissa
artikkeleissa. Valentinen ja Freemanin (2002) mukaan useissa elokuvissa sosiaalityontekijit esitetdin
nimenomaan sosiaalisina kontrolloijina. Vaikka he periaatteessa uskovat toimivansa lasten ja
perheiden parhaaksi, he usein tavalla tai toisella paédtyvit vahingoittamaan asiakkaitaan. Heidét
esitetddn myoOs institutionaalisten kdytint6jen vankeina, joilla on vain vihén itsendistd padtantivaltaa.
Myoskddn rakenteellinen sosiaalityd ei ndyttdydy analysoiduissa elokuvissa lainkaan.

Sosiaalityontekijoiden asenne onkin usein “kéteni ovat sidotut” tai ’teen vain tyotani”.

Toisaalta sosiaalityontekijit puuttuvat jopa liikaa asiakkaiden asioihin tai ajautuvat sopimattomiin
romanttisiin suhteisiin heiddn kanssaan (Murdoch, 2006). Valta on my6s sukupuolittunutta. Vallan ja
sukupuolen kysymykset kietoutuvatkin paljon toisiinsa. Salli (2016, 103) toteaa, ettd kotimaisissa
elokuvissa miesten valta nidkyy pddasiassa korkean virka-aseman muodossa ja naisten valta taas
ndyttdytyy enemmin asiakastyOssd asiakkaiden kontrollointina ja portinvartijana toimimisena
palveluiden saamisen yhteydessd. Tarkastelenkin seuraavaksi valtakysymystd huostaanottajaroolin,
tyontekijdn ja asiakkaan vilisen suhteen, sekd vallan ja auktoriteetin ulkoisten merkkien, kuten

pukeutumisen, kautta.

3.1.1. Rooli huostaanottajana

Monet elokuvat keskittyvit representoimaan sosiaalityontekijoitd nimenomaan lastensuojelun ja
erityisesti huostaanottajaroolin kautta. Kuten edelld jo todettiin, media esittdd lastensuojelun
sosiaalitydn pddosin negatiivisessa valossa. Edmontonin ja Kingin (2016) tutkimuksen mukaan
elokuvissa sosiaalityontekijat kuvataankin lapsenviejind”. Muut lukuisat sosiaalityon osa-alueet

eivit tule juurikaan nakyviin. Néin vahvistetaan yksipuolista ja stereotyyppistd kuvaa sosiaalityOsta
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vain huostaanottoihin keskittyvina tyond. Toisaalta Edmonton ja King myds toteavat, ettd elokuvissa
ja televisiossa on kyse ensisijaisesti viihteestd. Huostaanotoista syntyy kiinnostavampaa draamaa,
eikd elokuvissa tai tv-sarjoissa voidakaan kuvata pitkdaikaisen tuen tarjoamista perheille, koska se
tuskin olisi yleison nidkokulmasta kiinnostavaa. Tdmé vertautuu lastensuojelun negatiiviseen
julkisuuskuvaan mediassa. Dagerlundin (2010, 81) mukaan kaupallinen media esittdd lastensuojelun
verovaroin tuotettua mediaa negatiivisemmassa valossa. Negatiivinen uutisointi myy paremmin kuin

asiallisen neutraali.

Sekd elokuvat Cathy come home, ettd Ladybird, ladybird keskittyvédt vahvasti kuvaamaan
sosiaalityontekijoitd lasten huostaanottajina. Niissd  sosiaalityontekijat kuvataan myo0s
vilinpitimittomind ja kylmind sekd henkildind, jotka vain ilmestyvét ja vievit lapset pois
kelvottomilta vanhemmilta. Elokuvassa Oranges and sunshine sosiaalityontekijdhahmo on hyvin
sankarillinen, mutta kuitenkin elokuvan alussa on tunteisiin vetoava huostaanottokohtaus, joka
korostaa “’lapsenvieja” -roolia, ja luo sitd kautta leimansa koko elokuvalle. Myo6s Sallin (2010, 127)
tutkimuksessa todetaan, ettd elokuvissa sosiaalitydon tyonkuvana korostuu lastensuojelu. Toisaalta
Salli mainitsee, ettd hdnen analysoimissaan kahdeksassa kotimaisessa elokuvassa sosiaalityotd
kuvataan melko laajasti sisdltden lastensuojelun lisdksi esimerkiksi turvakotityotd ja

toimeentulotukityota.

3.1.2 Sosiaalityontekijén ja asiakkaan vélinen suhde

Elokuvissa tuodaan esille my0s epitasa-arvoiset valtasuhteet sosiaalityontekijan ja asiakkaan
vilisessd suhteessa. Mikéli valtasuhde on kovin epétasa-arvoinen, se luo sosiaalityontekijén ja
asiakkaan suhteesta dikotomisen ja sosiaalityontekijin asiantuntijuus ohittaa asiakkaan
asiantuntijuuden. Téll6in sosiaalityontekijd katsoo asiakasta ikddn kuin ylhdaltdpdin, ja asiakas on
vain paitosten ja toimenpiteiden kohteena (Juhila 2006, 99). Sirkelad (2001, 38-39) puolestaan toteaa,
ettd mikdli sosiaalityOntekijin ja asiakkaan suhde on asiallisen neutraali, se mahdollistaa my0s
asiakkaan tilanteen neutraalin arvioinnin ja tarvittavien toimenpiteiden suunnittelun ja tdmi on
sindnsd riittdvé asiakassuhteen taso. Toisaalta mikali asiakkaan ja tyontekijdn suhde on ldheinen ja
luottamuksellinen, se mahdollistaa vaikeampienkin asioiden késittelyn. Kun suhde on
emotionaalisesti latautunut, on asiakkaan helpompi kokea tyontekijdan aidosti valittdvin siitd, mitéd
Se néyttdytyy elokuvien sosiaalityontekijoissd sddntdihin ja paperitdihin  keskittymisend
inhimillisyyden sijaan (Henderson & Franklin 2007, 146). My0s Jorma Sipild (1989, 214) méirittelee
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byrokratiatyon virasto- ja normildht6iseksi tyoksi, jolle leimallista on asiakirjojen, ei ihmisten kanssa

tyoskentely.

Aidosti asiakkaista vélittdmisen teema tuodaan esille myds Murdachin (2006, 270) tutkimuksessa.
Hénen analysoimissaan elokuvissa sosiaalityontekijoitd ei suinkaan kuvattu pahantahtoisina, vaan
enimmikseen asiakkaistaan aidosti vélittdvind ja huolestuneina yksildind, joiden auttamistyotd
valitettavasti rajoittavat instituutioiden ja yhteiskunnan sdanndt ja rajoitukset. Toisaalta Murdach
mainitsee, ettd elokuvien sosiaalityontekijat menevéat vilittdmisessdédn myos liian pitkélle, jolloin
heille muodostuu lilan vahva, jopa romanttinen tunneside asiakkaiden tai muiden
yhteistyokumppaneiden kanssa. Seksuaaliset tai romanttiset suhteet asiakkaisiin mainitaan myos
Freemanin ja Valentinen (2004, 155) tutkimuksessa. Kuten edelld jo mainittiin, tdllaisiin suhteisiin
ovat taipuvaisia erityisesti naissosiaalityontekijit. Elokuvassa Past Midnight sosiaalityontekijd tulee
raskaaksi asiakkaalleen, ja elokuvassa It takes two sosiaalityontekijéd pdétyy seksuaaliseen kontaktiin
michen kanssa, joka pitdd leirikeskusta orvoille lapsille. Orpolapset ovat sosiaalityontekijan
asiakkaita. Lopulta sosiaalityontekiji paétyy naimisiin leirikeskuksen vetdjan kanssa, ja he adoptoivat
yhden lapsiasiakkaista. Kaikki tdmi tapahtuu vain kolmen péivin kuluessa. My6s elokuvassa Wild
in the country Elvis Presleyn esittimélld hahmolla on seksisuhde sosiaalitydntekijin kanssa.
Elokuvassa Utilities miessosiaalitydntekijélld on romanttinen suhde poliisiin, jonka kanssa hin tekee
yhteistyotd. Asiakassuhde voi olla sopimaton myds muulla kuin seksuaalisella tavalla. Minna Salli
(2010, 79) mainitsee esimerkkind elokuvan Tappava Sdde, jossa sosiaalityontekijd haluaa auttaa
turvakodissa olevia asiakkaitaan liiankin konkreettisesti. Sdde on valmis tekemidin jopa

henkirikoksia, jotta hinen pahoinpidellyt asiakkaansa saisivat oikeutta.

Kirsi Juhilan (2006, 49-50) mukaan vallitsevissa julkisissa keskusteluissa sosiaalityd palautuu
liittdmiseen ja kontrollointiin. Sosiaalityontekijoiden tehtévad on siis liittdd syrjdytyneitd asiakkaita
takaisin yhteiskunnan jiseniksi, ja toisaalta kontrolloida niitd, joiden liittdmisessd on vaikeuksia.
Sallin (2010, 111) mukaan myds elokuvien sosiaalityohon liittyy asiakkaiden kontrollointia
esimerkiksi rahankdyttoon, rehellisyyteen tai yleiseen moraaliin liittyen. Tdmé kontrollointi on aluksi
saattanut ndyttdytyd auttamishaluna. Pahin lopputulos asiakkaan asettamisesta tyontekijdd alempaan
asemaan on asiakkaan pddtyminen hyvéksikdytetyksi. Erityisesti lapset ovat tyontekijd -
asiakassuhteessa muita heikommassa asemassa, koska heiddn on muutenkin vaikeaa saada dantdain
kuuluviin. Seuraavaksi késittelenkin valtautumisen (empowerment) teemaa, ja miten se ndkyy

erityisesti lastensuojelun sosiaalityoté kasittelevissd elokuvissa.
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Valentine & Freeman (2002, 466-467) tuovat esiin empowerment-teeman esiintymisen elokuvien
lastensuojelutydssé. Kirsi Juhila (2006, 120-121) on suomentanut empowermentin valtautumiseksi,
ja silld tarkoitetaan vallan siirtdmistd tyontekijdltd asiakkaalle itselleen, eli keinoksi, jonka avulla
asiakas voi itse kontrolloida olosuhteitaan ja saavuttaa pddméériddn. Empowerment on siis toisin
sanoen asiakkaan osallistamista hédntd itseddn koskevassa pdidtoksenteossa. Valentine & Freeman
esittivit viisi kohtaa (Gibsonin, 1993 mukaan), jotka tulisi huomioida valtautumiseen perustuvassa

sosiaalityOssa erityisesti lasten kanssa:

- lapselle on tarjottava tietoa ja valtaa tehda padtoksid lapsen ikdtason mukaisesti

- lapselle on esitettdva vaihtoehtoja sen sijaan, ettd tyontekija olettaa tietdvinsé parhaiten mika
lapselle on parasta

- vertaissuhteiden ja sosiaalisten verkkojen (esimerkiksi biologiset vanhemmat,
sijaisvanhemmat, suku) merkitys on tunnistettava ja suhteita tuettava

- lapsen etninen tausta tulee ottaa huomioon ja lasten tulisi saada olla tekemisissé sellaisten
aikuisten kanssa, jotka kuuluvat samaan etniseen ryhmédin kuin he itse, ja
sosiaalityontekijoiden tulee kiyttda etnisesti sensitiivisid interventiometodeja

- sosiaalityontekijdn tulee tunnistaa niitd yhteiskunnan rakenteita, joilla on negatiivinen

vaikutus lasten eldméain

Kun néitd toimintatapoja etsittiin elokuvien sosiaalityontekijoiden toiminnasta, vain yhdessd
elokuvassa 27:std (Something about Amelia) sosiaalityontekijd kdytti valtautumiseen perustuvia
toimintatapoja. Elokuvan péddhenkilon, 13-vuotiaan Amelian kerrottua isénsd ahdistelevan hénté
seksuaalisesti, sosiaalityontekijd on ystivéllinen ja mydtdtuntoinen, ja tarjoaa Amelialle riittavit
tiedot ja auttaa hénet avun ja tukitoimien piiriin. Esimerkkind mainitaan, etti elokuvassa
sosiaalityontekijd kysyy Amelialta, haluaako timé tavata ditinsd heti, vai vasta aamulla. Tdméa on
merkki siitd, ettd sosiaalityOntekijd ei oleta tietdvinsd mitd Amelia tahtoo, vaan kysyy hénen
mielipidettddn. Kaikissa muissa analysoiduissa elokuvissa sosiaalityontekijit olettivat tietivinsi
mika lapsiasiakkaille on parasta, eivitkd kysy ndiden mielipidettd. Myds nuorten asiakkaiden
kohdalla tilanne oli sama, elokuvassa Piece of action kukaan nuorten tydvalmennuskeskuksen
tyontekijoisti ei ole kiinnostunut siitd, mitd nuoret haluavat. Airimmiinen esimerkki 18ytyy
elokuvasta Parents, jossa sosiaalityontekija ei usko 10-vuotiasta asiakastaan, kun tdmé kertoo
vanhempiensa olevan kannibaaleja. Kun sosiaalityontekiji lopulta uskoo kertomuksen olevan totta,
on jo litan mydhdistd, ja hin paatyy syodyksi. Tdmé voidaan ndhda sosiaalityontekijdille suunnattuna

varoituksena tai opetuksena siitd, ettd asiakkaita tulisi kuunnella. Erityisesti lastensuojelun tyontekijéat
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representoidaan elokuvissa ilman valtaa olevina “systeemin agentteina”, jotka eivdt juuri yritd
vaikuttaa niihin rakenteellisiin epikohtiin, jotka ylldpitavét asiakkaille epdedullisia tai heité syrjivid

kéytantoja.

3.1.3 Auktoriteetin ulkoiset merkit

Valta ndyttdytyy elokuvien sosiaalitydssa sosiaalityontekijin ja asiakkaan hierarkkisessa suhteessa,
mutta my0s sosiaalityontekijahahmojen ulkoisessa olemuksessa. Kirsi Juhila (2006, 87) mainitsee,
ettd yksi tdrked modernin profession ominaisuus on asiantuntijatieto. Tdmé asiantuntijatieto ja sen
myOtd auktoriteetti ja valta ndkyvdt elokuvissa myOs hahmojen ulkoisessa olemuksessa.
Edmondsonin ja Kingin (2016, 649) tutkimuksen koehenkildt, joille tutkimuksen kohteena olleet
elokuvat oli esitetty, kommentoivat niissd esiintyneiden sosiaalityontekijoiden hahmoja esimerkiksi
seuraavilla tavoilla: ”hdn ndyttdd korppikotkalta, hin on pukeutunut kokomustaan” tai ” hén on
aseistautunut lapparilld”. Edmondson ja King toteavatkin, ettd sosiaalityontekijahahmoilla on
kaikissa analysoiduissa elokuvissa nikyvini vallan ja asiantuntijuuden merkkeiné salkkuja, kansioita
ja kannettavia tietokoneita. Tieto ja valta kytkeytyvit toisiinsa, joten tdmén kautta heilld osoitetaan
olevan vallan lisdksi hallussaan myds ensisijainen tieto. Téllaisten merkkien ja symbolien kiyttd
puolestaan korostaa sosiaalityon teknisrationaalista ja byrokraattista luonnetta auttamistyon

kustannuksella.

Sallin (2010, 124) mukaan sosiaalityontekijdt kuvataan elokuvissa tyyliltdin kansanomaisina ja
kaytannollisesti pukeutuvina, ja etenkin naishahmot kuvataan kauneusihanteiden ulkopuolisina
“harmaavarpusina”. Tdmén voidaan olettaa luovan hahmolle ammatillista uskottavuutta ja sitd kautta
valtaa. Myos Salli mainitsee elokuvissa néhtdvid vallan symboleja, jotka eivét kaikki liity
suoranaisesti sosiaalityontekijan ulkondakoon. Esimerkiksi sosiaalityontekijan tyopodydélle asetetun
Suomen lipun voidaan ndhdd viestivin toimeentulotuen hakuun liittyvdstd virallisuudesta ja

tyontekijédn ja asiakkaan hierarkkisesta suhteesta.

Myd6s Hendersonin ja Franklinin (2007, 141) tutkimuksessa suurinta osaa sosiaalityontekijdhahmoista
kuvaltiin ulkoiselta olemukseltaan tiukan ammattimaisiksi eikd niinkdin trendikkiiksi, vaikkakin
trendikkaiksi arvioitiin kuitenkin jopa puolet hahmoista. Merkkejd trendikkddstd ulkondosta olivat
esimerkiksi nahkatakin kdyttd ja hiusten vérjddminen. Hahmojen vaatetuksella ja ulkondolld on
paljon merkitystd siind, miten paljon yleiso heihin samaistuu. Toisaalta trendikkaélld pukeutumisella

voidaan luoda eroja sosiaalityontekijén ja asiakkaan vélille ja ndin korostaa asiakkaiden toiseutta.
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Ulkoisiin vallan merkkeihin voidaan lukea myds rotu ja etninen tausta. Valkoinen rotu on kautta
historian ollut hallitsevan luokan rotu. Henderson ja Franklin (2007, 139) toteavat, ettd useimmissa
tv-sarjoissa sosiaalityontekijd on valkoinen ja etniseltd taustaltaan britti. Myos elokuvissa
valkoihoiset sosiaalityontekijdt ovat selvasti enemmistdssd, vaikkakin viime vuosina edistystd on
tapahtunut ja hahmojen joukossa on ndhty enemmain afroamerikkalaisia. (Freeman & Valentine
2004, 156). Asiakkaat puolestaan ovat tyontekijoitd useammin etnisiin vdhemmistdihin kuuluvia,
esimerkiksi mustia tai latinoita. Sosiaalityontekijd on siis usein valkoihoinen nainen, joka auttaa

etnisiin vihemmistoihin kuuluvia asiakkaita.

Sosiaalityontekijén luokka ja sosioekonominen status mainitaan Freemanin ja Valentinen (2004, 156)
tutkimuksessa. Sen mukaan sosioekonomiset luokkakysymykset ja niiden luomat jannitteet ovat
yleisid elokuvissa, joissa sosiaalityOntekijoitd esiintyy. Myds Sallin (2010, 69) mukaan
sosiaalityontekijdn luokka-asema ja erityisesti siitd viestivd vaatetus vaikuttaa luottamussuhteen
syntymiseen asiakkaan kanssa. Kun vaatetuksella korostetaan tyOntekijan korkeampaa statusta
asiakkaaseen ndhden, se heikentdd asiakkaan luottamusta, kun taas vaatimattomammin pukeutuneet

sosiaalityontekijit saavuttavat luottamuksen helpommin.

Sosiaalityontekijoiden luonnekuvaukset ovat vaihtelevia. Hendersonin ja Franklinin (2007, 144;148)
mukaan suurin osa (60 %) sosiaalityontekijoistd kuvataan rauhallisina ja ystévéllisind. Vain 18 %:iin
liitettiin joitakin negatiivisia luonteenpiirteitd. Sosiaalityontekijdt esitetdéin usein kollegoistaan
eristettyind, yksindisind ja pikemminkin surullisina, kuin pahantahtoisina hahmoina. Poikkeuksena
tdhdn ovat lastensuojelun sosiaalityontekijét, joita Valentinen ja Freemanin (2002, 461) mukaan

kuvataan, ellei suoranaisesti pahoina, niin ainakin kylmina ja tunteettomina.

3.2 Sukupuoli

Suomalaista sosiaalityon tutkimusta voidaan kuvailla sukupuolineutraaliksi ja myos julkinen puhe
sosiaalityostdi on usein ldhes sukupuoletonta ammatillisuuden ja tasa-arvon hengessé.
Sosiaalitydntekijan ammatti on kuitenkin hyvin naisvaltainen. Jo sosiaalityon juuret ovat syvilld
naisten tekemdéssd vapaaehtoisessa hyvéntekeviisyystyOssd ja yli 90 prosenttia suomalaisista
sosiaalityontekijoistd ja sosiaalityon opiskelijoista on naisia. Alan naisvaltaisuudelle voi olla
moniakin syité, esimerkiksi se, ettd naisia on perinteisesti pidetty miehid taitavampina thmissuhteisiin
liittyvissd tyoOtehtdvissd. Toisaalta on esitetty, ettd miehet vierastaisivat “tunteisiin liittyvad

puhety6td”, jota sosiaalityd pitkilti on. (Kuronen, Granfelt, Nyqvist & Petrelius 2004, 5-6.)
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Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen tilaston mukaan vuonna 2012 Suomessa tydskenteli 9000
sosiaalityontekijii, joista vain kymmenen prosenttia eli 1000 oli miehid (Alanko & Orjasniemi,
2018). My0s sosiaalityon julkisuuskuvan mukaan sosiaalitydntekiji on 1dhes aina nainen, joka asettuu
toisten naisten puolelle miehid vastaan. Sukupuolen ndhdddn vaikuttavan siis myos

sosiaalityontekijoiden paitosten tekemiseen (Hirveld 2013, 76).

Valentinen ja Freemanin (2004) mukaan elokuvissa esiintyvit sosiaalitydntekijat ovat useimmiten
naisia. Elokuvat my0s korostavat naisten roolia stereotyyppisinéd hoivaajina ja seksiobjekteina. Myos
naisten auktoriteetti on véhdistd. Tdméan mainitsee myos Minna Salli (2010, 102), jonka mukaan
naiset ovat tyontekijoitd ja miechet puolestaan toimivat johtotehtdvissd. Naissosiaalityontekijat
kuvataan miehid useammin epépétevind, heilld on enemmaian henkilokohtaisen eldmén tai tunne-
eldmédn haasteita ja he antautuvat sopimattomiin seksuaalisiin suhteisiin asiakkaiden kanssa.
Valentinen ja  Freemanin analysoimista 36  elokuvasta  yhdeksdssétoista  esitettiin
naissosiaalityontekija epédpitevand, hieman holmond, tai sopimattomalla tavalla seksualisoituna.
Myo0s naistyontekijoistd esitetyt kommentit ovat usein seksuaalissdvytteisid. Esimerkkeind
tutkimuksessa mainitaan muutamia elokuvakohtauksia. Elokuvassa Parents koulun sosiaalityontekijé
esittelee itsensd asiakkaan &idille ensin koulupsykologina ja vasta my6hemmin hin kertoo olevansa
sosiaalityontekijd. Samalla hahmo pudottaa vahingossa polttamansa tupakan lattialle, ja rydmii
pOytinsd alle etsiméddn sitd. Téssd sosiaalityontekijd esitetdén sekd holmond ettd epdpétevind.
Sopimattomasta seksualisoinnista esimerkkind on puolestaan ehdonalaisvalvoja elokuvassa Freeway.
Hin péétyy teini-ikdisen asiakkaansa toimesta lukituksi késiraudoissa sinkyyn, samalla kun asiakas
varastaa hidnen autonsa paetakseen paikalta. Adoptioista vastaava tyontekija puolestaan napostelee
karamelleja ja keskustelee sopimattoman kevedsti herkdssd asiakastilanteessa, asiakkaan etsiessd
biologista ditiddn elokuvassa Salaisuuksia ja valheita. Kaikissa esimerkeissd ndyttdytyy vahvasti

sosiaalityontekijdn epdpitevyys, seksualisointi tai rdikedn epdammattimainen kayttdytyminen.

Hendersonin ja Franklinin (2007, 139) tutkimuksessa, jossa analysoitiin brittildisid tv-sarjoja kevddn
2003 ajalta, paddyttiin elokuvien sosiaalityontekijoiden sukupuolijakauman osalta hyvin erilaiseen
johtopéétdkseen. Valtaosa, jopa kaksi kolmasosaa kaikista sosiaalihuollon tyontekijdd esittivisti
hahmoista oli michid. Tutkimuksessa mainitaan kuitenkin, ettd todellisuudessa tilastot osoittavat
valtaosan (80 %) sosiaalityontekijoisti olevan naisia. Henderson ja Franklin arvelevat, ettd

sukupuolikysymyksilld onkin merkittdva rooli sosiaalityontekijoiden representoinnissa.
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Valentine ja Freeman (2004) toteavat, etti miessosiaalityontekijdt kuvataan usein tunteitaan
ndyttdimattomind “kovina kavereina”, mikd taas vahvistaa yhteiskunnassa vallalla olevia
miesstereotypioita. Niistd seitsemisti elokuvasta, joissa késiteltiin sopimattomia seksuaalisia suhteita
asiakkaiden kanssa, vain yksi sosiaalityontekijdhahmo oli mies ja hdnkin homoseksuaali. Naisten
moraali ndyttdytyy siis miehid l0yhempéand. Miehet puolestaan kuvataan my0s naisia useammin
sankarillisina, kuten John Travoltan hahmo elokuvassa Chains of gold. Toisaalta Salli (2016, 103),
joka on tarkastellut suomalaisia elokuvia, toteaa, ettd vaikka elokuvien miessosiaalityontekijat ovat
korkeissa asemissa tyoeldmassd, heitd ei silti kuvata perinteisen maskuliinisina. Yhtend tdllaisena
maskuliinisuuden merkkind Salli mainitsee juuri sankarillisuuden. Kotimaisissa elokuvissa michet
ndyttdytyvit asemastaan huolimatta vailla valtaa ja auktoriteettia olevina ja he jddvit naisten jalkoihin

tyoeldmaissa siitd huolimatta, ettd he esiintyvit naisia useammin johtotehtdvissa.

Sallin (2016, 70; 124) mukaan naissosiaalityontekijdt kuvataan didillisind ja hoivaavina naisina, ja
sukupuolta representoidaan hoivan ohella esimerkiksi rintasyovalld, raskaudella ja ruoanlaitolla.
Esimerkkind Salli mainitsee sosiaalityontekijin elokuvassa Pahat pojat. Sosiaalityontekijaa
representoidaan kristinuskon huora/madonna -myytin valossa siten, ettd ensin hénet tuodaan esille
viehdttdviand pukeutuneena tiukkaan hameeseen ja kirkkaan vériseen puseroon, mutta sen jilkeen
poistetaan mielikuva miesten katseita kerddvistd naisesta tuomalla esiin hdnen raskautensa.
Raskauden myo6td hén onkin 4iti, eikd endd seksuaalinen olento. Mielenkiintoisena yksityiskohtana
Salli mainitsee sen, ettd suurimmalla osalla naishahmoista ei ole omaa lasta tai perhetté, vaikka heidét
yleensd kuvataan epidseksuaalisina, didillisind ja “hyvind naisina”. Kaikki naishahmot on myos
kuvattu kauneusihanteita vastaamattomiksi ja huomaamattomiksi. Ulkondkoé symboloi heitd
lapsettomina naisina. Myos Gibelman (2004, 331) tuo esille hoivaan ja naissukupuoleen perinteisesti
liittyvid piirteitd. Kate Brasherin hahmolla ei ole sosiaalityon koulutusta, mutta hin on piteva
toimimaan sosiaalityontekijdnd naissukupuolensa ja siihen liitettdvien piirteiden vuoksi. Nditd

piirteitd ovat yleinen hyveellisyys, muiden vuoksi uhrautuminen, arkipdivin sankarius ja hyva ditiys.

Vilittdminen ja hoivaaminen nimenomaan sukupuolittuneena toimintana nousee esille myds
Murdachin (2006) tutkimuksessa. Hdn kuvaa elokuvien sosiaalitydtd naistyon késitteelld. Naistyd on
tyotd, joka keskittyy palvelemiseen ja muiden puolesta uhrautumiseen. Miesty0 puolestaan keskittyy
olemassaolon turvaamiseen esimerkiksi metsdstimélld ja sotimalla. Naistyd on perinteisesti ollut
vihemmdn arvostettua patriarkaalisissa kulttuureissa. Vilittdminen voi mennd myds liian pitkélle.
Sopimattomat suhteet asiakkaisiin mainitaan useammassakin aineistossa. Nami suhteet voivat olla

joko romanttisia tai muulla tavoin sopimattomia: sosiaalityontekijd puuttuu esimerkiksi liikaa
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asiakkaiden eldmédn. Kaésittelen niitd teemoja tarkemmin valta -otsikon alla kohdassa

sosiaalityontekijin ja asiakkaan vilinen suhde.

3.3. Koulutus ja professio

Sosiaalityontekijoiden pohjakoulutusvaatimukset vaihtelevat jonkin verran maasta riippuen.
Suomessa sosiaalityon tarkoitus mééritellddn sosiaalihuoltolaissa (1301/2014, 1§) siten, ettd sen
tarkoituksena on edistid ja yllapitdd hyvinvointia, sosiaalista turvallisuutta, ja osallisuutta ja vahentda
eriarvoisuutta. Sosiaalihuollossa on edistettidva asiakaskeskeisyyttd ja tuettava asiakkaiden oikeutta
hyvédén palveluun ja kohteluun, sekd toimittava yhteistydssd muiden toimijoiden kanssa nédiden

tavoitteiden saavuttamiseksi. (Kananoja, Lihteinen & Marjamiki 2017, 30.)

Sosiaalityontekijand toimimista sddtelee Suomessa erityisesti laki sosiaalihuollon ammattihenkiloni
toimimisesta (815/2015). Lain 7§:n mukaan sosiaalityontekijdnd saa toimia henkild, joka on
suorittanut Suomessa ylemmain korkeakoulututkinnon, johon sisiltyy tai jonka lisdksi on suoritettu
pddaineopinnot tai pddainetta vastaavat opinnot sosiaalitydssd. Lisdksi sosiaalityontekijind voi
tilapdisesti toimia sosiaalityon opiskelija, joka on suorittanut hyviksytysti aineopinnot ja kiytdnnon
harjoittelun. Tilapdisyys on laissa médritelty enintdén vuoden mittaiseksi sijaisuudeksi. Sijaisuutta

tekeva opiskelija tyOskentelee pétevén sosiaalityontekijan valvonnan alaisena (815/2015, 12§).

Elokuvien ja tv-sarjojen sosiaalityontekijoiden koulutustausta on kirjava ja usein puutteellinen.
Margaret Gibelmanin (2004) artikkelissa mainitaan kolme tv-sarjaa 2000-luvun alusta: Kate Brasher,
Judging Amy (joka tunnetaan Suomessa paremmin nimelld Amyn lailla) sekd Norm show. Kuten
edelld jo todettiin, Kate Brasherin hahmo kuvataan yksinhuoltajaiiting, sosiaalityontekijand ja
arkipdivin sankarina. Kate on jéttinyt lukion kesken, ja on sittemmin tydskennellyt tarjoilijana.
Sosiaalityontekijdksi hdn on pddtynyt tultuaan erddnlaiseen yhteisokeskukseen asioimaan koskien
omia henkilokohtaisia ongelmiaan. Katella ei siis ole sosiaalityontekijin koulutusta, mutta hénelld
mainitaan olevan kuitenkin lukuisia hyveitd ja hénet kuvataan omistautuneeksi aidiksi.
Henkilokohtaisilta ominaisuuksiltaan hén onkin vastakohta Norm show’n pdiahahmolle Normille.
CMPA (Center for media and public affairs) totesi Normin olevan negatiivisin koskaan televisiossa
esitetty  sosiaalityontekijihahmo. Norm on entinen jddkiekkoilija, joka tydskentelee
sosiaalitoimistossa vastentahtoisesti: hinet on méaaritty sinne yhdyskuntapalveluun rangaistukseksi

veropetoksesta. NASW (National agency of social work) ja sosiaalityontekijat kritisoivatkin
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voimakkaasti Normin hahmon esittdmistd sosiaalityontekijind, koska sen koettiin pilkkaavan

sosiaalialan eettisid normeja.

Tyne Dalyn esittimid Maxine Gray sarjassa Amyn lailla sai NASW:n hyvéksynnin, mutta vaikka
hahmo onkin vastakohta Normille, hdnkdin ei ole ammatillisuuden malliesimerkki. Sarjassa ei
kerrota Maxinen koulutustaustasta tai patevyydestd mitddn. Hanenkin kédytoksenséd on usein etiikan
rajoja koettelevaa. Maxine Grey on kuitenkin sitoutunut tydhonsé ja kova tekeméén toitd. Toisaalta
hidnessd on ndhtdvissd myos stressin ja tyduupumuksen merkkejd. Televisio luokin kuvaa
epdammattimaisista sosiaalityontekijoistd, joita on vaikea kunnioittaa. Viestind on, ettd mitidin
erityistdi koulutusta tai pétevyyttd ei tarvita, vaan kuka tahansa voi tehdd sosiaalityOta.
Todellisuudessa Kate ja Norm, ja ehkd myos Maxine edustavat vain yhtd prosenttia Yhdysvaltain

rekisterdidyistéd sosiaalityontekijoistd, joiden koulutus on sikdldinen high school tai matalampi.

My®0s Valentine ja Freeman (2004, 160) toteavat, etti elokuvissa ei tuoda esille sosiaalityontekijoiden
pohjakoulutusvaatimuksia. Ne mainitaan ainoastaan neljdssd tutkimuksen kohteena olleista
elokuvista. Esimerkkind tdstd mainitaan elokuva Wild in the country, jossa hahmoa kuvataan
elokuvan alussa ensin terapeuttina, sosiaalityontekijind, psykiatrina, tai jotain sinne péin”, ja vasta

lopussa rooli selkiytyy sosiaalityontekijaksi.

4. METODOLOGISET VALINNAT

Seuraavaksi esittelen tutkimukseni metodologiset valinnat ja perusteet niiden valinnalle. Kuvaan
myoOs aineiston keruuta, esittelyd ja purkua, sekd yleisesti elokuvaa ja televisiota tutkimuksen
kohteena. Valitsin tutkimukseni metodiksi laadullisen eli kvalitatiivisen tutkimuksen ja tarkemmin

temaattisen sisdllonanalyysin.

4.1 Laadullinen tutkimus ja fenomenologia

Laadullinen eli kvalitatiivinen tutkimus ja méaréllinen eli kvantitatiivinen tutkimus on tavattu kuvata
toistensa vastakohtina (ymmartiva - selittdvi, ihmistieteet — luonnontieteet). Tutkimustydssd voidaan
kuitenkin my0s yhdistelld mééréllistd ja laadullista tutkimusta. IThmistieteet voidaan jakaa kahteen
alakategoriaan, joita ovat humanistiset- ja yhteiskuntatieteet. Ndiden alle mahtuu laaja kokoelma

erilaisia tieteenaloja, kuten esimerkiksi psykologia, kielitiede, historia, sosiologia, taloustiede ja
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oikeustiede. Ihmistieteellinen tutkimus keskittyy ihmisten luomaan merkitystodellisuuteen, eli mielen
konstruoimaan maailmaan. Tutkimuskohteiden olemassaolo poikkeaa siis ratkaisevasti esimerkiksi
konkreettisista, mitattavista esineistd ja asioista. Laadullisessa tutkimuksessa ei pyrité tilastollisiin
yleistyksiin, vaan kuvailemaan jotain tapahtumaa, ilmioté, toimintaa tai antamaan tulkintoja ilmidille.

(Tuominen & Sarajarvi 2018, 28-31.)

Laadullista tutkimusta aloitettacssa on tarkedd paittdd, mikd aineistossa kiinnostaa ja sen jilkeen
kdyda aineisto lipi. Aineistosta valikoidaan ne asiat, jotka vastaavat kiinnostuksen eli tutkimuksen
kohdetta ja tarkoitusta. Muut jéatetddn tutkimuksen ulkopuolelle. Kiinnostavat asiat kerdtdén yhteen
ja sen jilkeen ne joko luokitellaan, teemoitellaan tai tyypitellddn. Lopuksi kirjoitetaan yhteenveto.

Fenomenologisen tutkimuksen kohteena on ihmisen eldmismaailma ja ihmisen suhde omaan
todellisuuteensa. Fenomenologisen nikemyksen mukaan ihmistd voidaan ymmart4é tutkimalla tuota
suhdetta. Teoria perustuu sithen oletukseen, ettd ihmisen toiminta on tarkoituksellista ja suuntautuu
aina johonkin. Liséksi ihmisten suhde todellisuuteen on valmiiksi ladattu merkityksilld. Thminen
nidhdidn yhteisollisend olentona ja merkityksid ja todellisuutta luodaan sen yhteison kautta, jossa
yksilo kasvaa. Fenomenologinen ndkemys vertautuu siis sosiaalisen konstruktionismin teoriaan.
Hermeneuttinen ulottuvuus fenomenologiseen tutkimukseen tulee, kun on tarpeellista tehda
tulkintoja. Hermeneutiikka etsii tulkinnoille sdint6jd, joiden kautta voidaan luokitella tulkinnat

oikeiksi tai véariksi. (Tuominen & Sarajérvi 2018, 35-37.)

4.2 Temaattinen analyysi menetelméina

Valitsin tutkimusmenetelméksi sisdllonanalyysin ja tarkemmin temaattisen analyysin, koska
mielestini se sopii parhaiten elokuva- ja tv-sarja-aineiston analysointiin. Siséllonanalyysi on
laadullisen tutkimuksen perusanalyysimenetelmi. Sisdllonanalyysia voi pitdd sekd metodina ettd
teoreettisena kehyksend ja sen avulla voidaan tehdd monenlaista tutkimusta. Temaattista analyysia
voidaan pitdd sisdllonanalyysin alalajina, mutta sen kaytto ei vaadi tarkkaa sisdllon erittelyd, kuten
esimerkiksi litterointia. Elokuva- ja tv-sarja-aineiston litterointi olisi liian ty6lds prosessi, eikd silld
olisi  myoskddan  merkitystd  tutkimuskysymykseni  kannalta.  Siséllonanalyysi  on
perusanalyysimenetelmd, jota voidaan kayttdd kaikissa laadullisen tutkimuksen perinteissa.
Sisdllonanalyysia ei ohjaa mik&én tietty teoria tai epistemologia, vaan siind voidaan soveltaa

molempia melko vapaasti (Tuominen & Sarajédrvi 2018, 161-162).
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4.3 Aineiston keruu ja esittely

Laadullisessa tutkimuksessa yleisimmét aineistonkeruumenetelmét ovat haastattelut, kyselyt,
havainnointi ja erilaisista dokumenteista koottu tieto. Elokuvat ja tv-sarjat sijoittuvat viimeisend
mainittuun kategoriaan. Né&itd menetelmid voidaan kéyttdd myos rinnakkain tai yhdisteltynd
tutkittavan ongelman mukaan. Aluksi tarkoituksenani oli kiyttdd laajempaa aineistoa, johon sisdltyi
my0s ulkomaisia elokuvia ja tv-sarjoja. Elokuva- ja tv-sarja-aineistoa on kansainvélisesti tarjolla
lahes rajattomasti. Tutkittavan aineiston 16ytdmisessa ei siis ollut ongelmia. Aineistojen saturaatio on
ilmio, jolla tarkoitetaan tilannetta, jossa tutkittava aineisto alkaa toistaa itsedén, eikd tuota tulosten
kannalta merkittdvid uusia havaintoja. Ei siis ollut mielekéstd panostaa aineistossa vain méaéraan.
Lisdksi elokuvien ja sarjojen analysointi on aikaa vievad ja melko tyoldstd. (Tuominen & Sarajirvi

2018, 35-37.)

Pédtin lopulta rajata aineiston koskemaan kotimaista tuotantoa. Sindnsd elokuvien ja tv-sarjojen
muodostamiin mielikuviin ei erityisesti vaikuta alkuperdmaa, vaan enemmankin sisilto ja tunnelma.
Toki kotimaiset tuotannot saattavat olla kotimaiselle katsojalle enemméan samaistuttavia ja ehki
katsoja pitdd niiden sisdltdjd herkemmin todellisuutta vastaavina. Analysoitavaksi valikoitui kaksi tv-
sarjaa ja viisi elokuvaa. Molemmat tv-sarjat ja elokuvista nelja olivat minulle entuudestaan tuttuja,
joten tiesin niissd olevan sosiaalityontekijahahmon tai -hahmoja. Yksi elokuva 16yty1 googlettamalla.
Molemmissa tv-sarjoissa pddhenkildé on ammatiltaan sosiaalityontekijd, kun taas elokuvissa
sosiaalityontekijét ovat 1dhinnd sivurooleissa ja 1dsnd hetkellisesti yhdessé tai kahdessa kohtauksessa.
Siitd syystd analysoin ndméd lyhyet kohtaukset tarkemmin ja yksityiskohtaisemmin. Tv-sarjojen
kohdalla jokaisen kohtauksen ja sarjan juonen yksityiskohtaisempi tai kronologinen analysointi on
mahdotonta, joten nostan niistd esille vain tutkimuksen kannalta mielestdni oleellisia huomioita.
Analysoimieni televisiosarjojen ja elokuvien kokonaiskesto on noin 1140 minuuttia eli 19 tuntia.
Koska valtaosa elokuvista oli minulle aiemmin tuttuja, minun ei tarvinnut katsella niitd kokonaan,
vaan ainoastaan ne kohtaukset, joissa esiintyy sosiaalityOntekijoitd tai sosiaalityontekijoiksi
identifioituvia hahmoja. Katsoin elokuvat joko suoratoistopalveluiden kautta tai dvd-levylta.
Sarjoista Pala Syddmestd 10ytyy Yle Areenasta ja Toisen kanssa -sarjan hankin dvd-julkaisuna.
Katsoin kohtaukset useaan kertaan ja analysoin niiden sisdllon tehden mahdollisimman tarkat
muistiinpanot kaikista tekemisténi havainnoista ja aineiston herdttamistd ajatuksista. Tdmén jdlkeen
suoritin koodauksen, eli etsin muistiinpanoista yhtenevié tekijoitd ja eroja. Varsinaista litterointia en
suorittanut, mutta siséllytin aineistojen esittelyyn jonkin verran lainauksia hahmojen repliikeista.

Pyrin suhtautumaan aineistoon mahdollisimman ennakkoluulottomasti, vaikka
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kirjallisuuskatsaukseni perusteella minulla saattoi olla joitakin odotuksia ja hypoteeseja. Ei ehké
voida siis sanoa, ettd analyysini olisi ollut tdysin aineistoldhtdistd. Kiinnitin huomiota
sosiaalityontekijoiden vaatetukseen, ulkondkoon, kdyttdytymiseen, asiakassuhteeseen ja myds siihen,
miten asiakkaat heihin suhtautuivat. Pyrin saamaan mahdollisimman kattavasti tietoa
sosiaalityontekijdhahmojen olemuksesta ja kaikesta heihin liittyvdstd. Havainnoin myds
sosiaalityontekijoiden ympdristdjd, kuten heiddn tydtilojaan. Esittelen seuraavaksi analysoimani

aineistot lyhyesti:

Aku Louhimiehen ohjaama Valkoinen kaupunki (2006) pohjautuu hdnen ohjaamaansa
televisiosarjaan Irtiottoja vuodelta 2003. Elokuva kertoo taksikuski Veli-Matista eli Vellusta (Janne
Virtanen), jonka eldmin odottamaton avioero suistaa raiteiltaan. Hin menettdi lastensa huoltajuuden,
asuntonsa, tyopaikkansa ja joutuu vékivaltarikoksen vuoksi vankilaan, jossa toivonsa lopulta

menettineend yrittdd itsemurhaa.

Draamakomedia Yosyottd (2017) perustuu Eve Hietamichen samannimiseen romaaniin.
Nelikymppinen toimittaja Antti Pasanen (Petteri Summanen) jdd kahdestaan vastasyntyneen

esikoisensa kanssa vaimon pédtettyd synnytyssairaalan pihalla, ettei hinestéd olekaan &idiksi.

Aku Louhimiehen ohjaama Pahan maa (2006) on episodielokuva, jossa vddrennetyn rahan muodossa

kiertaimédn pantu paha vaikuttaa monella tavalla elokuvan hahmojen eldméén.

Rikosdraama 8-pallo (2013) perustuu Marko Kilven romaaniin. Aleksandra-vauvan 4iti Pike (Jessica
Grabowsky) yrittdd padstd kiinni uuteen elaméain vapauduttuaan vankilasta. Entinen huumehuuruinen

eldméd saapuu kummittelemaan, kun vauvan isd Lalli (Eero Aho) 16yti4 hinet.

Toisen kanssa (2014) -draamakomediasarjassa sosiaalityontekijd Saara (Krista Kosonen) ja hénen
miehensd Touko ovat kérsineet pitkddn lapsettomuudesta. Sarjassa seurataan rinnakkain Saaran

yksityiseldmai ja parisuhdekuvioita sekd hinen ty6tdin lastensuojelussa.

Pala Syddmestd (2021) sarja seuraa lastensuojelun sosiaalityontekijoitd, heiddn tyotddn ja tyon
vaikutuksia eldmddn. Sosiaalityontekija Rita Berg (Lotta Lehtikari) palaa takaisin ty6honsa
lastensuojeluun oltuaan hyllytettynd poliisitutkinnan ajan, koska asiakaslapsi on kadonnut. Ritan

tyopariksi ryhtyy vastavalmistunut kokematon Laura (Niina Koponen).
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Pahat Pojat (2003) perustuu loyhdsti Euran Daltoneina tunnettujen Koistisen veljesten tarinaan.
Elokuva kertoo neljdstd Takkusen veljeksestd, joilla on skitsofreniaa sairastava vékivaltainen isé.
Pojat ajautuvat rikoksen poluille ryostimédn rahapeliautomaatteja, bensiiniasemia, posteja ja

pankkeja.

4.4 Elokuvat ja tv-sarjat tutkimuksen kohteena

Elokuvat ja televisiosarjat antavat ehtyméttomén ldhteen tutkimuksen tekemiselle. Niitd voidaan
analysoida kulttuurintutkimuksen, yhteiskuntatutkimuksen tai vaikkapa psykologian nidkdkulmasta.
Elokuvista voidaan tutkia henkilohahmoja, musiikkia, lavastusta tai genred. Elokuvat rakensivat
monin tavoin  Suomi-kuvaa 1910-luvulta 1950-luvulle. Sota-aikana elokuvaa kdytettiin myos
propagandan muotona. Elokuvapropaganda pyrkii herédttdmiin katsojassa tunteita, joiden avulla
samastutaan propagandan tekijin maddrittelemiin tunnetiloihin. Propagandan tavoite on siis saada
vastaanottavassa henkilossd sellainen emotionaalinen ja toiminnallinen vaikutus, joka edistda
propagandistin tavoitteita (Sedergren, 2016). Kotimainen elokuva eli ensimmadistd kultakauttaan
1930-luvulta 1950-luvun loppuun. Suomi-Filmin ja Suomen Filmiteollisuuden tuottamien elokuvien
merkitys kasvoi erityisesti sota-aikana, kun tanssi ja muut huvitukset olivat laajalti kiellettyja. 1950-
luvun lopulla elokuvan kilpailijaksi saapui televisio. Televisiovastaanottimet alkoivat yleistya
suomalaisissa kodeissa ja elokuvan merkitys véheni. Vaikka valtio myonsi kotimaisille elokuville
verovapauden vuonna 1958 ja elokuvia ja niiden tekijoitd alettiin myos palkita kolme vuotta
myohemmin, kotimaisen elokuvan suosio romahti 1960-luvulta alkaen. Suomen elokuvasditio
perustettiin vuonna 1969, ja seuraavana vuosikymmeneni elokuville alettiin maksaa tuotantotukea.
Tukea kuitenkin myonnettiin usein sellaisille elokuvatuotannoille, jotka eivédt olisi muuten
menestyneet. Elokuvien teossa ei siis mietitty juurikaan yleis6d. Pertti ”Spede” Pasanen ei saanut
elokuvilleen Suomen elokuvasédtion tukea, vaikka esimerkiksi Uuno Turhapuro -elokuvat nauttivat
suurta yleison suosiota. Pasanen toikin usein julkisuudessa esille katkeruuttaan asiasta. Vasta 1990-
luvun laman jélkeisind talouskasvun vuosina kotimainen elokuva alkoi nousta uuteen kukoistukseen
ja katsojat 10ysivit uudelleen kotimaiset elokuvat. (Ahonen, Rosenqvist, Rosenqvist & Valotie 2003,

14-16.)

Elokuvatutkimuksen kenttd on Suomessa laaja. Suomen elokuvatutkimuksen seura SETS pitdd
verkkosivuillaan listaa alan tuoreimmista julkaisuista. My0s merkittdvid kansainvilisid
elokuvatutkimuksen perusteoksia on alettu vihdoin kadidntdd suomen kielelle. Vuonna 2002 ilmestyi

suomeksi Rick Altmanin teos Elokuva ja genre (Ahonen ym. 2003, 31).
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Hannu Salmen (1993, 152-155) mukaan on pohdittu paljon sité, heijastavatko elokuvat peilin tavoin
autenttisesti aikakautensa ilmapiirid ja ilmioitd. Aiheesta ei ole 10ytynyt tiydellistd yksimielisyytta,
mutta enemmiston kanta on, ettei suhde ole ainakaan niin suoraviivainen. Joka tapauksessa elokuvat
jaljittelevdt yhteiskunnan rakenteita ja pyrkivét usein tekeméén sen mahdollisimman uskottavasti.
Elokuva on suurelle yleis6lle suunnattu vithde- ja taidemuoto, joten sen voidaan ajatella joko
heijastavan suuren yleison ajattelutapoja tai luovan niitd. Voidaan siis ajatella, ettd elokuvien ja tv-
sarjojen sosiaalityontekijdkuvausten tarkoituksena on joko luoda kuvaa sosiaalityOstd ja
sosiaalityontekijoistéd, tai uusintaa jo olemassa olevia mielikuvia. Dokumentaristi Jouko Aaltosen
(2017, 66) mukaan sekd dokumentti- etté fiktioelokuva on luonteeltaan antropologista. Toisin sanoen
elokuva on jonkin kulttuurin tuote, joka heijastaa sen arvoja, rakenteita ja valtasuhteita.
Intertekstuaalisuus tarkoittaa termind sitd, ettd katsoja tulkitsee nikemddnsi jo aiemmin ndkemiinsa

elokuviin (ja tv-sarjoihin) liittyvén tietimyksen lapi (Kinisjirvi, Malmberg & Sihvonen 1994, 137).

Kun Salatut eldmét -saippuasarjaa alettiin esittdd suomessa vuonna 1999, siti alettiin nopeasti
kritisoida sopimattomista sisdlloistdan. Sarjassa késiteltiin huumeiden kayttod, homoseksuaalisuutta
ja perhevékivaltaa. Perinteinen populaarikulttuuritutkimus ei ymmairrd representaation luonnetta,
vaan fiktion suhde todellisuuteen nihddan valittémani. Esimerkiksi kristilliset tahot alkoivat vaatia
sarjan boikotoimista sen sijaan, ettd se olisi ndhty puhtaasti vithteend. Kuitenkin samoja teemoja oli
ennen Salattuja eldmid kasitelty lukuisissa ulkomaisissa tv-sarjoissa, joissa ne eivit aiheuttaneet
vastaavaa kohua. (Koivunen, Paasonen & Pajala 2000, 274-276.) Tdma viittaa siithen, ettd kotimaista
sarjaa ja sen tapahtumia pidetddn herkemmin todellisuuden heijastumina. Ovathan Salatut eldmit -
sarjan nayttelijat kertoneet, etti he saavat vapaa-ajallaan palautetta esittimiensd hahmojen
toiminnasta. Samaistuminen hahmoihin onkin merkittdva osa katsomiskokemusta. Samaistuminen

voi tapahtua joko henkilohahmojen tai tarinan kautta (Bacon 2000, 190-191).

5. SOSIAALITYONTEKIJAT KOTIMAISISSA ELOKUVISSA JA TELEVISIOSARJOISSA

Téssd tutkimuksessa analysoimani elokuva- ja tv-sarja-aineiston joukkoon valikoitui perdti kolme
Aku Louhimiehen ohjaamaa elokuvaa: Valkoinen kaupunki, Paha maa ja 8-pallo. Valkoisessa
kaupungissa sosiaalityontekiji esiintyy yhdessd kohtauksessa, Pahassa maassa ja 8-pallossa kahdessa
kohtauksessa. = Louhimiehen  ohjaamien  elokuvien  sosiaalityontekijikuvauksissa  on
samankaltaisuutta, joka johtuu varmasti osittain kuvausteknisisti valinnoista. Elokuvissa Y 6syotto ja

Pahat pojat sosiaalityontekijd ndhddén yhdessd kohtauksessa. Elokuvien sosiaalityontekijakuvaukset
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rajoittuvat siis yhden tai kahden kohtauksen mittaisiksi. Aineistonani olevista tv-sarjoista molemmat
ovat Yleisradion tuottamia. Molemmat tv-sarjat keskittyvét kuvaamaan lastensuojelun sosiaality6ta
ja sosiaalityontekijoitd. Yleisradio oli vuonna 2018 teetetyn Reuters-instituutin tutkimuksen mukaan
luotettavin uutismedia Suomessa (Newman ym. 2018, 76-77). Yleisradion tuottamia ohjelmia
pidetddn yleisesti laadukkaina. Tédstd syystd voidaankin olettaa, ettd yleisé suhtautuu Yleisradion
tuottamien  sarjojen  sosiaalityOntekijdrepresentaatiothin ~ vakavammin, kuin esimerkiksi

amerikkalaista komediasarjaa katsottaessa.

5.1 Valkoinen kaupunki

Valkoinen kaupunki kertoo perheesti, jonka vanhemmat ovat keskelld eroprosessia. Aiti Hanna on
lahtenyt ulkomaille etsimdin itsedén ja jittdnyt lapset isd Veli-Matin hoiviin. Myohemmin &iti palaa
Suomeen ja kertoo haluavansa erota. Nuorin lapsista on vield vauva. Kohtauksessa vanhemmat ovat
lastenvalvojalla tekeméssd tapaamissopimusta. Isd Vellu tyoskentelee kolmivuorotyossa
taksinkuljettajana. Lastenvalvoja on keski-ikdinen kaljuuntunut mies, joka on pukeutunut mustaan
kauluspaitaan ja harmaanruskeisiin vakosamettihousuihin. Lastenvalvojan ty6huoneessa on melko
askeettista ja se on sisustukseltaan toimistomainen: hyllyssd on muutamia mappeja ja pdydélld nékyy
tietokone. Tietokoneen vieressd on Mikki Hiiri -kahvikuppi. Seindlld on kaksi ilmeisesti jonkun
lapsen tekemidd askartelua. Kuppien ja askartelujen on ehkéd tarkoitus tuoda sosiaalityontekijian
hahmoon inhimillisyyttd ja helposti ldhestyttivyyttd. Hanen on pidettivéd lapsista, koska héinen

tydhuoneessaan on lapsiin viittaavaa esineistdd. Hahmo on kuitenkin vakava ja hymyton.

Puhuessaan asiakkaille lastenvalvoja on kdidntyneend heiddn puoleensa ja tietokone jd4 hdnen
taakseen. Mies nojautuu asiakkaita kohti ja pitdd puhuessaan kdsiddn asennossa, jossa sormenpéait
ovat vastakkain. Asento viestittdd, ettd valta ja asiantuntijuus ovat tilanteessa sosiaalityontekijalla
eivitkd asiakkailla. Lastenvalvoja kysyy ensimmaéisend, millaista huoltajuussopimusta vanhemmat
ovat ajatelleet. Hanna vastaa ajatelleensa, ettd lapset olisivat isdn luona joka toinen viikonloppu ja
kesdlomalla viikon. Vellu ilmaisee olevansa eri mieltd. Lastenvalvoja kysyy, tekeekd isé
kolmivuorotydtd, johon Vellu vastaa myontivésti. Seuraavaksi lastenvalvoja kysyy, miten tapaamiset
ovat isén ldhdon jélkeen téhén saakka hoituneet. Vellu takertuu heti ndihin lastenvalvojan sanoihin ja
toteaa, ettd isd ei ole ldhtenyt mihinkdin, vaan &iti l&hti. Hanna toteaa haluavansa selkeédn
tapaamissysteemin, joka toinen viikonloppu ja kesdlld viikko. Lastenvalvoja kysyy, mitd isd on
ajatellut. Vellu vastaa toivovansa, ettd lapset voivat olla molempien luona vuoroviikoin. Hén voisi
ottaa lapsiviikkoina vain péividvuoroja ja tehdd lyhyempédd tyopdivdd. Lastenvalvoja kohdistaa
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sanansa Vellulle ja toteaa, ettd ”Se mitd meiddn pitdd nyt ensisijaisesti ajatella, on lasten etu”.
Lastenvalvoja siis kylld kysyy isédn mielipidettd, mutta tyrmai sen vilittomaésti viittaamalla siihen,
ettd tasan jaettu vanhemmuus ei olisi lasten edun mukaista. Téssd viitataan isdn kyvyttdmyyteen olla
didin kanssa tasaveroinen vanhempi, vaikka isd on valmis tekemddn muutoksia tydaikoihinsa ja
arkeensa lasten vuoksi. Liséksi lastenvalvoja sivuuttaa sen, ettd isd on jo ollut lapsista yksin vastuussa

didin ollessa ulkomailla.

Hanna on lastenvalvojan kanssa samaa mieltd. Seuraavaksi lastenvalvoja kysyy, vieldko &iti imettaa.
Vellu kommentoi halveksivaan sdvyyn, ettd “Ei todellakaan”. Hanna kertoo imettdneensi
allergiasuojan, eli kolme kuukautta. Lastenvalvoja toteaa, etti pienilla alle kouluikéisilla lapsilla olisi
hyva olla selkeésti yksi koti, jossa he péadsdéntoisesti asuvat. Hanna tuo jélleen innokkaasti esille
olevansa samaa mieltd. Vellu kysyy eiko asiasta ole muitakin késityksid. Lastenvalvoja vastaa, ettd
kylld ja aiheesta tehddén paljon tutkimuksia, miké on sinénsd hyvé. Seuraavaksi hin kuitenkin toteaa:
”Néin meidan kesken, néilld tutkimuksilla ei ole kdytannon kannalta merkitystd”. Vellun mielesta diti
el vilttimattd aina ole se paras vanhempi. Hannan mielestd lapsia ei pida riistd pois tutusta kodista,
jossa ovat aina asuneet ja viittaa Vellun yksioon halveksivasti. Lastenvalvoja ehdottaa, ettd mité jos
isd kévisikin vanhassa kodissa hoitamassa lapsia? Vellu ei oikein innostu tdstd. Lopulta lastenvalvoja
toteaa, ettd tilanne ndyttdd isdn kannalta huonolta. Vellu kysyy eiko hdnelld ole mitidén oikeuksia.
Lastenvalvoja vastaa, ettd isdlld on tismilleen samat oikeudet kuin &idilldkin, mutta asia on vain niin,
ettd kotoa ldhteneen vanhemman asema on heikompi. Vellu keskeyttdd puheen vihaisena ja toistaa
alemmin sanomansa: isd ei ldhtenyt, diti ldhti ja oli poissa kaksi kuukautta. Vellu menettda
itsehillinténsi, alkaa kiroilla ja haukkua Hannan uutta miesystdavaa dhlamiksi, joka leikkii kotia hdnen
perheensi kanssa. Lastenvalvoja kommentoi purkausta: ”Nyt tdytyy sanoa, ettd jos me ldhdetdan tdssa
tilanteessa korottamaan déntd...”. Sen sijaan, ettd lastenvalvoja osoittaisi mitddn mydtatuntoa isda
kohtaan tai aidosti kuulisi timédn kertomusta, hin sivuuttaa sen ja asettuu didin ja naisen puolelle.
Vellu kehottaa lastenvalvojaa pitiméén suunsa kiinni. Lastenvalvoja huomauttaa, etti isdn asenteella
asia el etene ja haluaako isd, ettd hdan kutsuu vahtimestarin paikalle? Lastenvalvoja toteaa, ettid sen
jélkeen isdn asemassa ei ole kovin paljoa tehtévissd. Tamaén jilkeen kamera kuvaa Vellun tuskaisia
kasvoja ja kohtaus pééttyy. Vaikka kyseessd on lastenvalvoja eiké lastensuojelun sosiaalityontekija,
hén on kuitenkin jdlleen lapsenviején roolissa suhteessa asiakkaaseen. Sosiaalityontekija edustaa
asiakkaalle uhkaa ja hidnelld on taydellinen valta paittaa asiakkaan eldmaésti. Todellisuudessa, mikéli
vanhemmat eivit pddse keskenddn sopuun lasten huoltajuudesta ja tapaamisista, niistd paéttda
kéardjdoikeus. Lastenvalvojasosiaalityontekijdlld ei siis ole valtaa tehdd padtostd (Laki lapsen

huollosta ja tapaamisoikeudesta 8 §).
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5.2 Paha maa

Elokuvassa Paha maa sosiaalityontekija on ldsnd kahdessa eri kohtauksessa. Elokuva on
episodimainen ja siind kuvataan vuorotellen eri henkildiden tarinoita, jotka nivoutuvat myohemmin
yhteen. Sosiaalityontekijdhahmoja esiintyy opettaja Antti Arhamon ja hénen puolisonsa poliisi
Hannele Arhamon tarinassa. Hannele on jddnyt tyOtehtivissd tapaturmaisesti junan alle ja
menehtynyt. Antti on jdinyt kolmen koulu- ja pdivékoti-ikdisen lapsensa yksinhuoltajaksi. Hetked
myS&hemmin hdn menettdd myds tyonsé opettajana. Ensimmaisesséd kohtauksessa Antti on tapaamassa
sosiaalityontekijad ilmeisesti hakeakseen toimeentulotukea. Sosiaalityontekija on vaalea,
silmélasipdinen noin 30-vuotias nainen, joka istuu ndyttopadtteen takana. Sosiaalityontekijdn nimea
ei kerrota ja hinen koko hahmonsa on sumennettu, joten hinen kasvonpiirteistdén on vaikea saada
selvdd. Sosiaalityontekijd kyselee Antilta kysymyksid: onko irtisanominen tapahtunut tyonantajan
aloitteesta, ja Antin vastattua kylld, sosiaalityontekijd toteaa “just”. Seuraavaksi sosiaalityontekija
kysyy, asuuko perhe omassa asunnossa, johon Antti vastaa kylld ja tarkentaa, ettd oikeastaan talo on
vield puoliksi pankin. Sosiaalityontekija kommentoi heti tdhén, ettd “’lainanlyhennyksiinhdn me ei
voida osallistua”. Téssd sosiaalityontekijd tuo esille institutionaalisia kdytintdjd ja vetoaa
toimeentulotuen myontdmistd koskeviin ohjeistuksiin. Myds Valentine ja Freeman (2002) totesivat,
ettd elokuvien sosiaalityontekijdt vetoavat usein institutionaalisiin kdytdntdihin kieltdytyessdén
auttamasta asiakasta. Vaikka harkinnanvarainen toimeentulotukikaan ei ole tarkoitettu asuntolainan
hoitoon, olisi sosiaalityontekijdlld kuitenkin harkintavaltaa myontdd ehkéisevdd tukea tilapdiseen

ahdinkoon, vaikka perhe asuisikin omistusasunnossa (Laki toimeentulotuesta 13 §).

Sosiaalityontekiji toteaa, ettd katsottuaan Antin tilannetta kuukausilaskelma nayttda hianen osaltaan
olevan 41 euroa miinuksella. Antti toteaa lannistuneena “just”. Sosiaalityontekija ei kysy perheen
muita kuulumisia, tai Antin ja lasten vointia, vaikka oletettavasti hdn on tietoinen perhettd
kohdanneesta kriisistd. Kohtaus pddttyy. Ilmeisesti sosiaalityontekijd on kuitenkin myontdnyt
maksusitoumuksen ruokaan, koska seuraavassa kohtauksessa Antti on kaupan kassalla nolossa
tilanteessa. Myyjé huutaa kovaan déneen kollegalleen ’sossun maksusitoumuksesta” ja kysyy, kdayko
se heilld. Lopulta maksusitoumusta ei hyviksytd ja Antti joutuu jattdmédn ostoksensa kassahihnalle.
Kohtauksen sosiaalityontekijd ndyttidytyy etdisend ja byrokraattisena palveluiden portinvartijana.
Hénessd ei ole lampod eikd lempeyttd ja hdn suhtautuu asiakkaaseen vain tapauksena muiden

joukossa.

33



Kotona Antti peittelee lapsensa nukkumaan. Hanelld on kddessddn pistooli. Hin menee keittioon
istumaan ja laittaa pistoolin suuhunsa. Hén ei kuitenkaan pysty ampumaan itseédn. Tassd ndyttaytyy
asiakkaan #dirimmadinen epdtoivo, jota toimeentulon evédnnyt sosiaalityontekija on onnistunut
entisestddn  lisddmidn. Vaikka sosiaalityontekijd yritti auttaa asiakasta myOntdmalla
maksusitoumuksen ruokakauppaan, hén onnistui lopulta pahentamaan asiakkaan tilannetta.
Asiakkaan ddrimmadinen stressi purkautuu varsin ikdvilld tavalla. Seuraavana péivina toiseksi vanhin
perheen pojista, Konsta, ndyttdd keittiossd Antille opettajalta tullutta viestié, jossa kerrotaan hénen
tapelleen koulussa. Antti raivostuu ja alkaa huutaa ja lyddd Konstaa. Konsta kdpertyy itkien
sikidasentoon lattialle. Tilanteen jédlkeen Antti soittaa itse sosiaalitoimistoon ja pyytdéd apua kertoen

pahoinpidelleenséd juuri lapsensa aika pahasti.

Seuraavassa kohtauksessa lapset tulevat laukkuineen ulos kotiovesta. Heiddn mukanaan on keski-
ikdinen ruskeahiuksinen nainen, joka on pukeutunut harmaaseen takkiin ja mustiin housuihin. Hin
on ilmeisesti sosiaalityontekijd. Nainen kantaa itsekin yhtd laukkua. Han ei ota lapsiin kohtauksen
aikana katse- tai puhekontaktia, mutta selvésti tarkkailee seuraavatko lapset hdnen perdssdén. Nainen
ja lapset kdvelevit autolle, jonka luona on toinen naispuolinen sosiaalitydntekijd. Han on pukeutunut
kokomustiin ja hinelld on pidssdédn jonkinlainen huivi tai panta. Han kehottaa lapsia sanomaan isélle
moi. Vanhin ja nuorin lapsista menevitkin halaamaan Anttia. Pahoinpidelty Konsta on nousemassa
autoon eikid katso Anttia kohti. Antti huutaa Konstaa. Sosiaalityontekijd kehottaa Konstaa ”Meekséi
halaan 1sd4?”, jolloin Konsta menee Antin luo ja he halaavat. Antti pyytdd anteeksi ja sanoo
rakastavansa Konstaa. Konsta vastaa my0s rakastavansa isdd. Antti jadd tielle vilkuttamaan, kun
sosiaalityontekijoiden auto ajaa pois lapset mukanaan. Seuraavassa kuvassa hin istuu yksin kotona
pyoritellen leikkijunan vaunua kiasissdédn ja tuijottaen tyhjyyteen. Kohtauksessa sosiaalityontekijit
néyttdytyvat jélleen lapsenviejd-roolissa, mutta koska katsoja tietdéd edeltdvéit tapahtumat, hinen on
helpompi ymmartdd sosiaalityOntekijoiden toimintaa. N&dméd lastensuojelun sosiaalityontekijat
ndyttdvit suhtautuvan virheen tehneeseen isdédn kuitenkin myds inhimillisesti ja anteeksiantavaisesti,
koska kehottavat lapsia sanomaan isélle hei ja jopa halaamaan hianti. Toisaalta he eivit valttimatta
toimi oikein suhteessa lapsiasiakkaaseen, koska pahoinpidelty lapsi ilmaisee toiminnallaan ja
kaytoksellddn, ettei halua ldhestyd pahoinpitelijdd. Sosiaalityontekijit kehottavat hdntd kuitenkin
menemdiin halaamaan isii. Téssd ndkyy asiakkaan valtautumiseen liittyvien tydtapojen puuttuminen,

koska lapsiasiakkaalta ei kysytd hdnen toiveitaan.
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5.3 8-pallo

Elokuvan 8-pallo alkutekstien aikana néytetdédn péddhenkild Piken ja hinen exinsd Lallin
paihdehuuruista eldméi. Alkutekstien lopussa Pike mitd ilmeisimmin piddtetddn. Varsinainen
elokuva alkaa kohtauksella, jossa Pike hoitaa vauvaa vankilan perhehuoneessa. Pike on juuri
vapautumassa vankilasta. Huoneessa pyorahtda keski-ikdinen, silmélasipdinen vaalea nainen, jolla ei
ole vartijan univormua. Hahmo on oletettavasti vankilan sosiaalityontekija tai sosiaaliohjaaja. Nainen
kysyy Pikeltd miltd tuntuu, johon Pike vastaa “Pelottaa ihan vitusti”. Nainen vastaa “Hyva”.
Poistuessaan huoneesta hdn kommentoi vield hymyillen Alexandra-vauvasta, ettd timé ei haluaisi
lahted (vankilasta). Kohtauksessa, jossa Pike lopulta on 1&4hddssi sama nainen halaa hinta 1ampimaésti
ja sanoo hymyillen: ”No niin, toivottavasti ei endd ndhi. Pidd hyvdd huolta tdstd (lapsesta)”.
Tyontekijan ja Piken suhde nédyttdytyy l&heisend ja ldmpimédnd, enemmén ystdvyys- kuin
viranomaissuhteena. Tyontekijd osoittaa toiminnallaan uskovansa Piken kykyyn muuttaa eliménsa
suuntaa. Tyontekijda my0s viittaa siihen, ettd vankila on muodostunut lapselle kodiksi eikd tima
haluaisi ldhted. TyoOntekijd antaa asiakkaalle &idillisid neuvoja ohjeistaessaan hintd pitimain hyvaa
huolta lapsesta ja siitd, ettei joutuisi vankilaan uudelleen. Témén sosiaalitydntekijén rooli on selkedsti
olla tuen antaja, ymmartdja ja jopa didin korvike. Myo6tétunto, aito vélittdmisen kokemus ja kuulluksi
tuleminen ovatkin merkittévia tekijoitd vankien kuntoutumisessa yhteiskunnan jaseniksi ja ne voivat

toimia rikoskierteen pysayttdjand (Pehkonen & Vaaninen-Fomin 2011, 226).

Seuraavassa kohtauksessa Pike tyontdd vaunuja ulkona. Taustalla alkaa kuulua naisen puheééni: "Hei
mulla olisi tisséd asiakas, jonka kanssa mi tulisin mielelldni sun luona kdyméan. Nyt tarvis 10ytdd
viliaikainen asunto ja sitten ldhted etsimiin pitempiaikaista vuokra-asuntoo”. Kohtaus muuttuu siten,
ettd kamera kuvaa Piked takaapdin istumassa sosiaalityontekijdn vastaanotolla. Sosiaalityontekijén
puhe jatkuu: ”Ja sitten ohjataan hénet tydvoimatoimistoon, katsotaan joko tyd- tai opiskelupaikkaa.
Hén on juuri pdédssyt vankilasta ja nyt koittais laittaa asioita jirjestykseen. Hanelld on 8 kuukauden
ikdinen tyttd, ettd minkilaista hoitopaikkaa, pdivikoti, kerhot? Tarviiko iiti itse jotain tukea?”.
Sosiaalitydntekiji on jilleen sumennettu, eiki hiinen kasvojaan niyteti kokonaan. Ainen perusteella
hén on mahdollisesti keski-ikdinen nainen. Hénelld on yllddan harmaa neuletakki ja valko-pinkki-
oranssiraidallinen pusero. Sosiaalityontekijd puhuu koko kohtauksen ajan puhelimeen eiki ota mitdén
kontaktia Pikeen itseensd tai kysy hédneltd mitdén. Myoskéén Pike itse ei ole kohtauksessa aktiivinen
eikd kysy tai kommentoi mitddn, tuijottaa vain eteensd. Sosiaalityontekijdn ja asiakkaan suhde
ndyttdytyy kohtauksessa etdisend, vaikka sosiaalityOntekijd toisaalta selkedsti yrittdd auttaa.

Tyontekijd jopa mainitsee mahdollisen didin oman tuen tarpeen. Vaikka tyontekijd on selvésti
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auttajan roolissa, hidnet on kuvausteknisesti haluttu etddnnyttda asiakkaasta. Télld on ehkd haluttu
korostaa Piken hahmon toiseutta ja paikkaa yhteiskunnan marginaalissa

Seuraavaksi Pike kuvataan taas vaunuja tyontdmadssd kédessddn nippu lomakkeita. Lomakkeet
viittaavat sosiaalitydn viranomaisrooliin ja byrokratiaan (Sipild 1989, 214). Myds 8-pallossa on
kohtaus, jossa Pike on kaupassa maksusitoumuksen kanssa ja myyjd kysyy siitd kovaddnisesti. Pike
on kuitenkin Pahan maan Anttia onnekkaampi: kauppa hyviksyy maksusitoumuksen. Myyji
pahoittelee, ettid joutui kysyméddn neuvoa maksusitoumukseen liittyen ja perustelee sitd silld, ettd
hiankin on vield uusi tyontekija, eikd tiedd vield kdytdntdjd niiden suhteen. Kohtaus korostaa
sosiaalityon asiakkuuteen liittyvdd hdpedd. Sosiaalitydon asiakkaaksi paljastuminen on julkinen
ndyryytys. Myds todellisuudessa sosiaalityon asiakkaat kokevat usein, ettd heitd kohdellaan

epédkunnioittavasti (Juhila 2006, 96).

Viimeisessd késitteleméssdni kohtauksessa ei ole sosiaalityontekijdd, mutta se liittyy kiintedsti
sosiaalitydbhon ja sosiaalitydn representaatioon. Pike on Alexandran kanssa ilmeisesti
lastenneuvolassa. Alexandra on terveydenhoitajan sylissd ja l4&kdri haastattelee Piked. Hahmo
identifioituu ladkériksi, koska hinelld on valkoinen takki pddlladn ja stetoskooppi kaulassaan. Ladkéri
kyselee Piken alkoholin ja ladkkeiden kaytostd. Pike kieltdd kayttavansd mitdén. Ladkéari huomauttaa,
ettd ymmartadhdn Pike, ettd jos seulat eivdt ole puhtaat, joudutaan huostaanottoa vakavasti
miettimddn. Paikalla ei ole sosiaalityontekijdd eikd elokuvan aikana ole tuotu esille Alexandran
mahdollista asiakkuutta lastensuojelussa. Lédédkéri ottaa huostaanottovaihtoehdon esille ja antaa
ymmartdd, ettd pdatds siitd tehdddn terveydenhuollossa ja lddkérin toimesta. Elokuvan juonessa
tarkednd elementtind on Piken suhde poliisiin, joka toimii hénen iséllisend neuvonantajanaan ja
tukijanaan. Elokuvassa poliisi toimiikin sosiaalityontekijin tavoin. Sosiaalityontekijdd sen sijaan ei
esitetd auttajana ja tukijana, vaan kylména viranomaisena, joka antaa asiakkaalleen nipun lomakkeita.
Molemmissa tapauksissa ndkyy sosiaalityon profession epaméérdisyys ja tutumpien professioiden,

kuten poliisi ja ladkéri, vahvuus.

5.4 Pahat pojat

Poikien isd Jokke-pappa on tapaamassa sosiaalityontekijéé tarkoituksenaan hakea toimeentulotukea.
Sosiaalityontekiji on nuorehko nainen, joka on pukeutunut valkoiseen kauluspaitaan ja pinkkiin
hameeseen. Hénelld on puolipitkdt hiukset, jotka on vedetty kasvoilta taakse. Hénelld ei ole
voimakasta ehostusta, mutta hin ndyttdd huolitellulta. Huoneessa ei ndy tietokonetta eikd
sosiaalityontekija tee muistiinpanoja, vaan hén keskittyy kdynnin ajan asiakkaaseen. Huone itsessidin
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on valoisa ja sen seindlld on Mallorca-juliste. Aurinko paistaa sisddn ikkunasta. Ympéristd on kodikas

ja huokuu lampoa. Sosiaalityontekijad representoidaan helposti 1dhestyttdvaind hahmona.

Jokke-pappa juttelee sosiaalityontekijille laveasti eldmastddn ja pyrkii esiintyméén hyvéna isénd ja
vanhempana. Hdn muun muassa toteaa, ettd hinelld itsellddn ei ole hdtda, mutta toivoisi pojilleen
parempaa lapsuutta. Nédin hdn pyrkii selvdsti vetoamaan sosiaalityontekijan tunteisiin.
Sosiaalityontekija kysyy: “Eivétkos ndd teiddn lapset ala olla ihan ty6ikéisid?”, johon Jokke-pappa
vastaa, ettd sitd hdn nimenomaan tarkoittikin ja ettd pojat tarvitsisivat uudet polkupyorit paéastikseen
kirkonkyldlle toihin. Sosiaalityontekijalld on selvisti epdilyksid asiakkaan tarkoitusperistd ja hdn
kyseenalaistaa ja haastaa asiakkaan kertomusta. Sosiaalityontekija kysyy seuraavaksi Joken
rakennushankkeista, johon tdmé vastaa, etti niitd on edelleen, mutta kesall4 tiivistystoitd on helpompi
tehdd. Sosiaalityontekijd toteaa, ettd Jokelle on aiemminkin myonnetty harkinnanvaraista
toimeentulotukea. Sosiaalityontekijin kysymykset osoittavat, ettei hidn oikein usko asiakkaan
kertomusta ja ettd hanelld on epéilyksensi haetun tuen kiyttotarkoituksesta. Jokke-pappa vastaa, ettéd
on myOnnetty, mutta vastoinkdymiset eivit tule yksitellen ja numerojérjestyksessd, ja alkaa samalla
tuhertaa itkua: ”Sitd on koko ajan sellainen pelko, etti ajautuu sellaiseen kierteeseen”.
Sosiaalityontekijd toteaa, ettd “Eikd ne juomalla oikene”. Hén siis olettaa rahojen kuluvan péihteisiin
ja osoittaa kommentillaan sen olevan tuomittavaa. Jokke-pappa purskahtaa kunnon itkuun ja sanoo:
”Pahemmaksi mutkalle menee, anteeks”. Sosiaalityontekijd nayttaa yllattyvéan asiakkaan reaktiosta
(itkusta) ja hdnen asenteensa selvésti pehmenee. Lopulta hin myontyy ja sanoo: ”No, hyvd on”.
Silloin asiakas kurkistaa hinti sormiensa ldpi tarkistaakseen, menikd esitys ldpi. Elokuvan katsojalle
on selvéd, ettd itku ja Jokke-papan puheet ovat pelkkdd esitystd, jonka tarkoituksena on saavuttaa
taloudellista hyotyd. Sosiaalityontekijd kuitenkin toteaa, ettd hdn ldhettdd tarkastajan katsomaan
rakennusprojektien etenemistd. Kommentti osoittaa, ettei hdn aivan tdysin uskonut asiakkaan
kertomusta, mutta péddtyi lempeyttddn myontimédn toimeentulotukea. Jokke-pappa myhdilee ja
kysyy ”Odottaako neiti pienokaista, monennellako?”. Asiakas kokee selviytyneensd tilanteesta
voittajana huijattuaan sosiaalityontekijdd ja vaikuttaa tyytyvéiseltd. Sosiaalityontekijdn neidittely
osoittaa, ettd naistyontekijd on miesasiakkaaseen nihden alisteisessa asemassa. Neidittely mitétoi

sosiaalityontekijdn asiantuntijuutta.

Samassa elokuvassa sosiaalityd mainitaan lyhyesti myos kohtauksessa, jossa opettaja nuhtelee erdsta
veljeksistd koulussa ja uhkaa seurauksilla ilmeisesti huonosta kiytoksestd. Poika toteaa: Tai
katkaiset tuet sosiaalihuollosta? Ei me olla ennenk&én niitd rahoja néhty”. Téssé viitataan siihen, ettd

myos opettajilla olisi mahdollisuus vaikuttaa sosiaalityon paitoksentekoon ja tukien myontdmiseen.
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5.5 Yosyottd

Elokuvassa Y0osyottd padhenkild Antti Pasanen jdi yksin vastasyntyneen poikansa Paavon kanssa,
kun hénen puolisonsa ja lapsen diti Pia pdittdd, ettei hdnestd olekaan &idiksi. Pia ottaa taksin jo
synnytyssairaalan pihasta ja jattdd Antin huolehtimaan vauvasta. Elokuva on komedia, joten sindnsa
traagiset tapahtumat padhenkilon eldméassi kuvataan humoristisesti. Antti kuvataan stereotyyppisesti
sdhlddvand miehend, joka on aluksi aivan hukassa lapsen ja kodinhoidon suhteen. Vastaavia
kuvauksia on ndhty aiemmin muissakin elokuvissa, esimerkiksi Kolme miestd ja baby, Turkasen
tenava, Kramer vastaan Kramer ja Chaplinin poika. Antti saa kuitenkin tukea ja apua naapureilta ja

lahipiiriltaan.

Antti on purkamassa kauppaostoksia, kun sosiaalitoimistosta soitetaan. Han toteaa hetken olevan
huono, mutta sosiaalityontekijdt haluavat tulla kotikdynnille. Eero Karhula kertoo olevansa
paivystiva lastensuojeluviranomainen, joka kysyy, onko Antti kotosalla. Heti puhelun péatyttyd Antti
sanoo Addneen: “Paavo... Siivoa. Paikat kuntoon”. Seuraavaksi ndytetddn, kun Antti aloittaa
paniikinomaisen pikasiivouksen sosiaalityontekijoiden kdyntid varten. Hén saa piilotettua suurimman
osan levéllddn olevista tavaroista juuri ennen kuin ovikello soi. Kohtauksessa viitataan siihen, ettd
Antilla on jonkinlainen ennakkokisitys sosiaalityontekijoisti ja heiddn roolistaan. Hian kokee
sosiaalityontekijait uhkana ja pelkdd esimerkiksi kodin episiisteyden olevan asia, jota
sosiaalityontekijdt voivat kéyttdd hantd vastaan ja aiheuttaa mahdollisesti lapsen menettdmisen.
Sosiaalityontekijoilld ei siis ole Antin ndkdkulmasta muuta roolia kuin lapsenviejirooli. Hian kokee,

ettd hianen on ainakin esitettdva vahvaa ja pérjadavaa ettei lasta vain vietdisi pois.

Sosiaalityontekijdt, mies ja nainen, tulevat sisddn ja Antti ohjaa heiddt sohvalle istumaan.
Miestyontekijd kiertdd kuitenkin keittion kautta ja katselee arvioivasti ympérilleen. Naistyontekijé
tulee hymyillen suoraan olohuoneeseen. Nainen on vaaleahiuksinen ja pukeutunut rennosti
raidalliseen paitaan, vaaleisiin housuihin ja villasukkiin. Miestyontekijdlla on farkut ja pikkutakki,
sekd kadessddn musta kansio. Naistyontekijd vaikuttaa helpommin ldhestyttdvaltd ja hdn hymyilee
ystivillisesti, kun taas mies on ilmeeton. Eroa kahden tyontekijén vililld korostetaan hahmojen
pukeutumisella ja kayttdytymiselld. Naisen pukeutuminen on pehmedd ja kodinomaista, jopa
didillistd, kun taas miestd representoidaan selvdsti enemmdn viranomaisroolin kautta.
Sosiaalityontekijit eivit esittele itseddn tullessaan, eivitkd kerro miksi ovat tulleet paikalle. Antti
tarjoaa sosiaalityontekijoille kahvia, mutta ndmé kieltdytyvit. Antti kysyy mitd nyt tapahtuu ja

viedddnko lapsi hdneltd pois sen vuoksi, ettd diti 1dhti. Antti kiihtyy ja sanoo, ettd ”Eihdn se saatana
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minun syy ole, jos diti dkkid paljastuu epistabiiliksi”. Hian kertoo myos olevansa isyyslomalla.
Tyontekijit eivdt sano mitddn, vaan katsovat toisiaan. Antti ojentaa tyontekijoille muistikirjan ja
toteaa, ettd “Tdahdn on merkitty joka syottd ja kaikki”. Néin hén yrittdd jilleen todistaa

sosiaalityontekijoille parjddmistddn.

Seuraavaksi Antti kertoo kaiken mitd hin lapsen kanssa paivittdin tekee. Hén selittdd myos, ettei
kodin epédjarjestys ole tirkedd, vaan hén jirjestelee paikat kylld myohemmin. Miestyontekija
keskeyttdd ja sanoo: ”Jos pysdhdyt nyt miettimdin titd, niin varmaan ymmarrit, miksi me ollaan
tassd. Tamahidn ei ole tyypillinen tilanne vastasyntyneen kannalta, eikd niin?”. Sosiaalityontekija
viittaa siithen, etti lapsi on isdn hoidossa ja diti ei ole paikalla ja se poikkeaa perinteisesté
normatiivisesta perhekisityksestd. Asetelma on vanhanaikainen, koska sillé viitataan vahvasti siihen,
ettd isé ei ole kykenevi kantamaan vastuuta vastasyntyneesté lapsesta yksindédn. Todellisuudessa olisi

erikoista, jos ainoastaan yksinhuoltajaisyys olisi syy kiireelliselle sosiaalipdivystyksen kotikdynnille.

Seuraavaksi tyontekija kysyy, missd Paavo on. Antti vastaa Paavon olevan nukkumassa. Samalla
itkuhdlyttimestd kuuluu itkua ja Antti toteaa “herds”. Seuraavaksi ndytetddn, kun Antti vaihtaa
tottuneen oloisesti Paavolle vaippaa. Miestyontekijé toteaa: " Taytyy kylld sanoa, ettd en nde mitddn
lastensuojelun tarvetta. Asiat ndyttavit olevan oikein hyvin hallinnassa”. Naistyontekijd nyokkailee
vieressd. Paitsi yksi asia mihin haluan vastauksen, eli mita tapahtuu sun isyysvapaan jilkeen? Kuka
huolehtii lapsesta silloin? Jos ja kun teidén ero astuu voimaan.”. Antin ajatukset kuullaan d4neen ja
hén ajattelee, ettd odottavatko sosiaalityontekijdt hdnen osaavan vastata jotain, joka saa heidat
lydmiin papereihin ok-leiman. Adneen hiin sanoo: Aivan. Niin. Hyvi kysymys”. Miestydntekiji
kysyy, olisiko Antin mahdollista jddda kotiin Paavon kanssa vdhintddn vuodeksi. Antin ajatukset
kuullaan jilleen: "Nyt pitdd olla pokkana. Ne on varmaan koulutettu lukemaan ajatuksia ja naaman
litkkeitd. Olen niin kuin en oliskaan. Niin, ette saa kiinni. Yritd tdstd lukea. Hammennysta.
Sekoitetaan pakkaa. Millaistakohan toi duuni olis? Millaista on kévelld koteihin, joissa kaikki on than
paskana, lapset radkyy ja kaikki on yrj6d tdynné. Pitdis varmaan 1dhted mukaan joskus, ottaa vaikka
Peipon nappaamaan hyvid kuvia ja sitten blurrais ne. Mitd vittua ne nyt tuijottaa? Ai niin, onnistuisko
se.”. Antti kysyy, miké sosiaalityontekijoiden kysymys olikaan. Ndmé vastaavat, ettd voiko Antti
jaada hoitovapaalle vuodeksi. Antti vastaa napakasti ’joo, tottakai”. Sosiaalityontekijd vastaa "hyva”
ja tyontekijit alkavat tehdéd 1dht6d. Antti miettii jélleen ”Mitd ma just sanoin? Than rauhallisesti nyt.

Ei se toteudu, ei Vihanta suostu milldin”. Kohtaus paittyy.
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Elokuvassa asiakkaan ja tyontekijoiden suhde ndyttaytyy etdisend ja tyontekijit edustavat asiakkaalle
uhkaa. Huomionarvoista on myds se, ettd vaikka tyontekijoilld on ollut niin suuri huoli lapsen
tilanteesta, ettd kotikdynti on paitetty tehdi, he eivit kuitenkaan kysy miten Antti jaksaa arkea vauvan
kanssa ja voisivatko he jotenkin auttaa. Mahdollisten tukitoimien tarpeesta ei kysytd mitddn
asiakkaalta, vaan todetaan ainoastaan, ettei tarvetta lastensuojelulle ole. Asiakkaan tilanne on
kuitenkin kuormittava jo sindllddn, koska hénen vaimonsa on jéttinyt hédnet ylldttden ja hidn on

joutunut jadmaén pois tydeldmaista ja ottamaan vastuun pienen vauvan hoitamisesta.

5.6 Pala Syddmesta

Pala syddmestd on draama lastensuojelutyon tekijoistd ja tyon vaikutuksista tekijoidensd elamiin.
Sarja on kuvattu vuonna 2019 ja se on edelleen katsottavissa Yle Areenassa. Sarjan padhenkilo on
sosiaalityontekijd Rita Berg ja hinen kollegansa Laura. Sarjan alussa Rita palaa takaisin tyohonsa
lastensuojeluun oltuaan hyllytettynd poliisitutkinnan ajan. Ritan asiakkaana ollut pieni tytto, Elli
Saarni, on kadonnut ja Ritaa syytetdén tilanteesta. Hanen poissa ollessaan hénen tilalleen on palkattu
uusi johtaja, Jyrki Viherkoski. Palatessaan t6ihin Rita saa tyOparikseen kokemattoman,
vastavalmistuneen Lauran. Rita ja Laura kuvataan hyvin erilaisina ihmisind. Kyseessd on
kahdeksanosainen tv-sarja ja analyysiosuus on sen vuoksi melko pitkd. Tastd syystd olen lisdnnyt

teemoihin liittyvat alaotsikot.

5.6.1 Sosiaalityontekijoiden luonne, ympaéristo ja ulkoinen olemus

Rita kuvataan sarjassa kokeneena lastensuojelun konkarina, joka on aiemmin toiminut
johtotehtdvissd. Ritalla on tummat lyhyet hiukset ja hdn tupakoi ja kdyttda reilusti alkoholia. Rita
esimerkiksi tupakoi myos tyotehtdvien aikana autossa, vaikka Laura on kyydissd, eikd hin tunnu
valittdvéan passiivisen tupakoinnin haitoista, saati ettd hin kysyisi, hdiritseeko tupakointi kyydissa
olevaa. Ritalla on tapana rynnédté tilanteisiin ja ottaa oikeus omiin kédsiinsd. Hidn pukeutuu usein
tummiin vaatteisiin kuten farkkuihin ja maihareihin. Meikkid hén ei juurikaan kayté. Rita eldd yksin
eikd hénelld ole omia lapsia. Vaikka sosiaalityontekijdt kuvataan usein didillisind ja sarjan edetessd
myos Ritasta paljastuu didillisia piirteitd, he ovat jostain syystéd usein itse lapsettomia naisia. Laura
puolestaan on yleensd pukeutunut harmaaseen villakangastakkiin, valkoiseen kauluspaitaan ja
jakkuun. Hianen hiuksensa ovat poninhdnnilld tai avoimena ja ne ovat pitemmat kuin Ritan hiukset.
Laura on vastavalmistunut ja epdvarma. Hianen pukeutumisensa ja ulkondkdnsé viestittdd pehmeytta.

Hinelld on perinteinen perhe, aviomies ja pieni tytir. Perheen eldméd kuvataan sarjassa idyllisend ja
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harmonisena vastapainona Ritan rosoisemmalle hahmolle. Taémdn kaltainen hahmoasetelma on
yleinen myos poliisisarjoissa ja -elokuvissa. Esimerkiksi elokuvasarjassa Tappava ase Mel Gibsonin
hahmo on yksindén viihtyvd péihteitd nappaileva kuumakalle ja tyOpari puolestaan rauhallinen
esikaupunkialueella asuva perheenisi. Lauran aviomiehen mielestd viran vastaanottaminen
lastensuojelusta erinomaisilla valtiotieteiden maisterin papereilla on kyseenalaista. Laura toteaa
michelleen haluavansa tehdd tyotd, jolla on merkitystd. Téssd tulee esille kaksi mielenkiintoista
seikkaa. Lauran mies pitdd lastensuojelutydtd selvisti sosiaalityon alimpaan kastiin kuuluvana, jota
erinomaisin paperein valmistunut maisteri ei voi haluta tehda. Toisaalta tuodaan esille sosiaalityon
kutsumusnédkokulma, jonka mukaan epamiellyttdvaa ja huonosti palkattuakin ty6téd voi tehda, jos itse

tyo koetaan merkityksellisend (Pessi, Martela & Paakkanen 2017, 112).

Sosiaalitoimistoon, jossa Rita ja Laura tydskentelevit, kuljetaan ikdvin ja harmaan rappukiytavin
kautta. Seinilld on graffiteja. Sisdlle pddsee vain kulkukortilla ja Laura kertoo Ritalle sen olevan uusi
kaytanto, koska sosiaalitoimistoon on kohdistunut uhkaa. Toimiston aulassa on useita lapsia ja sen
sisustus tuo enemman mieleen lastenneuvolan odotustilan. Konttori on avomallinen. Ritan nimeltd
mainitsematon kollega tulee heitd vastaan todeten, ettd he toimivat vajaamiehitykselld ja yksi kollega
on burnoutlomalla. Télld viitataan sosiaalitydn resurssipulaan. Kollega on pukeutunut
kokoharmaaseen: harmaa pusero, harmaa huivi ja harmaa neuletakki. Hiukset ovat lyhyet, eikd
hanelldakiin ole meikkid. Rita toteaa kdynnistdvinsa heti rekrytointiprosessin. Han kuitenkin ylléttyy
saapuessaan tyohuoneeseensa. Huoneessa on Jyrki Viherkangas, joka on Ritalle tuttu. Rita ilahtuu ja
ylldttyy Jyrkin tapaamisesta, mutta ilo vaihtuu tyrmistykseksi hdnen kuultuaan Jyrkin saaneen hénen
tyopaikkansa. Rita soittaa esimiehelleen, joka kertoo, ettd hdnen asemaansa yksikdssd on jouduttu
arvioimaan uudelleen, vaikka hin onkin vapautunut virkarikossyytteistd. Myohemmin johtava
sosiaalityontekijd Jyrki Viherkangas tarjoaa Lauralle vakituista virkaa, mikéli hdn tekee havaintoja
Ritan toiminnasta ja raportoi niistd. Ilmeisesti taustalla on ajatus, ettd Rita halutaan saada kiinni
jostakin epdasiallisesta toiminnasta. Johdon epdeettinen toiminta ndyttdytyy sarjassa muutenkin
korruption, uhkailun ja asiattomuuksien muodossa. Rehellisyyttd, lahjomattomuutta, reiluutta,
esimerkillisyyttd ja luotettavuutta pidetddn eettisen johtamisen tunnusmerkkeind. Eettinen

johtaminen on myds tehokkaampaa kuin epdeettinen (Sinkkonen & Laulainen 2010, 226).
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5.6.2 Ammatillisuuteen ja asiakassuhteeseen liittyvid huomioita

Sarjan aloituskohtauksessa Rita on kesdmokillddn ja ndkee ndkyjd, erddnlaisia takaumia pienestd
vaaleasta tytostd. Mokilld on sekaista ja poydilld nidkyy tyhjid pulloja. Katsojalle syntyy nopeasti
mielikuva, ettd Ritalla on ongelmia henkilokohtaisessa eliméssddn, mahdollisesti pdihde- ja
mielenterveysongelmia. Myohemmin sarjan edetessd selvidd, ettd Ritalla on traumataustaa jo
lapsuudesta ldhtien. Kuvasto on tuttua monista poliisisarjoista, joissa paddhenkild usein esitetdin
eldimdn murjomana, synkkdnd, mutta silti sympaattisena hahmona. Usein poliisisarjojen
padhenkil6illd on samankaltainen alkutilanne kuin Ritallakin. Hian on ollut hyllytettynd johtavan
sosiaalityontekijin tyostiddn virkavirhe-epdilyjen vuoksi kolmen kuukauden ajan. Hinen esimiehensa,
lastensuojelun johtaja, yrittdd tarjota hinelle uutta virkaa ulkomailla. Esimies toteaa, ettd paikka on
sellainen, jossa Ritan on mahdollista ndyttdd osaamistaan, mutta katsojalle on jilleen selvéi, ettd
Ritasta halutaan pédstd eroon. Rita suhtautuu tyotarjoukseen halveksivasti kuvaten sitd

suojatyopaikaksi. Esimies kuitenkin toteaa, ettd Helsingissd on sulle pelkkdd pimeyttd”.

Toisaalla Laura on menossa kotikdynnille. Hin saapuu kiynnille yksin ilman tydparia ja vaikuttaa
huolestuneelta asiasta, koska hin ei tiedd asiakkaista kuin nimet. Tdméd saattaa olla myds
lastensuojelun sosiaalityon todellisuutta, koska alalla vaihtuvuus on suurta ja tyotehtdville joutuu
joskus lahtemadn dkillisesti niin, ettei asiakkaiden tietoihin ole aikaa tutustua (Wilen 2018, 10).
Paikalle saapuessaan Laura kohtaa poliisipartion. Toinen poliiseista toteaa, ettd yksin kotikdynnille
tuleminen on laitonta. Laura siis kuvataan epdvarmana ja epdammattimaisena, koska hén toimii lain
vastaisesti ja poliisi joutuu ojentamaan hinti. Kun he péddsevdt asuntoon, joka vaikuttaa olevan
tyhjillddn, Laura kysyy poliiseilta, mitd hanen tulisi tehdd ja poliisit ohjeistavat hantd odottamaan
asunnossa, kun he tarkastavat kellarin ja rappukdytdavén. Laura jda yksin tutkimaan asuntoa ja 10ytaa
lapset lopulta majarakennelmasta parvekkeelta. Hadn ottaa ystdvéllisesti kontaktia lapsiin
kyykistymailld heidédn tasolleen. Lasten &iti saapuu tuohtuneena paikalle ja kysyy, mitd Laura tekee

asunnossa. Laura kertoo, ettd naapurit ovat ilmoittaneet metelistd ja lasten itkusta.

Poliisit palaavat, mutta ilmoittavat 1dhtevinsa toiselle, kiireellisemmalle tehtdvélle. Laura on selvisti
hdmmentyneen oloinen ja kysyy poliiseilta, mitd hin tekee asiakkaiden kanssa ja ndkevitké ndma
perustetta kiireelliselle sijoitukselle. Poliisi vastaa, etti se on Lauran harkinnassa. Lopulta Laura
sanoo lasten didille, ettd timén tulee pitdd huolta, ettei tilanne toistu ja poistuu paikalta luvaten soittaa
perheelle vield myohemmin. Kohtauksessa alleviivataan, ettei Laura ole tehtdviensd tasalla. Hin

tuntee kuitenkin aitoa huolta perheestd, mikd ndyttiytyy lupauksessa soittaa vield takaisin.
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Rita ei oikein 10ydé uutta paikkaansa tyOyhteisosséd eikd hinelle anneta tyotehtivid, kunnes Laura
lahestyy héntd kysyen aiemman kotikdynnin perheesté. Rita tuntee perheen entuudestaan ja yllattyy,
ettd lapset on palautettu kotiin. Laura toteaa himmentyneend, ettei hdn huomannut kotikdynnilld
mitdédn erityistd, tosin tunnelma oli hieman erikoinen. Rita ja Laura ldhtevit uudelleen kiireelliselle
kotikdynnille ja menevit ilman poliisia asuntoon, koska Ritan mielestd poliisin tulo kestdisi liian
kauan. Asunnossa ovat diti ja lapset ja molemmissa lapsissa on merkkejd pahoinpitelysti. Rita ja
Laura ottavat lapset ja didin mukaansa ja kaahaavat autolla pois paikalta perheen isdn saapuessa.
Isélle ei kerrota mitddn, vaan paikalta vain poistutaan. Isid jd4 huutamaan “ette vie mun lapsia”.

Kohtauksessa korostuu sosiaalityontekijoiden huostaanottajarooli.

Asiakkaiden puolesta taistelemisen teemat niakyvét vahvasti molemmissa analysoimissani sarjoissa.
Asiakkaiden puolesta taisteleminen liittyy my0s vallan teemoihin, koska silloin sosiaalityontekijét
tuovat valtaansa esille jopa sopimattomilla tavoilla. Rita puolustaa raivokkaasti teini-ikdisti
asiakastaan Kimid koulua ja poliisia vastaan tilanteessa, jossa asiakas on varastanut puukon
késityoluokasta ja poliisit vievit hinet raudoissa pois. Kiy ilmi, ettei asiakas ole uhkaillut puukolla
ketddn. Rita toteaa, ettd on tdysin ammattitaidotonta, ettd asiakas pidétetdén koko koulun edessd, kun
asia oltaisiin voitu hoitaa pyytdmaéll4 hinet sivuun. Rehtori toteaa, ettd terdaseiden hallussapitoon on
nollatoleranssi ja hinen tehtdvénsd on suojella koulua ja sen oppilaita. Rita ldhestyy myos johtava
sosiaalityontekija Viherkoskea ja pyytdd titd kiayttimédn suhteitaan ja valtaansa asiakkaan hyvéksi.
Viherkangas toteaa kuitenkin, ettd “Sun tyOaikas taitaa olla loppu”. Rita vastustelee, johon
Viherkangas toteaa Ritan menevin tapaukseen liian tunteella. Tédssd ndhddén mieshahmon kyky
suhtautua tilanteisiin jirkevasti ja kylmén rauhallisesti, kun taas naishahmo menee tunne edella.
Viherkangas lisdd ymmartdvansd miksi Rita kokee tapauksen henkilokohtaisesti. Hdn toteaa sen
liittyvin varmaankin Ellin tapaukseen ja sithen, mitd Ellin isdlle tapahtui vangitsemisiltana. Hén
toteaa, ettd tapauksiin ei kannata mennd litkaa emotionaalisesti mukaan, koska se heikentdd
arvostelukykyd. Rita menee myohemmin tapaamaan Kimid vankilaan ja saa kuulla timén olevan
eristyksessd. Ajankohta tapaamiselle on selkedésti virka-ajan ulkopuolella, ehki jopa yolla, koska on
pimedd. Rita vaatii saada péddstd tapaamaan Kimid ja kyseenalaistaa vankilan henkilokunnan
ammattitaitoa. Hén kysyy vartijoilta, onko Kimi saanut lddkkeensd ja muistuttaa heille, ettd tima on
alaikdinen. Kimi on sellinsé lattialla ja hakkaa pédatdén seindén. Rita kdskee héntd lopettamaan ja
sanoo tulleensa auttamaan. Kimi on selvésti sekaisin ja hin tondisee my0s Ritaa harhaisena. Rita ei
poistu paikalta eikd pyyda ketdén avukseen, vaan yrittdd rauhoitella Kimid puhumalla. Lopulta Kimi

alkaa itked ja on sen jdlkeen taas than oma itsensd. Hin makaa sellin lattialla pdd Ritan sylissd ja
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kertoo koulussa sattuneesta tilanteesta. Rita silittelee hdnen hiuksiaan. Kohtauksessa nikyy seké

sosiaalityontekijin vallankaytto, ettd didillinen ja liian ldheinen suhde asiakkaaseen.

Sarjassa seurataan myds teini-ikdisen Jasminin tarinaa. Jasminin vanhemmat ovat eronneet ja isdlla
on uusi perhe. Jasmin ei voi endi asua ditinsd luona ja on mennyt ennalta ilmoittamatta isdnsd uuden
perheen luo. Aitipuoli on kuitenkin soittanut sosiaalitoimistoon ja kertonut, etti tilanne on kriisissi.
Rita ja Laura ldhtevét kotikdynnille. Jasmin on Ritalle ennestéén tuttu, koska Rita on ollut mukana,
kun hinen huoltajuuttaan on selvitelty vanhempien eron aikaan. Tarinan mukaan Rita on myos
antanut Elli Saarnin véliaikaisen huoltajuuden timaén isélle, ja ottanut didiltd tapaamisoikeuden pois.
Tassé tulee esille, ettd sarjan tekijoilld ei ole ehka ollut ihan selvyyttd sosiaalityon kentén tyOnjaosta,
koska lastensuojelun sosiaalityontekijit eivdt yleensd tee huoltajuuteen liittyvid paatoksid, vaan ne
joko sovitaan lastenvalvojalla vanhempien kesken, tai sitten niisti pditetiéin oikeudessa. Aitipuoli on
haluton pitiméén Jasminia heill4 ja hdn ehdottaakin, ettd Jasminille hankittaisiin oma asunto. Rita on
selvisti kohtauksessa vihainen &itipuolen kdytdksen vuoksi ja tuo vihansa myos esille puheessa ja
ddnenpainoissa. Myohemmin Jasminille hankitaan kuitenkin oma asunto. Laura ldhtee hankkimaan
Jasminin kanssa huonekaluja ja muita tarvikkeita ja Rita sanoo hoitavansa maksusitoumuksen teon.
Taméd on poikkeuksellista, koska todellisuudessa lastensuojelun sosiaalityontekijoilla tuskin olisi
aikaa kayttda tillaiseen konkreettiseen asiakkaan tukemiseen. Téllainen toiminta ndyttdytyy myos
Toisen kanssa -sarjassa, kun Saara ldhtee asiakaslapsen kanssa vaateostoksille. Todellisessa
tilanteessa asiakkaan vilttamattomissd hankinnoissa voi konkreettisesti avustaa esimerkiksi perhetyd

tai sosiaaliohjaaja, sosiaalitydntekijd mahdollistaa taloudellisen tuen.

Sarjojen sosiaalityontekijat ajautuvat asiakkaidensa kanssa liian ldheisiin suhteisiin, joissa
ammatillisuuden rajat rikotaan toistuvasti. Laura kertoo tapaamisilla Jasminille omasta
henkilokohtaisesta eldmadstddn, lapsestaan ja omasta kotoa muutostaan. Todellisuudessa
sosiaalityontekijdt voivat toki itse arvioida, paljonko henkilokohtaisesta elamistddn he haluavat
paljastaa asiakkaille, mutta siithen ei yleensd varsinkaan lastensuojelussa kannusteta. Yleensd kovin
henkilokohtaisia vélejé ja omista asioista puhumista asiakkaiden kanssa véltetdén, jotta suhde pysyisi

ammattimaisena.

5.6.3 Ty0ssé jaksaminen ja liiallinen omistautuneisuus

Rita ja Laura vievdt ensimmdisessd jaksossa sijoittamansa lapset ilmeisesti péivystdvain

sijaisperheeseen, josta todetaan, ettd vain toinen lapsista mahtuu jadmain. Rita yrittdd neuvotella
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asiasta, mutta sijaisisd viittaa Ritan aiempaan virkavirheeseen ja haluaa keskustella vain hdnen
kollegansa (Lauran) kanssa. Laura kysyy sijaisiséltd, onko hénelld tietoa muista mahdollisista
paikoista joihin lapsia voisi tarjota. Sijaisisd tiuskaisee, ettd teiddnhdn se pitdisi tietdd. Han onkin
oikeassa, todellisuudessa ei voi olla sijaisperheiden vastuulla tietdd asiaa. Laura néyttaytyy jélleen
epapatevand. Han on epdavarmuudestaan huolimatta kuitenkin selvésti taitava lasten kanssa, puhuu
heille ystéavillisesti ja rohkaisevasti. Hin toteaakin Ritalle, ettd lapset ovat ihania ja heistd saa voimaa.
Laurassa ndkyy 4idillisyys, joten onkin kiinnostavaa, etti sarjan edetessd hédn alkaa laiminlyoda
tyonsd vuoksi omaa perhettidén ja omaa lastaan. Hian nikee asiakaslasten ja nuorten hddin ja aikuisen
kaipuun, mutta sulkee silménsd omalta perheeltddn ja tyonsd vaikutuksilta perheeseen. Laura
laiminly0 perhettdiin ja omaa lastaan toistuvasti, mutta asiakkaille han seka soittelee itse, ettd vastailee
asiakkaiden soittamiin puheluihin vapaa-ajallaan, eiki rajaa tyotddn ja vapaa-aikaansa milldan tavoin.
Sarjassa ndhdddn esimerkiksi kohtaus, jossa Lauran tyotehtidva venyy, vaikka hdnen miehelldén olisi
tdrkedd menoa. Laura toteaa tuohtuneelle miehelleen vain “anteeksi” ja sulkee puhelimen jatkaen
tyoskentelyd. Kaupassa Lauran vieraantumista perheestddn kuvaa se, ettei hdn tiedd mitd jogurttia
hénen tyttirensd syo. Laura kokee selvisti huonoa omatuntoa perheensé laiminlydnnistd, mutta ei

kuitenkaan muuta toimintaansa.

Lastensuojelutyolle on toki ominaista, ettd satunnaisesti tyOpdivit saattavat venyd yli virka-ajan,
mutta sarjassa siitd on tehty normi. Toisaalta sarjassa kuitenkin puhutaan jaksamisen teemoista ja
burnoutlomista. Konkari Rita ohjeistaa Lauraa rajaamaan ty6tién ja hankkimaan vapaa-ajalle muuta
ajateltavaa “koska muuten ei jaksa”, mutta hén ei itsekdén lopulta toimi niin, vaan on Lauran tavoin
tdysin sidoksissa ty0honsd myos vapaa-aikana. Laura soittelee my0s Ritalle tydajan ulkopuolella.
Johtava sosiaalityontekijd Viherkangaskin muistuttaa Lauraa siité, ettd hanella on omakin perhe, kun
Laura alkaa keskittyé liitkaa asiakkaiden asioihin. Toisaalta myods Viherkangas itse laiminlyd omaa
perhettddn tyonsd vuoksi unohtaen esimerkiksi poikansa syntymépéivit. Lauran aviomies vitsailee
illallisella tuttaville, ettd hidn voisi luulla Lauralla olevan suhde, koska tdméi ldahtee keskelld yota
keikoille, joista mies ei tiedd mitddn. Mies ottaa illallispoyddssd Lauralta tydpuhelimen pois. Mies
vaikuttaa kuitenkin loputtoman karsivélliseltd suhteessa Lauran tyohon. Ainoastaan viimeisessd
jaksossa, kun Laura lupauksistaan huolimatta ldhtee lapsensa joulujuhlasta asiakasta noutamaan, mies
suuttuu ja kdvelee pois. Sarjan lopussa Laura palaa kotiin ja 10ytdd lappusen, jossa mies kertoo
lahteneensa tyttdren kanssa vanhempiensa luo. Lauran ja hdnen perheensa tarinan jatko jii avoimeksi,

mutta vaikuttaa siltd, ettd Laura uhrasi perheensé tyolleen.
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Seka Ritalla ettd Lauralla yksityiseldmén ja tyon véliset rajat hamartyvat. He pitdvat puhelimiaan
pailld vuorokaudet ympdri ja lahtevit heti tyotehtédville, kun puhelin soi. He ohjeistavat asiakkaitaan,
ettd heille saa soittaa koska tahansa, iltaisin, Oisin ja viikonloppuisin. Myds tdmid on
poliisisarjamaista, koska niissdkin poliisit vaikuttavat olevan tdissd vuorokaudet ympiri vailla
yksityiselamédd. Laura esimerkiksi soittaa yo0lld Ritalle, ettd asiakaslapsi on kadonnut
sijaishuoltopaikasta. Laura ja Rita ldhtevit vélittomédsti mukaan etsintdihin. Sarjassa ainoita
sosiaalityontekijoitd vaikuttavat olevan Rita ja Laura. He hoitavat kaikki asiakkaisiin liittyvat
tyotehtiviat, eikd esimerkiksi sosiaalipdivystystd mainita lainkaan. Todellisuudessa virka-ajan
ulkopuolella hoidettavat kiireelliset tehtidvét hoitaa sosiaalipdivystys. Sarjan juonen kannalta ratkaisu
on ymmarrettdvd, mutta se ei ole todellisuutta vastaava. Sarja luo vahvasti sellaista kuvaa, ettd
sosiaalityOntekijit ovat aina tOissi, tai jos eivét ole, niin ainakin ajattelevat toitd. Sosiaalipdivystys
mainitaan vasta sarjan viimeisessd jaksossa, kun sairaalasta soitetaan jouluna johtava
sosiaalityontekijd Viherkankaalle. Tdma toteaa, ettd heilld on joulutauko ja ettd téllaisia tilanteita
varten on sosiaalipdivystys. Tehtidvaa ei kuitenkaan ohjata sosiaalipdivystyksen hoidettavaksi, vaan

Viherkangas ldhtee sairaalaan itse. Hahmon toiminta on siis puheisiin nédhden ristiriitaista.

Sosiaalityontekijoiden jaksamisesta ja kuormittuneisuudesta puhutaan paljon. Tydterveyslaitoksen
teettdmaissa tutkimuksessa (Salo ym., 2016) havaittiin, ettd sosiaalityontekijoilld on kohonnut riski
joutua tyokyvyttomiksi mielenterveysongelmien vuoksi. Tétd selittdd tyon stressaavuus, vaativuus ja
resurssien véhdisyys. Erityisesti asiakastyohon on liian vdhédn resursseja. Toisaalta tutkimuksessa
mainittiin, ettd asiakkaiden auttamisesta saatava ilo on yksi jaksamisessa auttava tekiji. Oman tyon
rajaaminen on kuitenkin iso osa sosiaalityontekijan ammattitaitoa. Rita toteaakin sarjassa Lauran
tarvitsevan nollausstrategian. Ritan mukaan nollaus voi olla ”"Kovaa urheilua, lddkkeitd, seksid tai
jotain. Kylld s voit kokeilla postimerkkeilydkin”. MyShemmin Laura l4hteekin lenkille ja sanoo
miehelleen sen olevan vastapainoa tyolle. Samana iltana ennen nukkumaanmenoa Laura makaa
michensd kainalossa ja ndyttdd huolestuneen miettelidédltd. Ilmeisesti lenkkeily ei saanut

asiakastapauksia pois hidnen mielestdén.

5.6.4 Sukupuoli ja seksuaalisuus

Kun Rita on tutkinnassa kuulusteltavana koskien virkarikossyytettddn, hin kertoo jérjestdneensd Elli
Saarnille ja hénen isdlleen Akselille turvallisen paikan, jossa he voivat asua. Tdméa paikka on Ritan
oma mokki. Myohemmin tulee ilmi, ettd Ritalla on ollut romanttinen suhde asiakkaan isén kanssa.

On poikkeuksellista ja epdammattimaista, ettd sosiaalityontekijd majoittaisi asiakkaita omaan kotiinsa
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tai mokilleen. My6s romanttisiin suhteisiin ryhtyminen asiakkaiden kanssa on sosiaalityon eettisten
normien vastaista. Ritaa uhataan virka-aseman menetykselld ja vankeustuomiolla, mikéli esille tulee
seikkoja, jotka ovat voineet vaikuttaa hdnen arvostelukykyynsd Elli Saarnin huoltajuuskiistassa.
Kuulustelun jédlkeen Rita ryyppdd ja tupakoi kotonaan. Hén soittaa sosiaalitydn johtajalle ja kertoo

ottavansa vastaan tarjotun tyOpaikan ulkomailta. Myohemmin hin kuitenkin peruu paatoksensa.

Erddssd kohtauksessa Rita kuvataan kapakassa kumoamassa shotteja ja myohemmin harrastamassa
seksid seisaaltaan porttikongissa juuri baarissa tapaamansa miehen kanssa. Seksin aikana Rita
muistelee seksid Akselin kanssa ja ndyttdd kérsivéltd. Rita kuvataan toisaalta seksuaalisesti vapaana
vahvana naisena, mutta kuva vesitetién, kun seksin annetaan ymmart44 olevan ainoastaan pahan olon
ilmentymaé ja naisen haaveilevan kuitenkin rakkautta sisédltdneestd seksistd jonkun merkityksellisen
kumppanin kanssa. Valentinen ja Freemanin (2004) tutkimuksessa todettiinkin, ettéd
naissosiaalityontekijit esitetddn usein sopimattomalla tavalla seksualisoituna ja sopimattomiin

seksuaalisiin suhteisiin ajautuvina.

Mieshahmot ovat elokuvissa ja tv-sarjoissa yleensd naisia useammin johtotehtdvissd. Ndin on my0s
sarjassa Pala Syddmestd. Erddssd kohtauksessa johtava sosiaalityontekija Jyrki Viherkangas
valmistautuu ilmeisesti meikkaajan tuolissa tv-ldhetystd varten. Vieressd seisova toimittaja toteaa,
ettd ”Tosi kiva ndhd4 kerrankin mies puhumassa néistd asioista. Sossussa on ollut pitkddn melkoinen
naisvalta.”. Kommentilla annetaan ymmartai, ettd mies on ainoastaan sukupuolensa perusteella naista
parempi asiantuntija. Sarjassa on liséksi aiemmin tullut ilmi, ettd Jyrki Viherkankaalla ei ole juurikaan
kokemusta lastensuojelusta, vaan hdn on ollut aiemmin tdissd vankilassa. Téstd huolimatta hénen
asiantuntijuuttaan ei kyseenalaisteta, vaan pikemminkin nostetaan jalustalle. Ohjelma on jonkinlainen
keskusteluohjelma, jonka alussa kerrotaan Elli Saarnin tapauksesta. Toimittaja toteaa lastensuojelun
olevan “kriisissd” ja puhuu resurssipulasta ja ettd haastateltavaksi on saatu Keskisen lastensuojelun
johtava sosiaalityontekijd. Myohemmin lastensuojelun johtaja katselee ohjelmaa ldppiriltddn ja
hymyilee tyytyvdisend. Ohjelmassa Viherkangas kertoo vankilan kaytdnnoistd ja varhaisesta
puuttumisesta vankien ongelmiin. Toimittaja kysyy, ndkyyko téllainen toiminta nyt myds
lastensuojelussa. Viherkangas toteaa perehtyneensd hyvin yksikkonsd ldhihistoriaan ja ettd sen
traagisuus koskettaa myds hintd. Viherkangas kertoo, ettd nyt pyritdédn luomaan aukoton systeemi,
joka koostuu jatkuvasta vertaisarvioinnista. Lastensuojelun johtaja kirjoittaa Viherkankaalle
tekstiviestin, jossa lukee ’hienoa!”. Viherkangas jatkaa, ettd jatkossa perheiden omaa vastuuta aletaan

lisdtd ja ettd timd on hyvinvointiyhteiskunnan muutosaikaa ja lastensuojelunkin on pakko uudistua.

47



Myos todellisuudessa miehid toivotaan usein sosiaalialalle ”miehenmalleiksi ja jérjestyksenpitdjiksi”
ja toisaalta miesten osuus sosiaalialan johtotehtdvissd on suhteellisesti suurempi. Mieheyteen ja
maskuliinisuuteen liitetddn usein oletus, ettd michilld on sisdénrakennettu kyky johtaa ja heidén
osaamisensa on sukupuolen perusteella naisia parempi. Miehet ja naiset eivit siis ole urakehityksessa
tasavertaisia keskenddn. Mielikuvat miesten asiantuntijuudesta rakentuvat nopeammin kuin

naispuolisten kollegojen ollessa kyseessi. (Alanko & Orjasniemi 2018.)

5.6.5 Professio ja valta

Sarjan sosiaalityontekijoiden toiminnassa korostuu yksin parjddmisen kulttuuri. Erityisesti Rita toimii
yksin ja asettaa usein itsensd suoranaiseen vaaraan. Tama tulee esille, kun Rita ldhtee tapaamaan Elli
Saarnin &itid Jessid. MyOhemmin Jessi tulee etsimdén Ritaa sosiaalitoimistolta ja kéyttdytyy
uhkaavasti sosiaalityontekija Hannelea kohtaan. Hannele toteaa Ritan olevan keikalla, mutta etti
Ritan olinpaikka ei sindnsd kuulu Jessille. Hén sanoo Jessille: Tieddn ettd sd olet kokenut kovia.
Niinhdn me kaikki td4ll4”. Ndin sanomalla sosiaalityontekijd asettaa itsensd asiakkaan asemaan ja
rinnastaa oman tyonsd raskauden asiakkaan tilanteeseen. Tatd voidaan pitdd epdammattimaisena ja
asiattomana kdytoksend asiakasta kohtaan. Hannele kysyy kuitenkin, onko Jessi saanut mistién apua,
ja tarjoaa hinelle korttia, jossa on ilmeisesti jonkin auttavan tahon yhteystiedot. My6hemmin Jessi
on vaanimassa Ritaa rappukiytdvissi ja pahoinpitelee tdmin. Rita ei yrité tilanteessa puolustautua
tai paeta, vaan ottaa iskut vastaan. Myohemmin, kun Viherkangas 16ytdad pahoinpidellyn Ritan, timéa
kieltdd hintd soittamasta apua. Hén siis ilmeisesti kokee ansainneensa pahoinpitelyn. Kéytyddan
ladkidrissd ja toivuttuaan hieman vammoistaan Rita ldhtee jélleen yksin etsiskelemddn Jessid

huumeporukoista.

Rita ja Laura selvittelevit huoltajuuskiistaa tilanteessa, jossa diti on kuolemassa syopéén ja 8-vuotias
esikoinen on pddtymissd kuoleman jidlkeen biologiselle isdlleen. Lapsi on kuitenkin kokenut
isdpuolen isdkseen. Tilanteessa Laura pohtii, pitdisikd heiddn nyt vain painostaa biologista isda
luopumaan huoltajuudesta, kun taas Rita on sitd mieltd, ettd lapsen etu pitdéd ensin selvittdd. Kun he
kdyvit tapaamassa biologista isdé, Rita on hidntd kohtaan hyokkéadvé ja asiakas kokee sen uhkailuna.
Merkityksellistd on, ettei biologisessa isdssd ndy olevan varsinaisesti mitdan vikaa, vaan hdn on
tavannut poikaansa sddnnollisesti. Kun isd on viemaésséd poikaa ulkomaille, Rita yrittdd tehda virka-
apuhélytyksen lentokentélle, koska lasta ollaan vieméssé luvatta maasta. Kuitenkin isd on ilmeisesti
pojan huoltaja, joten mitéén rikollista ei ole tapahtumassa. Ritan mielestd tilanne on hétdtilanne,

koska kuoleva diti haluaa ndhda poikansa. Sosiaalityontekijé siis antaa henkilokohtaisten tunteidensa
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ja oman moraalinsa mééritella tyotiddn, vaikka toiminta ei olisi lain mukaista. Rita ryntdd lentokentélle
ja nayttdd vallan merkkind “virkamerkkidén” sanoen olevansa lastensuojelusta, jotta pdédsee ldpi
lahtoselvityksestd. Johtava sosiaalityontekijé ei myonni virka-apua, koska hén ei voi ottaa riskia siité,
ettd lehdist0 saisi tietdd tapauksesta. Esimies esiintyy siis byrokraattisena ja tunteettomana, Rita

puolestaan asiakkaan tunteista vilittdvana.

Rita yrittdd onkia toimittajalta tietoja Elli Saarnin tapauksesta, ja toimittaja sanoo tietojen
”maksavan”, koska Rita ei ole vield kertonut lehdille omaa tarinaansa. Todellisuudessa lastensuojelun
sosiaalityontekija on vaitiolovelvollisuuden piirissd eikd hdn voisi missédén nimessi antaa haastattelua
lehdille asiakastapauksesta. Rita sortuu ty0ssdén arveluttavaan ja rikolliseen toimintaan, koska hén
katsoo tarkoituksen pyhittivén keinot. Hin murtautuu erddn miehen vajaan rikkomalla siiti ikkunan
kivelld, koska epdilee miehen olevan Elli Saarnin katoamisen takana. Tdméd voidaan nédhda
ddrimmdiisend vallankdyton muotona, koska edes laeista ei tarvitse vilittdd, jos tyotehtdvit ja oma

moraali vaativat toimimaan lainvastaisesti.

Rakenteellinen sosiaalityd nikyy sarjassa Lasten Kaupunki -nimisen hankkeen kehittdmisessd, mutta
my0s kohtauksessa, jossa Rita vaatii tuttua toimittajaa kirjoittamaan rakenteellisesta muutoksesta.
Rita on tuohtunut siitd, etti lastensuojelua tehostetaan kohdista, joista ei voi tehostaa. Ritan mukaan
yhteiskunnassa menee kilpailukyyn ja tuottavuuden nimissd véhitellen kaikki, mitd on
vuosikymmenet rakennettu. Todellisuudessa rakenteelliseen sosiaalitydhon ja kehittdmistyohon ei
ole riittavasti aikaa ja resursseja (Kivipelto 2021, 24). Sosiaalityon ylempi johto ndyttdytyy sarjassa
uusliberalistisena ja taloudellisiin puoliin keskittyvand. Uusliberalismissa hyvinvointivaltio ja sen
vastuu kansalaisistaan ndhdddn ongelmallisena ja New Public Management -ajattelun mukaan
julkishallintoa tulisi johtaa kuten yksityistd sektoria keskittyen tuottavuuteen (Juhila 2006, 70;72).
Sarjassa johtava sosiaalityontekijd joutuu tasapainoilemaan selvdsti oman moraalinsa ja héntd
ylempidnd olevien kdskyjen vililla. Merkittdvad on se, ettd vaikka Viherkangas on mieshahmo ja
ylempédnd suhteessa naisalaisiinsa, hdnen omat esihenkilonsd ovat naisia. Tdmé ndkyi myo6s Sallin
tutkimuksessa. Ylempi johto ndyttdd olevan tdynnd epéasiallisuuksia, asioiden salailua ja korruptiota.
Viherkankaan vaimo saa korkean viran ja ehtona sille on, ettd Viherkangas toimii Lasten kaupunki -
hankkeessa kuten hédneltd odotetaan. Sarjan sosiaalityontekijdt siis vddrinkdyttdvit valtaansa aina

ylempiaa johtoa mydten.

Asiakasnuori Jasmin tulee raskaaksi aikuiselle miesystidvilleen ja synnyttdd keskosvauvan.

Sairaalassa 14dkari toteaa joutuvansa tekemién asiasta lastensuojeluilmoituksen, koska tilanteessa on
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my06s seksuaalisen hyvéksikdyton mahdollisuus. Lisdksi lddkari toteaa sosiaalityontekijoille, ettd
vauvan mahdollinen tuleva huostaanotto on selvitettiva. Laura kommentoi, ettd eikod ld4kéri mene
asioiden edelle. Téassdkin kohtauksessa vaikuttaa siltd, kuin 144kdrilld olisi valta paittda
huostaanotoista sosiaalityontekijoiden ohi. Vastaava tilanne néhtiin elokuvassa 8pallo. Léaédkédri on
sitd mieltd, ettd tdssd vaiheessa raskautta tehty aborttiyritys on tuomittavaa ja ettd hidn tekee
voitavansa, etteivat tillaiset ihmiset pysty jatkossa enempéé vahingoittamaan lasta. Ladkari toteaa,
ettd "haluaa viedd vauvan huoltajuuskysymyksen eteenpéin jotain muuta, kuin teiddn kautta”. Talloin
Rita ja Laura vain vilkaisevat toisiaan huolestuneina ja kohtaus paittyy. Seuraavassa kohtauksessa
Rita pyytdd Lauraa jidmaidn sairaalaan Jasminin kanssa ja hdn yrittdd silld aikaa estdd ladkérin
“huostaanottovaatimuksen”. Liséksi Rita ohjeistaa Lauraa puhuttamaan Jasminia, koska heidin on
saatava tietdd, kuka vauvan isd on. Myohemmin Rita vield anelee johtavaa sosiaalityontekijad Jyrki
Viherkangasta auttamaan vauvan asiassa, ettd ”huostaanottovaatimus” saataisiin peruutettua. Lopulta
Viherkangas lupaa puhua lddkérin kanssa asiasta. Ladkérin professio ja valta siis menevét
sosiaalityontekijdn ja jopa johtavan sosiaalityontekijan profession ja vallan edelle. Aiemmassa
kotikdyntikohtauksessa Laura kyselee poliiseilta, pitdisikd hdnen tehdd kiireellinen sijoitus.
Elokuvien ja tv-sarjojen sosiaalityontekijoiltd puuttuu siis sekd asiantuntijuus ettd valta suhteessa

muihin, vahvempiin ja tunnetumpiin professioihin.

Sarjassa mainitaan, ettd sosiaalityontekijin koulutustausta on valtiotieteiden maisteri. Sosiaalityon
professioon viitataan myds Inka Hannosen sarjasta Ylelle kirjoittamassa artikkelissa. Artikkelia
varten ei kuitenkaan ole haastateltu sosiaalityontekijoitd, vaan perhetydssd toimivia sosiaaliohjaajia.
Artikkelissa  kerrotaan, ettd haastatellut tydskentelevdt lastensuojeluyksikon perhetyon
sosiaaliohjaajina. Heiddn koulutustaustaansa ei artikkelissa mainita, mutta perhetyontekijoiden
koulutustaustana on useimmiten sosionomi (AMK), yhteisopedagogi (AMK), sairaanhoitaja (AMK),
tai kuntoutuksen ohjaaja (AMK). Joissakin yksikdissd perhetyontekijand voi tydskennelld myds

esimerkiksi ldhihoitajan tai nuorisotyontekijin koulutustaustalla.

Sarjan viimeisessd jaksossa Rita on menettinyt tyonsd ja hdnet on tuomittu rikoksesta. Hanen
eldmédnsd on tdysin raiteiltaan ja hédn juo runsaasti. Hinet kuvataan istumassa parvekkeen kaiteella
ilmeisesti harkiten itsemurhaa. Laura puolestaan on Jasminin luona ja Jasmin kertoo hénelle
eksyneensd aiemmin Nuuksiossa ja ettd hédnet pelasti outo vanha nainen. Nainen oli aluksi
ystévillinen, mutta sitten ei halunnut padstidd Jasminia ldhtemién, joten tima oli karannut ikkunasta.
Laura ymmaértad, ettd kyseessd on Ritan mokkinaapuri Tyyni. Hén soittaa asiasta heti Ritalle. Rita ja

Laura ryntddvit naapurin mokille ja Rita haluaa tarkastaa sielld paikat ja tarkastaakin, ilman poliisin
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lasndoloa tai etsintdlupaa. Naapuri uhkaa tehdd heistd molemmista rikosilmoituksen. Laura syyttda
Ritaa siitd, ettd Rita on vetdnyt hidnet mukaan “sairaaseen maailmaansa” ja etti hin on ldhtenyt
perheensi luota lilan monta kertaa. Rita muistuttaa, ettd Laura itse soitti hdnelle. Laura sanoo, ettei
halua pdatya samanlaiseksi kuin Rita, mustaksi aukoksi. Lopulta paljastuu, ettd mokkinaapuri on ollut
Ellin katoamisen takana ja Elli on elossa hidnen luonaan. Sarjan loppukohtaus on kuin jénnityssarjasta,

kun Rita hyppaé litkkuvaan veneeseen pelastamaan Ellid.

5.7 Toisen kanssa

Sarja Toisen kanssa kertoo lastensuojelun sosiaalityontekija Saarasta ja hidnen kollegastaan
Helenasta. Sarjassa keskitytdan kuitenkin enemmin Saaran eliméddn ja sitd seurataan sosiaalityon
asiakastapausten rinnalla. Saaralla on tummat pitkdt hiukset ja hdn on luonnollisen kaunis. Sarjan
aloituskohtauksessa kuvataan ldheltd Saaraa, kun hin puhuu siitd, miten asiakaslapsi Olivia on
sopeutunut hyvin sijaisperheeseen. Olivian vanhemmat ovat paikalla ja kdy ilmi, ettd hidnet on
sijoitettu isén juomisen vuoksi. Vanhemmat haluaisivat Olivian kotiin, ja &iti sanoo, ettd he auttavat
Olivian kanssa isdd pysymadén raittiina. Saara toteaa, ettei lapsi voi toimia vanhemman terapeuttina.
Olivia itse kommentoi olevansa yli 12-vuotias, joten hdnen sanaansa on kuunneltava. Hdn haluaa
palata heti kotiin. Saara ndyttd4 epdvarmalta ja kysyy sijaisdidin mielipidettd asiaan. Sijaisiiti toteaa,
ettd “onhan Pentti ollut jo vuoden juomatta”. Seuraavassa kohtauksessa Olivia on 1dhdossd
vanhempiensa kanssa. Toinen sosiaalityontekijd Helena Parikka, jota esittdd jdlleen Laura
Malmivaara, kysyy Saaralta, puretaanko huostaanotto nyt. Saara vastaa, ettd puretaan, koska “Olivia
tietdd oikeutensa”. Sarjassa ndhtdvd sosiaalitoimisto on ulkoisilta puitteiltaan hyvin tyypillisen
sosiaalitoimiston ndkoinen. Kéytdvian vierustoilla on tuoleja ja seindlld maailmankartta. Saaran

tydhuone on kuitenkin vérikds ja viihtyisé. Sielld on seinéllé lasten piirustuksia ja hyllyilld leluja.

Myohemmin Olivia palaa Saaran luo ja toteaa timén olleen oikeassa. Iséd oli sortunut juomaan heti
Olivian palattua kotiin. Olivia haluaa tietdd, voiko hdn palata sijaisperheeseen. Saara vastaa, ettd
eilinen pdétds voidaan vield perua. Todellisuudessa huostaanoton purku on pitkd ja harkittu prosessi,
jota edeltdd usein koekotiutus (lastensuojelulaki 49§, 3. momentti). Purkupédtostd ei voida noin vain
perua seuraavana paivénd, vaikka tilanne muuttuisikin. Huostaanottoa ei mydskéén pureta ainoastaan
silld perusteella, ettd 12 vuotta tdyttdnyt lapsi sitd vaatii, vaan tilanne on kartoitettava laajemmin.
Olivia kysyy, onko Saaralla itselldédn lapsia ja Saara vastaa ei. Olivia toteaa: no onneks sulla on mut”.
Myo6hemmin Saara torméé Alkossa Olivian ditiin Oiliin. Olilla on musta silmé. Saara huudahtaa Oilin

nimen ja ryntdd hdnen luokseen kysymiddn onko kaikki kunnossa. Yleensd sosiaalityontekijoitd
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ohjeistetaan olemaan ldhestymaétti tai edes tervehtimétti asiakaita vapaa-ajalla, elleivit asiakkaat
tervehdi ensin. Ndin varmistetaan asiakkaiden yksityisyydensuoja. Asiakastapauksista puhumista on
ehdottomasti viltettava julkisilla paikoilla ja se koskee my0s puhelimessa puhumista. Saara alkaa
kuitenkin Alkon jonossa neuvoa Oilia siitd, ettei tima auta toiminnallaan (hakemalla alkoholihuomia)
Penttid. Han siis myos puhuu julkisella paikalla asiakkaan salassa pidettdvistéd asioista. Oili nayttda
liséksi tilanteessa ahdistuneelta ja yrittdd koko ajan poistua paikalta, mutta Saara suorastaan roikkuu

hénen perdssddn ja vaatii saada auttaa.

Sarjassa seurataan pddhenkild Saaran henkilokohtaista eldméé tyotehtdvien rinnalla. Tdméa tekee
hahmosta hyvin inhimillisen ja helposti ldhestyttdvin. MyoOs Saaran kollega Helenan eldmaésté
paljastuu sarjan edetessé surullisia vaiheita, jotka selittdviat hahmon kayttdytymistd. Ensimmaisessi
jaksossa kdy ilmi, ettd Saara ja hinen miehensd Touko kirsivit lapsettomuudesta. Saara saa kuulla
ladkariltd, ettd raskaaksi tulo on erittdin epdtodenndkoistd. Touko ei kuitenkaan halua adoptiolasta.
Saara péattaa yrittda paasti yli vauvahaaveistaan ja keskittya parisuhteeseen. Saara ja Touko ldhtevit
yhdessd Saaran sukulaisten juhliin. Kesken matkan Touko kuitenkin ilmoittaa, ettei hin voi tulla
juhliin, koska Saaran sukulaiset ovat liian tungettelevia lapsettomuusasian suhteen. Saaran mielesté
Touko liioittelee, mutta timé on jarkdhtaméton ja vaatii saada jddda pois autosta. Saara menee lopulta

juhliin yksin.

Juhlissa Saara alkaa riidelld sisarensa Susannan kanssa lapsettomuudestaan ja ldhtee lopulta yksin
rantasaunan laiturille ryyppddmédn. My0s sarjassa Pala syddmestd alkoholin liikakdyttd on
paihenkildn ratkaisu vaikeiden tunteiden ja ristiriitojen kisittelyyn. Akkid Saara havaitsee jirvessi
uivan miehen, joka nousee yllittden vedestd laiturille. Mies esittdytyy Matiksi. Saara ja Matti alkavat
jutella jaryypiskelld yhdesséd ja Saara kertoo Matille tilanteestaan. Lopulta he paddtyvit saunakamariin
harrastamaan seksid. Tdmi tosin kdy ilmi vasta myohemmin, samoin se, etti Saara tulee sen
seurauksena yllittden raskaaksi. Matti ottaa kondomit puheeksi, mutta Saara toteaa, ettei hdn voi tulla
raskaaksi. Myohemmin Saara kertoo kollegalleen Helenalle, ettd lapsi ei ole Toukon vaan “erddn
Matin”, ja kysyy mitd hénen pitdisi tehdd. Helenan ensimméiinen kysymys on, onko Matti hyvin
nékoinen. Touko 16ytdd Saaran tekemdt positiiviset raskaustestit kodin vessasta ja ilahtuu. Saara ei
aluksi pysty kertomaan hinelle totuutta lapsen isdstd, vaan pddtyy teeskentelemdin, ettd lapsi on
Toukon. Asian uskottavuus Toukon nidkokulmasta tuntuu kuitenkin oudolta, koska hetken aiemmin
Touko ja Saara keskustelivat siité, etteivdt ole harrastaneet seksid keskenddn moneen kuukauteen.
Lopulta Saara paljastaa omatunnontuskissaan totuuden ja ehdottaa Toukolle, ettd he salaisivat

totuuden muilta ja kasvattaisivat lapsen yhdessd. Touko jiarkyttyy pettdmisestd ja he padtyvit
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eroamaan ja myymaén yhteisen asuntonsa. Lapsettomuuden tuskan seka pettdmisen ja sitd seuranneen
parisuhteen paéttymisen kuvaaminen tuo Saaran hahmoon inhimillisyyttd. Hén on sosiaalityontekija,

mutta tekee eldmisséén itsekin virheitd ja kokee vaikeita asioita.

Alkossa tapahtuneen vélikohtauksen jidlkeen Olivia saapuu ditinsd kanssa Saaraa tapaamaan. Saara
lupaa hankkia heille paikan turvakodista ja jdrjestdd jonkun hakemaan tavarat perheen kodista.
My6hemmin sosiaalitoimistoon saapuu tieto, jonka mukaan Olivia ei ole mennyt yoksi sijaiskotiin.
Saara epdilee, ettd Olivia on &itinsd luona turvakodilla ja l&dhtee yksin etsimddn hintd sieltid. Saara
saapuu huoneiston ovelle, soittaa ovikelloa ja koputtaa. Kukaan ei kuitenkaan avaa ovea, joten Saara
soittaa poliisit avuksi. Huoltomies avaa oven, ja Saara astelee sisddn asuntoon. Poliisit kidvelevat
perdssd. Mikdli tilanne olisi todellinen, poliisit menisivit edeltd asuntoon ja varmistaisivat tilanteen
turvallisuuden. Olivian koko perhe on paikalla. Isd Pentti kantaa pdytdén pullaa. Pullalautasella on
puukko. Saara ihmettelee, mitd Pentti tekee turvakodissa, ja onko hén tullut sisdén vikisin.
Todellisuudessa virallisissa turvakodeissa on henkilokuntaa paikalla ympéri vuorokauden. Oili kertoo
pyytdneensd Pentin paikalle. Saara alkaa nuhdella Oilia siitd, onko timé valmis uhraamaan lapsensa
turvallisuuden “jonkun juopon &ijin takia”. Kielenkdyttod voitaisiin pitdd sosiaalityontekijille
asiattomana (vrt. laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista). Kielenkdyttd on myos
provosoivaa, eli Saara ei ehkéd suhtaudu tilanteeseen riittdvélld vakavuudella ja my6s hén asettaa
itsensd tarpeettomaan vaaraan. Pentti alkaa kayttdytyd uhkaavasti Saaraa kohtaan ja sanoo, ettei timé
voi tulla painostamaan hdnen perhettdén. Saara kysyy, ldhteekd Pentti pois paikalta. Silloin Pentti
raivostuu ja nappaa veitsen kéteensd ja hyokkdd Saaraa kohti huutaen ”"Mua ei &mmaét méériile”.
Poliisit ottavat Pentin kiinni ja toteavat, ettd kyseessd on viranomaisen uhkailu ja paéllekarkaus. Tassa

sosiaalityontekijaa jalleen ammitelldédn ja héneltd riistetddn sitd kautta valtaa.

Saaran seuraava asiakastapaus on Ella-tyttd, joka on menettinyt vanhempansa onnettomuudessa. Ella
el suostu uskomaan tapahtunutta todeksi. Saara kuvataan sarjassa herkkéna ja kilttind ihmisend, joka
selvisti vilittdd asiakkaistaan. Hénelld on aikaa lukea satuja Ellalle. Hanen yksityiseldménsé valtava
kriisi (oma uskottomuus ja avioero) ei ndytd aluksi juurikaan vaikuttavan hdnen tyohonsd tai
tyokykyynsid. Vaikka hén yksityisesti selvésti kérsii, hdn yrittdd hoitaa tyonsa kuten ennenkin. Sarjan
edetessd pidemmadlle tdmé kuitenkin muuttuu ja hén alkaa suhtautua joihinkin asiakkaisiin jopa

aggressiivisesti.

Saara viettdd asiakkaansa Ellan kanssa aikaa jopa muutaman tunnin kerrallaan ja ldhettdd sen ajaksi

Ellan tddin kaupungille. Silld aikaa hén vie salaa Ellan ostamaan uusia housuja, koska Ellalle sattui
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pissavahinko. Hidn kévelee kadulla Ellan kanssa kési kddessd. Todellisuudessa lastensuojelun
sosiaalityontekijilla tuskin olisi ndin paljon kiireetontd aikaa uhrattavana yhdelle asiakkaalle. Kiire
ja tyon kuormittavuus eivit nayttdydykadn Toisen kanssa -sarjassa samoin kuin Pala sydédmesta -
sarjassa. Kuitenkin niissd on samoina elementteind epavarmuus (Laura ja Saara) sekd asiakkaiden
asioithin liian tunteella ja henkilokohtaisella tasolla paneutuminen ja ammatillisten rajojen
hdmartyminen. Saara hypistelee kaupassa vauvan vaatteita ja kertoo Ellalle olevansa raskaana. Ellan
tati on sattumalta samassa kaupassa. Kuultuaan Saaran raskaudesta Ella toteaa, ettd pitdisikohin
Saaran kuolla nyt, ennen kuin vauva syntyy, ettei vauva jid myohemmin yksin. Saara ndyttda
tyrmistyneeltd kuultuaan timén. Han kumartuu Ellan puoleen ja vakuuttaa, ettei tdma jaa yksin. Ellan
tati tulee vihaisena paikalle ja toteaa: ”Ai jaa, sd ldhditkin sitten Ellan kanssa shoppailemaan”. Saara
vastaa: ”Niin”. Myohemmin sosiaalitoimistolla Ellan téti on edelleen vihainen ja toteaa Helenalle,
ettd "Taa sossutiti leikkii Ellan ditid”. Ella juoksee pois paikalta ja tdti 1htee hdnen perdénsd huutaen
sosiaalityontekijoille Ei tdd teiddn toiminta ainakaan mua auta”. Tdssd ndhdddn kuvio, jossa
sosiaalityontekiji pyrkii auttamaan asiakkaitaan, mutta paityy aiheuttamaan heille lopulta vahinkoa
toiminnallaan. Saaran kollega Helena moittii kuitenkin hdntd epdammatillisesta toiminnasta.
Toisaalta raskauden katsotaan oikeuttavan toimintaa, koska Saara on sen vuoksi normaalia herkempi.
Saara vastaa “anteeksi jos olen empaattinen”. Helenan mukaan Saara antaa Ellalle toiminnallaan
tdysin vadrid viestejd: ”Ei me olla mikédn vaatepalvelu tai halausautomaatti, meiddn tehtdvd on
sijoittaa se turvalliseen kotiin, jossa se saa toipua”. Helena toteaa lopulta olevansa huolissaan Saarasta
ja hénen jaksamisestaan. Saara etsii Matin késiinséd ja kertoo hdnelle olevansa raskaana. Matti ei
ilahdu uutisesta eikd halua ryhtyd isdksi lapselle. Matin reaktio on Saaralle pettymys ja hén itkee

soutaessaan pois Matin mokilta.

Saaran kollega Helena kuvataan vapaa-aikana vaaleana viettelijéttirend, jota tupaantuliaisissa ovat
pienten lasten didit ja puheet rintaruokinnasta kylldstyttévit. Hén on lastensuojelun sosiaalityontekija,
mutta kun hénen syliinsd annetaan vauva, hin hdtadntyy ja haluaa antaa vauvan heti pois. Hinen
kehon kielestddn voi péitelld, ettd tilanne on hénelle epdmukava eikd hdn osaa suhtautua vauvaan
luontevasti. Han kannattelee vauvaa kaukana itsestdéin kdsivarsiensa varassa. Usein elokuvissa
kuvataan lapseton nainen siten, ettei hidn osaa suhtautua lapsiin luontevasti tai jopa inhoaa heita.
Seksuaalisuuttaan avoimesti esille tuova nainen ei siis voi olla samaan aikaan didillinen. Helenalla on
my0s vaihtuvia poikaystidvid. Sarjan molempien naistyontekijoiden sukupuolimoraali kuvataan
16yhdnd: Saara pettdd aviomiestddn ja tulee raskaaksi, Helenalla on vaihtuvia miessuhteita eikd han
kykene sitoutumaan. Huomionarvoista on kuitenkin se, ettd asiakastapaamisen yhteydessd Helena

ottaa asiakkaana olevan itkevin vauvan tdysin luontevasti syliinsd, eikd aiemman kohtauksen
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epdvarmuudesta ndy endd merkkidkdan. Sosiaalityontekijin roolissa héneltdkin 16ytyy &idillisid

piirteitd ja luontaista kykyé hoivaan.

Kun Saara kertoo raskaudestaan toissd, johtava sosiaalityontekijd onnittelee ja halaa hintd, mutta
pohtii samalla ddneen mitd hin oikein tekee, kun kohta koko osasto tyhjenee. Hédn mainitsee
Helenankin hakeneen paikkaa perhehoidon puolelta. Saara ylléttyy, silld Helena ei ole kertonut
suunnitelmistaan hinelle. Samaan aikaan Helena makoilee sdngyssd uuden miesystidvénsa kanssa ja
kertoo hénelle pééttineensa jo lukiossa, ettei asu missddn kaupungissa vuotta kauempaa. Mies toteaa,
ettd Helena ei ole koskaan tainnut olla sitoutuvaa tyyppid. Mies kysyy eikdé Helena halua lapsia ja
perhettd. Helena kertoo seuranneensa vierestd kavereiden perhe-eliméi, eikd se ole nidyttinyt
houkuttelevalta. Helena kuvaa Saaran olleen viimeinen henkireikdnsé, ystévi, jonka ei pitdnyt
koskaan saada lapsia. Nyt Saarakin on raskaana. Mydhemmin selvidi, ettd Helenan sitoutumispelko
johtuu siitd, ettd hidn on aiemmin jddnyt leskeksi. Tuomalla esiin Helenan menneisyydessd oleva
traumaattinen tapahtuma hénkin muuttuu helpommin l&hestyttivéksi, hinen toiminnastaan tulee
ymmarrettivimpad ja inhimillisempédd. Naisen haluttomuudelle sitoutua ja hankkia perhettd pitda
16ytad jokin syy. Helenan kohdalla syy on aiemman miehen ja rakkauden menettdminen. Nainen siis

madritellddan suhteessaan mieheen.

Saaran ja Helenan seuraava asiakas on nuori diti Tanja, joka ei endé pérjad, kun lapsen isi ei suostu
endi maksamaan hinen vuokraansa. Aidin mukaan mies on lopettanut vuokranmaksun kuultuaan
raskaudesta. Selvidi, ettd mies on tahollaan naimisissa. Saman kaltainen tilanne on myds Jasminilla
sarjassa Pala Syddmestd. Saara tuohtuu ja alkaa kertoa isén elatusvelvollisuudesta. Helena huomaa,
ettd Saara ottaa tilanteen henkildkohtaisesti ja yrittdd puuttua asiaan. Asiakkaan ldhdettyd Helena
toteaa, ettd tapaaminen Matin kanssa ei tainnut mennd niin kuin Saara toivoi. Saara vastaa: “Ei
mennyt, mutta se ei vaikuta mun tyohoni”. Saara menee kuitenkin ennakolta ilmoittamatta
kotikdynnille Tanjan ja vauvan luo. Tanja vaikuttaa hammentyneeltd ja yllittyneeltd, mutta Saara
ilmoittaa tulleensa katsomaan miten hén ja vauva voivat ja kdvelee muitta mutkitta sisélle asuntoon.
Asunto on sotkuisessa kunnossa ja sen nédhtyddn Saara sanoo “Oho”. Hén kysyy, onko Tanjalla
imuria, jolloin Tanja tuo hinelle pienen rikkaimurin. Saara riisuu takin pdiltdén ja toteaa: "Ruvetaas
siivoamaan”. Siivoamisen lomassa Saara sanoo Tanjalle, ettd tdmai taitaa tarvita kodinhoitoapua.
Saara myos kysyy, onko lapsen iséd vikivaltainen, ja toistaa jilleen, ettd isdn on kannettava vastuunsa
lapsesta. Saara soittaa lapsen isdlle Ristolle ja jarjestdé yhteisen tapaamisen. Helena ihmettelee, miten
Saara sai Riston tulemaan tapaamiselle. Saara vastaa Riston olevan ihan mulkku ja uhkailleensa

héntid. Helena toteaa, ettd nyt on parasta, ettd hdn vetdd sovittelun. Saara kdvelee pois paikalta
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huudahtaen ’Than sama”. Saara asettuu selvésti tilanteessa naisasiakkaan puolelle lapsen 1sdi vastaan.
Naispuolista asiakasta kohdellaan tukien, ystdvéllisesti ja kunnioittavasti, kun taas miesasiakas on
“mulkku”, johon on syytékin suhtautua vihamielisesti. Toki molempien sarjojen isdt kuvataan melko

vastenmielisind persoonina, joita on helppo vihata.

Sovittelun jilkeen Saara potkii raivoissaan pihaan pysdkdidyn auton renkaita ja kiroilee. Autossa
onkin Risto, Tanjan lapsen isé. Risto toteaa, ettd Potki vaan, jos se helpottaa”. Saara alkaa pyydelld
nolona anteeksi. Akkii hin avaa auton oven ja istuu Riston viereen. He nikevit, kun Tanja
vanhempineen kivelee ohi. Tanjan diti tyontdd vauvaa vaunuissa. Risto toteaa pilanneensa kaiken ja
Saara kommentoi ”’Sitd on liikkeelld”. Risto kertoo Saaralle pelostaan menettdd vaimonsa, kotinsa ja
lapsensa nyt, kun hénet on vahvistettu Tanjan lapsen isdksi. Nyt Saara suhtautuu héneen
ymmairtivaisesti, mutta kannustaa hintd kertomaan totuuden. Helena ryntéé paikalle ja alkaa jilleen
laksyttdd Saaraa siitd, ettei tdimi voi toimia ndin. Saara vastaa, ettd he ovat vain keskustelleet Riston
kanssa siitd, miten tilanteesta voi selvitd. Risto pyytdd lopulta my6s Helenan autoon juttelemaan.
Risto selvisti haluaa synninpdéston sosiaalityontekijoiltd ja nyt kun hdn nédytti haavoittuvuutensa, hian
saa heiddn hyvéksyntdnsd. Tédssd kohtauksessa sosiaalityontekijoiden positio vastenmieliseksi

koettua miesasiakasta kohtaan muuttuu ja heista tulee jdlleen tuen antajia.

Myodhemmin tulee ilmi, ettd Saaran lapsen isd Matti on eronnut kahden lapsen isd. Saara tekee
johtavalle sosiaalityontekijdlle lapsestaan isyysilmoituksen ja seuraavaksi Saara ja Matti tapaavat
lastenvalvojan luona. Lastenvalvoja on keski-ikdinen, silmélasipdinen nainen, jolla on pitkit ruskeat
hiukset ja yllddn neuleponcho. Hinen tydhuoneensa on karu toimistohuone, jonka poydélld on nitojia,
kynételine, kansioita ja teippirullia. Saara ja Matti riitelevit vastaanotolla ja riita saa jopa koomisia
piirteitd. Matti muun muassa alkaa huutaa, ettd “Tdd on spermavarkaus, mua on kéytetty tdssd
hdikdilemattomidsti  hyvéksi”.  Lastenvalvoja on  kuitenkin  ystdvillinen ja  sdilyttda
ammattimaisuutensa tilanteessa. Hin ei kuitenkaan puutu riitaan mitenkédén, vaan laittaa ainoastaan
silmédlaseja padhénsi ja ottaa vililld pois. Matti pelkda, ettei hénelld ole varaa kolmanteen lapseen,
koska hin maksaa kahdesta lapsestaan korkeita elatusmaksuja. Tdssd kohtaa Saara mainitsee, ettd hdn
on “itsendinen, korkeasti koulutettu ihminen vakituisessa, koulutusta vastaavassa tydssd”. Néin hin

perustelee sitd, ettei tarvitse Matin rahoja.

Sosiaalityontekijoiden tyotehtivit eivit ole kummassakaan sarjassa tarkasti rajattuja. Sama tyontekija
hoitaa lastensuojelua. isyysselvityksid ja huoltajuusasioita. Néin toki voi olla todellisuudessakin

pienemmisséd kunnissa, joissa tyontekijoitd ei ole montaa. Niissd tyd voi olla hyvinkin itsendistd ja
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kaikki tyotehtdvit on hoidettava yksin kotikdynneistd dokumentointiin ja padtdksentekoon. Tama
saattaa johtaa tyOpdivien venymiseen ja tyon ja vapaa-ajan vilisen rajan himértymiseen. Pienilld
paikkakunnilla sosiaalityontekiji tavallisesti myds tunnetaan laajalti. Siitd syysté saattaakin olla hyva,
jos tyontekija asuu itse eri kunnassa kuin missd tyoskentelee. (Stromberg-Jakka & Karttunen 2012,
297-300.) Saara, Helena, Rita ja Laura tyoskentelevdt kuitenkin selvisti isojen kaupunkien
organisaatioissa, joten sielld ei liene tyypillistd, ettd he hoitavat kaikki asiakkaiden asiat. Juonellisesti

tdma on kuitenkin perusteltua.

Molemmissa sarjoissa sosiaalityontekijat suhtautuvat erityisesti lapsiasiakkaisiin ddrimmaéisen
lempedsti, didillisesti ja ystdvéllisesti. Lasten vanhempiin he saattavat kuitenkin suhtautua
vihamielisesti ja hyokkadvisti, ainakin silloin, jos kokevat ndiden tehneen jotain viirin lapsia
kohtaan. Erdédssd kohtauksessa Saara menee leikkipuistoon tapaamaan lapsiasiakkaansa Samulin
ditid. Samuli on hetked aiemmin kertonut Saaralle kokevansa ulkopuolisuutta vanhempiensa
uusperheissd. Saara ilmoittaa Samulin é&idille olevansa lastensuojelusta ja kysyy seuraavaan
hengenvetoon, miksi diti on valmis hylkddméédn lapsensa ja yrittddkd hin siten kostaa entiselle
miehelleen? Samulin &iti on pdyristynyt kysymyksistd, eikd ndytd ymmartdvin mistd on kysymys.
Asiakastapaaminen tapahtuu jdlleen ympiristossd, jossa asiakkaan anonymiteetti vaarantuu ja on
riski, ettd ulkopuoliset kuulevat asiakkaan arkaluontoisia asioita. Sosiaalityontekija ilmestyy paikalle
ennalta varoittamatta ja suhtautuu hyokkéddviasti asiakkaaseen. Samulin &diti nimittdd Saaraa

’sossutddiksi”. Saara saa kivuliaita supistuksia tilanteen jélkeen.

Myohemmin Saara tapaa asiakkaat toimistolla Helenan kanssa. Hédn pyytdd anteeksi asiatonta
kaytostadn leikkipuistossa ja kertoo antaneensa yksityiseldménsé asioiden vaikuttaa tydhonsi. Helena
ja Saara kertovat vanhemmille, ettd Samuli kokee olonsa ulkopuoliseksi molemmissa kodeissaan ja
ettd nyt pitdd sopia pelisddnnét. Saara kuitenkin lisdd: ”Tai jos haluatte, voidaan alkaa keskustella
Samulin sijoittamisesta toiseen kotiin”. Vanhemmat nayttivat yllittyneilta ja isd kysyy, onko tilanne
todella niin vakava. Saara vastaa lyhyesti: ”On”. Saara on tavannut Samulin kerran, mutta annetaan
ymmartid, ettd hdn on sen perusteella tehnyt riittdvén kattavan arvion lapsen ja perheen tilanteesta.
Sijoituksella uhkailu saa kuitenkin aikaan sen, ettd vanhemmat alkavat ymmartdd tilanteen.
Myohemmin Samuli kuitenkin soittaa Saaralle, ettd &iti haluaa hédnet pois kotoa heti, mutta isd ei
vastaa puhelimeen. Samuli kertoo soittaneensa Saaralle siksi, koska Saara lupasi auttaa. On ilta ja jo
pimedd ja Saara ei ole tydajalla. Saaran synnytys kdynnistyy puhelun aikana ja hén lupaa Samulille,
ettd kaikki kylla jérjestyy ja pahoitellen sulkee puhelimen. Saaran palatessa toihin Samuli istuu

toimiston kaytdvilld ja kysyy miten hin pddsisi vanhemmistaan eroon. Helena ja Saara lupaavat
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soittaa vanhemmille, mutta Samulin mielesté siitd ei ole apua ja hidn poistuu paikalta. Hin menee
laheiseen kodinkoneliikkeeseen ja varastaa sieltd television. Tédssd kohtaa perheelle tarjotaan
avohuollon tukitoimina terapiaa ja jokaiselle perheenjésenelle oma tukihenkild. Tehostettu perhetyd
on tavallisin avohuollon tukitoimi, mutta sitd ei mainita lainkaan. Samuli kysyy miti sitten tapahtuu,
jos tuki ei auta. Sosiaalityontekijiat kertovat. ettd sitten hdnet otetaan huostaan ja sijaishuolto
toteutetaan sijaisperheessd, lastenkodissa, koulukodissa tai muussa lastensuojelulaitoksessa. Mutta ne
ovat tietenkin viimeiset vaihtoehdot. Kummassakaan sarjassa ei ndy juuri avohuollon tukitoimia,

vaan sosiaalityontekijét tekevit kaiken itse.

Saara kayttaytyy usein seké toissd ettd vapaa-ajalla tunkeilevasti ja on liiankin suorapuheinen. Han
esimerkiksi menee Matin ex-vaimon Sarin kotiin hetken mielijohteesta ja kertoo tille tulevasta
vauvasta. Hin liséksi perustelee suorasukaisuuttaan silld, ettd on lastensuojelussa toissi. Vaikka Saara
tekee tyokseen thmissuhdetyoté, hén ei selvésti osaa lukea lainkaan Sarin kehonkieltd ja ilmeité. Sari
nédyttdd hyvin ahdistuneelta. Kdynnin jélkeen Sari soittaa raivoissaan ja ilmeisesti peloissaan Matille
ja kysyy, ajaako timaé jotain omaa asiaansa, kun esittelee ”jotain lastensuojeluviranomaisia” lapsille.
Sari pdityy ottamaan yliannostuksen ladkkeitd. Tassd ndhdédén jélleen tilanne, jossa sosiaalityontekija

pyrkii parantamaan tilannetta, mutta ajattelemattomuuttaan tulee pahentaneeksi sité.

5.8 Tulosten yhteenveto

Luvussa 5. olen kuvannut huomioni aineistoista lihdeteos kerrallaan. Analysoin sisdllon temaattisen
analyysin menetelmalld, joka on kuvattu edelld luvussa 4. Aineistosta nousi esille tiettyjd selkeitd
teemoja, joithin keskityn johtopditosluvussa yksityiskohtaisemmin. Olen eritellyt kisitteleméni
teemat alla olevassa taulukossa 2. Analysoimassani aineistossa sosiaalityontekijoitd tai
sosiaalityontekijéksi identifioituvia hahmoja oli yhteensd yhdekséntoista. Kaikkien kohdalla ei

mainittu, ettd kyse on juuri sosiaalityontekijistd, mutta sen voi paételld hahmon tyon ja roolin kautta.

Asiakkaan ja

tyontekijin

Lihdeteos
(televisiosarja

tai elokuva)

Sukupuoli

Valta

vilinen suhde

Koulutus ja professio

Tyonkuva
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Paha Maa nainen (3) | valta on etdinen, kylma4, | ei mainintaa lastensuojelu,
tyontekijoilla viranomaissuhde toimeentulotuki
8-pallo nainen (2) | vallan teema ei etdinen el mainintaa, mutta toimeentulotuki,
selked, mutta lammin huostaanottopditoksestd | vankeinhoito
ladkarin valta puhutaan lddkarin
ohittaa professiosta kisin
sosiaalityontekijan.
Valkoinen mies (1) asento ja puhetapa | etdinen el mainintaa lastenvalvoja
kaupunki viestittdvit vallasta
suhteessa
asiakkaaseen
Toisen kanssa | nainen (3) | valta vaihtelee lammin, korkeakoulutus lastensuojelu
tyontekijin ja valittava, lastenvalvoja
asiakkaiden vélilld | ammatilliset
rajat rikkova
Pala nainen (6) | mies johtavassa laheinen, valtiotieteiden maisteri | lastensuojelu
sydamesti mies (1) asemassa, ammatiliset rajat (vankeinhoito)
naishahmolta valta | rikkova,
riistetty sopimaton
Pahat pojat nainen (1) | valta on neutraali, el mainintaa toimeentulotuki
asiakkaalla: ystévillinen ja
asiakas saa asiallinen
huijattua
tyontekijda.
Asiakas neidittelee
ja tunkeutuu
tyontekijan
henkilokohtaiselle
alueelle.
Y osyotto nainen (1) | valta on | etdinen (mies) el mainintaa lastensuojelu
mies (1) tyontekijoilla lampimaksi (sosiaalipdivystys)
pyrkivé (nainen)
Taulukko 2.
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6. JOHTOPAATOKSET JA POHDINNAT

Luvussa kuusi késittelen analyysini johtopdétokset teema kerrallaan. Kuten taulukosta 2. voidaan
ndhdé, elokuvissa ja televisiosarjoissa sosiaalityontekijédn tyonkuvassa korostuvat lastensuojelu ja
toimeentulotukityd. Tarkempi tuntemus sosiaalityontekijoiden koulutuksesta ja professiosta jaavit
aineistoissa vihdisiksi. Asiakkaan ja tyontekijan vdlinen suhde niyttaytyy joko liian ldheisend, jolloin
sosiaalityontekijd puuttuu liikaa asiakkaiden yksityiseldmadn, tai sitten etdisend byrokratiatyona.
Valta liittyy kiintedsti tyontekijin ja asiakkaan suhteeseen. Joissain aineistoissa valta on
sosiaalityontekijdlld, joissain asiakkaalla, tai se vaihtelee tilanteen mukaan. Valta ndkyy myds
tyontekijoiden keskindisissd suhteissa sekid institutionaalisena valtana ja eri professioiden vililla.

Sosiaalityontekijoiden sukupuolijakauma on naisvaltainen.

6.1. Tyonkuva

Kuten taulukosta voidaan todeta, lastensuojelu on yliedustettuna elokuvien ja tv-sarjojen sosiaalityon
kuvauksissa. Se johtuu ehké siitd, ettd lastensuojelutapauksista saadaan hyvid draaman elementteja
kuten jannitysti ja yllatyksid sarjan tai elokuvan juoneen. Analysoimistani viidestd elokuvasta peréti
kolmessa esiintyneet sosiaalityontekijdt olivat lastensuojelun sosiaalityontekijoitd. Molemmat tv-
sarjat olivat keskittyneet kuvaamaan nimenomaan lastensuojelun sosiaalityontekijoitd. Pahat pojat -
elokuvan padhenkildilld olisi ollut selkedsti myos lastensuojelun tarvetta. Heilld oli psyykkisesti
sairas, vikivaltainen ja pdihteitd kdyttdva vanhempi. Pojat itse tekivit rikoksia ja ainakin yksi heistad
oli tapahtumien aikaan alaikédinen. Tapahtumia ei késitelty lastensuojelun ndkokulmasta silti lainkaan.
Elokuvassa 8-pallo ei myOskdan nidkynyt lastensuojelun sosiaalityontekijoitd, vaikka padhenkild oli
juuri vankilasta vapautunut pienen vauvan &iti ja narkomaani. 8-pallossa sosiaalityontekijan
vastaanotolla keskityttiin ty0-, asunto- ja opiskeluasioihin seki taloudelliseen tukeen. Ainoa véldahdys
lastensuojelusta oli, kun ladkiri varoitti padhenkil6d huostaanoton mahdollisuudesta, mikéli seulat
eivit ole puhtaat. Kuten edelli jo todettiin, my0s kansainvilisissd tutkimuksissa on todettu, ettd usein
elokuvat ja tv-sarjat keskittyvit representoimaan sosiaalityontekijoitd lastensuojelun ja erityisesti
huostaanottajaroolin kautta “lapsenviejind” (Edmonton & King, 2016). Lapsenviejdrooli korostui
myos elokuvassa YOsyotto, jossa sosiaalipdivystyksestd tullaan ylldttden kotikdynnille tarkastamaan
lapsen olosuhteet. Elokuvista kolmessa sosiaalityontekijan tyonkuva rajoittui toimeentulotuen
kisittelyyn. Lisdksi lasten tapaamis- ja huoltajuussopimuksista vastaava lastenvalvoja ndyttdytyi
elokuvassa Valkoinen kaupunki seké sarjassa Toisen kanssa. Vankeinhoidon sosiaalityd mainittiin

sarjassa Pala Syddmestd ja se ndyttdytyi myds elokuvassa 8-pallo.
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Huomionarvoista oli, ettd erityisesti televisiosarjoissa sosiaalityontekijoiden tyotehtdvid ei ollut
juurikaan  yksildity, vaan lastensuojelun tyontekijit hoitivat niin  huoltajuuskiistat,
tapaamissopimukset kuin péivystykselliset tehtdvétkin. Sosiaalityohon liittyy erittdin oleellisena
osana dokumentointi ja viranomaispéatdsten teko. Kun asiakirjat on laadittu hyvin ja lain mukaisesti
silld edistetidn myos asiakkaan etua ja oikeusturvaa. (Laaksonen, Kéadridinen, Penttild, Tapola-
Haapala, Sahala, Kérki & Jéppinen 2011, 7). Dokumentointi ei ndyttdytynyt elokuvissa ja sarjoissa
oikeastaan lainkaan, vaan tyontekijét keskittyivét kenttdtyohon ldhelld asiakkaitaan. Tamé on toki
ymmarrettdvd juonellinen ratkaisu, koska katsojista dokumentoinnin seuranta tuskin olisi
mielenkiintoista. Sarjat ja elokuvat eivdt kuitenkaan anna senkéén osalta totuudenmukaista kuvaa
sosiaalityon arjesta. Dokumentointiin viittasivat ainoastaan tyopdydilld olevat tietokoneet tai lappérit

ja asiakkaille taytettdvéksi annettavat lomakkeet.

6.2. Sukupuoli

Elokuvien ja tv-sarjojen sosiaalityontekijoiden sukupuolijakauma on naisvaltainen. Analysoimassani
aineistossa esiintyi yhteensd yhdeksdntoista sosiaalityontekijoiksi identifioituvaa hahmoa, joista
naisia oli kuusitoista ja miehid kolme. Kansainvélisen kirjallisuusaineiston mukaan miehet ovat
sosiaalialalla usein johtotehtdvissid. Ndin oli myds sarjassa Pala Sydamestd, jossa kokeneen Rita
Bergin tilalle palkattiin vankeinhoidosta Jyrki Viherkangas. Sosiaalityon johtaja suhtautuu
Viherkankaaseen ihailevasti ja ihastuneesti ja toteaa esimerkiksi, ettd ”Jyrki si olet kunnianhimoinen
mies”. Kunnianhimo n@hddén miehisend ja positiivisena ominaisuutena. Jo mieheys itsessidin tekee
miehestd pdtevdmmain ja hdnen oletetaan suhtautuvan asioihin ammatillisemmin ja asiallisemmin
kuin naisten. Naiset ovat tunteidensa vietivissd, mutta miehet osaavat ottaa asiat asioina ja ovat siis
myOs ammatillisempia. Toimittaja toteaa sarjassa, kuinka hienoa on ndhdd kerrankin mies
sosiaalialan asiantuntijana. Miehen asiantuntijuutta ei kyseenalaisteta. Myds elokuvassa Y8syotto
naishahmo kuvataan &idillisend, helposti ldhestyttdvind ja asiakkaasta vélittdvdnd, mutta siitd
huolimatta mieshahmo hoitaa kaiken puhumisen asiakastilanteessa. Naispuolinen hahmo jia
kohtauksessa statistiksi. Miessosiaalityontekijit kuvataan naissosiaalityontekijoitd tunteettomampina
ja jarjelld asioihin suhtautuvina, kuten Valentine & Freeman totesivat tutkimuksessaan vuodelta

2004.

My®s todellisuudessa miehid toivotaan usein sosiaalialalle "miehenmalleiksi ja jirjestyksenpitdjiksi”
ja toisaalta miesten osuus sosiaalialan johtotehtévissd on suhteellisesti suurempi. Mieheyteen ja

maskuliinisuuteen liitetddn usein oletus, ettd michilld on sisdénrakennettu kyky johtaa ja heidén
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osaamisensa on sukupuolen perusteella naisia parempi. Miehet ja naiset eivit siis ole urakehityksessa
tasavertaisia keskenddn. Mielikuvat miesten asiantuntijuudesta rakentuvat nopeammin kuin
naispuolisten kollegojen ollessa kyseessd. (Alanko & Orjasniemi 2018.) Sukupuoleen, sekd myds
valtaan liittyvd dmmittely nékyy erityisesti sarjassa Toisen kanssa, jossa sosiaalityOntekijoitd
dmmitellddn ja taditellddn useammankin kerran. Miessosiaalityontekijoille ei ole olemassa vastaavia
halventavia nimityksid. Elokuvassa Pahat Pojat sosiaalityontekijdd neiditellddn alentuvaan sédvyyn

asiakkaan toimesta.

6.3. Valta

Sosiaalityontekijoiden valta ja vallankdyttd ndyttdytyi monin eri tavoin analysoimassani aineistossa.
Sosiaalityontekijoilld on valta vaikuttaa asiakkaiden toimeentuloon (Paha Maa, 8pallo, Pahat Pojat)
epadmilld asiakkailta taloudellinen tuki vedoten byrokratiaan ja laskelmiin. Tédssd ndkyy asenne,
jonka mukaan sosiaalityontekijd tekee ainoastaan tyGtddn lain ja organisaation rajoissa ja auttaa
ainoastaan sen verran, kuin tyon reunachdot antavat periksi. Toimeentulotuen hakemista
kasittelevissd kohtauksissa sosiaalityontekijat lopulta kylld antoivat periksi ja asiakkaat saivat
erddnlaisena armon ilmauksena maksusitoumuksen ruokakauppaan. Asiakkaita kuitenkin
ndyryytettiin niiden kéytosté, tosin ei sosiaalityontekijdiden vaan kaupan toimesta. Toisen asiakkaan
kohdalla maksusitoumusta ei hyvéksytty. Lisdksi sosiaalityOntekijdt saattoivat asettua jonkun
asiakkaan puolelle toista vastaan. Tama oli tyypillista eritysesti naispuolisille tyontekijdille ja usein
he asettuivat nais- tai lapsiasiakkaan puolelle miestd vastaan. Tosin my0s lastenvalvoja elokuvassa
Valkoinen kaupunki kylld ensin vaittda, ettd isdlld on tdysin yhtéldiset oikeudet didin kanssa, mutta
lopulta pdityy kuitenkin didin puolelle. Valta ndkyi my0s erilaisena uhkailuna asiakkaita kohtaan.
Elokuvassa Valkoinen kaupunki lastenvalvoja uhkailee asiakasta vartijan kutsumisella paikalle, kun
asiakas korottaa ddntddn ja ndyttdd tunteitaan. Samoin hén suhtautuu asiakkaan tunnepurkaukseen:
heti, kun asiakas kyseenalaistaa lastenvalvojan toimintaa, tdimi kommentoi, ettd tilanne ndyttdad nyt
isdn kannalta huonolta. Miestyontekijoiden valta ndkyy korkeassa asemassa ja naistyontekijoiden

valta enemman asiakassuhteissa ja palveluiden portinvartijuudessa (Salli, 2010).

Huostaanotto on &drimmdéinen vallankdyton muoto. Sosiaalityontekijoiden huostaanottaja- ja
lapsenviejdrooli nousi esille my0s kansainvilisissa tutkimuksissa. Elokuvassa Y0syottd padhenkilod
Antti Pasanen pelkdd sosiaalityontekijoiden vievén hinen lapsensa ja pelko saa hédnet siivoamaan
paniikinomaisesti ja kdyttdytymédn muutenkin oudosti. Pasanen jopa epdilee, ettd sosiaalityontekijét

on koulutettu lukemaan ajatuksia. Siisti koti on merkki eldménhallinnasta ja hyvistd
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vanhemmuudesta. Elokuvassa Paha Maa sosiaalityontekijoiden huostaanottajarooli niyttiaytyy siten,
ettd he vain ilmestyvét viemién lapset pois. Huostaanotolla my6s uhkaillaan asiakkaita, mutta ei aina
sosiaalityontekijdn toimesta. Sekd 8pallossa ettd Pala Syddmestd -sarjassa uhkailija on lddkéri, ei
sosiaalityontekija. Viesti on kuitenkin se, ettd jos et tee kuten sanon, otan lapsesi pois.
Todellisuudessa huostaanotto ei ole mahdollinen, mikali vaihtoehtona voivat olla avohuollon
tukitoimet (Lastensuojelulaki 9. luku 40 §). Elokuvien ja tv-sarjojen sosiaalityontekijit eivét

kuitenkaan tarjoa asiakkailleen avohuollon tukitoimia.

Myos vallan ulkoisia merkkejd oli runsaasti nédkyvissd. Sarjassa Pala Syddmestd johtava
sosiaalityontekijd pukeutuu aina tummaan pukuun ja ndyttdd huolitellulta. Elokuvassa Y0syotto
miestyOntekijd saapuu kotikdynnille pikkutakissa kddessédén musta kansio. Valkoisessa kaupungissa
lastenvalvojasosiaalityontekijd  viestii valtaa myds kehonkielelldén. Sosiaalityontekijoiden
tyohuoneet ovat elokuvissa ja tv-sarjoissa usein hyvin perinteisié ja jopa kolkkoja toimistohuoneita.
Poikkeuksena on Toisen kanssa -sarjan Saaran tychuone, joka on viihtyisid. Naistyontekijoiden
kohdalla valta nédkyy asiallisena pukeutumisena. Yksikddn hahmoista ei pukeudu silmiinpistédvin
seksikkddasti tai huomiota herittivisti, vaan maanldheisesti ja jarkevisti. Ulkoisena vallan merkkina
voidaan myds mainita Pala Syddmestd Rita Bergin Rita virkamerkin” vilauttaminen lentokentalla.
Kaikkien aineistojeni sosiaalityontekijét olivat etniseltd taustaltaan suomalaisia ja hetero-oletettuja.
Ainoastaan Pala Syddmestd -sarjassa vilahtaa ajoittain tummaihoinen naishahmo, joka ilmeisesti

tydskentelee sosiaalitoimistossa.

Sosiaalityontekijoiltd myos riistettiin heiddn professioonsa kuuluvaa asiantuntijavaltaa muiden
ammattilaisten kuten ladkérin, poliisin, opettajan ja jopa sijaisvanhemman toimesta esimerkiksi
sarjassa Pala Syddmestd ja elokuvassa 8-pallo. Rakenteellista sosiaalityotd ei elokuvissa juurikaan
ndhdd, mutta tv-sarjoissa jonkin verran. Myds asiakas voi riistdd vallan sosiaalityontekijdlta
suhtautumalla tdhén alentuvasti. Asiakkaan sosiaalityontekijdan kohdistamaa vallankdyttod on myos
tilanteestaan valehteleminen ja oman taloudellisen hyddyn tavoittelu sosiaalityontekijaa huijaamalla.
Témi ndhdddn elokuvassa Pahat Pojat, kun poikien isd yrittdd hOynéyttdd sosiaalityontekijad
myOntdmadn toimeentulotukea kuvitteellista remonttia varten. Sosiaalityontekijd kieltdytyy aluksi,
mutta myontyy lopulta asiakkaan leperreltyd hanelle. Télloin sosiaalitydntekijdd representoidaan
helposti huijattavissa olevana, hyvéntahtoisena holmona. Toisaalta sosiaalityontekijoille annetaan
elokuvissa ja tv-sarjoissa my0s valtaa, jota heilld ei todellisuudessa ole. Néin tapahtuu elokuvassa
Valkoinen kaupunki, jossa lastenvalvoja paittad itsevaltaisesti, ettei isélld ole mitddn mahdollisuuksia

saada toivomustensa mukaista tapaamissopimusta.
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6.4 Asiakkaan ja tyontekijdn vilinen suhde

Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista (Finlex.f1) toteaa neljannessd pykéldssdin:
”Asiakkaalla on oikeus saada sosiaalihuollon toteuttajalta laadultaan hyvaa sosiaalihuoltoa ja hyvaa
kohtelua ilman syrjintdi. Asiakasta on kohdeltava siten, ettei hinen ihmisarvoaan loukata seké etté
hidnen vakaumustaan ja yksityisyyttddn kunnioitetaan”. Lisdksi lain 15. pykéldssd maédritelldan
asiakkaan yksityisyyden suoja seuraavasti: ”Sosiaalihuollon jirjestdjd tai tuottaja taikka niiden
palveluksessa oleva samoin kuin sosiaalihuollon luottamustehtévaa hoitava ei saa paljastaa asiakirjan
salassa pidettavia sisdltod tai tietoa, joka asiakirjaan merkittynd olisi salassa pidettdva”. Asiakkaalla
on myds lain mukaan oikeus saada laadultaan hyvdd sosiaalihuoltoa. Sosiaalityontekijda on

viranomainen, jolla on laissa tarkasti mairitellyt oikeudet ja velvollisuudet.

Elokuvien ja tv-sarjojen sosiaalityontekijit voidaan karkeasti jakaa kahteen kategoriaan suhteessa
asiakkaisiin. Joko he ovat tiysin etdisid ja kylmié, asiakkaille tunteitaan ndyttimattomié robotteja ja
palveluiden portinvartijoita, jotka ilmestyvit tyhjistd viemain lapset pois, tai sitten asiakkaista liikaa
vélittdvid, ndiden eldmédn vikisin tunkeutuvia ja ammatilliset rajat hdivyttdvid. Tutkimuksessani
elokuvien sosiaalityontekijat ndyttaytyivit padosin etdisind hahmoina, joiden toiminta usein uhkasi
elokuvan varsinaista padhenkilod joko todellisesti tai sitten pddhenkild koki niin (Y0syotto,
Valkoinen kaupunki). Elokuville oli myd6s tyypillistd, ettei hahmoja mitenkdén identifioitu
sosiaalityontekijoiksi, mutta heiddn positionsa pystyi pdittelemddn heidédn toiminnastaan
kohtauksessa. Elokuvissa ndyttdytyi my0ds sosiaalityon asiakkuuteen liittyvd héped ja toiseus
erityisesti kohtauksissa, joissa maksusitoumuksen kanssa kauppaan menevd asiakas nolataan.
Sosiaalityontekijoiden kasvottomuutta alleviivattiin myos kuvausteknisilld seikoilla, kuten heidéin

kasvonsa hdivyttamalla.

Televisiosarjojen asetelma on erilainen kuin elokuvissa, koska molemmissa sarjoissa padosassa ovat
sosiaalityontekijat. Sarjojen sosiaalityOntekijat eivédt ole etdisid byrokraatteja lukuun ottamatta
johtavia tyOntekijoitd. Toisen kanssa -sarjassa tosin myds johtava sosiaalityontekijd nédyttiytyy
inhimillisend ja alaisistaan vélittdvdnd ditithahmona. Sarjojen sosiaalityontekijoille on tyypillistd
tehdd tyotddn tunteella ja itsensd ja jopa oman perheensd unohtaen. He koskettelevat erityisesti
lapsiasiakkaitaan tuttavallisesti esimerkiksi halaamalla, pitdmalld kédestd tai silittdmélld hiuksia.
Myods elokuvassa 8pallo vankilan sosiaalityontekija halaa asiakasta. He itkevét asiakkaiden
sairaalavuoteiden ddrelld, tai kun asiakkaiden tilanne on huono. Heilld ndyttdd olevan myos

rajattomasti aikaa asiakkailleen ja he voivat viettdd ndiden kanssa tuntikausia kerrallaan mihin
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vuorokaudenaikaan tahansa. Todellisuudessa sosiaalityontekijoilli on vdhemmédn aikaa tavata
lapsiasiakkaita kuin sosiaaliohjaajilla tai perhetyontekijoilla ja he kokevat tydssdén riittdméattomyytta

ja liiallista painetta (Wilen 2018, 8;14).

Sosiaalityontekijit suhtautuvat aggressiivisesti ja jopa vékivaltaisesti henkil6ihin, joiden kokevat
uhkaavan tai loukkaavan asiakkaitaan. Sarjassa Pala Syddamestd sosiaalityontekija Laura hermostuu
my0s asiakkaalleen, johon on aiemmin suhtautunut lempeéisti, koska tdméa ei toimi kuten Laura
haluaa. Hén kiroilee tilanteessa asiakkaalle. Toisaalta myds asiakas voi tunkeutua sosiaalityontekijan
yksityiseldimén puolelle. Néin tapahtuu elokuvassa Pahat Pojat, jossa poikien isd Jokke-pappa

neidittelee sosiaalityontekijdi ja kommentoi hdnen raskauttaan.

Ty0ssé tarkoitus pyhittdd keinot, eli sosiaalitydontekijad voi rikkoa lakia ja vaitiolovelvollisuuttaan,
mikali kokee sen henkilokohtaisella tasolla oikeaksi. Salassapitosdddoksistd sarjojen tyontekijit eivét
juuri vaikuta vilittdvén. Asiakkaiden asioista puhutaan missi vain ja kenelle vain: leikkipuistossa,
Alkon kassajonossa, tai kaupassa. Pala Syddamesta -sarjan Laura kertoo asiakastapauksestaan melko
tarkkoja yksityiskohtia puolisolleen kaupan parkkipaikalla.

Pala syddmesté -sarjassa toinen padhenkildistd on my0s ollut rakkaus- ja seksisuhteessa asiakkaansa
isddn. Toisen kanssa -sarjassa padhenkild puolestaan antaa henkilokohtaisen eldmintilanteensa
vaikuttaa litkaa tyohonsd ja suhtautumiseensa asiakkaisiin, vaikka vakuutteleekin, ettei niin ole.
Sosiaalityontekijat  antavat siis  henkilokohtaisen  eldméntilanteensa  vaikuttaa  liikaa
arvostelukykyynsa tyossdén ja he kohtelevat epdasiallisesti niitd asiakkaita, joiden toiminta ei vastaa

heiddn omia arvojaan.

6.5 Koulutus ja professio

Elokuvien ja televisiosarjojen sosiaalityontekijoiden koulutus mainitaan ainoastaan kahdessa
analysoimistani aineistoista. Pala syddmestd -sarjassa mainitaan Lauralla olevan erinomaiset
valtiotieteiden maisterin paperit. Toisen kanssa -sarjassa padhenkild kertoo itse olevansa korkeasti
koulutettu, hyvin toimeentuleva sosiaalialan ammattilainen. Muissa aineistoissa koulutustaustasta ei
puhuta mitdén. Tdma oli tavallista myos kansainvélisten tutkimusten mukaan. Joko koulutustaustaa
el mainita, tai sitten sosiaalityotd voi tehdd kuka tahansa, joka on sithen muilta ominaisuuksiltaan
soveltuva. Molemmissa tv-sarjoissa sosiaalityontekijoiden ammatillisuus oli kyseenalaista. Sarjojen
sosiaalityontekijdt suhtautuivat asiakkaisiinsa liian tunnepitoisesti ja sekaantuivat litkaa heiddn

henkilokohtaiseen eldiméansi ja jopa ahdistelivat asiakkaita ndiden vapaa-ajalla.
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Elokuvassa 8-pallo ja televisiosarjassa Pala Syddmestd on molemmissa kohtaus, jossa ladkiri joko
puhuu asiakkaalle huostaanotosta tai jopa uhkailee tekevénséd huostanoton sosiaalityontekijoiden ohi.
Téssd ndyttdytyy erinomaisesti 14dkédrin profession vahvuus verrattuna sosiaalityon professioon.
Onkin mielenkiintoista, miksi tdllaiseen juonelliseen ratkaisuun on paddytty erityisesti sarjassa Pala
Sydamestd, jonka kisikirjoitusprosessia varten on haastateltu sosiaalialan tyontekijoitd (Kirkko ja
kaupunki 19.03.2021). Todellisuudessa lddkarit eivit tee huostaanottopdiatoksid vaan paitoksen voi
tehdd joko johtava sosiaalityontekijd tai hallinto-oikeus. L&dkédri ei voi myOskddn maaritéd
sosiaalityontekijdd tekeméédn huostaanoton tai kiireellisen sijoituksen, vaikka hén voikin ilmaista
mielipiteenséd asiasta. Elokuvassa Pahat pojat viitataan siihen, etti myds opettaja voi halutessaan

katkaista asiakkaiden sosiaalituet.

Moniammatillinen  yhteistyd0 ei  juurikaan ndy analysoimissani elokuva-aineistoissa.
Televisiosarjoissa on sen sijaan ndhtivissd joitakin yhteistydtahoja, kuten terveydenhuolto, poliisi ja
koulutoimi. Esimerkiksi tehostettua perhetyotd ei sarjoissa tai elokuvissa silti ole olemassakaan,
vaikka se lienee yleisin lastensuojelun avohuollossa kiytettdva tukitoimi. Sarjassa Toisen kanssa
sentddn puhutaan asiakkaille annettavasta terapiasta ja tukihenkilGistd. Todellisuudessa
lastensuojelutydssd eri ammattiryhmien roolit ovat erilaiset. Perhetyontekijit ja ohjaajat tekevit
sosiaalityontekijoitd enemmén jalkautuvaa tyota ja viettdvit konkreettisesti aikaa asiakkaiden kanssa.
Heidén ndkokulmansa lastensuojelutyohdn on luonnollisesti erilainen kuin sosiaalityontekijoilla,

joilla saattaa olla vastuullaan useita kymmenié asiakaslapsia.

6.6 Pohdinta

Tutkimani aineiston perusteella elokuvien ja tv-sarjojen sosiaalityontekijdkuva on lopulta
monipuolinen ja vaihteleva, eikd ainakaan yksiselitteisen negatiivinen. Yhtend johtopaditoksend
voidaankin pitdd sitd, ettd elokuvien ja tv-sarjojen sosiaalityontekijikuvauksissa ei pyritd
jaljittelemédn todellisuutta tai kertomaan sosiaalitydstd ja sosiaalityOntekijoistd, vaan luomaan
mahdollisimman kiinnostavaa draamaa ja viihdettd. Tama tapahtuu usein faktojen kustannuksella.
Sosiaalityontekijat kuvataan elokuvissa ja tv-sarjoissa usein epédpitevind ja epdammattimaisina tai
asiakkaan hoynidytettdvind. Kun tdtd taas vertaillaan muiden professioiden, kuten esimerkiksi
opettajien tai ladkareiden, esittdmiseen elokuvissa ja televisiossa on selvidd, ettd sosiaalityd ei ole

professiona yhtd vahva, selked ja tunnettu.
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Sukupuolen osalta tulokset eivit olleet yhté selkeit. Kirjallisuusaineiston amerikkalaisissa elokuvissa
valtaosa sosiaalityontekijoistd on naisia, kun taas brittildisissé tv-sarjoissa miehid. Pohjoismaisissa
elokuvissa miessosiaalityontekijoitd on suunnilleen puolet. Myds se, miten nais- ja
miessosiaalityontekijoitd representoidaan, vaihtelee paljon maittain. Amerikkalaisille elokuville on
tyypillistd  esittdd mieshahmot sankarillisina, kun taas pohjoismaisessa elokuvassa
miessosiaalityontekijoille ei juurikaan anneta sankarin viittaa tai muita maskuliinisuuden merkkejé.
Sukupuolen esittdminen kytkeytyykin oletettavasti enemmaén kulttuuriin. Esimerkiksi meilld tasa-
arvoisessa Suomessa mahdollisesti halutaan, ettd sosiaalityontekijda esittdd mies, vaikka
todellisuudessa ala onkin naisvaltainen. Mieshahmoilla on kuitenkin pohjoismaisissakin elokuvissa
naisia enemméin valtaa ja he ovat useammin johtavassa asemassa, kun taas naiset tekevét
ruohonjuuritason auttamistyotd. Sukupuolen osalta voidaan kuitenkin todeta, ettd valtaosa elokuvista
ja tv-sarjoista representoi sosiaality0td naisten tyond. Tamai vertautuu todelliseen tilanteeseen, koska

ala on naisvaltainen.

Sosiaalityontekijén valta ndyttdytyy elokuvissa ja tv-sarjoissa monin eri tavoin. Sosiaalityontekijat
pyrkivét kontrolloimaan asiakkaitaan ja vaikka he tarkoittavat hyvaa, he tekevit usein ratkaisuja,
jotka ovat asiakkaille vahingollisia. He puuttuvat liikaa asiakkaiden eldmiin, ovat hyokkaivid ja
ryhtyvit epéeettisiin suhteisiin heiddn kanssaan. Toisaalta valtaa ei ole riittdvésti, ja ajoittain
sosiaalityontekijat nayttaytyvit itsekin jirjestelmin uhreina. Valtaa representoidaan esimerkiksi
hahmojen ulkoisella olemuksella ja pukeutumisella, joka on usein virallista ja harmaata, eiké niinkdén
trendikdstd, saati seksikdstd. Vallan merkkeind hahmoilla on mukanaan kansioita ja kannettavia
tietokoneita. Erityisesti naishahmoja ei kuvata rdikedn seksualisoituina, vaan ennemminkin
harmaaseen tai tummaan pukeutuneina ja meikittdmind. Aidillisyys on yksi vahvasti
naissosiaalityontekijahahmoihin liittyvda piirre. Toisaalta, jos hahmo kuvataan seksikkddni, on

didillisyys hdivytetty. Miessosiaalityontekijoilld saattaa olla puku tai pikkutakki.

Asiakkaan ja sosiaalityontekijin vidlinen suhde nédyttaytyy elokuvissa ja televisiosarjoissa
kahtiajakoisesti. Sosiaalityontekijat kuvataan kylmind ja kasvottomina henkil6ind, jotka vain
ilmestyvit jostakin vieméén lapset pois tai jotka epddvat ddrimmaéisen vaikeassa tilanteessa olevalta
asiakkaalta toimeentulon. Toisaalta heiddt kuvataan my0ds ilman valtaa olevina institutionaalisten
kdytintdjen vankeina. Tdméa niyttdytyy byrokratiaan ja papereihin keskittymisend ja “haluaisin
auttaa, mutta kéteni ovat sidotut” -tyylisend asenteena. Heiddt kuvataan myods ldmpimind ja
asiakkaista aidosti vélittdvind tuen antajina. He saattavat vélittdd liikaa, joka johtaa liialliseen

puuttumiseen asiakkaiden eldmddn, tai ylittdvdt ammatillisen asiakassuhteen rajat aloittamalla
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romanttisia tai  seksuaalisia suhteita asiakkaiden tai yhteistyokumppaneiden kanssa.
Sosiaalityontekijat vélittdvat asiakkaistaan jopa niin paljon, ettd unohtavat omat l4dheisensd, jopa

lapsensa tai ovat valmiita venyttdmaién laillisuuden rajoja auttaakseen asiakkaitaan.

Lastensuojelun sosiaalityd on epdileméttd tunnetuin sosiaalitydn osa-alue, mutta siihenkin liittyy
paljon mystiikkaa ja epitietoisuutta. Lastensuojelun negatiivisella maineella on kuitenkin suuri
merkitys asiakkaille. VAéra tieto ja lastensuojelulla pelottelu saattavat jopa estdéd ihmisid hakemasta
tarvitsemaansa apua (Pukkio 2016, 33). On mielenkiintoinen kysymys, voitaisiinko elokuvien ja tv-
sarjojen muodostamiin sosiaalityontekijamielikuviin vaikuttaa ja miten? Tama vaatisi mahdollisesti
laajempaa yhteiskunnallista keskustelua ja sosiaalityon profession tunnettuuden lisddmista.
Sosiaalityon siséllgistd, tyomenetelmistd, tyohon liittyvistd laeista ja pohjakoulutusvaatimuksista
pitdisi kertoa laajemmin yhteiskunnassa, jotta ihmisille syntyisi siitd totuudenmukaisempi kuva.
Koska kaikki ihmiset eivit koskaan eldminsd aikana ole sosiaalityon asiakkaita, heille ei voi
muodostua sosiaalityontekijoistd tai sosiaalitydstd henkilokohtaista, asiakassuhteen myd6té
rakentuvaa kuvaa, kun taas terveydenhuollon asiakkaana on jossain vaiheessa eldmiinsé jokainen.
Talloin kuva sosiaalitydstd muodostuu todenndkoisesti julkisuuden ja median kautta. Toisaalta
elokuvat ja tv-sarjat ovat viihdettd, eikd niiden ole tarkoituskaan kuvata todellisuutta sellaisenaan.
Vaikka elokuvissa ja tv-sarjoissa on paljon suoranaisia virheitd verrattuna sosiaalityon todellisuuteen,
ndin on oletettavasti myds muissa eri professioita késittelevissd elokuvissa ja tv-sarjoissa, kuten
poliisi- ja sairaalasarjoissa. Timo Kivistd (2010) on tutkinut omassa Pro gradu -tutkielmassaan sota-
ajan opettajakuvauksia elokuvassa Varaventtiili. My06s hén péétyi tuloksiin, joiden mukaan kyseinen
elokuva muokkaa ja yksinkertaistaa kansakoulunopettajan tyonkuvaa. Voidaan myds pohtia, olisiko
sosiaalityon arjesta edes mahdollista saada katsojia kiinnostavaa, mutta silti totuudenmukaista

draamaa?

Mielenkiintoista oli myds se, ettd vaikka yhteiskunta muuttuu ja modernistuu, eivét elokuvien ja
televisiosarjojen sosiaalityontekijirepresentaatiot ole juurikaan aikojen saatossa muuttuneet. Omat
tutkimustulokseni olivat hyvin samankaltaisia verrattuna aiempiin, jopa ldhes kolme vuosikymmenté
sitten tehtyithin tutkimuksiin. Samoin sosiaalityon asiakkaita kuvataan edelleen melko
stereotyyppisesti ja myds sukupuoliroolit ovat vanhanaikaisia. Yksi tutkimuksen tirked anti ja
sosiaalityon asiakkaisiin liitettyjd ennakkoluuloja ja toisintavat jo vanhentuneita yhteiskunnallisia

arvoja.
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