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iimaisussa ja aikuisten puheen ymmartdmisessd seka joustavat palaverikaytannét ja -jarjestelyt.
Lastensuojelun kaytantdihin ja periaatteisiin liittyy osallisuuden nakokulmasta erityisesti pohdinta lapsen
osallistumisoikeudesta ja oikeudesta suojeluun sekd lastensuojelujarjestelman monimutkaisuus ja lapsen
tukeminen ymmartamaan mita hanen elamassaan tapahtuu.
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1. JOHDANTO

Yhdistyneiden kansakuntien lapsen oikeuksien yleissopimuksen 12. artiklassa todetaan
seuraavasti: "Sopimusvaltiot takaavat lapselle, joka kykenee muodostamaan omat
nékemyksensé, oikeuden vapaasti ilmaista némé ndkemyksensé kaikissa lasta koskevissa
asioissa. Lapsen ndkemykset on otettava huomioon lapsen ién ja kehitystason mukaisesti.
Témén toteuttamiseksi lapselle on annettava erityisesti mahdollisuus tulla kuulluksi hdnté
koskevissa oikeudellisissa ja hallinnollisissa toimissa joko suoraan tai edustajan tai
asianomaisen toimielimen vaélitykselléd kansallisen lainsddddnnén menettelytapojen
mukaisesti.” (Suomen YK-litto 2011.) Tassa kandidaatintutkielmassa osallisuutta

tarkastellaan erityisesti lastensuojelun kontekstissa.

YK:n lapsen oikeuksien yleissopimus on Suomessa tarkein lapsen ihmisoikeuksiin liittyva
oikeudellisesti sitova asiakirja. Sopimus on voimassa lakitasoisena ja kuuluu
lainsdadantoon, jota viranomaisten tulee tydssaan noudattaa. (Toivonen & Pollari 2018, 73—
75.)

Yleissopimuksen lisaksi lapsen oikeudesta osallisuuteen omaan elamaansa liittyvissa
asioissa saadetdan mm. perustuslaissa (731/1999, § 6) seuraavasti: "Lapsia on kohdeltava
tasa-arvoisesti yksilbina, ja heidédn tulee saada vaikuttaa itsedén koskeviin asioihin
kehitystédén vastaavasti”. Kansainvalisten sopimusten seka kansallisen lainsaadannon
myota lapsen oikeus osallisuuteen on merkityksellinen ja huomioon otettava nakokulma

kaikessa lapsiin liittyvassa viranomaistoiminnassa.

Lapsen osallisuus voidaan maaritella oikeutena saada tietoa itsea koskevista asioista.
Lisaksi osallisuus sisaltaa mahdollisuuden ilmaista omia mielipiteita ja taten paasta
vaikuttamaan omiin asioihin. Osallisuus sisaltééd seka yksilollisen etta yhteisollisen
elementin. Mahdollisuus osallistumiseen voi auttaa yksiloa kokemaan itsensa arvokkaaksi.
Tama edellyttaa sita, ettd yksildod ympardiva yhteis6 mahdollistaa osallistumisen.
(Pajulammi 2014, 141.) Jotta edella kuvattu lapsen oikeus osallisuuteen voi kdytdnndssa
toteutua, tarvitsee lapsi tukea ja kannustusta ajatustensa ja toiveidensa ilmaisuun niin

huoltajilta ja muilta laheisilta kuin myos lapsen elamaan vaikuttavilta ammattilaisilta.



Lastensuojelulaissa lapsen oikeus osallistumiseen on yksi keskeisimmista lahtdkohdista.
Lapsen edun toteutuminen edellyttdd lapsen aktiivista roolia ja lapsen oman &aanen
kuulemista haneen kohdistuvissa lastensuojelun toimenpiteissa. (Pajulammi 2014, 400.)

Kaytanndssa tama tarkoittaa sita, etta lastensuojelun tyontekijan tulee kaikissa
lastensuojeluprossin vaiheissa huomioida lapsen oikeus omien nakemystensa ja
ajatustensa ilmaisemiseen. Kiinnostukseni aiheeseen pohjautuu tyOhistoriaani
lastensuojelun avohuollon perhe- sekd sosiaaliohjaajana. Kaytannon tyossa lapsen
nakokulmaa ja osallisuutta ei voi korostaa liikkaa. Vanhempien moninaiset haasteet vievat
usein suuren osan tyontekijoiden tyoajasta, jolloin riskina on, ettei lapsen aani paase

riittavasti kuuluviin.

Kandidaatintutkielmani tavoitteena on selvittaa lastensuojelun asiakkaina olevien lasten ja
nuorten osallisuuteen vaikuttavia tekijoita niin lasten itsensa kuin sosiaalityontekijoiden
nakokulmasta. Koska lastensuojelulain mukaisesti kaikki alle 18-vuotiaat ovat lapsia ja
sanalla nuori viitataan tavallisesti 18-20-vuotiaisiin, kaytan tutkielmassani jatkossa
ainoastaan sanaa lapsi (Aaltonen ja Heikkinen 2013, 197). Kuvaan tutkielmassani tekijoita,
jotka edesauttavat lapsen osallisuuden toteutumista seka tekijoita, jotka puolestaan
heikentavat sitd. Toteutan tutkielman Kkirjallisuuskatsauksena perehtymalla lapsen

osallisuudesta aiemmin tehtyihin tutkimuksiin.

Tutkielmani rakentuu seuraavasti. Teoriaosuudessa kuvaan ensin lastensuojelun
maaritelmia seka lastensuojelun palvelujarjestelmaa. Taman jalkeen pohdin osallisuutta
yleisena ilmiona seka sen merkitysta erityisesti lastensuojelun asiakkaana olevan lapsen
nakokulmasta. Taman jalkeen kuvaan tutkimusaineistoni hankintaa ja analyysia.
Tutkimustulosten esittelyn jalkeen pohdin lopuksi tuloksia erityisesti Nigel Thomasin

osallisuuden ulottuvuudet -teorian nakokulmasta.



2. LASTENSUOJELU

2.1 Lastensuojelun maarittelya ja lastensuojelun palvelujarjestelma

Termia lastensuojelu kaytetaan usein tarkoitettaessa laajasti lasten suojelua. Talloin silla ei
viitata ainoastaan lastensuojeluviranomaisten toimintaan, vaan se on my0s muita
viranomaisia seka yksittaisia kansalaisia koskettava asia. Lasten hyvinvointia pyritaan
edistamaan erilaisilla yhteiskunnan toimilla. Samalla my6s pyritdan ehkaisemaan ongelmien
syntymista. Merkittavia naihin liittyvia asioita ovat lapsen elinympariston turvallisuus ja
esimerkiksi riittavat mahdollisuudet leikkiin ja muuhun virikkeelliseen toimintaan.
Lastensuojelun perustehtavina pidetdan lasten vyleisiin kasvuoloihin vaikuttamista,
vanhempien tukemista kasvatustehtavassaan seka varsinaista lasten suojelutehtavaa. (Mita

on lastensuojelu 2021.)

Vastuu lapsen hoivasta ja huolenpidosta kuuluu l&htokohtaisesti lapsen vanhemmille.
Vanhempien ohella jokaisen lapsen huolenpitoon osallistuu monia julkisia tahoja, kuten
kunnalliset peruspalvelut. Naihin kuuluvat mm. neuvolat, paivakodit ja koulut. Lastensuojelu,
josta vastaa kunnallinen sosiaalitoimi, kuuluu myos lapsen julkiseen huolenpitoon.
Lastensuojelun avulla turvataan lapsen oikeus turvalliseen kasvuymparistoon ja

tasapainoiseen kehitykseen seka erityiseen suojeluun. (Hakalehto 2016, 23.)

Siitd huolimatta, ettd lastensuojeluun kuuluu myds ennaltaehkaisevia palveluja, on
varsinainen lastensuojelu kuitenkin lapsen huolenpidon viimekatinen julkisoikeudellinen
turvaverkko. Varsinaisella lastensuojelulla tarkoitan lastensuojelun avo- ja sijaishuoltoa.
Peruspalvelujen tavoin lastensuojelun toiminta ei kohdistu kaikkiin lapsiin, vaan asiakkaina

ovat erityista tukea tarvitsevat lapset ja perheet. (Hakalehto 2016, 23.)

Laajasti maariteltyna lastensuojelun palvelujarjestelmaan kuuluu siis myds ehkaiseva
lastensuojelu. Keskityn tassa luvussa kuitenkin varsinaiseen lapsi- ja perhekohtaiseen
lastensuojeluun. Paadyin rajaukseen siksi, ettd selvitan tutkielmassani varsinaisen
lastensuojelun, tarkemmin avo- ja sijaishuollon asiakkaana olevien lasten osallisuuteen
liittyvia kysymyksia. Lapsen oikeus osallisuuteen omien asioidensa kasittelyssa on asia,

joka taytyy huomioida kaikissa tydskentelyn vaiheissa niin avo- kuin sijaishuollossa.



Suurin osa lapsi- ja perhekohtaisesta lastensuojelusta toteutetaan avohuollossa, jossa
tarjotaan lapsen ja perheen kuntoutumiseen seka elamantilanteen paranemiseen tahtaavia
tukitoimia. Lastensuojelun tyOdskentely on aina suunnitelmallista ja tavoitteellista
tyoskentelya, joka alkaa lapsen ja perheen tilanteen ja yksilOllisten tarpeiden kartoituksella.
Jokaisella lastensuojelun asiakkaana olevalla lapsella on hanen asioistaan vastaava
sosiaalityontekija, jonka tehtdvana on koordinoida lapsen asiakasprosessia.

(Lastensuojelun palvelujarjestelma 2021.)

Lastensuojelun avohuollossa on kaytossa erilaisia tukitoimia, joista pyritaan loytamaan
kunkin lapsen ja perheen yksilOlliseen tilanteeseen parhaiten soveltuvat tukimuodot.
Tukitoimet perustuvat aina Kkirjalliseen asiakassuunnitelmaan ja niistd sovitaan
mahdollisimman pitkalle yhdessa lapsen ja perheen kanssa yhdessa. Mahdollisia tukitoimia
on hyvin erilaisia, tavallisimpia niista ovat taloudellinen tuki, lapsen kuntoutumista tukevat
hoito- ja terapiapalvelut, tukihenkildo- ja tukiperhetoiminta, tehostettu perhetyd seka

perhekuntoutus. (Lastensuojelun palvelujarjestelma 2021.)

Mikali avohuollon tukitoimien avulla ei lasta pystyta auttamaan riittavasti, on hanella oikeus
huostaanottoon ja sijaishuoltoon. Huostaanottoon on ryhdyttava silloin, kun laissa asetetut
edellytykset toteutuvat. (Lastensuojelun palvelujarjestelma 2021.) Sijaishuolto tarkoittaa
lapsen hoidon ja kasvatuksen jarjestamista kodin ulkopuolella huostaanoton, kiireellisen
sijoituksen tai hallinto-oikeuden valiaikaisen maarayksen perusteella. Erilaisia sijaishuollon
muotoja on useita. Lapsi voidaan sijoittaa esimerkiksi perhehoitoon, ammatilliseen
perhekotiin tai lastensuojelulaitokseen. Lapselle tulee valita hanen yksildllisia tarpeitansa ja

etuansa parhaiten vastaava sijaishuoltopaikka. (Saastamoinen 2008, 25-27.)

Huostaanoton kriteereista saadetaan lastensuojelulain 40 §:ssa. Nama kriteerit maaraytyvat
sen mukaan, aiheutuuko huostaanoton peruste lapsen kasvuoloista vai lapsen omasta
kayttaytymisesta. Lapsi tulee ottaa huostaan, mikali puutteet lapsen huolenpidossa tai muut
kasvuolosuhteet vakaasti vaarantavat lapsen terveytta tai kehitysta. Huostaanotolle on
perusteet silloin, kun lapsi itse vaarantaa vakavasti terveyttaan tai hyvinvointiaan esimerkiksi
kayttamalla paihteita tai tekemallda muun kuin vahaisena pidettavan rikollisen teon.
(Saastamoinen 2008, 38-39.)



Huostaanoton tulee aina olla lapsen edun mukaista ja sijaishuoltopaikan valinnan tulee
vastata lapsen tarpeita. Sijaishuoltopaikkaa valittaessa tulee kiinnittda huomiota seka

lapsen ettd hanen vanhempiensa mielipiteisiin ja toiveisiin. (Raty 2004, 24-25)

Tarkastelen tassa kandidaatintyossa lapsen osallisuutta edistavia ja heikentavia tekijoita
niin avohuollon kuin sijaishuollon asiakkaana olevien lasten osalta, silla osallisuus on

lastensuojelulakiin perustuen tarkea lahtokohta molemmissa.

2.2 Lastensuojelun keskeiset periaatteet

Lastensuojelun perustehtava on tiivistetysti kuvattuna lapsen kehityksen ja terveyden
turvaaminen seka sita vaarantavien tekijoiden poistaminen. Lastensuojelun perimmaisena
kysymyksena ja lahtokohtana ovat lapsen tarpeet. Naihin liittyy kiinteasti lapsen
huolenpidosta vastaavien aikuisten mahdollisuudet vastata lapsen tarpeisiin ja huomioida

nama tarpeet omassa toiminnassaan. (Bardy 2013, 73; Laitinen ym. 2007, 69.)

Lastensuojelun keskeiset periaatteet on kirjattu lastensuojelulain 4 §:8an. Sen mukaan
lastensuojelun tulee edistaa lapsen suotuisaa kehitysta ja hyvinvointia. Lastensuojelun
tehtavana on tukea lapsen vanhempia, huoltajia seka muita lapsen hoidosta ja
kasvatuksesta vastuussa olevia henkildita lapsen kasvatuksessa ja huolenpidossa.
Lastensuojelun avulla tulee pyrkia ehkdisemaan lapsen ja perheen ongelmia seka
puuttumaan havaittuihin ongelmiin riittdvan varhain. Lapsen etu tulee ottaa huomioon niin

lastensuojelun tarvetta arvioitaessa kuin varsinaista lastensuojelua toteutettaessa.

Lastensuojelulain 4 §:n mukaan lastensuojelun toimenpiteiden tulee tarjota lapselle
ensinnakin mahdollisuus tasapainoiseen kehitykseen ja hyvinvointiin seka turvata lapselle
laheiset ja jatkuvat ihmissuhteet. Lapselle on siis mahdollistettava myds esimerkiksi
sijoituksen aikana riittava yhteydenpito biologisiin vanhempiin, sisaruksiin ja muille hanelle
tarkeisiin ihmisiin. Lapsen tulee myO0s saada ymmartamysta ja hellyytta seka ika- ja
kehitystason mukainen valvonta ja huolenpito. Osallisuuden nakdkulmasta merkittavaa on

my0s lapsen oikeus saada taipumuksiaan ja toivomuksiaan vastaava koulutus.



Lastensuojelun toimenpiteiden tulee myds tarjota lapselle mahdollisuus itsenaistymiseen ja
kasvaminen vastuullisuuteen. Lisaksi niiden tulee mahdollistaa lapsen osallistuminen ja
vaikuttaminen omiin asioihinsa. Toimenpiteiden tulee ottaa huomioon lapsen kielellinen,

kulttuurinen ja uskonnollinen tausta. (Lastensuojelulaki 4§)

Lastensuojelu on suurelta osin kaytannonlaheista tyota, jossa lapselle ja hanen
vanhemmilleen tarjotaan konkreettista apua ja tukea. Vanhempien kuormittuneisuutta
helpotetaan inhimillistd arvokkuutta osoittavalla tavalla. Taman ohella lastensuojelu pitaa
sisallaan tunnetyOskentelya, luottamuksen hankkimista seka tyoskentelya erilaisissa
suhdeverkostoissa. (Bardy 2013,74.)

Samalla kun lastensuojelujarjestelma huolehtii lapsen oikeudesta turvallisuuteen ja
voimavaroihin, mahdollistaa se perusedellytykset lapsen osallisuuden toteutumiselle.
Avohuollon tukitoimilla pyritdan tukemaan vanhempia tarjoamaan lapselle turvallinen
kasvuymparistd, jossa lapsella on mahdollisuus osallistumiseen omassa perheessaan ja
sita ymparoivassa yhteisdssa. Mikali lapsen vanhemmat eivat kykene tarjpamaan lapselle
yhteis0a, joka takaa lapsen turvallisuuden ja tarpeiden tayttymisen, on lastensuojelun
tentavana jarjestda tama sijaishuollon kautta. Tama osaltaan mahdollistaa lapselle

kokemuksen osallisuudesta yhteison jasenena. (Nivala 2010, 24.)

3. LAPSEN OSALLISUUS

3.1 Nakokulmia osallisuudesta

Laajasti maariteltynd osallisuudella tarkoitetaan yhteis6on liittymista, kuulumista seka
mahdollisuutta vaikuttaa yhteis6don. Osallisuuden toteutumiselle olennaista on
vastavuoroisuus yhteison eri toimijoiden valilla; yhteison tulee ottaa jasenensa huomioon ja
toisaalta jasenien on oltava itse aktiivisia. Osallisuus merkitsee tiedonsaantioikeutta
henkilon itsedan koskeviin asioihin seka mahdollisuutta ilmaista omia mielipiteita ja taman
kautta vaikuttaa asioihin. (Oranen 2008, 9.) Lasten osallisuus nahdaan yleensa toteutuvan
silloin, kun lapsella on mahdollisuus tulla kuulluksi sekd mahdollisuus vaikuttaa itseaan
koskeviin asioihin. Lapsen osallisuuden toteutumiseen liittyy mahdollisuus keskustella
itselleen tarkeista aiheista ja puhua naista aikuisille. Lisaksi lapsen osallisuuteen kuuluu

mahdollisuus tehda aloitteita asioista, joita lapsen mielesta tulisi muuttaa seka mahdollisuus



10

vaikuttaa niin itseaan kuin muita lapsia koskevaan paatoksentekoon. Osallisuuden muodot

vaihtelevat eri toimintaymparistoissa. (Nivala 2010, 18—-19.)

Aikaisemmassa tutkimuskirjallisuudessa lapsen osallisuutta on tutkinut mm. Thomas Nigel,
joka maarittelee osallisuuden yleisesti toimintaan osallistumiseksi seka mahdollisuudeksi
osallistua paatdksentekoon. Osallisuudella voidaan viitata seka varsinaiseen toimintaan etta
sen lopputulokseen. (Thomas 2007, 199.) Thomas on kehittanyt osallisuusteorian, jossa
lapsen osallisuutta kuvataan eri ulottuvuuksina (Hotari ym. 2013, 151.) Henna Pajulammi
on tutkinut vaitoskirjassaan Lapsi, oikeus ja osallisuus lapsen oikeutta osallistumiseen
oikeustieteen nakokulmasta. Pajulammi kasittelee lapsen osallistumisoikeuksia
Yhdistyneiden kansakuntien lapsen oikeuksia koskevan yleissopimuksen lahtdkohdista.
(Pajulammi 2014, 3—4.)

Osallisuusteorioissa lapsen osallisuutta kuvataan usein erilaisilla porras- tai tikapuumalleilla.
Naissa malleissa alimmat portaat kuvastavat sita, etta yksildlla on vahan tai ei lainkaan
mahdollisuuksia vaikuttaa. Yksilon valta lisaantyy korkeammalle portaita noustaessa.
Oletuksena on, ettd osallisuus lisdantyy samassa suhteessa. Portaiden ylapaassa
osallisuus siis toteutuu parhaiten. Kun osallisuutta pohditaan lasten ja nuorten
nakokulmasta, on tarkastelussa usein suhde aikuisiin ja heidan kayttamaansa valtaan. Mita
enemman lapsilla ja nuorilla on mahdollisuuksia osallistua paatostentekoon, sita enemman

he myos voivat olla osallisina toiminnassa, jota paatdkset koskevat. (Hotari ym. 2013, 151.)

Nigel Thomasin mukaan osallisuus ei ole pelkastaan porrasmalleissa kuvattu yksiulotteinen
ominaisuus, jota joko ei ole lainkaan tai sitd on paljon tai vahan. Sen sijaan Thomas
tarkastelee lapsen osallisuutta kuutena eri ulottuvuutena, joiden keskinaiset suhteet voivat
vaihdella. Lapsen kokemus omasta osallisuudestaan vaihtelee naiden ulottuvuuksien
suhteiden mukaan. (Hotari ym. 2013,151.)

Lapsen osallisuus syntyy Thomasin mukaan ensinnakin siita, minkalaiset mahdollisuudet
lapsella on esimerkiksi valita osallistuuko han johonkin prosessiin, jossa hanen asioitaan
kasitelldan. Thomasin nakdkulman mukaan yhtena mahdollisena valinnanvaihtoehtona on
kieltaytyminen, jota voidaan myos pitéaa yhtena osallisuuden muotona. Toiseksi osallisuuden
ulottuvuudeksi Thomas maarittelee lapsen tiedon saamisen tilanteestaan, prosessista,

omasta roolistaan siina seka omista oikeuksistaan. Kolmas ulottuvuus Nigelin mukaan on
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lapsen mahdollisuus vaikuttaa paatdksentekoprosessiin. Lapselle voidaan antaa
esimerkiksi mahdollisuus vaikuttaa mista asioista tietyssa palaverissa keskustellaan tai keita
palaveriin osallistuu. Neljantena ulottuvuutena on lapsen mahdollisuus itsensa ilmaisuun
seka omista ajatuksistaan ja mielipiteistaan puhumiseen. Viidentena osallisuuden
ulottuvuutena on mahdollisuus saada apua ja tukea itsensa ilmaisemiseen. Talla
tarkoitetaan sita, etta lapsi voi vaikeissa tilanteissa saada aikuiselta apua ajatustensa
ilmaisuun sekda omien nakemystensa selkiyttamiseen. Kuudentena osallisuuden
ulottuvuutena on Nigelin mukaan lapsen mahdollisuus itsenaisiin paatoksiin. (Hotari ym.
2013, 153.)

3.2. Osallisuus lastensuojelussa

Lastensuojelun yhtena keskeisimpana periaatteena oleva lapsilahtoisyys tarkoittaa ennen
kaikkea lapsen osallisuutta, mahdollisuutta olla toimijana omissa asioissaan. Lapsella on
oltava mahdollisuus tuoda esille tarpeensa ja toiveensa. (Laitinen & Ojaniemi & Tallavaara
2007, 69.) Lapsen oikeus osallistumiseen tarkoittaa lapsen konkreettisia mahdollisuuksia
vaikuttaa itsedan koskevaan paatoksentekoon. Kaytannon lastensuojelutydéssa tama
merkitsee ennen kaikkea lapsen mielipiteen selvittamista ja kuulemista, lapsen oikeutta
kayttdaa puhevaltaa seka mahdollisuutta saada tarvittaessa itselleen edunvalvoja.
(Saastamoinen 2008, 63.)

Lapsen toiveet seka mielipiteet tulee ottaa lastensuojelussa huomioon lapsen ika ja
kehitystaso huomioiden. Lapsen mielipiteen selvittamisessa on kiinnitettdva huomiota
hienovaraisuuteen, jotta pystytaan valttamaan tarpeettoman haitan aiheuttaminen lapsen ja
hanen vanhempiensa tai muiden laheisten valisille suhteille. (Saastamoinen 2008,65.)
Pienten lasten ollessa kyseessa voidaan lapsen mielipiteita selittda havainnoimalla lapsen
kayttaytymista seka hanen vuorovaikutussuhdettaan vanhempiin tai muihin laheisiin ihnmisiin
(Toivoinen 2017, 128).

Lapsen kuuleminen tarkoittaa lapsen hallintolain mukaista kuulemista. 12 vuotta tayttaneella
lapsella on aina oikeus tulla kuulluksi itsedaan koskevassa lastensuojeluasiassa. Lapsella on
kuulemisen yhteydessa oikeus tutustua kaikkiin viranomaisen laatimiin asiakirjoihin, joiden

voidaan katsoa vaikuttavan lapsen asian kasittelyyn. (Saastamoinen 2008, 67.)



12

12- vuotiaalla lapsella on oikeus kayttaa itsedan koskevassa lastensuojeluasiassa
puhevaltaa itsenaisesti, kun taas alle 12-vuotiaan lapsen kohdalla puhevaltaa kayttaa
tavallisimmin hanen huoltajansa. Lapsen puhevaltaan liittyvia oikeuksia oat mm. oikeus
tehda etuutta tai palvelua koskeva hakemus, oikeus tulla todisteellisesti kuulluksi ennen
paatoksentekoa, oikeus saada tieto tehdysta paatoksesta seka sen valitusmahdollisuudesta
seka oikeus hakea itsenaisesti muutosta tiettyihin viranomaisen paatoksiin. (Saastamoinen
2008, 68-69.)

Yleensa lapsen huoltaja edustaa lasta ja voi myos kayttaa puhevaltaa. Huoltaja myos valvoo
lapsen etua. Lapselle voidaan tarvittaessa maaratd edunvalvoja, mikali huoltaja on
esteellinen hoitamaan asioita lapsen puolesta. Tallainen tilanne tulee kysymykseen
esimerkiksi silloin, kun huoltajaa epaillaan lapsen pahoinpitelysta tai seksuaalisesta
hyvaksikaytosta tai huoltaja ei terveydentilansa takia kykene valvomaan lapsen etua.
(Saastamoinen 2008, 69-70.)

Osallisuutta on myo6s lapsen oikeus olla halutessaan osallistumatta oman tilanteensa
kasittelyyn. Lapsi voi halutessaan kieltaytya kertomasta omaa mielipidettaan tai olla
osallistumatta kuulemistilaisuuteen. Useimmat lapset tarvitsevat aikuisten tukea
osallistumiseen.  Lahtdkohtaisesti lapsen vanhemman vastuulla on lapsen
osallisuusoikeuksien turvaaminen. Lastensuojelussa taman oikeuden turvaaminen on myos
lapsen asioista vastaavan sosiaalitydntekijan vastuulla. (Toivonen & Pollari 2018, 76.)
Lastensuojelussa lapsen osallisuutta voidaan joutua joissakin tapauksissa rajoittamaan
suojeluperusteella. Lisaksi suojelun tarve saattaa vaikuttaa paatdoksenteossa lapsen
mielipiteelle annettavaa merkitysta. Esimerkiksi itsetuhoisen nuoren mielipidetta ei
suojeluperusteella valttamatta voida ottaa huomioon paatoksenteossa. Talldin on kyseessa
lapsen oikeus tulla suojelluksi itsedan vastaan. Lastensuojelussa lapsen oikeus suojeluun
on viime kadessa osallistumisen oikeutta vahvempi. Osallistumisen rajoittaminen tulee
kuitenkin aina perustella konkreettisesti. (Toivonen 2017, 147-148.) Lapsen oikeutta
osallistumiseen on mahdollista rajoittaa vain silloin, kun lapsen osallistuminen vaarantaisi
lapsen terveytta tai kehitysta tai olisi muutoin ilmeisen tarpeetonta. (Toivonen & Pollari 2018,
75.)

Lastensuojelun sijaishuollossa on kaytossa useita asiakirjoja, joiden juridinen merkitys

vaihtelee. Tarkeimpana naista voidaan pitaa asiakassuunnitelmaa, johon sisaltyy mm.
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kuvaus lapsen tilanteesta, tuen tarpeesta seka lapselle sovituista tukitoiminta. Lapsen
oikeus osallisuuteen tulee ottaa huomioon asiakassuunnitelmaa laadittaessa ja lapsen tulee
saada osallistua yhdessa vastuusosiaalityontekijansa kanssa oman elamansa
suunnitteluun. Osallisuuden toteutuminen edellyttdaa tydntekijoiltd osaamista erilaisten
tydmenetelmien ja -valineiden kayttéon. Sopivien menetelmien avulla tydntekija voi tukea
lasta ilmaisemaan paremmin itsedan ja nain vaikuttamaan omaan elamaansa liittyviin
asioihin. TyoOntekijoilla tulee myos olla riittava tietamys lapsen eri ikavaiheista seka
psykologisesta kehittymisesta, jotta han kykenee tukemaan lasta oikealla tavalla itsensa
ilmaisuun. Tyotekijan asenteella ja kohtaamisen ilmapiirilla on muutenkin tarkea merkitys

lapsen osallisuuden vahvistamisessa. (Timonen-Kallio 1020, 12, 14-15.)

4. TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Tutkielmani aiheena on lastensuojelun asiakkaina olevien lasten ja nuorten osallisuus seka
tekijat, jotka edesauttavat ja toisaalta toimivat esteena osallisuudelle. Vastaan
tutkimuksessa kysymykseen mitké tekijat tukevat tai heikentdvéat lapsen ja nuoren
osallisuuden toteutumista lastensuojelussa? Vastaan tutkimuskysymykseen seka lapsen
ettd sosiaalitydntekijan nakokulmasta. Tutkimuksen kohteena ovat seka lastensuojelun
avohuollon etta sijaishuollon asiakkaat. Rajan tekeminen naiden asiakkuuksien valille ei ole
mielestani perusteltua, koska sijaishuoltoon siirtyvat lapset oat useimmiten ensin avohuollon
asiakkaina. Siirtyminen sijaishuoltoon on prosessi, jonka kaikissa vaiheissa edellytetaan
lapsen mielipiteen kuulemista seka hanen osallistamistaan omaan elamaansa liittyviin
asioihin. Lisaksi osallisuuden toteutuminen on yhtalainen oikeus seka avo- etta sijaishuollon

asiakkailla.

4.1 Kirjallisuuskatsaus ja tutkimuksen aineisto

Kandidaatin tutkielmani on laadullinen review-tutkimus eli kirjallisuuskatsaus. Review-
tutkimuksessa luodaan yleiskatsaus valitusta aihepiiristd aiemmin tehtyihin tutkimuksiin ja
tiivistetdaan suuresta tietomaarasta tutkimuskysymyksen kannalta oleellisin tieto. Review-
tutkimus voidaan jakaa sen paamaaran mukaan esimerkiksi kartoittavaan, kuvailevaan tai
selittavan tutkimukseen. Tama mahdollistaa sen, etta review-tutkimusta voidaan kayttaa

hyvinkin erilaisten kysymysten tarkastelussa. (Kallio 2006, 18, 22.) Kallio (2006, 23.) jakaa
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review-tutkimuksen teon viiteen eri vaiheeseen, joita ovat: 1) tutkimusongelman maarittely,
2) aineiston kokoaminen, 3) aineiston analyysi, 4) aineiston synteesi seka 5) argumentaation

rakentaminen.

Aineistoni koostuu kahdeksasta eurooppalaisesta vertaisarvioidusta lasten osallisuutta
kasittelevasta artikkelista. Tein aineistonhakuja Andorrista, Social Services Abstractista
(Proquest) seka Google Scholarista. Lisaksi I0ysin aineistoa perehtymalla aiheesta tehtyjen
tutkimusten lahteisiin. Kaytin aineistoani etsiessani hakusanoina ja -lausekkeina

” ” ” ” ” ”

osallisuus”, "lapsen osallisuus”, "lastensuojelu”, "social welfare” ja "participation”. Koko
aineistoni on englanninkielista. Valitsemani artikkelit on koottu liitteeksi tutkielman loppuun

(ks. liite 1).

Osa aineistosta kasittelee osallisuutta seka lasten etta sosiaalitydontekijoiden nakokulmasta,
osa jommankumman nakokulmasta. En tehnyt aineistoa valitessani rajausta lastensuojelun
avohuollon ja sijaishuollon valille, koska osa valitsemastani aineistosta kasittelee molempia,
osa ainoastaan sijaishuoltoa. Lisaksi osallisuus on yhtalainen oikeus niin avohuollon kuin
sijaishuollon asiakkailla. Vaikka lapsen mahdollisuudet osallisuuteen vaihtelevat
huomattavasti iasta riippuen, ei aineistosta noussut esille selkeaa ikarajausta. Kuitenkaan

alle kouluikaisten osallisuutta ei aineistossa juurikaan tuotu esille.

4.2. Aineiston analyysiprosessi

Aineiston analyysimenetelmana kaytan sisallonanalyysia. Sisallonanalyysia voidaan pitaa
laadullisen tutkimuksen perusanalyysimenetelmana, johon useimmat laadullisen
tutkimuksen analyysimenetelmat perustuvat (Tuomi ja Sarajarvi 2018, 78). Sisallonanalyysi
on tekstianalyysia, jonka avulla dokumentteja voidaan analysoida systemaattisesti ja
objektiivisesti. Analyysin avulla luodaan tutkittavasta ilmiosta sanallinen ja selkea kuvaus
jarjestamalla aineisto tiiviseen muotoon. Sisallénanalyysissa aineisto hajotetaan osiin, siita
muodostetaan kasitteita ja taman jalkeen aineisto kootaan uudeksi kokonaisuudeksi. (Tuomi
ja Sarajarvi 2018, 87, 90-91.)

Luin aineistokseni valitsemani artikkelit useaan kertaan. Poimin aineistosta seka lapsen
osallisuutta tukevia etta sitd heikentavia tekijoitd niin lasten kuin sosiaalityontekijoiden

nakokulmasta. Lopuksi muodostin naista tekijoista kolme paakokonaisuutta, joita olivat
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vuorovaikutus lapsen ja sosiaalitydntekijan valilla, lastensuojeluprosessi seka
lastensuojelun kaytannot ja periaatteet. Vuorovaikutus lapsen ja sosiaalityontekijan valilla
muodostui mm. luottamuksesta, kiinnostuksesta, kuuntelusta, ystavallisyydesta ja
huumorista, tapaamisiin  kaytettavasta ajasta, arvostuksesta seka valinnan
mahdollisuudesta. Lastensuojeluprosessi koostui paaosin palavereihin liittyvista
kaytannaoista ja toimintatavoista seka lapsen huomioimisesta palaverien kaikissa vaiheissa.
Lastensuojelun kaytantoihin ja periaatteisiin liittyi ennen kaikkea lapsen osallistumisen ja

suojelun tarpeen valinen yhteys seka lapsen ymmarrys lastensuojelujarjestelmasta.

5. LAPSEN OSALLISUUTEEN VAIKUTTAVIA TEKIJOITA
5.1 Vuorovaikutus lapsen ja sosiaalityontekijan valilla

Tassa luvussa esittelen lastensuojelun asiakkaana olevan lapsen osallisuutta edistavia ja
heikentavia tekijoita, jotka liittyvat lapsen ja ha@nen vastuusosiaalityontekijansa valiseen
vuorovaikutukseen. Tutkimusaineistostani keskeisimmiksi vuorovaikutukseen liittyviksi
tekijoiksi nousivat lapsen ja tyontekijan valinen luottamussuhde, kommunikaatiotavat seka

tyoskentelyyn kaytettava aika.

Henkildkohtainen ja luottamuksellinen suhde vastuusosiaalityontekijaan nayttaytyy useissa
tutkimuksissa yhtena merkittavimmista tekijoista siina, miten lapset kokevat oman
osallisuutensa toteutuvan lastensuojelutydssa. Biljeveldin ja kumppaneiden (2015, 34.)
mukaan hyva ja luottamuksellinen suhde rakentuu tyontekijan kiinnostuksen osoittamisesta
lasta ja hanen mielipiteitaan kohtaan, aidosta kuuntelemisesta, ystavallisyydesta seka
huumorin kaytosta sopivissa tilanteissa. Rento ja vapautunut ilmapiiri halventaa jaykkyyden
ja virallisuuden tunnetta ja vapauttaa lasta ilmaisemaan avoimemmin mielipiteitdan ja

toiveitaan ja nain osallistumaan oman elamansa suunniteluun.

Luottamussuhteen syntyminen lapsen ja sosiaalityontekijan valille nayttaa tutkimusten
valossa vaativan, etta sosiaalitydntekijan ja lapsen valinen tydskentely muodostuu riittavan
pitkakestoiseksi. Kaytanndssa tdama merkitsee sita, ettd oman vastuusosiaalityontekijan
pysyvyys on ratkaisevaa suhteen rakentumisessa. Henkilokohtaisen luottamussuhteen

rakentuminen kestaa yleensakin ja taman lisaksi moni lastensuojelulaitoksessa asuva lapsi
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ja nuori on kasvanut oloissa, joissa he eivat ole pystyneet muodostamaan turvallisia
kiintymyssuhteita. Lasten elamassa on toiminut usein lukuisia ja tiheasti vaihtuvia eri
toimijoita. Tama kaikki vaikuttaa heidan kykyynsa luottaa, tehda paatoksia ja tuoda esille
omia ajatuksiaan ja mielipiteitaan. Lapset saattavat myos kokea suoranaista pelkoa kertoa
mielipiteitaan ja toiveitaan uusille ja vaihtuville tyontekijoille. Pisimpaan luottamussuhteen
syntymisen on havaittu kestavan teini-ikaisilla nuorilla. (Biljeveld ym. 2015, 131.; Polkki ym.
2012, 112, 115, 118; Gallagher ym. 2012, 75-76.)

Lasten on tarkeaa saada tuntea, etta sosiaalityontekija vaikuttaa kuuntelevan ja arvostavan
heidan nakemyksiaan. Lapset voivat kokea vuorovaikutuksen hyvaksi, vaikka heidan
toiveitaan ei aina pystyttaisikdan toteuttamaan kaytannodssa. Usein on tarkeampaa se, etta
lapsi kokee tulevansa kuunnelluksi, kuin se, ettd han saa haluamansa. Lapset myds kokevat
osallisuutensa vahvistuvan silloin, kun he saavat mahdollisuuden kertoa mielipiteensa
itselleen tarkeissa asioissa sen sijaan, etta sosiaalityontekija maarittelee keskustelun
kohteena olevat asiat. (Biljeveld ym. 2015, 133.; Polkki ym. 2012, 114.) Toisaalta Visin ja
Thomasin (2009, 164) tutkimuksen mukaan se, ettad lasten nakemyksilla ja toiveilla ei ole
vaikutusta paatoksentekoon, vahentaa lasten kokemusta osallisuudestaan. Myos
Gallagherin ja kumppaneiden (2012, 75) tutkimuksen mukaan lasten nakdkulmasta
kuulluksi tuleminen merkitsee sita, etta ajatukset ja toiveet nakyvat sosiaalityontekijoiden
konkreettisissa kaytannon toimissa. Osallisuuden tunne ei siis heidan mukaansa synny

pelkastaan kuulluksi tulemisesta.

Luottamussuhde rakentuu etenkin lasten nakokulmasta katsottuna kahdenkeskisissa
kohtaamisissa lapsen ja tyontekijan valilla ilman muiden toimijoiden tai edes lasten
vanhempien lasnadoloa. Lisaksi lapset toivovat tyontekijan olevan tarvittaessa helposti
heidan tavoitettavissaan ja toivovat voivansa ottaa tyontekijaan yhteytta esimerkiksi

puhelimitse tai sdhkdpostitse. (Pdlkki ym. 2012, 119.)

Lapsen nakokulmasta luottamussuhteen ja samalla toimivan vuorovaikutuksen kehittymisen
esteena on erityisesti kokemus siita, etta sosiaalitydontekija ei kdytanndssa vaikuta oikeasti
kuuntelevan ja valittavan lapsen tilanteesta. Myos tyotekijan myohassa oleminen
tapaamisilta tai tapaamisten toteutuminen harvoin, heikentavat lapsen kokemusta
vuorovaikutuksesta tyontekijan kanssa. Tyontekija tapaa kaytanndssa lasta usein erilaisten
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kriisien ja ongelmatilanteiden yhteydessa, seka palavereissa, joihin osallistuu paljon eri
toimijoita. Nama eivat myoskaan ole suotuisia tilanteita luottamuksen syntymiselle.
(Biljeveld ym. 2012, 121.)

Lasten tavoin myOs sosiaalityontekijat kokevat lapsen ja tyontekijan valisen
luottamussuhteen syntymisen yhdeksi tarkeimmista tekijoista lapsen osallisuuden
toteutumisessa. Luottamuksen syntyminen vaatii myds tyontekijoiden kokemuksen mukaan
ennen kaikkea aikaa ja mahdollisuuksia tavata lasta riittdvan usein. Kaytannossa monet
sosiaalityontekijat kuitenkin kokevat juuri ajanpuutteen yhdeksi suurimmista esteista
suhteen muodostumiselle ja samalla myos lapsen osallisuuden toteutumiselle. (Polkki ym.
2021, 121.)

Onnistunut kommunikaatio lapsen ja sosiaalitydntekijan valilla on tarkea edellytys
luottamussuhteen  syntymiselle.  Osallisuutta  tukeva  vuorovaikutus  merkitsee
sosiaalityontekijan nakokulmasta lapsen kuuntelemista niin, etta tyontekija todella kuulee,
mita lapsella on sanottavana ja mihin asioihin lapsi toivoo tyodntekijalta apua. Samalla
tyontekijan tulee kertoa lapselle avoimesti ja rehellisesti, miten han pystyy lasta auttamaan.
(Kriz ja Skiveness 2015, 17.) Haasteita syntyy etenkin silloin, kun sosiaalitydntekija ei koe
tata omaksi osaamisalueekseen. Visin ja kumppaneiden (2010, 16) tutkimuksessa todettiin,
ettd osa sosiaalityontekijoista kokee kommunikaatiotaitonsa lasten kanssa puutteellisiksi ja
tyontekijat kaipaavat koulutusta lapsen kohtaamiseen ja asioiden puheeksi ottamiseen. Osa
sosiaalityontekijoista kokee vuorovaikutuksen parantuvan, kun lasta osallistetaan
vuorovaikutustilanteissa soveltuvien menetelmien, kuten piirtdmisen tai pelien avulla (Kriz
ja Skiveness 2015, 17).

Lapsen osallisuuteen kuuluu olennaisena osana myoOs lapsen oikeus olla halutessaan
osallistumatta ja ilmaisematta omaa mielipidettaan. Jotta tama voi kaytannossa toteutua,
tulee sosiaalityontekijan kunnioittaa lapsen toivetta siita, etta han ei halua kuulla kaikkia
omaan elamaansa liittyvia asioita, eika halua kaikissa tilanteissa osallistua oman asiansa
kasittelyyn. Osallistumisen tulee siis lahted lapsen omasta tahdosta. (Kriz ja Skiveness
2015, 17.)
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Krizin ja Skivenessin tutkimuksessa (2017, 17) osa sosiaalityontekijoista toi esille, etta
lapsen osallisuuteen vaikuttaa myos se, missa tyontekija tapaa lasta. Kun lapsi voi valita
tarjolla olevista vaihtoehdoista itselleen mieluisimman tapaamispaikan, saattaa tama
parantaa lapsen kokemusta tilanteesta ja auttaa hanta ilmaisemaan tyontekijalle
vapaammin ajatuksiaan ja toiveitaan. Tama osaltaan edesauttaa lapsen osallisuuden
toteutumista. Lapselta tulisi siis tyontekijoiden mukaan selvittdd tapaako han tyontekijan

mieluiten esimerkiksi kotona, koulussa vai sosiaalityontekijan toimistolla.

5.2 Lastensuojeluprosessi

Tassa luvussa esittelen lastensuojeluprosessiin liittyvia tekijoita, jotka valitsemani aineiston
perusteella joko edistavat tai heikentavat lastensuojelun asiakkaana olevan lapsen
osallisuuden toteutumista. Suurin osa lastensuojelun paatoksistd tehdaan erilaisissa
palavereissa, joihin osallistuu usein suuri joukko lapsen elamassa vaikuttavia toimijoita.
Taman takia lastensuojeluprosessiin kytkeytyvat osallisuuteen vaikuttavat tekijat liittyvat

suurelta osin juuri palaverikaytantoihin.

Lastensuojelun asiakkuus on usein pitkd prosessi, joka sisaltdd monia eri vaiheita.
Asiakkuus alkaa tavallisesti avohuollon asiakkuutena ja mikali sen tarjoamat tukitoimet eivat
ritd turvamaan lapsen kasvua ja kehitysta riittavan turvallisesti, alkaa huostaanoton
valmistelu. Huostaanoton toteuduttua lapsi siirtyy sijaishuollon asiakkuuteen. Polkin ym.
(2012, 114) mukaan lasten kokemukset osallisuutensa toteutumisesta vaihtelevat sen
mukaan, missa vaiheessa lastensuojeluprosessia heidan asiansa kasittely on. Lapset
kokevat usein tyytymattomyytta osallisuuteensa erityisesti ennen sijoituksen toteumista,
lastensuojelun avohuollon asiakkaina ollessaan. Sijoitukseen siirtyminen sen sijaan
parantaa lasten kokemusta mahdollisuudestaan osallistua omien asioiden kasittelyyn.
Lapset myos pitavat erityisen tarkeana osallisuuden nakokulmasta sita, etta heillda on
mahdollisuus olla aktiivisina toimijoina mukana lastensuojeluprosessin kaikissa eri

vaiheissa.

Gallagherin ja kollegoiden tutkimuksen (2012, 76) mukaan luottamussuhteen lapsen ja
sosiaalityontekijan valilla tulee syntya heti lastensuojeluprosessin alkuvaiheessa, jotta se
tukee parhaiten lapsen osallisuutta kaikissa prosessin vaiheissa. Suhteen syntyminen
edellyttaa useita henkilokohtaisia tapaamisia lapsen ja sosiaalityontekijan valilla. Jotta
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lapsen osallisuus voi toteutua, tulisi luottamuksen syntya ennen palavereja, joihin osallistuu

paljon eri toimijoita.

Lastensuojeluprosessin  kaikkiin  vaiheisiin  sisaltyy tavallisesti runsaasti erilaisia
moniammatillisia palavereja, joiden lukuisista osallistujista osa saattaa olla lapselle taysin
vieraita. Sinclairin (2002, 140) tutkimuksen mukaan lapset kokevat voivansa vaikuttaa omiin
asioihinsa vahemman silloin, kun heita ei ole kunnolla valmisteltu ennen palaveria, jossa
heidan asioitaan kasitelladn. Lapset siis toivovat saavansa keskustella palaverissa
kasiteltavista asioista kahden kesken vastuusosiaalityontekijansa kanssa ennen varsinaista
palaveria.

Aikuisten tapa puhua lapsille ja huomioida heitd vaikuttaa lasten kokemukseen
osallisuutensa toteutumisesta. Osallisuus ei voi toteutua, mikali lapsi kokee, ettd hanen
mielipiteensa ja toiveensa jatetdan huomioimatta. Sinclairin (2002, 141) mukaan osa
lapsista kokee palavereissa, etta aikuiset puhuvat heista ikdan kuin he eivat olisi lasna.
Tasta saattaa olla seurauksena, etta lapsen on ylipaansa vaikea ilmaista ajatuksiaan.
Lapset kokevat talloin, etta aikuiset vievat lapsen asioita eteenpain omien nakemystensa ja
halujensa mukaisesti. Tavallista on my0s se, etta lapset kokevat saavansa mahdollisuuden
sanoa ajatuksiaan aaneen, mutta tasta huolimatta heille jaa tunne siita, ettei heita oikeasti

kuunnella, tai ettei heidan nakemyksiaan ainakaan oteta huomioon.

Lapset saattavat kokea, etta joidenkin tiettyjen henkildiden lasnaolo palaverissa heikentaa
heidan osallisuuttaan. Lapset ovat tavallisesti lojaaleja biologisille vanhemmilleen, minka
takia esimerkiksi sijaisvanhemmille ei haluta kertoa kaikesta biologisessa perheessa
aiemmin tapahtuneesta. (Sinclair 2002, 141.) Myo6s Palkin ja kumppaneiden (2012, 107)
mukaan lasten lojaalisuus vanhempiaan kohtaan saattaa estaa lapsia ilmaisemasta

todellisia ajatuksiaan ja toiveitaan.

Lapsen tunnetta osallisuutensa toteutumisesta edistdd myos se, etta lapsi kokee
ymmartavansa sosiaalitydntekijan ja myds muiden palaveriin osallistujien puhetta. On
tarkeaa, etta lapsi tietdd ja ymmartaa kaikissa lastensuojeluprosessin aiheissa mita hanen
elamassaan tulee kulloinkin tapahtumaan. Tarkeaa on myos, etta lapsi ymmartaa mihin

tehdyt paatokset perustuvat. (Gallagher ym. 2012, 78.)
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Vis ja Thomas (2009, 164) toteavat, ettd lapsen nakdkulmasta osallistuminen hanta
koskevaan palaveriin ei viela itsessaan merkitse lapsen osallisuuden toteutumista. Jokaisen
palaverin lahtokohtana tulee olla lapsen todelliset tarpeet ja tydntekijoiden tulee kannustaa
lasta osallistumaan. Jotta tama voi toteutua riittavasti, vaatii se tyontekijalta taitoa
kommunikoida lapsen kanssa seka osaamista kayttaa kommunikaation tueksi erilaisia lasta

osallistavia menetelmia.

Lapset myos kokevat palaverin osallistujamaaran vaikuttavan oman osallisuutensa
toteutumiseen. Mikali palaverissa on huomattavan paljon osallistujia, joista osa viela lapselle
taysin vieraita, heikentaa se lapsen kokemusta osallisuutensa mahdollisuuksista. Sama on
myos silloin, kun lapsi kokee palaverin ilmapiirin kovin muodolliseksi ja jaykaksi seka
aikuisten kielen muodolliseksi ja viralliseksi. Lapset kokevat talloin mm. pelkoa, ahdistusta,
hammennysta seka pitkastymisen tunteita omien asioidensa kasittelyyn liittyen. (Kennan
ym. 2018, 18.)

Sandersin ja Macen (2006, 103—-104) mukaan sosiaalitydntekijat kokevat joustavien
palaverikaytantdjen edistavan lasten osallisuutta. Tama tarkoittaa kaytannon
lastensuojelutydssa mm. sita, ettd lapselle annetaan mahdollisuus osallistua palaveriin,
mutta han voi poistua sieltd kokiessaan kasiteltavat aiheet liian kuormittaviksi. Mikali lapsi
poistuu kesken palaverin, eivat aikuiset saa jattaa hanta yksin tunteidensa ja ajatustensa
kanssa, vaan lapselle mahdollistetaan turvallisen aikuisen lasnaolo. Nain lapsi saa
halutessaan kasitella valittomasti palaverissa kuulemiaan asioita odotellaan palaerin

loppumista.

Lapsen osallisuus voi toteutua sosiaalityontekijoiden nakemyksen mukaan palaverissa,
vaikka lapsi ei itse aina olisikaan siella fyysisesti lasna. Sosiaalityontekija voi edistaa lapsen
osallisuutta valittamalla hanen ajatuksiaan ja toiveitaan muille palaveriin osallistuville
toimijoille esimerkiksi videoiden, piirustusten tai tunnekorttien avulla. Tahan liittyy myos
osallisuuteen kuuluva vapaus paattaa olla osallistumatta niin halutessaan. (Sanders ja Mace
2006, 104.)
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5.3 Lastensuojelun kaytannét ja periaatteet

Lastensuojeluprosessin eri vaiheisiin liittyy erilaisia kaytantoja ja toimintatapoja, joista osa
perustuu lainsaadantoon. Lisaksi tyontekijoiden toimintaa ohjaavat sosiaalialan eettiset
periaatteet. Esittelen tassa luvussa sita, miten nama tekijat tutkimusaineistoni perusteella
edistavat tai heikentavat lastensuojelun asiakkaana olevan lapsen osallisuuden toteumista

kaytannon lastensuojelutyossa.

Lapsen suojeleminen hanen kasvuaan ja kehitystdan vahingoittavilta tiedoilta ja teoilta on
yksi lastensuojelun keskeisimmista lahtokohdista. Toisaalta lapsella on oikeus tietdd omaan
elamaansa liittyvista asioista ja haneen kohdistuvista lastensuojelutoimenpiteista
mahdollisimman paljon. Lasten suojeleminen heita vahingoittavalta tiedolta estaa toisinaan
lapsen aanen kuulemista ja samalla myos sosiaalityontekijan nakdkulmasta vaarantaa
lapsen osallisuuden toteutumista. Tyontekijan ensisijaisena tehtavana on kuitenkin aina
varmistaa lapsen turvallisuus ja mahdollisuus turvalliseen kasvuun ja kehitykseen.
Tyontekijat kokevat joutuvansa pohtimaan sita, voiko lapsen osallisuuden tukeminen
aiheuttaa lapselle kauaskantoisia ja vahingoittavia seurauksia. Tiedolta suojelemisen lisaksi
tyontekija voi joutua rajoittamaan lapsen osallisuutta myods silloin kun lapsi kokee
vanhempiensa toivovan hanen kertovan perheen tilanteesta oman nakemyksensa
vastaisesti. Osallisuuden rajoittamisella tyontekija ehkaisee talldin lapselle tilanteesta
syntyvaa ristiriitaa. Lastensuojelun periaatteista aiheutuvaa osallisuuden rajoittamista
tarvitaan sosiaalityontekijoiden mukaan myos silloin, kun kasiteltava aihe on lapselle liian
kuormittava. Esimerkkina tasta on esimerkki lapsen seksuaalinen hyvaksikaytto. Lapsilla on
myos taipumus olla lojaaleja vanhempiaan kohtaan, vaikka taustalla olisi vakaviakin
perheen sisaisia tapahtumia ja laiminlyonteja ja he saattavat olla kertomatta asioita
suojellakseen vanhempiaan. Naiden seikkojen takia sosiaalityontekijat kokevat joutuvansa
tasapainottelemaan tyossaan lasten ja vanhempien valisten oikeuksien ja tarpeiden valilla,
johon kiinteasti liittyy myods lapsen osallisuusoikeuden turvaamisen liittyvat kysymykset.
(Sanders ja Mace 2006, 104; Kriz ja Skiveness 2015, 18—19; Polkki ym. 2012, 120.)

Sanders ja Mace (2006, 102-103) tuovat tutkimuksessaan esille, etta
lastensuojelujarjestelma ja sen toimintatavat eivat aina kaytanndssa osoittaudu kovinkaan
lapsilahtoisiksi. Vanhemmat ovat usein sosiaalitydntekijoiden tapaamisissa ja

verkostopalavereissa lasten asioiden paaasiallisia tiedonlahteitd ja sanoittavat lastensa
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toiveita ja tunteita heidan puolestaan. Mikali sosiaalitydntekija unohtaa lapsen
osallistamisen asiassa, eikd tue lasta nakemyksensa ilmaisemiseen, on riskina, etta
tyontekijat tekevat paatoksia sen perusteella, miten aikuiset ovat tulkinneet lastensa
ajatuksia ja toiveita ja millaisia johtopaatoksia he ovat tehneet havainnoidessaan lastensa
kaytosta. Naissa tilanteessa siis tyontekija unohtaa lapsen oman aanen ja samalla toiveiden

kuulemisen, mika heikentaa lapsen osallisuuden toteutumista kdytannossa.

Lastensuojelujarjestelma on monimutkainen ja sen ymmartaminen saattaa olla vaikeaa
aikuisillekin ilman riittavaa perehdytysta. Tutkimusten mukaan lapset kokevat, etteivat pysty
vaikuttamaan oman elamansa tapahtumiin, koska eivat ymmarra jarjestelemaa ja siihen
liittyvia kaytantoja. Jotta lapsen osallisuus voi toteutua, tulee hanen ymmartaa aikuisten
kysymykset ja selitykset siita, mita tyoskentelyn missakin vaiheessa tapahtuu ja mika on eri
vaihtoehtojen vaikutus lapsen tulevaisuuteen. Lapsen ika ja kehitystaso vaikuttavat hanen
kykyynsa muodostaa mielipiteitda asioista, samoin ymmarrykseen siitd, miten hanen
elamassaan on tulevaisuudessa. Jotta tyontekija voi edistda lapsen osallisuutta, tulee
tyontekijan tiedostaa, etta jokaisen lapsen kehitys on yksildllista, eika automaattisesti tehda
paatelmia lapsen ymmarryksesta pelkastaan taman in perusteella. YK:n lastenoikeuksien
12 artiklan mukaan lapsi tulee ottaa tyoskentelyyn ikansa ja kehitystasonsa mukaisesti.
Kaytannossa tyontekijoilld ei kuitenkaan ole ohjeita siitd, milla kriteereilld lapsen
kehitystasoa tulee arvioida. Tyontekijan tulee ottaa lapsen nakemykset ja mielipiteet
huomioon, mutta samalla tyontekijan tulee tapauskohtaisesti kayttaa harkintaansa, jotta
mielipiteiden selvittaminen ei aiheuta lapselle kohtuutonta stressia. Tutkimusten mukaan
tyontekijat kokevat taman ristiridan ja tuen puutteen asian suhteen kaytanndssa
heikentavan lapsen osallisuutta. (Polkki ym. 2012, 114; Kriz ja Skiveness 2015, 17-19;
Biljeveld ym. 2015, 130.)

Lastensuojelun palvelujen parissa olevien lasten arjessa on usein monia eri tukitoimia ja
taman myota myos lukuisia eri toimijoita. Lapsen osallisuuden toteutuminen vaarantuu
erityisesti silloin, kun vastuun ja tehtavien jako on epaselvaa eri toimijoiden valilla. Lapsi
saattaa talloin jaada ilman tietoa, johon han olisi oikeutettu. Puutteellinen tiedon saanti
puolestaan heikentdd lapsen mahdollisuutta olla toimijana omassa elamassaan.
Sosiaalitydontekijoiden nakemyksen mukaan lapsen osallisuutta edistaa se, etta

sosiaalityontekijan lisaksi myos vanhemmat ja muut lasten kanssa tydskentelevat
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ammattilaiset ottavat lapsen kanssa puheeksi vaikeita asioita ja jakavat lapselle tietoa, siita

mita tulevaisuudessa tapahtuu. (Polkki, ym. 2021, 121.)

6. POHDINTA JA JOHTOPAATOKSET

Kandidaatin tutkielmani tarkoituksena oli selvittaa lastensuojelun asiakkaina olevien lasten
osallisuutta edistavia seka heikentavia tekijoita niin lasten kuin sosiaalityontekijoiden
nakokulmasta. Tutkimuskysymyksenani oli “mitké tekijét tukevat tai heikentévét lapsen ja

nuoren osallisuuden toteutumista lastensuojelussa?”

Toteutin tutkielman kirjallisuuskatsauksena ja vastasin siina tutkimuskysymykseeni
kahdeksan aiheesta aikaisemmin tehdyn tutkimuksen perusteella Tutkimusaineistosta
muotoutui sisallonanalyysin perusteella kolme eri kokonaisuutta, joihin liittyvat tekijat joko
tukevat tai heikentavat lapsen osallisuuden toteutumista. Nama olivat vuorovaikutus lapsen
ja sosiaalityontekijan valilla, lastensuojeluprosessi seka lastensuojelun kaytannoét ja
periaatteet. Seuraavaksi kertaan lyhyesti tutkielmani keskeisimmat tulokset ja pohdin niita
Nigel Thomasin osallisuuden ulottuvuudet -mallin nakokulmasta, jossa lapsen osallisuutta
tarkastellaan kuutena eri ulottuvuutena, joiden keskindiset suhteet ja samalla lapsen

kokemus omasta osallisuudestaan vaihtelevat (Hotari ym. 2013, 151).

Lapsen ja sosiaalityontekijan valinen vuorovaikutus nayttaytyi lahes kaikissa
tutkimusaineistoni  artikkeleissa  merkittavimpana tekijana lapsen osallisuuden
toteutumiselle. Seka lasten ettd sosiaalitydontekijoiden nakdkulmasta lapsen osallisuutta
edisti luottamuksen syntyminen, tyontekijan kiinnostus lasta ja hanen ajatuksiaan kohtaan
seka riittdvan ajan antaminen lapsen tilanteen Kkasittelylle henkilokohtaisesti oman
tyontekijan kanssa. (Biljeveld ym. 2015, 131.; Pélkki ym. 2012, 112, 115, 118; Gallagher ym.
2012, 75-76.) Nigel Thomasin mallin mukainen lapsen mahdollisuus itsensa ilmaisemiseen
vahvistuu tutkimusten perusteella luottamuksen synnyttya lapsen ja tyontekijan valille.
Tyontekijan arvostus ja kiinnostus lasta ja hanen ajatuksiaan kohtaan liittyy kiinteasti
Thomasin mallin mahdollisuuteen saada apua ja tukea itsensa ilmaisemiseen. Lisaksi se,
etta tyontekija antaa lapselle riittdvasti aikaa, vahvistaa lapsen mahdollisuutta saada tietoa

omasta tilanteestaan seka oikeuksistaan.
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Luottamussuhteen syntyminen ja hyva vuorovaikutus lapsen ja sosiaalitydontekijan valilla
edistavat lapsen osallisuutta lastensuojeluprosessissa ja sen eri vaiheissa. Suurin osa
prosessin vaiheista tulee kaytanndssa nakyvaksi erilaisissa palavereissa. Naissa tehdaan
usein lapsen elamaan liittyvia merkittavia paatoksia. Taman takia palaverien rakenne ja
kaytanteet maarittelevat pitkalti sita, miten lapsen osallisuus omaan elamaansa liittyvissa
asioissa toteutuu. Thomasin mallin mukainen mahdollisuus vaikuttaa prosessiin, toteutuu
parhaiten silloin, kun lapsi kokee tulleensa palavereissa kuulluksi ja hantd kannustetaan
ilmaisemaan ajatuksiaan. Tata edistaa lasten nakokulmasta katsottuna se, etta lapsi on
saanut ennen palaveria riittavasti tietoa kasiteltavista asioista ja se, etta lapsi on myos
tietoinen mita hanen elamassaan tulee tulevaisuudessa tapahtumaan. (Gallagher ym. 2012,
78; Vis ja Thomas 2009, 164). Sosiaalitydontekijoiden nakdkulmasta Thomasin mallin
mukainen lapsen mahdollisuus valintaan toteutuu etenkin silloin, kun lapsella on
halutessaan mahdollisuus olla osallistumatta tai poistua kesken palaverin. (Sanders ja Mace
2006, 104.)

Lastensuojelun kaytanteisiin ja periaatteisiin liittyy yhtena tarkeana piirteena lapsen oikeus
ja tarve tulla suojelluksi hanta itseaan vahingoittavalta tiedolta. Sosiaalityontekijan tulee
ottaa kaikessa tyoskentelyssa huomioon lapsen oikeus turvalliseen kasvuun ja kehitykseen.
Sosiaalitydontekijat nakevat taman suojeluperiaatteen pakollisena ja myos lakisaateisena
velvollisuutena, mutta samalla myos lapsen osallisuutta heikentavana tekijana, silla se
merkitsee lapsen osallistumisoikeuden rajoittamista itsedan koskevissa asioissa. (Sanders
ja Mace 2006, 104; Kriz ja Skiveness 2015, 18—19; Pdlkki ym. 2012, 120.)

Lastensuojelujarjestelma on monimutkainen ja lapsen voi olla vaikeaa ymmartaa mita ja
milla perustein hanen elamassaan tapahtuu asioita. Lapset kokevat osallisuutensa
heikentyvan, kun eivat ymmarra jarjestelman toimintaa, siihen liittyvia prosesseja ja
kaytanteita, eivatkd nain ollen myodskaan sitd mita heidan tulevaisuudessaan tulee
tapahtumaan. (Polkki ym. 2012, 114.) Thomasin mallin mukainen mahdollisuus prosessiin
vaikuttamiseen toteutuu silloin, kun tyontekija huomioi lapsen ian ja kehitystason ja
varmistaa prosessin kaikissa vaiheissa, etta lapsi ymmartdaa mita kulloinkin on
tapahtumassa. Talloin tydntekija myods tukee lasta ilmaisemaan itsedan ja omia toiveitaan

ja mahdollistaa lapselle riittdvan ja oikea-aikaisen avun saamisen.
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Tutkielmani tulokset perustuvat kahdeksaan lastensuojelun asiakkaana olevien lasten
osallisuudesta tehtyyn tutkimukseen, joista osa on kirjallisuuskatsauksia. Vaikka
valitsemissani tutkimuksissa ei tarkasti rajata tutkimusten kohteena olevien lasten ikaa, on
tutkimuskohteena kuitenkin kouluikaisten lasten osallisuus. Tama on ymmarrettavaa, silla
tata nuorempien osallistumismahdollisuudet ovat luonnollisesti erilaisia ja asettavat
tyontekijoille omanlaisia haasteita. Mielenkiintoinen jatkotutkimusaihe olisi mielestani se,

mitka tekijat edistavat alle kouluikaisten lastensuojelun asiakkaiden osallisuutta.
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