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KIITOKSET

Moni ihminen on vaikuttanut jollakin tavalla timin viitoskirjan syntymiseen. Aivan
aluksi haluan esittad suurimmat kiitokseni ohjaajilleni Kaarina Nikuselle ja Seija Ri-
dellille rohkaisevasta, kriittisestd ja tarkkanikdisestd palautteesta tyoni hyviksi. Mer-
kityksenne timin vaitoskirjan valmistumiselle on suuri! Kiitin limpimisti myo6s
tyoni esitarkastajia Johanna Sumialaa ja Tuija Saresmaa heiddn rakentavasta palaut-
teestaan. Tero Karpille kiitokset lupautumisesta vastaviittdjakseni. Kiitokset my6s
Mikko Lehtoselle, jonka ansiosta ylipainsi paadyin tutkijaksi ja joka rohkaisi minua
jatko-opintojen pariin tutkijanurani alussa.

Olen saanut viitoskirjatutkimukselleni rahoitusta ensin Alfred Kordelinin saati-
oltd, jonka apurahan turvin tutkimustyoni toden teolla kdynnistyi vuonna 2015, seka
vuodesta 2016 lihtien Tampereen yliopiston Viestintitieteiden tiedekunnalta (nyt-
temmin Informaatioteknologian ja viestinnin tiedekunta), jossa vaitskirjatutkijan
tyosuhteen myoti sain keskittyd rauhassa tutkimukseni tekemiseen. Nama pitkéjak-
soiset tutkimusrahoitukset mahdollistivat vaitoskirjatychon keskittymisen ja sen val-
miiksi saattamisen ja olen niistd hyvin kiitollinen.

Kiitin lammolld myos pitkdaikaista tyoyhteisodni tutkimuskeskus COMET:issa,
jonka yhteisollinen ja ammattimainen tekeminen kasvattivat minusta tutkijan. On ol-
lut ilo olla osa titd joukkoa! Tutkijaryhmd Meuhkassa ja artikkelity6paja Hiomossa
sain teksteihini arvokkaita kommentteja ja kannustusta ja voin luottamuksellisesti esi-
telld keskeneriistikin tyotd. Myos tutkijaryhmd VIRAVA tarjosi tilaisuuden pohtia
vihapuheeseen ja rasismiin liittyvid kysymyksid yhdessda muiden kanssa. Tiedekunnan
jatko-opintoseminaarissa sain vuosien varrella tyohoni kommentteja lukemattomilta
thmisiltd. Kiitos kaikille niista!

Kiitin yhteiskirjoittajuudesta Elina Nopparia ja Janne Seppastd sekd Auli Harjua,
jonka kanssa olemme yhdessi vetidneet konferenssityéryhmii, opettaneet, kirjoitta-
neet ja jakaneet my6s tydhuoneen. Kiitin aivan erityisesti my6s Anneli Lehtisaloa ja
Laura Saarenmaata tarpeellisista ja kriittisistd viime vaiheen kommenteista viitoskir-
jakdsikirjoitukseen: much appreciated! Laura Saarenmaalle ja Mikko Hautakankaalle

kiitokset hauskoista keskusteluista, teridvistd median ja politiikan analyyseista ja vank-
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kumattomasta tuesta niin tutkimuksen kuin muun eliminkin alueella. My6s lukupii-
rimme naiset, joihin kuuluvat jo mainittujen Anneli Lehtisalon ja Auli Harjun lisiksi
Mari Maasilta, Reeta P6yhtiri ja Niina Uusitalo, ansaitsevat kiitokset tuesta ja kan-
nustuksesta. Haluan kiittdd my6s Anna Rantasilaa kanssakulkijuudesta tohtoriopin-
tojen tielld, Jenni Hokkaa hyvistd neuvoista ja rohkaisusta seki Hanna Kuuselaa
kommenteista artikkelikdsikirjoitukseen ja erityisesti uusoikeistolaisuuden aluskasvil-
lisuus -termista.

Kiitin limpimasti myos minua COMET:issa tukeneita Pentti Raittilaa, Katja Va-
laskived, liris Ruohoa ja Sanna Kivimiked. Tiina Neuvonen on visymattd auttanut
mitd moninaisimmissa kidytinnon pulmissa ja Merita Kallioisen ansiosta opintosuo-
ritukset 10ysivit tiensd oikeisiin paikkoihin, kiitokset my6s teillel On paikallaan my6s
kiittad Antti Ritaa meemiartikkelissa esiintyvan kuvansa lupaamisesta kayttooni.

Lopuksi haluan viela kiittaa ystiviini ja perhettini, jotka ovat ymmirtineet olla
kyselematta litkaa viitoskirjan valmistumisesta. Kiitos kannustuksesta, rohkaisusta ja
mukavista hetkistd tyon ulkopuolella! Suuret erityiskiitokset didille tuesta ja myota-
elimisesti vaitoskirjaprosessin ajan.

Tampereella 22.6.2020

Eliisa Vainikka

iv



TIVISTELMA

Verkkokeskustelut ja sosiaalinen media ovat pédityneet ajankohtaisten julkisten
keskustelujen aiheeksi niin verkon vihapuheen kuin poliittisen vaikuttamisenkin tii-
moilta. Sekd Suomessa ettd maailmalla on kannettu huolta julkisen keskustelun pola-
risoitumisesta ja keskusteluilmapiirin muuttumisesta aggressiiviseksi. Monesti syy-
pddnd vihan lisidntymiseen on pidetty verkon nimettomid keskustelufoorumeita.
Tissa vaitostutkimuksessa tarkastellaan usean tutkimusaineiston kautta sosiaalisen
median alustojen ja nimettémisti kiytettavien keskustelufoorumien erilaisia toimin-
talogiikoita ja niissd muodostuvia julkisuuksia.

Kirja rakentuu viiden osatutkimuksen ymparille, joiden aiheita ovat verkkokes-
kustelujen yhteiskuntakritiikki ja vastajulkisuus, radikaalin ajattelun ja vihapuheen le-
vittiminen sekd yleisen epivakauden, prekarisaation, kisittely keskustelufoorumin
intiimissa julkisuudessa. Tutkimuksen tirkeimmit kisitteet ovat elaimanpolitiikka, in-
tiimi kansalaisuus ja julkisuus.

Viitoskirja kuvaa sitd, millaisia toimintaymparistojd syntyy ja millaiset toimintalo-
giikat vaikuttavat yhtdiltd sosiaalisen median nikyvyydelle perustuvilla alustoilla ja
toisaalta nimettémisti kaydyissd verkkokeskusteluissa. Keskeinen tutkimusongelma
on selvittid, millainen keskustelutila ja julkisuus Ylilauta-foorumilla muodostuu.

Tutkimusongelmaa lihestytiin kolmen kysymyksen kautta: Milld tavoin verkko-
alustan affordanssit ja reunaehdot vaikuttavat negatiivisten ilmitiden, kuten vihapu-
heen ja antisosiaalisen kiaytoksen syntymiseen? Miten poliittinen keskustelu, politi-
soituminen ja yhteiskuntakriittinen vastaanpuhuminen syntyvit verkon julkisuu-
dessa? Miten Ylilaudan keskusteluissa kisitellddn kollektiivisesti nykyajan olojen epi-
varmuutta eli prekarisaatiota?

Tutkimusaineistot koostuvat Ylilauta-keskustelufoorumin keskusteluketjuista ja
sielld jaetuista kuvista sekd Instagram-kuvasovelluksen kiyttijien haastatteluista. Ai-
neistoa on keritty ja analysoitu laadullisen tutkimuksen menetelmin, kdyttien etno-
grafista otetta, grounded theory -menetelmia, diskurssianalyysid seki tutkimushaas-
tatteluja.

Sisidlt6jen kierto on verkkokulttuurin keskeisimpia ominaisuuksia. Se mahdollis-

taa sekd hauskojen meemikuvien ettd ideologisten ajatusten levidmisen. Tutkimuk-



sessa havaitaan, ettd anonymiteetille perustuva julkisuus muodostaa sosiaalisen me-
dian nikyvyyden ja minityon vastapainoksi julkisuuden tilan, jossa negatiivisten tun-
teiden ilmaukset ja hipeillisetkin asiat on mahdollista tuoda keskusteluun. In-
stagram-kuvanjakosovellusta kasittelevassa osatutkimuksessa haastatellut sovelluk-
sen kdyttdjdt vastustavat sosiaalisen median palvelun valta-asemaa omaksumalla eri-
laisia hetkellisid ja henkilokohtaisia vastustavia taktiikoita, joiden avulla he tuottavat
itselleen tunnetta yksityisyyden hallinnasta. My6s anonymiteetille perustuvien verk-
kopalvelujen suosiminen voidaan ymmirtia tillaisena vastustavana yksityisyystaktiik-
kana.

Ylilauta antaa tilan my6s vihapuheelle ja radikaalin ajattelun levittimiselle, mikd
nakyy tassd tutkimuksessa verkkokeskusteluissa ilmenevind naisvihana. Verkkokes-
kustelut voivat heijastella ja peilata yhteiskunnallista tilannetta, esimerkiksi nuorten
prekaarin, epdvakaan elimantilanteen osalta, jolloin niissd muodostuu omanlaisiaan
tunnemaisemia; intiimejé julkisuuksia, joissa monia yksiloitd koskettavia, mutta hen-
kilokohtaisesta nidkokulmasta esitettyja ongelmia voidaan kasitelld kollektiivisesti.
Prekarisaation tunnemaisemalla tarkoitan Ylilaudan keskusteluissa lidpileikkaavaa ny-
kyhetkeen kiinnittyvaa pessimististd tunnelmaa, jota ei ole aina helppo paikantaa mi-
hinkdin mairittyyn tilanteeseen tai hetkeen. Ylilauta alustana muovautuu moneksi,
muun muassa tunnetalouden kautta syntyvin prekarisaation tunnemaiseman tilaksi,
miesintiimin puhetavan mahdollistajaksi, elimantilanteeseen liittyvin tunnetyon ja

vertaistuen paikaksi sekd huumorin ja vithtymisen tilaksi.

Asiasanat: verkkokeskustelu, anonymiteetti, julkisuus, vihapuhe, eliminpolitiikka,

prekarisaatio
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ABSTRACT

The growth of online hate and political manipulation have brought online discus-
sions and social media into the public agenda. In Finland and around the wotld,
wortries have emerged about the polarization of public debate and the growing ag-
gressiveness of public discussions. Often, anonymously used online forums have
been blamed as sources of growing hate speech. This study examines the different
operational logics of social media platforms and anonymously used discussion fo-
rums, and the resulting publics formed in these online spaces.

The dissertation consists of five sub-studies, concerning social criticism and
counter-publics in online discussions, the dissemination of radical thinking and hate
speech, and discussions about precarity, generalized instability in modern societies,
in the intimate public of the online forum. The key concepts of the study are life
politics, intimate citizenship and publics.

This study shows what kinds of environments are formed and what kinds of op-
erational logics are in place, on one hand in popular social media platforms, and on
the other, in anonymously used online forums. The main research problem is to find
out, what kind of public is formed in the Ylilauta image-board forum. This question
is investigated by using three more specific research questions: How do affordances
of the online platform allow anti-social behaviour and hate speech? How are political
discussions, politization and social criticism born in the online public? How is pre-
carity, as a condition in today’s societies, collectively addressed in the online public?

The research material consists of discussion threads and pictures shared in the
Ylilauta discussion forum, and interviews with users of the Instagram photo-sharing
app. The material has been collected and analysed by using several qualitative re-
search methods, an online ethnographic approach, grounded theory, discourse anal-
ysis and research interviews.

Circulation of content is one of the key features of online culture. It allows for
both funny memes, easily spreadable online content, and ideological ideas to spread.
The Ylilauta image-board also affords a space for hate speech and dissemination of
radical ideologies, which is reflected in the misogyny that emerges in one of the sub-
studies.
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This study found that spaces of anonymous online communication counterbal-
ance the more mainstream social media platforms, where visibility and work on the
self are ideals. In online discussions based on anonymity, it is possible to share neg-
ative emotions and even bring shameful issues into public scrutiny. In a sub-study
of the Instagram photo sharing application, the app users interviewed, resist the
power of the social media platform by adopting a variety of momentary and personal
user tactics which create a sense of control and protection for the users. The prefer-
ence for online platforms based on anonymity can also be understood as such a
privacy tactic.

Online forums and social media sites can reflect and mirror social conditions,
such as the precarious and unstable life situations of young adults, thus creating a
unique emotional landscape of precarity. In the Ylilauta forum, an intimate public is
formed, where issues that concern many individuals but are presented from a pet-
sonal perspective can be addressed collectively. As a platform Ylilauta has many
faces, it is a site for the emotional landscape of precarity, developed through affective
economy, a forum for a masculine intimate sphere, and a place for emotional work,
peer support, humour and enjoyment. The idea of a “landscape of precarity” refers
to a current pessimistic mood, that is rather a ubiquitous condition than something

that could be pinpointed into any specific moment or event.

Key words: online discussion, anonymity, public, hate speech, life politics, precariza-

tion
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1 JOHDANNOKSI

Minusta timd maa on nyt niin oudossa ja vauhdikkaassa muutosvaiheessa, ettei nuo-
ren ihmisen kannata julistaa itseddn kelvottomaksi oman turvallisuushakuisen passii-
visuutensa takia. Suoraan sanottuna pannii, ettd niin moni keski-ikdinen yha 80-lukua
eldvi pingviini on aina radkymadssd mahtavuudestaan nuoruuden piivindin, jos joku
seuraavan sukupolven edustaja ei yllikddn aivan samaan epdmiiriisemmissi olosuh-
teissa. (Anonyymi keskustelija Ylilaudan Hikikomero-keskustelualueella)

Sana prekariaatti tulee latinan sanasta precarius. Se viittaa turvattomuuteen, muiden
armoilla olemiseen ja aneluun. Prekaari on se, joka joutuu rukoilemaan olemassa-
olonsa oikeutusta. Suomenkielinen vastine sille voisi olla oikunalaisuus, joka viittaa
hyvin sithen, ettd prekaari elima tarkoittaa vaikeuksia suunnitella omaa tulevaisuuttaan
ja tehdd pitkalle kantavia padtoksid. Prekaarius on toimeentulon epdvarmuutta. (Jukka
Peltokoski, Niin & ndin 2012)

Ylin lainaus on poimittu timin tutkimuksen aineistosta Ylilauta-keskustelufooru-
milta, ja se heijastelee nuorten aikuisten epavarmuuden leimaaman elimin tuntua.
Sitaatissa anonyymi verkkokeskustelija kuvaa tilannetta, jossa on vaikea I6ytdd paik-
kaansa epdvakaassa muuttuvassa maailmassa, jopa pohdiskellen sen yhteiskunnallisia
syitd ja sukupolvien erilaisia eliminolosuhteita. Toisessa lainauksessa tutkija Jukka
Peltokoski (2012) kuvaa osuvasti prekariaattia, epavakaissa tybelimatilanteissa elavaa
thmisryhmaa. Prekarisaatio-termilld viitataan elimin yleiseen epavakauteen ja ennus-
tamattomuuteen (esim. Jokinen ym. 2015, 13). Omissa tutkimusaineistoissani epava-
kaus ja oikunalaisuus nakyvit lipileikkaavana tunnelmana, jota ei ole useinkaan
helppo paikantaa tarkasti ja jota nimitin prekarisaation tunnemaisemaksi.
Useimmiten, kun olen kertonut ihmisille tutkivani vaitoskirjaani varten Ylilauta-
foorumin keskusteluja, reaktiot ovat olleet sekd huvittuneita ettd kauhistelevia. Mi-
nulle on kommentoitu, ettd ndiden keskustelujen lukemisen tiytyy olla kovin ras-
kasta, ja himmastelty sitd, miksi ihmeessi olen valinnut tutkimuskohteekseni juuri
timan verkkofoorumin. Ylilaudasta puhutaan usein halveksivaan sivyyn, mutta sa-
malla my6nnetddn sen vetovoima ja kiehtovuus. Se on térkyinen, kuin “internetin
kaatopaikka”, mutta samalla my6s puoleensavetivd monidininen keskustelufoorumi.
Tima mediatutkimuksen viitéskirjaksi tarkoitettu tutkimus on kirjoitettu kiytto-
voimanaan ihmetys. Laht6kohtanani olevia kysymyksid ovat ’mistd tissd oikein on

kyse?” — ja toisaalta ”mikd timi paikka oikein on?” Niihin kysymyksiin on vaikea
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vastata tdysin tyhjentivisti, koska Ylilauta on jatkuvasti muuttuva verkkotila. Kiin-
nostukseni Ylilautaan alkoi havainnosta, ettd huomasin sielld tapahtuvan jotain ou-
toa, mitd en oikein ymmartinyt. Keskustelun sivyt eivit olleet vain leikkisda inter-
netkulttuuriin kuuluvaa pilantekoa, vaan myos jotain muuta, mitd en pystynyt tavoit-
tamaan. Tutkimusartikkelissa IV nimitin nditd outoja sivyjd “uusoikeistolaisuuden
aluskasvillisuudeksi”, milld viittaan niihin uuskonservatiivisiin arvoihin ja nikemyk-
siin, jotka ovat vaivihkaa saaneet jalansijaa erityisesti erilaisilla verkon keskustelufoo-
rumeilla (esim. Salazar 2018).

Tutkimukseni koostuu useista osatutkimuksista — tutkimustapauksista, jotka va-
lottavat verkkoviestinnin eri puolia kirjoittaen kidydyistd keskusteluista visuaaliseen
ilmaisuun. Tutkimusaineistot ovat Ylilauta-kuvalautatoorumin Ihmissuhteet- ja Hi-
kikomero-alueilla kiytyji keskusteluja, jotka on keritty kevailld 2014, sekd Visuaali-
sesti verkossa -tutkimushankkeessa syksylli 2014 ja kevittalvella 2015 tehtyja In-
stagram-kuvapalvelun kiyttijien haastatteluja, joissa haastateltavat kertovat In-
stagram-sovelluksen kiytostd ja merkityksistd seka erilaisista tavoistaan hallita yksi-
tylsyyttain alustalla.

Tissd vaitoskirjan johdantoluvussa kisittelen kolmea laajempaa teemaa, joiden
yhteenkietoutumisesta rakentuvat tutkimukseni keskeiset kysymykset. Kasiteltdvit
teemat ovat ensiksikin yleisen epavakauden, prekarisaation, tuottaman tunnemaise-
man kollektiivinen kisittely verkkokeskustelujen intiimissa julkisuudessa, toiseksi
verkkokeskusteluissa ilmenevi vastaanpuhuminen seka erilaiset vastustavat taktiikat
ja kolmanneksi radikaalin ideologisen ajattelun levittiminen verkossa.

Prekarisaation kollektiivinen kdsittely

Monet Ylilaudan keskusteluista ovat hyvin elimidnmakuisia. Pohtiessani mikd on ve-
tinyt minua puoleensa tissd tutkimuskohteessa kirkkaimpana nousee esiin kirjoituk-
sista heijastuva nuorten aikuisten prekarisaation — yleisen epdvakauden — leimaama
tulevaisuus. Tutkimusaineistossani esiintyvien ikdmainintojen perusteella foorumin
kayttidjien enemmisté koostuu nuorista aikuisista (artikkeli IV, ks. my6s Ebrand
20106). Aikuistuvat nuoret elivit muuttuvan elimintavan vaiheessa, jossa ei tavoitella
samoja asioita kuin mitd omien vanhempien ikdluokka nuoruudessaan tavoitteli. Toi-
saalta tavoitteiden saavuttaminen voi my0s osoittautua mahdottomaksi. Eeva Joki-
nen, Juhana Venildinen ja Jussi Vihdmiki (2015, 13) mdadrittelevit prekarisaation

elimin yleistyneeksi hauraudeksi ja ennustamattomuudeksi. Nuoria piinaavat patka-
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tyot, tdiden puute ja nikoéalattomuus. Tyé on muuttunut epavarmemmaksi ja turvat-
tomammaksi (Siltala 2017, 128), ja vastuu tydmarkkinoilla selviytymisesta jad yksilolle
itselleen.

Tutkimusartikkeleissa I-V toistuvat ja artikkeleita yhdistavit teemat ovat viestin-
nin tunteenomaisuus, verkkosiséltojen ylirajainen kierto seki erilaiset vastaanpuhu-
misen ja vastustamisen taktiikat. Artikkelissa V tuon kuvalautafoorumin anonyymiy-
teen perustuvan kulttuurin vastapainoksi esiin esimerkkejd valtavirran sosiaalisen me-
dian palvelun kiyttotavoista. Suosittujen sosiaalisen median alustojen, kuten Face-
bookin tai Instagramin suhde alakulttuurisempiin verkkotiloihin, kuten Ylilautaan,
herittdd kysymyksid anonyymin verkkoviestinnin merkityksestd, yksityisyyden suo-
jaamisesta eri keinoin sekd nakyvyydestd sosiaaliseen mediaan liitettynd ithanteena.
Tutkimukseni pyrkiikin herittelemain kysymyksia anonyymin verkkokulttuurin ja
sosiaalisen median nakyvyyteen perustuvan kulttuurin erilaisista toimintalogiikoista
ja tavoitteista.

Ylilaudan kaltaiset verkkotilat tarjoavat yhden kanavan ristiriitaisten tulevaisuu-
den odotusten, haaveiden ja pettymysten kisittelyyn. Nimettomasti kiytetyilld kes-
kustelufoorumeilla syntyy yhteiskunnallisen keskustelun tila thmisille, jotka kokevat
muuten jadavansa sivuun julkisesta keskustelusta. Verkkokeskusteluissa on mahdol-
lista esimerkiksi kisitelld kollektiivisesti yhteiskunnan yleistd epdvakautumista, pre-
karisaatiota. Keskusteluissa jaetut kokemukset voivat edustaa vastakertomuksia suh-
teessa yhteiskunnassa vallitseviin kertomuksiin hyvistd elimasta.

Tama vaitoskirja pyrkii selvittimadn sitd, miten verkkokeskusteluissa kollektiivi-
sesti kisitellidn nykyajan olojen epavarmuutta ja tihan epavarmuuteen liittyvid kysy-
myksid. Kisittelen tutkimuksessani my6s sitd, miten verkkoalustojen tarjoamat af-
fordanssit, eli toiminnan mahdollisuudet, muokkaavat kollektiivisten tunteiden syn-
tymistd Ylilaudan julkisuudessa, ja siten ilmentivit ja tuottavat myos tietynlaista tun-

nemaisemaa.

Vastaanpubuminen verkkokeskusteluissa

Verkkoympiriston luonne muuttui ratkaisevalla tavalla erilaisten sosiaalisen median
alustojen syntyessd 2000-luvun alkupuolella, kun staattisista verkkosivustoista siirryt-
tiin yhd enemmain palveluihin, jotka mahdollistivat monipuolisemmin kayttdjien
oman sisillontuotannon ja keskindisen verkostoitumisen (esim. Allen 2012; Blank &
Reisdorf 2012). Monesti kiyttijien tavoitteena on sosiaalisessa mediassa tuoda huo-
mio itseensd ja todistaa omaa olemassaoloaan julkisesti (Murthy 2012). Sosiaalisessa
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mediassa on siten mitd suurimmassa mairin kyse itsensid esiin tuomisesta ja mina-
brindddmisestd (Hearn 2008). Sosiaalisen median verkostoja tutkittaessa onkin usein
huomattu niin sanottu rikkaat rikastuvat -efekti, jossa jo valmiiksi hyvin verkostoitu-
neet ja suositut kdyttdjit kerddvit yhd enemmin yhteyksid (esim. Sampson 2012, 109—
113).

Anonyymisti kdytivit keskustelut sen sijaan tarjoavat julkisen keskustelun tilan
my0s tavallisille thmisille, joilla ei ole suurta seuraajajoukkoa sosiaalisessa mediassa,
ja jotka eivit saa ddntddn kuuluviin mediassa. Samalla ndimi foorumit kuitenkin tar-
joavat alustan myGs populistisille ajatuksille, kuten naisvihalle (artikkeli IV). Radikaa-
leja ajatuksia esittavat populistit ovatkin loytineet verkosta yleison, jonka tunnetilaan
heidin viestinsd vetoaa.

Verkko-osallistuminen voi yhtdalti olla oman identiteetin esiin tuomista julkisesti,
toisaalta identiteetin rakentamista itsed varten, erityisesti nuorilla (vrt. artikkeli V).
Helsingin Sanomissa julkaistu Ylilautaa kisittelevi artikkeli (Ikola 2018) havainnol-
listaa hyvin verkon kuvalautafoorumien, kuten Ylilaudan, kdyttéd: “kuvalaudat ovat
kuin hiekkalaatikko, jolla kdyddan tietyn elimin- ja ikdvaiheen aikana leikkimissa,
tappelemassa ja koettelemassa vuorovaikutuksen rajoja”. Nuorille anonyymi verkko-
viestintd voi tarjota tilan erilaisten roolien ja identiteettien kokeilemiseen (Ellison ym.
2016). Anonyymisti kiyty keskustelu on siind mielessi armollista kayttéjélle, ettd siitd
ei jad tunnistettavaa elektronista jalanjilked. Verkon vilitykselld onkin helppoa olla
sosiaalinen omalla tavallaan.

Kuten Auli Harjun kanssa kirjoitamme tutkimusartikkelissa II, nimettémasti kay-
tyjen verkkokeskustelujen julkisuus antaa yhteiskunnassa syrjaan jaineille mahdolli-
suuden tunnistaa toisia kaltaisiaan ja tuottaa yhteistd puhetapaa syrjissa olemisesta.
Jos sosiaalisen median palvelu Instagramia ajatellaan nayttimonad, jolla voidaan tuoda
esiin elimin parhaita puolia ja hetkid (artikkeli V), Ylilaudan Hikikomero-alue voisi
puolestaan olla ”varjoisa notkelma” (vrt. Niemeld & Saari 2013, 6—7), jossa on mah-
dollista kisitelld elimin varjopuolia ja erilaisia ongelmia nimettomina (artikkeli I1T).

Vastaanpuhumisella viittaan tdssd tutkimuksessa sithen, miten yhteiskunnassa ta-
valla tai toisella marginaalisessa asemassa olevat thmiset voivat erilaisten puhetapo-
jen, kiytant6jen ja keskustelunormien kautta rakentaa omaa vastajulkisuuttaan ja pyr-
kid sitd kautta médrittelemiidn olemassa olevia valtasuhteita uudelleen (Asen 2000,
425, 437-438). Vastaanpuhuminen mahdollistaa verkkokeskustelun politisoitumi-
sen. Erilaiset vastustavat taktiikat puolestaan tuottavat verkkopalvelujen kiyttajille
tuntua toimijuudesta. Niissd on siis kyse erilaisista verkko-osallistumisen vastusta-
vista kdytinnoistd, jotka syntyvit keskusteluissa ja tuottavat nikemyksid yhteiskun-

nasta ja sielld vallitsevista valtasuhteista.
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Artikkeleissa I ja V vastustavat taktiikat liittyvit visuaalisuuteen. Tutkimusartik-
kelissa V' Instagram-sovelluksen kiyttdjit omaksuivat erilaisia “kayttdjitaktiikoita”
(de Certeau 1984, xix) esimerkiksi yksityisyyden hallinnan kokemuksensa sailytti-
miseksi ja autenttisen vaikutelman luomiseksi. Sosiaalisen median kayttdjille kohdis-
tuvia avoimuuden ja ndkyvyyden vaatimuksia voidaan pyrkid vastustamaan erilaisilla
yksilollisilld kiyttdjataktiikoilla. Kdyttddkseen palvelua ihmisten tiytyy hyviksyi sen
kayttéehdot ja sopeutua niihin. Yksil6llisilld kdytinnon taktiikoilla kdyttijit kuitenkin
pystyvit kehittimain itselleen tunnetta hallinnasta ja toimijuudesta kaupallisen toi-
mijan omistamassa sosiaalisen median sovelluksessa.

Kiayttajitaktiikat siis tuottavat tunnetta siitd, ettd kayttajan valinnoilla on merki-
tystd. Taktiikoiden kddntopuolena ovat kaupallisen verkkoalustan strategiset valinnat,
jotka mairittavit ja rajaavat kiyttdjin toimintaa kyseiselld alustalla. Tutkimusartikke-
lissa I verkossa kiertdvilli meemeilld ja niiden kansanomaisella estetiikalla voidaan
asettua symbolisesti vastustamaan sosiaalisen median siloiteltua ja jopa tiydellisyyttd
tavoittelevaa kulttuuria. Internet-meemeja voidaan kayttada myos yhteiskunnallisten
kysymysten ja ajankohtaisten aiheiden kommentointiin. Ne ovat kiytinnon tyokalu,
jonka avulla erilaisia vastustamisen taktiikoita voidaan toteuttaa.

Artikkeleissa II ja III vastustavat taktiikat ilmenevit yhteiskuntakritiikkini ja nii-
den kautta muodostuu verkkokeskustelussa vastajulkisuuksia tai vastakertomuksia.
Robert Asenin (2000, 427) mukaan vastajulkisuutta ei tulisi typistdd tiettyihin thmis-
joukkoihin tai tiloihin, vaan vastajulkisuuden “vastustusta” olisi parempi etsid osal-
listujien syrjain jadmisen kokemuksesta suhteessa laajempiin julkisuuksiin, ja pyrkia
ymmirtimain, miten tuota syrjassd olemista artikuloidaan diskursseissa, keskustelu-
kdytinnoissi ja normeissa (vastajulkisuuden kisitteestd lisad esim. Fraser 2009/1992;
Warner 2002). Artikkelissa III vastustamisen taktiikat nakyvit Ylilaudan Hikiko-
mero-keskustelualueen vastapuheena vallitseville hyvin elimin normeille. Keskuste-
luissa tuodaan esiin syrjadn vetdytyneiden erilaisia eliméintapoja, ja asetetaan vastak-
kain normaali hyvinvoiva elimankulku ja syrjaytyneiden vaikeat elimintilanteet. Ar-
tikkeli I puolestaan kisittelee verkkokeskustelujen vastajulkisuuksia, joissa vastaan-
puhuminen niyttiytyy yhteiskuntakritiikkin.

Radikaalin ajattelun levittaminen

Vetrkon kuvalautafoorumeilla, kuten timin tutkimuksen kohteena olevalla Ylilau-

dalla, kokoontuu toimintatavoiltaan ja tavoitteiltaan uudenlaisia parven tavoin toimi-
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via poliittisia liikkeitd (Coleman 2014, 55-58; Marwick & Lewis 2017). Niiden toi-
minta perustuu usein voimakkaisiin poliittisiin intohimoihin. Esimerkiksi radikaalia
ja tunnepitoista naisvihaa siséltivissd Ylilaudan keskusteluissa naisviha voidaan ym-
mirtdd ylirajaisesti kiertiviksi ideologiseksi ainekseksi, jonka levittimisessd hyodyn-
netdin populistista retoriikkaa ja monenlaisia retorisia keinoja. Artikkelissa IV kasit-
telen sitd, miten ideologisesti virittynyt keskustelu rakentuu voimakkaita tunteita
kiyttévoimanaan kiyttien ja pyrkii muodostamaan vihan ympirille tunneyhteis6ja.
Naisviha nidyttiytyy keskusteluissa erdinlaisena radikalisoituneena propagandana
(propagandasta ks. esim. Huhtinen & Halminen 2017). Erilaisten retoristen keinojen
kautta keskusteluissa pyritddn edistimiin ja perustelemaan naisvihamielisti ajattelua.

Ylilaudan vapautta korostava keskusteluilmapiiti mahdollistaa esimerkiksi naisvi-
han ja ddrioikeiston mielipiteiden levittimisen. Helsingin Sanomissa (Ikola 2018)
haastateltu nuori Ylilaudan kiyttdji kertoo, miten hin kasvoi ulos foorumin kulttuu-
rista ja alkoi havaita sithen liittyvid epakohtia. Aluksi Ylilaudan parissa vithtyminen
oli antoisaa, tuotti aina uutta nahtivai, “nopeita nauruja” seki ”piin nollaamista” ja
vihapuhe oli helppo sivuuttaa mustan huumorin sivutuotteena. Haastateltava kertoo,
ettd hin el aluksi foorumin kéyttijani niahnyt sisiltipdin mika yhteisossi on vikana.
Sittemmin hin alkoi kyllastyd foorumin yha ikivimmiksi muuttuvaan ilmapiiriin.

Digitaalinen teknologia ja sen mahdollistama viestintd vaikuttavat monin tavoin
my6s thmisten keskindisiin suhteisiin. Yhtaaltd digitaaliset teknologiat tuovat thmisid
yhteen, toisaalta ne taas eristavit ihmisjoukkoja entistd syvemmin omiin poteroihinsa
luoden jakoja ”meihin” ja ”heihin”. Julkisuudessa on puhuttu huolestuneeseen si-
vyyn esimerkiksi polarisaatiosta, sosiaalisen median kuplista ja nimettomasta hairin-
nisti. Esimerkiksi sosiologi ja psykologi Sherry Turkle (2011, 206) on esittinyt huo-
lensa erityisesti teknologian vaikutuksista nuorten sosiaalisiin suhteisiin. Teknologia
vaikuttaa Turklen mukaan intiimeihin kohtaamisiin, ja thmissuhteet voivat pelkistya
pelkiksi yhteyksiksi (emt. 16). Vaikka ihmisten yhteydenpitomahdollisuudet ovat pa-
remmat kuin koskaan, 16ytyy my6s merkkeja sosiaalisten suhteiden haurastumisesta
ja yksindisyyden lisddntymisestd, jotka voivat osaltaan vaikuttaa yksilon ja yhteiskun-
nan vilisten siteiden l6yhenemiseen ja yhteiskunnallisen osallistumisen heikkenemi-
seen (Putnam 2000, 18-28; Hanifi 2016). Syrjaytymisti onkin usein kuvattu yksilon
ja yhteiskunnan vilisten siteiden heikkenemiseksi (Sandberg 2015, 93).

Tdma tutkimus on ensisijaisesti mediatutkimusta, mutta sithen liittyy my6s yhteis-
kuntateoreettinen “aikalaisdiagnostinen komponentti” (Noro 2000, 322325, 327).
Arto Noron (2000, 323) mukaan aikalaisdiagnoosi pyrkii vastaamaan kysymyksiin:
keitd me olemme ja mikd on timi aika? Verkkokeskusteluaineiston avulla on mah-
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dollista saada tutkimustietoa aiheista, jotka voisivat muuten olla vaikeasti tavoitetta-
via (vrt. Saari 2009, 141-199), vaikkakin yhteiskuntatieteellisen tutkimuksen aineis-
tona nimettémit verkkokeskustelut ovat demografisten tietojen puuttuessa epatark-
koja. Tutkimusaineistoissani on silti havaittavissa mielenkiintoisia samankaltaisuuk-
sia esimerkiksi Niina Junttilan (2015) havaintoihin lasten ja nuorten yksindisyydestd
tai Poikien puhelimen tyontekijoiden kokemuksiin nuorten poikien huolista ja tie-
dontarpeista (Viljanen 2017; Kekkonen 2012).

Tutkimusongelma, tutkimuskysymykset ja_johdantoluvun rakenne

Ylilauta-foorumi ei tiytd sosiaalisen median verkostopalveluista tehdyssé tutkimuk-
sessa yleisesti tunnistettuja piirteitd (boyd & Ellison 2007). Foorumilla ei kiytetd ni-
mimerkkeji tai muita tunnistetietoja, vaan toimitaan anonyymisti. Ylilauta ei ole yh-
teis6 eikd verkosto, vaan jotain muuta, ja juuri titd muuta pyrinkin tissd tutkimuk-
sessa haarukoimaan. Kysyn, mistd Ylilaudassa oikein on kyse.

Keskeiseni tutkimusongelmanani on selvittia millainen keskustelutila ja julkisuus
Ylilaudalla muodostuu. Lihestyn titd tutkimusongelmaa kolmen tutkimuskysymyk-
sen kautta. Niistd ensimmadinen kuuluu: milld tavoin verkkoalustan affordanssit ja
reunaehdot vaikuttavat negatiivisten ilmididen, kuten vihapuheen ja antisosiaalisen
kaytoksen syntymiseen? Tarkastelen Ylilautaa verkkoalustana, ja suhteutan sen tarjo-
amia toiminnan mahdollisuuksia, eli affordansseja, sosiaalisen median verkostopal-
velujen tarjoamiin affordansseihin. Kysyn, minkalaiset toimintaymparistot syntyvit
yhtédalti sosiaalisen median nakyvyydelle perustuvilla alustoilla ja toisaalta nimetto-
misti kdydyissd verkkokeskusteluissa.

Toinen tutkimuskysymykseni on, miten poliittinen keskustelu, politisoituminen ja
yhteiskuntakriittinen vastaanpuhuminen syntyvit verkon julkisuudessa? Toisin sa-
noen, pyrin selvittimain millaisia vastustavia kidytint6jd sosiaalinen media mahdol-
listaa.

Lopuksi tutkin tyossini myos Ylilauta-foorumia ajan hengen heijastelijana. Tétd
tutkimustehtivii ldhestyn tarkastelemalla Ylilaudan keskusteluissa ilmenevii tunne-
maisemaa, jolloin keskeinen kysymykseni on, miten Ylilaudan keskusteluissa kasitel-
lddn kollektiivisesti nykyajan olojen epavarmuutta eli prekarisaatiota?

Viitoskirjan rakenne on seuraava. Luvussa 2 rakennan osatutkimuksilleni kon-
tekstin kuvaamalla verkkotilojen ja sosiaalisen median tutkimusta sekid esittelemalld
tarkemmin Ylilauta-foorumin. Luku 3 taas on omistettu tutkimuksen keskeisten teo-
reettisten kisitteiden ja kdyttimani tutkimuskirjallisuuden esittelylle. Lisdksi luku 3
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pureutuu sithen, miten olen kiyttinyt nditd kisitteitd Ylilaudan ja sosiaalisen median
esiin nostamien kysymysten ymmartimisessi. Tutkimuksen menetelmit, aineistot ja
tutkimusprosessi on kuvattu luvussa 4. Luvussa 5 tiivistdn yhteen tutkimuksen kes-
keisimmait johtopditokset sekd esitin mahdollisia jatkotutkimuksen aiheita. Luku 6
puolestaan sisiltdd selvityksen viitoskirjantekijin osuudesta yhteisartikkeleissa. Lo-
puksi olen liittinyt lukuun 7 lyhyet tiivistelmat kaikista tutkimukseen sisaltyvisti al-
kuperiisartikkeleista sekd niiden keskeisistd johtopddtoksistd. Naistd tiivistelmistd
kirsimiton lukija voi helposti selvittdd osatutkimusten keskeisimmat sisdllét. Alku-

periiset tutkimusartikkelit ovat liitteind aivan timan vaitoskirjan lopussa.
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2 ANONYMITEETIN LEIMAAMA VERKKOTILA

Nimettomyys, anonymiteetti on Ylilauta-foorumin leimallisin piirre, joka vaikuttaa
foorumin luonteeseen ja sinne kirjoitettujen viestien sisaltoihin. Téassa luvussa kasit-
telen anonymiteettid erityisesti Ylilaudan kaltaisilla kuvalautafoorumeilla sekd sen
merkitystd verkkoviestinnille yleisemmin. Siind missa alkuaikojen verkkotilat ja foo-
rumit mahdollistivat erilaisia identiteettikokeiluja ja identiteeteilld leikittelyd (esim.
Donath 1999, 29-30), useimpia nykypdivin sosiaalisen median verkostoja kiytetidin
hyvin paljon itseilmaisuun ja itsensd brandddmiseen esimerkiksi tydelimin tarpeisiin
(Hearn 2008). Suuri muutos sosiaalisen median kehityksessd on ollut se, miten sosi-
aalisen median profiileista on tullut entistdi enemman arkisen elimin minin jatkeita.
Yhi useammin sosiaalinen media valjastetaan oman statuksen rakentamiseen muiden
silmissi, eikd jakoa verkon ja sen ulkopuolisen ”tosielimin” todellisuuteen ole usein-

kaan mielekasta tehda.

2.1 Sosiaalisen median synty ja kehitys

Manuel Castells (2005, 3-5) on kuvannut digitalisoituvaa ja verkkoviestintda hycdyn-
tavia todellisuuttamme verkostoyhteiskunnan kisitteelld, jolla hin viittaa sithen, ettd
yhteiskunnat jarjestiytyvit tietoverkkojen tulon my6ti uudelleen monella eri tasolla
sekd sosiaalisuuden, viestinnin ettd teknologian kannalta. Castellsin (2015, 7) mukaan
my6s valta on jakautunut moniulotteisesti ja jirjestaytynyt uudelleen erilaisten ver-
kostojen ympirille. Tietoverkot ovat my6s vallan vilineitd, ja Castellsin mukaan ih-
misten toiminnan eri osa-alueiden verkostot ovat keskendin verkostomaisissa yh-
teyksissd. Esimerkiksi maailmanlaajuiset taloudelliset verkostot ja tietoverkostot ovat
linkittyneet kiintedsti keskenddn, ja nithin on keskittynyt runsaasti valtaa. Seka ver-
kostot, nikyvyys ettd sosiaalisessa mediassa toteutuva intiimiys ovat erddnlaista sosi-
aalista padomaa (Dobson, Carah & Robards 2018, 9).

Vaikka erilaiset kotisivut ja verkkokeskustelut ovat alusta asti olleet internetin
mahdollistamia suosittuja sisaltéjd, lisddntyi kiyttijien tuottama sisdlté merkittdvisti
2000-luvun ensimmadisen vuosikymmenen aikana. Tétd verkon kaupallista ja toimin-
nallista kehitystd kuvaamaan Tim O’Reilly (2005) lanseerasi Web 2.0 -kisitteen, jolla
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hin tarkoitti kdyttijien aktiiviselle osallistumiselle perustuvaa verkkoyhteiséjen toi-
mintaa ja toimintaympiriston muutosta. Myohemmin sosiaalisen median kisite il-
mestyl merkitsemadn ihmisten verkostoitumista ja sisillon jakamista internetissal.
Matthew Allenin (2012) mukaan internetin historiaa on kerrottu erityisesti erdan-
laiseksi iskusanaksi muodostuneen Web 2.0 -kisitteen kautta. Siind missd aiemmin
internet nahtiin nykyhetkessd tapahtuvana tulevaisuutena, Web 2.0 -termin myo6ta
internetille kirjoitettiin historia ja sen olemassaolo alettiin kertoa timin tarinan ke-
hyksessd, jossa nykyistd internetid ajateltiin edeltdneen verkon aiempi muoto, yksi-
suuntaisempi internet, Web 1.0, joka ei sisaltinyt niin paljon kayttdjien tuottamaa
sisdltod kuin myShempi osallistumiselle perustuva ympéristo.

Sosiaalisen median méiritelmind kiytetidn usein Andreas Kaplanin ja Michael
Haenlainin (2010) tiivistystd, jossa sosiaalinen media rinnastuu Web 2.0 -kisitteeseen
ja maaritelladn ryhmaksi verkossa sijaitsevia sovelluksia, jotka rakentuvat Web 2.0:n
ideologiselle ja teknologiselle perustalle ja mahdollistavat kayttijilihtoisen sisillon
luomisen ja vilittimisen”. Kaplanin ja Haenlainin mairitelmissi sosiaalisen median
lipilyonti paikantuu MySpace- ja Facebook-alustojen syntyyn vuosina 2003 ja 2004,
vaikkakin jo kaksikymmenti vuotta aikaisemmin oli olemassa sosiaaliseen mediaan
verrattavia toimintoja verkkoyhteis6jen ja blogien muodossa.

Kaplan ja Haenlain eivit kuitenkaan keksineet sosiaalinen media -termid, vaikka
se levisi heidin kauttaan voimakkaasti mediatutkimukseen ja yhteiskuntatieteisiin.
Usein sosiaalisen median mairittelyssa viitataan my6s danah boydin ja Nicole Elliso-
nin (2007) tutkimusartikkeliin, jossa he kuvaavat sosiaalisten verkostopalvelujen piir-
teitd, taustoja ja niihin liittyvda tutkimusta. Boyd ja Ellison eivit kuitenkaan tarjoa
sosiaalisen median maaritelmai sindnsi, vaan he maiirittelevit sosiaalisia verkosto-
palveluita, kuten MySpace tai Facebook. Heidin mukaansa sosiaaliset verkostosivus-
tot ovat verkkopohjaisia palveluita, joiden avulla yksil6iden on mahdollista rakentaa
julkisia tai puolijulkisia profiileita rajatussa ymparistossi, luoda listoja muista kayttd-
jistd, joiden kanssa he ovat verkostoituneet, seki tutkia omia ja muiden kayttajien
verkostoja. Sosiaalisen median verkostot siis perustuvat tunnettujen ja muiden nih-
tavissd olevien verkostojen varaan, kun taas muissa verkkotiloissa, kuten keskustelu-
foorumeilla, nikyvit verkostot tai kiyttdjien tosielimin identiteetit eivat vélttimattd
ole niin olennaisessa osassa. Usein sosiaaliseen mediaan sisillytetidn vain sosiaaliset
verkostopalvelut (SNS, social networking sites), mutta joissakin mairitelmissi my6s
blogit ja keskustelufoorumit luetaan osaksi sosiaalista mediaa (esim. Lietsala & Sirk-
kunen 2008, 29-30, 64—65). Yksinkertaisimmillaan sosiaalisen median voisi todeta
sisaltdvin internet-teknologian mahdollistamaa yhteis6llisesti tuotettua ja jaettua si-

sdltoa.
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Sosiaaliset verkostopalvelut ja blogialustat alkoivat siis yleistyd Web 2.0:n myG6ti.
Niiden rinnalla kuitenkin kukoistivat tekstipohjaiset keskustelufoorumit, olihan in-
ternet alun alkaen tiysin tekstipohjainen viestintikanava (Baym 2010, 13). Kirjoitettu
viestinti digitaalisten vilineiden vilitykselld 161 itsensd lapi internetin kanssa rinta rin-
nan varttuneille sukupolville, jotka kasvoivat IRC:in, keskustelufoorumien, postitus-
listojen, pikaviestipalvelujen ja tekstipohjaisten verkkoroolipelien parissa.

Vasta 2010-luvun alettua ja verkkoteknologian, videon seki édlypuhelinten yleisty-
misen my6td, video alkoi saada sijaa viestinnin muotona, esimerkiksi suosittujen tu-
bettajien kautta. Muutokset ovat olleet melko nopeita, ja osa sosiaalisen median ka-
navista (esim. MySpace, Google+) on kuihtunut pois (Karppi 2018, 25). Yhi edelleen
my0s padosin tekstipohjaiset foorumit, kuten Reddit tai Suomi24, kuitenkin pitavit
pintansa (Vaahensalo 2019, 142-146; 190-194). Ne ecivit ole korvautuneet uusilla
palveluilla, vaan niiden rinnalle on syntynyt uusia visuaalisempia kanavia ja mobii-
lisovelluksia. Nuorempien sukupolvien viestinnissi videot ja daniviestit tuntuvat saa-
van entistd enemmain sijaa, mutta osalle ihmisistd kirjoitettu viestintd on edelleen
luontevin tapa kommunikoida. Esimerkiksi Ylilauta vetoaa erityisesti nithin kaytta-
jiin, jotka eivit halua esiintya verkostoissa omalla nimellain, saati jakaa julkisesti omia
kuviaan tai videoitaan.

Web 2.0 ja sosiaalisen median tuottama kiinne avoimuuden ja verkostojen niky-
vyyden suuntaan (Knuttila 2011; boyd 2008, 36—38) ohjaa thmiset esiintymain avoi-
mesti omalla nimellddn erityisesti sosiaalisen median verkostopalveluissa. Verkkoper-
soonan ja verkon ulkopuolisen identiteetin vilisen rajan liudentuminen on ollut dra-
maattinen muutos sekid verkon luonteelle ja toimintalogiikalle ettd ithmisten koke-
mukselle verkossa olemisesta (Knuttila 2011). Kiytinn6ssi esimerkiksi Facebook ei
tuota radikaalia avoimuutta vaan piinvastoin pakottaa ihmiset tietoisesti luomaan it-
sestdan Facebookiin julkikuvan ja rajaamaan sen ulkopuolelle piilossa pidettivit asiat
entistd tarkemmin (Ridell 2011, 18-22). T4dtd kehitystd vastaan peilaan tissa luvussa
anonyymien foorumien toimintaa internetissa.

Sosiaaliseen mediaan kriittisesti suhtautuva Jaron Lanier (2010, 60) esittid, ettd
Web 2.0-kehityksen my6ti sosiaalisen median palveluissa on tapahtunut “outouden”
ja persoonallisen esittimistavan vaimentaminen. Lanierin mukaan alkuaikojen ver-
kon kotisivuissa oli inhimillisyyden tuntu, joka on jatkuvasti hilventynyt sosiaalisen
median esitysmuotojen kaupallistuessa ja muuttuessa kaavamaisemmiksi. Hin kayt-
tdd esimerkkind Facebookin tarjoamia “monivalintaidentiteetteja” ja Wikipedian yh-

teisOllistd esittimistapaa, jossa mielipiteet pyritddn hdivyttimain tdysin. Ihmiset koh-
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taavat entisti enemmin paineita tuotteistaa itsensi, kun tyénhaussa voidaan edellyt-
tdd profiilin perustamista LinkedIn-verkostoon tai ansioluettelon toimittamista vi-
deomuodossa.

Robert Gehl (2015) nimittdd valtavirran kaupallisia sosiaalisen median palveluita,
kuten Facebookia ja Twitterid, corporate social media -termilld ja esittdd vaihtoehtoi-
sen sosiaalisen median kriittisend vaihtoehtona niille sosiaalisen median jattiyrityk-
sille, jotka hallitsevat tiedon hakemista ja levittimisti, ja joille on siten keskittynyt
runsaasti valtaa. Hinen mukaansa vaihtoehtoisen sosiaalisen median sivustot voivat
haastaa mediavallan keskittymisti ldhes monopoliasemassa oleville sosiaalisen me-
dian suuryrityksille. Gehl (emt. 5-8) on hahmotellut kaupallisen ja vaihtoehtoisen
sosiaalisen median eroavaisuuksia erityisesti niiden suhtautumisessa mainontaan, da-
tan kerddmiseen, kidyttijien tietojen hyédyntimiseen, avoimeen lihdekoodiin, thmis-
ten valvontaan sekd anonymiteettiin tai nimimerkilld esiintymiseen. Vaihtoehtoinen
sosiaalinen media suhtautuu usein kriittisesti kayttajien tietojen kerddmiseen, kaupal-
liseen hy6dyntimiseen ja verkkovalvontaan. Toisin kuin esimerkiksi Facebook, vaih-
toehtoisen sosiaalisen median palvelut usein suhtautuvat positiivisemmin anonymi-
teettiin ja sallivat nimimerkeilld esiintymisen.

Uusiin teknologioihin on aina liittynyt pelkoja ja huolia (esim. Marvin 1988, 63—
64). On pelitty esimerkiksi digitaalisten alustojen vaikutusta ihmissuhteisiin (Turkle
2011, 16, 2006), politiikkaan ja jopa thmisten alykkyyteen (Carr 2010, 16, 144—148;
Lanier 2019, 9-13). Usein tillaisiin pelkoihin viitataan moraalipaniikin kasitteelld,
joka on liht6isin sosiologi Stanley Cohenilta (2002/1972). Moraalipaniikilla viitataan
tilanteeseen, ilmi6on tai henkil66n, josta muodostuu yhteiskunnan arvoja ja intres-
sejd uhkaava tekijd ja joka usein esitetddn mediassa tyyliteltyyn ja stereotyyppiseen
tapaan (emt. 1-3). Moraalipaniikit liittyvit usein lasten ja nuorten hyvinvointiin
(Baym 2010, 41—44). Esimerkiksi Japanissa Hikikomori-ilmién? yhdistiminen rikol-
lisuuteen joidenkin tunnettujen ja mediassa esitettyjen tapausten perusteella kdy hy-
vini esimerkkind moraalipaniikista (Saito 2013, 4—7). Uusiin teknologioihin on my6s
usein ladattu runsaasti odotuksia siitd, miten ne parantaisivat maailmaa ja tarjoaisivat
uusia mahdollisuuksia ithmisten viliseen viestintddn (Shirky 2008, 20-24; Benkler
20006, 3-7, 92). Samalla niihin on kuitenkin liitetty pelkoja teknologian riistaytymi-
sestd kasistd (Marvin 1988, 63-64).

Suositut sosiaalisen median alustat ovat my6s kddntineet thmisten verkostoitumi-
sen taloudellisiksi voitoiksi (van Dijck 2013, 16). Mediatutkija José van Dijckin (emt.
12) mukaan verkon sosiaalisuudessa onkin todellisuudessa kyse sosiaalisuuden teke-
misestd tekniseksi, jolloin ihmisten sosiaalisiin suhteisiin liittyvistd teoista tulee hal-
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littavia ja ohjailtavia, mikd mahdollistaa my6s thmisten arkisen kdyttiytymisen mani-
puloinnin. Verkkoviestintd on muuttanut myos poliittista osallistumista. Aluksi eri-
laisiin verkkodemokratiahankkeisiin ja internetin tarjoamiin mahdollisuuksiin yli-
pddnsi liittyi perusteetontakin optimismia (Benkler 2006, 7—15). Nyttemmin poli-
tilkka ja verkko-osallistuminen ovat kohdanneet odottamattomia ja aivan uudenlai-
siakin haasteita esimerkiksi valeuutisten, propagandan, misinformaation ja sosiaali-

sessa mediassa tapahtuvan manipuloinnin myota.

2.2 Ylilaudan erityispiirteita

Tulevissa alaluvuissa esittelen sitd, millaiset reunachdot Ylilauta asettaa kayttijilleen
verkkotilana ja teknologisena vilineeni sekd millaisia arvoja ja kulttuuria se edustaa.
Luvun tavoitteena on luoda konteksti Ylilaudan ymmirtimiselle. Ylilauta on suoma-
lainen kuvalautafoorumi, jossa usein viestin ohessa ldhetetiin keskusteluun jokin
kuva, ja jota kdytetdin tdysin tai ldhes tdysin anonyymisti (Suominen 2013, 138). Va-
kiintuneet kayttijit voivat kuitenkin kehittdd keinoja tunnistaakseen toisensa (vrt.
esim. Bernstein ym. 2011) ja lakia rikkovissa tapauksissa yllipidon on mahdollista
luovuttaa kiyttijien IP-osoitteita poliisille (esim. Eteld-Saimaa 2019). Ylilauta-foo-
rumi muodostui vuoden 2011 alussa kahden kuvalautafoorumin yhdistyessi (Uotila
2013, 18), ja sitd pidetddn erityisesti nuorten miesten suosimana foorumina (Ebrand
2010).

Kuvalaudat ovat Japanista lihtoisin oleva keskustelufoorumiformaatti. Tunnetuin
kuvalauta lienee amerikkalainen 4chan, joka on noussut usein esiin vihapuheen, trol-
laamisen ja vaihtoehtoisen oikeiston tiimoilta (Beran 2017; Phillips 2015). Kuvalau-
tojen keskusteluissa vallitsee verkon vapauden ihanne, jolloin niitd ei perinteisesti ole
kontrolloitu muuta kuin selkeiden laittomuuksien osalta. Kohut ovatkin seuranneet
toistaan niihin foorumeihin liittyen. Amerikkalaisella FOX-tv-kanavalla nimitettiin
4chan-foorumilla syntynyttd Anonymous-liikettd ’internetin vihakoneistoksi” (Phil-
lips 2015, 58-59), ja suomalaisten kuvalautojen historiaan sisiltyy myos useita vaa-
rinkaytoksiin ja tietomurtoihin liittyvid kohuja, joiden seurauksena niitd on suljettu
(Uotila 2013, 11; 18—19). Kesilla 2019 lappeenrantalainen mies sai tuomion kiithot-
tamisesta kansanryhmii vastaan julkaistuaan Ylilaudalla rasistisen, vikivaltaisen ja
uhkaavan tekstin (Eteld-Saimaa 2019). Suomessa Ylilautaa on tarkasteltu muutamissa
tutkimuksissa (Arjoranta & Koski 2018; Vaahensalo 2018; Haasio 2015; Haasio &
Zechner 2014; Uotila 2013), joista laajin on Ari Haasion (2015) viitéskirjatutkimus,
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jossa hin tutki sosiaalisesti syrjadnvetiytyneiden tiedontarpeita Ylilaudan Hikiko-
mero-keskustelualueella.

Kuvalautafoorumien, kuten Ylilaudan, toimintaa ja kulttuuria ei voida lihestyi
samoin tutkimusmenetelmin ja -asetelmin kuin esimerkiksi sosiaalisen median ver-
kostopalveluita.3 Niitd ei esimerkiksi voida tutkia verkostonikékulmasta, koska kayt-
tdjilld ei ole sielld profiileita tai pysyvid identiteetin mdédritteitd. Toisin kuin monissa
muissa verkkoyhteis6issd, kuvalautafoorumin kayttdjien valilld ei vallitse keskindistd
luottamusta tai vankkaa yhteisollisyyden tuntua. Mind hetkend hyvinsid kanssakes-
kustelija voi huijata tai kohdella muuten kaltoin, ja epdystivillinen puhetapa on
enemmin saant6 kuin poikkeus. Luvussa 3 palaankin tarkemmin sithen, millaisena
foorumin kiyttijien vilinen yhteisollisyys voidaan ymmirtad Ylilaudan julkisuudessa,
jossa toimitaan anonyymisti.

Amerikkalaista 4chan-foorumia kasittelevit artikkelit ovat pddosin tulkitsevia hu-
manistisia analyyseji (Auerbach 2012; Chen 2012; Knuttila 2011), joissa esitelldan
foorumin erityispiirteitd ja kulttuuria, mutta ei sovelleta sen tutkimiseen empiiristd
menetelmad. Esimerkiksi Lee Knuttila (2011) e1 artikkelissaan sovella mitddn empii-
ristd tutkimusmenetelmad, vaan analysoi ontologisten, asioiden perimmiistd ole-
musta pohtivien kysymysten kautta 4chan-kuvalautafoorumin luonnetta. Whitney
Phillips (2015) ja Gabriella Coleman (2014; 2012) puolestaan kisittelevit antropolo-
gisissa tutkimuksissaan 4chania. Coleman on seurannut Anonymous-liikettd sen eri
toimintakanavissa, ja Phillips taas on keskittynyt trollaamiseen erityisesti 4chan-foo-
rumilla. Voidaankin pohtia, onko kuvalautafoorumien kulttuurissa tai toimintaperi-
aatteissa sellaisia tekijoitd, jotka saavat tutkijat karttamaan niitd tai kokemaan syste-
maattisen tutkimuksen tekemisen niistd vaikeaksi. Toki voi my6s olla, ettd kyseiset
foorumit kiinnostavat erityisesti antropologeja ja humanisteja juuri erityisen moni-
ulotteisen kulttuurinsa takia.

Useissa artikkeleissa on esitelty kuvalautafoorumeiden, paiasiassa 4chanin, tyypil-
lisid piirteitd. Naissa tutkimuksissa korostuvat yleensé seuraavat piirteet:

* kollektiivinen mentaliteetti (Auerbach 2012)

* keskustelun hetkellisyys (Auerbach 2012; Bernstein ym. 2011; Knuttila 2011)

* yllityksellisyys, ennustamattomuus, epavarmuus, vapaus (Knuttila 2011; Chen 2012)
* meemien syntyminen (Chen 2012; Bernstein ym. 2011; Knuttila 2011)

* ironia, sarkasmi, trollaaminen, huumori (Auerbach 2012; Knuttila 2011)

* loukkaavuus (Auerbach 2012; Coleman 2012; Chen 2012; Bernstein ym. 2011; Knuttila
2011)
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* clitismi tai sisdpiirien muodostuminen, tilan vartiointi uusilta tulijoilta (Manivannan
2013; Auerbach 2012; Knuttila 2011; Bernstein ym. 2011)

* antisosiaalinen toiminta (Coleman 2012; Bernstein ym. 2011; Knuttila 2011), kuten ah-
distelu ja hyokkaykset

Tissd yhteydessd on tarpeen vield esitelld kaksi tilld hetkelld internettutkimuksessa
tiuhaan esiintyvia kisitettd: alusta ja affordanssi. Alustalla viitataan verkkotilaan ym-
péristénd, kun taas affordansseilla, eli tarjoumilla, tarkoitetaan timin alustan mah-
dollistamia toimintoja. Alustalla tarkoitetaan esimerkiksi “yksinkertaista, turvallista
ympiristod, jossa kiyttdjit voivat tehdd mitd haluavat” (Blank & Reisdorf 2012).
Alustat voivat sisiltdd kiyttijien tuottamaa sisiltod kuvien, videoiden, blogikitjoitus-
ten, tuotearvioiden, palveluiden arvostelujen tai mashupien muodossa (Blank & Reis-
dorf 2012).

Tatleton Gillespie (2010) on esitellyt, miten sosiaalisen median sovellukset, kuten
YouTube esittavit itsensi alustoina. Hin pohtii sanan merkityksia kriittisesti ja ko-
rostaa sité, ettd alusta on “korotettu pinta, jossa jokin toiminta, kuten julkinen kes-
kustelu, nousee esiin”. Alusta-termin kdyttd tuottaa mielikuvan neutraaliudesta suh-
teessa itse toimintaan. Alusta ei vaikuta kdytiavin keskustelun sisiltéihin, vaan aino-
astaan tarjoaa korotetun tilan, jossa jokaisen osallistujan 44dni on nidenniisesti saman-
arvoinen. Tdhin liittyy vapaus, koska alusta ei ole julkaisija tai sisdllon portinvartija
(Gillespie 2010, 353). Samalla alusta tilana kuitenkin my6s muokkaa verkossa kayta-
via julkista keskustelua (mt., 349).

Esimerkiksi Youtube-alusta hallitsee niitd reunaehtoja, joilla kayttajit laittavat
sinne sisdltdd. Nami reunaehdot voivat olla kdytinnollisid, teknisid, taloudellisia tai
laillisia. Youtube ei ota kantaa siséilt6ihin tai kanna vastuuta vilittiméstain vihapu-
heesta tai muusta haitallisesta materiaalista. Verkossa toimivat sosiaalisen median
alustat eivit omaksu samanlaista portinvartijan roolia kuin mika perinteiselld medialla
on, mutta siitd huolimatta on hyvin merkityksellistd, millaisia sisdlt6jd ne sallivat ja
miten ne nostavat nima sisillot esiin. Youtuben algoritmit tarjoavat kayttijille sel-
laista sisdltod, josta ndmé aiemminkin ovat olleet kiinnostuneita, mika voi johtaa na-
kokulmien kapenemiseen ja samanmielisten kuplien syntymiseen.

Youtuben kaltaisilla alustoilla vaikuttavat Gillespien (2010) mukaan mairatyt tek-
niset affordanssit, jotka palvelevat Youtuben asiakkaita, kuten mainostajia ja kdyttdjid
sekd alustan omia tarkoitusperid. Affordanssit eli tarjoumat ovatkin niitd reunaehtoja,
joiden mukaan voimme jossakin tilanteessa tai ympiristossi toimia (Scarlett & Zei-
linger 2019; Cirucci 2015). Sosiaalisen median affordanssit ovat erddnlaisia kutsuja,
joita sovellus tarjoaa kdyttijille, erilaisia tapoja kdyttid sovellusta. Poliittiseen ja talou-
delliseen valtaan perustuu se, minkilaisia affordansseja sosiaaliset verkostopalvelut
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tarjoavat. Siind missd affordanssi tarjoaa toiminnan mahdollisuudet, tarjoaa sosiaali-
sen median alusta toiminnalle raamit. Affordanssi on siis toiminnan mahdollisuus
toimijan ja maailman vililld. Se on keskeinen kisite siind, milld tavoin sosiaalisen me-
dian kayttoliittymissd muodostuu suhde teknologisen alustan ja sen kiyttijien vilille
(Bucher & Helmond 2018, 235; Scatlett & Zeilinger 2019).

Affordanssin kisite on alkujaan periisin psykologi James Gibsonilta (1986, 127),
joka tarkoitti silld kaikenlaisia piilevidkin toiminnan mahdollisuuksia fyysisessd ym-
paristssd. Hin kuvasi kisitteelld biologisen olennon havaintoja ja suhdetta ympiris-
t60nsd, kuten eldimen ja luonnon vilistd suhdetta, jossa luonto tarjoaa midrittyja
toiminnan mahdollisuuksia eliimelle. Gibson korosti kisitteen suhdeluonnetta, ja al-
kuperiisessd midritelmaissa affordanssi onkin kaksisuuntainen kisite, joka on riippu-
vainen sekd ympariston ettd sen havainnoijan ominaisuuksista (Gibson 1986, 127—
129; Bucher & Helmond 2018, 236). Verkon tutkimuksessa affordanssin kisitteelld
viitataan kayttdjin ja palvelun/verkkotilan viliseen suhteeseen sekd nithin toiminnan
mahdollisuuksiin, joita tdssid suhteessa avautuu. Affordansseihin vaikuttavat siis
my0s kadyttijin ominaisuudet.

Lee Knuttila (2011) kirjoittaa 4chan-foorumia kasittelevissi tutkimusartikkelis-
saan, ettd hinen tavoitteenaan on sisiltoon keskittymisen sijaan kysyd etnografisia
kysymyksid siitd, miten erilaiset kdyttdjaryhmat kdyttivat foorumia, ja millaista kysei-
selld foorumilla on olla. Knuttilan tutkimuksessa nousee esiin riisuttu ja jopa ulko-
asultaan vanhanaikainen verkkosivusto, johon sisiltyy moniulotteinen kayttokult-
tuuri. Kuvalautasivustojen visuaalinen ulkoasu onkin usein pelkistetty ja tarkoituk-
sellisesti vanhanaikainen. Voidaan kysyi, millaista toimintaa ja mentaliteettia Ylilau-
dan vanhanaikainen ulkoasu ja estetiikka ehdottavat (afford, ks. Bucher & Helmond
2018, 234)? Nihdikseni Ylilaudan affordanssit kutsuvat osallistumaan leikilliseen ja
mustan huumorin sivyttimain internetkulttuuriin. Esimerkiksi kémpel6lld tyylilla
tuotetut meemit ovat omanlaistaan kansankulttuuria (artikkeli I). Kuten toteamme
Auli Harjun kanssa artikkelissa II, Ylilaudalla hairitsevit kdytinnot hyviksytdin
osana toimintaympiriston kulttuuria, ja trollaaminen nidhdiin jopa leikkisddn inter-
netkulttuuriin liittyvind vastakulttuurin resurssina (ks. esim. Phillips 2015, 16-20).

Anonymiteetin vuoksi Ylilaudalle kirjoittavien henkiléiden todellista ikdd, suku-
puolta tai muita taustatietoja ei ole mahdollista maarittdd. Nimettomasti kéytetyilld
foorumeilla kirjoittajan persoonan sijaan esiin nouseekin viestien sisélto. Lee Knut-
tilan (2011) mukaan 4chan-foorumin kiyttijikokemus on ”anonymiteetin mahdol-
listama ennustamattomuus”. Anonymiteetti ja muuttuva, ennustamaton sisalto te-
kevit Ylilaudan kaltaisista kuvalaudoista yllatyksellisid. Kuvalautafoorumeilla on eri-
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laisiin aihepiireihin keskittyvid alafoorumeita, mutta ndiden foorumeiden sisilld kes-
kustelujen jirjestys on jatkuvassa liikkkeessd, kun uusimmat keskustelut nousevat
ylimmiksi. Suositut keskustelut siis nousevat esiin ja syrjdyttivit lopulta vanhempia
keskusteluja.

2.3 \Verkkosisaltojen globaali kierto

Verkossa kiertavit meemit eivat ole uusi ilmid, mutta ne ovat erityisesti viime vuosien
aikana nousseet verkon alakulttuureista niin journalismin ja kuin ihmisten arkisten
keskustelujenkin aiheiksi. Meemilld tarkoitetaan kulttuurista sisaltod, joka levida ih-
misten vililli kopioinnin ja matkimisen kautta. Meemi on siis kulttuurinen idea, joka
pyrkii monistumaan ja levidmiin (Wiggins & Bowers 2015). Meemit voidaan ym-
mirtad eradnlaisena leikkisind verkon kansanperinteend. Tarkoituksellisen kémpe-
l6lla tyylilla tuotettu internetin ruman estetiikka (Douglas 2014) voidaan tulkita vas-
tavoimaksi siloitelluille sosiaalisen median sisalléille. Kémpel6sti toteutetuilla kuvilla
voidaan ilmentia toisenlaista, kansanomaisempaa kulttuuria ja se voidaan my6s ym-
mirtai erainlaiseksi kansantaiteeksi (artikkeli I).

Meemi-kisitteen kehittineen biologi Richard Dawkinsin (1976) tavoitteena oli
kuvata kasitteelld evoluutiota kulttuurisena ilmiona. Viestinnantutkija Limor Shifman
on mairitellyt internetmeemit ryhmaksi digitaalisen sisallon yksikoita, joilla on yhtei-
sid sisallollisid, muodollisia tai asenteellisia piirteitd. Nama sisaltoyksikot on tuotettu
tietoisina toinen toisistaan. Niitd on kierratetty, matkittu, ja ne ovat muuttuneet kul-
kiessaan useiden eri kéyttijien kautta (Shifman 2014, 41). Kuten artikkelissa I totean,
”meemimadinen sisilté on viraalista — virusmaisesti ja helposti levidvid”. Jotkut mee-
mit kiertdvit huimaavaa vauhtia eri verkkoalustalta toiselle irroten alkuperiisestd
asiayhteydestidn ja muuttuen joksikin aivan muuksi. Termid viraalisuus onkin kay-
tetty meemien tapaan ympiri maailman levidvistd asioista, ideoista ja muotivirtauk-
sista. Ideoiden virusmainen levidminen verkon kautta on ollut houkuttelevaa erityi-
sesti markkinoinnin toimijoille (Sampson 2012, 64—65; 105-100).

Verkossa kiertivien meemien avulla voidaan esimerkiksi kuvata tunnetiloja ja
kommentoida ajankohtaisia aiheita. Kuvien ldhettelystd onkin tullut suosittu kom-
munikoinnin tapa ja meemien avulla voidaan esimerkiksi ilmaista negatiivisia tunteita,
kuten surua, pettymystd tai mielipahaa. Artikkelissa I analysoimissani meemikuvissa
esiintyy erityisesti negatiiviseen tunnerekisteriin kuuluvia kuvia. En ole tdssi tutki-
muksessa tarkastellut meemikuvia prekarisaation tunnemaiseman ilmentijind, mutta
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epiilemattd olisi mahdollista tutkia myGs sitd, miten meemien avulla kuvitetaan pre-
karisaation leimaamaa elimai. Meemien avulla voidaan my6s rakentaa yhteenkuulu-
vuutta ja kuulumista yhteis66n (artikkeli I).

Meemeilld on my6s poliittista potentiaalia ja niilld voidaan esimerkiksi kommen-
toida politiikan aiheita (Shifman 2014, 119-150). Internetmeemeji saatetaan kayttid
mielipidevaikuttamiseen tai verkon kautta levitettivddn propagandaan (esim. Salazar
2018), koska niiden avulla on helppo herittii erilaisia mielikuvia ja assosiaatioita sekd
viiristelld asioiden merkityksid. Sosiaalisen median kautta ihmisjoukkoihin vaikutta-
minen ja ihmisten johdattelu onkin tullut entistd helpommaksi. Usein verkon kautta
etenevit vaikutteet kiertivit vaikutusvaltaisten mielipidevaikuttajien kautta (Samp-
son 2012, 106-107).

Sisiltéjen ja ideoiden kierto on verkkokulttuurin keskeisimpid ominaisuuksia.
Mitd moninaisimmat mediasisdllot ja ideat kiertivit transnationaalisti eli ylirajaisesti,
erilaisista verkkotiloista ja kulttuureista toiseen. Tama kierto voi nikya esimerkiksi
siind, miten sosiaalisesti syrjaadnvetiytyneiden hikikomori-ilmi6 omaksutaan osaksi
suomalaisten nuorten aikuisten alakulttuuria (artikkeli III) tai siind, miten amerikka-
laisen miesasialiikkeen ajatukset kiertavat blogeista suomalaisiin verkkokeskustelui-
hin (artikkeli IV). Jaron Lanier (2019, 115) yhdistaikin meemit ja viraalisen levidmi-
sen sosiaalisen median negatiivisimpiin puoliin, kuten haitallisen misinformaation le-
vidmiseen sekd piilevain vallankdyttoon ja manipulointiin. Tutkimusartikkelissa 1
esiintyvd Sad Frog/Pepe the Frog -meemi on havainnollinen esimerkki meemien
transnationaalista kierrosta (Arjoranta & Koski 2018). Kyseinen meemi on lihtenyt
levidmain laajalle, ja se on omaksuttu my6s vaihtoehtoisen oikeiston symboliksi.
Jonne Arjoranta ja Johannes Koski (2018) ovat osoittaneet, miten kyseinen meemi
litkkui sujuvasti sekd globaaleissa ettd lokaaleissa yhteyksissd, mediamuodosta toiseen
siirtyen.

2.4 Anonymiteetti, aktivismi ja trollaaminen

Amerikkalaisen 4chan-kuvalautafoorumin yhteydessd nostetaan usein esiin hakkeri-
kollektiivi Anonymous, joka sai alkunsa kyseiseltd foorumilta. Anonymous edustaa
uudenlaista verkossa tapahtuvaa aktivismia, joka on moninaista, hetkellistd ja ailah-
televaa (esim. Coleman 2012). Anonymousin julkinen viestintd on dramaattista ja
jopa lapsellista, ja joidenkin mielestd Anonymous pakenee miirittelyja (Firer-Blaéss
2016, 168). Toisaalta midrittelemittomyyden korostaminen voi olla keino rakentaa

Anonymousiin liittyvdd mystiikkaa.
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Anonymous liittyy keskeisesti kuvalautafoorumien ajatusmaailmaan. Nimensa
mukaisesti se korostaa dramaattisesti anonymiteetin ja yksityisyyden merkitysta tissd
ajassa, jossa kansalaisten valvonta on yleistynyt erityisesti Yhdysvalloissa, ja tietoa
yksiloistd kerdtddn sosiaalisen median kautta, ja hyddynnetddn erilaisin tavoin (Sari-
kakis & Winter 2017; Sirkkunen 2016). Anonymous syntyi samoihin aikoihin kuin
monet muut protestiliikkeet arabikevddsti Occupy-liitkkeeseen. Toisinaan Ano-
nymous on ymmirretty eraanlaisena parviilyn muotona (Coleman 2014, 55; Chen
2012, 16; Knuttila 2011), miki viittaa sithen, ettd jo alkuaikoina Anonymousin kol-
lektiivinen toiminta ndyttdytyl parvidlyd muistuttavana omaa eliméinsd eldvini
oliona, jolla ei ollut selvisti madriteltyd jisenkuntaa, agendaa tai tavoitetta. Ano-
nymousin aktivismissa ei my6skdin korosteta yksildiden tavoitteita tai pyrkimyksia,
vaan se on muodoltaan melko satunnaista ja hajanaista.

Verkossa monet liikkeet ja kampanjat saavat yllittdvid suuntia, kun ne lihtevit
levidmain viraalisesti. Esimerkiksi Anonymous on toteuttanut kollektiivisia piloja,
jotka kohdistuivat niin yksil6ihin, verkkoyhteis6ihin kuin organisaatioihinkin (Firer-
Blaéss 2016, 185—186). Rodrigo Ferrada Stoehrel ja Simon Lindgren (2014) kuvaavat
miten Anonymous-lilkkeen parissa hyodynnettiin tunteisiin vetoavia ja visuaalisia
vaikuttamisen keinoja. He mairittelevat Anonymous-lilkkeen edustaman vastarinnan
ja poliittisen vaikuttavuuden “protestiaffektiksi” tai “poliittiseksi intohimoksi”, joka
merkitsee heiddn mukaansa intohimoista tunnetta kiinnittymisestd vaihtoehtoiseen
maailmankuvaan, timin tarjoamaa voimaantumista sekd yhteis6d ja aktiviteettejd,
jotka voivat tuottaa identiteetin ja merkityksen tunteita elimiin. Ferrada Stoehrelin
ja Lindgrenin mukaan tillaisessa tilanteessa rationaaliset poliittiset strategiat ja af-
fektiiviset reaktiot, kuten ilo tai raivo, ovat olemassa samanaikaisesti. Anonymous
voidaan ymmirtdd my0s taktitkkana, jonka kuka tahansa voi omaksua. Silld ei ole
yksiselitteistd tai yhteisesti paitettyd poliittista agendaa, mutta yhteisesti jaettuna ar-
vona on informaation ja verkon vapaus.

Aktivismin tutkija Paolo Gerbaudo (2012, 21) on kuvannut verkon kautta tapah-
tuvaa aktivismia ennemmin kokoontumisena kuin verkostoitumisena. Gerbaudo
(2012, 26) on tyytymiatén Manuell Castellsin (19906) kaltaisten teknologiavisiondirien
tapaan kuvata nykyistd kollektiivista toimintaa. Gerbaudo kuvaa verkkoaktivismia
”parveksi ilman pesid” (emt. 28—37) ja huomauttaa, ettd kaikkeen aktivismiin liittyy
hierarkioita ja vilittdjind toimivia organisaatioita, minki takia Castellsin nikemys
spontaanista hierarkiattomasta aktivismista on epirealistinen.

Anonyymi joukko voi my6s muodostua hallitsemattomaksi parveksi, joka ryntdd
tekemiin pahoja tekoja ja yllittia pahaa aavistamattomat tavalliset kansalaiset (Co-
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leman 2012). Ylilauta tarjoaa my0s alustan, joka mahdollistaa trollaamisen ja viha-
kampanjat. Trollaaminen voidaan mairitelld internetin sosiaalisissa tilanteissa tapah-
tuvaksi “petolliseksi, tuhoisaksi tai hairitseviksi kdyttdytymiseksi vailla mitddn il-
meistd pdamairid” (Buckels ym. 2014). Varhaisissa verkkoyhteisoissa trollaamisella
on tarkoitettu erityisesti uusiin ja hyviuskoisiin kiyttijiin kohdistuvaa hairitsevia toi-
mintaa. Sittemmin trollaaminen on muodostunut omaksi alakulttuurikseen, jossa sa-
manhenkiset trollaajat voivat kohdistaa kampanjansa tiettyihin kohteisiin (Phillips
2015, 16-20; Arjoranta & Koski 2018).

Trollaamisen mairitelmid on laajentunut kattamaan esimerkiksi peleissa tapahtu-
vaa trollaamista, pahantahtoista kiusaamista ja jopa valtiollista informaatiovaikutta-
mista (Stenros 2015, 177-179; Jantunen 2016, 188—190; Huhtinen ja Halminen
2017). Elyse Graham (2019) esittaa, etta trollaaminen on saanut alkunsa verkkotilan
rajoja vartioivasta kiytinnosti, mikd auttaa ymmartimain sithen nykyaankin monesti
yhdistettya naisvihaa ja ennakkoluuloisuutta. Rajoja on vartioitu vihamielisen kaytok-
sen ja trollaamisen kiytintojen kautta (vrt. Manivannan 2013). Graham (2019) toteaa,
ettd alkuaikojen internetissi vallitsi sisdpiirin tuntu, jossa verkon koettiin kuuluvan
tietyt toimintakdytinnot hallitseville sisapiirildisille, jotka vartioivat tilansa rajoja vi-
hamielisilld kiytinnoillaan.

Trollit saattavat my6s manipuloida informaatiota ja hyédyntia huomiotaloutta
(Phillips 2015, 52, 65—69). Helsingin Sanomien haastattelussa (Typp6 & Pullinen
2016) Ylilaudan yllipitijd ja omistaja Aleksi Kinnunen puolustaa foorumilla keskus-
televien mielipiteen ilmaisemisen vapautta ja toteaa, ettd Ylilaudalla ”jokaisella on
tasa-arvoinen mahdollisuus keskusteluun riippumatta henkil6kohtaisista lihtokoh-
dista”. Kinnunen kertoo haastattelussa myos, ettd Ylilaudan kiyttdjien haitalliseen
toimintaan on yritetty puuttua, mutta he eivit ole kuunnelleet tai ottaneet palautetta
vastaan. Hin toteaa siis vastuun toiminnasta foorumilla jadvin kayttajille. Tassa Yli-
lauta toimii alustalogiikan mukaisesti, eiké asetu sisillon portinvartijaksi. My6s poliisi
on joutunut puuttumaan Ylilaudan kiyttdjien kirjoituksiin (esim. Eteld-Saimaa 2019).
Verkossa tapahtuvia kampanjoita, joita Gabriella Coleman (2012; 2014) on tarkem-
min esitellyt, on mahdotonta hallita, koska joukko toimii nimenomaan joukkona, il-
man johtoa ja selvidd yhteistd agendaa. Trollaaminen voikin olla samanaikaisesti seké
leikillisen ilkikurista ettd poliittista (Arjoranta & Koski 2018).

4chan-kuvalautafoorumista kirjoittanut David Auerbach (2012) esittdd nimetto-
mina kiytettdvien foorumien kulttuurin vastapainona sosiaalisen median palvelui-
den, kuten Twitterin tai Instagramin nikyvyyskulttuurille, jossa tunnettuus ja suosion
hankkiminen ovat keskeisid arvoja. Anonyymisti kiytetyilld foorumeilla saatetaan pa-
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heksua nikyvyyden ja tunnettuuden hakemista seki kieltdytyd osallistumasta sosiaa-
lisen median nikyvyyskamppailuun. Lee Knuttila (2011) sijoittaakin kuvalautafooru-
mit ja sosiaalisen median verkostot janan ddripdihin, joista yhtdilld ovat henkil6koh-
taisesti tilivelvolliset kaupallistettavat profiilit, ja toisaalla anonyymi, hetkellinen ja

usein loukkaava kuvalautafoorumien sisalto.

2.5 Yksityisyys verkossa

Sosiologien Mimi Shellerin ja John Urryn (2003) hengessi voidaan todeta, etti kisi-
tykset julkisuudesta ja yksityisyydestd eivit ole staattisia vaan jatkuvasti muuttuvia ja
keskendin sekoittuvia. Yksityisyyteen kytkeytyvit keskustelut eivat koske vain hen-
kilokohtaiseen elimiin liittyvid asioita ja mediajulkisuutta vaan my6s verkkovalvon-
taa ja kdyttijatiedon keradmisti esimerkiksi sosiaalisen median kautta. Thmisilld itsel-
lddn ei ole taysin valtaa hallita yksityistd tietoaan, vaan tiedosta on tullut vaihtokaupan
viline (Van Dijck 2014). Sosiaalisen median alustoilla yksityiset thmiset luovuttavat
itsedan koskevia tietoja saadakseen kiyttad kyseisid palveluita, lisaksi ihmisia koske-
vaa tietoa voidaan jakaa kaupallisiin tarkoituksiin esimerkiksi heididn ystiviensa ta-
voittamiseksi (Karppi 2018, 50). Valtiolliset toimijat taas saattavat kayttdd yksityisid
tietoja taatakseen yleistd turvallisuutta (Sarikakis & Winter 2017).

Verkon kiyttijid huolettaa yksityisyyden menettimisen lisiksi se, miten monin
tavoin ja laajamittaisesti heistd keritiin tietoja litketoiminnan tarpeisiin. Paradoksaa-
lisesti kaikkein kaytetyimpiin verkkopalveluihin, Googleen ja Facebookiin, luotetaan
kaikkein vihiten siind, miten niiden uskotaan turvaavan henkil6kohtaisia tietoja. Esi-
merkiksi Facebookissa tietoja keritidn, yhdistellddn ja kiytetidn tavoilla, jotka mah-
dollisesti loukkaavat yksityisyyden suojaa. Datan kiyttéon liittyvid periaatteita saate-
taan myOs viestid tarkoituksellisen epaselvisti ja lilan ylimalkaisesti kayttajille. (Sirk-
kunen 2016.) Kriittiset tutkijat ovat huolestuneet my®ds siitd, miten sosiaalisen median
alustat jakavat kiyttdjien metadataa tiedustelupalveluille (Van Dijck 2014).

Sosiaalisessa mediassa valvonta tapahtuu kahdella tasolla: alustan tasolla, jossa
kayttijitietoa keritidn ja rekister6iddin seki sosiaalisella tasolla, jossa kayttijien vi-
liset sosiaaliset sddnnét sddtelevit heiddn toimintaansa. Ensimmadisessd on kyse ins-
titutionaalisesta yksityisyydestd eli siitd, miten tietoa kerdtdin ja jactaan kolmansille
osapuolille, kun taas jilkimmiisessd on kyse sosiaalisesta yksityisyydestd, siitd mitd
tietoa kéyttajit itse jakavat ndkyvisti verkostoilleen (Raynes-Goldie 2010).

Angela Ciruccin (2015) mukaan internetin yksityisyyskysymyksissi on lopulta

kyse my6s anonymiteetistd ja nimimerkkien kidytosti. Anonymiteetti on mahdollista
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silloin, kun ithmisten minuuteen liittyvid monia piirteiti ei tarvitse yhdistid toisiinsa.
Cirucci argumentoi voimakkaasti digitaalisen anonymiteetin puolesta, ja hinen mu-
kaansa verkkoyksityisyyttd kisittelevin keskustelun pitdisikin liittyd kiintedsti keskus-
teluun anonymiteetistd. Verkossa tapahtuva toiminta olisi erotettava ’tosielimin”
identiteetistd. Sosiaalisen median tutkija danah boyd (2008, 36—38) puolestaan on
kuvannut tilannetta, jossa henkilon erilaiset sosiaaliset viiteryhmat tormaavit samalla
alustalla, “kontekstien romahtamisena”. Tédtd tapahtuu usein esimerkiksi Faceboo-
kissa, jossa verkostoon voi kuulua eri taustaisia ihmisid erilaisista elimanpiireista.

Sosiaalisen median alustoilla sosiaalisten suhteiden ja ystiviverkostojen tuominen
nikyviksi on keskeistd. Sosiaalisessa mediassa voikin muodostua “ystivien katalogi”,
kuten Ori Schwarz (2010, 167) nimittad julkisesti nahtidvaa ystavien listaa. My6s it-
sensd dokumentoiminen kuvaamalla muiden nihtiviksi on keskeinen kdytint6 (emt.
165; Hearn 2008, 210-211). Verkkonakyvyys ja esimerkiksi omien kuvien jakaminen
erilaisilla alustoilla voivat tuottaa monenlaista pddomaa, arvostusta ja sosiaalisia suh-
teita. Voidaan siis todeta sosiaalisuuden ja nikyvyyden olevan sosiaalisen median
ithanteita. Sosiaalinen media tuottaa tilanteita, joissa yksilot asettuvat jatkuvasti mui-
den arvioitavaksi. Yksikin virhe tai vadrin muotoiltu lause voi johtaa siihen, ettd verk-
koyleis6 kadntyy yksilod vastaan. Sosiaalisen median kayttijind olemme oppineet
my6s hallitsemaan omaa lisndoloamme ja viestintidmme valttidksemme virheitd
(Sloop & Gunn 2010).

Ylilaudan kaltaisilla anonyymiyttéd suosivilla alustoilla identiteetin eri puolten pii-
lottaminen on mahdollista. Sen sijaan sosiaalisen median verkostot kytkeytyvit
useimmiten tiiviisti osaksi ihmisten arkista elimia. Sosiaalisen median sovelluksissa
sosiaalinen kontrolli on tiivistd, ja monet yhteen térmaivit yleisot rajoittavat kayttay-
tymistd (boyd 2008, 36—38). Anonyymien foorumien kiytt voidaan ymmirtid yh-
tend tapana vastustaa boydin (2008, 36—38) kuvaamaa “’kontekstien romahtamista”.
4chanin tai Ylilaudan kaltaiset alustat perustuvat anonymiteettia varjelevalle kulttuu-
rille, jossa tosieliman identiteettid ei altisteta muiden arvioinnille. Kuvalautafoorumit
tuottavatkin omanlaistaan vastakulttuuria vastapainoksi nikyvyyden ja avoimuuden
ihanteisiin nojaavalle sosiaaliselle medialle. Radikaaliin anonymiteettiin liittyvit kui-
tenkin varjopuolina esimerkiksi vihapuhe, hiirikéinti ja muiden ihmisten yksityisten
tietojen levittiminen.

Siind missd Instagram-sovelluksessa esitetiddn huolellisesti rakennettua visuaalista
itseilmaisua (artikkeli V), voidaan Ylilaudalla anonymiteetin turvin tuoda esiin asioita
tai asenteita, jotka muuten pidettiisiin piilossa. Anonyymi viestintd voi my6s tukea
nuoria heidin identiteettinsi ja itsetuntemuksensa kehittymisessd (Ellison ym. 2016).
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Nimettomasti kiytetyiltd palstoilta 16ytyy paljon auttamista ja neuvontaa seki Jaron
Lanierin (2010, 60) kaipaamaa hauskuutta ja outoutta.

Sosiaalisen median alustojen erilaiset affordanssit (Cirucci 2015; Scarlett & Zei-
linger 2019) antavat raamit sille, minkilaista itsensa esittimista ja miten suurta avoi-
muutta omasta identiteetistd alustalla voidaan esittid. Esimerkiksi Ylilaudan edus-
tama laaja anonymiteetti voidaan ymmartid erddnlaisena “vastustavana taktiikkana”
(vrt. artikkeli V) suhteessa sosiaalisen median alustojen avoimuuden vaatimukseen.
Kun ihmiset kdyttavit sosiaalisen median palvelua tavalla, johon sitd ei ole tarkoitettu
(esim. Raynes-Goldie 2010), ei ole kyse siiti, ettd ihmiset todella pystyisivit murta-
maan sosiaalisen median yritysten toimintatapoja, vaan enemmankin siitd, ettd he
saavat itselleen tunteen toimijuudesta niiden pienten uhmakkaiden ja vastustavien
taktitkoiden kautta. Tapoja suojata omaa yksityisyyttdin verkossa on monia, ja nimet-

tomana kirjoittelu verkkokeskusteluihin voidaan tulkita yhdeksi niista.

2.6 Syrjaytyminen ja hikikomori-ilmio

Suomalaisessa julkisessa hyvinvointiin liittyvassa keskustelussa keskeinen huolta ai-
heuttava ryhmi ovat olleet syrjaytyneet ja syrjadytymisvaarassa olevat nuoret. Nuoret
thmiset kohtaavat yhi useammin elimissdin epdvarmuutta, prekarisaatiota (Jokinen
ym. 2015, 10-14; Standing 2011, 9-12). Vuosina 1980—-1995 syntynyt Y-sukupolvi
on taantunut taloudelliselta asemaltaan suhteessa edellisiin sukupolviin, eikd alle 35-
vuotiaiden elintaso ole endd vuoden 1990 jilkeen kehittynyt vanhempien sukupol-
vien tahdissa (Siltala 2017, 108, 198). Minna Suutarin ja Leena Suurpiin (2001, 5)
mukaan yhteiskunnan reunalla eldvistd nuorista kiytyd keskustelua ovat leimanneet
toivottomuuden, vaihtoehdottomuuden ja kurjuuden puhetavat. Syrjaytyminen ja sii-
hen liittyvad huolipuhe on my6s toisinaan liitetty radikalisoitumiseen ja verkkovihan
yleistymiseen.

Syrjdytymisen kisite on korvannut huono-osaisuuden kisitteen suomalaisessa tut-
kimuskirjallisuudessa 1990-luvun puolivilistd ldhtien (Saari 2015, 23). Kisitteeseen
on kuitenkin kohdistettu kritiikkid sen epatarkkuuden vuoksi. Yhtailtd syrjaytymisen
kdsite on yleistynyt ja kokenut inflaation, toisaalta se taas on sekoittunut muiden sitd
lihelld olevien kisitteiden, kuten marginalisaation kanssa (esim. Jirvinen & Jahnu-
kainen 2001, 125-126; Sandberg 2015, 35).

Syrjdytymiseen on usein liitetty piirteitd, kuten yhteiskunnan reunalla oleminen,
sopeutumattomuus, kéyhyys ja huono-osaisuus, sosiaalisten ongelmien kasautumi-

nen, erilaiset sairaudet ja riippuvuudet sekd eliminhallinnan ongelmat. Syrjiytyminen
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voi yksilotasolla ilmetd eri ulottuvuuksilla, kuten syrjaytymiseni palkkatyosti, sosiaa-
lisista suhteista (tyOyhteisd, perhe, ystivit) sekd vallasta (Jirvinen & Jahnukainen
2001, 129; Sandberg 2015, 69). Syrjaytymiseen liittyy usein arvottamista ja moraalista
arvostelua. Kuten Tuula Helne (2004, 5-9) on osoittanut, yhteiskunnan diskurssit ja
mekanismit tuottavat syrjaytymisti, ja syrjaytyminen rakentuu suhteessa “normaalei-
hin” ei-syrjdytyneisiin ihmisiin. Kyse on siis toiveista ja ihanteista yhteiskunnan yhte-
niisyydestd (emt. 9).

Syrjaytymiskysymys tulee tissd vaitostutkimuksessa esiin ensisijaisesti tutkimusar-
tikkelissa III esiintyvin hikikomori-ilmion kautta, minka vuoksi haluan vield lyhyesti
taustoittaa keskustelua syrjaytymisesta ja sivuun jaidmisestd ennen siirtymista kasit-
teitd koskevaan lukuun. Hikikomori-termilld viitataan Japanista lahtoisin olevaan il-
mi6on, jossa nuori thminen eristdytyy muusta maailmasta omaan huoneeseensa tai
asuntoonsa viettden suurimman osan ajasta yksin. Ilmi6ssd on keskeistd sosiaalinen
syrjaanvetiytyminen, ja hikikomoriksi identifioituvat vilttavitkin kontaktia muihin
thmisiin (Saito 2013, 18).

Syrjaytyminen liittyy keskeisesti my6s yhteiskunnan yleisisti normeista poik-
keamiseen. Tamin vaitoskirjan tutkimusartikkeleissa marginalisoituminen ja normaa-
liudesta poikkeaminen esiintyvit ainakin seuraavilla tavoilla:

* tyOelimisti sivuun jddmisend (artikkeli 11T)
* sosiaalisten suhteiden ja ihmissuhteiden puutteena (artikkelit I1I, IV)
* kulutuskulttuurista sivuun jddmisend (artikkeli I1I)

* tunteena siité, ettd ei saa omaa ddntddn kuuluviin (artikkelit 11, I1T)

On arveltu, ettd 2000-luvun alkupuolella jopa kymmenet tuhannet suomalaiset nuo-
ret olisivat tyGeliman ja opiskelun ulkopuolella tai syrjaytymisvaarassa. Syrjaytynei-
den mairaksi lasketut luvut ovat kuitenkin vaihdelleet paljon seki laskentatavasta ettd
syrjaytymisen maarittelystd riippuen. (Sandberg 2015, 91.) Hikikomori-ilmi6 ei ole
kuitenkaan ollut merkittivissd roolissa suomalaisessa julkisessa keskustelussa, vaik-
kakin se on tullut esiin muutamissa puheenvuoroissa (Kopomaa 2005, 21-22; Haasio
& Zechner 2014, 51-53). Hikikomori on muodostunut my6s verkon kautta levii-
viksi ilmi6ksi, joka kytkeytyy japanilaisen populaarikulttuurin vaikutukseen nuoriso-
kulttuureihin ympiri maailman (Valaskivi 2011, 129). Hikikomorin kaltaiset ilmi6t
kiertivitkin globaalisti valtioiden rajat ylittien verkossa ja populaarikulttuurin tuot-
teissa.

Ylilaudan Hikikomero-keskustelualue on alhaalta ylospiin syntynyt yhteiso, jossa
osallistumista maarittivina tekijind on sosiaalisten suhteiden puute ja suhtautuminen
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muihin ihmisiin. Keskustelualue on miiritelty masentuneiden ja sosiaalisesti syrjadn-
vetdytyneiden vertaistukiryhmiksi ja keskustelijat puhuvat itsestiin “hikkyind”. Tut-
kimuksen aineistonkeruun aikaan foorumin siinnét oli miritelty seuraavasti: 1. Ali
mainitse omistavasi kavereita, tyttdystivia tai seksielimai. 2. Al pilkkaa muita kiyt-
t4jid heiddn hikkyydestidn. 3. Ali nostata paskamyrskyi tai muuta pahaa mielti tois-
ten postaajien keskuudessa”. Sittemmin sddnt6jd on muutettu niin, ettd keskustelu-
alueella on kiellettya ”sosiaalisilla suhteilla leuhkiminen”.

Kuten Katja Valaskivi ja Tommi Hoikkala ovat kuvanneet, japanin kielen termi
’hikikomori” muodostuu sanoista, jotka kuvaavat vetiytymisti ja koteloitumista (Va-
laskivi & Hoikkala 20006, 212). Ylilaudalla hikikomori on saanut kuvaavan suomen-
kielisen uudissanan ”hikikomero”, jolla viitataan tihin spesifiin syrjadnvetdytymisen
muotoon ja asuinpaikkaan. Suomalaisissa hikikomori-keskusteluissa nuoret aikuiset
puhuvat omasta kodistaan ’hikikomerona”. Sana herittdakin mielikuvia pienestd yk-
siosta tal soluasunnon huoneesta.

Suomalaisesta ja japanilaisesta hikikomorista ei voida puhua tiysin samana il-
miond, koska ne sijoittuvat erilaiseen yhteiskunnalliseen kontekstiin. Suomessa nuo-
ret itsendistyvit melko varhain; lapsuudenkodista muutetaan pois keskimairin 19-
vuotiaana. Vastuun ottamista omasta elimastidn ja asumisestaan seké itsendistd sel-
viytymistd vaikeuksista pidetdin Suomessa tirkeini (Kupari 2011, 16-17). Japanilai-
sessa kulttuurissa puolestaan lapsuudenkodista pois muuttaminen ei ole vilttima-
tonti aikuistumiskehityksessd ja nuorten aikuisten asumiseen lapsuudenkodissa ja
riippuvuuteen vanhemmistaan suhtaudutaan myonteisemmin kuin linsimaisissa
kulttuureissa (Angles 2013, xiv—xv). Teknologinen kehitys kuitenkin mahdollistaa
molemmissa maissa eristiytymisen sosiaalisista suhteista, samoin koulutukseen ja
ty6elimaan liittyvi kilpailu yhdistavit molempien maiden nuoria.

Sosiaalinen eristdytyminen ja jopa yksindistyminen voidaan nidhdi osana yksil6l-
listymiskehitystd (Hanifi 2016; Saari 2009, 89). Yksilollistymiselld viitataan sithen, mi-
ten elimintavoissa on entistdi enemmin valinnan mahdollisuuksia ja riippumatto-
muutta yleisisti normeista, mutta toisaalta vapauden kddntopuolena myéGs entistd
enemmin epivarmuutta ja epdjatkuvuutta. Julkisissa keskusteluissa on my6s herin-
nyt huoli siitd, ettd pitkille edennyt elimintapojen ja yhteiskuntien yksil6llistyminen
heikentiisi yhteisollisyyttd. Esimerkiksi amerikkalaisessa sosiologisessa keskustelussa
on kisitelty sosiaalisen eristdytyneisyyden kysymystd (Sennett 1986/1977, 282285,
301; Putnam 2000, 115). Niissi keskusteluissa eristiytyminen on usein nihty moder-
nisaation sivutuotteena. Kansalaisyhteiskuntaan osallistumisen vihenemisen ja hei-
kentyneen yhteydenpidon sukulaisiin, ystdviin ja naapureihin, on nihty heikentivin

37



my6s mahdollisuuksia sosiaaliseen tukeen ja luottamukseen. Sosiaalisen eristdytynei-
syyden ja modernisaation vilinen yhteys on todettu my6s muualla kuin Yhdysval-
loissa. (Hanifi 2016.)

Suomalaisten elimissad on sanottu olevan keskeinen paikka ty6ssi parjaamiselld ja
sithen perustuvalla kunnialla (Kortteinen 1992, 73—79). Ty6n avulla voidaan esimer-
kiksi hankkia uskottavuutta muiden silmissd ja todistaa itsekurinsa ja kuulumisensa
kunnollisten thmisten joukkoon. Nuorten aikuisten ahdistus littyykin monesti ty6-
eliméin, toimeentuloon ja tulevaisuuteen, kuten artikkelissa I1I totean. Elimantavat,
elimintyylit ja eliminpolitiikka tulevat julkisen pohdinnan alaisiksi, kun ty6elimai
ja tulevaisuutta leimaavat epajatkuvuus ja yleistynyt epavarmuus, prekarisaatio. Inter-
netissd kokoontuvat yhteis6t voivat muodostua tyGttomien nuorten omiksi hei-
moiksi ja vaihtoehtoisiksi julkisuuksiksi, joissa he voivat kohdata vertaisia ja paeta
fantasiamaailmaan esimerkiksi pelien avulla (esim. Cho 2011, 29-33).

Hyvin kansalaisuuden normeina pidetian usein tyoti, koulutusta, terveellista ela-
mintapaa ja normaalia elimankulkua. Syrjaytyminen puolestaan on nihty poik-
keamana normaaliksi maaritellysti eliminkulusta (Sandberg 2015, 93). Otso Sand-
bergin mukaan syrjaytyminen tapahtuu aina suhteessa johonkin. Se edellyttii lihto-
kohtaisesti yhteison, yhteiskunnan tai instituution, jolle syrjaytyneiksi mairitellyt ovat
toisia. Samalla syrjiytyminen on yhteiskunnan ja sen instituutioiden maarittelemista
vallitsevista normeista poikkeamista. (Emt., 114—115.) Yhteiskunnasta sivuun jattay-
tyneet hikikomori-nuoret rikkovat my6s elimintavallaan yhteiskunnallisia normeja.
Siind missd Matti Kortteisen (1992) tutkimuksessa suomalaisista tyontekijoista hei-
din pirjaimisen eetoksensa rakentui kunnialliselle palkkaty6lle ja sithen liittyville eld-
mintavalle, hikikomoriksi identifioituvat nuoret aikuiset joissain tapauksissa valitse-
vat henkil6kohtaisen vapauden jittdytymalld yhteiskunnasta sivuun, tulemalla toi-
meen vihilld ja kieltdytymalld esimerkiksi kuluttamisesta (artikkeli III). Kirjoitan ar-
tikkelissa III, ettd Hikikomero-foorumilla epasosiaalisuus ja elimintilanteen “epi-
normaalius” on omaksuttu yhteisén normeiksi tavallisten tyon, koulutuksen ja ter-
veellisen elimin sijaan. Tdtd normia vahvistetaan esimerkiksi foorumin sidnt6jen
kautta. Kuten Minna Suutari ja Leena Suurpéa (2001, 5) toteavat, marginaalit haasta-
vat sen ’sovinnaisen ja ennakoitavissa olevan keskimiiriisen elimankulun, jonka
mukaan ihmisten oletetaan suomalaisessa yhteiskunnassa etenevin”.
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3 KESKEISET KASITTEET JA TEEMAT

Tissd luvussa sukellan niihin keskeisiin kisitteisiin, joiden kautta verkkokeskuste-
luissa ilmenevid ihmisten ”syvid tuntoja” voidaan ymmartdd seki julkisena keskuste-
luna ettd arkisena poliittisuutena. 2000-luvun edetessi useissa tutkimuksissa on to-
dettu, ettd poliittista puhetta 16ytyy yhd useammin myds ndenndisen epapoliittisista
tiloista (Svensson 2015; Graham ja Harju 2011; Graham 2008). Ylilaudan kaltaisten
keskustelufoorumien nimettémind kayty keskustelu voikin tarjota yksindisille tai
muuten marginaalisessa asemassa oleville mahdollisuuden omien ongelmien ja tun-
teiden kasittelyyn. Keskusteluissa sekoittuvat huumori, pilailu sekd puhe vakavista
henkil6kohtaisen elimin ongelmista ja yhteiskunnallisista epakohdista

Laura Saarenmaa (2010, 152) on tunnistanut ajanvietelehdistid miesintiimin puhe-
tavan. Ajanvietelehdissi kasitellddn esimerkiksi miesten alkoholismia tunteellisin ta-
voin, jolloin syntyy miesintiimi julkisuus. Saarenmaan (emt. 165) mukaan 1960-lu-
vulla Hymy-lehdessi esiintyl juttutyyppi, jossa kasiteltiin voimakkaan tunteellisessa
rekisterissd “alkoholiongelmaisten miesten viinanhuuruisia kohtalotarinoita”. Hin
luokittelee miesintiimin kerronnan tyylipiirteiksi sentimentaalisuuden, toverillisuu-
den ja porukkahengen (emt. 173—174). Alkoholisoituneiden iskelmilaulajien ja ko-
tiinsa sulkeutuneiden ty6ttomien nuorten aikuisten elimidnkokemuksella ei ajattelisi
olevan suoranaista leikkauspintaa, mutta elimintavan sijaan yhteys 16ytyy tdssa ta-
pauksessa mediatekstin — jollaiseksi tdssd verkkokeskustelupuheen my6s luen — tun-
nerekisteristd. Saarenmaan (emt. 165) tutkimat Hymyn jutut tarjosivat ”julkista tilaa
miesten intiimille tunnepuheelle niin ”taviksen” kuin tihden asemista”. 2010-luvulla
taima tila avautuu verkkokeskusteluissa, joissa voidaan kdyda neuvotteluja omasta ja
muiden elimintavasta, eliminpolititkasta ja hyvin kansalaisuuden normeista (artik-
keli ITT). Osa ihmisten vilisestd sosiaalisuudesta onkin siirtynyt erilaisille verkkoalus-
toille, sosiaaliseen mediaan ja keskustelufoorumeille. Niissa verkkotiloissa ihmiset
kayvit sekd yksityisid ettd julkisia keskusteluja ja ovat niiden kautta vuorovaikutuk-
sessa muiden kanssa. Sosiaalisuus on siis muuttanut muotoaan yhi enemmin tieto-
konevilitteiseksi.
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3.1 Julkisuus

Julkisuudesta on mediatutkimuksessa kirjoitettu paljon. Sitd on kuvattu esimerkiksi
demokratialle tirkednd poliittisen keskustelun tilana (Pietild & Ridell 2010), tila- tai
suhdeverkostona (Warner 2002), yksityisyyden vastakohtana sekd mediajulkisuuteen
liittyen ndkyvyytend (esim. Sheller & Urry 2003). Julkisuutta on mahdollista kasitelld
ja mairitelld my6s vastajulkisuuden kisitteen kautta (Fraser 2009/1992; Asen 2000),
jolloin julkisuudessa ei ole kyse vain keskustelusta ja poliittisesta osallistumisesta,
vaan my0s ryhmien ja yksiléiden identiteeteistd sekd niiden yhteisolliselle toiminnalle
tuottamasta vaihtoehtoisesta tilasta. Mimi Sheller ja John Urry (2003, 110) erottelevat
julkisuutta viiden vastaparin kautta: julkinen—yksityinen etu, julkinen—yksityinen
sfairi, julkinen—yksityinen elima, julkinen—yksityinen tila seké julkisuus—yksityisyys.
Julkisuus— yksityisyys-vastapariin sisiltyy se, miten yksityisen piiriin kuuluvia asioita
voidaan tuoda esiin laajemmassa julkisuudessa, esimerkiksi mediassa. Sheller ja Urry
(emt.) pitavitkin kisityksia julkisesta ja yksityisestd fragmentoituneina ja joustavina.

Julkisuus voidaan my6s ymmirtai joko fyysiseksi tai ei-fyysiseksi tilaksi, jossa toi-
mintaa tehdddn. Se siis ei ole vain paikka, jonne paistiin tai pyritidn, vaan tila, jossa
julkisuutta jatkuvasti tuotetaan ja uusinnetaan (Pietild & Ridell 2010, 353). Veikko
Pietili ja Seija Ridell (emt. 354) nojaavat julkisuuden madirittelyssidin Hannah
Arendtin julkisuuskisitykseen, jonka mukaan julkisuus on jotain mika on laajasti ih-
misten nihtivissa ja kuultavissa, ja toisaalta jotain ihmisten yhdessd jakamaa. Julki-
suus on alkuperiisten merkitystensa mukaan jotakin “’kansalle kuuluvaa”, ja usein se
liitetidn myo6s yhteiskunnan yhteisen hyvin tavoitteluun (Tierney 2013, 23).

Verkostoyhteiskunta on mahdollistanut laajasti monelta monelle viestimisen.
Verkon kautta tapahtuvan viestinnian myoti tutkimuksessa on alettu puhua entistd
enemmin monista verkottuneista julkisuuksista (esim. Papacharissi 2014; Gerbaudo
2012, 35; boyd 2011; Benkler 2006, 10—12), joita voi muodostua esimerkiksi sosiaa-
lisen median alustoilla. Verkottuneita julkisuuksia méarittavat verkostoitumisen tek-
nologiat seki teknologioiden tuottamat tilat ja niiden yhteen tuomat yleisot (Tierney
2013, 32). Kisitykset julkisesta tilasta ja julkisuuksista ovat siis laajentuneet siséltd-
midn my0s teknologiavilitteiset digitaaliset ymparistot. Danah boyd (2011, 39) mai-
rittelee verkottuneen julkisuuden sekd verkkoteknologioiden mahdollistamaksi ti-
laksi, ettd kuvitteelliseksi kollektiiviksi, joka muodostuu ihmisten, teknologioiden ja
kaytint6jen leikkauspisteessd. Verkottuneet julkisuudet mahdollistavat myds thmis-
ten yhteen kokoontumisen sosiaalisten, kulttuuristen ja yhteiskunnallisten kysymys-
ten ympirille.
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Ylilaudan kaltaisissa verkkotiloissa tuotetaan julkisuutta julkisten tekojen, kuten
viestien lihettimisen ja keskustelujen aloittamisen kautta (vrt. Pietild & Ridell 2010,
354-355), mutta niihin osallistuvat henkil6t eivit ole julkisesti tunnettuja hahmoja.
Nimettomasti kdytettyihin foorumeihin liittyykin ristiriita julkisen puheen ja kitketyn
identiteetin vililli. Sen sijaan sosiaalisessa mediassa ennalta tunnetut ja suositut hah-
mot saavat yleensd tavallisia kiyttdjid enemmin huomiota ja seuraajia ja titd kautta
painoarvoa sanomalleen. Samoin verkostojen tutkimuksessa on todettu efekti, jossa
samat vaikutusvaltaiset kiyttdjit kerddvit yhteyksid niin, ettd jo valmiiksi suositut ja
hyvin verkostoituneet kiyttijat saavat entistikin enemman kontakteja (esim. Samp-
son 2012, 109; Barabasi & Bonabeau 2003, 54-55).

Nykypiivin anonyymisti kdytettivien verkkofoorumien toimintaa voi kuvata
joukkoliikehdintini. Joukkoa on pidetty yleis6d kehittymittOmampind ihmismuo-
dostelmana ja hahmottomat vikijoukot on usein nihty vaarallisina ja tuhoavina voi-
mina. Toisinaan nimettomasti kaytyjd verkkokeskusteluja on kuvattu kollektiivisen
tietoisuuden kisitettd kiyttien (esim. Firer-Blaéss 2016). Kun verkkofoorumille ni-
mettomasti kirjoittavien yksilolliset erot katoavat, eikd tunnistettavia identiteettejd
ole, jda voimaan kisitys foorumista kollektiivisena oliona. Toisaalta puhutaan myo6s
parviilyn tai pesimielen kaltaisesta laumasieluisuudesta (esim. Lanier 2010, 60—61;
67-72). Jaron Lanier (2010, 30) on kritisoinut joukon korostamista yksiléiden kus-
tannuksella verkkosovellusten, yhteiskunnan rakenteiden ja erilaisten teknologioiden
kehittimisessid. Hinen mukaansa timi johtaa huonolla tavalla laumamaiseen kiyt-
taytymiseen. Lanier (2010, 57-59) esittda, ettd joukkolitkehdintid tuo esiin ihmisten
huonoimmat puolet. Hinen nikemyksensi voikin pohjimmiltaan ymmartid yksilol-
lisyyden, ithmisyyden ja kulttuurin puolustuksena erityisesti Piilaaksossa esiintyvid
joukkoilyn ja kollektiivisen tietoisuuden fantasioita vastaan.

Lihestyn tdssd Ylilauta-foorumilla kiytyjd keskusteluja Todd Grahamin ja Auli
Harjun (2011, 19-21) tapaan kansalaiskeskusteluina, joihin ihmiset osallistuvat seka
kansalaisina ettd yksil6llisista identiteeteistidn, mielipiteistiin ja elimantilanteistaan
ponnistavina yksil6ind. Pyrin ymmartimédn Ylilaudalla kdydyn yhteiskuntakriittisen
keskustelun timin tutkimuksen puitteissa sellaisena poliittisena keskusteluna, joka ei
liity vain paivanpolitiikkaan tai yhteiskunnallisten asioiden ratkaisemiseen vaan myos
yksiloiden arkeen liittyviin kysymyksiin, joilla on poliittista potentiaalia. T4llaista kes-
kustelua nimitin keskusteluksi eliminpolitiikasta.

Verkkokeskustelujen aikakaudella on totuttu siihen, ettd monet keskustelut muo-
dostuvat omalakisesti ilman journalismin kaltaisia portinvartijoita ja saavat valilld
synkkid ja ahdistaviakin muotoja esimerkiksi trollaamisen ja vihapuheen kautta (verk-
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kovihasta tarkemmin alaluvussa 3.3). Niitd keskusteluja kdydddn yksilollisistd ase-
mista kisin, eikd niiden tavoitteena ole selvittdd “mitd yhteiskunta kollektiivina tie-
tyssa tilanteessa haluaa” (vrt. Malmberg 2004, 44) vaan ennemminkin herittdd debat-
tia ja tuoda erilaisia kysymyksid julkisuuteen. Joskus verkkokeskusteluissa voidaan
my0s pyrkid piilevisti levittimédn jotakin poliittista agendaa, mitd voidaan pitdd yh-
tend informaatiovaikuttamisen muotona.

Verkkojulkisuus ymmirrettiin aluksi demokratiaa lisidvind mahdollisuutena kan-
salaisten osallistumiselle, mutta nyttemmin on huomattu myds sen demokratian vas-
taiset mahdollisuudet, kuten mielipidevaikuttaminen ja radikalisoituminen. Julkinen
poliittinen keskustelu on my6s muuttunut verrattain lyhyessa ajassa. Ihmisten arkisen
poliittisen puheen agendaa eivit endd muokkaa vain sanomalehdet ja television kes-
kusteluohjelmat vaan yha useammin myos erilaiset verkkoyhteisot ja niistd nousevat
tai niiden kautta jirjestiytyvit liikkkeet (Ferrada Stoehrel & Lindgren 2014; Gerbaudo
2012, 1-15). Esimerkiksi Yhdysvalloista alkunsa saanut verkkolidht6inen vaihtoeh-
toinen oikeisto, niin sanottu alt-right, on noussut nopeasti globaalistikin vaikutta-
vaksi poliittiseksi litkehdinniksi ja ottanut poliittisen osallistumisen keinoikseen mo-
nia propagandan ja verkko-osallistumisen tapoja (Salazar 2018; Daniels 2018; Arjo-
ranta & Koski 2018; Nagle 2017, 45, 53; Back 2002).

Mediayleisot voivat eriytyd niin, ettd kaikilla yleison jasenill ei ole kiinnostusta tai
pédsya journalismiin, vaan he liikkuvat monista eri lihteistéd tulevan informaation pii-
rissd verkossa, erddnlaisessa omassa kuplassaan. Esimerkiksi Ylilaudalla keskustelevat
ja sielld vaikuttamaan pyrkivit voimat rakentavat keskustelunsa ja mielipiteensd mo-
nesti muiden kuin journalististen lihteiden kautta. He hakevat tietoa omista lihteis-
tadn, kuten blogeista ja keskustelufoorumeilta. Mediayleisoys on siis nykyisin erittiin
pirstaloitunutta (Heikkild ym. 2012, 91-97). Mielipidevaikuttajat voivat yksityisten
kokemusten kautta ja muiden samanmielisten kanssa verkostoitumalla nostattaa esiin
omaa agendaansa ajavaa keskustelua ohittaen asiantuntijamielipiteet ja julkiset insti-
tuutiot. Tdstd havainnollisena esimerkkind kayvit naisvihamielisen miesasialitkkeen
kasitykset parisuhteista ja sukupuolisuhteiden jirjestimisestd, joita rakennetaan blo-
geissa ja levitetddn keskustelufoorumeilla (artikkeli IV).

Artikkelissa IV kisittelen Ylilaudan kollektiivisuutta ja foorumin “kollektiivista
identiteettid”, ja esitdn, etti vaikka foorumi mielletidn monesti nuorten miesten
omaksi tilaksi (esim. Tervonen 2017; Ebrand 2016), on sen kiyttdjikunta kuitenkin
heterogeeninen joukko ihmisid. Foorumilla synnytetty kisitys “kollektiivisesta iden-
titeetistd” madrittyy jokaisen kayttdjin omasta perspektiivistd késin, kun vihjeitd kdyt-
tdjien todellisista identiteeteisti ei ole saatavissa. Kollektiivista nuorten miesten yh-
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teis6d rakentamalla pyritidin mahdollisesti varjelemaan foorumin rajoja uusilta ei-toi-
votuilta kidyttdjiltd (vrt. Graham 2019; Manivannan 2013). Ylilauta-foorumia leimaa-
vat huhupuheet, joukkoliikehdinti ja trollaaminen, eikd keskustelijoiden vilille varsi-
naisesti synny luottamusta. Kansalaisuuden toimintakentti tillaisilla alustoilla jia hel-
posti omaan kokemukseen nojaavaksi intiimiksi kansalaisuudeksi, eliminpolititkaksi
ja identiteettipolitiikaksi.

Nostan tissd tutkimuksessa esiin nimettdmasti kiytettivien verkkofoorumien jul-
kisuuden ja sosiaalisen median julkisuuden erilaiset toimintalogiikat ja tihdn liittyen
niiden erilaiset julkisuudet ja kdyttijien erilaiset osallistumisen tavat niilld alustoilla.
Ymmirrin verkkojulkisuuden seki verkkovilitteisend konkreettisena tilana, jossa ko-
koonnutaan ja tuotetaan julkisuutta ettd kuviteltuna yhteiséna johon yksilot voivat
kokea kuuluvansa, ja jossa intiimin julkisuuden muodostuminen tulee mahdolliseksi.

3.2 Verkon vastajulkisuudet

Jos julkisuus ajatellaan sosiaalisten ja kulttuuristen suhteiden muodostamana verkos-
tona (Warner 2002), problematisoituu kisitys nimettomasti kaydyistd verkkokeskus-
teluista julkisuutena. Keskusteluissa puhuttelut kohdistuvat nimettomiin toisiin, joi-
den sosiaalisesta asemasta ei ole mitddn tietoa. Téllaisen keskustelun julkisuus jadkin
jossain mairin kuviteltujen yleis6jen varassa kiaydyksi puheavaruudeksi, vaikka tul-
kintoja muista keskustelijoista voidaankin tehda viesteistd 16ytyvien vihjeiden perus-
teella.

Kuvalautafoorumi muodostaa erityisen julkisuuden, joka on periaatteessa kaikille
avoin, mutta silti kulttuuriltaan sisdpiirin kaltainen. Ylilaudasta muodostuu vapaa-
muotoinen kollektiivinen julkinen tila, johon kunkin kiyttdjin on mahdollista proji-
soida omia odotuksiaan ja oletuksiaan. Se voi tarjota Kansanradion* kaltaisen nega-
tiivisten tunteiden ja kokemusten purkautumiskanavan; toisaalta se voidaan nihda
paljon kapeampana alakulttuurisena yhteisoni, jossa eronteot esimerkiksi naisten ja
miesten tai alakulttuurin jasenten ja ulkopuolisten vililld nousevat korostuneina esiin.
Kun muiden keskusteluun osallistuvien todelliset identiteetit eivit ole tiedossa, kes-
kustelu rakentuu ennakko-oletusten ja viesteistd tehtyjen tulkintojen varaan. Nimet-
tomyyden turvin voidaan luoda mielikuvia ja tuottaa sellaista keskustelua, jossa hen-
kilén persoonan jidminen piiloon voi vaikuttaa my6s viestin vastaanottoon. Viestin
uskottavuuden kannalta on yleensd merkitysti silld, kuka viestin kirjoittaa. Nimett6-
miisti kdydyssé keskustelussa uskottavuutta voidaan saada my6s esimerkiksi vihamie-
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lisille viesteille, jotka muissa yhteyksissi sivuutettaisiin. Nimettomassa verkkokeskus-
telussa henkil6 voi jopa keskustella itsensd kanssa nostaakseen esiin jotakin puheen-
aihetta.

Nancy Fraserin (2009/1992) ajatus alistettujen vastajulkisuudesta (subaltern
counterpublics) merkitsee valtajulkisuudelle rinnakkaista julkista areenaa, jossa kan-
salaiset pohtivat keskustellen yhteisid asioitaan erillddn valtiosta ja my6s valtiota ar-
vostellen. Fraser pyrki vastajulkisuuden kasitteellidn haastamaan Jirgen Habermasin
(2004/1990) julkisuusteorian kisitykset porvarillisesta julkisuudesta, joita Fraser piti
useita ihmisryhmia ulossulkevana.

Mediatutkimuksessa onkin hyédynnetty usein Fraserin vastajulkisuuden ajatusta,
ja monesti vastajulkisuudella on viitattu nimenomaan erilaisiin identiteettipolititkan
ympirille rakentuviin ryhmittymiin (esim. Steele 2018; Renninger 2015). Vastajulki-
suudet ymmarretidn useimmiten jollain lailla vallitsevalle julkisuudelle alisteisina.
Usein puheessa vastajulkisuuksista korostuu niiden moninaisuus (Asen 2000; Fraser
2009/1992) ja potentiaali altistaa ihmisid monille erilaisille mielipiteille ja ihanteille
(Tierney 2013, 31). Fraserin ajatuksissa vastajulkisuus keskittyy enemmin erilaisiin
yhteiskunnallisiin liikkkeisiin kuin fyysiseen paikkaan, toimien monissa eri paikoissa,
kuten kirjakaupoissa ja mielenosoituksissa. Emme kuitenkaan voi selvittda, missa kai-
kissa paikoissa vastajulkisuus toimii, jos sithen osallistutaan nimettomasti. Nimeton
vastajulkisuus voi liittyd kiintedsti yhteen foorumiin tai toimia useilla eri verkkoalus-
toilla yhtaaikaisesti ja my0s sisalt6ja alustalta toiselle kierrdttden.

Robert Asen (2000) on korostanut omassa nikemyksessidn syrjassa olemisen ja
marginalisoitumisen kokemuksia sekd niitd kuvaavia puhetapoja vastajulkisuudelle
keskeisind. Asenin (2000, 427; 437-—438) mukaan vastajulkisuutta ei tulisi ymmartaa
madrityn identiteettikategorian tai identiteettiposition ympirille rakentuneena vaan
ennemminkin marginalisoitumisen kokemuksen kautta. Asen nikeekin vastajulki-
suudet moninaisina vastaanpuhumisen tapoina, joissa usein korostuvat syrjissi ole-
minen ja marginaalinen asema.

Keskustelufoorumien poliittista julkisuutta ja yhteiskuntakriittistd keskustelua ka-
sittelen tarkemmin Auli Harjun kanssa kirjoittamassani artikkelissa II, jossa tutomme
esiin Ylilaudalla ja Suomi24-foorumilla muodostuvat vastajulkisuudet. Tulkitsemme
artikkelissa Ylilaudan Hikikomero-keskustelualueen julkisen keskustelun paikkana,
jossa muodostuu alistettujen vastajulkisuus (Fraser 2009/1992; Asen 2000, 427), so-
siaalisesti syrjaytyneille kansalaisille avautuva areena heidin tarpeidensa, tavoit-
teidensa ja strategioidensa pohtimiseen yhteisessd keskustelussa. Vastaanpuhuminen
ja vaihtoehtoiset diskurssit nousevat Ylilaudan kaltaisilla foorumeilla usein esiin. No-
jaamme artikkelissamme Laura Saarenmaan (2016, 267-270) tapaan Robert Asenin
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(2000, 427) vastajulkisuuskasitykseen, jossa otetaan huomioon yhteiskunnan margi-
naalissa olevien asema seki erilaiset vastajulkisuutta rakentavat vaihtoehtoiset dis-
kurssit ja keskustelun normit. Vastajulkisuudessa pyritddn siis tuottamaan puhetapo-
jen kautta vaihtoehtoja laajemmille julkisuuksille, joissa kaikkien potentiaalisten osal-
listujien tarpeita ei oteta huomioon.

Artikkelin IT aineistossa marginalisoitumisen kokemus ja sitd kuvaava puhetapa
ilmenevit esimerkiksi auktoriteetteithin suuntautuvana epiluulona. Hikikomerossa
kaydyt keskustelut tuottavat yhteiskuntakriittisti puhetta, jossa esimerkiksi arvostel-
laan kuntouttavan tytoiminnan jirjestelyjd ja toimivuutta. Ylilaudan Hikikomero-
alueen yhteiskuntakritiikissd on siis kyse rinnakkaisesta ja valtajulkisuudelle vastak-
kaisesta julkisuuden tilasta, jossa vaikeitakin aiheita voidaan tuoda keskusteluun lei-
mautumatta.

Verkon keskustelupalstoilla muodostuvat anonyymit julkisuudet eivit ole verkos-
topohjaisia (vrt. esim. Gerbaudo 2012, 21) vaan nimettémisti kaytyjd keskusteluja,
joissa voidaan nostaa agendalle erilaisia aiheita, mutta ei jarjestaydytd systemaattisesti
yhteiskunnalliseksi liikkeeksi. Artikkelin II johtopaitoksissd toteamme Auli Harjun
kanssa, ettd nimettomasti kdytetyilli keskustelufoorumeilla muodostuu vastajulki-
suus, jossa marginaalissa olevat ryhmit osallistuvat omalla tavallaan julkiseen keskus-
teluun ja tuottavat yhteiskuntakritiikkidan, joka monesti voi olla tunnepohjaista, tun-
teenomaista ja subjektiivisesti varittynyttd. Pyrimmekin artikkelissa nidyttimadn miten
yleensa viihteellisiksi mielletyt verkkotilat voivat toimia myos poliittisen keskustelun
paikkoina.

3.3 Intiimi kansalaisuus

Usein kansalaisuudella viitataan yksildiden kuulumiseen mairittyyn kansakuntaan ja
valtioon sekd oikeuksiin ja velvollisuuksiin tuon kansakunnan piirissi. Kansalaisuus
voidaan my6s ymmairtdd sekd kiytintoind ettd tilana. (Isin & Wood 1999, 12.) Perin-
teinen kasitys kansalaisuudesta liittyy kansalaisen oikeuksiin ja velvollisuuksiin, ja se
sisaltdd myo6s osallistumisen polititkkaan esimerkiksi ddnestimalld. Kansalaisuuteen
voivat liittyd my6s kansakuntaan kuulumiseen kytkeytyvit tunteet ja identiteetti
(Sujon 2010, 37). Zoetanya Sujon (2010, 35) ymmartdd kansalaisuuden T.H. Mar-
shalliin (1992/1987) nojaten erddnlaisena toimintakehikkona, joka suuntautuu kohti
julkista ja yleistd hyvai. Kansalaisuus siis tavallaan médrittid yksilon ja yhteiskunnan
vilistd suhdetta.

45



Poliittinen kansalaisuus on viime vuosikymmenind yhi enemmain alettu ymmirtia
my0s henkil6kohtaisista aiheista kumpuavana, jolloin kansalaisuuskisitteen alle kuu-
luu muutakin kuin kansalaisen muodolliset oikeudet ja velvollisuudet. Esimerkiksi
Joke Hermes (2000) kirjoittaa kulttuurisesta kansalaisuudesta, jolla tarkoitetaan siti,
miten ihmiset kiinnittyvit kansalaisuuteen myds populaarikulttuurin kautta. Talléin
ihmiset rakentavat populaarikulttuurin tuotteita ja aiheita seuraamalla omaa kulttuu-
rista kansalaisuuttaan. Kulttuurisen kansalaisuuden kautta voidaan korostaa siti, mi-
ten kulttuurin merkitys ihmisten elimissa ja identiteettien rakentamisessa kasvaa (ks.
Sujon 2010, 48). Esimerkiksi ylirajaisesti verkon kautta levinnytta hikikomori-ilmiota
(artikkeli IIT) voisi my0s kisitelld kulttuurisen kansalaisuuden kisitteen kautta.

Sosiologi Ken Plummer (2003, 68) tarkoittaa intiimin kansalaisuuden kisitteelld
intiimid puhetta siitd, miten eldimdi tulisi elid myShidismodernissa yhteiskunnassa.
Hinen mukaansa intiimissi kansalaisuudessa tulisi tunnistaa uusia intiimiyteen liitty-
vid ryhmii ja identiteettejd, kuten uusia perhemuotoja, epitasa-arvosta karsivia ryh-
mid ja myos monella tavoin rajoja rikkovia kansalaisia (emt. 66). Plummer kytkee
intiimin kansalaisuuden kisitteen erityisesti julkiseen keskusteluun henkil6kohtai-
sesta elimastid ja henkilokohtaisista aiheista ja viittaa sithen, etteivat julkinen ja yksi-
tylnen ole endi selvisti erotettavissa toisistaan, jos koskaan olivatkaan (emt. 68).

Intiimin kansalaisuuden kisite liittyy laajempiin keskusteluihin kansalaisuuden
muutoksesta (esim. Ong 1999, 112—113; Plummer 2003, 49—60; Sujon 2010, 47),
joissa kisitystd kansalaisuudesta on pyritty laajentamaan ottamaan paremmin huomi-
oon my0s globalisaatio, monikulttuurisuus ja erilaisten vihemmist6jen oikeudet, seka
pyritty erottamaan kansalaisuus maantieteellisestd sijainnista ja kansakunnasta riippu-
mattomaksi. Kun ihmiset kisittelevit elimanvalintojaan ja omaan elimainsa liittyvia
kysymyksid yhdessi ja julkisesti, nima kysymykset voivat politisoitua intiimin kansa-
laisuuden alueella.

Intiimiys puolestaan on vaikeasti mairiteltiva kisite, joka liittyy laheisyyteen ja
tuttuuteen, jonkin asian tai ihmisen syvalliseen tuntemiseen seki ldheisiin ihmissuh-
teisiin (Marar 2014, 19). Intiimin ja intiimiyden kisitteet liittyvit ihmisten sisimpiin
ajatuksiin ja tunteisiin (Plummer 2003, 12). Suomen kielessa intiimilld viitataan usein
yksityisyyteen kuuluviin asioihin, joihin liittyy tunteita ja herkkyytta, ja jotka halutaan
pitdd poissa julkisuudesta. Englanninkielinen termi ”intimacy” taas viittaa enemmin
thmisten vilisiin suhteisiin ja ldheisyyteen (Dobson, Carah & Robards 2018, 3—4;
Saarenmaa 2010, 141). Intiimit suhteet kattavat liheiset thmissuhteet ystiviin, per-
heeseen ja seurustelukumppaneihin seki yksilon suhteen omaan itseensi, identiteet-
tiinsd, tunteisiinsa ja kehoonsa. Ken Plummer (2003, 13, 68) korostaa sité, ettd intii-

miyden kokemukset eivit ole vain henkilon sisdisid tai yksityisid asioita, vaan usein
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ne jactaan muiden ihmisten kanssa. Intiimiyteen liittyy kiintedsti yhteyden luominen,
joka sisdltid myds haavoittuvuuden ja pettymyksen mahdollisuuden (Marar 2014,
43-44).

Media- ja kulttuurintutkimuksessa onkin kohdistettu viime vuosina entisti enem-
min kriittistd huomiota tietokonevilitteiseen intiimiyteen liittyviin kysymyksiin, ku-
ten sithen, miten intiimid elimid esitetddn, tallennetaan ja politisoidaan erilaisissa
verkkotiloissa (esim. Andreassen ym. 2018; Dobson, Robards & Carah 2018a; Cefai
& Couldry 2019; Paasonen, Hillis & Petit 2015). On esimerkiksi nostettu esiin kysy-
myksid seurustelusovelluksista, verkon mahdollistamista seurustelusuhteista, uusista
perhemuodoista ja elimintavoista seki sosiaalisen median ja julkisen intiimiyden vai-
kutuksista ihmissuhteisiin (Dobson, Robards & Carah 2018b, xix-xxi; Andreassen
2017; Attwood ym. 2017; Tzankova 2015; Renninger 2015).

Sosiaalisen median alustoista on tullut hienosti viritettyja koneistoja julkisen intii-
miyden mahdollistamiseen, ilmaisemiseen seki siitd hyotymiseen. Sosiaalisen median
intiimiyteen liittyvit niin intiimien tunteiden julkiset ilmaukset kuin arvojen ja ajatus-
ten jakaminenkin. (Dobson, Carah & Robards 2018, 5.) Kaupalliset sosiaalisen me-
dian alustat my6s hyédyntavit ja kaupallistavat nditd julkisen intiimiyden muotoja
(emt. 8). Julkinen, usein verkossa toteutuva puhe intiimeista atheista on siis avannut
uusia mahdollisuuksia intiimin kansalaisuuden ja kansalaisten tunteisiin liittyvien ai-
heiden tutkimiselle. My6s intiimeja aiheita kisitteleva verkkokeskustelupuhe lukeu-
tuu mielestini tille tutkimuskentille. Intiimin julkisuuden tutkimukseen liittyy tar-
keitd kysymyksid valta-asemista, epitasa-arvosta ja sosiaalisesta pidomasta. Monissa
tutkimuksissa viitataan sosiaalisen median heteronormatiivisuuteen (esim. Dobson,
Carah & Robards 2018, 4-5), mutta epitasa-arvo voi liittyd myos yhteiskuntaluok-
kaan tai esimerkiksi vammaisuuteen.

Intiimi julkisuus (intimate public) muodostuu kulttuurintutkija Lauren Berlantin
(2008, viii) mukaan tuntemattomien kesken esimerkiksi yhteisten tekstien, kuten elo-
kuvien tai kirjallisuuden ymparille. Intiimin julkisuuden kautta on mahdollista kasi-
telld sitd ”millaista on olla tietynlainen ihminen tietyssd historiallisessa hetkessd”
(emt. viii). Henkil6kohtaisia aiheita voidaan silloin kisitelld yleisen ja tunnetun kautta.
Ylilaudan keskusteluja seurustelusuhteista (artikkeli IV) tai syrjaytymisestd (artikkeli
III) voidaan lukea omanlaisensa intiimin julkisuuden muodostumina. Toisilleen tun-
temattomien ihmisten julkisesta puheesta muodostuu intiimi julkinen sfddri, johon
voidaan tunnustuksellisessakin hengessi tuoda ongelmia ja elimin kipukohtia. Intii-
missd julkisuudessa pyritidn tunteiden ilmaisun kautta poliittiseen muutokseen (Ber-
lant 2008, 146). Tilloin esimerkiksi Ylilaudan Hikikomero-keskustelualueella kdydyt
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keskustelut ty6elimin ja sosiaalisten suhteiden vaikeuksista voivat tuottaa kisitysti
siitd, millaista on olla syrjiytynyt nuori aikuinen 2010-luvun Suomessa.

On syyti erottaa toisistaan julkinen intiimiys ja intiimi julkisuus. Edelliselld viita-
taan useimmiten sithen, miten intiimeja, esimerkiksi perheeseen tai seksuaalisuuteen
liittyvid, kysymyksid tuodaan esiin laajemmassa julkisuudessa tai miten oma elimin-
tapansa ja itsensd persoonana on mahdollista tuoda esiin mediavilitteisesti. Jalkim-
miiselld taas tarkoitetaan jaettua keskustelua intiimeistd kokemuksista ja mahdolli-
sesti jonkin kulttuurituotteen ympirille rakentuvaa “intiimid sfaaria”, kuten vaikkapa
tietynlainen naisille suunnattu populaarikirjallisuus. Intiimin julkisuuden yhteydessi
voidaan my6s kisitelld yksityisten asioiden tunkeutumista mediassa perinteisen julki-
sen piiriin esimerkiksi polititkan kentalld (Sheller & Urry 2003, 113).

Ylilaudan Hikikomero-keskustelualueella keskustelevien intiimi julkisuus on oma
sentimentaalinen maailmansa, johon sisiltyy vastarintaa vallitsevaa yhteiskunnallista
tilannetta kohtaan (artikkelit II ja III). Mairittelen sentimentaalisuuden, jolla yleensa
tarkoitetaan herkkitunteisuutta ja tunneherkkyyttd, tissd yhteydessd tunnerekiste-
riksi, jossa korostuneen tunteellisessa hengessa tuodaan verkkokeskustelussa esiin
kokemuksia ja nikemyksid, ja jonka kautta rohkaistaan my6s muita osallistumaan
keskustelun intiimiin julkisuuteen (vrt. Berlant 2008, 20—23). Vastarinta voi esiintya
esimerkiksi tyomarkkinoiden tai tyévoimapalveluiden tai mielenterveyspalveluiden
krititkkind. Intiimissd julkisuudessa on tilloin kyse samankaltaisten ihmisten ldsna-
olon aistimisesta foorumilla. Keskusteluissa muodostuu liheisyyden (intiimiyden)
tuntu etiisyyden padstd thmisiin, joihin ei ole ldheistd fyysisti kontaktia. Intiimeja
keskusteluja saatetaan kiaydd esimerkiksi nimettoman tunnustuksellisuuden tilassa
(vrt. Tzankova 2015). Tunnerekisteriltidn Hikikomero-alueen keskustelut ovat me-
lankolian ja itsesddlin savyttaimid. Tédssa intiimissa julkisuudessa voidaan viljelld mies-
intiimid puhetapaa (Saarenmaa 2010, 152), jossa toverillisessa porukkahengessi voi-
daan sentimentaaliseen tyyliin kisitelld jaettuja elimdnkohtaloita.

Kysymykset epitasa-arvosta ja valta-asemista liittyvat Hikikomeron tapauksessa
usein sithen, ettd keskustelijat voivat kokea olevansa syrjaytyneitd tyostd, koulutuk-
sesta tai sosiaalisesta elimistd. Toisin kuin monissa muissa intiimiyttd kisittelevissd
tutkimuksissa, tissd marginaalissa oleva asema ei rakennu identiteettipolitiikan vaan
elimintilanteen perusteella. Kuitenkin muissa yhteyksissi jopa saman foorumin si-
salld, kuten Ylilaudan Thmissuhteet-alueen keskusteluissa (artikkeli IV), sentimentaa-
lisuutta ja esimerkkitarinoita kiytetdin toisin: ei yhteison tukemiseen vaan toista ryh-
madid vastaan hyokkdimiseen. Niissd keskusteluissa voidaan kisitelld negatiivisia ja
padottuja tunteita, kuten katkeroitumista, turhautumista ja vihaa. Till6in sentimen-

taalista tunnelmaa kiytetddn pettymyksen ja epdoikeudenmukaisuuden kokemusten
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kadntimiseen vihaksi ja pettymyksid kanavoidaan naisten syyksi (vrt. Kimmel 2013,
32-34).

Sijoitan vaitoskirjani julkista mediavilitteistd intiimiyttd kasittelevien tutkimusten
piiriin (esim. Dobson, Robards & Carah 2018a). Tutkimukseni kuitenkin poikkeaa
monista muista siini, ettd aineistoni Ylilaudalta on anonyymisti kdytyd keskustelua,
eikd se liity selkedsti mihinkddn identiteettikategoriaan tai vihemmistéryhmiin.
Usein mediavilitteistd intiimiyttd kasittelevissd tutkimuksissa kisitellidn sovelluksia
ja algoritmeja, jotka joko mahdollistavat tai rajoittavat intiimien kokemusten synty-
mistd. Toisin kuin monissa sosiaalisen median sovelluksissa, Ylilaudan rajapinta on
pelkistetty, eikd se tarjoa erityisid toimintoja esimerkiksi uusien ithmisten kohtaami-
seen, verkostojen rakentamiseen tai menehtyneiden liheisten muistelemiseen. Sen
sijaan se tarjoaa keskusteluavaruuden, jossa identiteetin eri puolet eivit tule nikyviin,
ja keskustelijat kohtaavat toisensa kirjoitettujen viestien vilitykselld. Ylilaudalla ei ole
my6skdin havaittavissa varsinaista yhteiskunnallisten litkkeiden kidynnistdmistd. Mo-
niin sosiaalisen median sovelluksiin verrattuna Ylilaudan intiimi julkisuus on ei-kau-
pallinen ja varsin tasaveroinen siind, etti jokainen kirjoittaja padsee ddneen omine
mielipiteineen ja vailla identiteettiin tai olemukseen liittyvia ennakko-oletuksia. Ano-
nymiteetistd huolimatta Ylilaudalla syntyy kuitenkin ajoittain kuulumisen ja laheisyy-
den tuntua (intiimiyttd) muiden samanlaisiksi tulkittujen kesken sekéd vihintidn esi-
poliittista yhteiskunnallista keskustelua.

3.4 Elamanpolitikan suhde intiimiin kansalaisuuteen

Henkilokohtaiseen poliittisuuteen ja yhteiskunnalliseen osallistumiseen liittyvaa jul-
kista keskustelua on kisitelty monien eri kisitteiden kautta. Tidssd tutkimuksessa ver-
kossa kiyty keskustelu asettuu eliminpolitiikan, intiimin kansalaisuuden ja julkisuu-
den kisitteiden solmukohtaan. Kyseisten kisitteiden kautta pyrin kuvaamaan ilmiota,
jossa julkisesti kisitelldin omasta henkil6kohtaisesta elimistd kumpuavia kysymyk-
sid. Niitd kysymyksid ja ongelmia voidaan jakaa verkkojulkisuudessa muiden kanssa.

Myohdismodernin ajan keskeisend piirteend pidetddn usein yksil6llistymistd (Bau-
man 2002, 30-35), milld viitataan siihen, ettd kunkin ithmisen identiteetti tulee itse
madriteltdvaksi ja valittavaksi. Toisaalta thmisilli on my6s halu kiinnittya itse valittui-
hin yhteis6ihin ja ryhmiin. Zygmunt Baumanin (2002, 8—10, 34-35) ”notkean mo-
dernin” kisitteelld on usein luonnehdittu yhteiskunnan jatkuvaa muutosta ja lisdin-
tyvdd epdvarmuutta ja turvattomuutta. Refleksiivisen modernisaation ajatuksessa
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(Beck ym. 2003) yksilot joutuvat esimerkiksi pohtimaan uudelleen suhteensa yhteis-
kunnan perinteisiin rakenteisiin, niin ettd esimerkiksi yksiléllinen elimédnkulku tulee
kunkin yksilon itse rakennettavaksi. Siitd, miten yksilot rakentavat elimiénsi ja iden-
titeettinsd yksilollisiin valintoihinsa perustuen, voidaan puhua eliminpolitiikkana
(Giddens 1991, 214-215).

Miksi sitten haluan kdyttid eliminpolititkka-kasitettd tissd yhteydessi, enkd puhu
pelkistiin esimerkiksi kansalaisuudesta? Mielestini sosiologi Anthony Giddensin
(1991, 214-215) eliminpolitiikka-kasitteen avulla tulee paremmin huomioiduksi tut-
kimiini julkisiin verkkokeskusteluihin liittyvd individualismi. Kommentoidessaan
verkkokeskusteluissa ihmiset tuskin ajattelevat osallistuvansa niihin kansalaisen roo-
lissa, vaan niissd heiddn yksilollinen roolinsa ja mielipiteensi korostuvat, ja kommen-
tit perustuvat usein omiin kokemuksiin. Keskusteluissa seki selitetddn yleisid ilmioitd
yksityisten kokemusten kautta ettd kasitelladn yksityisid ongelmia yleisten esimerk-
kien avulla. Giddensin eliménpolititkan kisite sopii mielestini kuvaamaan monia ih-
misid askarruttavia elimdén ja yhteiskuntaan liittyvia aiheita.

Giddens (1991, 214-215) mairittelee eliminpolitiikan politiikaksi, joka koskee
laajaa joukkoa eliminvalintoihin liittyvid kysymyksid. Se on politiikkaa, joka liittyy
mindin, identiteettiin, itserefleksiivisyyteen, eliméinkulkuun, hyvinvointiin ja eliman-
tapaan. Perinteisessd mielessd polititkka merkitsee yhteisten ongelmien ratkomista
madrittyjen sadntojen puitteissa, mutta Giddensin eliminpolititkka on identiteettiin
ja valintoihin liittyvai politiikkaa, jossa henkilokohtaiset valinnat ja identiteettity
ovat keskeisessd osassa. Giddens (1991, 226) maiaritteleekin elimanpolititkan olevan
sekd hallituksen polititkkaa ettd kaikkea sitd paatoksentekoa, jossa sovitellaan ristirii-
taisia tarpeita sisaltivid konflikteja.

Suomessa JP Roos ja Tommi Hoikkala (1998) ovat pureutuneet elimanpolititkan
kdsitteeseen ja pyrkineet mairittelemain sen tutkimukselle hy6dyllisemmiksi. Roosin
ja Hoikkalan mukaan yksiléiden omasta elimistiin tekemit pditokset eivit ole ela-
minpolititkkaa vaan eliminhallintaa (Roos & Hoikkala 1998, 12). Mairitinkin tissid
ty6ssi eliminpolitilkan henkil6kohtaisten asioiden identiteettipolitiikan ja perintei-
sen poliittisen jdrjestelmin asioiden hoidon vilimaastoon sijoittuvaksi. Elimdnpoli-
tilkassa yhdistyvit niin itsensi toteuttaminen kuin globalisaation vaikutuskin. Yksilo
eldd tdlloin tilassa, jossa hineen vaikuttavat globaalit tekijit, kuten vaikkapa maail-
manlaajuinen finanssikriisi, mutta samalla ajan henki on yksil6keskeinen, ja yksil6 on
jatkuvasti tietoinen omista elimanvalinnoistaan ja niiden vaikutuksesta tulevaisuu-
teensa (vrt. Siltala 2017, 199-200).
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Artikkelissa III totean, ettd elimanpolitiikka viittaa nithin paivittdisen elimin ky-
symyksiin ja keskusteluihin, jotka ovat ensisijaisesti henkil6kohtaisesti motivoitu-
neita, mutta myos relevantteja laajemmassa yhteiskunnallisessa mielessa. Kyse voi
olla mindin, identiteettiin, itserefleksiivisyyteen, eliminkulkuun, hyvinvointiin ja ela-
mintapaan liittyvistd kysymyksistd (Giddens 1991, 214-215, 226). Niissd kysymyk-
sissd el kuitenkaan ole kyse vain yksildiden eliminhallinnasta (Roos & Hoikkala
1998, 12), vaan seki poliittisista ettd yksilollisistd kysymyksistd, kuten ty6ttomyys-
turva, perhesuunnittelu tai koulutuspolitiikka. Artikkelin IIT verkkokeskusteluaineis-
tossa sosiaaliturvaan, koulutukseen, tyollisyyteen ja toimeentuloon liittyvit kysymyk-
set kutoutuvat yhteen muodostaen keskusteluja eliminpolititkasta. Keskusteluissa
tuodaan esiin arkisen elimin tasolla esimerkiksi tyéelimadn liittyvid ongelmia, kuten
“palkattomien harjoitteluiden ketju”, johon henkilé on joutunut tai “kansiollinen

hy6dyttomia tutkintoja”, jotka eivit ole johtaneet tyopaikan saamiseen.

3.5 Antisosiaalisuus, radikalisoituminen ja verkkoviha
liminaalisessa tilassa

Syrjadnvetiytymistd ja erakoitumista on joissakin puheenvuoroissa (Beran 2017;
Nagle 2016) pidetty jonkinasteisena syyna aariliikkeiden ja vihan nousulle. Esimer-
kiksi sarjakuvapiirtdjd Dale Beran (2017) leimaa Trumpia ja yhdysvaltalaista vaihto-
chtoista oikeistoa tukeneet yksiniisiksi ja syrjaanvetiytyneiksi hikikomori-miehiksi.
Vaikka Beranin kisitys vaihtoehtoisen oikeiston kannattajista hikikomori-miehini on
yleistys, joka esittdd kuvalautojen kayttijit varsin yksipuolisessa valossa, se tavoittaa
kuitenkin jotain oleellista 4chanin kaltaisten foorumien ajattelutavasta: epdonnistu-
minen nostetaan niilld palstoilla usein uudeksi arvoksi, jota puolustetaan, ironisoi-
daan ja joka nostetaan ihanteeksi. Niilld foorumeilla rakentuu marginalisoitumisen
kokemuksen ympirille ulkopuolisuuden alakulttuuri.

Runsaasti aikaa verkossa viettdvistid nuorista on esitetty huolia (esim. Kopomaa
2005, 17; Turkle 2011, 2006, 286), ja nuoret marginalisoituneet miehet joutuvat usein
moraalipaniikin kohteiksi (Beran 2017; Kopomaa 2005, 21-22). Esimerkiksi sisdasi-
ainministerion sisdisen turvallisuuden ohjelmissa syrjaytyminen on mairitelty keskei-
simmaksi suomalaisen yhteiskunnan sisdisen turvallisuuden uhaksi (Sandberg 2015,
30). Samoin Guy Standing (2011, vii—13) on esittinyt, ettd epavakaissa tydelamati-

lanteissa ja tilapdisissd tyOsuhteissa eldvi luokka, prekariaatti, muodostaa potentiaali-
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sen uhan yhteiskunnalliselle vakaudelle, koska sen piirissid on paljon vihaa ja ahdis-
tusta. Negatiivisesti virittynyt ajattelu ja tarkoituksettomuuden tunne voivat tuottaa
edullista maastoa dériajattelulle.

Hikikomero-keskustelualue niyttiytyy Ylilaudan keskusteluissa varsin synkkina
paikkana, jonne tuskin kukaan toivoisi pysyvisti padtyvinsa (ks. myos Haasio 2015;
Haasio & Zechner 2014). Hikikomori-ilmién ja dériajattelun vilille ei voida vetdd
suoraa yhteyttd, mutta kuten artikkelissa I1I kuvaan, keskusteluissa esiintyy vihamie-
lisyyttd ja negatiivista, jopa antisosiaalista ajattelua, joka kohdistuu muihin ihmisryh-
miin. Samanlaista lokerointia toki I0ytynee my6s muilta nimettOmand kiytetyiltd kes-
kustelufoorumeilta.

Internet mahdollistaa tehokkaan tiedon jakamisen, mutta samalla my6s propa-
gandan ja viirin tiedon tuottamisen ja kierrittimisen. Nimettomissi tilassa toimi-
minen tekee haitallisten ideologioiden ja diriajattelun levittimisestd mahdollista, mitd
kuvaan artikkelissa IV. Esimerkiksi Reddit-keskustelufoorumi on tarjonnut otollista
maaperid rasististen ja valkoista ylivaltaa kannattavien seké naisvihamielisten yhtei-
s6jen synnylle (Rafail & Freitas 2019; Massanari 2015, 130—138). Nimettomasti kay-
tettyd verkkokeskustelualustaa on mahdollista kayttda vihan lietsomisen lisiksi pro-
pagandan ja vidrin tiedon levittimiseen.

Kirjoitan artikkelissa IV Ylilaudan naisvihapuheesta uusoikeistolaisuuden alus-
kasvistona”, milld viittaan sithen, miten Yhdysvalloista liht6isin oleva uusoikeistolai-
nen vaihtoehtoinen oikeisto (alt-right) on ottanut verkkofoorumit toimintakentak-
seen ja kayttanyt poliittisessa viestinnassadn hyodyksi esimerkiksi meemeji (Salazar
2018, 138; Arjoranta & Koski 2018). Samalla vaihtoehtoinen oikeisto on asemoinut
itsensd yleiselle julkisuudelle vastakkaiseksi osajulkisuudeksi (Salazar 2018, 141).

Tutkimusartikkelissa IV kuvaamani ilmi6 on yksi esimerkki verkon informaatio-
vaikuttamisesta. Artikkelissa kuvaan, miten Ylilaudalla vilitetiin eteenpidin ihmissuh-
deneuvoja, kuten amerikkalaisen miesasialiikkeen konservatiivisesta siivestd ldhtoisin
olevia nikemyksid, joita tavalliset verkonkayttajit jakavat eteenpiin “asiantuntijatie-
tona”. Perusmekanismi on sama kuin viirin tiedon tarkoituksellisessa levittimisessd
tai esimerkiksi radikalisoitumisessa. Tietyt tahot tuottavat mis- ja disinformaatiota,
kun taas toiset tahot levittivit niitd. Saara Jantunen (2016, 45) kuvaa “resonaatto-
reiksi” thmisid, jotka aktiivisesti ja oma-aloitteisesti levittivit informaatiovaikuttami-
sen materiaaleja eteenpdin toisen tahon agendaa tukien.

Vihapuhe ja ddriajattelu, ekstremismi, ovat verkkovihan muotoja. Pohjimmiltaan
niilld tarkoitetaan verkossa olevia materiaaleja, jotka ilmaisevat vihaa jotakin thmis-
ryhmai kohtaan (Poyhtiri ym. 2013, 49). Omassa tutkimuksessani verkkoviha tulee
esiin Ylilaudan keskusteluissa esiintyvini naisvihana (artikkeli IV). Karen Lumsden
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ja Heather Morgan (2017) maiirittelevit naisvihan fyysiseksi ja emotionaaliseksi ter-
rorismiksi naisia kohtaan. Toisin kuin nettikiusaaminen, joka kohdistuu yhteen hen-
kil66n, verkkoviha kohdistuu thmisryhmiin, kuten naisiin, tietyn uskontokunnan tai
poliittisen suuntauksen edustajiin tai esimerkiksi maahanmuuttajiin (Péyhtiri ym.
2013, 49).

William Goldingin Kérpdsten herra -romaanissa (2014/1960) poikajoukko paityy
autiolle saarelle heitd kuljettaneen lentokoneen jouduttua onnettomuuteen. Poikien
oleskelusta saarella kehkeytyy valtataistelu, minkd paitteeksi pojista muodostuu villi
heimo, jossa yhteiset sidinnét on unohdettu, heikompia sorretaan, ja toisten epaon-
nelle nauretaan pilkallisesti. Sotamaalausten taakse piiloutuva heimo sortuu joukko-
litkehdintédn, jossa joukko kayttdd kollektiivista vikivaltaa yksiloitd vastaan. Karpdsten
herra kuvaa allegorisesti kuvalautafoorumeillakin toteutuvaa joukkolitkehdintia, jossa
nimettémyys toimii naamiona, jonka suojassa epdinhimillinen kiytos tulee mahdol-
liseksi.

Millaista sitten on timin kuvalautojen antisosiaalisen “epayhteison” yhteisolli-
syys? Sitd voisi hyvin kuvata antropologi Victor Turnerin (1982/1969, 96-97) com-
munitas-yhteison kasitteelld. Kasite viittaa erityiseen yhteisollisyyden muotoon, joka
muodostuu liminaalitilaan, arkitodellisuudesta irrallaan olevaan tilaan, siirtyneessi
ryhmissd. Communitas-yhteis6d maarittavat liminaalitilan omituiset olosuhteet. Se
on siis tilapdinen tila, joka asettuu vastakkain normaalin arkiyhteisén rakenteiden ja
normien kanssa. Turnerin kisitys communitas-yhteisostd pohjautuu antropologiseen
teotiaan siirtymiriiteistd (Turner 1982/1969, 94—102).

Historiantutkija Ville Kivimaki (2013) on kayttinyt esimerkkind communitas-yh-
teisGstd suomalaisten rintamamiesten sodanaikaista toverihenked ja yhteenliittymista.

Hin kuvaa sitd seuraavasti:

Liminaalitilassa ryhmin jdsenid eivit sido arkielimin sddnnot, vaan he rikkovat niitd
tabuja osana siirtymiriittejd. Tdssd yhteydessd ryhmin jisenet vihitddn “salaiseen tie-
toon”. Muodolliset normit ja hierarkiat menettivit otteensa ja kddntyvit usein paila-
elleen. Communitas-yhteisélle on tyypillistd sen jisenten ilmeisen rajaton ykseys ja
tasavertaisuus, menneisyyden ja tulevaisuuden katoaminen ja eliminen vain nykyhet-
kessd. (Kivimiki 2013, 167.)>

Kérpdisten herra -romaanissa kuvattu tavallisen elimin sdannoistd poikkeava tila voisi
my6s olla communitas-yhteiso, jossa autiolle saarelle joutuneet pojat toimivat omilla
ehdoillaan, irrallaan vakiintuneen arkieliman sdidnnoisti ja rajoituksista. Nykypdivin

kuvalautafoorumit muodostavat nekin tillaisen liminaalisen tilan, jonka voidaan aja-
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tella olevan tosielimasti irrallinen leikittelyn ja normien rikkomisen paikka. Yksi Yli-
laudan tarjouma, affordanssi, onkin se, ettd sielli on mahdollista rikkoa sosiaalisia
sovinnaisuussaintoja.

Shepherd ym. (2015) toteavat, ettd mikili verkkoviha ymmirretdin erdinlaisena
performanssina, tima herattaa kysymyksia siitd, miten téllaiset performatiiviset teot
suhteutuvat sosiaalisen median ajallisiin ja tilallisiin tarjoumiin eli affordanssethin, siis
niithin reunachtoihin, joissa verkkotilassa toimitaan. Ylilaudan kaltaisilla foorumeilla
ei vallitse samanlaisia sosiaalisia sddnt6jd kuin esimerkiksi Facebookissa, toisin sa-
noen Ylilaudan affordanssit mahdollistavat esimerkiksi estottoman vihapuheen.

Ylilaudan communitas-yhteisdssd ollaan nimettomind irrallaan arkielimin yhtei-
sOisté ja verkostoista. Sielld poiketaan my6s totutuista kohteliaisuussidnndista ja ra-
kennetaan foorumin rajoja rikkovaa ja torkeyksia viljelevda puhetapaa. MyoOs sokee-
raavien kuvien levittimistd ja sisdpiirin kielenkdytt6d voidaan verrata sithen, miten
Ville Kivimden (2013, 215) tutkimuksessa rintaman etulinjan sotilaiden likaisuus, siis-
timaton olemus ja karkea kielenkiytto toimivat statussymboleina ja sotilasyhteison
merkkeind. Communitas-yhteiso siirtymariitteineen ja symboleineen vaikuttaisikin

olevan erityisesti maskuliinisiin yhteis6ihin liittyva yhteis6llisyyden muoto.

3.6 Anonymiteetti vastustavana taktiikkana

Ranskalainen kulttuurintutkija Michel de Certeau (1984, xix) tekee erottelun strategi-
oihin ja taktiikoihin saadakseen otteen arkisten kaytintdjen luonteesta ja niiden tuot-
tamasta vastarinnasta. Strategiat ovat de Certeaun mukaan huolellisesti laadittuja toi-
mia tai toimintasuunnitelmia, joilla on selked tavoite, ja joita kayttivit vallanpitdjit ja
vallassa olevat instituutiot, kuten kaupunki tai yliopisto. Taktiikoilla hin tarkoittaa
luovia tapoja, joilla ihmiset toimivat paivittdisissd tilanteissa. Ne ovat usein spon-
taaneja ja opportunistisia, ja niitd sovelletaan rajatussa, strategioiden hallitsemassa ti-
lassa. De Certeau (1984, xix) on kuvannut monien arkisten kiytint6jen olevan takti-
sia ’heikkojen voittoja vahvoista”. Taktiikoita voidaan kuvata myG6s arkisen vastarin-
nan teoiksi (Sloop & Gunn 2010). Tavalliset ihmiset toimivat taktisesti arkisessa ela-
missdin sopeuttaen toimintaansa instituutioiden, kuten kaupungin tai sosiaalisen
median alustan asettamiin raameihin.

Reijo Kupiainen (2014) on soveltanut de Certeaun taktiikka-kdsitettd kuvaamaan
nuorten luovia mediakdytintéjd kaupunkitilassa. Kupiainen tulkitsee de Certeaun
taktitkat “vastustaviksi arkipaivin kdytinnoiksi”, jotka “irrottavat toimijan kulutuk-
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sen rattaanpyoristd ja antavat mahdollisuuden kaapata hetkeksi haltuunsa, tehda is-
kuja, nauraa ja padstid taas irti” (de Certeau 1984, 238; Kupiainen 2014, 36). Media-
tutkija Sander De Ridder (2015) puolestaan on kuvannut de Certeaun taktiikoita ta-
voiksi, joilla ”’ihmiset tuottavat jatkuvaa vastarintaa vallassa olevia strategioita vastaan
tehdikseen jostakin paikasta omansa”.

Artikkelissa V viittaamme Elina Nopparin ja Janne Seppisen kanssa arkipdivin
taktiikan kdsitteelld nithin valintoihin ja tekoihin, joita Instagram-kuvasovelluksen
kayttijit tekevit toimiessaan sovelluksen tarjoamassa virtuaalisessa tilassa. Raja-
simme tutkimuksen keskeisiksi kohteiksi yksityisyyteen ja autenttisuuteen liittyvit
taktiikat. Kdyttijien valintoihin voi sisiltyd niiden lisdksi my6s muunlaisia vastusta-
misen ja hallitsemisen taktiikoita. Yksityisyystaktiikat liittyvit sithen, miten sosiaali-
sen median kdyttdjit valitsevat sen, mité he jakavat ja esittivit itsestddn julkisesti, kun
taas autenttisuustaktiikat viittaavat tapoihin, joilla he pyrkivit esittimaiin itsedan In-
stagramin kautta.

Sosiaalisen median kaytto ja sithen liittyvit kaytinnot ovat arkeen kutoutunutta
toimintaa, jonka analysoimiseen de Certeaun teoria soveltuu hyvin. My6s de Certeau
itse analysoi arkisia kiytint6jd, kuten ruuanlaittoa ja kaupungissa kivelyi. Kdytimme
artikkelissa V taktiikka—strategia-jakoa ensisijaisesti kisitteellisend kehyksend, jonka
avulla voi kuvata vallan jakautumista sosiaalisessa mediassa. Kayttdjien toiminta In-
stagramissa on taktista, koska kayttijit muokkaavat toimintaansa tilanteen ja yleison
mukaan. Kdytinnot my6s vaihtelevat henkilosti toiseen, ja yksilot rakentavat omia
henkil6kohtaisia rajoituksiaan ja sdantojadn esimerkiksi yksityisyytensd turvaa-
miseksi.

Sosiaalisen median alustoilla tiedon prosessointi tapahtuu kulissien takana. Alus-
tat pyrkivit monesti piilottamaan kayttdjaystavallisyyden taakse koodaamiseen liitty-
vid rakenteita ja tiedonkasittelyn tapoja (Cirucci 2015). Palvelujen muuttuessa entistd
kayttijaystavillisemmiksi tulee kayttijistd entistd tietimattomampid siitd, miten alus-
tat todellisuudessa toimivat. Tulkitsen yksityisyystaktiikoiden ja vastustavien taktii-
koiden olevan tapoja hallita omaa kiyttdytymistd ja omaa suhdetta suuriin, valtaapi-
tiviin ja hahmottomiin entiteetteihin, joita sosiaalisen median verkostot ja alustat
ovat. Vastustavat taktiikat tuovat kayttdjille hallinnan tunnetta, vaikka ne eivit todel-
lisuudessa ratkaisekaan ikdvid yksityisyyteen, itsen esittimiseen tai datan kerddmiseen
liittyvid huolia. Ne ovat kiytint6jd, joita kdyttdjit omaksuvat, ja joilla he pyrkivit hal-
litsemaan ympirist6ddn ja omaa sosiaalisen median kidyton kokemustaan.

Myos aktivisti- ja hakkerikollektiivi Anonymousin toimintaa on kuvattu de Cer-
teaulta lainatulla taktiikan kisitteelld (Coleman 2012). Gabriella Colemanin mukaan
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Anonymous-liikkeelld ei ole kattavaa strategiaa, vaan se toimii taktisesti, kulloiseen-
kin tilanteeseen sopeutuen. Taktiikka ei ole paikkaan sidottu, vaan se on riippuvainen
ajasta, jolloin se tarjoaa mahdollisuuden tarrata nopeasti tilaisuuteen silloin, kun tilai-
suus avautuu. Tdmi toimintapa kuvastaa hyvin my6s Anonymousin harjoittamaa ak-
tivismia. MyOs Rodrigo Ferrada Stoehrel ja Simon Lindgren (2014) ovat todenneet,
ettd Anonymous-liikkeeseen liittyvissd kulttuurissa poliittinen vastarinta ei rajoitu
tietoisiin taktiikoihin tai ole aina ”jarjellista”; vaan sithen liittyvit my6s hauskanpito
ja muiden kustannuksella huvittelu, erityislaatuinen poliittinen intohimo, joka toimii
affektiivisena poliittisena voimana.

Monet verkon ja sosiaalisen median kiyttdjistd kokevat, ettd he eivit voi mitidn
sille, ettd heistd kerdtddn dataa (Sirkkunen 2016). Kuten artikkelissa V esitimme, so-
siaalisen median kiyttdjien vallankdytén mahdollisuudeksi yksityisyytensd suhteen
jadvat erilaiset hetkelliset ja paikalliset taktiikat, mikéli he tietojen kerddmisesta huo-
limatta haluavat edelleen kiyttdd sosiaalista mediaa. Artikkelissa V esitelty tutkimus
osoitti, ettd se mitd pidetdin yksityisena tai yksityisyyden suojaamisena, vaihtelee hen-
kilostd toiseen. Tutkimuksessa haastatellut Instagramin kayttajat sovelsivat erilaisia
kayttijataktiikoita hallitakseen yksityisyyttdan. He esimerkiksi valitsivat joko yksityi-
sen tai julkisen profiilin tai saattoivat vaihdella yksityisen ja julkisen profiilin valilla
taktisesti, kulloiseenkin tilanteeseen sopien. My6s useamman Instagram-profiilin
kaytto tai vanhojen kuvien poistaminen jilkikiteen voidaan ymmairtaa kayttajataktii-
koina, joiden avulla yksityisyyttd pyritadn hallitsemaan. Yhden yksityisyyttd suojaava
kaytintd voikin olla toiselle yksityisyyttd heikentdva teko. Yksityisyyttd hallitsevista
teoista voidaan puhua myos yksityisyysstrategioina (Masur 20106) tai lakitietoisuutena
(Sarikakis & Winter 2017). Pohjimmiltaan niilld kaikilla termeilld viitataan sithen, mi-

ten yksilot pyrkivit hallitsemaan yksityisyyttidn sosiaalisessa mediassa.

3.7 Tunnelmat, affektit ja tunteiden rakenteet

Tissi alaluvussa esittelen ensin lyhyesti joitakin tapoja, joilla tunteet on ymmirretty
median, sukupuolen ja yhteiskunnan tutkimuksessa. Seuraavassa alaluvussa siirryn
kasittelemddn syvillisemmin sitd, miten tunteet liittyvit timan vaitéskirjan tutkimus-
ongelmaan. T4ssd yhteydessid on syyti tuoda lyhyesti esiin my6s affektiiviseen kdan-
teeseen liittyva tutkimuskeskustelu. Affekti-kisitteen esiinnousu liittyy laajempaan
yhteiskunnan emotionalisoitumiseen, jossa tunnekokemukset korostuvat aiempaa
selvemmin niin politiikassa, kulttuurissa, tyéelimissa kuin muillakin julkisen elimén
alueilla (Swan 2008, 89; Koivunen 2008, 6—7; Berlant 2008; Kontturi & Taira 2007,

56



44). Tunteet ja tunteiden ilmaiseminen ovat siis tulleet nakyvimmiksi seké julkisuu-
dessa etti yhteiskuntateorian kiinnostuksen kohteena.

Affektiivinen kddnne tarkoittaa tieteiden viliset rajat ylittivdd kiinnostusta tutkia
ihmisen ja maailman suhteita, merkityksenmuodostusta sekd kulttuurin ja yhteiskun-
nan olemisen tapoja tuntemisen, tuntumisen ja kokemisen kisittein (Koivunen 2008,
5). Teoreettinen kiinnostus affektiin on niin sanotusta tekstuaalisesta kidnteestd nou-
seva, ja tieteiden rajoja ylittivi intellektuaalinen siirtymad, jonka my6ti kiinnostus tun-
teisiin ja affekteihin on noussut esiin monilla eri tutkimusaloilla (Pedwell & White-
head 2012). Affekteihin liittyvissd tutkimuksessa esiintyy my0s kiistelyd affekti-késit-
teen mdirittelystd ja sen soveltamisesta tutkimukseen (Pedwell & Whitehead 2012;
Wetherell 2012 54—61). Kisite voidaankin ymmirtid useasta eri nikékulmasta kidsin
(esim. Kontturi & Taira 2007; Pedwell & Whitehead 2012; Wetherell 2012; Paasonen
2017; Karppi 2018, 115-116).

Affektien ja tunteiden tutkimuksessa erottuu kaksi toisistaan selvisti erilaista la-
hestymistapaa; filosofinen affektikasitys (esim. Thrift 2008; Massumi 2002), jossa af-
fekti ymmairretiin fysiologisena tunneintensiteettind sekd yhteiskuntatieteellisempi
nikokulma tunteisiin, jota voidaan nimittdd psykososiaaliseksi affektikasitykseksi, ja
jossa huomioidaan representaatioiden ja tietoisen ajattelun vaikutus (esim. Wetherell
2012, 52-53; Ahmed 2014, 114-120; Nikunen 2019, 88-89). Osa tutkijoista liittad
tunnekisitteen sosiaalisiin ja kulttuurisiin tunteen ilmauksiin ja affektin puolestaan
kehollisiin tunnereaktioihin (Probyn 2005, 11). Affektin ja tunteen kisitteiden ana-
lyyttistd eroa voidaan kuvata niin, ettd tunteissa ja emootioissa on kyse siitd, mika
affekteista kehollisina intensiivisind kokemuksina tulee konkretisoiduksi tai todel-
liseksi elimissi (Gould 2010, 20).

Affekteihin perehtyvi tutkimusperinne on ammentanut vaikutteita monista lih-
teistd, kuten neuropsykologiasta, fenomenologiasta seka filosofiasta (Massumi 2002,
4-5; Thrift 2008, 177-181). Filosofisesti virittyneessa affektitutkimuksessa affektilla
tarkoitetaan tunnetta edeltdvii, ei vield sanallistettua kehollista kokemusta, johon liit-
tyvd tutkimusperinne (esim. Massumi 2002; Thrift 2008) ottaa huomioon erityisesti
kehollisen kokemuksen tutkimuskohteena ja kddntyy poispiin diskursseihin ja repre-
sentaatioihin nojaavasta tutkimuksesta (Pedwell & Whitehead 2012, 117). Tdmin tut-
kimusperinteen tavoitteena on ollut kyseenalaistaa ideologioiden, merkitysten ja rep-
resentaatioiden ylivaltaa tutkimuksessa (Kontturi & Taira 2007).

Artikkelissa IV kisittelen sitd, miten naisvihan ympirille rakentuu Ylilaudan verk-
kokeskusteluissa tunneyhteiso, ja tissi osatutkimuksessa sosiaalipsykologi Margaret
Wetherellin (2012) affektiteorialla on keskeinen rooli. Artikkelissa II kirjoitamme

57



Auli Harjun kanssa siitd, millaisen julkisuuden verkkokeskustelut muodostavat tun-
nepohjaiselle yhteiskuntakritiikille, ja miten koettuja epakohtia voidaan kisitelld ni-
mettomasti verkkokeskusteluissa. My0s artikkelissa kisitellyt vertaistuki ja tunne-
toisto voidaan liittdd keskusteluihin tunteista ja affekteista.

Artikkelissa V kisittelemme intiimiyttd sosiaalisessa mediassa ”julkisen intiimiy-
den” (Bazarova 2012) kisitteen kautta. Julkisella intiimiydelld voidaan viitata esimer-
kiksi sithen, miten television puheohjelmien vieraat paljastavat niissd henkil6kohtai-
sia asioitaan julkisesti. My6s sosiaalisen median sovellusten kautta voidaan tuottaa
julkista intiimiyttd tuomalla henkil6kohtaisia aiheita julkisesti nakyviksi. Tunteet ja
intiimiyden kisite siis kulkevat mukana kautta koko tutkimuksen, mutta ne ilmenevit
eri osatutkimuksissa hieman eri tavoin.

Sosiaalista mediaa ja affektia kisittelevit tutkimukset kiinnittdvit usein huomiota
sithen, minkélaista intensiteettien vaihtelua, vaikuttumista, poliittista toimintaa tai
konflikteja verkossa esiintyy ja nousee esiin, ja miten niitd voidaan tulkita affektika-
sitysten kautta (Papacharissi 2014, 28; Paasonen ym. 2015, 1, 14—15; Karppi 2018,
45-406). Tunneintensiteetti voi olla toimintaan sysddva voima (Papacharissi 2014,
134; Paasonen 2014). Tunnekokemukset voivat sitoa ihmisid yhteen ja toisaalta tyon-
tad heitd kauemmas toisistaan. Ne ovat mukana esimerkiksi verkon kautta yllapide-
tyissa ihmissuhteissa (Andreassen 2017), tiedon etsimisessa ja I6ytimisessa verkosta
(Paasonen ym. 2015, 1-8) seki erilaisissa tunteisiin vetoavissa vaikuttamisen kei-
noissa ja poliittisissa intohimoissa (Ferrada Stoehrel & Lindgren 2014).

Verkkokeskustelujen tutkimuksessa tutkittava materiaali on aina jo sanallistettua,
joten kehollisten affektien teorian sovittaminen sithen on ongelmallista. Verkkokes-
kusteluissa tunteita ei voida mielestini erottaa niistd diskursseista, joiden kautta niitd
ilmaistaan. Affekti voidaankin ymmirtdd my6s diskurssien kanssa yhteisvaikutuk-
sessa toimivana voimana, energiana tai tunnekokemuksen lihteeni niin, ettd affektii-
visten kiytintdjen huomioiminen tiydentid diskurssien tutkimusta (Wetherell 2012,
52-53; Nikunen & Pantti 2018, 74—75; Nikunen 2019, 88-89).

Tissi tutkimuksessa olen kiinnostunut siitd, mitd affektit tekevit suhteessa ihmis-
ryhmiin, liikkeisiin ja tunneyhteis6ihin, toimiessaan yhdessé tunteiden ja diskurssien
kanssa (Wetherell 2012, 7-8, 14; Ahmed 2014, 114-120; Nikunen & Pantti 2018).
Nojaan siis ensisijaisesti psykososiaaliseen affektikisitykseen, jossa affektit eivit ole
samanlaisia kaikissa ihmisissd, vaan ne méarittyvat poliittisesti ja historiallisesti tiet-
tyyn kontekstiin asettuvien toimijoiden vililli (Wetherell 2012, 7-8; Nikunen 2019,
88-89). Margaret Wetherell ei pidi affektin ja emootion eroa niin suurena kuin mo-
net muut tutkijat, vaan pyrkii Affect & emotion -kirjassaan (Wetherell 2012) todista-
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maan myos fysiologisen tutkimuksen kautta, ettd tutkimus osoittaa tunteiden ja fyy-
sisperustaisten affektiivisten reaktioiden kietoutuvan yhteen paljon tiiviimmin kuin
monesti ajatellaan. Toisin kuin osa affektin tutkijoista, Wetherell ei méirittele dis-
kurssia affektia ohjailevaksi tai “kesyttiviksi” voimaksi vaan ymmartid diskurssin ja
affektin yhdessé toimivina.

Wetherell (2012, 52-53) kayttda affektiivisen kdytinnon kisitettd kuvaamaan sit,
millaisia vaikutuksia affektin ja diskurssin yhteistoiminnalla on erilaisissa sosiaalisissa
konteksteissa. Affektiiviset kiytinnot voivat olla esimerkiksi kielen kiytint6id, jotka
liittyvit sosiaaliseen elimdin ja arkeen sekd muodostavat ihmisryhmii ja niissd vallit-
sevia tunnelmia (emt. 2012, 51-52; 103). Wetherellin mukaan tunne ei esiinny vain
yksilon sisdisesti vaan aina suhteessa muihin ihmisiin ja maailmaan. Hinen nikemyk-
sensd on siis vahvasti konstruktionistinen. Wetherell perustelee affektiivisen kaytin-
n6n hyddyllisyyttd tutkimuskasitteend silld, ettd se on pienin yksikkd, jota yhteiskun-
tatieteellisessi affektitutkimuksessa voidaan analysoida (emt. 2012, 23-24). Affekti ei
liitykdan vain tiedostamattomaan kokemukselliseen sfaariin, vaan Wetherellin mu-
kaan tyypillisesti affektiiviset reaktiot ovat tietoisten asioiden synnyttimii. Esimer-
kiksi vihamielisten affektiivisten kdytint6jen avulla voidaan lietsoa kiistelya ja thmis-
ryhmien vilisid erotteluja (Nikunen & Pantti 2018, 74-75).

Viimeaikaisessa tutkimuksessa my6s Raymond Williamsin (1977, 132—135) vanha
ajatus tunteiden rakenteesta on noussut usein esiin (esim. Gould 2010, 33; Jokinen
ym. 2015, 12; Nikunen & Pantti 2018, 75). Tunteiden rakenne eli kokemisen struk-
tuuri (Lehtonen 1989, 90-906) tai tunnestruktuuri (Koivunen 2011, 234), on aikakau-
den kokemuksellinen ulottuvuus, joka voi olla tavoitettavissa esimerkiksi kirjallisuu-
den kautta. Sitdi on my6s kuvattu ilmenemissi olevaksi tilaksi ja tavaksi tuntea
(Gould 2010, 32) seki jokapiivaisen elimin tunteeksi tiettynd historiallisena aikakau-
tena (Nikunen & Pantti 2018, 75). Olemassa olevan ja vasta ilmenevin vilinen jin-
nite voidaan siis ymmartdd tunteiden rakenteena. Deborah Gould (2010, 32-34)
kayttid esimerkkind tunteiden rakenteesta tuntemusta siitd, ettd asiat eivit ole aivan
oikealla tolalla, minkd epamiellyttivin tuntemuksen kautta voi tulla mahdolliseksi
kuvitella eldimai toisin.

3.8 Prekarisaation tunnemaisema

Kuten jo aiemmin kirjoitin, timd viitéstutkimus litkkuu eliminpolitiikan, intiimin
kansalaisuuden ja julkisuuden kisitteiden risteyskohdassa. Julkisuus on tissd yhtey-
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dessd verkkojulkisuutta, johon osallistutaan nimettomisti. Sen piirissd toteutuu eri-
laisia vastajulkisuuksia, joissa tuotetaan yhteiskuntakriittistd puhetta ja puidaan eld-
minpolitiikkaan liittyvid ongelmia. Tami verkkojulkisuus voidaan ymmairtdd myos
intiimina julkisuutena (Berlant & Prosser 2011; Berlant 2008, viii), jossa kokoonnu-
taan kisittelemain henkil6kohtaisia aiheita yleisen ja tunnetun kautta. My6s intiimiin
kansalaisuuteen (Plummer 2003) littyvit kysymykset siitd, miten elimai tulisi eldd
tissd ajassa, tulevat kisitellyksi verkkokeskustelujen intiimissi julkisuudessa.

Viittaan tunnemaiseman kasitteelld yhteiskunnassa lapileikkaavaan ajan hengen
kaltaiseen tunnelmaan, joka voi olla esimerkiksi pessimistisyyteen kallistuva prekari-
saation tunnemaisema tai Rebecca Colemanin (2016) esittelemi talouskriisin jélkei-
sen ajan pessimismi. Prekarisaation tunnemaisema ilmenee Ylilauta-foorumilla esi-
merkiksi puheenaiheissa ja puhetavoissa. Anonymiteetin suojassa kdydyissi julkisissa
verkkokeskusteluissa tulee mahdolliseksi keskustelunaiheiden politisointi ja esipoliit-
tinen pohdinta. Artikkelissa II ymmarrimme poliittisen kansalaiskeskustelun Peter
Dabhlgrenin (2013, 19-20) tapaan osallistumisena ja mielipiteiden esittimisena sellai-
sessa julkisuudessa, jonka siteet varsinaiseen paitoksentekoon voivat olla heikkoja.
Julkiset poliittiset tai esipoliittiset verkkokeskustelut eivit kuitenkaan usein noudata
ithanteellisen kansalaiskeskustelun kaavaa, vaan niihin voi liittya niin vihapuhetta kuin
erilaista mielipidevaikuttamista ja manipulointiakin.

Oheisen kuvan (Kuvio 1) “kisitekimpulla” (vrt. Ridell & Viliaho 2000, 8) pyrin
havainnollistamaan tutkimukseni keskeisten kasitteiden suhteita. Kisitteiden kimppu
tai klusteri viittaa omassa ajassaan rakentuviin ja eri tutkimusperinteistd ponnistaviin
kasiteryhmiin, joihin kuuluvien kisitteiden ymmartiminen on riippuvainen myos
siitd, mitd muita kisitteitd keskeiset kisitteet vetivit yhteyteensi (emt. 8).

Kansalaisuus-kisitteen alaisuuteen liittyy useampi politiikan ja julkisuuden alue,
joista olen tissd tyOssa kasitellyt erityisesti intiimid kansalaisuutta, elimanpolitiikkaa
ja vastajulkisuuksia. Poliittisen jarjestelmin politiikka ja identiteettipolitiikka jadvit
sivuun timan tutkimuksen athepiiristd, vaikka ne liittyvatkin kayttaimiini kasitteisiin.
Julkisuus-kasitteeseen kytkeytyy my6s intiimi julkisuus, jolla viitataan henkilékohtai-
sen kisittelyyn yleisen ja tunnetun kautta seka sithen, millaista on olla tietynlainen
ihminen tietyssé historiallisessa hetkessa.

Kuviossa 1 esitetyt kasitteiden viliset suhteet kuvaavat sitd, miten olen itse hah-
mottanut ndiden kisitteiden yhteenliittymisen viitdskirjatyota kirjoittaessani. Olen
siis tarkastellut prekarisaation tunnemaisemaa timin kisiteavaruuden kautta.
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Kuvio 1. Kasitekimppuna kuvattuna tutkimuksen keskeiset kasitteet ja niiden valiset suhteet, joiden
pohjalta prekarisaation tunnemaisema rajautuu tarkasteltavaksi.

Tunteet liitetddn usein ithmisen sisdiseen maailmaan, mutta tdssd tyOssd tarkastelen
erityisesti sitd, miten ne voidaan ymmairtia kollektiivisina ja thmisjoukoille yhteisind
julkisina tunteina. Yhteiskunnallisten liikkeiden tutkimuksessa tunne ymmirretdin
usein motivoivana voimana ja keskeisend keinona, jonka avulla thmiset ymmirtivit
itseddn ja ympdiristodin sekd kiinnostuksen kohteitaan ja tarpeitaan (Gould 2010, 23).
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Olen tissa luvussa kisitellyt tarkemmin myos sitd, miten verkkoalustojen affordans-
sit, toiminnan mahdollisuudet, muokkaavat kollektiivisten tunteiden syntymisti ja
synnyttimistd Ylilaudan julkisuudessa.

Sosiaalisessa mediassa ei ole kyse vain yksiléiden vilisistd yhteyksistd vaan my0s
laajempien sekid paikallisten ettd globaalien yhteis6jen syntymisestd (Tierney 2013,
11). Verkottuneiden julkisuuksien kautta on mahdollista jopa haastaa vallitsevaa me-
diaa, autoritaarista hallintoa tai globaaleja suuryrityksid. Sosiaalisen median alustojen
rooli kaupallisina suuryrityksini tuottaa kuitenkin ongelmia niiden alustojen ymmiir-
tamiselle aitona julkisuutena (emt. 14—15). Alustat kiyttavit valtaansa suhteessa kayt-
tajiin ja kaupallistavat my6s thmisten intiimeihin kokemuksiin liittyvaa toimintaa. Yk-
sil6iden sosiaalisen median alustojen valtaan kohdistama vastarinta jad usein erilais-
ten vastustavien taktiikoiden kaytéksi ja symboliseksi protestoinniksi.

Sosiaalisen median alustoilla toteutuvaa intiimiyttd pitdisikin lihestyd suhteessa
alustojen infrastruktuuriin ja talouteen. Nama alustat ovat kaupallisia ymparist6ja,
joissa normatiivista “hyvia elamad” kuvataan, kierritetain ja myydaian (Dobson, Ca-
rah & Robards 2018, 4-5). Sosiaalisen median litketoimintamallit perustuvat jatku-
vasti lisddantyville ja yhid nopeammalle tunteiden, huomion ja itseilmaisun jakamiselle.
Alustat pyrkivit tuottamaan jatkuvasti enemman ja syvempid ihmisten vilisid yhteyk-
sid sekd lisddntyvad ajanviettoa sielld, ja sitd kautta syvempid sitoutumista alustaan
(emt. 8).

Affordansseillaan Ylilauta tarjoaa tietynlaisen toiminnan tilan. Kuten alaluvussa
3.1 esitin, Ylilauta tuottaa julkisuuden, joka mahdollistaa kollektiivisen joukkoliikeh-
dinnan. Tiéssd julkisuudessa monenlaiset ddnet padsevit melko tasaveroisesti kuulu-
viin, eikd julkisuus perustu verkostoihin ja tunnettuihin identiteetteihin vaan monista
erilaisista danistd muodostuvaan puheavaruuteen. Ylilaudan julkisuuteen liittyy sa-
nan- ja mielipiteen vapauden lisiksi my6s muunlaisia, kirjoittamattomiakin saantoja.
Esimerkiksi oman identiteetin liiallista esiin tuomista paheksutaan, ja ihanteena on
kaikkien keskustelijoiden esiintyminen samalla tavalla anonyymisti.

Ylilaudan julkisuudessa on my6s miestapaisia piirteitd. Naisiksi esittiytyvid kes-
kustelijoita pyritddn sulkemaan ulos, ja foorumilla vallitsee mieskeskeinen kulttuuri,
kuten monilla muillakin keskustelufoorumeilla (Phillips 2015, 42; Massanari 2015,
128-138; Manivannan 2013). My6s huomion hakemista ja liiallista jakamista pahek-
sutaan. Kuten Dobson ym. (2018, 0) toteavat, pinnallisuutta, liiallista jakamista ja
itsensd kuvaamista pidetddn paheksuttavana joillekin henkil6ille, mutta hyviksytti-
vinid toisille. Ndmi paheksunnat, rajanvedot ja moralisoinnit liittyvit kiintedsti suku-
puoleen, rotuun ja yhteiskuntaluokkaan.
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Tunteet nousevat Ylilaudan verkkokeskusteluissa esiin sekd viestien tasolla esitet-
tyind tunteenilmauksina etti kollektiivisina tunteina ja tunnelmina. Tunteet voivat
olla kollektiivisia esimerkiksi siind, miten ihmisryhmi kadntyy vihamielisesti jotakin
toista ryhmaid vastaan esimerkiksi rasistisen ryhmin toteuttamassa hairinnidssi tai
siind, miten jaettu ilo kaappaa ihmisryhmién pauloihinsa urheilujoukkueen kannatta-
jien voitonjuhlissa. Kollektiiviset tunteet ovat siis sosiaalisessa vuorovaikutuksessa
syntyvid tunnekdytint6ji, affektiivisia kaytintoja (Wetherell 2012, 52-53). Esimer-
kiksi kiinnittyminen poliittisiin liikkeisiin kumpuaa usein syvistd peloista, ahdistuk-
sesta, toiveista ja kuulumisen sekd kuulumattomuuden tunteista (Gould 2010, 29) ja
vol toimia sysdyksend poliittiseen toimintaan. Arlie Russell Hochschild (1979) onkin
kuvannut tunnesdinnéiksi ideologioihin liittyvad emotionaalista puolta. Hochschil-
din esittelemit tunnesddannot liittyvit sithen, mitd kussakin tilanteessa pitdisi sosiaali-
sesti jaettujen sadntéjen mukaan tuntea. Esimerkiksi morsiamen tulisi hddpaivinaan
olla tyytyviinen ja onnellinen.

Sara Ahmed (2014, 45, 60, 67) puolestaan nimittia tunnetaloudeksi sitd prosessia,
jossa tunteet toimivat pidoman tavoin syntyen ja voimistuen kierron kautta. Esimer-
kiksi rasismi ja nationalismi saavat levidimisessdan voimaa kollektiivisista tunteista.
Tunnetalous liittyy my6s tapoihin, joilla tunteet vaikuttavat yhteiskunnallisiin valta-
suhteisiin (Coleman 2016). Ahmedin (2014, 14, 48) mukaan tunteet eivit sijaitse vain
tietyissd symboleissa ja merkeissd, vaan niiden merkitys syntyy nimenomaan kierrossa
thmisten ja merkkien vililld ja tarttumisessa erilaisiin kohteisiin. My6s misinformaa-
tiota ja disinformaatiota levittivat tahot ovat huomanneet timan ja pyrkivit kayttd-
midn hyvikseen tunteiden kiertoa ja tarttumista. Tunteita kiytetdankin hyvaksi esi-
merkiksi propagandassa (Huhtinen & Halminen 2017).

Esimerkiksi kuvien kierrittiminen verkkoalustalta toiselle voi olla affektiivinen
kaytinto, jonka kautta populistisen nationalistisen litkkkeen kannattajat kytkeytyvit
yhteen muiden samanhenkisten kanssa seki ilmaisevat mielipiteitdan ja kuulumistaan
nationalistiseen yhteiso6n (Hokka & Nelimarkka 2019). Artikkelissa IV kisittelen
sitd, miten naisvihaa levitetddn verkossa ja maidrittyjd ilmauksia pyritddn saamaan
tarttumaan yhteen mielikuvien luomiseksi. Naisvihaa levittivit tahot pyrkivit naami-
oimaan omat tunnepohjaiset agendansa rationaalisuutta korostavaan puhetapaan.
Molemmat esimerkit edustavat tunnetaloudessa tapahtuvaa kiertoa.

Nykypiivin yhteiskunnallista tilannetta on kuvattu esimerkiksi notkeaksi (Bau-
man 2002, 8-10) ja huokoiseksi (Jokinen ym. 2015, 15), milld tarkoitetaan sitd, ettd
yhteiskunnan rakenteet ja instituutiot ovat jatkuvassa muutoksessa ja epivakauden
tilassa, jolloin yksiléiden odotetaan joustavasti sopeutuvan nithin muutoksiin. Pre-

karisaation kisitteelld kuvataan tdtid elimin yleistd epdvakautta ja haavoittuvuutta
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(Bauman 2002, 193; Jokinen ym. 2015, 10—-14). Jukka Peltokoski (2012) ehdottaa
prekaari-sanalle suomenkieliseksi vastineeksi ”oikunalaisuutta”, mikd viittaa siihen,
ettd prekaari elimi tarkoittaa vaikeuksia suunnitella omaa tulevaisuuttaan ja tehdi
pitkille kantavia paitoksia.

Psykohistorioitsija Juha Siltala (2017) on kuvaillut taloudelliseen turvaan, tyéela-
main ja opiskeluun liittyvid mielenmaisemaa, jossa x- ja y-sukupolvien edustajat eli-
vit. Nuorten ahdistus kumpuaa Siltalan mukaan siitd, ettd viitselidisyys tai yrittelidi-
syyskddn evit vilttimittd anna takeita hyvistd tulevaisuudesta (emt. 160). Nuorten
taloudellinen itsendistyminen on lykkddntynyt, ja usein vield kolmekymppisetkin saat-
tavat tarvita taloudellista tukea vanhemmiltaan (Siltala 2017, 160-161, 176). Yhteis-
kunnallisten paineiden kokeminen tulee yksilon kannettavaksi, kun omaa elimii pei-
lataan elamdnpoliittisten keskustelujen kautta menestymisen normeihin (vrt. Siltala
2017, 199-200).

Elimin epavakautta, haavoittuvuutta, haurautta ja kyynistymisti voidaan kasitelld
my0s tunnelmana ja tunteiden rakenteena. Rebecca Coleman (2016) on esimerkiksi
tulkinnut talouskurin leimaamaa kansainvilisen talouskriisin jilkeistd aikaa tunnel-
maltaan pessimistisend. Yhteiskunnallisten paineiden yksilollistymiseen liittyen on
my®0s toisinaan puhuttu “masennuksesta tunnelmana” (Siltala 2017, 199-200).

Tunnelma liittyy Colemanin (2016) mukaan siithen, miten maailma joko elivoittaa
tai latistaa meitd. Sithen liittyy monia tekijoitd, kuten yksil6llisia ja kollektiivisia tun-
teita seké historiallisia ja muuttuvia olosuhteita. Coleman (2016) toteaa pessimismin
olevan nimenomaan latistava tunnelma. Ben Highmoren ja Jenny Bourne Taylorin
(2014) mukaan tunnelma koostuu yksilollisistd ja kollektiivisista tunteista, orgaani-
sista ja epaorgaanisista elementeistd sekd muuttuvista, historiallisista ja hitaasti muut-
tuvista olosuhteista. Tunnelmien maailmat tai kuten mina niitd nimitdn — tunnemai-
semat — ovat seki elettyjd ja periytyvid, mutta my6s yhteiskunnassa vaikuttavien voi-
makenttien muokkaamia (emt. 2014).

Riippumatta siitd, puhutaanko pessimismisti, prekarisaatiosta, hauraudesta, huo-
koisuudesta vai masennuksesta tunnelmana, viitataan yleensd samankaltaiseen jae-
tuissa keskusteluissa ja kohtaamisissa syntyviin tunnemaisemaan. Ylilaudan yhteis-
kunnallisiin keskusteluihin liittyen nimitidn titd pessimististd tunnelmaa prekarisaa-
tion tunnemaisemaksi.

Ylilaudalla tarjoutuu mahdollisuus puhua henkil6kohtaisista vaikeuksistaan julki-
sesti, mitd olen kasitellyt intiimind julkisuutena (Berlant & Prosser 2011; Berlant
2008, viii). Foorumilla muodostuvat marginalisoituneet ryhmit eivit ole yhteisollisid,
eikd nithin vilttimattd identifioiduta tiiviisti. Foorumin vastajulkisuudet sijaitsevat
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hajallaan toisistaan, jolloin ne eivit my6skdin tuota laajamittaista aktivismia tai jir-
jestiytymistd. Keskustelijat eivit kokoonnu yhteen ajamaan yhteisid asioitaan, vaan
heidin politiikkansa jaa yksil6tason elimanpolitiikaksi tai vastustavien taktiikoiden ja
vastapuheen tuottamisen tasolle.

Jos sosiaalisessa mediassa jakaminen ymmarretdin tunnetalouteen (Ahmed 2014,
45, 60—67) liittyvdind pddomana, sekdin ei jakaudu tasaisesti yksiloiden kesken. Julki-
nen esiintyminen ja jakaminen sosiaalisessa mediassa on mahdollisempaa tietynlai-
sille, jo valmiiksi sosiaalista padomaa omaaville yksiléille. Anonymiteetin suojissa py-
syminen voi olla my6s tapa irrottautua sosiaalisen median alustataloudesta ja huo-
miokilpailusta. Dobson, Carah ja Robards (2018, 9) huomauttavat, etti sosiaalisen
median litketoimintamallien kannalta intiimien asioiden jakaminen sosiaalisen me-
dian alustoilla voidaan ymmairtid my6s ilmaisena ty6nid (Terranova 2000). Alustata-
lous tuottaa intiimid kansalaisuutta siind mielessa, ettd jokainen puhuu itsestdin ja
yksityisistd asioistaan omasta individualistisesta nakokulmastaan késin.

Tunnety6ta tehddan Ylilaudalla esimerkiksi kollektiivisesti jaettuina tunteina, eld-
mintilanteeseen liittyvina tunnetyoni Hikikomerossa (artikkelit II & III), nimett6-
misti tehtyind tunnustuksina ja avunpyyntoind sekid vertaistukena. Tietynlaisessa
verkkotilassa rakentuu omanlaisensa tunteiden rakenne, ja Ylilaudalla, erityisesti Hi-
kikomero-alueella, se on aiemmin esittelemini prekarisaation tunnemaisema.

Anonymiteetille perustuva julkisuus muodostaa sosiaalisen median nikyvyyden ja
minityon vastapainoksi julkisuuden, jossa negatiivisten tunteiden ilmaukset ja hipe-
allisetkin asiat on mahdollista tuoda keskusteluun. Ylilauta alustana muovautuu mo-
neksi, muun muassa tunnetalouden kautta syntyvin prekarisaation tunnemaiseman
tilaksi, miesintiimin puhetavan ja communitas-yhteisén mahdollistajaksi, elimanti-
lanteeseen liittyvin tunnetyon ja vertaistuen paikaksi sekd huumorin ja vithtymisen
tilaksi.

Ylilaudan kaltaisessa anonyymissi ympiristossa intiimi julkisuus ei ole kaupallis-
tettavissa yrityksen tarpeisiin, vaan se toimii irrallaan sosiaalisen median varsinaisesta
alustataloudesta. Osalle marginalisoituneista keskustelijoista anonymiteetti voi tuoda
tarpeellista turvaa, mutta toisia alustalla vallitseva kulttuuri pyrkii tydntimaéin pois,
miki onkin Ylilaudan kaltaisen ympiriston ratkaisematon ristiriita. Se tarjoaa tilan
miesintiimin puhetavan ja miesten aiheiden kisittelyyn, ja samalla Ylilaudan kollek-
tiivinen kulttuuri pyrkii torjumaan nuorten naisten lisnidolon foorumilla (artikkeli
IV). Ihanne sosiaalisen median kulttuurista, jossa intiimiytt ja erilaisia emotionaalisia
tyylejd voisi jakaa julkisesti ilman hipedd tai tuomitsemista (Dobson, Carah & Ro-
bards 2018, 14), ei toteudu Ylilaudalla ainakaan kaikkien ithmisryhmien osalta.
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Miten kollektiiviset tunteet sitten kytkeytyvit intiimiin kansalaisuuteen? Intiimin
elimin kenttiin vaikuttavat yhid useammin my6s verkossa tapahtuva intiimin elimin
kisittely, verkossa tyOstettiva identiteettipolitiikka ja jopa intiimin elimin radikali-
soituminen, josta esimerkiksi kdyvat monenlaiset erityisesti verkossa toimivat mies-
asialiikkeet ja viettely-yhteisot (ks. Nurminen 2017). Intiimiin kansalaisuuteen kuulu-
vat my0s kollektiivisten tunteiden tuottamisen tavat. Esimerkiksi miesasialitkkeeseen
kytkeytyvit radikaalit yhteist voivat pyrkid rakentamaan kollektiivisia naisiin koh-
distuvia negatiivisia tunnereaktioita (artikkeli IV). Tdma tapahtuu esimerkiksi katke-
ruuden ja kateuden tunteita herittelemilld ja valjastamalla niitd julkisen toiminnan
kayttovoimaksi. T4ll6in miesasialitkkeen toimijat pyrkivit ohittamaan koulun ja mui-
den auktoriteettien tuottaman tiedon ihmissuhteista ja seurustelusta ja korvaamaan
sen omista lihteistddn tuotetuilla virittyneillikin nikemyksilld. Miesasialitkkeen tuot-
tama ja jakama tieto voidaan siis ymmirtda omanlaisenaan informaatiovaikuttami-
sena, jonka alueena ovat seurusteluun ja thmissuhteisiin liittyvit neuvot.

Kollektiiviset tunteet ovat tulleet voimallisesti esiin viime aikojen julkisessa kes-
kustelussa, esimerkiksi politiikan, urheilun ja yhteiskunnallisten litkkeidenkin analyy-
seissa. My6s tutkimuksessa on yhd useammin tullut todetuksi, ettei tunnekokemus-
ten vaikutusta yhteiskuntaan ja ihmisjoukkoihin ole syyta jittdia huomiotta, vaan ne
tarjoavat erinomaisen tarkastelukulman sithen, miten ithmisjoukkoja saadaan mobili-
soitua ja miten mielipiteisiin vaikutetaan. Tdssd olen tarjonnut joitakin nikoékulmia
tunnemaiseman ja kollektiivisten tunteiden soveltamiseen verkkokeskustelujen tut-
kimuksessa.
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4 "KAMMATUN’ AINEISTON AARELLA

Tissd luvussa kuvaan tarkemmin tutkimusprosessini kulun ja osatutkimuksissa kayt-
tamani tutkimusmenetelmat. Kuten monesti kiy, timakin tutkimus muuttui varsin
paljon tutkimussuunnitelmavaiheesta tutkimuksen toteuttamisvaiheeseen. Tutki-
mukseeni sisiltyy aineksia kahdesta eri tutkimusprojektista, viitdskitjaprojektistani
(2013-2019) seka Visuaalisesti verkossa -tutkimushankkeesta (2015-2016). Alkupe-
riisen tutkimussuunnitelman fokuksessa oli nuorten syrjaytyminen ja sithen liittyvit
keskustelut Ylilaudan Hikikomero-keskustelualueella. Koska tutkimukseni sijoittuu
mediatutkimuksen kentille, halusin saada my0s laajemman kisityksen Ylilaudan kes-
kusteluista. Silloin mukaan tulivat Thmissuhteet-alueelta keritty keskusteluaineisto
sekd visuaalisuuteen liittyvit atheet meemikuvien analyysin ja Instagramin kayttdjien
haastattelujen (Visuaalisesti verkossa -projekti) muodossa.

Tutkimusmenetelmien osalta lihestymistapani on vahvasti soveltava, ja koko tut-
kimusprosessiani on ohjannut aineistolahtéinen laadullinen tutkimusote, jossa olen
hy6dyntinyt useita laadullisen tutkimuksen menetelmid. LahtOkohtanani tissd tutki-
muksessa on konstruktionistinen ajatus siitd, ettd kielenkaytto rakentaa sosiaalista to-
dellisuutta. Sosiaalisella konstruktionismilla tarkoitetaan teoreettis-metodologista vii-
tekehysta, joka liittyy liheisesti esimerkiksi diskurssianalyysin, retoriikan ja etnogra-
fian tutkimusperinteisiin (Jokinen 2016, 250). Sosiaalista konstruktionismia ohjaa
kiinnostus sosiaalisen todellisuuden rakentumiseen kielenkéytossd ja muussa thmis-
ten toiminnassa. Konstruktionistisen nikemyksen mukaan kieli ja sosiaalinen todel-
lisuus ovat erottamattomia ja jatkuvasti vuorovaikutuksessa keskendin (Jokinen
2016, 252-253).

Usein laadullisessa tutkimuksessa on lihtékohtana tulkitseva ote ilmi6ihin ja tut-
kimusaiheeseen (Clarke 2019, 5). Laadullisen tutkimuksen kohteena on monesti ih-
misen elimis- ja kokemusmaailma. Laadullinen tutkimusaineisto voidaan ymmirtaa
havaintoina ja niytteind sosiaalisesta todellisuudesta, eivitkd tutkimuksen tulokset
ole miirillisen tutkimuksen tapaan yleistettivissa. Seki laadulliselle ettd maaralliselle
tutkimukselle on kuitenkin yhteistd systemaattisuus, looginen argumentointi ja pyt-
kimys objektiivisuuteen (Alasuutari 1994, 22-23). Arja Jokisen (2016, 206, 251) mu-

kaan laadullisissa lihestymistavoissa, kuten diskurssianalyysissi tai etnografisessa tut-
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kimusperinteessi, lihdetddn liikkeelle paikallisista kiytinnoistd alhaalta ylospiin ede-
ten, toisin sanoen aineistolahtoisesti. Sosiaaliset konstruktionistit esittavat esimer-
kiksi, ettd teknologia on sosiaalinen rakennelma, jota ei voida erottaa yhteiskunnasta
ja ymparistOstd, jossa se on kehitetty. Erilaiset teknologiat siis kehittyvit osana sitd
kulttuuria, jossa ne on suunniteltu (Dodge & Kitchin 2003, 25-26).

Tutkimuksessani olen hyédyntinyt seki verkkoetnografian etti diskurssianalyysin
tutkimusperinteitd (Jokinen 2016, 249-265; Jokinen & Juhila 2016, 267-310) yhdessi
aineistoldhtéisen grounded theory -ajattelun kanssa (Airaksinen 2009; Charmaz
20006; Hallberg 2006). Diskurssianalyysilla ja etnografisella tutkimusotteella on paljon
yhteneviisyyksid (Jokinen 2016, 254), tirkeimpind molempien lihestymistapojen
kiinnostus toimijoiden kulttuuristen tulkintaresurssien kiytt66n ja kiinnostus kult-
tuuristen itsestddnselvyyksien tutkimiseen. Siind missd diskurssianalyysi ymmirretdin
enemminkin tekstin tulkintaan keskittyvind tutkimusmenetelmini, etnografisessa
tutkimuksessa otetaan huomioon myos tutkijan kokemus, havainnot tutkittavasta
ymparistostd seki tutkimuskohteen ja kontekstin tarkka kuvaus.

Grounded theory on alun perin Barney Glaserin ja Anselm Straussin (1980/1967)
kehittima tutkimusmenetelmai, jossa teoriaa pyritidn luomaan empiirisestd aineis-
tosta lahtien. Seurailen erityisesti Kathy Charmazin (2006, 10) kehittelemai alkupe-
riistd menetelmai joustavampaa ja konstruktionistista sovellusta grounded theory -
menetelmisti. Laadullisen tutkimuksen menetelmit eivit olekaan selvirajaisia, vaan

niissd on paljon yhteneviisyyksid ja paallekkaisyyksia.

4.1 Pohdintoja tutkimusetiikasta

Internet-tutkimuksessa pitevit samat eettiset periaatteet kuin muillakin tutkimus-
aloilla (Turtiainen & Ostman 2013, 50-52), ja tutkimus on sidoksissa tutkijan suh-
teeseen tutkimuskohteeseensa, kuten kulttuurintutkimuksessa yleensakin. Laadulli-
nen tutkimus edellyttid refleksiivisyyttd, jossa tulee tirkedksi pohtia my6s tutkijan
omia ennakko-oletuksia ja nikékulmia tutkittavaan aineistoon (Hégbacka & Aalto-
nen 2015, 12-15).

Usein verkon tutkimusetiikasta keskusteltaessa on pohdittava tutkittavan materi-
aalin julkisuutta. Verkko on liht6kohtaisesti julkinen tila, mutta se sisiltdd myos pal-
jon ”puolijulkista” tai yksityiseksi miellettivida sisdltod. Verkkokeskusteluja tutkitta-
essa joudutaan pohtimaan esimerkiksi kysymysta siitd, olisiko keskusteluihin osallis-
tuvilta henkil6iltd pyydettivd lupa aineistojen kiytt66n tutkimuksessa. Kun palvelu
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ei edellytd kirjautumista, se on automaattisesti julkinen ’teksti”, mikali tutkimus-
kohde ymmirretiin tekstini. Jos tutkimuskohde sen sijaan halutaan ymmirtda paik-
kana tai tilana, sithen olisi suhtauduttava sensitiivisemmin, tilan ominaisluonteen ja
kulttuurin huomioon ottaen. (Esim. McKee & Porter 2009, 5-6.) Yhti oikeaa me-
nettelytapaa ei kuitenkaan ole; toisissa tapauksissa on vilttimitontd saada lupa tut-
kittavan yhteison jdseniltd, toisissa se on jopa mahdotonta, jolloin keskusteluja voi-
daan seurata sivusta “lurkkijana”.

Verkon tutkimuksessa on erityisen tirkedd tutkimuskohteeseen tutustuminen.
Tutkijan tulisi ottaa huomioon kayttimansa aineiston laatu, eli se miten intiimia tai
miten julkiseksi tarkoitettua se on (Turtiainen & Ostman 2013, 51). Usein etnografi-
nen ote tutkimukseen on tarpeen, jotta tutkija voi ymmartad kyseisen verkkotilan
kulttuurin sisdltipain. Viirien tulkintojen vilttimiseksi on tarkead tuntea verkkotilan
viralliset ja epaviralliset tavat ja saannot. Oleellista on tuntea myos tutkimuskohteen
kulttuuriset koodit. Erityisesti alakulttuurisissa verkkotiloissa, kuten Ylilaudalla, on
monesti vaikeasti tulkittavaa materiaalia kuten sisdpiirin vitseja tai omalaatuista kie-
lenkayttoad. Verkkoetnografisella havainnoinnilla pyrinkin tissi tutkimuksessa tuot-
tamaan esiymmirryksen Ylilaudan kulttuurista, kiytinnoisti ja puhetavoista.

Erityisesti johonkin yhteis66n kohdistuvassa etnografisessa tutkimuksessa piilee
vaara, ettd tutkija kadottaa kriittisen etiisyytensd kohteeseen ja ajautuu liian lihelle
yhteis64 huomioimatta siihen siséltyvid ongelmia. Liikaa ldheisyytta tutkittavaan yh-
teis6on tulisi siis valttdd. Esimerkiksi Anonymous-liikettd tutkinut antropologi Gab-
riella Coleman (2014) on saanut kritiikkid siitd, ettd han korostaa litaksi Anonymousin
tekemid tekoja, puolustelee sen tekemid virheitd ja pyrkii omissa lausunnoissaan se-
littimédn asioita liikkkeen kannalta parhain pdin (Chen 2014).

En ole tissd tutkimuksessa tarkastellut esimerkiksi thmissuhteista keskustelevia
henkil6itd (artikkeli IV) tai sosiaalisesti syrjaanvetaytyneiden keskusteluja (artikkeli
IIT) yksil6tasolla vaan lihestynyt niitd julkisena keskusteluna. Ymmairrinkin tissé tut-
kimani ilmi6t ja nimettomasti kaydyt keskustelut kulttuurisena ilmiona, jolloin tutki-
taan representaatioita eikd ihmisten yksittdisid kokemuksia. Aineistooni kuuluvien
Ylilaudan verkkokeskustelujen kommenttien ollessa nimettomasti kirjoitettuja, kes-
kustelijoiden yksityisyys on mielestini riittdvasti suojattu. Aineistositaateista ei ole
tunnistettavissa yksittdisid kirjoittajia. Kuitenkin my6s anonyymisti kiytyjen verkko-
keskustelujen tutkimuksessa on tirkedd kunnioittava suhtautuminen tutkittaviin, hei-
din kokemuksiinsa ja yhteiso6nsid (McKee & Porter 2009, 7-8), mihin olen pyrkinyt
esimerkiksi sosiaalisesti syrjddnvetiytyneiden keskusteluja tulkitessani (artikkeli IIT).
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Artikkelin V aineisto poikkeaa muissa artikkeleissa kaytetyistd verkkokeskustelu-
aineistoista. Viimeinen tutkimusartikkeli perustuu anonymisoituihin tutkimushaas-
tatteluihin, ja esittelenkin artikkelin V menetelmit tarkemmin alaluvussa 4.5.

Oma roolini tdssd tutkimuksessa on ollut verkkokeskustelun “lurkkijana” (Iso-
miki, Lappi & Silvennoinen 2013, 164), mistd roolista en ole tehnyt lisnioloani tiet-
taviksi foorumilla. Artikkelin V Instagram-kuvapalvelun kiytt66n liittyvissd osatut-
kimuksessa roolini oli haastattelijan ja havainnoijan. Valitsin olla tuomatta omaa tut-
kijapositiotani esiin Ylilauta-foorumilla useista eri syistd. Koska Ylilaudan kulttuu-
rissa on keskeistd anonymiteetti, olisi tutkijana omalla nimelld esiintyminen rikkonut
foorumin jaettua kiytoskoodia (ks. esim. Auerbach 2012). Lisdksi foorumilla itsensi
esiin tuominen voi altistaa tutkijan vihapuheelle ja hiirik6innille.6 Seuraavissa alalu-
vuissa esittelen erikseen nelja kdyttimaini laadullista tutkimusmenetelmaa: verkkoet-

nografian, grounded theoryn, diskurssianalyysin ja haastattelututkimuksen.

4.2 Verkkoetnografinen ote

Laura Huttunen (2010, 31) kirjoittaa, ettd “toiset ymmartavit etnografian ennen kaik-
kea teknisluonteisena aineistonkeruutapana, jossa aineistoa tuotetaan havainnoinnin
avulla, kun taas toiset tihdentivit etnografista otetta tietynlaisena kokonaisvaltaisuu-
teen pyrkivind otteena”. Olen lihestynyt Ylilautaa tutkimuskohteena mielessini
verkkoetnografinen ote. Etnografisessa tutkimuksessa tutkitaan ihmisid heididn luon-
nollisissa toimintaymparistoissain, menetelmill, joilla pyritiin tavoittamaan tutkit-
tavien thmisten tai yhteis6jen sosiaalisia merkityksia ja arkisia kdytint6ji. Etnografia
on perinteinen antropologiassa, eli ihmisten kulttuurien tutkimuksessa, kdytetty me-
netelmad, joka perustuu osallistuvalle havainnoinnille ja havaintojen tarkalle kuvaami-
selle. Etnografisessa tutkimuksessa tutkija on ldsni joko havainnoitsijana tai aktiivi-
sena osallistujana, ja etnografinen kenttityon kautta saatava tieto perustuu osallistu-
van havainnoitsijan kokemuksiin (Isomaki, Lappi & Silvennoinen, 151) ja raportoi-
daan usein kirjoittamalla niin sanottua “tihedd kuvausta” (Geertz 1973, 6), ilmi6én
monipuolista ja sivykistd kirjallista kuvausta.

Etnografisessa otteessa on keskeisessd asemassa kenttityé (Huttunen 2010, 45).
Omassa tutkimuksessani havainnointi tapahtui verkkoympiristssd, ja “kentta-
ty6ksi” muodostui ajan viettiminen Ylilauta-keskustelufoorumilla ja keskustelujen
seuraaminen sekd ennen ettd jilkeen varsinaisen tutkimusaineiston tallentamisen.
Ajan viettiminen foorumilla ja sen keskusteluihin ja konventioihin tutustuminen aut-

tavat ymmartimain tutkimuskohteen kontekstia. Yleiskuvan luominen Ylilaudan
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kaltaisesta tutkimusaineistosta on erityisen tirkedd siksi, ettd foorumilla on paljon
sisdisid kdytintdjd, kuten foorumin sisapiiriin kuuluvaa kielenkiytt6d, jota on mah-
doton ymmartid ulkopuolisena satunnaisena lukijana. Etnografisessa tutkimuksessa
tutkimusta ovat sekd kirjallinen kuvaus ettd tutkimuskohteen analyysi ja tulkinta
(Huttunen 2010, 38). Nimitin tdssi toteuttamaani tutkimusta etnografiseksi silld pe-
rusteella, ettd tutkin verkkotilassa mairittya erityislaatuista kulttuuria, tiedostaen silti,
ettd kyse ei ole puhdasoppisesta etnografiasta, vaan verkon etnografisesta tutkimuk-
sesta. Olisi tdysin mahdollista puhua my6s verkon havainnoinnista.

Verkkoetnografialla tarkoitetaan erityisesti verkkoymparist66n kohdistuvaa etno-
grafista tutkimusta, ja sen avulla tutkitaan usein verkkokulttuureita ja -yhteis6ja (esim.
Boellstorf 2015; Isomaki, Lappi & Silvennoinen 2013; Kozinets 2010). Verkkoetno-
grafisessa tutkimuksessa menniin yhteiséihin sielld missd ne toimivat, ja ymmarre-
tidn ne sosiaalisina ilmi6ind. Tiedontuotanto tapahtuu usein tutkittavan yhteisén
kanssa yhdessa. Esimerkiksi antropologi Tom Boellstorf (2015) vietti etnografisessa
tutkimuksessaan kaksi vuotta virtuaalimaailma Second Lifessa tarkkaillen ja havain-
noiden sitd Tom Bukowski -nimiseni hahmona, jonka kautta hinen oli mahdollista
olla vuorovaikutuksessa muiden Second Lifen kiyttdjien kanssa. Etnografia onkin
pohjimmiltaan thmisten luomien kulttuurien tutkimista.

Verkkoetnografia on varsin joustava menetelmi, jota voi soveltaa monin eri ta-
voin. Verkossa tehtivissd etnografisessa tutkimuksessa kiytetyt termit ovat myo6s
vaihtelevia. Useissa tutkimuksissa puhutaan esimerkiksi ”etnografisesta lihestymis-
tavasta” tal “etnografiasta internetin vilitykselld”. Robert Kozinets (2010) kayttaa
omasta etnografisesta lahestymistavastaan lanseeraamaansa netnografia-késitetta.

Tutkimusmenetelmini ja tutkimussuuntauksena verkkoetnografia sopii erityisen
hyvin erilaisten verkkoyhteisjen ja alakulttuurien tutkimiseen. Tutkimuskohteena
voivat olla esimerkiksi yhteisot, hakkerikulttuurit tai muut alakulttuuriset ryhmit, las-
ten ja nuorten mediankdytto tai vaikkapa peliympiristot. Verkkoetnografiseen tutki-
mukseen ei ole valmista kaavaa, vaan se edellyttda tutkijalta jossain méirin improvi-
saatiokykyi, perusteellista itsereflektiota ja oman tutkijaposition huomiointia. Mene-
telmissd korostuu tutkittavaan ympiristéon uppoutumisen kokemus (Hine 2015,
19-20).

Seurasin Ylilaudan keskusteluja “lurkkijan” (Isomiki, Lappi & Silvennoinen 2013,
164) roolissa. Usein verkkotilojen tutkimuksessa tutkijan osallistuva havainnointi ja
oman roolin tuominen esiin yhteiséssi esitetidn ihanteena (McKee & Porter 2009,
91-93). Vihamielisiin yhteis6ihin kohdistuvassa tai muuten riskialttiita aiheita kisit-
televassi tutkimuksessa (esim. Marwick, Blackwell & Lo 2016; Marwick & Lewis

2017) aktiivinen osallistuminen ei useinkaan ole tutkijan kannalta jirkevaa. Lurkkijan
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roolissa osallistuvat jddvit usein nikymittémiin. He eivit julkisesti ilmaise osallistu-
mistaan, mutta seuraavat ja kuuntelevat yhteiso4 tarkasti.

Etnografisessa tutkimuksessa kenttimuistiinpanoilla, paivikirjoilla ja lokikirjoilla
on tirked merkitys, koska ne luovat perustan tiheille kuvaukselle (Geertz 1973, 6).
Tutkimuksessani tutkimuspaivikirjan kirjoittaminen painottui erityisesti tutkimuksen
alkuvaiheeseen. Kerisin tutkimuspaivikirjaan havaintojani ja pohdintojani Ylilau-
dalta ja kerddmastini aineistosta. Aloitin havaintojen kirjaamisen jo 21.11.2013, en-
nen varsinaisen aineiston kerddmistd. Jo ensimmdisissd merkinndissd kiinnitin huo-
miota moniin naisvihaa ilmaiseviin viesteihin seki foorumille ominaiseen kielenkéyt-
t60n. Ensimmiiset kirjaukset tutkimuspaivikirjaan ovat melko lyhyitd mainintoja, ja
nithin on esimerkiksi kirjattu joitakin Thmissuhteet-alueen yleisia athepiireja. Tassé
vaiheessa tavoitteena oli luoda jonkinlainen esiymmarrys foorumista ennen aineiston
kerdamistid ja varsinaista analyysia.

Vaikka Ylilauta-foorumi on jatkuvasti muuttuva, ja keskustelujen jarjestys elda
koko ajan, pyrin silti systemaattiseen aineiston keradmiseen, jota en tulisi esimerkiksi
tallentaneeksi samaa keskusteluketjua useampaan kertaan. Paidyin tallentamaan Hi-
kikomero-alueelta keskusteluaineiston yhden piivin, 16.5.2014, aikana. Tallensin
systemaattisesti kaikki avaamieni ensimmaisten 20 sivun keskusteluketjua kahdessa
muodossa, seki selaimen Zotero-lisdiosan avulla ettd pdf-tiedostoina. Samanaikaisesti
jatkoin Ylilaudalla kdynnissd olevien keskustelujen havainnointia ja seuraamista.
23.5.2014 tallensin samankokoisen aineiston samalla periaatteella my6s Ylilaudan Th-
missuhteet-keskustelualueelta. Yhteensd keskusteluketjuja eli keskustelulankoja tuli
aineistoon Hikikomero-alueelta 300 ja Ihmissuhteet-alueelta 300.

Kiinnostavana tapausesimerkkind nousi aineiston kerdimisen vaiheessa esiin
23.5.2014 tapahtunut ampumistapaus, jossa amerikkalainen nuori mies, Elliot Rod-
ger, ampui useita muita ithmisid ja itsensd ilmoittaen syyksi sen, ettd ei saanut huo-
miota haluamiltaan naisilta. Tapauksesta keskusteltiin vilkkaasti Ylilaudan Ihmissuh-
teet-alueella. Tallensin my6s nuo keskustelut aineistooni, ja ne tuovatkin hyvin esiin
my0s keskustelupalstan yleistd dynamiikkaa ja kommentoivat aiempien keskustelujen
sisaltéjd. Palstalla analysoidaan ampujan ongelmia ja peilataan niiti ongelmiin, joita
anonyymit keskustelijat ovat aikaisemmissa keskusteluissa kasitelleet (artikkeli IV).

Harkitsin tutkimuspiivikirjassani esimerkiksi narratiivisen analyysin tai kyselytut-
kimuksen tekemistid; ideoita, jotka eivit sellaisenaan toteutuneet lopullisessa tutki-
muksessa. Pohdin muun muassa my®0s sitd, voivatko pahimmin naisvihamieliset vies-
tit olla yhden tai muutaman kirjoittajan tekemid, mihin kysymykseen on mahdotonta
saada lopullista vastausta. Tutkimani keskustelut pitidkin ymmartdd moniddnisind ja

moninaisina teksteind, joista ei ole mahdollista saada selville kirjoittajien intentioita
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tai taustatekijoitd (vrt. Charmaz 2006, 39—40). Kommentoijien taustatietojen puute
ei kuitenkaan vihenni keskustelujen arvoa tutkimusaineistona.

Refleksiivisilld tutkimuskdytinno6illd tarkoitetaan sitd, miten tietoa tuotetaan ih-
misten ja asioiden kohtaamisen perusteella. Etnografisessa tutkimuksessa on tirkedd
tunnistaa ja tunnustaa oma tutkijapositio seka sen vaikutus tutkimuksen tekemiseen
ja tulkintaan. Tutkimuspdivikirjan kirjoittaminen mahdollisti eteen tulleiden ilmidi-
den pohtimisen vapaasti ja nithin palaamisen myéhemmin. Tutkimuspaivikirjan kir-
joittaminen auttaa myGs reflektoimaan omia havaintojaan jopa vuosien pdasti niiden
tekemisestd. Onkin mahdollista, ettd my6hemmin paivikirjaan tehtyihin havaintoihin
saa uudenlaista perspektiivid ja alemmat tulkinnat muuttuvat ja saavat uusia savyja.

Oman tutkimukseni edetessd sithen avautui my6s uusia tasoja. Esimerkiksi uus-
konservatiivisuuden vaikutus verkkokeskusteluissa (artikkeli IV) tuli ymmirrettd-
vimmaksi tutkimusprosessin loppua kohden, kun térmisin muiden tutkijoiden sa-
mankaltaisiin havaintoihin (esim. Rafail & Freitas 2019; Marwick & Lewis 2017; Mas-
sanari 2015, 127-143). Tutkimuspiivikirjan avulla voi myos havaita sen, miten tul-
kinnat aineistosta saattavat muuttua analyysin edetessa. Tutkimuspiivikirja oli mi-
nulle keskeisessd osassa tutkimuksen alkuvaiheessa, mutta huomasin sen merkityksen
vihenevin myohemmin, kun aineisto oli tullut tutummaksi. Yhteenvedon kirjoitta-
misen vaiheessa oli kuitenkin taas hyodyllistd palata tutkimuspaivikirjaan tehtyihin
havaintoihin.

Erilaiset tutkimusaineistot voidaan jaotella esimerkiksi sen mukaan, miten paljon
tutkija on vaikuttanut niiden syntyyn. Suljettu kyselykaavake on tiysin tutkijan laa-
tima valmiine vastausvaihtoehtoineen. Jatkumon toiseen paihin taas sijoittuu luon-
nollisesti syntynyt holtiton” verkkokeskusteluaineisto, jonka muodostumiseen tut-
kija ei ole vaikuttanut milldan tavalla. Christine Hine (2015, 157-161) kuvaa verkko-
keskustelujen etnografista tutkimusta huomaamattomaksi menetelmaksi, jossa tut-
kittava aineisto on l6ydettyd ja luonnollisesti, ilman tutkijan vaikutusta syntynytta.
Hine (emt., 157) varoittaa, ettd pelkkid verkkokeskustelujen lukemista ei tulisi pitdd
etnografisena tutkimuksena, mutta samaan hengenvetoon hin toteaa, ettd verkkoti-
lojen huomaamaton tarkastelu voi kuitenkin sinillddn olla etnografinen kokemus, jo-
hon on mahdollista uppoutua syvillisesti. Hine (emt., 5) katsoo, ettd verkon etnogra-
fista tutkimusta tarvitaan, jotta “ymmirtdisimme mitd on meneillddn”. Pyrinkin yh-
teenvetoa kirjoittaessani nostamaan eri tutkimusartikkeleistani esiin niitd yhdistavia
havaintoja ja asettamaan tutkimuksen tulokset “aikalaisdiagnostiseen” kehykseen

(Noro 2000, 323-325).
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4.3 Aineistolahtdinen grounded theory

Grounded theory -tutkimuksella tarkoitetaan aineistolihtdistd laadullista tutkimuk-
sen tekemisen tapaa, jonka kehittivit Barney Glaser ja Anselm Strauss (1980/1967),
ja jossa jatkuvaan refleksiiviseen vertailuun perustuvan koodausprosessin kautta tuo-
tetaan tutkimusaineistoon pohjautuvaa ymmarrystd aineistosta seki sithen liittyvid
kasitteitd. Lopputuloksena syntyy usein ydinkategoria tai -kategorioita, ylempid ja
abstraktimpia kisitteitd, jotka kuvaavat aineistoa ja muodostuvat tutkimuksen kes-
keisiksi tuloksiksi (ks. esim. Airaksinen 2009, 70, 76-83; Hallberg 20006). Termi
”grounded theory” aiheuttaa joskus sekaannusta, koska vililld silld viitataan sekd me-
netelmain ettd sen lopputuloksena syntyviin teoriaan.

Menetelmind grounded theoryn keskeisiin piirteisiin kuuluvat jatkuvan vertailun
tekeminen, iteroiva prosessi, jossa litkutaan jatkuvasti empiirisen aineiston ja kehitty-
vin analyysin vililld, sekd aineistoldhtéinen teorianmuodostus. Grounded theory on-
kin induktiivista yksityisesta yleiseen etenevia paattelyd. Tutkimusaineistosta edetdin
koodaamisen, muistioiden kirjoittamisen ja kategorisoinnin kautta kohti yha abstrak-
timpia kategorioita, joista mahdollisesti nousee esiin myo6s teoreettisia kisitteitd
(Charmaz 2006, 5-8).

Olen tutkimukseni alusta lihtien ottanut vaikutteita grounded theory -menetel-
misti ja kayttinyt aineiston koodauksessa apuna Atlas.ti-ohjelmistoa. Laadullisen ai-
neiston analysoinnissa kdytetty Atlas.ti on kehitetty grounded theory -perinteen ja
sisallénanalyysi-menetelmin pohjalta. Keviilld 2014 kerityn tutkimusaineistoni koo-
daus ja analyysi on tehty Atlas.ti-ohjelman avulla vuosien 2015-2018 aikana.

Halusin ldhestyi laajaa verkkokeskusteluaineistoani avoimin mielin ja aineistolidh-
toisesti. Minulla oli jonkinlainen esiymmarrys aineistosta sen perusteella, ettid olin
seurannut ja havainnoinut keskusteluja jo ennen aineiston tallentamista. Atlas.ti-oh-
jelman avulla koodaaminen voidaan aloittaa joko valmiiksi mairitettyjen koodien
avulla tai avoimesti, jolloin koodauksen alkaessa ei ole selvilli mitid koodikategoriat
tulevat olemaan. Jalkimmiisessi tavassa koodikategoriat syntyvit aineistoldhtoisesti
koodauksen edetessi sen perusteella mistd keskusteluissa puhutaan. Lihdin koodaa-
maan ja kategorisoimaan keskusteluaineistoa ilman etukiteen laadittuja koodeja.
Aloin siis luokitella keskustelujaksoja koodeihin sitd mukaa kun luin niitd ja havaitsin
mitd aiheita keskusteluissa kisiteltiin. Kivin koko aineiston lipi muutamaan kertaan.
Koodattu jakso muodostui sen perusteella mistd asiasta jaksossa puhuttiin (esimer-
kiksi ”kdsitys naisista” tai “ulkondko”) tai mitd toimintaa se edusti ("neuvojen pyyti-
minen”). Prosessin aikana yhdistin joitakin koodeja ja muutin joidenkin koodikate-

gorioiden nimid. Kdytin my6s jonkin verran muistiinpanojen eli memojen kirjaamista

74



Atlas.ti-ohjelmaan. Laadullinen analyysi kytkeytyy vahvasti tutkijan henkilokohtaisiin
valintoihin, jolloin koodattaessa tulevat yleensi merkityiksi ne jaksot, joita tutkija pi-
tdd merkittivind ja kiinnostavina.

Ylilaudan Thmissuhteet-aluetta kisittelevissd osatutkimuksessa (artikkeli IV) kes-
kustelut sisilsivat paljon stereotyyppisia kasityksid sukupuolista ja sukupuolirooleista.
Useat keskusteluista osoittautuivat kiisteleviksi, ja niissd esiintyi sekd konservatiivista
naisvihaa ettd naisvihaa vastustavia puheenvuoroja. Koodauksen edetessd sukupuol-
ten vastakkainasettelu nousi keskusteluissa keskeiseksi, jolloin ”’sukupuolten sota”
nousi esiin erddnlaisena ydinkategoriana.

Etnografian ja grounded theory -menetelmin keskinidisen suhteen tissd tyOssa
voisi summata niin, ettd etnografisen otteen avulla saavutetaan esiymmarrys tutki-
muskohteena olevista keskusteluista ja verkkotilasta, jossa ne ovat syntyneet. Groun-
ded theory -menetelmilld taas "kammataan” titd keskusteluaineistoa keskeisten kiin-
nostavien teemojen l6ytimiseksi ja ylemman tason teoreettisten kasitteiden ja kate-

gorioiden tunnistamiseksi.

4.4 Diskurssianalyysi

Artikkelissa IV analysoin my6s diskurssianalyysin avulla Ylilaudan Thmissuhteet-alu-
een keskusteluja. Diskurssianalyysissi kielenkaytté ymmarretiin toimintana ja teke-
misend (Suoninen 2016, 232), ja keskeiseksi analyysissd nousee se, mité kielenkaytolla
tehddin. Diskurssilla tarkoitetaan tilloin kielen kdytintéjen merkitysjarjestelmaa,
jossa kieli toimii sosiaalista todellisuutta rakentaen (Wetherell 2012, 52; Jokinen ym.
2016, 34). Ajatus kielestd todellisuuden rakentajana on keskeinen. Diskurssianalyysia
on mahdollista soveltaa monenlaisin tavoin, ja tissi olen hyodyntinyt suomalaisessa
yhteiskuntatieteessd usein kiytettyd diskurssianalyysin suuntausta (Suoninen 2010,
230), joka pohjautuu brittildiseen traditioon (esim. Billig 1996; Potter 1996).

Margaret Wetherell on kiinnittinyt huomiota kahden yleisen ja monella tavalla
madritellyn kidsitteen, affektin ja diskurssin viliseen suhteeseen. Diskurssi voidaan
maidritelld monin tavoin, esimerkiksi puhetavaksi tai arkiseksi kielen kdytinnoksi, ku-
ten teksti, keskustelut tai tarinat (Wetherell 2012, 51-53). Wetherell ymmartdd dis-
kurssin ja affektin yhdessd toimivina. Hin kuvaa affektiivisen kiytinnon kisitteelld
sitd, millaisia vaikutuksia affektin ja diskurssin yhteistoiminnalla on erilaisissa sosiaa-
lisissa konteksteissa (emt. 52—53).
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Tutkimusartikkelissa IV kuvaan affektiivisen kdytinnon syntyvin retoristen kei-
nojen yhdistyessd voimakkaaseen tunnekokemukseen. Keskusteluissa kéytettiin po-
pulistisen retoriikan keinoja kuulijoiden vakuuttamiseksi, ja tima retoriikka yhdistyi
my6s voimakkaisiin tunnekokemusten ilmaisuihin affektiivisiksi kdaytannoiksi. Kes-
kusteluissa esimerkiksi kanavoidaan loukatun oikeutuksen ja vihamielisyyden koke-
muksia kollektiiviseksi naisiin kohdistuvaksi vihaksi. Artikkelissa diskurssin ja tun-
teen yhteisvaikutuksesta syntyvia affektiivisia kaytintojd ovat esimerkiksi naisiin koh-
distuva vihamielinen puhetapa tai internetiss tapahtuva trollaaminen, jossa tietynlai-
sin retorisin keinoin pyritiin saamaan aikaan tunnereaktio kanssakeskustelijoissa.

Artikkelin IV analyysissini liitdn verkkokeskusteluissa esiin nousevat konkreetti-
sen tason diskurssit osaksi suurempaa kokonaisuutta, verkossa ylirajaisesti kiertdvid
naisvihan diskursseja. Diskurssin tasolla naisvihamielisti ajattelua edistetddn monen-
laisin retorisin keinoin, kuten naisia toiseuttamalla, poissulkemalla, suostuttelemalla,
madrittelemilld negatiivisesti, auktoriteettiin vetoamalla, huumorilla, vastakkainaset-
teluilla ja henkil6kohtaiseen kokemukseen vetoamalla. Tunteet voidaan tilléin ym-
mirtai toiminnan lihteend, joko hyvin- tai pahantahtoisina thmisid toimintaan mo-
tivoivina voimina (Gould 2010, 23, 29). Kiytinndssd tunteiden motivoima toiminta
voi nakya diskursseina ja puhetapoina.

Tissd vaitostutkimuksessa kdyttimidni tutkimusmenetelmia voisi kuvata niin, ettd
olen kidyttinyt menetelmid tutkimuksen eri tasoilla erilaisiin tarpeisiin. Grounded
theory -menetelmai olen hyédyntinyt laajan aineiston “kampaamiseen” Atlas.ti-oh-
jelmassa, aineistoon tutustumiseen, yleiskuvan luomiseen seki keskeisten teemojen
hahmottamiseen. Verkkoetnografista otetta taas olen kiyttinyt tutkimuskohteen
kontekstiin tutustumiseen, siis Ylilaudan kulttuurin, kielenkiyton ja kdyttétapojen
ymmirtimiseen. Diskurssianalyysin avulla olen pureutunut keskusteluihin konkreet-
tisemmalla kidytinnon kielenkdyton ja retoriikan tasolla. Kukin menetelmi on palvel-

lut omaa tarkoitustaan omalla tasollaan.

4.5 Artikkelin V poikkeava aineisto — tutkimushaastattelut

Artikkelin V muista poikkeava aineisto pohjautuu Visuaalisesti verkossa -tutkimus-
hankkeen laadulliselle yleisotutkimukselle Instagramin kaytostd. Halusin sisdllyttad
viitoskirjaan timan menetelmaltiddn ja aineistoltaan erilaisen osatutkimuksen siksi,
ettd pystyn sen avulla tuomaan esiin tavanomaisten sosiaalisen median alustojen, ku-
ten Instagramin tai Facebookin sekd nimettomasti kiytettyjen alakulttuuristen alus-
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tojen, kuten Ylilaudan, erilaiset toimintalogiikat. Artikkelin V tutkimustulokset ku-
vastavat valtavirran sosiaalisen median palvelun kdyttGtapoja, nostaen esiin sosiaali-
sen median yksityisyyskysymyksiin liittyvid viitteitd. Kuten kirjoitin aiemmin: siind
missd Instagram-sovelluksessa esitetddn huolellisesti rakennettua visuaalista itseil-
maisua, voidaan Ylilaudalla anonymiteetin turvin tuoda esiin asioita tai asenteita,
jotka muuten pidettdisiin piilossa. Asetan tissid tutkimuksessa vastakkain Instagramin
kaltaiset suosituimmuudelle ja nakyvyydelle perustuvat sosiaalisen median alustat ja
Ylilaudan kaltaiset anonyymisti kiytetyt verkkotilat, joissa kayttdjien tittelit ja identi-
teetit on jatetty syrjaan. Tamain asetelman perustelemiseksi artikkelin V aineisto on
hy6dyllinen.

Artikkelin V osatutkimuksessa haastateltiin viitta aikuista, jotka olivat vasta hiljat-
tain aloittaneet Instagramin kayton. Lisaksi kolmessa fokusryhmahaastattelussa haas-
tateltiin yhteensd kymmentid nuorta, jotka olivat kdyttineet Instagramia jo yli vuoden.
Atkuiset haastateltavat olivat keski-ikéisid (30—-50-vuotiaita). Nuoret haastateltavat
olivat 15—16-vuotiaita tyttdjd ja poikia. Sekid teema- ettd fokusryhmahaastatteluissa
pyrittiin saamaan nakymai Instagramin kayttijien kokemuksiin ja sovelluksen kayt-
t60n liittyviin tunteisiin. Haastattelujen lisdksi tutkimuksessa havainnoitiin haastatel-
tavien omia Instagram-kuvia. Haastateltavat hankittiin lumipallomenetelmilla, tutki-
joiden omista verkostoista, joten osa haastateltavista oli tutkijoille ennestdin tuttuja,
osa tdysin tuntemattomia.

Aikuisten yksilohaastatteluissa noudatettiin teemahaastattelun (Hirsjarvi &
Hurme 1995, 39—406) periaatteita. Haastattelu eteni temaattista haastattelurunkoa seu-
raten ja sithen sisaltyi sekd yleisempid keskustelun teemoja ettd joitakin yksityiskoh-
taisempia kysymyksid. Teemahaastattelun periaatteiden mukaisesti tarkoituksena oli
antaa haastateltaville mahdollisimman suuri vapaus kertoa omista tunteistaan, koke-
muksistaan ja mielipiteistiin. Teemahaastattelu on strukturoitua haastattelua va-
paampi haastattelumenetelmi, jossa edetddn mairittyjen teemojen pohjalta, ei val-
miiksi muotoiltuja yksityiskohtaisia kysymyksid seuraten (Hirsjiarvi & Hurme 1995,
35-37). Teemahaastattelu onkin keskustelunomainen tilanne, joka mahdollistaa
my0s haastateltavan omien teemojen ja ajatusten tuomisen esiin. Nuorten fokusryh-
mihaastatteluissa kiytettiin samaa haastattelurunkoa teemoineen, mutta ryhméihaas-
tattelut olivat vield keskustelevampia, koska fokusryhmissi osallistujat kommentoi-
vat ja tdydensivit myo6s toistensa vastauksia. Haastattelijana minulla oli mahdollisuus
edeti suunnitellusta rungosta poikkeavalla tavalla, jos kiinnostava puheenaihe ilmeni.

Koska tunnekokemuksilla oli keskeinen osa Visuaalisesti verkossa -tutkimuksen

suunnittelussa, pyrimme saamaan haastatteluista mahdollisimman rikkaita ja syvilli-
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sid kysymilld kysymyksid esimerkiksi haastateltavien tunteista, kokemuksista ja reak-
tioista Instagramin kdytt6on liittyen. Valitsimme haastatteluissa kysytyt kysymykset
niin, ettd padstiisiin késiksi my6s tunteisiin, joita haastateltavilla liittyi Instagramin
kayttoon seki niihin kuviin, joita he jakoivat ja joista he pitivat. Haastatteluissa kasi-
teltiin viittd teema-aluetta: palvelun kiytto, ajatukset ja tunteet, sosiaalinen vuorovai-
kutus, kaupallinen sisilt6 ja sovelluksen ominaisuudet. Kysymykset kisittelivit esi-
merkiksi Instagramiin liittyvid ennakko-oletuksia, kiyttotilanteita, oman profiilin ra-
kentamiseen ja jakamiseen liittyvid valintoja, tunteita ja mielikuvia, visuaalista ilmai-
sua, yhteyksien luomista muihin kéyttdjiin sekd Instagramista 10ytyvid kaupallista si-
saltoa.

Haastattelut pyrittiin pitimdin mahdollisimman avoimina, jotta annettiin tilaa
haastateltavien vapaalle assosiaatiolle ja itsereflektiolle. Ennen haastatteluja aikuiset
haastateltavat my0s tayttivit viiden pdivin ajan mediapdivikirjaa, johon he kirjasivat
kokemuksiaan Instagramin kiytOsti ja vastasivat jokaiselle piiville asetettuun pii-
vitehtavaan”. Tehtivin tavoitteena oli heritelld heitd pohtimaan monipuolisemmin
ja kriittisemmin omaa toimintaansa Instagramissa. My6s haastateltavien omiin pro-
tiileihinsa laittamia kuvia katsottiin haastattelutilanteissa ja kaytettiin keskustelun vi-
rikkeind. Haastattelut aanitettiin, litteroitiin ja analysoitiin Atlas.ti-ohjelmaa kayttden.

Myés timd osatutkimus on luonteeltaan konstruktionistinen. Siind tutkittiin haas-
tattelupuhetta, jossa haastateltavat merkityksellistavit kokemuksiaan Instagramin
kaytostd. Haastattelupuheen avulla my6s rakennetaan todellisuutta, tuottamalla esi-
merkiksi kisityksid parhaista tavoista luoda autenttisuuden vaikutelmaa tai suojata

yksityisyyttdan sosiaalisessa mediassa.

4.6 Tutkimuksen ongelmakohtien pohdintaa

Minna Nikunen (2008, 156—159) on kisitellyt sitd, miten erityisesti vaikeisiin ja sen-
sitiivisiin aiheisiin liittyvit tutkimusaineistot voivat herittdd tutkijassa tunteita, kuten
vihaa, kiukkua ja surua. Varsinkin aineiston koodauksen vaiheessa Ylilauta-aineis-
toon syventyminen heritti minussa monenlaisia tunteita huvittumisesta jarkytykseen
ja turhautumiseen. Verkkokeskusteluaineistot olivat valilld raskaita lukea niiden sisil-
timien tylyn keskustelutyylin, runsaan naisvihan, satunnaisten jirkyttdvien kuvien ja
esimerkiksi masennusta ja muita mielenterveyden ongelmia kisittelevien keskustelu-

ketjujen takia.
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Joskus sensitiivisid ja jarkyttivid aiheita tutkittaessa voi olla tarvetta tydnohjauk-
selle, jossa tutkimusaineistojen herdttdmid tunteita ja niiden mahdollista epdmiellyt-
tavyyttd voi kisitelld. Oman tutkimusprosessini aikana minulla ei ollut kdytossa var-
sinaista tybnohjausta, mutta sain merkittivia tukea tyoyhteisosti. Korvasimme tyon-
ohjauksen tutkijaryhmien kokoontumisilla, joissa pystyin esittelemdin aineistoani
muille tutkijoille luottamuksellisessa ilmapiirissi ja keskustelemaan siité. Pitkien koo-
dausrupeamien aikaan huomasin, miten raskaan aineiston lukeminen alkoi vaikuttaa
omaan ajatteluun. Esimerkiksi Thmissuhteet-alueen keskusteluissa esitettiin jatku-
vasti naissukupuolta negatiivisessa valossa, ja tima negatiivinen ja vihamielinen puhe
kohdistui tietenkin myds minuun naisena. Télléin koodaamisesta oli pidettivi jonkin
aikaa taukoa ja tehtivi jopa useamman paivin ajan jotain muuta. Vastaavanlaista ras-
kaita aiheita koskevaa aineistoa kisitellessaan tutkijan on tirkedd huolehtia riittivien
taukojen pitimisestd ja omasta hyvinvoinnistaan.

Riskialttiita tai sensitiivisid atheita tarkasteleva tutkija voi yhd helpommin joutua
alttiiksi verkkohidirinnille. Alice Marwick, Lindsay Blackwell ja Catherine Lo (2016)
ovatkin kirjoittaneet tutkijoille ohjeistuksen siitd, miten suojata itsensa verkkohairin-
niltd. Ohjeessa esitetdin useita keinoja, joilla tutkija voi suojata itseddn. Niihin kei-
noihin kuuluu esimerkiksi salasanojen suojaaminen ja henkilokohtaisten tietojen, ku-
ten puhelinnumeron tai osoitteen poistaminen verkkosivuilta. Tallaiset suojautumi-
sen keinot tulevat entistd tirkeammiksi esimerkiksi verkon vihapuheen tutkijoille.

Reddit-foorumia kisittelevissi kirjassaan tutkija Adrienne Massanari (2015) poh-
tii ansiokkaasti omaa suhdettaan Redditiin sekd foorumin kadyttijani ettd tutkijana.
Massanarin (emt., 32-39) mukaan Reddit toimii lahjataloutena, jossa keskustelijat
auttavat toisiaan, jakavat ja saavat “karma-pisteitd” ja jopa ostavat pitsaa tai lahjoja
niitd tarvitseville. Massanari sai jopa hienoja joululahjoja anteliaalta tuntemattomalta
Reddit-kayttijiltd, osallistuessaan yhteison toimintaan. Hin kuitenkin paityy lopulta
hyvin kriittisiin nakemyksiin Redditistd alustana, joka ei tutkimuksen tekemisen ai-
kaan pyrkinyt rajoittamaan haitallista vihapuhetta (emt., 159—165).

Ylilaudan tai Redditin kaltaisia tiloja tarkasteleva tutkija onkin vaistimdtta ristirii-
taisten kysymysten ddressd. Niilld alustoilla viljelty vihapuhe on yksiselitteisesti tuo-
mittavaa, mutta koko foorumia ei kuitenkaan voi leimata sielld esiintyvien hairitse-
vien sisélt6jen vuoksi. Massanari (2015, 36—38; 159—165) kuvaa hyvin sitd, miten hé-
nen suhtautumisensa Redditiin muuttui innostuneesta kriittiseksi tutkimuksen ede-
tessa. En itse ollut tutkimukseni alkaessa varauksettoman innostunut Ylilaudasta,
mutta en myOskdin viheksy sielld kiytivid mielenkiintoisia ja tirkeitdkin keskusteluja
sen vuoksi, ettd vihaa lietsovat tahot ovat huomanneet anonyymit keskustelut itsel-

leen hyodyllisiksi kanaviksi. Ylilaudasta on moneksi, ja se osoittautuu alustaksi, joka
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taipuu erilaisiin tarpeisiin ja monenlaisten padmiéirien ajamiseen. Vihapuheen torju-
minen ja tuomitseminen on tullut entistikin tirkeAimmiksi. Kysymykset vihapuheen
tuomitsemisesta ja tutkimusetiikasta ovatkin mediatutkijoille tissd ajassa syvillisen
pohtimisen arvoisia.

On kuitenkin vield todettava, ettd sekd yhteiskunnallinen tilanne ettd Ylilauta alus-
tana ovat muuttuneet oman tutkimukseni kuluessa vuodesta 2014 vuoteen 2019.7 On
mahdollista, etti my6s Ylilaudan kiyttijipopulaatio on jossain mairin muuttunut
nidind vuosina. Téssi tutkimuksessa tekemini havainnot perustuvat vain aineistoon
keviiltd 2014, enkd voi tehdi pddtelmid poliittisesta vaikuttamisesta Ylilauta-fooru-
milla esimerkiksi vaalikevaiana 2019.

Verkkokeskusteluaineistoni oli haastava kisitelld sen laajuuden takia. Jilkikdteen
ajateltuna pienempikin verkkokeskustelujen korpus olisi todennikdisesti riittinyt sa-
mojen havaintojen tekemiseen. En kuitenkaan aineistoa keritessini tiennyt mil-
laiseksi aineisto muodostuisi, joten halusin varmistaa sen riittivyyden ja keritd varsin
laajat aineistot, 300 keskusteluketjua, sekd Hikikomero- ettd Ihmissuhteet-alueilta.
Suuren aineiston hallinnassa Atlas.ti-ohjelmasta oli merkittiva apu. Ohjelman haku-
toiminnon avulla pystyin tiettyjen avainsanojen kautta hakemaan niité lainauksia, joi-
den muistin olevan aineistossa, mutta joiden sijaintia en tarkalleen muistanut.

Artikkelin V poikkeavan aineiston sisallyttiminen tutkimukseen tuotti omat haas-
teensa timin osatutkimuksen sovittamisessa yhteen muun tutkimuksen kanssa. Vi-
suaalisesti verkossa -tutkimus toteutettiin vaitoskirjatyoni ollessa alkuvaiheessaan,
jolloin minulla ei ollut vield selkeda kisitysté siitd, millaiseksi tutkimuksen muut osat
muodostuisivat. Samaten artikkeli I sisdltaa varsin vahan yhteisid teemoja artikkelien
II-IV kanssa.

Jalkikidteen ajatellen olisin voinut hyodyntid tutkimuspaivikirjaa enemmain ja sys-
temaattisemmin tyon edetessi. Minulle tutkimuspiivikirja toimi lihinnad epimuodol-
lisena paivikirjamaisena reflektiopintana, mutta sithen olisi voinut kirjata vield tar-
kempia havaintoja aineistosta. Tutkimuspaivikirjan kirjoittamisen ottaminen sian-
nolliseksi rutiiniksi, olisi varmasti ollut hyodyllistd tutkimuksen kokonaisuuden kan-
nalta.

Aineistolihtoinen induktiivinen tutkimusmenetelmdni muodostui erddnlaiseksi
aineiston “kampaamiseksi”, jossa hajanaisista ja moniulotteisista keskusteluista nou-
sivat lopulta esiin tirkeimmit teemat: sosiaalisesti syrjaganvetiytyneiden yhteiskunta-
kritiikki, marginalisoituneen vastajulkisuuden rakentaminen, naisvihapuhe ja suku-
puolten vilinen kiistely. Monia aiheita sisdltivid aineisto merkitsi samalla my6s sit,
ettd sen parissa oli helppoa ajautua sivuraiteille. Varsinkin tutkimuksen alkuvaiheessa

huomasin uppoutuneeni lukemaan jotakin sellaista keskusteluketjua, joka oli minusta
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kiinnostava tai hauska, mutta joka ei varsinaisesti liittynyt sen hetkiseen tutkimusteh-
tavaini. Ilman tdtd laajamittaista aineiston “kampaamista” en kuitenkaan valttimattd
olisi 16ytinyt niitd kaikkein kiinnostavimpia yksittdisid analyysin kohteiksi sopivia kes-
kusteluja. Kaikki keskustelut oli kiytiva lipi. Tutkimuksen aikana oli silti toisinaan
vaikea valita, mihin seikkoihin moniulotteisesta keskustelusta kannattaisi keskittya.

Toisaalta osa aineistoon kuuluvista keskusteluketjuista oli lyhyita eiki sisiltinyt
kiinnostavaa sisdltéd. Namid keskustelut tulivat kaydyiksi lipi koodausprosessissa,
mutta ne jaivit vaille sen enempai huomiota. Laheskain kaikki kiinnostavakaan ai-
neisto ei tullut hy6dynnetyksi tissd tutkimuksessa. Esimerkiksi sosiaalityon tai psy-
kologian tutkija olisi kenties kiinnittinyt huomiota sellaisiin teemoihin, kuin mielen-
terveysongelmat tai puhe ladkkeistd ja mielenterveyspalveluista; koyhyystutkija taas
olisi voinut keskittyd enemmain toimeentuloon liittyviin viesteihin. Tédssd tyossa olen
keskittynyt vastajulkisuuksiin, elimanpoliittisiin ja intiimid kansalaisuutta ilmentiviin
keskusteluihin seka vihapuheeseen.
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5 JOHTOPAATOKSET JA AIHEITA
JATKOTUTKIMUKSELLE

Tami vaitostutkimus tarjoaa nikékulmia sosiaalisen median erilaisiin kehityskulkui-
hin seki kéyttdjien toiminnan ja vastarinnan mahdollisuuksiin sosiaalisessa mediassa.
Olen kisitellyt tutkimuksessani sitd, miten verkkoalustojen affordanssit, niiden tar-
joamat toiminnan mahdollisuudet, muokkaavat verkossa muodostuvaa julkisuutta,
seki kollektiivisten tunteiden ja tunnelmien tihentymid. Olen kehystinyt tutkimuk-
seni julkisuuden, intiimin kansalaisuuden ja eliminpolitiikan kisitteilld sekd prekari-
saatiota kisittelevilld keskustelulla. Tunnelmia ja tunnemaisemaa kisittelevit osiot
voidaan ymmartia aikalaisdiagnostisiksi kommentaareiksi. Viitoskirjan osatutkimus-
ten avulla valotan tutkimukseni keskeistd ongelmaa: millainen keskustelutila ja julki-
suus Ylilauta-foorumilla muodostuu?

Tutkimuksessani kysyn, milld tavoin verkkoalustan atfordanssit ja reunachdot vai-
kuttavat negatiivisten ilmididen, kuten vihapuheen ja antisosiaalisen kidytoksen syn-
tymiseen. Affordansseillaan Ylilauta avaa julkisen toiminnan tilan, jossa kollektiivi-
nen joukkolitkehdinti tulee mahdolliseksi. Tassd julkisuudessa monenlaiset danet
padsevit kuuluviin, ja keskustelusta muodostuu monien erilaisten danten puheava-
ruus. Anonyymisti kiytetyt verkkofoorumit tuottavat uudenlaisen moninaisen dis-
kursiivisen julkisuuden, joka antaa mahdollisuuden niin yksiléiden valiseen vilpitto-
midn keskusteluun kuin informaatiovaikuttamiseen ja vihan lietsontaankin.

Yhteiskunnassa vallitsevaa luottamusta on mahdollista rapauttaa hyodyntimalla
nimettomasti kiytettyjd verkon keskustelufoorumeita. Luottamuksen rapautuminen
voi palvella médrittyji tahoja, jotka pyrkivit esimerkiksi informaatiovaikuttamiseen
tai epavakauden lietsomiseen yhteiskunnassa. Esimerkiksi Ylilaudalla naisiin kohdis-
tuvan vihapuheen tavoitteena on nihdikseni vanhoillisten sukupuoliroolien koros-
taminen ja naisten yhteiskunnallisen aseman heikentiminen. Nimettomasti kiytettyja
verkkofoorumeita, kuten Ylilautaa, ei voida pitdd juurisyind verkkovihalle, mutta ne
mahdollistavat sité ja ruokkivat vihapuhetta. Ennemminkin Ylilaudan kaltaiset alustat
ovat jonkinlainen ajankuva — ne heijastelevat maailmamme ilmiditi, tapoja ja tunne-
maisemaa.
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Kysyin tutkimuksessani my6s, miten poliittinen keskustelu, politisoituminen ja
yhteiskuntakriittinen vastaanpuhuminen syntyvit verkon julkisuudessa. Valtavirran
sosiaalisen median alustat, kuten artikkelissa V tarkasteltu Instagram ovat muodos-
tuneet kaupallisiksi koneistoiksi, joissa normatiivista ’hyvii elimii” voidaan kuvata,
kierrdttdd ja myydd (Dobson, Carah & Robards 2018, 4-5). Ylilaudan kaltaiset verk-
koalustat asettuvat nikyvyydelle perustuviin sosiaalisen median palveluihin nihden
vastahankaan, ja luovat niin anonyymisti kaytettivan tilan, jossa imagolla ja persoo-
nalla ei ole suurta merkitysta.

Sen sijaan keskusteluun kirjoitetut viestit ja niiden retoriset keinot voivat tuoda
esiin marginaalisessa asemassa olevien ihmisten yhteiskuntakritiikkia ja vastakerto-
muksia yhteiskunnassa vallitseville kisityksille siitd, miten eldimia tulisi eldd. Mahdol-
lisuus puhua henkil6kohtaisista vaikeuksistaan julkisesti keskustelufoorumilla voi-
daan ymmadrtdd intiimini julkisuutena (Berlant & Prosser 2011; Berlant 2008, viii).

Keskustelijat eivit kuitenkaan jirjestiydy ajamaan yhteisid asioitaan, vaan heidin
polititkkansa jad yksilotason eliminpolititkaksi tai vastustavien taktiikoiden ja vasta-
puheen tuottamiseksi. Ylilaudalla kokoontuvat marginalisoituneet ryhmat eivit edel-
lyta tiivistd yhteisollisyyttd, vaan niitd voidaan luonnehtia liminaalisessa tilassa ko-
koontuviksi communitas-yhteiséiksi (Turner 1982/1969, 96-97), joissa on mahdol-
lista arkiyhteisGista irrallisessa tilassa koetella ja rikkoa sovittuja sidnt6ja ja arkiyhtei-
sOn normeja.

Sosiaalinen media antaa kayttijilleen mahdollisuuden vain rajallisiin vastustaviin
kaytintoihin. Artikkelin V osatutkimuksessa Instagram-sovelluksen kiyttoon liitet-
tiin yksityisyyteen liittyvid vastustavia taktiikoita, joiden avulla Instagramin kayttajat
pyrkivit saamaan itselleen hallinnan tunnetta ja vastustamaan tapoja, joilla sosiaalisen
median alusta kiyttid valtaansa yksil6ihin nihden. Anonyymind pysyminen verkossa
voikin my6s olla ”vastustava taktitkka” siind mielessd, ettd se tarjoaa keinon irrottau-
tua sosiaalisen median alustataloudesta ja huomiokilpailusta. Anonyymisti esiintymi-
nen muodostuu Ylilaudalla my6s ihanteeksi, ja oman identiteetin liiallista esiin tuo-
mista paheksutaan.

Kaiken kaikkiaan Ylilauta-foorumi ndyttiytyy tilana, jota voidaan kdyttid monen-
laisiin tarkoituksiin. Se ei palaudu vain yhteen merkitykseen, vaan silli on monia mer-
kityksid ja kdyttotapoja. Alustana se mahdollistaa sen, etti monenlaiset ja moniddniset
ristiriitaisetkin tahot voivat ottaa sen omakseen. Esimerkiksi tutkimusartikkelissa IV
16ysin Ylilaudan Thmissuhteet-alueen keskusteluista keskendin kiistelevid diskursseja,
joissa pyritidn joko midrittelemddn naisia negatiivisilla tavoilla tai haastamaan titd
naisiin kohdistuvaa vihamielistd puhetapaa. My6s erilaiset tunnekaytinnét osallistu-
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vat keskeisesti verkossa tapahtuvan poliittisen vastustuksen ja voimaantumisen syn-
tymiseen. Kollektiiviset tunteet saavat kiertiessiin ja levitessddn voimaa ja voivat
voimaannuttaa thmisryhmii. Verkkokeskusteluissa tapahtuvan tunnetoiston kautta
on mahdollista antaa ja saada vertaistukea. Kollektiivisilla tunteilla on kuitenkin my6s
negatiivinen puolensa ja esimerkiksi sentimentaalista tunnerekisterid voidaan kayttda
katkeruuden ja pettymyksen kokemusten valjastamiseen vihaksi toista ihmisryhméi
kohtaan.

Viimeisend tutkimuskysymyksenini kysyin, miten Ylilaudan keskusteluissa kisi-
telladn kollektiivisesti nykyajan olojen epiavarmuutta eli prekarisaatiota. Prekarisaa-
tiolla, yhteiskunnallisten olosuhteiden hauraudella tai masennuksella tunnelmana, vii-
tataan ajan henkeen, jossa vallitseva tunnelma on pessimistinen ja lannistava. Tunne-
maiseman ja tunnelman kasitteet liittyvat athepiiriini siten, ettd keskustelujen intii-
missd julkisuudessa kisitellddn yksityisid ja yleisid ongelmia. Ylilaudan yhteiskunnal-
listen keskustelujen lipileikkaavaksi tunnelmaksi muodostuukin prekarisaation tun-
nemaisema. Se on erddnlainen tunteiden rakenne, joka on tavoitettavissa ja kuvatta-
vissa foorumin keskustelujen kautta.

Ylilaudalla prekarisaation tunnemaisema ilmenee esimerkiksi aihepiireissa, jotka
kasittelevit muun muassa tyottomyyttd, mielenterveysongelmia ja sosiaalisten suhtei-
den vaikeuksia. Keskustelijoiden keskindisessa vuorovaikutuksessa prekarisaation
tunnemaisema nakyy esimerkiksi siind, miten kirjoittajat helposti kddntyvit muita ih-
misid ja thmisryhmia vastaan (tutkimusartikkelit 111 ja IV). My6s keskusteluissa kay-
tetyt sanavalinnat voivat heijastella lannistunutta pessimististi tunnelmaa.

Tutkimukseni antaa aihetta moneen suuntaan lihteville jatkotutkimuksille. Vait6skir-
jani sivuaa miestutkimusta, ja kiinnostavia jatkotutkimuksen aiheita avautuu esimer-
kiksi miesten ja poikien suosimista verkkokulttuureista. Olisi mahdollista tutkia esi-
merkiksi verkkoyhteis6issd ilmenevid maskuliinisuutta ja poikaerityistd kulttuuria
sekd suhteuttaa ne maskuliinisuuden kriiseistd ja normeista kaytivain keskusteluun
(esim. Kimmel 2013). Sukupuolentutkimuksen piirissi maskuliinisuus on edelleen
alitutkittu alue.

Oikeistoradikaalien ajatusten levittiminen verkon kuvalautafoorumeilla on nous-
sut nidkyvisti esiin viime vuosina, ja anonyymisti tai nimimerkeilld kiytettyji verkko-
alustoja on mahdollista kaapata poliittisen viestinndn (Salazar 2018; Marwick ym.
2016; Massanari 2015, 138) ja informaatiovaikuttamisen (Huhtinen & Halminen
2017; Jantunen 2016, 42—45) tarpeisiin. Siind, miten ideologiat ja ajatukset leviavit ja
kiertdvit erilaisilla verkkoalustoilla, riittdd runsaasti tutkittavaa. My6s verkkoalustojen
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moderointiin ja hallintaan seka niihin liittyvdin vastuuseen keskittyville kriittiselle
tutkimukselle on tarvetta.

Joitakin mielenkiintoisia uusia tuloksia on saatu koskien sitd, miten tietokonevi-
litteisesti voidaan keritd laajoja verkkokeskusteluaineistoja, joista saadaan tietoa esi-
merkiksi thmisten kokemuksista erilaisista ladkkeistd (Ruckenstein 2019). Teksti-
analyyttisen tutkimuksen rinnalla olisikin kiinnostavaa tarkastella aineistoa my6s las-
kennallisten menetelmien avulla (esim. Hokka & Nelimarkka 2019; Isoaho ym. 2019;
Magnusson ym. 2019). Laskennallinen lihestymistapa voisi nostaa esiin erilaisia ai-
hepiirejd kuin miti oma induktiivinen aineistolihtdinen lihestymistapani tuotti. Ver-
taileva tutkimusasetelma laadullisen grounded theory -analyysin ja tietokoneavustei-
sen athemallinnuksen valilld olisi mielenkiintoinen lihtokohta isojen verkkokeskus-
teluaineistojen tutkimiseen. Tietokonevilitteisten menetelmien avulla on mahdollista
kasitelld helpommin ja tehokkaammin laajaa aineistoa. Silti my0s laadullisella ja tul-
kitsevalla lihestymistavalla on puolensa; lukemalla aineiston kaikki keskustelut huo-
lellisesti useampaan kertaan sekd seuraamalla my6s muita foorumin keskusteluja, on
mahdollista saada foorumin kontekstista sellainen kokonaiskuva, jota laskennallisten
menetelmien avulla ei vilttimattd voida tavoittaa.

Viitoskirjatutkimukseni on noudattanut aineistolahtoistd induktiivista logiikkaa,
jossa olen pyrkinyt ’kampaamaan” aineistostani esiin mielenkiintoisimpia ja tirkeim-
miksi kokemiani teemoja. Monipolvinen ja moniaineistoinen lihestymistapani ei ole
ollut helpoin mahdollinen ratkaisu tutkimuksen toteuttamiseen, mutta itse asiassa se
sopii monimuotoisen kohteeni Ylilaudan kisittelyyn. Tama tyo tuottaa kuitenkin vain
yhden lipileikkauksen Ylilaudan Hikikomero- ja Ihmissuhteet -alueiden aineistoihin
keviiltd 2014. Esimerkiksi verkon vihapuheeseen ja disinformaatioon liittyy vield
tutkimattomia alueita, joilla on tapahtunut paljon viime vuosina. Toivonkin, ettd tut-
kimukseni antaa inspiraatiota my0s muille verkon ja sosiaalisen tutkimuksesta kiin-
nostuneille tutkijoille jatkaa tyotd vaikeidenkin aiheiden, kuten verkon vihapuheen

parissa.

I Kéytin tdssd termejd internet ja verkko yleiskielisind synonyymeind, kuitenkin tietoisena siité,
ettd ensin mainitulla yleensi viitataan tietoverkkojen kokonaisuuteen teknologiana ja jalkimmai-
selld World Wide Webiin, kdyttoliittymain, jonka kautta yleensd kdytimme internetin tietoverk-
koa.

2 Hikikomorilla tarkoitetaan ilmi6td, jossa nuori ithminen eristidytyy muusta maailmasta omaan
huoneeseensa tai asuntoonsa, viettden suurimman osan ajasta yksin syrjaian vetdytyen ja sosiaalisia
tilanteita viltellen (Saito 2013, 18). Hikikomoti-ilmidsti lisdd alaluvussa 2.5.

3 Kasittelen kéyttdmidni tutkimusmenetelmid perusteellisemmin luvussa 4.

4 Kansanradio on Yleisradion pitkdaikainen radio-ohjelma, johon kuuntelijat voivat osallistua soit-
tamalla, sihkOpostitse tai kitjeitse. Ohjelmassa kisitellddn usein yhteiskunnallisia epdkohtia ja ar-
kisia ongelmia.
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> Lainauksessa mainittu ”rajaton ykseys ja tasavertaisuus” tuo mieleen myds Anonymous-lilkkeen
puhetavan ja sloganin, jossa korostuu Anonymousin ykseys: Me olemme legioona. Me emme
anna anteeksi. Me emme unohda. Odota meitd. (We are Anonymous. We are Legion. We do not
forgive. We do not forget. Expect us.)

¢ Sain pientd esimakua Ylilaudan tutkimisen aiheuttamasta negatiivisesta palautteesta esiinnyttyini
elokuussa 2019 Ylen 8 minuuttia -ajankohtaisohjelmassa. Ylilaudalla ruodittiin tutkimustani ja
sain ohjelman jilkeen sihkopostiini viestin, joissa minua syytettiin hyokkddmisestd Ylilaudan
kimppuun ja kritisoitiin voimakkaasti valtamediaa.

7 Tutkimusaineistoni on keritty ennen isoja vihapuheen lisddntymiseen vaikuttaneita yhteiskun-
nallisia tapahtumia, kuten maahanmuuttokriisid (2015) ja vaihtoehtoisen oikeiston nousua valta-
virtamediaan ja julkiseen keskusteluun (2016-2017).
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6 SELVITYS VAITOSKIRJANTEKIJAN OSUUDESTA
YHTEISARTIKKELEISSA

Artikkeli IT Tasaveroisena kirjoittajana Auli Harju

Artikkeli V Toissijaisina kirjoittajina Elina Noppatri, Janne Seppianen
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7 ARTIKKELIEN TIVISTELMAT JA KESKEISET
JOHTOPAATOKSET

1 Avaimia nettimeenmien tulkintaan — Meemit transnationaalina
mediailmiond

Monitulkintaisia internetmeemejd kiytetddn yha useammin my6s valtavirtajulkisuu-
dessa esimerkiksi ajankohtaisten asioiden kommentointiin. Netin meemikuvat ovat
transnationaali mediailmid, joka liittyy niin verkon alakulttuureihin, nuorisokulttuu-
riin kuin poliittiseen pilantekoonkin. Meemit ovat kopioinnin ja matkimisen kautta
levidvaid kulttuurista sisiltdd ja verkon kansantaidetta. Tami artikkeli on tarkoitettu
avaukseksi suomalaiseen meemitutkimukseen. Mediatutkija Limor Shifmanin tydhon
tukeutuen mairittelen nettimeemin osana mediakulttuuria ja pohdin meemien kier-
toa verkossa.

Pohdin milld tavoin meemikuvat asettuvat osaksi transnationaalia verkkokulttuu-
ria. Transnationalismilla tarkoitetaan kansallisvaltioiden rajat ylittdvid ja maailmanlaa-
juisia taloudellisia, sosiaalisia ja poliittisia kytkoksid thmisten, paikkojen ja instituuti-
oiden vililld. Transnationalismi liittyykin olennaisesti globalisaatioon, ja kisitettd voi-
daan kidyttid myo6s tutkimuksellisena lihestymistapana. Pohdin my6s, mitd meemien
suomalaiset elementit kertovat ja miten ne sekoittuvat globaalien vaikutteiden kanssa.
Analysoin artikkelissa kahta suosittua suomalaisella anonyymilli kuvafoorumilla
esiintynyttd meemia.

Meemeisti toinen, Sad frog, on tahmaista ja helposti levitettivia sisiltod, jota kiy-
tetddn ikdvien tunteiden ilmaisemiseen ja kuvittamiseen. Toinen analysoimani
meemi, "Liekkipipo ja pirikiikarit”, voidaan ymmartdd yhteiskuntaluokkaa kommen-
toivana karnevalistisena ja dadaistisena pilantekona. Meemit ovat usein niin pitkille
intermediaalisia, mediarajat ja -genret ylittivda merkitysten litkettd sisdltivid, ettd nii-
den esittdimit hahmot ovat irtautuneet alkuperiisestd merkityksestidn symboloimaan
my0s jotain muuta. Meemien karnevalistinen pilkanteko voikin olla varsin satun-
naista, ja meemin kantaaottavuus syntyy lopulta siitd, minkélaiseen kontekstiin se ase-
tetaan.

Jobtopdiitis

91



Internetissa kiertivilli meemeilld ja niiden kansanomaisella pilanteolla ja estetiikalla
voidaan asettua symbolisesti vastustamaan sosiaalisen median siloiteltua ja jopa tiy-

dellisyytti tavoittelevaa nikyvyyskulttuuria.

II Anonyymien keskustelupalstojen julkisuns — Marginaaliin jaineiden
vertaistukea ja yhteiskuntakritiikkid

Artikkelissa tarkastellaan anonyymien verkkokeskustelujen luonnetta julkisuuteen
liittyvien teoreettisten ndkékulmien kautta. Pohdinnan tukena kiytetidn empiiristd
aineistoa kahdelta verkkokeskustelufoorumilta: Suomi24-keskustelufoorumin kiyt-
tajille tehtyéd kyselyé ja Ylilauta-kuvalaudan keskusteluja. Tarkastelluille foorumeille
yhteistd on varsin suuri anonyymi kiyttdjakunta seka suhteellisen vapaa, jopa tylykin
keskustelukulttuuri. Molemmilta foorumeilta on l6ydettivissd yhteiskunnallisesta
keskustelusta marginalisoitunutta kayttijajoukkoa. Artikkelissa pyritddn sekd empii-
risesti ettd teoreettisesti tuomaan esiin ndiden keskustelufoorumien tarjoamaa ver-
taistukea ja yhteiskuntakritiikkid. Vertaisuudelle pohjaavan keskustelun, vertaistuen
eri ulottuvuuksien ja keskusteluissa koetun samanmielisyyden kautta foorumeilla
avautuu mahdollisuus yhteiskunnallisesti merkittivien asioiden puimiseen my0s
niille, jotka eivit valtajulkisuudessa tunne saavansa dantian kuuluviin. Toisaalta sa-
manmielisten yhteison I6ytiminen voi myos rakentaa epaluuloa, polarisoitumista ja
yhteiskunnallista vastakkainasettelua. Tétd yhteiskunnallisiin ilmi6ihin kytkeytyvia
yksityisten asioiden julkista, mutta anonyymina tapahtuvaa kisittelya tarkastelemme

intiimin kansalaisuuden ja vastajulkisuuden kisitteiden avulla.

Jobtopdiitis

Anonyymisti kiytetyilli keskustelufoorumeilla avautuu tila yhteiskunnalliseen kes-
kusteluun niille, jotka muuten ovat julkisesta keskustelusta marginalisoituneita. Kes-
kusteluissa muodostuu “vallattomien vastajulkisuus”, joka perustuu sytjissd olemi-
sen kokemukselle, mutta ei ole typistettdvissa tiettyyn identiteettikategoriaan, ihmis-
joukkoon tai aiheeseen. Pikemminkin vastajulkisuus nikyy keskustelun diskursseissa,
kaytinnoissd ja normeissa. Keskusteluissa esitetddn tunnepohjaista yhteiskuntakri-

tiikkid, tarjotaan vertaistukea ja rakennetaan samanmielisten yhteis6ja.
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I The anti-social network: Precarious life in online conversations of the
socially withdrawn

Artikkelissa analysoidaan eliminpolititkkaan liittyvid teemoja sosiaalisesti syrjddnve-
tiytyneiden ja hikikomoriksi identifioituvien verkkokeskustelusta. Suomalaisella Yli-
lauta-kuvalautafoorumilla sosiaalisesti syrjadnvetiytyneet keskustelevat anonyymisti
esimerkiksi toimeentuloon ja tydelimain liittyvistd ongelmista. Taman tutkimuksen
tavoitteena on tuoda uusia nikékulmia anonyymid verkkoviestintdd kasittelevddn
keskusteluun ja erityisesti sen kytkeytymiseen syrjaytymiseen ja antisosiaaliseen kay-
tokseen liittyviin keskusteluihin. Artikkelissa tutkin, miten antisosiaalisuutta raken-
netaan ja ymmarretddn tilld nimettémasti kiytetylld foorumilla. Temaattisesti laadi-
tun verkkokeskustelujen analyysin kautta pyrin vastaamaan seuraaviin kysymyksiin:
minkilaisia eliminpolitiikkaan liittyvid teemoja esiintyy sosiaalista syrjadnvetdyty-
mista kisittelevissd keskustelussa? Miten verkkoyhteis6ssa ilmaistaan ulkopuolisuu-
den tunnetta suhteessa omaan yhteiskuntaan? Minkilaisen julkisen keskustelun tilan
tama foorumi tuottaa? Verkkotilassa muodostuu jaettujen kertomusten ymparille in-
tiimi julkisuus, ja keskustelut tarjoavat ainakin esipoliittisen ekspressiivisen politiikan
ja yhteiskuntakritiikin tilan keskustelun osallistujille, joiden elimintilannetta leimaa

prekarisaatio.

This article presents an analysis of life-political themes in online discussions about
the hikikomori phenomenon, acute social withdrawal. In a Finnish online image-
board, socially withdrawn individuals anonymously take part in conversations con-
cerning, for example, welfare and the difficulties of working life. The aim of this
study is to bring new perspectives to the discussion about anonymous online com-
munication, and especially its relationship with social exclusion and anti-social be-
haviour. In the article, I examine how ‘the anti-social’ is produced and understood
in this anonymously used forum. Through a thematically constructed textual analysis
of online discussions, the following questions are answered: What kinds of life po-
litical themes are found in the discussion concerning social withdrawal? How is the
feeling of being an outsider in one’s own society voiced in this online community?
What kind of space for public discussion does this specific forum provide? In the
online space, an intimate public is formed around shared narratives and the conver-
sations seem to offer at least a space of expressive politics and social criticism for

the participants in a situation that is labelled by precariousness.
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Ylilaudan Hikikomero-keskustelualueen vertaistukiyhteisdssi sosiaalisesti syrjddnve-
tiytyneet muodostavat intiimin julkisuuden, jossa kisitellddn elimanpoliittisia ongel-
mia, kuten ty6ttémyyttd seki syrjaytymisen ja ulkopuolisuuden kokemuksia. Keskus-
teluissa kisitellyt teemat pohdiskelevat yhteiskunnallista epivakautumista, prekari-
saatiota, ja kerrotut kokemukset muodostuvat vastakertomuksiksi suomalaisen yh-
teiskunnan vallitseville kertomuksille hyvistd elimasta.

IV" Naisviban tunneybteiso — Anonyymisti esitettyd verkkovihaa
Ylilandan ibmissubdekeskusteluissa

Artikkelissa analysoidaan diskurssianalyysin keinoin anonyymini kiytyjd verkkokes-
kusteluja suomalaisen Ylilauta-keskustelufoorumin IThmissuhteet-keskustelualueelta.
Miesten ja poikien ithmissuhdekeskustelujen alueelle on tullut viime vuosina vaikut-
teita radikaalin mieslitkkeen, niin sanotun manosfairin, mielipidevaikuttajien blo-
geista, jotka pyrkivit muun muassa rakentamaan miesten emotionaalista yhteisod
naisvihan ympirille. Téssd artikkelissa analysoidut keskustelut pyrkivit typistimain
sukupuolten viliset suhteet yksinkertaisiksi biologisperustaisiksi totuuksiksi ja stereo-
tyypeiksi ja edustavat siind mielessi populistista retoriikkaa. Artikkelissa osoitetaan
vihamielisten diskurssien ylirajainen kierto seka tulkitaan naisvihaan yllyttavit yhtei-
sOt intiimin elimin radikalisoitumiseksi, jossa yksilot pyrkivit levittimédan omaksu-
maansa sanomaa edelleen muille. Keskusteluissa esiintyy my6s vastapuhetta, jossa
yritetdin haastaa naisvihalle perustuvia kisityksid ja naisvihamielisid asenteita. Useim-

miten keskusteluista tulee kiistelevia.
Jobtopdiitis

Ylilaudan Thmissuhteet-keskustelualueella esiintyy runsain maérin tunnepitoista nais-
vihaa. Erilaisten retoristen keinojen kautta keskusteluissa pyritidn edistimiin ja pe-
rustelemaan naisvihamielisti ajattelua. Toisin ajattelevat keskustelijat pyrkivit purka-
maan ja haastamaan naisvihamielisid diskursseja. Ideologisesti virittynyt keskustelu
rakentuu voimakkaita tunteita kiyttGvoimanaan kiyttien ja pyrkii muodostamaan vi-
han ympirille tunneyhteisén. Naisviha ndyttiytyy keskusteluissa erddnlaisena radika-
lisoituneena propagandana, jonka levittimisessd hyédynnetdin populistista retoriik-
kaa ja amerikkalaisen mieslitkkeen blogeista saatuja vaikutteita.
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V" Exploring tactics of public intimacy on Instagram

Julkiseen intiimiyteen liittyvat kysymykset maarittavit valokuvien ja visuaalisen itseil-
maisun kiytint6ja. IThmiset jakavat yhd enemmain henkil6kohtaisia kuviaan julkisilla
ja puolijulkisilla verkkoalustoilla. Samalla heille syntyy tarve neuvotella paljastamiseen
ja yksityisyyteen liittyvistd rajoista. Artikkelissa tutkitaan joitakin taktiikoita, joita ta-
valliset Instagram-kuvanjakosovelluksen kiyttijit omaksuvat kayttiessddn sovel-
lusta. Artikkelissa kdytetiin empiirisen materiaalin analysoimiseen kehyksena Michel
de Certeau’n jakoa taktiikoihin ja strategioihin. Kayttdjien yksityisyyteen ja autentti-
suuteen liittyvid taktiikoita — niitd valintoja ja toimia, joita kayttdjdt tekevit Instagra-
min alustalla toimiessaan — peilataan vasten Instagramin edustajien yrityksen strate-
giasta julkisesti esittimia lausuntoja. Tutkimus esittaa, ettd kayttajit neuvottelevat jul-
kisessa itseilmaisussaan jatkuvasti ihannemininsi, todellisen mindnsi ja ympéroivien
sosiaalisten normien kanssa, muodostaen autenttisuussopimuksen. Kayttijien takti-
set valinnat ovat yleensid henkilokohtaisia ja kayttdjit perustelevat valintojaan ensi
sijassa itselleen. Vaikka kayttdjit tekevat Instagram-sovellusta kayttiessain taktisia
valintoja esimerkiksi suojatakseen yksityisyyttain, he eivit suoranaisesti haasta In-

stagramin strategisia valintoja, vaan ennemmin sopeutuvat niihin.

Issues relating to public intimacy characterise current online photo-sharing and vis-
ual self-performance practices. People increasingly post personal photos onto public
or semi-public online spaces and have the need to negotiate the boundaries of dis-
closure and privacy. This article explores some of the tactics that ordinary ‘Insta-
grammers’ adopt when using the mobile photo-sharing app. Michel de Certeau’s
theoretical distinction between tactics and strategies is used as a frame to analyse the
empirical material. User tactics relating to privacy and authenticity, choices and ac-
tions that Instagram users make while operating in the virtual space, are reflected
against Instagram’s public statements of their company strategy. The study presents
that in their public self-performances, users constantly negotiate between their ideal
me, their true me, the surrounding social norms and forming of an authenticity con-
tract. The tactical choices are usually individual and users justify their choices first
and foremost to themselves. Although users make individual tactical choices when
using the app, they do not downright challenge the strategic goals of Instagram, but
rather adapt to them.
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95



Kiyttiessdin kuvasovellus Instagramia, sosiaalisen median kayttdjit omaksuivat eri-
laisia “kéyttdjdtaktiikoita” esimerkiksi yksityisyyden hallinnan kokemuksensa sailytti-
miseksi ja autenttisen vaikutelman luomiseksi. Tutkimus kuvastaa sitd, miten oppor-
tunistiset ja henkilokohtaiset valinnat esimerkiksi yksityisyyden suhteen muokkaavat
niitd tapoja, joilla kiytimme sosiaalista mediaa. Kéyttdjien toiminta on taktista Michel
de Certeaun (1984) hengessi ja vaihtelee tilanteesta toiseen.
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Eliisa Vainikka

AVAIMIA NETTIMEEMIEN
TULKINTAAN

Meemit transnationaalina
mediailmiona

Artikkelissa tarkastellaan suomalaisella Ylilauta-keskustelufoorumilla esiinty-
neitid meemikuvia transnationaalin mediakierron kehyksessd. Meemin kisite on
viime aikoina levinnyt verkon alakulttuureista yhi enemmiin valtajulkisuuteen,
mikd nostaa osaltaan meemit esiin kiinnostavana mediakulttuurin tutkimus-
kohteena. Artikkelin varsinaisena analyysin kohteena ovat kaksi meemii — ”Sad
Frog” ja ”Liekkipipo ja pirikiikarit” —, joissa sekoittuu elementteji suomalaises-
ta ja kansainvdlisesti verkkokulttuurista.

Nettipoliisi Marko “Fobba” Forss latasi kevaalla 2016 Facebook-profiilinsa
taustakuvaksi nettimeemeihin viittaavan kuvan, jossa poliisiautoa esittava
leikkiauto kyyditsee paperista askarreltuja “Spurdo Sparde”' -meemihah-
moja. Kuva keréasi paljon tykkdyksia ja kommentteja mutta aiheutti myos
hammennysta: osa kommentoijista sekoitti kuvan tunnettuun “Pedobear”-
meemiin, pedofiilid esittdivaan hymyilevaan karhuhahmoon, joka on saanut
alkunsa 4chan-foorumilla. Verkkokulttuurin tuntijat kuitenkin kiirehtivat
huomauttamaan paheksujille, ettd kyseessa ei ole Pedobear vaan suoma-
laisperdinen Spurdo Sparde -hahmo, joka syntyi monimutkaisten vaiheiden
kautta kuvalautojen alakulttuurissa energiajuomia litkivadd esiteini-ikdista
nuorta miestd kuvaavaksi “Jonneksi”. My6hemmin Spurdo-hahmosta kehittyi
edelleen valikoima netissd kiertdvid hahmoja, kuten ” Alikersantti Spurdo” ja
”Le American Bear”.

Internetissa kiertavia meemeja ja puhetapoja — samoin kuin suomalaisen
verkkokulttuurin merkityksidkin — on tarkea tutkia, jotta kulttuurintutki-
muksessa pystyttaisiin seuraamaan, mille pohjalle ja milla tavoin kielelliset ja
visuaaliset merkitykset rakentuvat. Internetmeemeihin liittyvat merkitykset
levidvét osittain muistitietona, kuten kansanperinne, jossa saman tarinan ver-
sioita usein kerrotaan hieman eri tavoin. Esimerkiksi Onerva Lepisto (2016)
mainitsee artikkelissaan ”“Vauhtilasit ja vauhtipipo”-meemin. Sama meemi
tunnetaan my®&s nimelld Liekkipipo ja pirikiikarit.

Merkitysten sekoittuminen ja levidminen hdmmentavit yleis6jd, kuten
Fobban taustakuvan tapaus osoittaa. Nettimeemit ovat monitulkintainen vies-
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tinnan muoto, ja meemien avulla pyritddn myos tahallisesti haimmentamaan.
Siitd huolimatta meemejd kdytetdadn yhd useammin julkisen keskustelun kom-
mentointiin.? Nettimeemit ovat my0s tunteenomainen ja poliittinen ilmaisu-
muoto (Shifman 2014, 119-150; Esteves 2014; Burnett & al. 2014). Poliitikoille
irvailun lisdksi meemeja voidaan huomioarvonsa takia valjastaa esimerkiksi
poliittisten tai kaupallisten pdédmaéarien ajamiseen (ks. esim. Vainikka 2016;
Rodley 2016). Meemit eivét endd kuulukaan ainoastaan verkon alakulttuu-
reihin. Ne levidvit digitaalisen teknologian avustuksella yhteiskunnan eri
alueille vaikuttaen eri tavoin eri paikoissa ja erilaisilla verkkoalustoilla — kuten
Facebookissa kiertavina poliittisina meemeina.

Artikkeli alkaa katsauksella meemin késitteeseen ja muutamiin viimeaikai-
siin meemeista tehtyihin tutkimuksiin. Analysoin tarkemmin kahta meemiku-
vaa —Sad Frog ja Liekkipipo ja pirikiikarit — pohtien, milld tavoin ne asettuvat
osaksi toisaalta transnationaalia ja toisaalta paikallista verkkokulttuuria. Glo-
baali meemikulttuuri tuottaa helposti my06s kansallisia versioita suosituista
meemeista (Saarikoski 2016). Pyrin maérittelemé&an tassa artikkelissa meemien
keskeisid ominaisuuksia ja niiden tehtaviad verkkokeskusteluissa.

Tutkimuskysymykseni ovat: Milld tavoin netin meemikuvat asettuvat
osaksi yhtaédltd transnationaalia ja toisaalta paikallista verkkokulttuuria?
Miten verkon meemikuvia voidaan analysoida? Miten meemikuvat merki-
tyksellistyvat sen nimenomaisen verkkotilan kontekstissa, jossa ne esiintyvét?
Artikkelin lopuksi teen yhteenvedon siitd, minkalaisia kysymyksid meemiku-
via analysoitaessa olisi syytd jatkossa esittdd. Kdytdn analyysin laajempana
kehyksena keskustelua sisiltojen transnationaalista kierrosta globaalissa
mediakulttuurissa.

Meemin kisitteestd

Meemilli (Dawkins 1976) tarkoitetaan yksittdista kulttuurista sisaltod, joka
levidd ihmisten viélilld kopioinnin ja matkimisen kautta. Kirjassaan Memes in
Digital Culture (2014) mediatutkija Limor Shifman selittdd perinpohjaisesti
meemi-késitteen synnyn seka pyrkii korostamaan ihmisen toimintaa meemien
synnyssa ja kierrattimisessa. Termin taustalla vaikuttaa kuitenkin biologilta
lainattu kasite. Biologi Richard Dawkins pyrki meemin kasitteella kuvaamaan
evoluutiota kulttuurisena, ei biologisena ilmiéna. Meemi on Dawkinsin maa-
ritelméssa kulttuurinen idea, joka pyrkii monistumaan ja levidmaéaan. (Wiggins
& Bowers 2015.)

Limor Shifman haluaa tuoda meemin késitteen viestinnan tutkimukseen,
koska viestintdymparistdomme toimintalogiikka on muuttunut kayttajalahtoi-
sen sisdllon myo6ta. Shifman kdantdad Richard Dawkinsin (1976) alkuperaisen
meemi-kasitteen padlaelleen ja toteaa, ettd nettimeemit tulisi ymmartaa yk-
sittdisten ideoiden sijaan ryhmind. Shifmanin mukaan nettimeemi voidaan
maaritelld ryhmaksi digitaalisen sisallon yksikéitd, joilla on yhteisia sisallol-
lisid, muodollisia tai asenteellisia piirteitd. Nama sisdltoyksikot on tuotettu
tietoisina toinen toisistaan. Niita on kierrétetty, matkittu ja ne ovat muuttuneet
kulkiessaan useiden eri kayttdjien kautta (Shifman 2014, 41).

Shifmanin méaéaritelmassa korostuu se, miten vaikea meemeja on maaritella
yksiselitteisesti, koska ne ovat jo ldhtokohtaisesti olemukseltaan monenkir-
javia. Huumorina nettimeemit ovat jossain mielessé sukua seka sahkdpostin
valitykselld levitettaville humoristisille kiertokirjeille ja vitseille (Hokkanen
2015; Aro & Sarpavaara 2007) ettd poliittisille pilapiirroksille. Meemihuumori
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tomimmat lakkomeemit” (MTV
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kuitenkin eroaa néistd ainakin siten, ettd se sisdltdd usein satunnaisia ja “dada-
istisiakin” elementteja, jotka ovat perdisin verkon nuoriso- ja alakulttuureista
(ks. esim. Lepist6 2016). Meemit eivdt kuitenkaan ole vain ja ainoastaan huu-
moriin liittyvid. Niihin ei valttamatta sisally vitsia, eivatka kaikki meemit ole
tunnerekisteriltaan hauskoja, kuten esimerkiksi myShemmin analysoimani
Sad Frog -meemi

Meemin kasitteelld ei viitata valttamatta verkossa leviavaan meemiin, vaik-
ka arkikielessa sana onkin yleistynyt tarkoittamaan nettimeemia. Nettimee-
mit ovat viestintda ja internetkulttuurin kollektiivista kulttuurista padomaa
(Fernback 2003), postmodernia kansanperinnettd, joka voi myds heijastaa
piilevid sosiokulttuurisia rakenteita (Shifman 2014, 15). Nettimeemien kierto
verkkokulttuurissa rakentaa yhteenkuuluvuutta kéyttdjien valille ja samais-
tumista madrattyyn verkkoyhteis6on (Nakamura 2014, 269).

Kuten Shifman (2014, 34) kirjoittaa, ladatessaan, jakaessaan ja kuluttaessaan
meemeja eri verkkoyhteisojen kayttajat samalla seka ilmaisevat etta rakentavat
yksilollisyyttaan ja kuuluvuuttaan kyseiseen yhteis66n. Esimerkiksi valites-
saan Spurdo-meemikuvan profiilinsa taustakuvaksi nettipoliisi Marko Forss
kutsui nettivitsien tuntijat ymmartamaan kuvan ja siihen sisaltyvan vitsin.
Samalla osa hidnen seuraajistaan jai timan joukon ulkopuolelle eikd ymmar-
tanyt viittausta. Verkkokulttuureissa joukkoon kuuluminen on keskeistd,
ja usein ihmisid yhteen sitovana aineksena toimii verkon kansanperinne.
Kuvat ovat yha keskeisemmaéssa osassa verkkosisdltoja niin nykyaikaisessa
sotapropagandassa (Molin Friis 2015; Rodley 2016; Wiggins 2016) kuin huu-
morisivustoillakin. Verkko on yhd enemman visuaalinen media (Paasonen
2011, 177). Meemit tarjoavat kiinnostavan kohteen digitaalisen visuaalisen
kulttuurin tutkimukselle.

Limor Shifmanin mukaan meemien kolme ominaisuutta ovat asteittainen
monistuminen yksiloltd yhteiskuntaan, kopioinnin ja matkimisen kautta
tapahtuma jéljentaminen seké kilpailun ja valinnan kautta tapahtuva levitta-
minen (Shifman 2014, 18). Matkiminen ja remixien tekeminen ovat tyypillista
meemien syntyprosessissa (ibid, 21-22). Meemit voidaankin ymmartaad myos
osana remix-kulttuuria (Lessig 2008; Lankshear & Knobel 2008), jolle on omi-
naista erilaisten kulttuurituotteiden muokkaaminen ja luova yhdisteleminen.
Limor Shifmanin (2014, 86) mukaan meemeissa tyypillisesti esiintyvid piirteita
ovat tavalliset ihmiset, epakelpo maskuliinisuus, huumori, yksinkertaisuus,
toisto ja leikillinen sisaltd. Naihin meemien piirteisiin tai ominaisuuksiin voi-
daan lisata myos tunteiden ilmaiseminen, nurinkdaantaminen (karnevalisointi),
yllatyksellisyysja ”internetin ruman estetiikka” (Internet Ugly Aesthetics). Lis-
taan voidaan liittada myos merkitysten sekoittaminen — propagandameemien
kyseessa ollessa my0s suoranainen merkitysten véaaristely. Meemit voidaan
ymmartad myds outsider-taiteeseen verrattavissa olevana kansantaiteena (vrt.
Haveri 2015).

Usein meemitutkimuksissa korostetaan meemien asemaa kulttuurisena
tai poliittisena vastarintana (Burroughs 2013; Milner 2013; Esteves 2014; Mina
2014). Néin siksi, ettd kulttuurisen tai poliittisen vastarinnan kautta voidaan
tuoda esiin meemien kantaaottavuus ja mahdollinen poliittinen vaikutta-
minen. Meemimainen sisaltd on viraalista — virusmaisesti ja helposti levia-
vaa -, ja siksi sita on alettu kdayttdd my0ds propagandatarkoituksiin (Wiggins
& Bowers 2016; Rodley 2016). Esimerkiksi Chris Rodley (2016) kirjoittaa siitd,
miten viraalisesti levidvaa verkkopropagandaa kaytettiin yleisen mielipiteen
muokkaamiseen Israelin ja Gazan konfliktissa vuonna 2014. Meemimadisyytta
hyodyntavissa kiertavissa verkkosisélldissa pyrittiin esimerkiksi vaitettyjen
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tai todellisten sodan uhrien kuvia kédyttamalld vaikuttamaan ihmisten mieli-
piteisiin vastapuolesta. Samoin vastapuolen edustajat pyrkivét paljastamaan
ndita kuvahuijauksia.

Meemeja onkin mahdollista kdyttda nykyisen informaatiosodan vélineina ja
esimerkiksi vihapuheen ja ennakkoluulojen levittdimiseen. Esimerkiksi Karina
Horsti (2016) on osoittanut, miten viraalisesti kiertdvien kuvien avulla voidaan
levittad islamofobista ideologiaa. Stereotyyppista ylipainoista amerikkalaista
esittdvd Le American Bear -meemi puolestaan kaapattiin amerikkalaisille
uusnatsisivustoille antisemitistisiin sarjakuviin, joissa karhu esiintyy hyvan-
tahtoisena h6lmona ja joutuu kieron juutalaisen huijaamaksi (Bernstein 2015).
Viruksen lailla kiertavat meemit (Jenkins & al. 2013, 18) voivat siis levitessdan
valittda myos sellaista ideologista ainesta, jota meemin kierrattdjat alun perin
eivat tietoisesti tarkoittaneet valittaa.

Verkkokulttuurin kehyksessa meemeja ovat tutkineet esimerkiksi Victoria
Esteves (2014), Limor Shifman (2014) seka Olivia Rose Marcus ja Merrill Singer
(2016). Meemeja on tarkasteltu myos visuaalisen kulttuurin ndakokulmasta
(Davison 2014; Brideau & Berrett 2014; Douglas 2014). Harvinaisempaa niiden
tutkiminen on yleisétutkimuksen (Miltner 2014), sukupuolen (Gal & al. 2015)
tai rodullisuuden (Horsti 2016; Nakamura 2014) ndkdkulmista.

Suomessa meemitutkimus on toistaiseksi varsin vahaista, mutta esimerkiksi
folkloristiikassa on virinnyt kiinnostus meemeihin (Heimo 2013). Pauliina
Latvala (2015) on kirjoittanut poliittisista vitseistd ja verkkomeemeistd, Matti
Kamppinen (2002) taas meemeista uskonnossa. Mediatutkimuksessa Veik-
ko Eranti (2014, 111-112) on Pekka Haaviston presidentinvaalikampanjaa
kasittelevassa tutkimuksessaan sivunnut meemimadista sisaltda poliittisen
kampanjoinnin muotona, ja Journalismikritiikin vuosikirjassa Turo Uskali (2013)
pohdiskelee Obama-meemien merkitystd Yhdysvaltain presidentinvaaleis-
sa. Tama artikkeli asettuu alakulttuurisen meemitutkimuksen perinteeseen
(Shifman 2014; Esteves 2014; Milner 2013), silld kasitellyillda meemeill4 ei ole
ilmiselvéaa poliittista agendaa. Ne asettuvat pikemminkin populaarikulttuurin
ja nuorten nettihuumorin alueelle.

Kuvatja meemit ovat erityisen keskeinen osa viestintda esimerkiksi verkon
alakulttuureihin liittyvien kuvalautojen kulttuurissa. Kuvalauta on japanilais-
ten animesarjakuvien harrastajien yhteisona alun perin toiminut keskustelu-
foorumi, jossa kommunikointi perustuu pitkalti kuvilla viestimiseen. Monet
meemit saavat alkunsa kuvalaudoilta. Kuvalaudoilla viestien yhteyteen lii-
tetdan tavallisesti jokin kuva — joko satunnaisesti tai aiheeseen liittyen. Tata
kautta kuvalaudat toimivat keskeisend meemien ja muiden ikonisten kuvien
kierrattdjind. (Suominen & al. 2013, 138.)

Ylilauta on suomalainen vuonna 2011 perustettu anonyymina kaytettava
kuvalauta (ks. my6s Haasio 2015; Uotila 2013) — “Suomen 4chan”?. Se liittyy
vahvasti anime- ja norttikulttuuriin. Lisdksi se liittyy ”A-kulttuuriin” eli
anonyymiin verkkokulttuuriin, jolle on tyypillistd sosiaalisen median suosi-
tuimmuuskulttuurin vastustaminen. A-kulttuuri tarjoaa tilan identiteeteilla
leikittelylle ja kiinnittymisen sisdpiirin vitseihin ja kulttuurisiin viittauksiin
(Auerbach 2013). Ylilauta-foorumilla vierailee viikossa keskimé&arin reilut
200 000 uniikkia kavijaa.

Téssd artikkelissa analysoin Ylilauta-kuvafoorumilla esiintyneitd suomalai-
sia meemikuvia ja niihin liittyvid suomalaiseen kulttuuripiiriin liittyvia sisal-
tojd transnationaalin verkkokulttuurin kehyksessa*. Tarkemman analyysini
kohteena on kaksi meemia: Sad Frog ja Liekkipipo ja pirikiikarit. Nuorten
suosimilla kuvalaudoilla ajatusmaailmaan kuuluu, ettd kaikelle saa nauraa.
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3 Mediatutkija Limor Shif-
man (2014, 178) maarittelee
4chan-foorumin seuraavasti:
"Kuvalautasivusto, jonne
kayttajat lataavat kuvia ja
keskustelevat niistd. Foorumi
on jaettu useisiin kanaviin, tai
lautoihin, joissa on sisaltéa
maaratysta aihepiirista ja omat
saantdnsa. Suosituin lauta
satunnainen, joka tunnetaan
myds nimella /b, on tunnettu
villista, aggressiivisesta ja
usein tylysta puhetyylisté ja
sisallosta. Meemit ovat tarkea
osa 4chania, ja ne ovat keskei-
sessa roolissa monissa kes-
kusteluissa. 4chan on myds
hakkeriryhmé Anonymousin
tarkeéd keskuspaikka.”

4 Artikkelissa kayttamani
aineisto on keratty 23.5.2014
Ylilaudan "Ihmissuhteet”-
keskustelualueelta. Olen
tallentanut kaiken kaikkiaan
300 keskusteluketjua pdf:na
ja Firefoxin Zotero-lisdosan
avulla. Naista keskusteluis-
ta olen poiminut sellaiset
meemikuvat, joissa voidaan
ajatella olevan suomalaista
sisaltda (esimerkiksi kuvas-
sa suomalainen julkisuuden
henkild tai populaarikulttuurin
hahmo, meemin teksti on
suomenkielinen, meemisséa
esiintyy suomalainen tuote
tai meemi on kokonaisuutena
ymmarrettavissd suomalaisen
Kulttuurin piiriin kuuluvak-

si). Suomalaisten meemien
madrittely on vaikeaa ja
jossain maarin keinotekoista,
koska meemien luonteeseen
liittyy niiden globaali kierto eri
kulttuuripiirien valilla, kuten
myShemmin téssa artikkelissa
pyrin osoittamaan.
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Laura Hokkanen (2015, 370) onkin todennut mustan ja alatyylisen huumorin
liittyvan usein lasten ja nuorten kiertdvdan kansanperinteeseen. Ylilauta on
keskeinen verkkotila, jossa tatd nuorten alatyylistd ja mustaa huumoria seka
luodaan etta vélitetadn eteenpdin.

Ylilaudalla esiintyvissa suomalaisissa meemeissa ja tunnetiloja esittavissa
reaktiokuvissa suosittuja aiheita ovat esimerkiksi muumihahmot, muut piir-
retyt hahmot — Nalle Puh ja Aku Ankka —, suomalaiset mieskoomikot — Spede
Pasanen, Heikki Silvennoinen ja Aake Kalliala, jotka usein ilmentavat epékel-
poa maskuliinisuutta (ks. my&s Halmetoja 2015) —ja iltapadivalehtien 166peista
muokatut ”Vanhanen vain nauroi”-tyyppiset meemit, joissa esiintyy usein
suomalaisia poliitikkoja ja muita julkkiksia. Omistan artikkelin loppuosan
kahden Ylilaudalla usein esiintyvin meemin tarkemmalle analyysille.

Artikkelissa analysoitavat meemit valikoituivat analyysini kohteiksi mee-
mien runsaasta joukosta yleisyytensd, monistettavuutensa ja ilmaisuvoimansa
takia. Erds valintaan vaikuttanut syy olivat my®&s niiden versioissa esiintyvat
suomalaiset elementit, joiden kautta voidaan pohtia meemien globaalia
kiertoa: asettumista erilaisiin kulttuuripiireihin seka globaaleihin, transna-
tionaaleihin yhteyksiin.

Transnationaali verkkokulttuuri

Antropologit ovat tutkineet meemejd, anonyymia verkkokulttuuria ja erilaisia
verkosta nousevia ilmigita (Coleman 2014, Manivannan 2013, Auerbach 2012),
mutta toistaiseksi tutkimusala on pitkalti Yhdysvalta-keskeinen. Verkkokult-
tuurin ilmididen problematiikka monimutkaistuu entisestdan, kun siihen
otetaan mukaan kysymykset rodullisuudesta/etnisyydestd, kansallisuudesta ja
kulttuurieroista (esim. Horsti 2016; Chen 2014; Nakamura 2014; Sharma 2013).
Anonyymin verkkokulttuurin kollektiivinen muisti rakentuu sisépiirin
vitseille ja jaetuille viittauksille, ja tama kulttuuri kukoistaa erityisesti verkon
kuvalaudoilla, kuten suomalaisella Ylilaudalla. My0s saksalaiset, chileldiset ja
brasilialaiset anonyymit ovat rakentaneet omat espanjan- ja portugalinkieli-
set kuvalautansa. Tassd mielessd Ylilauta ei ole ainutlaatuisen suomalainen
verkkotila; se on suomenkielinen mutta meille muualta omaksuttu formaatti.
Verkkokulttuurissa on samalla sekd valtioiden ja kielten rajat ylittavia
piirteitd ja ominaisuuksia ettd rajatumpiin alueisiin liittyvaa sisaltod, minka
vuoksi transnationalismin kasite on hyodyllinen verkossa kiertavia ilmioita
analysoitaessa. Kulttuurinen sisélto levidd transnationaalisti juuri verkossa
(Fernback 2003; Jenkins ym. 2013). Transnationalismilla tarkoitetaan kansal-
lisvaltioiden rajat ylittdvid ja maailmanlaajuisia taloudellisia, sosiaalisia ja
poliittisia kytkoksid ihmisten, paikkojen ja instituutioiden vaélilla (Vertovec
2009, 1). Transnationalismi liittyykin olennaisesti globalisaatioon. Kasitetta
voidaan kayttdd myos tutkimuksellisena lahestymistapana, kun tarkastellaan
kansallisen kansainvélisid ulottuvuuksia tai kansallisen ja kansainvalisen
vuorovaikutusta (Kdapa & Seppala 2012a; Kaapa & Seppala 2012b).
Transnationalismi-kasitteelld voidaan viitata hyvin erilaisiin verkostoihin
ja yhteyksiin, kuten vaikkapa muuttoliikkeisiin tai elokuvien ja muiden kult-
tuurituotteiden globaaliin kiertoon. Katja Valaskiven ja Johanna Sumialan
mukaan kierron késite tarjoaa hyvan tyokalun kulttuuristen ja sosiaalisten
merkitysten teoreettiseen ja empiiriseen analyysiin (Valaskivi & Sumiala 2014,
239). Valaskiven ja Sumialan mukaan sosiaaliseen mielikuvitukseen liittyvat
merkitykset ovat kiinnittyneitd materiaalisiin esineisiin ja representaatioihin.
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Nama merkitykset kulkevat moninaisia reittejd paikasta toiseen tuottaen uusia
kohtaamisia ja assosiaatioita (ibid. 240), joten tekstit, kuvat, niiden katsojat
ja kontekstit ovat kaikki jatkuvassa globaalissa liikkeessa. Kuvien ja kult-
tuurituotteiden globaali kierto on kiihtynyt verkon aikakaudella. Kiertavat
mediatapahtumat vaikuttavat toisiinsa, ja kuten Arjun Appadurai (1996, 4-7)
on todennut, mediakuvastoa voidaan omaksua nopeasti osaksi paikallista
ironiaa, vihaa, huumoria ja vastarintaa.

Antropologi Arjun Appadurain (1996) mukaan tuotamme globaalissa
maailmassa erilaisia paikallisuuksia ja paikallisen vastarinnan muotoja, ja
myds uusilla globaaleilla median muodoilla on oma vaikutuksensa niiden
tuottamiseen. Appadurai kédyttdd esimerkkind paikallisista vastarinnan
muodoista t-paitoja, graffitimaalauksia ja rap-musiikkia. My6s meemikuvat
ovat osuva esimerkki ajatusten globaalista kierrosta ja omaksumisesta osaksi
erilaisia ironian ja sosiaalisen kommentoinnin muotoja. Meemien toiminta-
logiikka on transnationaalisti jaettu, mutta toisaalta meemit ovat hyvinkin
konteksti-sidonnaisia — varsinkin silloin, kun niihin liittyy jokin poliittinen
agenda (ks. esim. Rodley 2016; Wiggins 2016). Joissain tapauksissa meemien
on mahdollista olla samanaikaisesti seka globaaleja ettd paikallisia, tai niissa
voi olla samanaikaisesti seka erittdin paikallisia elementteja ettd globaalisti
ymmarrettavia viittauksia. Meemit ovat siis toisinaan “glokaaleja” eli saman-
aikaisesti sekd globaaleja etté paikallisia.

Erilaiset meemihuumorin lajit ylittavét kulttuurien rajoja. Tallaisia ovat
esimerkiksi rage-sarjakuviksi kutsutut yksikertaisesti piirretyt tunnetiloja
esittavat tikku-ukkohahmot, jotka ovat levinneet maailmanlaajuisesti. Vaikka
kiinalaiset rage-sarjakuvat ovat merkityksiltdan ja kerronnan muodoiltaan
erilaisia kuin amerikkalaiset (Chen 2014, 691), molemmat ovat kuitenkin
tunnistettavasti estetiikaltaan rage-sarjakuvia. Siind missa amerikkalaisissa
rage-sarjakuvissa keskitytddn useimmiten noloihin tai raivostuttaviin arkiela-
maéan kokemuksiin, kuvaavat niiden kiinalaiset vastineet laajempaa asioiden
kirjoa ja kommentoivat myos yhteiskunnallisia epdkohtia (ks. Chen 2014).
Rage-sarjakuvat ja muut meemit ovat irronneet verkon aktiivikayttdjien,
kuten Reddit ja 4chan -foorumien aktiivien, hallusta my6s muille alustoille ja
valtajulkisuuteen asti. Rage-sarjakuvista on useita kulttuurisia tulkintoja, jotka
voivat erota niiden alkuperdisista ”oikeista tulkinnoista”, joita alkuperdisen
verkkokulttuurin piirissé olevilla aktiivikayttdjilla on.

Sen lisdksi, ettd internetin meemikuvat kutsuvat itseddan uudelleen kay-
tettaviksi, monistettaviksi ja levitettavaksi, ne ovat myos intermediaalisia (ks.
Lehtonen 1999) — ne siséltavat mediarajat ja -genret ylittavaa verkkokulttuu-
rista perdisin olevaa tekstien ja mediumien valista merkitysten liiketta. Kult-
tuuriset resurssimme eivét ole koskaan peraisin vain yhdesta mediumista (ks.
Lehtonen 1999, 11) vaan tuomme mediatekstien tulkintatilanteeseen mukaan
my0s muita omaksuttuja merkityksid. Meemien intermediaalisuus on joskus
viety niin pitkalle, ettd niissa esiintyvét hahmot irtoavat aikaisemmasta mer-
kityksestéddn ja alkavat symboloida verkon alakulttuurissa jotain aivan muuta.
Naéin kavi esimerkiksi artikkelin alkupuolella esiin tulleelle Spurdo Spardelle,
joka sai alkunsa Pedobear-meemistd mutta monistui ja kehittyi esittimaan
esimerkiksi karikatyyristd poliisia ja alikersanttihahmoa.

Aiempien merkitysten lisdksi meemeihin tarttuu niiden kiertdessa myos
uusia merkityksia. Usein meemikuvat siséltdvat omituisia ja yllattavia rin-
nastuksia. Useimmiten ne viittaavat toisiin meemeihin, eikad niiden tarkoitus
olekaan avautua kulttuurin ulkopuolisille. Pdinvastoin uusien kulttuuristen
merkitysten tuottamisessa on kyse eronteosta, rajanvedoista ja oman kulttuu-
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rin ja yhteison rajojen vartioinnista — erdéanlaisesta elitismistd, joka perustuu
kulttuuriin kuulumiseen (Douglas 2014; Manivannan 2013; Auerbach 2013).
Viitankin, ettd meemeja ei ole jarkevaa analysoida ottamatta huomioon sita
verkkokulttuuria ja verkkotilaa, jossa meemi esiintyy.

Tunteiden ilmaiseminen meemien kautta — tapaus Sad Frog

Sad Frog tai “Pepe the Frog” on suosittu meemi, piirroskuva surullisen nékoi-
sestd sammakosta, jolla kuvitetaan pettymyksen tai epdonnistumisen tunteita
tai surullisuutta joko kédyttden kuvaa tai siihen liittyvaa tekstia ”feelsbad-
man.jpg”. Sad Frog on kehittynyt sarjakuvapiirtdja Matt Furien piirtamasta
Pepe-sammakosta, josta syntyi ensimmadinen sammakkomeemi ”Feels Good
Man"? (Kuvassa 1, ylhdalla vasemmalla).

Pepe-sammakko tai Sad Frog on synnyttinyt oman fanijoukkonsa, ja
versioita sammakkomeemistéd tehddan jatkuvasti lisdd. Sammakosta, kuten
monista muistakin meemeistd, on tullut suosittu myos lasten keskuudessa.
Pepe-sammakko puhuttelee, koska se on niin ilmaisuvoimainen ja muuntau-
tumiskykyinen. Se pystyy edustamaan monenlaisia tunteita ja kokemuksia.
Siina mielessa sammakko on kuten hymiot tai emoticonit: helppo tapa kehystaa
viesti tunteella. Itse asiassa tunteiden kuvittamiseen tarkoitetut hymiotkaan
eivat ole yksiselitteisid, vaan eri ihmiset tulkitsevat hymi6iden ilmeita osittain
eri tavoin (ks. Miller et al. 2016). Suomalaisen Sad Frog -meemin merkityspo-
tentiaali ei kenties ole tdysin sama kuin amerikkalaisella Sad Frog -meemilla,
vaan suomalainen surullinen sammakkomeemi kytkeytyy tiiviisti juuri niithin
keskusteluihin, joiden osana sitd useimmiten kdytetaén ja joiden pohjalta sen
ilmaisuvoima ja siihen liittyvat merkitykset rakentuvat.

Sad Frog -meemid voidaan kutsua “tahmaiseksi” eli sellaiseksi sisélloksi,
joka helposti heréttda ihmisten mielenkiinnon ja halun osallistua ja johon
erilaisten litkkkuvien ja levidvien merkitysten kiinnittaminen on helppoa. Mee-
mit ovatkin sekd tahmaisia etta levitettdviad (Jenkins & al. 2013, 4). Sad Frog
-meemi on erityisen tahmainen, minké todistaa sen levinneisyys ja suosio.
Sammakon tahmaisuus liittynee siihen, ettd sithen on helppo kiinnittaa eri-
laisia tunteita. Tunteet liittyvat tahmaisuuteen siten, ettd jotkin kuvat tai asiat
ovat “tahmaisempia” kuin toiset, jolloin tunteet kiinnittyvét niihin erityisen
hyvin (Ahmed 2004, 4, 8; Paasonen 2014, 179-190). Siind missa yksinkertainen
hymi6 kuvaa jotakin tunnetta yleiselld tasolla, voidaan kasvonilmeitd esitta-
villd meemikuvilla ilmaista tunteita laajemmalla skaalalla, kuten esimerkiksi
suosituissa “Ilmeeni kun” -meemeissa ("My Face When...”).

Ehdotan, ettd meemeja tulkittaessa olisi kiinnitettdva huomiota ainakin
viiteen seikkaan: meemin konteksti, tunnerekisteri, muoto, tavoitteet ja ra-
kennusaineet. Tulkitkaamme siis perusmuotoista Sad Frog -meemia (kuvassa
1, ylimman rivin keskimmadinen kuva) nédiden viiden tekijan avulla. Ensin-
nakin téssa tapauksessa meemin konteksti on ollut Ylilaudan ihmissuhteita
kasittelevissa keskusteluissa, joissa esimerkiksi kysytdan seurustelusuhteisiin
liittyvid neuvoja. Meemin tunnerekisteri on tassd tapauksessa varsin selva: se
ilmentaa esimerkiksi surua, pettymystd ja mielipahaa. Meemin tavoitteena on
surullisen tunnetilan ilmaisu, ja sen rakennusaineena on Matt Furien piirtdima
Pepe the Frog -sarjakuvahahmo.

Sad Frog -meemien kollaasi (kuva 1) tuo hyvin esiin meemien tavallisim-
pia piirteita ja kuvaa myos visuaalisten viestien muokkautuvuutta meemin
kierrossa. Kollaasiin keratyissa meemikuvissa esiintyy vaihtelevia tunteita,
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Kuva 1. Kollaasi muutamista Sad Frog -meemin variaatioista Ylilauta-foorumin
"Ihmissuhteet’-alueelta 23.5.2014. Kollaasin tehnyt: Eliisa Vainikka.

kuten surullisuus, ilo, pettymys ja vihaisuus. Meemin tunnerekisteri on paa-
asiallisesti kuitenkin negatiivinen. Sad Frog -kuvissa on esimerkiksi viittauksia
itsetuhoisuuteen (hirttaytynyt sammakko), alkoholiin (sohvalla olutta juova
sammakko ja Koff-sammakko) ja populaarikulttuuriin (viittaus Super Ma-
rio -hahmoon). Ylilaudan ”Hikikomero”-keskustelualuetta tutkineen Ari
Haasion (2015, 111-114; Haasio & Zechner 2014, 51-52) mukaan palstalla
keskustelevat kokevat itsensa ”toisiksi” suhteessa valtavaestoon tai “normaa-
leihin” nuoriin. Tata toiseuden kokemusta voidaan kuvittaa meemeilld, kuten
kuvan 1 kollaasissa olevat surulliset tai itsemurhaa yrittdvat sammakot. Kuten
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Shifman toteaa, meemit ovat keskeinen linkki henkilokohtaisen ja poliittisen
vililld (Shifman 2014, 129).

Muutamassa sammakkokuvassa tulee esiin my0s erityisesti suomalaisia
asioita; erdalla sammakolla on paassaan Suomen lipulla ja Suomen leijonalla
kuvitettu péahine, toisella taas Koff-oluen laatikko ja rapylassaan oluttolkki.
Sammakkomeemista on myds olemassa versio, jossa sammakko on pukeu-
tunut Jussi-paitaan. Meemin tunteva amerikkalainen voi ymmartad kuvan
olevan Sad Frog -variaatio, mutta Jussi-paitaan liittyvét konnotaatiot eivat
avaudu amerikkalaiselle. Tdma on hyva esimerkki siitd, milld tavoin meemit
voivat olla samanaikaisesti sekd paikallisia etta transnationaaleja — siis glo-
kaaleja. Tassakin on kyse meemin esiintymiskontekstista. “Suomalaisuuden”
esittdmiselld lienee meemien tekijéille oma merkityksensa.

Pohdin artikkelin lopussa lyhyesti sitd, milld tavoin suomalaisia meemeja
“vieddan” maailmalle. Sad Frog -meemeissa viittaukset suomalaisuuteen on
kuitenkin tarkoitettu enemmankin tuottamaan suomalaisten keskindista yh-
teenkuuluvuutta kuin olevan “meemivientia” kansainvalisille kuvalaudoille.
Ne voidaan tulkita suomalaisten sisapiirin vitseiksi.

Sad Frog -meemin kautta ilmaistaan tai toistetaan suomalaisissa Ylilauta-
keskusteluissa useimmiten surullisuuden kirjoa. Meemi perustuu itse asiassa
alun perin nurinkddntamiseen, koska sen edeltdja on hyvaa tunnetta valittanyt
Pepe-sammakkohahmo “Feels Good Man” (kuvassa 1, vasemmalla ylhaalla).
Meemin muodolla tarkoitan oikeastaan sen mediumia: meemit voivat olla
valokuvia, kollaaseja, videoita tai esimerkiksi kuvamuokkauksia. Sad Frog
-meemi perustuu sarjakuvahahmolle, joten sen muoto on sarjakuvahahmon
perusteella muokattu piirros. Kuten kuvasta yksi huomataan, meemin variaati-
ot voivat olla my06s rumasti piirrettyja versioita, jotka kuvastavat erinomaisesti
Douglasin (2014) esittelemaa internetin ruman estetiikkaa.

Sad Frog on myos ruokkinut luovuutta niin, ett siitd on tehty variaatioita,
joissa se on remixattu muihin meemikuviin. Yksi esimerkki téstd on "I Know
That Feel Bro” -meemi (kuvassa 1, oikealla alhaalla). Intertekstuaalisuus eli
eri tekstien véliset viittaukset ovat meemeille tyypillisid. Erddassd Sad Frog
-meemin muunnelmassa sammakkohahmo on asetettu Breaking Bad -televi-
siosarjan tunnuskuvaan, joka on otsikoitu uudelleen sanoilla “Feeling Bad”.
Pepe-sammakon Facebook-faniryhmassa taas esiintyy enemmaén kuvamuok-
kauksia, joissa sammakko liikkuu erilaisissa tilanteissa sen sijaan, ettd vain
ilmaisisi yhté tunnetta eli surullisuutta.

Siind missa kiinalaiset aktivistimeemit (Mina 2014) ovat poliittista vasta-
rintaa virallista propagandakoneistoa vastaan, voivat anonyymit verkkokult-
tuurin meemit ainakin joissain tapauksissa edustaa leikin kautta toteutettua
vastarintaa sosiaalisen median mina-brandaamista ja itsensd markkinointia
vastaan. Siind missa sosiaalisen median palveluissa sosiaaliset piirimme ja
identiteettimme osat latistetaan yhteen (Cirucci 2015; boyd 2008, 293), tarjoavat
anonyymit foorumit tilan, jossa késitelld ndiden sosiaalisen median palvelui-
den ulkopuolelle jaavia asioita. Tallaisia ovat esimerkiksi negatiiviset tunteet
jahenkilokohtaiset ongelmat (vrt. Haasio 2015), joita ei ole mahdollista tuoda
esiin muissa verkostoissa. Meemihuumoria voidaan ajatella my6s vakavia ai-
heita keventamaan pyrkivéana “parantavana” huumorina, vaikka esimerkiksi
Ylilaudan huumori onkin usein luonteeltaan negatiivista.

ARTIKKELIT « Eliisa Vainikka: Avaimia nettimeemien tulkintaan, 60-77.




69 « LAHIKUVA . 3/2016

Merkitysten sekoitus — Liekkipipo ja pirikiikarit

Kuvan 2 meemissé Nalle Puh -hahmo esiintyy lahikaupasta olutta hakevana
aijand. Tunnistamme kuvan sijoittuvan Suomeen, koska hahmon taustalla on
Siwa-ldhikauppa ja suomalaisen postin tunnukset. Lastenkirjoista ja -eloku-
vista tuttu sympaattinen ja hyvéntahtoinen hahmo on heitetty harmaaseen ja
arkiseen maisemaan, otokseen jokapdivaisestd eldméstd. Kuvassa Nalle Puh
kdvelee tyytyvdisen ndkoisend Siwasta pddssddn liekkipipo ja kainalossaan
laatikko (24-pack) Karhu-olutta. Oikeassa tassussaan Nalle kantaa puukkoa.

Meemitietokanta Urbaanisanakirjan mukaan liekkikuvioitu pipo “mielletdan
osaksi paihteiden vaarinkayttajien, pitkaaikaistyottomien, pikkurikollisten
ja niin sanottujen elamédnkouluun kuuluvien henkildiden vakioasustusta.
Kaytetaan yleensa pirikiikari-mallisten aurinkolasien kera”. (Urbaanisanakirja
2014.) Nuorten suomalaisten netinkéyttdjien on helppo tulkita tama kuva,
mutta ihmisille, jotka eivat eld urbaanissa suomalaisessa (nuoriso)kulttuu-
rissa, kuva ei avaudu helposti. Siksi pirikiikarien merkitysta on esimerkiksi
kyselty vauva.fi-keskustelupalstalla.® Osa meemeista on kulttuurisidonnaisia,
eivatkd ne siten avaudu kyseisen kulttuurin ulkopuolisille. Usein meemien
syntyhistoriat ovat monimutkaisia, ja joskus niitd on vaikea jaljittad. Kuten
kiertdvistd kansanperinteen tarinoista, myos nettimeemeista liikkuu erilaisia
versioita. Esimerkiksi Liekkipipo ja pirikiikarit -meemi tunnetaan my®os ni-
mella Vauhtilasit ja vauhtipipo (Lepisto 2016).

Kuvan 2 meemisséa Nalle Puh edustaa alempaa sosiaaliluokkaa, minka voi
paatelld asusteista (liekkipipo, tummat aurinkolasit). My0s kaljakeissin voi-
daan lukea symboloivan tietynlaiseen kuluttajaryhmé&én kuulumista — yhdessa
asusteiden kanssa kaljan suurkuluttajuutta. Liekkipipopé&inen kaveri onkin

Kuva 2. Liekkipipo ja pirikiikarit -meemin variaatio. Kuva: Ylilauta.
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tyytyvainen ryostettyddn kaupasta niin sanotut juoksukaljansa. Varastettu
olut liittyy usein Liekkipipo ja pirikiikarit -meemiin. Liekkipipo-meemin
muoto on kuvamuokkaus tai remix. Sen rakennusaineet tulevat meemeille
tyypillisesti monesta eri lahteesta: Valokuva Suomesta ja Nalle Puh -hahmo
Disneyltd. Meemiin erityisesti kuuluvat suomalaiset asusteet taas on lisatty
kuvan hahmolle my6hemmin.

Viattomien kulttuuristen symbolien kaytt6 ja nurinkdantaminen uusiin
merkityksiin ovat meemeille tyypillistda. Karnevalistisessa huumorissa ku-
motaan hierarkkisia suhteita ja kddnnetdan asioita nurin (Bahtin 1995 [1965],
11-12). Monen meemin vitsi piileekin viattoman kdéntamisessda rumaksi.
Meemikuvissa populaarikulttuurin hahmot saavat uusia muotoja, ja hahmojen
merkityksid muokataan yhdistamalla niitd muihin kulttuurisiin elementteihin
—esimerkiksi niin, ettd Nalle Puh kiroilee tai Muumipeikko polttaa kannabis-
jointtia (ks. Lepisto 2016).

Keskiajan ja renessanssin karnevalistisessa kulttuurissa vakavat asiat
kdannettiin nurin ja niista tehtiin naurunalaisia. Timan nurinkdantdmisen
on néhty sekd horjuttaneen voimassaolevia valtasuhteita ettd vahvistaneen
vallitsevia valtasuhteita; tdma siksi, ettd karnevaalien jdlkeen palattiin aina
voimassaolevaan yhteiskunnalliseen jarjestykseen. (Bahtin 1995 [1965]; Ko-
lehmainen 2015.) Karnevalismi kuitenkin tarjosi mahdollisuuden ilmaista
tyytymattomyytta tilanteessa, jossa se ei muutoin ollut mahdollista. Kuten
Marjo Kolehmainen vditOskirjassaan toteaa: karnevalismi muistuttaa siitd,
ettd parodian juuret ovat kansankulttuurissa (Kolehmainen 2015, 36).

Liekkipipo ja pirikiikarit -meemin asusteet (pipo ja aurinkolasit) on helppo
liittaa eri hahmoille, mik& tekee meemista helposti monistettavan. Meemilla
irvaillaan seka sopon kaantamiselle rumaksi ettd yhteiskuntaluokalle — niin
sanotulle elaménkoululaisuudelle, joka on internetin anonyymien palstojen
slangissa muodostunut termiksi kouluttamattomuudelle, huumeiden kaytolle
ja muunlaiselle yhteiskunnan hyvén eldméan normeista poikkeamiselle. Siina
missd Sad Frog -meemin itseironinen pilkka ja negatiivinen huumori tuntuvat
usein osuvan kirjoittajaan itseensd, kohdistuu Liekkipipo-meemin pilkka usein
"toisiin”: elaménkoululaisiin. Liekkipipo-meemin hauskuus syntynee toiston
ja yhdessa muistelun kautta (vrt. Rantala 2015, 91). Kun asusteet liitetaan yha
uusille hahmoille, kuten muumien Haisulille, Tiuhdille ja Viuhdille (Lepisto
2016) tai juoksija Usain Boltille, tulee jutusta jaetun ymmarryksen kautta
hauska, vaikkei aihe sindnsa olekaan humoristinen. Pilkallinen kansanperin-
nehuumori on kuitenkin tunnettua jo historiallisesti (Rantala 2015, 83), eika
pilkkaa voida pitdd verkossa kiertdvien vitsien erityisominaisuutena. Usein
epakorrekti huumori liittyy nimenomaan lasten ja nuorten pilantekoon (Hok-
kanen 2015, 370). Liekkipipo-meemin tavoitteena lieneekin tunnetun meemin
versiointi ja nurinkddntdmisen kautta tapahtuva vitsailu. Sen kontekstina
puolestaan on verkkokeskustelupalsta Ylilauta.

Kuva 3 on sosiaalisessa mediassa levinneesta “hattumies” Antti Ritan 100
Days of Hats -blogista, jossa han poseeraa joka paiva padassaan erilainen hattu.
Yksi kuvista on viittaus Liekkipipo ja pirikiikarit -meemiin. Meemien kautta
voidaan pyrkid tavoittelemaan symbolista valtaa, mutta tima on vaikeaa mee-
mien monitulkinnallisuuden ja dadaistisuuden takia. Meemit eivat my0dskaan
varsinaisesti kuulu kenellekadan. Niilld on oma merkityspotentiaalinsa, jolla
rakennetaan omaa rinnakkaistodellisuutta ja symboliikkaa. Internetkulttuu-
ria tuntemattomille liekkipipon ja pirikiikarien merkitys ei liene suuri, vaan
meemin merkitys ja samalla my6s huumori rakentuu nimenomaan jatkuvalle
toistamiselle ja erilaisten variaatioiden tekemiselle samasta aiheesta.
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Kuva 3. "Hattumies” Antti
Ritan tulkinta Liekkipiposta
ja pirikiikareista osana 700
Days of Hats -projektia,
jossa Rita poseeraa sadan
paivan ajan joka paiva
paassaan eri hattu. (Kuva
tekijan luvalla.)

Liekkipipo-meemi on verkon kansanperinnettd, ja esimerkiksi Antti Ri-
tan hattuvideoon lainattuna se on tarkoitettu nimenomaan nettikulttuuria
tunteville avautuvaksi viittaukseksi samaan tapaan kuin artikkelin alussa
esittelemani nettipoliisi Fobban Facebook-taustakuva. Meemi kuitenkin
irtoaa myos alkuperdisesta merkityksestdaan, kun lapset ja nuoret katsovat
YouTubesta 16ytyvid videoita pirikiikareita kdyttavasta Haisulista. Meemiin
viittaava ”sairaan nopee” -toteamus levida nuorten keskuudessa, ja didit ky-
selevit vauva.fi-keskustelupalstalla, mitéd “sairaan nopee” tarkoittaa. Meemin
huumori syntyy yllattavistd yhdistelmista, kuten siitd, ettd Nalle Puh ndhddan
péihteisiin sortuneena. Nalle Puhin kaltaisten hahmojen kunnollisuus ja
hyvéntahtoisuus kddnnetadn meemissé vastakohtaiseksi niin, ettd hyvasta ja
sOpostd tulee epamiellyttidva ja epaonnistunut. Meemien kaytdssa vastakoh-
diksi asettuvat usein virallinen ja absurdi, vakava ja leikkisd sekd menestys
ja epaonnistuminen.

Verkkotilan rakentaminen ja vartiointi pilailun kautta

Tassa artikkelissa kasitteleméni meemit ironisoivat kansanomaista suomalai-
suutta. Kansanomaisuutena voidaan ymmartaa my0s niiden ruman estetiikka
(Douglas 2014). Usein meemikuviin tehdyt piirretyt muokkaukset on toteutet-
tu tarkoituksellisen kompeldsti “Paint-tyylilld” (Halmetoja 2015). Auerbachin
mukaan anonyymien pilanteko ei ole kyllastynytta hipsteri-ironiaa (Auerbach
2012) vaan ennemmin kansanomaista jokamiehen pilantekoa. Kansanomaisuu-
tensa takia meemihuumori voidaankin liittda Bahtinin (1995 [1965]) analysoi-
maan keskiajan ja renessanssin kansannauruun. Ruman estetiikka asettuukin
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myo0s siloteltua sosiaalisen median mina-brandéyskulttuuria vastaan. Netin
meemikuvat asettuvat siis kansantaiteen perinteeseen.

Meemit voivat ilmentéa kulttuurisia identifikaatioita, tosin niissd samanai-
kaisesti sekd samastutaan ettd pilkataan niitd. Vield enemman kuin varsinai-
sesti suomalaisuudesta osa suomalaisista meemeistd kertoo my®os yhteiskun-
taluokasta. Meemeissd esiintyvit symbolit, kuten liekkipipot ja Pirkka-olut,
kertovat eldméntavasta ja luokasta. Tama luokan ja eldméntavan esittdminen
onkin yksi keskeisistd anonyymin (vasta)kulttuurin ja nakyvyyteen tahtadvan
julkisuuskulttuurin eroista.

Meemien kautta voidaan esittdd omaa todellisuutta — erityisesti vastapaino-
na mahdollisimman suureen ndkyvyyteen ja mina-brandaamiseen tahtaavalle
julkisuuskulttuurille, jota Twitterin ja Instagramin kaltaiset sosiaalisen median
palvelut edustavat. Mikko Lehtosen mukaan performatiivisuus on keskeista
siind, miten yhteisot uusintavat itsedén paivasta toiseen. Performatiivisuuden
kautta tapahtuva toisto saa aikaan tunteen jatkuvuudesta ja yhdenmukai-
suudesta. (Lehtonen 2004, 124.) Huumorin kriittinen terd (Hutcheon 1995) ei
seuraa valttimatta odotettuja yhteiskunnallisia jérjestyksid. Ylilaudan mee-
mien pila esimerkiksi kohdistuu vain silloin tallin vallanpitéjiin ja useasti
osattomiin toisiin.

Meemit kéyttajalahtoisena sisdllontuotantona voidaan ymmartaa joissain
tapauksissa myos osallistumisena yhteiskunnassa ja kielenkaytossa tapah-
tuvaan ideologiseen kamppailuun (Horsti 2016; Wiggins 2016; Rodley 2016).
Shih-Wen Chen on kirjoittanut kiinalaisten rage-sarjakuvien (baozou manhua)
toimivan tekijoilleen ja kuluttajilleen poliittisen ja emotionaalisen katharsik-
sen lahteend (Chen 2014). Meemien tekeminen voi my®0s olla erdénlaista vas-
taanpuhumista, jossa tuotetaan nakemyksia siitd, miten “meidat” ja “heidat”
ndhd&én. Ari Haasio esimerkiksi toteaa Ylilauta-foorumia késittelevassa vaitos-
kirjassaan, ettd foorumilla keskustelevat kokevat arvokkaaksi ja omien arvojen
ja arvostustensa kannalta mielekké&éksi “erilaisena toisena” olemisen (Haasio
2015, 78). Suomalaiset meemit voivat kenties tuottaa katharsis-kokemuksia,
silla niiden kautta on mahdollista esittaa toiseuden kokemuksiaan seka nega-
tiivisia kasityksia itsestd ja omasta elamastaan (kuten Sad Frog -meemissa).

Olli Loytyn (2004, 102) mukaan riena on yksi, joskus vapauttavakin tapa
kertoa historiaa uusiksi. Han kirjoittaa: “Mista sen tietdd, vaikka koko kan-
sakuntaisuuden idealle tekisi hyvaa, jos kansallista vahakabinettia vélilla
tuuletettaisiin, suurmiehille tokattdisiin hassut nenét ja keskiaikaisten kar-
nevaalien tapaan juhlittaisiin edes yhden pédivan ajan 'vdaria kuninkaita’
ja miksei yhtd hyvin vaarid kuningattariakin.” (Loytty 2004, 102.) Verkossa
tallaista vallanpitdjien karnevalisointia tapahtuu, tosin nettipila ei kohdistu
kaan ei ole turvassa nettipilailun kohteeksi joutumiselta, ja erityisen herkasti
trollaamisen kohteiksi joutuvat he, jotka eivat ymmarra kyseista kulttuuria tai
ovat muuten hyvauskoisia holmgja (Coleman 2014, 31). Tassa mielessa nyky-
péivan verkkokulttuurissa on varsin julmia piirteita (ks. esim. Whelan 2013).

Suomalaiset meemit siséltavat monesti oudoksi miellettyd huumoria. Taméa
nédkyy esimerkiksi suomalaisilta kuvalaudoilta alkunsa saaneen huonosti
piirretyn Aku Ankka -kopion “Uncle Dolanin” suosiossa (Halmetoja 2015).
Suomalaista nettikulttuuria tunnutaan myos jossain médrin vietdvan — tai
"pakotettavan” (Lepistd 2016) — kansainvalisille foorumeille, jotta erilaiset
meemihahmot levidisivat ulkomaille. Kerrotaan esimerkiksi, etta Heikki
Silvennoisen kasvokuvasta muodostunut “Tonnin seteli” -meemi tunnetaan
saksalaisilla kuvalaudoilla nimelld “The King of Finland”. Kuvanjakosivustolla
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suomalaiset kdyttajat tervehtivat toisiaan suomalaisen kuvan noustessa esiin
todeten: “Suomi mainittu, torilla tavataan!” (Halmetoja 2015.)

Suomalaisuus meemeissa yhdistaa kansallisesti, ja my0s globaalissa verkos-
sa kansallisten ja paikallisten symbolien merkitys on yha lasna. Suomalaisten
keskinaistd yhteyttd rakennetaan esimerkiksi Suomi-meemeja huomioimalla
aina, kun niité tulee kansainvalisilla sivustoilla vastaan. Suomalaisten meemi-
en levidminen ja levittiminen kuvaavat osaltaan samanlaista mediayleistjen
muutosta, laajenemista ja hajaantumista, kuin mistd Anu Lahtinen kertoo
artikkelissaan, joka késittelee amerikkalaisen talk show -isantd Conan O’Brienin
ja tdim&n suomalaisten fanien valistd suhdetta (Lahtinen 2009, 36). Talvella
2005-2006 O’'Brienin suomalaiset fanit ldhettivét télle aktiivisesti postia, ja
O’Brien puolestaan nosti suomalaisia asioita ja fanejaan esiin ohjelmassaan.
Suomalaiset meemit voidaan ymmartaa tavis-julkisuuden nousuna. Taman-
kaltaisessa julkisuudessa haistatetaan pitkat eliittijulkisuudelle (Lehtonen
2004, 145) ja tuotetaan erilaisia suomalaisuuden symbolien kuvauksia banaa-
leista taviksista (Nikunen 2007) meemien kautta.

Meemien kierto ei kuitenkaan ole suoraan verrannollinen kantaaottavaan
vastakulttuuriin (Appadurai 1996, 4-7), kuten punk- tai rap-musiikkiin. Mee-
mikulttuuri siséltaa liilkaa monitulkintaisuutta, absurdeja ja dadaistisia ele-
menttejd ja postmodernia ironiaa, joka toisaalta hdivyttaa vakavasti otettavia
poliittisia viestejd, toisaalta voi myos piilottaa propagandatarkoituksessa 1a-
hetettyjen meemien viestid. Kuten dadaismissa (Esteves 2014), my0s meemien
tarkoituksena on vililla hamment&a ja raivostuttaa suurta yleisdd. Ironialla on
terd, joka kohdistuu aina johonkin. Samoin silld on ldhettaja ja tulkitsija, joista
ironian merkitys on riippuvainen (Hutcheon 1995). Esimerkiksi nuoret eivat
ehka halua aikuisten ymmartavan heidan omia juttujaan. Monet nettimeemit
pakenevat jaettuja merkityksia: kun valtavirran suuri yleisé on saanut kiinni
meemin merkityksestd, on se jo muuttunut lukemattomiin muihin muotoihin,
ja sen tilalle on syntynyt uusia. Tassa mielessa Henry Jenkinsin ja kumppanien
(2013) kdyttdima virusmetafora on osuva.

Kuten Linda Hutcheon (1995) toteaa, ironia voi olla sek& radikaalin poliit-
tista ettd konservatiivista, kuten esimerkiksi verkossa leviavit konservatiiviset
adnet osoittavat. Hutcheonin mukaan ironia onkin transideologista. Se voi siis
toimia monenlaisten ideologioiden puolesta. Tarkoitushakuiset poliittiset
meemit kadyttavat hyvakseen tatd monitulkintaisuuden mahdollisuutta ja eri-
laisten kuva-aineisten vapaata yhdistelemista oman paamaaransa ajamiseksi
(ks. esim. Vainikka 2016; Rodley 2016).

Meemimadinen propagandasisiltd onkin viime vuosina noussut esiin
erddnlaisena vakiintuneena esittdmistapana erilaisissa verkkotiloissa. Kuva-
lautafoorumeilla asenne on usein liberaali ja vélinpitdméaton, pilanteko on
sallittua kaikenlaisista aiheista ja loukkaavakin sisdlto ja puhetapa kuuluvat
verkkotilan kulttuuriin. Ironia kétkee sisdénsa asenteen tai tunteen (Hutcehon
1995), ja sen avulla voidaan tuomita muita tai tuottaa sisdpiireja. Meemien
avulla voidaankin vartioida verkkotilan rajoja ja pyrkid pitdméaan tila va-
kiintuneiden kayttdjien omana. Esimerkiksi Vyshali Manivannan (2013) on
osoittanut, miten loukkaavien ilmaisujen avulla 4chan-foorumilla pyritaan kar-
kottamaan ei-toivottuja kayttdjid. Omituisella ja satunnaisella ”dadaistisella”
meemisisallolld voidaan vartioida verkkotilan rajoja, tuottaa jaettujen kuvien
ja tarinoiden kautta yhteisollisyytta ja samalla tuottaa kyseisen verkkotilan
”ominaislaatuisuutta”.

Ylilauta on hyva esimerkki téllaisesta samalla paikallisesta mutta vahvasti
globaaleja vaikutteita sisaltavéasta verkkotilasta. Se on suomenkielinen ja sitd
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kautta paikallinen foorumi, mutta kuvalautataustansa takia Ylilauta kytkey-
tyy vahvasti japanilaiseen anime-kulttuuriin samoin kuin amerikkalaiseen
anonyymiin verkkokulttuuriinkin (4chan-foorumi). Koska foorumin nuoret
suomalaiset kdyttajat ovat kielitaitoisia ja todenndkdisesti liikkuvat myos
muissa rinnakkaisissa verkkotiloissa (Reddit, 4chan), saadaan Ylilaudalle vai-
kutteita my0s sitd kautta. Siksi Ylilautaa ei voida pitaa tdysin paikallisena
(suomalaisena) verkkotilana vaan pikemminkin glokaalina. Paikallisuuden
madrittaminen onkin verkkotilojen osalta vaikeaa siitd huolimatta, ettd suomen
kieli rajaa meilld vahvasti kiyttdjapopulaatiota. Usein nettimeemeihin liittyy
kuitenkin my®0s perustavanlaatuinen epdilys: niiden dadaistinen sisaltd voi
olla satunnaista ja jopa sellaista, josta ei voida tulkita sen kummempaa vitsid
tai ideologiaa.

Johtopaitokset

Tama artikkeli on ensimmaisid keskustelunavauksia suomalaiseen meemitut-
kimukseen ja tarjoaa vain pintaraapaisun meemien analysointiin. Aiheen ka-
sittely on tarke&a remix-kulttuuriin nojaavassa hybridissa mediaymparistossé,
jossa verkkojulkisuudet haastavat valtajulkisuutta ja toimivat ennen kaikkea
omilla pelisddannéillaan. Verkkopropagandassa kdytettyjad ilmaisutapoja am-
mennetaan meemeistd ja viraalisesti levidvista sisalloista.

Tassa artikkelissa analysoin kahta suomalaisten nuorten verkkokulttuu-
rissa kiertavda meemid: Sad Frog ja Liekkipipo ja pirikiikarit. Huumori ja
poliittisesti loukkaava sisdlté voivat sekoittua nettimeemissa sen kiertdessa
transnationaalisti verkossa. Vaikka kumpikaan tassa analysoiduista meemeista
ei ole varsinaisesti poliittinen meemi, olisi niistd mahdollista tehda poliittisia
versioita erilaiseen kontekstiin ja tavoitteisiin yhdistettyna. Tavoitteenani on
osoittaa, miten meemien monitulkintaisuus mahdollistaa huumorin lisdksi
erilaisten ideologisten siséltojen kierrattaimisen niiden varjolla.

Téman artikkelin pohdinnan perusteella esitan viisi seikkaa, joita meemeja
analysoitaessa tulisi tarkastella. Ndma ovat meemin konteksti, tunnerekisteri,
muoto, tavoitteet ja rakennusaineet. Meemin kantaaottavuus syntynee siitd,
minkaélaiseen kontekstiin se asetetaan. Usein tama konteksti onkin kulttuurisi-
donnainen. Verkossa kontekstualisointi ja kuvan tai tekstin tulkinta on erityi-
sen vaikeaa (Hine 2015, 4; Shifman 2014, 150). Meemin esiintymiskonteksti on
erityisen tdrked, koska sama meemi voi eri verkkotilassa merkita eri asioita.
Meemin tunnerekisteri tarkoittaa sitd tunnetta, jota meemi mahdollisesti
kuvastaa — esimerkiksi Sad Frog -meemissa timéa tunne on useimmiten suru.
Kaikista meemeista tunnetta ei valttamatta ole edes mahdollista saada selville.

Meemin muodolla viittaan meemilajiin; kuuluuko kuva esimerkiksi jo-
honkin vakiintuneeseen meemityyppiin, kuten esimerkiksi rage-sarjakuviin?
Kun erilaisia kuvia ja kansalaisten tekemia infografiikoita kaytetdan milloin
minkakin asian perustelemiseen (ks. esim. Sarhimaa 2016), tulee yha tarkeam-
maksi pohtia myo6s verkossa levidvien kuvien tavoitteita. Voidaan esimerkiksi
kysy4d, mitd kuvalla pyritddn sanomaan tai vihjaamaan tai vaikuttaako kuvan
taustalla jokin ideologia. Meemin rakennusaineilla tarkoitan niitd aineksia,
kierron prosessia, jonka kautta meemi on muodostunut. Lisédksi meemikuvi-
en analyysissad on tiarked ottaa huomioon, minkélaista intertekstuaalisuutta
meemiin mahdollisesti liittyy.
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Anonyymien keskustelupalstojen
julkisuus

Marginaaliin jaaneiden vertaistukea ja
yhteiskuntakritiikkia

Artikkelissa tarkastellaan anonyymien verkkokeskustelujen luonnetta jul-
kisuuteen liittyvien teoreettisten nakékulmien kautta. Pohdinnan tukena
kaytetadn empiiristd aineistoa kahdelta verkkokeskustelufoorumilta:
Suomi24-keskustelufoorumin kdyttdjille tehtya kyselya ja Ylilauta-kuva-
laudan keskusteluja. Tarkastelluille foorumeille yhteistd on varsin suuri
anonyymi kdyttdjakunta sekd suhteellisen vapaa, jopa tylykin keskustelu-
kulttuuri. Molemmilta foorumeilta on I6ydettdvissa yhteiskunnallisesta
keskustelusta marginalisoitunutta kdyttdjdjoukkoa. Artikkelissa pyritaan
sekd empiirisesti ettd teoreettisesti tuomaan esiin ndiden keskustelufooru-
mien tarjoamaa vertaistukea ja yhteiskuntakritiikkid. Vertaisuudelle poh-
jaavan keskustelun, vertaistuen eri ulottuvuuksien ja keskusteluissa koetun
samanmielisyyden kautta foorumeilla avautuu mahdollisuus yhteiskunnalli-
sesti merkittavien asioiden puimiseen myos niille, jotka eivat valtajulkisuu-
dessa tunne saavansa dantdan kuuluviin. Toisaalta samanmielisten yhteison
I6ytaminen voi my6s rakentaa epdluuloa, polarisoitumista ja yhteiskun-
nallista vastakkainasettelua. Tatd yhteiskunnallisiin ilmidihin kytkeytyvda
yksityisten asioiden julkista, mutta anonyyminad tapahtuvaa kasittelya tar-
kastelemme intiimin kansalaisuuden ja vastajulkisuuden kdsitteiden avulla.
Intiimi kansalaisuus ja vastajulkisuus tulevat aineistossamme nakyviksi
tunnetoiston, vertaisuuden ilmausten ja vastapuheen kautta.

AVAINSANAT: Verkkokeskustelu, verkkoyhteisot, julkisuus, vertaistuki, vastajulkisuus

eskustelupalstat ovat pisimpddn olemassa olleita verkkososiaalisuuden muo-
toja. Foorumeilla keskustelut kdvivat vilkkaina jo 2000-luvun alkuvuosina myos
Suomessa (esim. Suominen 20133, 41; Laukkanen 2007; Arpo 2005). Keskus-
telufoorumeita on tarkasteltu yhteiséind, joissa ihmiset kysyvdt neuvoa ja jakavat
kokemuksiaan toisiaan tukien tai keskustelevat ajankohtaisista yhteiskunnallisista
aiheista (Rheingold 2000; Wellman & Gulia 1999; Kendall 2002; Lehtisalo 2011; Mas-
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sanari 2015). Jo 2000-luvun alkupuolella verkkokeskusteluihin liittyvid hankalia kysy-
myksid ovat olleet nimettémdna huutelu, provosointi, hdirikéinti seka keskustelun
heikko taso (Suominen 2013a, 45-46). Vaikka erilaisia sosiaalisen median kanavia
on syntynyt valtava maddrd, ovat foorumit sdilyneet vilkkaina kansalaiskeskustelun
ja ajatustenvaihdon paikkoina. Monista suosituista keskustelufoorumeista on tullut
suorastaan instituutioita. Tassd artikkelissa esiintyvd Suomi24 on esimerkiksi ldhes
kaksikymmenta vuotta toiminut, hyvin laajasti tunnettu palvelu'. Googlen hakukone
tuo Suomi24:n keskusteluja helposti niidenkin ndytdille, jotka eivdt saanndllisesti pal-
velun keskustelualueita seuraa (ks. Lagus ym. 2016). Toinen tutkimuskohteemme, Yli-
lauta-kuvafoorumi, on erityisesti nuorten miesten kdyttama foorumi (Ebrand 2016),
joka oman ilmoituksensa mukaan tavoittaa jopa miljoona suomalaista joka kuukausi.?
Vuonna 2011 perustettu Ylilauta on tunnettu erityisesti hyvian maun rajoja rikkovasta
keskustelukulttuuristaan.

Tarkastelemme tdssa artikkelissa anonyymejd verkkofoorumeita sellaisen julkisen
keskustelun tiloina, johon osallistuvien dani ei helposti nouse kuuluviin muualla. Foo-
rumeiden kdyttdjille verkon keskustelut merkitsevdt mahdollisuutta 16ytdad samanhen-
kisid ihmisia ja kdyda keskusteluja vertaisten kanssa omaa elamda koskevista ongel-
mista, jotka muualla voivat aiheuttaa leimautumista. Vaikka keskustelun lahtokohtana
ovat arjen yksityiset kokemukset, liittyy niihin usein laajempia yhteiskunnallisia kyt-
koksid. (Highfield 2016, 153; Graham & Harju 2011, 19-20.) Katsomme verkkokeskus-
teluja kahdesta suunnasta: analysoimme keskustelujen sisdltojd ja kdyttdjien koke-
muksia. On syytd huomauttaa, ettemme tarkastele tdssd sosiaalisen median alustoilla
tapahtuvia keskusteluja, vaan nimenomaan keskustelufoorumeilla nimettomasti kay-
tdvid keskusteluja. Tekemdamme johtopddtokset eivat siis ole yleistettavissa kaikkiin
verkkokeskusteluihin, vaan ne kuvaavat ensisijaisesti ndissd tutkimissamme tiloissa
tapahtuvaa vuorovaikutusta. Tutkimuskohteinamme ovat Ylilaudan Hikikomero-ai-
healueen keskustelut ja Suomi24-keskustelut, joista jalkimmadisid analysoimme kayt-
tdjille tehdyn kyselyn pohjalta.

Pohdimme tdssa artikkelissa, mika on yksityisista kokemuksista kumpuavien kes-
kustelujen yhteiskunnallinen ulottuvuus. Molemmat aineistot on keratty erillisid tutki-
mushankkeita varten, ja valitsemamme rajaus tuo siten kdsittelyyn vain osan laajoista
dineistoista. Pyrimme aineistojen perusteella vastaamaan seuraaviin tutkimuskysy-
myksiin.

- Millaisia julkisen keskustelun areenoita anonyymisti kdytettavat keskustelufooru-
mit ovat?

- Millaista vastajulkisuutta verkon anonyymit keskustelut tuottavat?

- Miten tutkittujen foorumien keskusteluissa konkretisoituvat vertaistuki ja koke-
musten jakaminen?

- Miten ndilla foorumeilla ndkyvdt yhteiskunnallisen vastatiedon syntyminen,
yhteiskuntakritiikki ja edustukselliseen politiikkaan pettyneiden ihmisten voi-
maantuminen?
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Anonyymin verkkokeskustelun intiimista olemuksesta

Verkon keskusteluissa “tunneintensiteetit roihahtavat” helposti (Paasonen 2014, 4;
Paasonen 2017, 43) ja keskustelut voivat kiinnittad yksil6itd tunnekokemuksille raken-
tuviin yhteiséihin ja ideologioihin. Kuten Anu Koivunen (2008, 19) toteaa: "Toimintana,
suhteina ja kommunikaationa tunteet eivat vain ole, vaan tekevat”. Verkossa tunteet
voivat kiihdyttda sekd aggressiivisia ja vihamielisid yhteis6ja (Nikunen 2015, 27) ettd
hyvdntahtoista yhteiséllisyyttd. Verkkoyhteisdistd puhuttaessa on yleensa korostettu
niiden virtuaalisuutta, jdsenten aktiivista osallistumista ja yhteiséjen muodostumista
jaettujen kiinnostuksenkohteiden perusteella (esim. Rheingold 2000, 17-26; Baym
2010, 102; Malinen 2015, 231). Nimettomind kdytetyissd verkkoyhteisdissa kirjoitta-
jien sidonnaisuudet muihin heidan identiteettiddn madrittdviin yhteis6ihin eivat tule
nakyviksi. Yhteisollisyys olisikin ymmarrettdvd moninaisina ja padllekkdisind ryhmiin
samaistumisen tapoina (Brint 2001, 19-20).

Keskustelupalstat ja virtuaaliset maailmat voivat olla ”liminaalisia”, todellisuuden
ja fantasian vdlimaastossa olevia tiloja, joissa on mahdollista kokeilla erilaisia iden-
titeettejd ja mielipiteitd (Turkle 2011, 213-214; Lehtisalo 2011, 84-85). Verkkoviestin-
tdd kdsittelevissd tutkimuksissa anonymiteettid on tarkasteltu monissa eri muodoissa,
useilla teknologisilla alustoilla ja monia erilaisia tutkimusmenetelmid kdyttden (Scott
ym. 2011, 321). Anonyymit keskustelut mahdollistavat ndkemysten laajemman kirjon
ja anonyymiin keskusteluun osallistuu varmemmin esimerkiksi vahemmistjen edus-
tajia kuin omalla nimelld kdytyihin keskusteluihin (Reader 2012, 498; McCluskey &
Hmielowski 2011, 307). Anonymiteetti voi siis lisdtd marginalisoitujen ryhmien osallis-
tumista keskusteluun (Scott ym. 2011, 322, 326). Anonyymeissd verkkokeskusteluissa
on ristiriitaisesti samaan aikaan seka vilpitontd henkilokohtaista osallistumista ettd
etdistd sivustaseuraajuutta (Auerbach 2012). Viestimisen anonyymiys mahdollistaa
samankin keskustelun aikana ndiden kahden aseman vaihtelemisen.

Viime vuosina on usein kiistelty siitd, tekisikd nimimerkeistd ja nimettémista pro-
fiileista luopuminen internetista paremman. Verkkotiloissa anonymiteetin jatkumolle
mahtuu monenlaisia kdytdant6jd nimettdmyydestd nimimerkkeihin ja "omalla nimelld”
esiintymiseen. (Van der Nagel & Frith 2015; Scott ym. 2011.) Anonymiteetin taakse
voi sekd piiloutua ettd suojautua. Nimettémdnd kdydyt keskustelut voivat térmadyt-
tdad toisiinsa hyvin erilaisista ldhtékohdista ja ideologisista asemista tulevia ihmisia.
Esimerkiksi nuorten suosimilla anonyymeilld kuvalautafoorumeilla, kuten Ylilaudalla,
samoihin keskusteluihin voi osallistua sekd huippuyliopistojen opiskelijoita etta ty6t-
tomanad ja kéyhyydessd eldvid nuoria aikuisia. Ylilaudan tai Suomi24:n kaltaiset nimet-
tomand kdytetyt foorumit voivat tarjota vaihtoehdon niille, jotka eivat halua osallistua
sosiaalisen median mindbrandddmiseen tai heittdytyd julkisiin keskusteluihin sosiaa-
lisen median yhteisdpalveluissa. Keskustelufoorumeilla anonymiteetti tai nimimerkin
kdytté mahdollistavat intiimeistd asioista keskustelun ja niiden politisoinnin tai esi-
poliittisen3 pohdinnan ilman ettd se vaikuttaa julkiseen kuvaan itsestd. Talléin hen-
kilokohtaisista ongelmista, kuten vaikkapa sosiaalisten tilanteiden pelosta, voidaan
keskustella julkisesti.
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Julkisia verkkokeskusteluja voidaan tulkita mydés intiimin kansalaisuuden toteut-
tamisen tiloina. Ken Plummer (2003, 14) kdyttida intiimin kansalaisuuden kasitetta
sellaisista julkisista keskusteluista, joissa tuodaan esiin ja neuvotellaan henkilékoh-
taisen eldman huolia, eldamdntapavalintoja ja yleisempid kysymyksia siitd, miten eld-
mada tulisi eldad. Plummer pitdd intiimin kansalaisuuden avoimena kdsitteend, jonka
kautta on mahdollista tunnustella jalkimodernin yhteiskunnan elamantapoja ja eri-
tyisesti sitd, miten ”intiimeistd ongelmista” puhutaan julkisesti. Hin nostaa esimer-
keiksi kysymyksid, kuten “"Miten eldd omana itsenddn ja rakentaa omaa identiteettida?”,
"Miten eldd yhdessda muiden kanssa?”, "Miten toteuttaa omaa seksuaalisuuttaan ja
eldd vastuullisesti seksuaalisena olentona?” (Plummer 2003, 13). Perinteinen kdsitys
kansalaisuudesta liittyy erilaisiin kansalaisen oikeuksiin ja velvollisuuksiin ja se yhdis-
tetdan usein politiikkaan osallistumiseen (esim. Sujon 2010, 35-39). Poliittinen kansa-
laisuus on kuitenkin yha enemman alettu ymmartdd myds henkilékohtaisista aiheista
kumpuavana, jolloin kansalaisuus laajentuu muodollisista oikeuksista ja velvollisuuk-
sista koskemaan esimerkiksi intiimin kansalaisuuden (Plummer 2003, 49-65) tai kult-
tuurisen kansalaisuuden piiriin kuuluvia ilmi6ita (Hermes 2006, 28-29, 32). Intiimi-
sanalla viitataan sisimpiin ajatuksiin ja tunteisiin, ja se liittyy myos suhteisiin, joita
meilld on toisiin ihmisiin, ystaviin, kumppaneihin ja perheeseen sekd omaan kehoon,
omiin tunteisiin ja identiteettiin (Plummer 2003, 12-13). Ylilaudan kaltaiset nimetto-
masti kdytetyt foorumit avaavatkin kanavan esimerkiksi poikien ja nuorten miesten
tunnepuheelle (Vainikka 2019).

Anonyymit verkkokeskustelut vastajulkisuuksina

Puhetta poliittisista, ja erityisesti eldmanpoliittisista kysymyksistd (Giddens 1991,
214-215, 226) kdydddn myos pddllisin puolin epdpoliittisissa tiloissa, kuten keskus-
telufoorumeilla (esim. Renninger 2015; Svensson 2015; Graham 2008). Esimerkiksi
tyottomyysturvan aktiivimalli tai syntyvyyden lasku ovat sekd politiikkaan ettd julki-
seen keskusteluun liittyvid ajankohtaisia aiheita, jotka herdttavat kansalaiskeskuste-
lua verkossa. Ymmarramme poliittisen kansalaiskeskustelun tassa artikkelissa samoin
kuin Peter Dahlgren (2013, 19-20), eli osallistumisena ja mielipiteiden esittamisend
sellaisessa julkisuudessa, jonka siteet varsinaiseen pddtoksentekoon voivat olla heik-
koja. Dahlgren toteaakin, ettd rajanveto poliittiseen ja ei-poliittiseen julkisuuteen
osallistumisen vdlilld on monesti vaikeaa. Muun muassa Nancy Fraser (2009[1992])
ja Michael Warner (2002) ovat esittaneet ajatuksia vallattomien vastajulkisuuksista,
jotka ovat olemassa valtajulkisuuden rinnalla ja haastavat sitd. Ndissd teorioissa jul-
kisuus ymmadrretdan areenana, jossa kansalaiset pohtivat keskustellen yhteisid asioi-
taan, erillddn valtiosta, ja myds valtiota arvostellen. Foorumeilla puidut aiheet voivat
toki liikkua yksityisen piiristd ja arjen kokemusten lapi katselluista eldmanpoliittisista
kysymyksistd aina kansallisesti tai globaalisti merkittdviin kysymyksiin asti, mutta ano-
nyymeilld verkkofoorumeilla eivdt yhteiskunnalliset vaikuttajat ole ndkyvdsti ddnessa
eivatka verkkofoorumeiden keskustelut ndy journalistisessa julkisuudessa samassa
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madrin kuin vaikkapa twiitit, joiden siteeraaminen on viime vuosina muodostunut
valtamedian vakiintuneeksi kdytannoksi.

Fraserin ajatus vastajulkisuuksista rakentuu hdanen Jiirgen Habermasin julkisuus-
teoriaan (2004[1990]) kohdistamalleen kritiikille. Han puuttuu kritiikissddn muun
muassa yhden, kaikkien jakaman julkisuuden ihanteeseen sekd oletukseen yhden-
vertaisuudesta eli siitd, ettd julkisuudessa keskustelevat voisivat jattda yhteiskunnal-
lisen asemansa ja siihen liittyvdt seikat syrjaan, samoin kuin kaikki yksityisen piiriin
kuuluvat asiat, ja kdyda keskustelua vapaina kaikista intresseistd, yhteiseen hyvdan
pyrkien. Mediayleisot, -sisdllét ja mediankdyton tavat ovat yhd enemman pirstaloitu-
neet (esim. Heikkild ym. 2012, 91-97), mikd on johtanut myd&s uusien rinnakkaisten
julkisuuksien muodostumiseen. Fraserin (2009[1992], 19—20) mukaan vastajulkisuu-
det ovat rinnakkaisia diskursiivisia areenoita, joilla alisteisessa asemassa olevat ryh-
mat voivat kehittda ja kierrdttad vastadiskursseja ja tuottaa valtavirran keskustelulle
vastakkaisia ndkemyksid esimerkiksi identiteeteistddn, kiinnostuksenkohteistaan ja
tarpeistaan. Usein vastajulkisuudet liitetdan esimerkiksi rodullisiin (Steele 2018) tai
seksuaalisuuteen liittyviin (Renninger 2015) vahemmist6ihin. Amerikkalainen vies-
tinnantutkija Robert Asen (2000, 427) puolestaan on huomauttanut, ettei vastajul-
kisuus valttamatta liity rodun, yhteiskuntaluokan tai seksuaalisuuden kaltaisiin iden-
titeettikategorioihin, vaan vastajulkisuus voi muodostua milld tahansa yhteiskunnan
kentdlld (ks. myds Saarenmaa 2016, 270). Asen korostaa syrjdssd olemisen kokemusta
vastajulkisuudelle keskeisend mddreend. Vastajulkisuuden voi siis muodostaa mikd
tahansa ryhmd, joka asettuu vallitsevaa julkisuutta vastaan sekd on syrjdssa valta-
julkisuudesta. Esimerkiksi Laura Saarenmaan (2016, 267-270) tutkimuksen mukaan
suomalaisissa 1940- ja 1950-lukujen miestenlehdissd muodostui vastajulkisuus suh-
teessa valtavirran mediajulkisuuteen. Ndissd miestenlehdissd osallistuttiin poliitti-
seen keskusteluun ja puhuteltiin miehid poliittisina kansalaisina (emt. 262).

Osa kansalaisista kokee, etteivat vakiintuneet poliittiset puolueet edusta heitd, jol-
loin he kddntyvdt vaihtoehtoisten osallistumisen tapojen puoleen (Dahlgren & Alva-
res 2013, 50-51). Siind missa julkisuus aiemmin liitettiin ajatukseen jarkiperdisesta
keskustelusta, julkinen keskustelu on nykyisin yha useammin uusiin verkkojulkisuuk-
siin liittyvaa poliittista ilmaisua, joka voi olla visuaalista, symbolista, affektiivista*
ja kokemusperdistd (emt., 51). Anonyymien verkkokeskustelujen julkisuus muodos-
tuu "vallattomien vastajulkisuudeksi” (Fraser 2009[1992]) kahdessa eri mielessd; toi-
saalta se on marginalisoitumiskokemuksen jakamisen paikka, mutta toisaalta "valla-
ton” myds siind mielessd, ettd keskustelu voi olla térkedd, provosoivaa tai poliittisesti
epdkorrektia. Asiajulkisuuden vastapainoksi verkkokeskusteluissa syntyy asiaton jul-
kisuus, jossa trollaaminen ja keskustelujen ajautuminen sivuraiteille tuottavat kes-
kusteluun hdlya.

Digitaalinen teknologia ja sen mahdollistama viestintd yhtddltd tuovat ihmisid
yhteen, mutta toisaalta my6s eristdvat ihmisjoukkoja entistd syvemmin omiin pote-
roihinsa. Puhutaan esimerkiksi polarisaatiosta ja sosiaalisen median kuplista (esim.
Pariser 2011, 50, 60-66). Sosiaalisen median alustoilla viestiessdan ihmiset helposti
kuvittelevat yleison, joka koostuu jollain tapaa tutuista, enimmadkseen ystdvallisiksi
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katsotuista, itsemme kaltaisista ihmisistd, kuten perheenjdsenistd ja ystdvista (Litt &
Hargittai 2016, 8-9). Keskustelufoorumeiden kuviteltua yleiséd ei aina ndhda samalla
tavalla myotamieliseksi, mutta verkkofoorumeillakin osallistujat tuovat esiin piirteitd
itsestddn, joiden kautta he 16ytdvdt yhteyden muihin, samanlaisista asioista kiinnos-
tuneisiin ihmisiin (Chayko 2002, 18-19). Nimettdmiin verkkokeskusteluihin osallistu-
essamme emme tuo esiin kaikkia identiteettimme puolia, vaan esitimme itsestimme
aina jonkin reunan, kuin timantin yhden sivun. Tdman hyvinkin rajatun esiin tuodun
asian kautta voidaan kuitenkin tulkita helposti samanhenkisyyttd, samanlaisuutta -
tai yhta lailla jyrkkaa erilaisuutta — koska persoonan muut reunat eivat tule ndkyviksi,
eivatka keskustelijan koko persoona tai eldmdntapa tule esiin. Yleis6é on siis verkossa
"kuviteltu” (imagined audience), mutta kuvitelluksi tulee my®s kirjoittaja itse. (Litt &
Hargittai 2016.)

Tutkimusaineistot

Pohdimme tdssa artikkelissa verkon julkista keskustelua tarkastellen kahta suosittua
keskustelufoorumia: sekd Suomi24 ettd Ylilauta ovat helposti saavutettavissa olevia
verkkotiloja, kumpaankaan ei vaadita kirjautumista, ja kumpikin on kenen tahansa
netinkdyttdjan saavutettavissa. Molemmissa kdy satunnaisten selailijoiden lisdksi
vakituisia kdvijoitd ja kummankaan foorumin tunnelma ei ole vakava, vaan pikemmin-
kin leikkisd. Suomi24-kdyttdjdkyselyssd monet vastaajista esittivatkin verkkokeskus-
telujen seuraamisen motiiviksi nimenomaan ajan kuluttamisen ja viihtymisen (Harju
2018, 59-60). Suomi24-foorumi ja Ylilauta eivdt yleisesti ole tunnettuja rakentavasta
demokraattisesta keskustelusta, vaan molemmilla foorumeilla on vallalla keskuste-
lukulttuuri, jossa asiattomuus, kdrkevyys ja mauttomuus korostuvat (ks. Suominen
2013b, 287). Ylilaudalla hdiritsevat kdytdannot hyvdksytddn osana toimintaympadris-
ton kulttuuria ja trollaaminen ndhddan jopa leikkisddan internetkulttuuriin liittyvand
vastakulttuurin resurssina (ks. esim. Phillips 2015, 16-20). Kiistelylld on merkitysta
paitsi keskustelun syntymiselle, my6s sen ylldpitdmiselle, koska polemiikkia herdtta-
neet keskustelut yleensd jatkuvat pidempddn. Suomiz24:n kdyttdjdt tuntuvat kyselyn
perusteella toisaalta vdsyneen keskustelujen hdirikdintiin, mutta silti monen vastaa-
jan mielestd asiattomuudet kuuluvat verkkokeskustelun luonteeseen ja jokunen vas-
taaja myos kertoi tulevansa foorumille nimenomaan trollaamaan (Harju 2018, 68).
Olisi yliampuvaa vdittdd, ettd Suomi24:n tai Ylilaudan kdyttdjilla on voimakas yhteen-
kuuluvuuden tai yhteiséllisyyden tunne, tai ettd ndiden foorumien kdyttdjdt vahvasti
samaistuisivat toisiinsa. Tarkastelemamme foorumit edustavat ainakin osittain sel-
laista verkkokeskustelua, joka ei toimi rakentavan keskustelun tai sosiaalisen median
yhteisdllisyyden ihanteiden hengessa.

Ensimmadinen tutkimusaineistomme koostuu Ylilaudan Hikikomero-alueen keskus-
teluista, joissa puidaan nimettdmasti sosiaalisesti syrjdanvetdytyneiden, hikikomo-
reiksi identifioituvien ongelmia. Hikikomorilla tarkoitetaan ilmi6td, jossa useimmi-
ten nuori ihminen vetdytyy syrjdan yhteiskunnasta ja viettdd suurimman osan ajasta
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omaan huoneeseensa tai asuntoonsa sulkeutuneena valttden kontakteja muihin ihmi-
siin (Saito 2013, 18). Toisena aineistona on Suomi24-keskustelufoorumin kdyttdjille
tehty kysely, jossa kdyttdjid pyydettiin arvioimaan muun muassa omaa foorumin kadyt-
todan, kokemuksia keskusteluista, sekd keskusteluiden herdattamia tunteita. Molemmat
tutkimusaineistot (ks. taulukko 1) ovat syntyneet osana laajempaa tutkimushanketta.s
Tassa artikkelissa keskitymme tarkastelemaan verkkokeskusteluja sellaisena potenti-
aalisena julkisena keskusteluna, joka voi voimaannuttaa ihmisid, jotka eivdt muualla
saa dantddn kuuluviin. Aineistojen avulla pystymme tuomaan esiin paitsi anonyymin
keskustelun piirteitd, my®0s sitd, millaiseksi kdyttdjat keskustelun kokevat.

Taulukko 1. Tutkimusten aineistot.

Ylilauta-aineisto Suomi24-aineisto

Aineiston laji Verkkokeskusteluaineisto, Kayttdjakysely
Ylilauta-foorumin Hikikomero-alue

Kerdysajankohta 16.5.2014 2.12.-15.12.2016

Aineiston maara 300 keskusteluketjua 1395 vastaajaa

Analyysimenetelma Aineistoldhtdéinen temaattinen Aineistoldhtdinen sisdllonerittely
analyysi

Ylilaudan Hikikomero-alueen verkkokeskusteluaineisto koostuu 300 keskusteluket-
jun korpuksesta. Ylilaudan toimintalogiikkaan kuuluu, etta viestit kirjoitetaan nimetto-
mind ja suositut keskustelut nousevat esiin hierarkiassa syrjdyttden lopulta vanhem-
pia keskusteluketjuja. Tutkimuksen aineistoa on tdssa kdsitelty julkisina keskusteluina,
koska ne ovat olleet saatavilla verkossa vapaasti ilman kirjautumista. Keskustelui-
hin osallistuneiden yksityisyys on turvattu, koska keskustelut on kdyty nimettémasti
eivdatkda nama keskusteluketjut ole endd I0ydettdvissa verkosta. Keskustelut on analy-
soitu aineistoldhtoisesti ja temaattisesti, keskusteluista nousevien teemojen pohjalta
syntyneisiin luokkiin®.

Suomi24 on yksi suosituimmista ja pitkdikdisimmistd keskustelupalstoista Suo-
messa. Foorumin kdyttdjakokemuksia analysoidaan tdssa Citizen Mindscapes -hank-
keessa (https://blogs.helsinki.fi/citizenmindscapes/) tehdyn kayttdjakyselyn’ pohjalta.
Kayttdjakyselyyn vastasi ldhes 1400 henkil6d. Heistd satunnaisiksi kavijoiksi itseddn
luonnehtineet 40 prosenttia vastaajista vastasi vain demografisiin kysymyksiin, muut
saivat vastattavakseen laajemman kyselyn keskustelualueen kdyttamisestd, keskuste-
lukokemuksista ja keskusteluiden herdttamistd tunnereaktioista. Laajempaan kyselyyn
vastasi siten noin 8oo kdyttdjdd. Kdyttdjdt vastasivat kyselyyn nimettomadstié. Kysely ei
myd&skadn sisdltanyt kysymyksid, jotka olisivat yhdistaneet vastaajia verkosta 16ytyviin
keskusteluketjuihin tai heidan kdyttamiinsa nimimerkkeihin, minka ansiosta kyselyyn
vastanneet eivdt ole etsittdvissa tai tunnistettavissa Suomi24-keskusteluista.
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Kyselylomakkeessa oli suljettujen kysymysten lisdksi kolme avointa kysymysta,
jossa vastaajia pyydettiin kuvailemaan keskusteluissa herdnneitd positiivisia ja nega-
tiivisia tuntemuksiaan sekd pohtimaan, mita heiddn eldmdstddn jdisi puuttumaan, jos
Suomi24-keskusteluja ei olisi olemassa. Tdssd artikkelissa analysoidaan avovastauksia,
jotka luokiteltiin aineistoldhtoisesti Atlas.ti-ohjelman avulla luodun koodausrungon
pohjalta 24:44n eri luokkaan, jotka sisdltdvdat muun muassa kdyttdjien nakemyksia kes-
kusteluaiheista, foorumin yhteiséllisista piirteistd, vertaistuesta, keskusteluihin osal-
listumisen motivaatioista sekd Suomi24:n vertailua muihin medioihin niin sosiaalisen
median kuin journalisminkin kentdlld. Artikkelin tutkimuskysymyksen vuoksi analyy-
sin kohteeksi on valittu avokysymysten vastauksia koskien vertaistukea ja auttamista,
koettua yhteiséllisyyttd sekd kansalaiskeskustelua ja yhteiskunnallista vaikuttamista.

Seuraavissa kappaleissa kdsittelemme keskustelufoorumeilla syntyvda kokemusta
vertaisten parissa olemisesta, jota rakentavat foorumeilla saatu vertaistuki ja tunne
siitd, miten keskusteluissa saa vahvistusta omille ajatuksille seka sitd, miten foorumit
antavat tilan yhteiskuntakritiikin ja vastapuheen rakentumiselle. Kdsitellyt teemat -
vertaistuki, samanmielisyys ja yhteiskuntakritiikki — ovat aineistolahtdisid. Ldhdimme
hakemaan laajoista Suomi24- ja Ylilauta-aineistoistamme sellaisia aihepiirejd, jotka
esiintyisivdt molemmissa aineistoissa, jolloin vertaistuki-teema nousi keskeisimpana
esiin. My6s samanmielisyys sekd vastaanpuhuminen ja yhteiskuntakritiikki osoittautui-
vat molemmissa aineistoissa ndkyviksi teemoiksi.

Tunnetukea: tunnetoisto ja vertaistuki intiimin kansalaisuuden
rakentajina

Ylilauta-foorumin Hikikomero-keskustelualue mddrittelee itsensda masentuneiden ja
sosiaalisesti syrjddnvetdytyneiden vertaistukipalstaksi. Sielld yhteiskunnasta sivuun
jddneet tunnistavat toisia kaltaisiaan ja tuottavat yhteista puhetapaa syrjdssa olemi-
sesta (ks. Asen 2000, 437-438). Nuorten syrjdytyminen on ollut jo pitkdadn huolen-
aiheena suomalaisessa julkisessa keskustelussa, ja eldmdntilanteiden ja tydolojen
epdvakautuminen tuottaa ongelmia erityisesti nuorille. Syrjdytyminen on monisyinen
ilmi®, johon liittyy usein taloudellisia vaikeuksia sekd huono-osaisuuden kasautumista
monella eri eldmdnalueella (Sandberg 2015, 144-146). Sosiaalinen syrjadnvetdytymi-
mielenterveysongelmiin tai tyottomyyteen. Kaikki hikikomoriksi identifioituvat eivat
ole esimerkiksi taloudellisesti huono-osaisia, eivatka kaikki foorumilla keskustelevat
ole vdlttamatta syrjdytyneitd. Ylilaudan Hikikomero-keskustelualueella aikaa viettdvid
yhdistda erityisesti yksindisyyden kokemus ja vaikeudet sosiaalisissa suhteissa. Toisin
sanoen keskusteluissa korostuu se intiimin kansalaisuuden puoli, jossa pohdiskellaan
oman itsen suhdetta muihin ihmisiin, sosiaalisia suhteita - niiden puutetta tai niiden
ongelmia — sekd muiden ihmisten kanssa toimeen tulemista. Verkkokeskustelun ano-
nyymiys luo turvaa, ja monelle Hikikomero-foorumilla kdyvalle nimettémyys on tavoi-
teltava tila my6s verkon ulkopuolella. Sitd etsitddan esimerkiksi massaan sulautumalla
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kaupungissa tai asioimalla ruokakaupassa mahdollisimman hiljaisina vuorokaudenai-
koina.

Nancy Baym (2010, 82-86) on madritellyt verkon vertaistuen muotoja seuraavasti:
tiedollinen tuki (informational support), emotionaalinen tuki (emotional support) ja
tuki identiteetille (esteem support), joista viimeinen liittyy tuettavan itsetunnon ja
kompetenssin vahvistamiseen. My6s Ari Haasio (2015) on tutkinut Hikikomero-foo-
rumilla tapahtuvaa vertaistukea ja foorumilla esiintyvid tiedontarpeita. Hikikome-
rossa vertaistuki on enimmdkseen ymmarrysta ja tunnetuen tarjoamista. Esimerkiksi
masennuksesta ja muista mielenterveysongelmista keskustellaan paljon ja jaetaan
kokemuksia siitd, millaista masennuksen kanssa elaminen on. Foorumilla on mahdol-
lista kohdata muita, jotka kamppailevat samojen ongelmien kanssa, sekad jakaa koke-
muksia yksindisyydestd.

Olen lurkkaillut tétd lautaa Idhinnd vertaistukimielessd. Minusta tuntuu ettei ole ketddn
kelle puhua tai vaihtaa ajatuksia. Olen kuitenkin tdtd lukiessani huomannut ettd monet
muutkin painiskelevat samojen asioiden kanssa. Yksindisyys painaa tdlld hetkelld pddille,
en pddse ldhtemddn mihinkddn ja ainoa asia mihin juuri pystyisin olisi virtuaalinen
kanssakdyminen.

Vaikka Ylilauta on keskimdarin karu keskustelufoorumi, jossa on mahdollista tor-
mata esimerkiksi vdkivaltaisiin kuviin tai loukkaavaan kielenkdyttdéon, sielld kuiten-
kin on tarjolla vertaistukea Hikikomerossa, jota erds kdyttdjd kuvaa "pieneksi saarek-
keeksi, josta yritdn |6ytdd pientd yhteiséllisyyden tuntua”.

Samalla tavoin kuin Ylilaudalla, my6s Suomi24-keskusteluilla on maineensa fooru-
mina, jossa asiattomuudet jyrddvdt alleen asialliset keskustelunaloitukset (ks. esim.
Vaahensalo 2018). Suomi24-kdyttdjdkyselyn mydnteisid tunnereaktioita kuvaavissa
avovastauksissa kuitenkin korostuivat keskustelufoorumilla saadut kokemukset yhtei-
sollisyydestd ja vertaistuesta. Vastauksista nousi esiin erityisesti kaksi vertaistuen
muotoa, tiedollinen ja emotionaalinen tuki: Keskusteluista saatiin tietoa ja kohdat-
tiin samanlaisessa elamdantilanteessa olevia tai samanlaisia asioita kokeneita ihmisia,
joiden kanssa oli mahdollista vertailla ja pohdiskella kokemuksia. Moni kuvaili my6s,
miten muiden auttamisesta tuli hyva mieli. Keskusteluissa saatu myétdtunto, kannus-
tus ja se, ettd pystyi samaistumaan toisten kirjoittajien kokemuksiin, toivat iloa foo-
rumin kayttdjille:

On ollut todella helpotus huomata, ettd monet ihmiset kokevat samoja tunteita kuin itse
ja on pddssyt jakamaan omia tunteitaan toisten kanssa. Olen saanut apua ja itse voinut
auttaa toisia ihmisid ihan arkipdivén jutuissa, jotka ovat omaa tai kanssakeskustelijan
osaamisalaa.

Toisten auttaminen keskustelufoorumeilla voi tuoda auttajalle tunteen, ettd joku
tarvitsee hanta ja ettd voi olla hyddyksi. Auttaminen voi olla my&s keino saada muilta
tunnustusta tai sen avulla voi nostaa omaa asemaansa foorumilla. (Baym 2010, 85-86.)
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Verkkofoorumeilla kommunikointi kytkeytyy sosiaalisuuteen esimerkiksi auttamisen,
tunteiden jakamisen tai kannustamisen kautta. Yksindisyydesta karsivdlle verkossa
kohdatut sosiaaliset tilanteet voivat olla hyvinkin merkittdvid.

Laura Savolainen (2018) kuvaa Suomi24-foorumin syomishdiridaiheista vertais-
tukikeskustelua tunnetoiston kadsitteen avulla: ”Vertaistukikeskustelun tarkoitus on
tarjota hetkellinen helpotus — ottaa samanaikaisesti vastaan negatiivinen tunne ja
osoittaa kdyttdjalle, ettei hdn ole ainoa, joka kdrsii.” Samantyyppinen tunnetoisto on
tavallista my6s Hikikomero-keskustelualueella: useimmiten vertaistukea tarjotaan
tunnistamalla toisen kokemus ja jakamalla oma samankaltainen tuntemus.

Samat fiilikset tddlldkin. Eikd silld tunnu olevan mitddn vdlid ettd meneeké muilla eld-
mdn osa-alueilla juuri silld hetkelld hyvin vai huonosti. Kun paskafiilis iskee, se iskee
vaikka tili pullistelisi rahaa ja olisit juuri saanut kutsun leffaan.

Kokemusten jakamisen kylkidisend keskusteluihin ilmestyva tunnetoisto on varsin
ndkyvdd Suomi24-keskusteluketjuissa, koska keskustelupalstoille tullaan usein haku-
koneiden kautta (Lagus ym. 2016, 9). Keskusteluketjut saattavat jatkua vuodesta toi-
seen ilman, ettd osallistujat enda varsinaisesti keskustelevat toistensa kanssa. Alku-
perdiset keskustelijat ovat todenndkdisesti jo jattdneet keskustelun, kun uusia kom-
mentoijia vield liittyy mukaan. Tunnetoisto voi myos tuottaa erddnlaisen noidankehan,
jossa ratkaisuja vaikeisiin eldmdntilanteisiin ei valttamadttd 16ydy, vaan sen sijaan epa-
mukavat tunnekokemukset toistuvat monotonisesti.

Tunnetoiston kautta tapahtuva vertaisten kohtaaminen on Plummerin (2003, 14)
intiimin kansalaisuuden ytimessa. Ryhmdan kuulumisen, osallistumisen, velvollisuuk-
sien ja oikeuksien ympdrille rakentuva kdsitys kansalaisuudesta on Plummerin mukaan
murtumassa, kun uusia erilaisia identiteettiryhmid ilmestyy (emt. 65-66). Sosiaali-
sesti syrjddnvetdytyneet esimerkiksi eivdt pyri osallistumaan yhteiseen sosiaaliseen
eldamaddn, vaan tukeutuvat omaan vastajulkisuuteensa verkossa. Plummerin mukaan
pitdisikin tunnistaa ja tunnustaa monien erilaisten kansalaisuuksien olemassaolo huo-
mioimalla normista poikkeavia perhemuotoja, erilaisia sukupuoli-identiteettejd ja
ikaryhmid. Hikikomeron keskustelutilassa syrjddnvetdytynyt voi tuoda elamdnkoke-
muksensa julkisesti esiin ja saada tunnetoiston ja samankaltaisten tarinoiden kautta
tunnetta kuulluksi tulemisesta sekd vahvistusta kuulumisesta joukkoon, jossa yhtei-
nen kokemus jaetaan julkisesti. Nimenomaan tdssd ilmenee Baymin (2010, 83-86)
tarkoittama identiteettid vahvistava tuki.

Samanmielisyyttd: samanmielisten 16ytiminen ja ndkemysten
vahvistuminen

Samanmielisyyden kokemus nousi esiin Suomi24-kyselyn avovastauksissa kahdella
tapaa. Yhtddlta esiintyi kuvauksia edelld kuvatun vertaistuen tuottamasta samanmieli-
syydestd: Palstoilta I6ydettiin ihmisid, jotka olivat kokeneet samanlaisia asioita ja taltd
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pohjalta keskusteluun osallistujalle oli syntynyt tunne, ettd muilla keskustelijoilla on
samankaltainen ajatusmaailma. Toisaalta kyselyn vastaajat olivat tulkinneet keskuste-
luissa esitetyistd mielipiteistd, ettd muilla kommentoijilla on samanlainen yhteiskun-
nallinen ajatusmaailma kuin heilld itselldan.

Samanmielisten kohtaaminen ja kokemusten jako yhdistdd. Erityisesti ty6ttomyyden ja
taloudellisen huono-osaisuuden vertaistuki on ollut suureksi avuksi. Yhteiskunnallisten
asioiden pohdinta yhdessd auttaa jaksamaan, samoin apu ja tuki sairauden ja eldike-
kysymysten koukeroissa.

Saan kirjoittaa juuri niin kuin ajattelen eikd tarvitse suvaitsevaisista vdlittdd. Palstalla on
paljon muitakin ei-suvaitsevaisia ja [se] luo yhteenkuuluvuutta.

Mary Chayko (2002, 25-29) esittdd, ettd luomme yhteisia maailmoja sen oletuk-
sen pohjalta, ettd olemme muiden kanssa samanlaisia joissain suhteissa ja koemme
asioita samalla tavoin. Tahan ei tarvita valttamattd kasvokkaista kohtaamista, vaan
yhteys toisiin rakentuu vuorovaikutuksessa syntyneessd jaetussa ymmarryksessa asi-
oista ja ilmidistad. Tartumme niihin asioihin, jotka ilmentdvdt samanlaisuuttamme, ja
jaamme yhteisid kokemuksia. Samanmielisten ryhmille (communities of mind) on
myds ominaista vetdd raja oman ryhmadn ja toisella tapaa ajattelevien vdlille. Kun
yhteisen ajattelun maaperad ei toisen ryhman kanssa I16ydy, nakemyksilld on taipumus
polarisoitua, mika onkin verkkokeskusteluissa hyvin tavallista.

Suomi24-keskusteluihin ndyttaa syntyneen populistisille ajatuksille ja sivuutetuksi
tulemisen tunteelle pohjaava tunneyhteisd (Wetherell 2012, 7-8, 14). Kyselyn vastaa-
jille oli palkitsevaa |6ytda keskusteluista niitd, joiden he tulkitsivat ajattelevan asioista
samalla tavalla kuin he itse ja joiden kanssa he voivat kommentoida eri tavoin ajattele-
via vastaan (ks. myds Poyhtdri ym. 2013, 20). Poliittisen ja kulttuurisen eliitin kokemi-
nen vastapuoleksi, heihin kohdistuva vihapuhe sekd maahanmuuton vastustaminen
(ks. my6s Nikunen & Pantti 2018, 79) nousivat my&s ndkyviin joissakin kiyttdjakyselyn
avovastauksissa:

Sivustoilta I6ytyy maahanmuuttajien ja suvakkien touhuista samanmielisid ihmisid, jotka
eivdt hyvdksy matujen loisimista veronmaksajien avoimeen piikkiin ja koetaan ne elin-
tasosurffareiksi, jotka raukkamaisesti ovat jdttdneet naiset, lapset ja vanhukset sodan ja
kurjuuden jalkoihin.

Hikikomerossa samanmielisyys syntyi esimerkiksi yhteisistd kiinnostuksenkoh-
teista (anime, pelit), samanlaisen elamantilanteesta (tyottémyys, sosiaalinen syrjddn-
vetdytyminen) tai ddriajattelusta, kuten naisvihasta (Vainikka 2019).

Erilaisten sisd- ja ulkoryhmien muodostuminen on tyypillista esimerkiksi monissa
harrasteyhteisdissi. Adrienne Massanari (2015, 127-138) kuvaa Reddit-foorumin mies-
keskeistd kulttuuria, jossa naiset ja seksuaalivihemmistdihin kuuluvat asetetaan foo-
rumikeskusteluissa marginaaliin. My6s Ylilaudan Hikikomero-aluetta mdarittdavat nor-
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matiiviset sdadnnét ja niiden kautta toteutuva jako sisd- ja ulkoryhmiin.® Saantéjen
avulla pyritdan pitdmaddn keskustelualueen kayttdjdkunta hikikomoriksi identifioitu-
vina, mika pyrkii sulkemaan osan kdyttdjistd ulkopuolelle. Ylilaudan aineistosta l6ytyy
useita keskusteluja, joissa nostetaan esiin Hikikomeron tiukka madritelma ja kiistely
siitd, kuka on "oikea hikky”.

Mitd porukka mieltd tdmdn laudan ilmapiiristd? Itse siis eldnyt ala-asteen loputtua hikyn
eldmdd, ja suoraan sanottuna vituttaa, kuinka tddltdkddn ei tunnu saavan minkddn-
laista vertaistukea, kun tddlldkin on nditd puristeja, jotka eivdt hyvdksy hikyksi ellei

ole eldnyt hikkynd koko eldmddnsd. Itselld siis ikdd 20v, ja ndilld ndkymin eldn hikkynd
lopun eldmddini, ja siihen ei paljon jotkin ala-asteen kadonneet kaverisuhteet vaikuta.

Koittakaa joskus keksid joku muu aihe. Ymmadirrdn toki, ettd "me vs ne"-keskustelut ovat
suosittuja mutta tilannetta voisi muuttaa. Keskitytddn ennemmin siihen, mitd meilld on
yhteistd kuin sithen milld tavalla eroamme toisistamme.

Toivoo Lurkkaajahikky.

Vertaistukiyhteiséjd kasittelevdt tutkimukset ovat osoittaneet, ettd sisa- ja ulkoryh-
mien rakentuminen on tyypillista erilaisissa vertaistukiyhteisdissa (esim. Smith 2015,
959-961, 193; Westerlund 2013, 42—43). Jonkinasteinen kiistely tuntuu myés kuuluvan
keskustelufoorumien olemukseen, koska erimielisyys varmistaa keskustelujen jatku-
misen pidempadn (vrt. Svensson 2015, 294).

Vastaanpuhumista: foorumien julkisuus tunteellisen
yhteiskuntakritiikin paikkana

Tdssd viimeisessa analyysiluvussa keskitymme koettujen yhteiskunnallisten epdkoh-
tien esiin tuomiseen tarkastelluilla foorumeilla. Vaikka keskustelijat tulevatkin foo-
rumeille omista yksil6llisista lahtékohdistaan, he yhdistyvat keskusteluiden ja niissd
ilmaistujen tunnetilojen kautta affektiiviseksi yleisoksi, joka kokoaa ihmisid verkossa
hetkellisesti ja tunteella yhteisen aiheen ympadrille (Papacharissi 2015, 125-126; ks.
myos Nikunen & Pantti 2018, 77). Affektiivinen yleisd voi kdsitelld samanaikaisesti
kunkin osallistujan oman eldmadn aiheita sekd yhteiskunnallisia kysymyksid. Tunteet
voivat toimia kapasiteettina toiminnalle, kdyttdvoimana tai energiana, joka vauhdit-
taa verkottuneita julkisuuksia (Papacharissi 2015, 7) ja joka toimii yhdessa keskus-
teluissa ilmenevien diskurssien kanssa, esimerkiksi aiemmin kdsitellyn tunnetoiston
kautta. Tunnereaktiot, jotka vauhdittavat verkkokeskusteluja, eivdt vdlttamattd ole
negatiivisia, vaan keskusteluissa voidaan esimerkiksi kannustaa ja tarjota tukea.
Tunne tai affekti ei ole perinteisessd mielessa poliittista, vaan tunteiden kautta voi-
maantuminen piilee rajatilassa olemisessa, hetkessd, jossa uusia poliittisia muodos-
telmia on syntymdssd mutta joita ei ole artikuloitu vield (vrt. Paasonen 2017, 42). Tun-
teet liittyvat voimautumiseen my®ds siten, ettd tunnekokemus voi olla voimakas sysdys
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toimintaan (ks. Papacharissi 2015, 7, 113-114; Reunanen & Harju 2012, 25-26, 39-40).
Tunnepitoinen yhteiskuntakritiikki siis kumpuaa affektiivisen yleison parista. Tama
toiminnan potentiaali kytkeytyy myds Dahlgrenin (2005, 153, 158) ajatuksiin esipo-
liittisen toiminnan alueesta. Affektiiviset yleisot rikkovat hallitsevaa poliittista puhe-
tapaa esittamalld vaihtoehtoisia, vdhdn esilld olevia ndkemyksid (Papacharissi 2015,
130-131). Vaihtoehtoisten yhteiskunnallisten nakemysten esittaminen nousikin esiin
molempien tdssa artikkelissa tarkasteltujen foorumeiden tutkimusaineistossa.

Ndiden kahden foorumin keskusteluissa muodostuva julkisuus ei ole selkedn iden-
titeettikategorian tai ihmisjoukon ympadrille rakentuva vastajulkisuus, kuten Fraserin
(2009[1992], 12) vastajulkisuuskdsityksessd. Sen sijaan foorumeilla kokoontuu keskus-
telemaan moninaisista Iahtékohdista tulevia ihmisid, joita voi liittdd yhteen esimer-
kiksi tunnetoiston kdytdnto ja sitd kautta saatava samanmielisyyden kokemus. Robert
Asen (2000, 427) korostaakin vastajulkisuuksien diskursiivista puolta ja toteaa, ettei
vastajulkisuuksia tulisi typistdad tiettyihin ihmisjoukkoihin, tiloihin tai aiheisiin. Han
esittdd, ettd tutkijoiden tulisi etsid vastajulkisuuksissa tapahtuvaa vastustusta osallis-
tujien syrjaan jadmisen kokemuksesta suhteessa laajempiin julkisuuksiin ja selvittdd,
miten tuota syrjdssa olemista artikuloidaan diskursseissa, keskustelukdytdnndissd ja
-normeissa. Asen siis ymmartda vastajulkisuudet pikemminkin moninaisina vastaan-
puhumisen tapoina, joissa usein korostuu syrjdssd oleminen ja marginaalinen asema.
Seuraavaksi analysoimme aineistojemme vastapuhetta Asenin (2000) ndkemyksiin
nojaten.

Suomi24-kdyttdjdkyselyn avovastausaineisto sisdlsi kritiikkid journalismia kohtaan:
Vastaajat kokivat, ettd journalismin julkisuustilassa asioita kdsitellddn valikoidusti,
tiettyjen tahojen ddnelld, ja muut ddnet vaiennetaan. Sen sijaan verkossa kaikki saa-
vat ddnensd helposti kuuluviin. Ndin anonyymi nettikeskustelu saa vaihtoehtoisen
julkisuuden luonteen. Ndiden vastaajien mukaan Suomi24-keskustelualueilla on hei-
ddn kaipaamansa mahdollisuus tuoda mielipiteitd esiin ilman “suvakkiviherpellejd” tai
"punaviherhorhja”.

En tilaa suomalaisia lehtid kuten Hesari joka on suomenkielinen muttei suomenmie-
linen globalisaation edessd ndyristelevi tai Yle joka on valehtelijoiden peittelyklubi ja
kopioi linjaansa ja jopa simppeleitd paikallisuutisia Ruotsista ja molemmat ovat puna-
vihredn mafian (= usein heikostikoulutettuja stillereitd ja muita holottdjid) ddnitorvia.
Suomiz4[:std] ndkee samoin kuin MV-lehdestd ettd on olemassa toisenlainen maailma
jossa ihmiset tekevdt havaintoja eri tavalla kuin ndmd pintapellet Ylessd ja Hesarissa (...)

Kyselyn perusteella ajankohtaiset poliittiset kysymykset -aihe oli yksi suosituim-
mista Suomi 24-keskusteluaiheista, silld noin kolmasosa vastaajista oli lukenut tai
osallistunut taman aihepiirin keskusteluihin. Yhteiskunnalliset teemat, muun muassa
maahanmuutto ja ty6ttémyys, nousivat joissakin avovastauksissa esiin. Vastauksista
Ioytyi verkkokeskustelun synnyttdmid yhteiskunnallisen osallisuuden kokemuksia.
Esimerkiksi erds kirjoittaja kuvaili seuraavasti, mitd hdnen eldmdstdan puuttuisi, jos
Suomi24-foorumia ei olisi:
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Monipuolisesti eri aiheita kdsittelevd keskustelupalsta, jossa voi kirjoittaa nimimerkilld ja
ilmaista itseddn melko vapaasti. Kokisin sananvapauteni kdrsivdn ja mahdollisuuteni vai-
kuttaa yhteiskunnallisiin asioihin vdhenisi entisestddn.

Verkko on tuonut kansalaiskeskustelun aiempaa ndkyvammin journalistisen julki-
suuden rinnalle, mika osaltaan haastaa journalismia. Elina Nopparin "nettikansalle”
tekeman kyselyn vastaajista yli puolet oli sitd mieltd, ettd verkossa toimivien toimitta-
jien tulisi tuoda enemman esiin arvojaan, mielipiteitddn ja poliittisia kantojaan. Ndiden
seikkojen nahtiin vaikuttavan muun muassa jutun ldhteiden ja ndkékulmien valintaan.
(Noppari 2013, 81.) Joissakin Suomi24-kdyttdjdkyselyn avovastauksissa valtamedian
kaikkitietavyys kyseenalaistettiin voimakkaasti. Sen vastapainoksi keskustelijat tuotti-
vat foorumilla omiin ndkemyksiinsd perustuvaa vastatietoa. Vastatiedolla (Yla-Anttila
2017, 46) tarkoitetaan vakiintuneiden asiantuntijoiden haastamista tuottamalla vaih-
toehtoisia auktoriteetteja tiedon Iahteiksi. Keskustelufoorumi ndhtiin moniddnisyyden
mahdollistajaksi, journalismin vaikenemien totuuksien esityspaikaksi ja sellaisen tiedon
ldhteeksi, jota on vaikea valtamediasta I6ytdd. Erityisesti maahanmuutto ndkyi avovas-
tauksissa aiheena, jonka kasittelemisessa valtamedian suoritukseen ei oltu tyytyvdisia:

Suomi24[-foorumilta] saa lukea totuuden maahanmuuton haitoista kuten mv-lehdestd-
kin. Kaikki media on muuten pilalla.

(...) Vapaus ilmaista joskus pahoinvointia jota poliitikot aiheuttavat riistdessddn kéyhid ja
rikastuttaessaan itseddn. Vapaus kertoa huomioistaan kun media valehtelee kansalle. (...)

Kanava jota kautta ilmaista mielipide yhteiskunnallisesta tilasta. lIman 24-kanavaa tun-
tuisi kuin sensuuri ja isovelijdrjestelmd tukahduttaisi kansan ddnen.

Kdyttdjat liittivat anonyymiin keskusteluun Suomi24-foorumilla sananvapauden. Jot-
kut vastaajista viittasivat yhteiskunnassa heidan kokemansa mukaan vallitsevaan sen-
suuriin, erddnkin vastaajan mukaan ”vaarista mielipiteistd voi joutua oikeuteen”. Ndille
vastaajille Suomi24-keskustelut ndyttdaytyivat mahdollisuutena ilmaista vapaasti mie-
lipiteitddn ja tyytymattomyyttddn. Ndissa vastauksissa on havaittavissa Asenin (2000,
437-438) tarkoittama vastajulkisuuden diskursiivinen puoli: vastapuhe, jonka ponti-
mena on ihmisten kokemus laajemman julkisuuden piiristd syrjdssd olemisesta.

Avoimen rasistiset tahot eivdt juuri ole saaneet Suomessa diantdin valtavirta-
mediassa kuuluville, jolloin niin avoimen vierasvihamielisista sivuista kuin sosiaalisesta
mediastakin on tullut aktiivisen ja toisinaan vihapuheeksi karjistyvdan maahanmuutto-
aiheisen kansalaiskeskustelun kanava (Péyhtdri ym. 2013, 36-39). Ajatus valtavirrasta
poikkeavien ddnien tukahduttamisesta liittyy erityisesti koettuun voimattomuuteen ja
epdoikeudenmukaisuuteen, kuten kyselyn vastaaja toteaa ylla: tuntuu silta "kuin kan-
san dani tukahdutettaisiin”. Puhe kansan dadnesta, siitd mita "tavalliset ihmiset” todella
3jattelevat, ja sen ndkyminen nimenomaan Suomi24-keskusteluissa, nousi esiin kyse-
lyn avovastauksissa. Jotkut vastaajista pitivdt kansan dantd totuutena, toisin kuin esi-
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merkiksi poliitikkojen sanomisia. Tdma tavallisen ihmisen tietdmykseen vetoaminen
voidaan ndhda linkittyvan populismiin ja sen pyrkimykseen asettua eliittejda - myds
asiantuntijaeliittejd — vastaan. (Harju 2018, 60; Nikunen & Pantti 2018, 79; Yld-Anttila
2017, 45-46.)

Vastapuhe ei Ylilaudan Hikikomero-alueella ndyttdydy samanlaisena kuin fooru-
min muilla alueilla tai Suomi24-keskusteluissa, koska aihepiiri on niin selvasti rajattu
sosiaalisesti syrjddnvetdytyneiden ongelmiin. Hyvdnd esimerkkind Hikikomeron
yhteiskuntakritiikista kuitenkin toimivat sielld kdydyt ty6ttémyyteen ja tyévoimakou-
lutukseen liittyvat keskustelut. Syrjdssd olemisen kokemus on Hikikomeron keskus-
teluissa jatkuvasti 1dsnd, ja se voi ndyttdytyd joko sosiaalisista suhteista syrjdytymi-
send tai esimerkiksi kdyhyytend ja ty6ttdmyytend. Hikikomerossa muodostuva julki-
suus vertautuu Asenin (2000, 427) vastajulkisuuskdsitykseen. Keskusteluissa korostuu
osallistujien marginaalinen asema, josta kdsin tuotetaan vastapuhetta hyvdosaisuutta
vastaan ja ilmaistaan omista kokemuksista kumpuavaa yhteiskuntakritiikkid. Monilla
keskustelijoista on omakohtaisia kokemuksia ty6ttomyydestd, sosiaalietuuksista ja
tyovoimapalveluista. Hikikomero-foorumi tarjoaa siindkin mielessa tilan vertaisten
kohtaamiselle, ettei sielld keskustellessa tarvitse esittda kiitollisuutta yhteiskunnal-
lisista tuista tai perustella tai selittdd omaa tyottomyyttddan. Saman elamantilanteen
jakavat voivat paremmin ymmartaa kamppailua erilaisten sosiaalietuuksien ja niihin
liittyvdn byrokratian kanssa: “On toi byrokratia niin kafkamainen valilld.”

Esitetyt kokemukset ja ndkemykset tydvoimakoulutuksesta ja kuntouttavasta tyo-
toiminnasta ndyttdytyvdat enimmadkseen negatiivisina. Epdluuloinen suhtautuminen
nakyy tyévoimapalveluita ja tyottomyytta kasittelevissa keskusteluissa, esimerkiksi
niin, ettd niissa ilmaistaan epdluuloa vaikkapa sosiaalitoimiston virkailijoita tai tyévoi-
makoulutuksen jdrjestdjid kohtaan. Saatetaan esimerkiksi epdilld, ettd kuntouttavan
ty6toiminnan jdrjestdjid motivoi taloudellinen etu ja oman edun tavoittelu:

Se "tydpaikkakin" on useimmiten joku puolessa tunnissa kyhdtty toiminimi jolla laskute-
taan tyokkdrid ’kurssien’ jdrkkddmisestd. Sellaisen voi pistdd pystyyn vaikka kaverin, vai-
mon tai kenen tahansa nimiin kuka tahansa. Tietenkin asia olisi eri jos niitd kursseja jdr-
jestdisi viranomainen. Mutta ndin ei ole juuri ikind, vaan se kolmas osapuoli on aivan
tavallinen siviili, usein itsekin pitkdaikaistydton joka on vaan pddttdnyt ryhtyd kuntout-
tavaan toimintaan mukaan rahan vuoksi.

Keskusteluissa tuodaan esiin monia aktivoivan tyévoimakoulutuksen tai kuntoutuk-
sen ongelmia ja absurdeja piirteitd. Ndissa keskusteluissa vertaistuki monesti perus-
tuu omiin kokemuksiin sekd tietoihin kdytannon kysymyksistd, kuten miten hakea
madrdttyd sosiaalietuutta tai mitkd seikat vaikuttavat sen myontamiseen. Keskuste-
lijat jakavat kirjavia kokemuksia tydvoimakoulutukseen osallistumisesta ja moninai-
sista kursseista. Koulutuksiin osallistuneet kuvaavat niitd esimerkiksi askarteluna tai
gospel-virsien laulamisena. Yhdeksan euron pdivdpalkalla tehtyd ty6ta kuvataan myos
"ventovieraalle tehtdvdna orjatyond”. Esimerkiksi seuraavilla tavoilla kuvattiin tydvoi-
makoulutusta Ylilaudan Hikikomero-alueella:
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Piti tehdd jotain puuhelmikoruja ja laulaa itsedni 10-20 vuotta vanhempien miesten ja
naisten kanssa. Sai tosin pullaa ja keksejd ilmaiseksi.

(--) oli pakko laulaa jotain vitun gospel ja jeesus virsid vaikka en edes ole uskovainen.

Usein on jotain perus kahvin keittelyd ja runojen tekemistd tms. mutta on myds paljon
ollut melko friikkid touhua. Esimerkiksi toisten pitdmistd kddestd ja ‘mielenmaiseman’
tutkimista. On ollut myds raamattukerhoa ja jotain savikuppien muovailua ym. Tuntuu
tosiaan ettd nditd vaan pykdtddn pystyyn huvin vuoksi kun aina joku minunkaltainen nii-
hin kuitenkin tyrkdtddn vdkisin.

"Siedettdvand hommana” keskusteluissa mainittiin lumity6t, mikd konkreettisena
hyddyllisend tekemisenad erottui muusta aktivoivasta toiminnasta, kuten runojen teke-
misestd ja askartelusta:

Ehkd siedettdvin homma mihin olen joutunut oli lumen auraus joka tapahtui 2011. Se oli
sentddn ihan konkreettista ty6td jossa oli jotain jdrked. Enpd siitdkddn mitddn taulukko-
palkkaa saanut kuten vakiotyontekijéit vaan ihan sen perus 9e/pv korvaus. Mutta ainakin
se oli tyotd eikd mitddn paskanjauhantaa.

Esimerkiksi puoluepolitiikasta tai maahanmuutosta ei Hikikomero-aineistossa ke-
vddltd 2014 erityisemmin keskusteltu. Ylilauta-foorumilla onkin oma alafooruminsa po-
litiikalle. Viittaukset poliittisiin ideologioihin tulivat esiin sivuhuomautuksina muiden
aiheiden yhteydessd. Sen sijaan keskustelut tyévoimapalveluista, erilaisista tukipalve-
luista ja harjoitteluista tuottivat vakavasti otettavaa yhteiskuntakriittistd puhetta ja oli-
vat sitd kautta poliittisia puheenvuoroja. Nimettomissd keskusteluissa on mahdollista
purkaa ja kdsitelld niitd pettymyksid, joita tydmarkkinoille pyrkiminen on tuottanut (vrt.
Plummer 2003, 14). Keskusteluissa ei kuitenkaan ndkynyt viittauksia siihen, ettda Hiki-
komerossa esitetyt puheenvuorot olisivat saaneet aikaan poliittista jarjestaytymista tai
perinteisesti ymmarrettyd poliittista toimintaa, kuten protesteihin osallistumista.

Marginaalista nouseva julkisuus

Samanmielisyyden ja vastaanpuhumisen kdytdnnot rakentavat aineistojemme perus-
teella julkista keskustelua, jonka osallistujat tunnistavat asemansa valtajulkisuuden
reunamilla. Julkisen keskustelun paikkana Ylilaudan Hikikomero-alue tuottaa "vallat-
tomien vastajulkisuuden” (Fraser 2009[1992]; Asen 2000, 427), areenan, jossa SoSi-
aalisesti syrjdytyneet kansalaiset voivat keskustellen pohtia tarpeitaan, tavoitteitaan
ja strategioitaan. Myds Suomi24-foorumille on kdyttdjakyselyn perusteella muodostu-
nut valtajulkisuudesta syrjdinen tila, jossa varsin vapaasti voi esittda yhteiskunnalli-
sia ndkemyksid - my0s sellaisia, joiden ilmaisemista ei muilla areenoilla hyvaksyttdisi.
Vastajulkisuus ei kuitenkaan muodostu identiteettikategorioiden, vaan marginalisoitu-
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misen kokemuksen ja sitd kuvaavan puhetavan perusteella, mikd voi ilmetd esimer-
kiksi epdluuloisena asenteena auktoriteetteja kohtaan. Monet keskusteluun osallistu-
vista ovat jossain mielessd huono-osaisia, eikd heilld ole kanavia, joiden kautta he
saisivat yhteiskuntakritiikkinsa kuuluviin valtajulkisuudessa.

Hikikomerossa epdluuloisen asenteen voi mieltdd myos erddnlaisena vastatietona
(ks. Yla-Anttila 2017, 46). Monet kirjoittajat ilmaisevat epdluuloisuutta esimerkiksi
etsivdd nuorisotyotd ja sosiaalitoimistoa kohtaan. Muut palstalle kirjoittavat saattavat
vahvistaa nditd ennakkoluuloja, jolloin epdluuloinen asenne lisddntyy. Ndin keskuste-
luihin muodostuu itsedan ruokkiva epdluulon keha.

Epdluuloa ruokkivissa viesteissa voidaan tuottaa syrjddnvetdytyneiden nuorten
omaa todellisuutta, jota muiden kuin samassa tilanteessa olevien voi olla vaikea tai
mahdoton ymmartda. Keskusteluissa muodostuu tunnetoiston (Savolainen 2018)
kautta itsedan ruokkiva yhteiso, jossa esimerkiksi etsivddn nuorisoty6hén suhtaudu-
taan ldhtokohtaisesti negatiivisesti ja epdluuloisesti. Yhteisollisyys voi rakentua mar-
ginalisoituneen identiteetin ympadrille samaan tapaan kuin pro-anoreksia-yhteiséissd
(vrt. Smith ym. 2015, 951-952). Epdluuloa saatetaan vahvistaa keskusteluissa, minkd
seurauksena epdileva suhtautuminen esimerkiksi etsivadan nuorisotydhon entisestdadn
vaikeuttaa auttamista. Epaluuloinen asenne voi ulottua myos tyévoima- tai mielenter-
veyspalveluihin, jolloin osallistuminen sosiaaliseen eldmdan saattaa entisestddn vai-
keutua. Keskustelut vdlittavdt siis myos haitallista tietoa. Ristiriitaisesti verkkoyhteiso
siis tarjoaa matalan kynnyksen paikan tuen pyytamiseen, mutta toisaalta se voi myos
ruokkia hankalaa eldmadntilannetta.

Tutkimusesimerkkimme asettuvat vastaan my6s Nancy Fraserin (2009[1992], 13) kri-
tisoimaa porvarillisen julkisuuden madritelmad. Vaikka aineistomme verkkokeskuste-
luissa keskustelijat tulevat foorumeille padasiassa nimettdmind ja ilman titteleitd, osal-
listumaan keskusteluun yhdenvertaisina, he puivat asioita oman yksityisen eldmansa
kokemuksista ja omista ldhtékohdistaan kdsin. Keskusteluissa syntyy vertaisuuden ja
jopa samankaltaisuuden tuntua, mutta samanaikaisesti kuitenkin neuvotellaan siitd,
ollaanko todella samanarvoisia. Esimerkiksi Hikikomero-keskustelualueella kiistellddn
siitd, kenelld on oikeus kutsua itseddn hikkyksi. Suomi-24-keskusteluissa puolestaan
térmddvat taustoiltaan erilaiset ja yhteiskunnallisista kysymyksissa vastakkaista kan-
taa edustavat keskustelijat (Harju 2018, 61). Yksi kaiken kattava julkisuus ei voi mil-
laan palvella kaikkien erilaisessa yhteiskunnallisessa asemassa olevien ihmisryhmien
asiaa, eika kaikilla marginalisoituneilla ryhmilla ole puhevaltaa tai tasaveroista padsya
esimerkiksi valtakunnalliseen mediajulkisuuteen. Tamad oman danen kuulumattomuus
sanallistettiin Suomi24-kdyttdjdkyselyn vastauksissa. Pidimme parempana julkisuus-
teoreettisena mallina monien julkisuuksien verkostoa (Fraser 2009[1992]; Warner
2002, 51-53; Asen 2000), jossa erilaiset alisteisessakin yhteiskunnallisessa asemassa
olevat ihmisryhmat pdasevat julkisesti kdsittelemaan heille tarkeitd asioita.

Porvarillisen julkisuuden ihanteen mukaan yksityisasioiden tuominen julkiseen
keskusteluun on epdtoivottavaa ja keskustelun tulisi kohdistua yhteiseen hyvdan.
Nimettémadsti kdydyissa verkkokeskusteluissa yksityisten aiheiden ja nakdkulmien
esiin tuominen on kuitenkin keskeistd, usein jopa keskustelun Iahtékohta. Yksityisten
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esimerkkien kautta voidaan konkretisoida yhteiskunnallisia ongelmia ja tuottaa muille
keskustelijoille kdsityksid puhujista ja heiddn eldmdntilanteistaan. Henkilékohtaisten
kokemusten jakaminen osana suurempaa keskustelua voi myds tuottaa kokemusta
samankaltaisuudesta ja avata ainakin mahdollisuuden toisten eldmdn ja kokemusten
ymmadrtdmiselle ja empatialle, vaikkakin verkkokeskusteluilla on myds tapana jakaa
keskustelijoita vastakkaisiin leireihin ja keskusteluyhteis6jen sisa- ja ulkoryhmiin kuulu-
viksi. Erityisesti tunnetoistolle perustuva verkossa tuotettu tuki, ja jossain mielessa myos
samanmielisten ryhmien syntyminen asettuvat intiimin kansalaisuuden (Plummer 2003,
12-14) alueelle. Henkilékohtaisten ongelmien kdsittely nimettdmassa julkisuudessa voi
tuoda yhteiskunnallisesti merkittdvid aiheita, kuten sosiaalinen syrjddnvetdytyminen tai
sosiaalisten tilanteiden pelko, esiin ja julkiseen keskusteluun.

Johtopaatoksia: villit ja vapaat verkkotilat

Tdssa artikkelissa olemme tarkastelleet kahden erilaisen aineiston kautta vastajulkisuuk-
sien muodostumista ja yhteiskuntakriittista puhetta nimettomadsti kdytetyilld verkkokes-
kustelupalstoilla. Tutkimuskohteena on kaksi kdyttdjakunnaltaan suurta keskustelufoo-
rumia, joista molemmissa on havaittavissa erddnlainen marginalisoituneiden ryhmien
kohtauspaikka. Ylilaudan Hikikomero on kayttdjakunnaltaan ja keskusteluiltaan varsin
rajattuun aihepiiriin keskittyvd alue. Suomi24-keskustelut mielletddn verkonkadyttdjien
kesken monesti sisdlléltddn ala-arvoisiksi, mutta sen eri aihealueet sisdltavat myos hyvin
erilaisia "paikallisia” keskustelukdytantoja, joissa yhteisollisyydelle ja toisten auttami-
sellekin on tilaa.

Olemme haarukoineet ndiden kahden keskustelufoorumin julkisuutta vastajulkisuu-
den (Fraser 2009[1992]; Asen 2000, 427), vastatiedon (Yla-Anttila 2017, 46), samanmie-
listen ryhmien (Chayko 2002, 25-29) ja tunnetoiston (Savolainen 2018) kdsitteitd hyo-
dyntden. Foorumeilla muodostuu vastajulkisuus, jossa marginaalissa olevat ryhmat osal-
listuvat omalla tavallaan julkiseen keskusteluun ja tuottavat marginaalisesta asemasta
kdsin vastapuhetta ja yhteiskuntakritiikkiddn, joka tosin monesti voi olla tunnepohjaista,
tunteenomaista ja subjektiivisesti vdrittynyttd sekd asettuu usein esipoliittisen, eikd
poliittisen toiminnan alueelle (vrt. Dahlgren 2005, 153; Dahlgren & Alvares 2013, 50-51).
Verkossa rakentuvat vastajulkisuudet ndhdddn usein positiivisesti voimaannuttavina,
mutta samojen mekanismien ja vastajulkisuuden elementtien kautta voi syntyd myods
epdtoivottua ja yleisesti paheksuttua toimintaa, kuten rasismia tai muuta syrjintaa.

Suomi24-kayttdjistd osa kokee foorumin paikaksi, jossa voi kdyda sellaista yhteiskun-
nallista keskustelua, jossa tavallisten ihmisten dani padsee esiin. Namad kayttdjdt koke-
vat, ettd heiddn edustamansa maailmankuva ei ndy valtamediassa eikd kuulu poliitik-
kojen puheissa. Suomi24-keskustelut ndyttdytyvat heille siten vastajulkisuutena, jossa
oma dani saadaan kuuluviin. Foorumilla on kuitenkin myo6s kayttdjid, joita esimerkiksi
maahanmuuttokriitikoiden kommentit, vihapuhe ja kovasanainen keskustelu ahdistavat
siind madrin, ettd he ovat vdhentdneet keskustelujen seuraamista ja niihin osallistumista
(Harju 2018, 65).
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Hikikomero-foorumille rakentuu 16yhda yhteisollisyytta marginalisoitumisen koke-
muksen ympdrille. Muut foorumille kirjoittavat ndhddian saman elamadntilanteen jaka-
vina kuvitellun yhteisén jdsenind, mikdli he eivdt riko foorumin normatiivisia saantéja
tai muuten ilmaise poikkeavansa hikkyn stereotyypistd omiin oloihinsa vetdytyneend ja
jossain maddrin syrjdytyneend miehend. Keskusteluissa korostuvat mielenterveysongel-
miin, toimeentuloon ja sosiaalietuuksiin liittyvat aiheet. Vahemmistoon jdavat sellaiset
viestit, joissa pyritddn konkreettisesti ratkaisemaan ongelmia. Foorumikeskusteluihin
sisdltyy my®os ristiriitaisuuksia; kuvitellun samanmielisten ryhmdn 16ytaminen voi tuot-
taa sosiaalisia kontakteja ja tukea mutta myds pitdd entista tiiviimmin otteessaan esi-
merkiksi epdluuloa tai vastakkainasettelua rakentamalla. Anonyymind kdytettyjen fooru-
mien houkutukseen liittynevdt keskeisesti nilden moninaisuus ja ristiriitaisuus, keskus-
telun tunnepitoisuus, leikkisyys ja epamuodollisuus sekd helppo saavutettavuus. N&illd
keskustelufoorumeilla vastapuhe tulee esiin, kun keskustelijat tunnistavat ja ilmaisevat
syrjdytymisensd valtajulkisuuden piiristd. Tdmd on ndhtdvissa erilaisissa puhetavoissa,
kdytdanndissd ja normeissa.

Esitdmme, ettd Fraserin (2009[1992]) vastajulkisuuskdsitteen sijaan parempi teoreet-
tinen ldhtékohta nimettomasti kdytyjen verkkokeskustelujen julkisuuden tutkimukseen
olisi Robert Asenin (2000, 427) ndkemys vastajulkisuuksista marginaalisista asemista
nousevina vastaanpuhumisen diskursseina, kdytdntéind ja normeina. Tutkimamme verk-
kotilat mahdollistavat esimerkiksi marginalisoitumisen kokemuksen tai esipoliittisten
julkisten kysymysten jakamisen muiden kanssa kodin ja instituutioiden ulkopuolisessa
tilassa.

Keskustelufoorumit tarjoavat tilaa vallattomiksi ja ndkemyksineen marginaalisiksi
itsensd kokevien vastajulkisuudelle, vallitsevia kasityksid haastavan tai kyseenalaista-
van vastatiedon rakentamiselle sekd eliitin ja kansan vastakkainasettelusta ponnistavalle
populismille (ks. Yld-Anttila 2017, 46-47).

Tutkimusaineistojemme pohjalta ei ole selvitettdvissd, mikd on ndiden verkkokeskus-
telujen rooli varsinaisen poliittisen toiminnan muodostumisessa; varsinaisia viittauksia
poliittiseen toimintaan eivdt aineistomme pitdneet sisdlldan. Ndemme kuitenkin, etti
verkkokeskustelut voivat myds voimaannuttaa, silld keskusteluissa tavoitettu saman-
mielisyyden kokemus ja vertaisten I6ytyminen avaavat mahdollisuuden, ettd keskusteli-
jat astuvat esiin muillekin julkisille areenoille toimimaan asiansa puolesta.

Olemme pyrkineet osoittamaan, miten yleensd viihteellisiksi mielletyt verkkotilat
voivat toimia myds poliittisen keskustelun paikkoina. Yhteenvetona ndista kahdesta vil-
listd ja vapaasta verkkotilasta voidaan todeta, ettd ne tarjoavat hyvin tilaa vertaistuelle,
joka toteutuu monenlaisissa eri muodoissaan: tiedollisena tukena kdytannon asioista,
kokemusten jakamisena, tunnetoistona, samanmielisyyden rakentamisena ja vastatie-
don tuottamisena. Toisaalta ne antavat tilan vastaanpuhumiselle ja yhteiskunnallisten
epdkohtien kritisoimiselle.

Kiitokset
Kiitdmme rakentavista huomioista artikkelikdsikirjoitusta kommentoineita Laura Saaren-
maata, Minna Saariketoa ja Juho Saarta sekd kahta anonyymid vertaisarvioijaa.
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This article presents an analysis of life-political themes in online discussions about
the hikikomori phenomenon, acute social withdrawal. In a Finnish online image-
board, socially withdrawn individuals anonymously take part in conversations
concerning, for example, welfare and the difficulties of working life. The aim of
this study is to bring new perspectives to the discussion about anonymous online
communication, and especially its relationship with social exclusion and anti-
social behaviour. In the article, | examine how ‘the anti-social’ is produced and
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withdrawal? How is the feeling of being an outsider in one’s own society voiced in
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Introduction

Five years ago, the starting point was this: I was unable to talk about anything else than video
games and computers, I spent all my waking time, apart from school, sitting at the computer, I
didn’t go to any social events, because I was scared and distressed of social situations. I could
not look people in the eye, and at the cash desk, replying to the cashier’s greeting was impossible.

This testimonial illustrates the situation of a socially isolated hikikomori! youth, a situa-
tion where taking part in social life is impossible and time is passed playing games at the
computer. The quotation comes from a Finnish online forum, an image-board called
Ylilauta, where socially withdrawn youth have formed their own community of support.
The image-board is a sub-cultural online forum where users are anonymous. In recent
years, the anonymously-used online image-board, 4chan, has been linked to Internet
trolling, the practice of disruption and provocation in online forums, and the neo-
conservative alt-right movement (Beran, 2017; Nagle, 2017; Phillips, 2015). In some
accounts, social exclusion and withdrawal from society have been labelled as causes for
the growth of extremist movements and hate speech. For example, Angela Nagle (2017:
98) has explained how the cross-pollination between the alt-right and misogynistic
online communities in online-spaces such as 4chan familiarizes many young men with
radical misogynistic thinking and Dale Beran (2017) refers to young hikikomori men as
the core users of 4chan. Although Beran’s analysis is simplifying and stigmatizing for
many users of the image-boards, the analysis has caught something essential about the
ethos of these communities: the celebration of failure.

Online spaces such as 4chan, and the Finnish Ylilauta, are meeting places for online
trolls, birthplaces of memes and platforms for dissemination of online propaganda
(Marwick and Lewis, 2017). Instead of trolling, this article focuses on marginalization,
and more specifically, on how the feeling of being an outsider in one’s own society is
voiced in this specific sub-cultural online community. Previous studies about online
image-boards have often focused on collective identity formation in the forum (Coleman,
2014; Firer-Blaéss, 2016) or the culture of anonymity (Auerbach, 2012; Manivannan,
2013). Here, I take a new approach to the culture of image-boards and examine how ‘the
anti-social’ is produced and understood in this anonymously used forum, by drawing on
Lauren Berlant’s (2007; 2011: 1-3, 33) theoretical insights about cruel optimism.
Berlant’s writing often deals with expectations of normalcy and the difficulties of non-
normative ways of life. This article also contributes to recent discussions about precari-
sation (Berardi, 2015: 199-226; Jokinen, 2015), which is a term used to describe both the
global increase in insecure forms of employment (Siegmann and Schiphorst, 2016) and
the broader process, where society becomes more destabilized, insecure and discontinu-
ous with the influence of global capitalism (Jokinen, 2015: 88). In the end of the article,
I reflect on the forum as a place for public debate.

The aim of this study is to bring new perspectives to the discussion about anonymous
online communication, and especially its relationship with social exclusion and anti-
social behaviour. This helps us to understand how online forums connect with and pro-
duce understanding of life and social realities. Especially young people use image-boards
to share images and videos and discuss various topics, ranging from relationships to fit-
ness, computer games, politics and especially Japanese anime and manga fan cultures.
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The hikikomori sub-forum of Ylilauta is described as a peer-support group for the
depressed and socially alienated. In a sense, the hikikomori online culture could be
termed ‘the anti-social network’, and the hikki sub-board is a sub-culture of the larger
anonymously operating community.? As David Auerbach (2012: N/A) describes, the
anonymous cultures of online image-boards form a ‘wide-scale collective gathering of
those who are alienated, disaffected, voiceless, and just plain unsocialized’.

The hikikomori forum is anti-social in the sense that it includes insulting elements,
such as hateful commenting, lack of empathy and misogynous views. However, the dis-
cussions also include benevolent peer-support and pro-social behaviour towards others
sharing the same life situation. The forum offers a space for marginalized groups to dis-
cuss their issues without moral judgement. The most common shared experience for the
participants seems to be difficulty in taking part in social life, as described in the quota-
tion in the beginning of this article. Therefore, the ‘anti-social network’ is an intimate
public of people who avoid social situations. As Teo et al. (2015) have shown, the hikiko-
mori phenomenon exists cross-nationally and is associated with substantial loneliness,
impaired social networks, disability and desire for treatment. In Japan, strong family ties
keep hikikomori youth in their homes, but in Finland, the phenomenon is quite different
where social security enables young people to live independently, and therefore Finnish
young adults who identify as hikikomori are more likely to live by themselves. Unlike in
Japan, this Finnish hikikomori phenomenon is not a diagnosed mental health issue, but
rather a sub-cultural community formed and named by the young people themselves.

Methods and materials

The material used in this article consists of anonymous publicly available online conver-
sations from the Ylilauta image-board collected in the spring of 2014. In the hikikomori
forum, conversation topics range from mental health issues to livelihood, sexuality, theo-
ries about social systems, philosophical ideas and various topics related to everyday life,
such as cleaning, moving to a new house and affordable diets. The focus of this study is
on the hikikomori sub-forum, which is described as a peer-support group for the depressed
and socially alienated. A large part of the conversation topics is in some way related to
social relationships and social anxiety, as the state of withdrawal is closely connected to
the withdrawn person’s relationship to other people. It is not a psychological study of
withdrawn individuals, but rather, a study of the conversations going on in this specific
online forum from a cultural and social point of view. Cultural sensitivity and respect
towards the discussion participants and their privacy are needed when studying a forum
such as this. The research material is shared talk about sometimes common, sometimes
intimate and sensitive topics. I use an ‘unobtrusive’ method (Hine, 2015: 157-161) and
analyse the conversations without trying to interview the participants about their life-
situations. The discussions on the Ylilauta image-board are ephemeral, and the material
analysed in this article is no longer available online as newer discussion threads in the
forum have overtaken it. However, I have archived the material on my computer.
Summarizing these heterogeneous online conversations is difficult because the dis-
cussing crowd consists of a diversity of individuals, opinions and ideologies. Even a
forum with a specifically defined topic, such as hikikomori, includes an ideologically
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heterogeneous variety of sub-topics and individual posts. I approach the large corpus of
messages (300 conversation threads) qualitatively by employing a process of thematic
open coding through which the material was narrowed down to answer the specific
research questions. The coding process was grounded in the material, and new codes
appeared as I went along. Altogether, I came up with 65 different and sometimes overlap-
ping codes. Ten of the coded categories including the most quotations are as follows: (1)
life politics and society, (2) gender, (3) social relations, (4) livelihood, (5) social situa-
tions, (6) sexuality, (7) advice, (8) mental health problems, (9) medication and (10) prac-
tical life issues. I focus my textual analysis on messages in the thematic category ‘life
politics and society’ as it may better explain the aspects of social withdrawal, which are
connected to society, whereas the categories of social relations and mental health explain
withdrawal from an individual point of view. In the scope of this article, by life politics I
refer to dilemmas and conversations of everyday life that are primarily personally moti-
vated but often also relevant in the larger social sense (Giddens, 1991: 214-215, 226).
They can be questions of self, identity, self-reflexivity, life course, well-being and life-
style; questions that have an impact on the life-course or well-being of a person. They are
not only a question of identity politics or life-management, but also questions that have
relevance for both the individual and political sphere, such as unemployment benefits,
family planning or questions of education policy.

I interpret the material as everyday talk arising from the participants’ life experiences.
As T already mentioned, the discussions are diverse and because of anonymity, demo-
graphic details about the participants are not available. However, based on my reading of
the discussions, the participants range in age from 16 to 30-something, and people identify-
ing both as men and women do participate. As public citizen debate, online discussions
such as these may offer interesting material for studying topics such as poverty, illness,
peer-support, everyday issues and political questions. Anonymous commenting offers
space for saying what you really think, without being stigmatized. The forum offers a space
for discussion among peers, where the participants do not have to express gratitude for
social benefits, adapt to the expectations of others or explain one’s experiences of unem-
ployment or social exclusion. Many of the participants have firsthand experiences of
unemployment and social benefits and social services. The discussion among people who
have experienced something similar offers a more understanding approach to battling with
difficulties in life. However, the abundant trolling and transgressive humour in the forum
make analysis more difficult, as the intention of the commenter is not always clear. In the
following sections, I explore how the anti-social is experienced and constructed in three
thematic areas of the discussions: unemployment, social relations and criticism of the nor-
mative good life. These three themes show how the anti-social mentality and difference
from normal people are constructed together and how the discussion participants negotiate
problems related to the precariousness of their life-situation collectively.

Unemployment

Unemployment and social exclusion are serious problems for many Finnish young
adults. The estimates of the number of socially excluded youth in Finland have varied
during the past decade from 10,000 to more than 100,000 (Sandberg, 2015: 91). Recent
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statistics show that one third of persons at risk of poverty in Finland are young adults
(Official Statistics of Finland, 2018). The problem of social exclusion is related to being
without education or work, problems of life management, health issues and lack of social
relationships. These young people are often referred to as NEETs, youth not in education,
employment or training. Social exclusion is often also a problem with hikikomori youth
who tend to avoid social situations.

Research material from the hikki forum produces commentaries on current social issues
and alternative narratives about how to cope in the social situation labelled by precarious-
ness. Hikikomori conversations concerning employment make claims about the difficulties
faced by young people in finding work and supporting themselves, constructing narratives
of unemployment and social exclusion. Work has traditionally great value for Finns;
through working hard, Finnish individuals and families have built their value as part of the
society. Work is the foundation for respectability and honour and a means for social con-
trol. Sociologist Matti Kortteinen (1992) has described the Finnish work ethic as the ‘ethos
of survival’, where social respect and respectable status were claimed by working hard
(pp. 73-79). Kortteinen’s (1992) study about working life offers a traditional narrative,
where workers generally describe their working life as tough, and as a constant struggle,
but are still telling it as a survival story (pp. 42—44). Nearly three decades later, discussions
in the hikikomori forum show that entering the working life is already the first obstacle for
young adults. Challenges in education and working life recited in the discussions include
difficulty finding work, the importance of studying, problems with studies and choosing a
field of study, the profitability of work in Finland or simply finding one’s own place in
society. Talk about work in the forum revolves around problems: lack of work, personal
difficulties such as shyness that prevent working, and the non-compatibility of work and
education. Some of the posters express having a basic level of education and difficulty
pursuing further studies, while others mention already having one or more completed
degrees and still experiencing difficulty in finding meaningful work. One commenter
stated, “Well, it is rather common in Finland these days that people get their first work
experience around the age of thirty’. Another poster responded laconically, a style very
common on the board ‘(I'm) past thirty already and still waiting for the work experience
although I'm still also waiting for the education’.

Hikikomori youth seem to struggle with the question of how to find ‘the good life’
when traditionally normative life-courses do not seem to apply. Lauren Berlant’s (2011:
1-3) idea of cruel optimism refers to a relational ‘dead-end’ situation in a person’s life,
where a thing the individual desires actually becomes an obstacle to their flourishing. In
her analysis, Berlant (2007: 33) describes cruel optimism as something different from
melancholia; it is the condition of maintaining an attachment to a problematic object. In
these discussions, the traditional normative story of working life as the good life is bro-
ken, when socially-excluded young people do not seem to find their place. Instead, their
accounts about life consist of an existence built around games, entertainment and hang-
ing out at home. Instead of survival through struggle, they withdraw completely from the
game. The socially-withdrawn youth do not fight back angrily, but rather have accepted
their outsider position and embrace it. Neither are they flexible in negotiating their pre-
carious position, as are the North Karelian women in Eeva Jokinen’s (2015: 94-95)
study. In the discussions about unemployment, commentators pull away from the
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traditional way of life, built around paid work. The wilful disengagement from society
and the competitive work market seems to be a recognition of a kind of cruel optimism,
where the normative life-course is not obtainable.

In many of the messages, the job market reveals itself as a competitive field where
there are more competitors than places available. One of the commenters noted that
sending numerous applications to workplaces, and not getting a job, results in feelings of
worthlessness. The shared feelings of otherness, when compared to so-called normal
people, come through in many of the messages and create a sense of solidarity between
participants in the conversations. Questions of welfare, education, employment and live-
lihood become enmeshed in the life-political conversations. In the following quotation,
the poster would like to find work and get out of the situation, but the future does not
seem promising;:

I do not want to be a prisoner in my own home until I die. I want to experience things. I want
to make my life better through working hard. If I’'m not given any chance to do this, despite
being educated and sending hundreds and thousands of job applications, then I don’t seem to
have anything to lose.

It is weird, how years ago when I started studying, they said there would be so much work for
the new graduates, and the pay would be great. Well, it’s been a chain of unpaid internships, in
six month intervals. Not a single euro of salary. The world and economic situation have changed
so much since then, but I’'m not bitter, it just annoys me a bit.

The competition in the Finnish labour market, both in jobs for the highly educated and
for those jobs that do not require formal education, comes through in the previous post-
ing and many similar messages. Advice for both getting a job and avoiding unpleasant
jobs while remaining unemployed on benefits is sought in the forum. One person notes
that there is no risk of ending up at work unwillingly, because of the competition, and the
fact that those suggested to employers by the job office are less desirable as employees.
Some see how competition for jobs may benefit businesses:

If there are not jobs for everyone, salaries will be forced down, because many will settle for
doing work almost without pay. It’s more profitable for businesses, the more people are
unemployed.

Unemployed have to justify their being, and a few messages express the view that it
is perhaps better if the hikki remain unemployed so that they do not take up anyone else’s
place in the job market:

If I, for example, went to compete on the job market and took some average Joe’s place and he
ended up unemployed, he would lose the flat he owns, and his kids would have to go without
Christmas gifts etc. I do a good deed and give jobs to those who need them more than I do.

There is a sarcastic tone to this message, which describes wilful disengagement from
the workforce. The message reveals many sides of being hikikomori: first, there is the
idea of being different from ‘regular people’, in current Internet speak, ‘normies’,? those
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people representing mainstream culture who do not have mental health problems, and
second, there is a reasoning behind choosing to live that way, even a slight contentment
in the non-normative way of life. The poster positions himself outside the cultural mas-
ter-narrative, where a person gets an education, then finds a job and possibly starts a
family, describing this choice as a personal sacrifice. In many of these messages, failure
in the job market adds to the unlucky situation on top of other difficulties, such as social
anxiety. However, messages such as the one above, frame the situation so that it is
respectable; the person gives the job to someone who needs it more.

Messages about working life are closely intertwined with thoughts about education
policy. The idea of having the ‘wrong’ kind of education comes up in the conversations,
for example, one commenter describes that he has ‘a folder full of no-good diplomas’,
meaning he has completed several degrees or courses, which, however, do not lead to
employment. The idea that some degree has less value in the job market than another
comes up, and is discussed as a dead-end situation that some young adults face.
Difficulty finding work and choosing the right or successful field of study reflects pre-
cariousness. The mental landscape in the forum resembles Berlant’s (2011: 1-3) idea of
cruel optimism, as education includes the promise of a future career, but when the edu-
cation is obtained, promises are not fulfilled, as there are no jobs available. Many of the
posters have dropped out of the competitive job market. Passivity and dropping out
offers one solution to the problem.

The counter-narrative in the forum, the shutting down and refusing to ‘live like nor-
mies’, is one reaction to the impasse situation, where people are living among structural
transition, while not knowing what to do, and developing accounts and practices of how to
live (see Berlant and Prosser, 2011). Mathias Martens (2015: 110—114) has developed the
idea of withdrawal and escape from work as a historical way of resisting problematic con-
ditions in the work market. Méartens analysed legal documents of poor women in 1920s
Finland who resisted work, lived vagrant lives and were sent to forced work in imprison-
ment. An interesting analogy to the conditions of socially excluded youth appears, which
Martens (2015: 132—-133) also notes. There is a social valuation of honourable, respectable
working life and dismissal of looseness and laziness, norms that still exist today. Martens
interprets refusal of work as a form of liberating social protest. Respect and honourability
is earned through work, while it is disrespectful to admit being idle — both for women in the
1920s and for young men today. The valuation of work is a social contract between people.
Breaking this norm might pose a threat to how societies are organized.

Social relations

The hikikomori online community is based on the shared experience of living outside the
norm. The feeling of intimate sharing in the forum comes from the deeply felt situations
and is enabled by anonymity. In the discussions, the experiences of being hikikomori are
not solitary, but shared in the intimate public. The intimate public (Berlant, 2008: viii;
Berlant and Prosser, 2011) is an arena for strangers to share emotions and worldviews in
a transitional situation. Many of the messages are narratives of failure and loneliness,
which might be taboo subjects in other contexts, but are normalized here as others share
similar narratives. As David Auerbach (2012) has noted, discussions in the anonymous
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sphere of the online image-boards form a conflicted coexistence of sincere personal
involvement and detached spectatorship. There is both benevolent advice and anti-social
behaviour towards others.

The usual course of life is described here metaphorically as a stream in a river, which
keeps flowing and where the hikkies are stuck in the bottom of the stream:

Hikkies have basically sunk to the bottom and got stuck there but getting out and joining the
stream again may be possible.

The quotation is a good metaphor for the impasse situation, where the person feels
that they should do something to change their life, but cannot do it, and feel that their life
is slipping through their fingers. Postings such as this are very typical in the forum:

Right now I’'m at that age when I could have a family and a stable job securing my life, but
instead I’'m wasting away in my closet, thinking every night that tomorrow I’'m going to do
something sensible. I sometimes feel that my whole life is going to waste.

One recurring story in the research material is about going to the supermarket and
getting a panic attack at the cash desk. Sometimes, the person telling this story tells how
they felt so awkward talking to the cashier, they just ran away, leaving some of the shop-
ping or the change behind. This story about going to the supermarket is told repeatedly
in different discussion threads. It is one of the key narratives in the forum. Telling the
same experience many times reinforces the feeling of belonging to a group where others
share your problem:

Am I the only one who gets more depressed when going to the supermarket? I guess it’s because
I’'m suddenly surrounded by normies, people in a relationship, and people who are well-off [—]
at the cash desk I only manage to mumble.

Adhering to a shared narrative can also reinforce the presumption within a community
that there is a consensus among participants about a shared story (Ochs and Capps, 1996:
32). The quote above invites others to reaffirm that they, too, have had a panic attack at
the cash desk, therefore normalizing the experience.

Many people in the forum position themselves as outsiders. They may differentiate
themselves from working people, successful people, or women, who are seen as having
more possibilities than socially excluded young men. The gender question in the forum
is complex, as the participants are anonymous and the actual identities of the posters
remain unknown. Reliance on a single narrative may also lead to oversimplification and
exclusion. As for many other online forums, this one too is based on an androcentric
culture (see, for example, Massanari, 2015; Phillips, 2015: 124), where the majority of
users is assumed to be men. Building a shared story of what it is to be hikki excludes
female hikkies. It is often debated in the board as to whether a woman can be hikikomori.
Although the dominant tale of being hikki represents a man, it does not silence all diver-
gent voices. Moreover, the material includes some narratives of participants identifying
as women hikkies, even though the men in the forum do not acknowledge their existence,
as in the following quotation: ‘My only contact with other people is in online games
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where I lie that I’m a man. It’s just easier that way’. Similar debates as around gender are
going on, for example, about whether hikkies can or cannot have friends or a life com-
panion. The forum has a set of rules: ‘Do not mention having friends, a girlfriend or a sex
life. Do not make fun of other users for being a hikki. Do not raise a shitstorm or cause
any other harm among other users’. The rules are used to define what kind of people are
supposed to visit. This inclusion and exclusion based on normative rules is in part bound-
ary policing in the forum.

Positioning oneself as an outsider in relation to others can also emerge as anti-social
behaviour and hate. Arlie Russell Hochschild (2016) uses the term empathy wall to
describe ‘an obstacle to deep understanding of another person, one that can make us
feel indifferent or even hostile to those who hold different beliefs or whose childhood
is rooted in different circumstances’ (p. 5). The empathy wall can emerge also from a
deep feeling of not belonging. It can also emerge from loneliness of social or emotional
isolation. One of the discussion threads in Ylilauta asks the question: ‘How much do
you hate normies?’ where one poster expresses their bitterness towards ‘normal peo-
ple’. Other commentators reply to the thread and disagree with the original writer,
saying that they have no reason to hate any normal successful person, even though they
are in a bad situation themselves.

If there are no jobs available, respect and self-image have to be founded on something
else. Computer games are one area, where it is possible to experience success and claim
respect. In an isolated lifestyle, socializing happens often through media. Online social-
ity is an important channel of keeping in touch with other people, as one commenter
describes, ‘by socializing online, you can remain sane, not going completely crazy when
you’re alone’. The shared story of what it is to be hikki largely constructs through online
conversations with others. The availability of books from the library and other media,
films, TV shows, games and music through the Web entertain and give meaning in daily
life, but information technologies also enable social withdrawal. With the mediated
social connection, socially isolated people can fulfil needs of socializing, communicat-
ing with other people and keeping up with current events, even if they avoid face-to-face
contact. However, spending most of the time at the computer may draw the person deeper
into online communities and make social life otherwise even harder. It is a paradox, how
media technologies operate in both enabling and limiting social exclusion. Online com-
munities create possibilities for social contacts, but at the same time, they keep the per-
son away from face-to-face contact with others. Therefore, these communities both help
socially anxious people to cope, but also enable the situation of withdrawal. This, too,
can form a situation of cruel optimism, where wanting to stay entertained by media and
games keeps you from flourishing in other areas of life.

Critique of the good life

A cornerstone of the Finnish discussion about social exclusion has been the definition of
social exclusion as a dissolution of ties between the individual and society (Sandberg,
2015: 93). One way to understand social exclusion is to look at it through the norms of
good citizenship. Important values of good citizenship are, for example, work, educa-
tion, healthy lifestyle and a normal life-course. Adapting is central in good citizenship; a
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good citizen will adapt to different situations whereas the anti-social person is one who
struggles to comply with the rules of citizenship. (Sandberg, 2015: 132—134). In the
hikki online community, a turning away from social structures and citizenship seems to
be happening. In this community, non-normalcy is adopted as the norm, instead of the
usual work, education and healthy living. The community reinforces this new norm, for
example, by policing the rules of the forum. As opposed to ideal citizens, the hikkies do
not adapt or express flexibility.

In many cases, the stories in the hikki board present this dilemma: the life stories
recounted in the board do not match the dominant master narratives of society, that a
person gets an education, finds a companion, starts working to earn a living and perhaps
starts a family. The inability to identify with this imaginary master-narrative may be
because of difficulties in being in contact with other people, other mental health prob-
lems, and difficulties around employment and livelihood. One message expresses dis-
content by saying: ‘Everything nice in life costs money. It’s a world of choices. I would
like sometimes to get out of my crappy life. I am 31 years old, and I have nothing’.
However, the question of financial welfare is not straightforward. Not all in the forum
express discontentment with living on social security. The following quotations describe
the ideology or reasoning behind this:

What on earth would I buy with a million into a small flat? I can’t even fit any stuff in here, and
I don’t need it. I get books from the library and movies online.

What would I do with a car or material things? I barely remain sane. I probably wouldn’t go to
restaurants, because I don’t know what to order, and I don’t know what they sell. I wouldn’t go
abroad because I don’t speak another language.

These quotations are from a discussion about money and income, where some of the
posters radically position themselves outside materialistic consumer culture. Opinions
over the matter are divided: some agonize over lack of money, while others are quite
pleased with themselves for making do with so little, for example, comparing affordable
diets. It seems, that in these views living on social security is not a source of shame, but
seen as something akin to citizen’s income.

Emphasizing the fact that a person does not need an abundance of material things is also
a way of reasoning one’s own deviant lifestyle, or even a coping mechanism, a denial of the
value of something that seems unobtainable. Some express they live with little means and
have very basic needs, such as an apartment of their own to live in, meaningful work and
fulfilling social relations. There were, however, also expressions of envy towards those
who can achieve a nice life, and even hate towards normal people, ‘normies’. These discus-
sions also construct a shared representation of ‘normies’ as a group of people. The descrip-
tions of everyday life try to illustrate how the hikikomori life differs from normal life, as in
this message, where a person explains how long ago he last bought new clothes:

I bought clothes from a discount shop and supermarket sometime around 2006, since then I
haven’t bought new clothes. A few t-shirts, a hoodie, cargo pants and sneakers. That’s pretty
much all my clothes.
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This phenomenon is not exactly a case of downshifting, although in many cases, it also
leads to decreasing consumption. The hikki lifestyle cannot be described as a political
movement, but the conversations around it become a place where individual political state-
ments and social criticism can be expressed, as in the criticism of consumer culture and
‘normal’ way of life. Various studies have sought to demonstrate that political talk is not
only found in politically orientated forums but also in other media spaces (Dahlgren, 2005;
Graham, 2008; Graham and Harju, 2011; Svensson, 2014; Wright, 2012). As Dahlgren
(2005) has shown, talk among citizens is important for democracy, and even though online
talk is sometimes messy, rather expressive talk than direct political action, it is, however,
important for the coming-together of citizens. In the discussions, political statements are
shared among personal views, opinions and experiences about everyday life. Some of the
messages express detachment from consumer culture and question the way of life based on
consumption. These conversations reveal that being hikki can be either a lifestyle or a situ-
ation in which the person is reluctantly trapped. Being hikikomori seems as a form of
resistance towards the norms of society. If we compare this with Kortteinen’s (1992) study
of Finnish workers, where their ethos of survival was built on honourable paid work, and
the chosen lifestyle; here the hikikomori youth seem to claim personal freedom and space,
by staying outside social structures and building a life by surviving with very little means.
Some of the messages, where recipes for the cheapest foods are shared and clothes are
bought only once in a decade, seem to reclaim respect by making the difficult situation
their own, by refusing the norms of consumerism and sociality.

Individual life stories or snippets of information about hikki life are counter-narra-
tives of the dominant tales in Finnish society, which is financially prosperous on the
global scale, but increasingly tough for the younger generations. Many of the partici-
pants in these discussions express that they lack opportunities that others seemingly
have. One coping strategy in a precarious time is to drop out of the job market com-
pletely. Giving one’s place to someone else may also embody a feeling of being an actor
in society. Therefore, dropping out and becoming almost invisible is a way of holding
respect in a difficult situation.

Conditions of the online forum

As already mentioned earlier, socially excluded or anti-social people are often seen as
sources of disturbance in society. The discussions analysed in this study do include break-
ing of social norms of sociality and diligence. Especially now, as much of our public life
revolves around social media visibility, sociality and visibility seem to be important indi-
vidual qualities. Anonymous commenting is often seen not as a valuable output to public
discussion, but as transgressive low culture. However, as a platform for public discussion,
anonymous forums lend themselves not only to propaganda and hate speech, but also for
informal talk about important social issues. What kind of space for public discussion does
this specific forum then provide? It produces shared talk about social norms and social
issues. This talk does not offer easy solutions to the complex problems of marginalization,
but does make more visible some of the issues related to these problems. Through analys-
ing collective anonymous discussions, it is possible to find research material from people
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who would otherwise be hard to reach, who may be passive, withdrawn, suspicious or not
likely to reply to surveys. Online discussions can offer researchers honest talk about painful
and stigmatizing issues. However, important factors such as demographic information
about the forum participants are not available for this kind of research material, and there-
fore, it is not possible to say much about the progression of the discussion or subject posi-
tions in it. As every commentator is anonymous, the result is a kind of a collective voice
(cf. Firer-Blaéss, 2016). The research material is diverse and meandering, which makes it
a difficult task for researchers of discourses and narratives. Trolling and provocation may
also sometimes be difficult to spot from the material.

These online discussions show that the difficult situations are varied, and there is a
need for individual solutions to the problems of social exclusion and marginalization. It
is possible to construct the story of survival in many ways. When talking about possible
futures, some of the commentators dream of success in the gaming industry through
entrepreneurialism or even finding success through playing online poker. Messages con-
cerning society and welfare sometimes debate whether an American or Scandinavian
model of society is better. Some seem to educate others about social issues, whereas
some reflect on how the Finnish welfare state functions now:

It’s like winning the lottery to be born in Finland. You get 470 euros every month without doing
anything. What would you even do with the lottery money in the closet

Finland offers great opportunities for studying, in most other countries you have to pay for your
education yourself, it’s thousands, or tens of thousands of euros per year. You should take
advantage of the free education while it still exists.

The conversations do not become politicized in the conventional party-political or
activist sense because the critique is stuck at the personal level. Many of the conversa-
tions become agitated, not only because of the anonymity of the participants, but also
because the topics are intimate: they concern deeply and personally felt issues, rising
from personal experience and dealt with openly in the intimate public of the forum.
Following Dahlgren (2005: 153—-155), we can locate the discussions as being in the pre-
political or para-political domain where politics is not explicit but remains as a potential,
as expressive activity. The sentiments binding discussants together are, for example,
disappointment or depression, leading even to bitterness and hate.

In the discussions I analysed, social problems are recognized, for example, the lack of
jobs or jobs moving to low-wage countries, but many participants explain their own situ-
ation through the personal, such as problems relating to sociality and depression. The
following quotation is one example, where a poster tries to challenge this view:

I’d like to say that the problems hikkies face are social problems. Too often hikkies blame
themselves for their problems and failures, and therefore feel worthless. I think youth
unemployment is on the rise in Finland and the number of hikkies keeps growing. The fact that
not all have a place in the current job market is a serious social problem.

This message makes a point about the precarious situation that many young adults
face, letting them know that it is not their own failure, but a social problem. Other
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comments in the conversation express gratitude for the welfare state as the state takes
care of the unemployed or those who suffer from serious mental health problems. The
conversations show pluralism, and as such, the life political conversations show both
leftist and market liberalist ideologies.

Conclusion

In this article, I have used theory of precarisation and Finnish social research to construct
an analysis of a corpus of online discussions by Finnish socially isolated hikikomori
youth. This study reflects the current situation of the declining middle class, economic
instability among young adults and the precarious situation that especially younger gen-
erations face, as many of them are not able to reach the same economic position as their
parents. By probing Lauren Berlant’s (2007, 2011); ideas about cruel optimism as a
dynamic of precarious late modern reality, | have emphasized the ways in which socially
withdrawn people negotiate both their belonging in society, relation to others and their
individual life-course in an online environment. The online forum offers a space for
shared talk about life-political issues and social problems. I maintain that the life politi-
cal themes found in these conversations express counter-narratives, stories that serve as
a form of resistance to dominant cultural narratives.

The foundation of the story of being hikki is the feeling of being different from
normal people, often referred to as ‘normies’. Social exclusion and withdrawal pro-
duce a situation where the person is outside many social norms, such as working life,
social relations and consumer culture. The material reveals the multi-layered nature
of social exclusion, where there is not only one, but many intertwined problems, such
as loneliness, unemployment, poverty, un-relatability to others and mental health
issues.

Alienation from society and social life seems to be a combination of many factors:
personal qualities (personality, mental health issues, not being able to identify with other
people), situations (problems with finding a job, studies and the wrong kind of educa-
tion) and the precarious future. This observation is not new, but my study shows how
online forums afford the creation of communities around the shared experience of fail-
ure. However, the anti-social community does not always deliver support, and it may
even work against the person stuck in this situation, strengthening the feeling of being an
outsider. The online forum both helps in enduring in the difficult life-situation and builds
the view of hikikomori youth as different from so-called normal people. Anti-sociality
may manifest as turning against other people. The strict rules of the forum may also
produce exclusion among the participants.

I have arrived at a reading about these discussions of hikikomori youth, and observed
that many participants in these discussions seem to recognize a situation resembling
what Lauren Berlant (2007: 33, 2011: 1-3) describes as cruel optimism, and respond to
it by dropping outside society. The discussions analysed here are an example of pre-
political talk about life politics, where social issues are negotiated in an intimate public
of the forum. The discussants in my study do not express flexibility, which would be an
ideal quality for a person in a precarious time. Rather, they seem to be stuck in the dead-
end situation. Participation in like-minded online communities both enables the
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conditions of isolation and gives social support, and therefore the situation, too, seems to
follow the logic of cruel optimism.
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Notes

1. The word hikikomori is used to describe the phenomenon in which a young person or adoles-
cent withdraws from society and spends most of his or her time isolated in his or her room. In
this phenomenon, social withdrawal is central; so that the person in withdrawal avoids contact
with other people (Saito, 2013: 18; Toivonen et al., 2011). In Japanese, the term hikikomori
comes from words meaning withdrawal, closing in and cocooning (Valaskivi and Hoikkala,
2006: 212).

2.  Finnish youth use the term ‘hikky’ to describe a hikikomori person, but I will use the term
‘hikki’ in this article, as it is used in the English-speaking world.

3. Angela Nagle (2017) has explained the recent Internet culture wars in her book ‘Kill All
Normies’, where the term ‘normie’ is used as a differentiating category.
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Naisvihan tunneyhteiso

Anonyymisti esitettya verkkovihaa
Ylilaudan ihmissuhdekeskusteluissa

Artikkelissa analysoidaan diskurssianalyysin keinoin anonyyminad kdytyja
verkkokeskusteluja suomalaisen Ylilauta-keskustelufoorumin Ihmissuhteet-
keskustelualueelta. Miesten ja poikien ihmissuhdekeskustelujen alueelle on
tullut viime vuosina vaikutteita radikaalin miesliikkeen, niin sanotun mano-
sfadrin, mielipidevaikuttajien blogeista, jotka pyrkivat muun muassa raken-
tamaan miesten emotionaalista yhteis6a naisvihan ympdrille. Tassa artik-
kelissa analysoidut keskustelut pyrkivdt typistimadn sukupuolten viliset
suhteet yksinkertaisiksi biologisperustaisiksi totuuksiksi ja stereotyypeiksi
ja edustavat siind mielessa populistista retoriikkaa. Artikkelissa osoitetaan
vihamielisten diskurssien ylirajainen kierto seka tulkitaan naisvihaan yllyt-
tavadt yhteis6t intiimin eldman radikalisoitumiseksi, jossa yksilot pyrkivat
levittamaan omaksumaansa sanomaa edelleen muille. Keskusteluissa esiin-
tyy myos vastapuhetta, jossa yritetdan haastaa naisvihalle perustuvia kasi-
tyksid ja naisvihamielisid asenteita. Useimmiten keskusteluista tulee kiis-
televia.

AVAINSANAT: verkkokeskustelu, ihmissuhteet, naisviha, maskuliinisuus, anonyymiys

iemmin lehdiston ja tiedotusvdlineiden pitkdlti hallitsema julkinen keskustelu

on yhd useammin myos yksittdisten kansalaisten ulottuvilla ja poliittiset liik-

keet ovat entistda enemmadn puoluepolitiikasta riippumattomia yksil6llisempid
verkostoja ja liikkeitd (Bennett & Segerberg 2013, 1-8). Yksittdiset kansalaisetkin voi-
vat nousta julkisiksi toimijoiksi ja mielipidevaikuttajiksi verkkojulkisuudessa, esimer-
kiksi terveysaiheisiin ja poliittisiin kysymyksiin liittyen. Perinteinen media on mahdol-
lista ohittaa, eika verkkojulkisuus noudata perinteisen mediajulkisuuden pelisaantgjd.
Verkkoyhteisdista syntyykin uudenlaisia populaareja heimoja, liikkeitd, yhteis6ja ja
vastamedioita, jotka voivat haastaa asiantuntijatietoa (Huhtinen & Halminen 2017;
Yld-Anttila 2017, 46-47; Keskinen 2013). Monet viime vuosina verkossa jdrjestdyty-
neet liikkeet ovat valjastaneet kdytt6dnsa naisvihaa (Marwick & Lewis 2017, 12-14;
Banet-Weiser & Miltner 2015; Keskinen 2013). Verkkovihan laaja madrittely sisallyttad
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siihen rasismin ja antisemitismin lisdksi myds homofobian, uskonnollisen kiihkoilun,
naisvihan ja poliittisen vihapuheen. My6s vakivaltainen pornografia, terrorismin edis-
tdminen, nettikiusaaminen, solvaaminen ja nimittely, huhujen levittiminen ja vam-
maisiin kohdistuva ahdasmielisyys voivat olla verkkovihaa. (Péyhtdri ym. 2013, 49.)
Erotuksena nettikiusaamisesta, joka kohdistuu yhteen henkil6dn, verkkoviha koh-
distuu ihmisryhmaan, kuten esimerkiksi naisiin, tietyn uskontokunnan tai poliittisen
suuntauksen edustajiin tai maahanmuuttajiin.

Verkkovihaa on selitetty esimerkiksi historiallisena internetin syntyhistoriaan kuu-
luvana prosessina, trollaamisen alakulttuurina, estojen poistumisen seurauksena ja
kuulluksi tulemisen tarpeella (Shepherd ym. 2015). Tdssd artikkelissa pohdin, minka-
laisten prosessien kautta naisviha rakentuu diskursiivisena ja affektiivisena kdytdn-
tona verkkokeskustelussa ja minkdlaista tunneyhteiséd se tuottaa. Tarkein tutkimus-
kysymykseni on: Millaisten me-yhteisén synnyttamiseen tdhtdavien keinojen kautta
naisviha rakentuu analysoiduissa verkkokeskusteluissa? Millaisia retorisia keinoja kes-
kustelussa kdytetddn? Tutkin siis naisvihan affektiivisia kdytantdjd, jotka syntyvat dis-
kurssin ja tunteen yhteisvaikutuksesta. Aineistona kdytan nimettémdna kdytyja verk-
kokeskusteluja suomalaiselta Ylilauta-keskustelufoorumilta.

Kerdtessdni aineistoa tatd tutkimusta varten kevdalld 2014, sukupuolirooleihin liit-
tyvdt uuskonservatiiviset puhetavat monissa Ylilauta-keskustelufoorumin viesteissa
vaikuttivat oudoilta "nuorten huumorisivustoksi” (Parkkari 2011) kuvatussa tilassa.
Sittemmin amerikkalaisen vaihtoehtoisen oikeiston (alt-right) noustua myds valtavir-
tamedian tietoisuuteen, ndyttdisi yhd selvemmaltd, ettd konservatiiviset ja naisviha-
mieliset Ylilauta-foorumilla esiintyvat diskurssit nousevat osittain samoista ldhteistd
kuin vaihtoehtoinen oikeisto ja miesten asioita ajava niin sanottu manosfadri'. Esimer-
kiksi amerikkalainen vaihtoehtoinen oikeisto on hyédyntanyt verkon kuvalautafooru-
meita agendansa levittdmiseen (Marwick & Lewis 2017, 2). Antifeministiset vihamieli-
set diskurssit eivdt ole vain pohjoismaisia (vrt. Keskinen 2013, 255) tai amerikkalaisia
(Marwick & Lewis 2017, 12-14), vaan ne kiertdvat valtioiden rajat ylittden ja keskenddn
sekoittuen. Ensimmadisessa alaluvussa esittelen artikkelin teoreettisen taustan ja kes-
keiset kdsitteet. Toisessa alaluvussa teen lyhyen katsauksen aiempaan tutkimukseen
sukupuolesta verkkoyhteisdissd, minka jdlkeen seuraa varsinainen empiiristen aineis-
tojen analyysi.

Tunneyhteis6 kdantaa haavoittuvuuden vihaksi

Parisuhteisiin liittyvid aiheita ja arvokysymyksid kdsitellddn perinteisen mediajulki-
suuden lisdksi erilaisilla sosiaalisen median alustoilla ja verkkofoorumeilla, jotka tar-
joavat tilan intiimeistd aiheista keskustelulle. Ken Plummer (2003, 12-13) kdyttda yksi-
tyisten ja arkaluontoistenkin aiheiden julkisesta kasittelysta intiimin kansalaisuuden
kdsitettd ja muistuttaa, etteivdt intiimit kokemukset ole vain yksil6lle kuuluvia, vaan
niistd kdydddn neuvottelua ja keskustelua my®6s julkisilla areenoilla, kuten erilaisilla
verkkofoorumeilla (mt. 13, 68, 74). Usein intiimien aiheiden julkinen kdsittely johtaa



moraalisiin ja poliittisiin kamppailuihin siitd, minkalaista elamaa ihmisten tulisi elda.
Verkossa miesten ja poikien ihmissuhdekeskustelua pyrkivdt hallitsemaan esimer-
kiksi niin sanotun manosfddrin blogit, jotka ovat erityisen aktiivisia sisdllontuottajia
monissa nuorten miesten suosimissa verkkotiloissa, kuten YouTubessa ja Reddit-kes-
kustelupalstalla (Massanari 2015, 136-138). Ndmad blogit vastaavat siihen tiedontar-
peeseen, joka monilla pojilla ja nuorilla miehilld on seksuaalisuudesta ja seuruste-
lusta, mutta niiden tuottama tieto ei ole luotettavaa ja asiantuntijuuteen perustuvaa
vaan jopa harhaanjohtavaa ja ideologisesti varittynytta.

Tunne on sosiaalipsykologi Margaret Wetherellin (2012, 7) mukaan kulttuurinen
kaytdnto, joka liittyy ideologioihin ja vaihtelee kulttuurista ja aikakaudesta toiseen.
Tunteilla on keskeinen osansa yhteiskunnallisten muodostelmien, ihmisryhmien,
emotionaalisten subjektien ja kansalaisten rakentumisessa, ja tunteiden kautta syn-
tyy emotionaalisia yhteiséja (mt., 7-8, 14). Tunteilla on keskeinen merkityksensa
myds poliittisessa propagandassa, joka usein vetoaa tunteisiin ja pyrkii peittimadn
omat tarkoitusperdnsd vallitseviin asenteisiin ja ennakko-oletuksiin. Tunteisiin veto-
ava ihmiskeskeinen viestintd on myds sosiaaliselle medialle tyypillistd. (Huhtinen &
Halminen 2017.) Kiinnostus tunteisiin ja affekteihin on noussut esiin eri tutkimus-
aloilla viime vuosikymmenten aikana. Affektin kdsite voidaan ymmartaa useastakin
eri nakokulmasta (ks. esim. Kontturi & Taira 2007; Pedwell & Whitehead 2012; Wet-
herell 2012, 3-22). Affekteihin perehtyvd tutkimusperinne on ammentanut vaikut-
teita muun muassa neuropsykologiasta ja fenomenologiasta. Affektin madrittelysta
ja soveltamisesta tutkimukseen myos kiistellddn (Pedwell & Whitehead 2012; Wethe-
rell 2012, 54-61): Toisaalta affektilla viitataan tunnetta edeltavaan, ei vield sanallistet-
tuun keholliseen kokemukseen, johon liittyva tutkimusperinne (esim. Massumi 1995)
huomioi erityisesti kehollisen kokemuksen tutkimuskohteena ja kddntyy poispdin
diskursseihin ja representaatioihin nojaavasta tutkimuksesta (Pedwell & Whitehead
2012, 117). Toisaalta affekti voidaan myds ymmadrtdd diskursseihin yhdistyvana ja nii-
den kanssa yhteisvaikutuksessa toimivana voimana, energiana tai tunnekokemuksen
Iahteend, niin ettd affektiivisten kdytantdjen huomioiminen taydentda diskurssien tut-
kimusta (Wetherell 2012, 19—-21; 22-25; Nikunen & Pantti 2017, 74-76).

Tassa tutkimuksessa ymmadrrdn affektin erdanlaisena kapasiteettina, kdyttévoi-
mana tai energiana, joka vauhdittaa verkottuneita julkisuuksia, syntyy usein ristirii-
taisista seka julkisia ettd yksityisid asioita koskevista tunteista (Papacharissi 2015, 7;
Paasonen 2014) ja vaikuttaa yhdessa diskurssien ja ideologioiden kanssa. Affektiivi-
silla kdytdannoilld tarkoitetaan esimerkiksi kielen tasolla tapahtuvia kdytantéjd, jotka
liittyvdt sosiaaliseen eldmddn ja arkeen sekd muodostavat ihmisryhmid ja luokkia
omine tunnelmineen (Wetherell 2012, 51-52; 103). Esimerkkind affektiivisesta kdytdn-
ndstd voisi olla retoristen keinojen yhdistaminen voimakkaaseen tunnekokemukseen
tai vaikkapa internettrollaaminen, jonka tavoitteena on arsyttda tai saada aikaan tun-
nereaktio. Wetherellin mukaan tunne ei esiinny vain yksilon sisdisesti vaan suhteessa
muihin ihmisiin ja maailmaan. Hinen ndkemyksensd on siis vahvasti konstruktionisti-
nen. Wetherell perustelee affektiivisen kdytannén hyédyllisyyden nimenomaan tadllg;
hanen mukaansa se on pienin yksikkd, jota yhteiskuntatieteellisessa affektitutkimuk-
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sessa voidaan analysoida (Wetherell 2012, 23-24). Verkkokeskustelujen voimakkaissa
tunteenpurkauksissa onkin kyse sanallistetuista tunteista ja affektiivisista kdytan-
noistd, jotka voivat muodostua yhteiséllisesti jaetuiksi diskursseiksi, kuten naisiin
kohdistuvaksi vihapuheeksi.

Nimettdmdnd kdyty verkkokeskustelu mahdollistaa monenlaiset vihamieliset
identiteetit, vihan lietsomisen ja vddrdn tiedon levittimisen. "Outrage mediaksi”
on kutsuttu amerikkalaista puheradiota, blogeja ja kaapeli-tv:n uutisia, jotka pyrki-
vat herdttdmddn tunnetason reaktion yleisoltd, yleensd vihan, pelon tai moraalisen
oikeutuksen muodossa. Tdllainen raivoa kdytt6onsd valjastava media pyrkii kdadnta-
mddn emotionaalisen haavoittuvuuden vihaksi. Vihaisena ollessaan kokee olevansa
osallinen; viha on tunnetta, joka etsii kanavaa ulospddsyyn. (Kimmel 2013, 33-34.)
Amerikkalaisesta puheradiosta raivoa hyvaksi kdyttdva “outrage media” on siirtynyt
yhd enemman nettiin, esimerkiksi blogosfaariin, jossa vihamieliset blogit muodosta-
vat omia alakulttuurejaan. Raivoa hyvdkseen kdyttava media liittyy maskuliinisuuteen
siten, ettd siind ei-maskuliinisiksi ymmadrretyt tunteet, kuten epdvarmuus, huolestu-
neisuus, ahdistuneisuus tai surullisuus pyritddn kddntamadan raivoksi tai vihaisuudeksi
(emt. 32-34). Samoin tunteisiin vetoava propaganda voi saada ihmisid liikkeelle ja
voimaantumaan vihastumisen kautta. Yhdysvalloissa 1990-luvulta alkaen perinteisten
ja edistyksellisten arvojen kannattajien vdlit kdrjistyivat, mistd alettiin puhua kult-
tuurisotana. Viime aikoina verkossa kdydyistd uusoikeistolaisten liikkeiden, kuten jo
mainitun vaihtoehtoisen oikeiston, sekd suvaitsevaisten ja edistyksellisten liikkeiden
vdlisista kiivaista arvokeskusteluista on kdytetty kulttuurisodan kdsitettd. (Nagle 2017,
2.) Internetin kulttuurisotien oikeistolainen siipi on omaksunut kdytté6nsa vastakult-
tuurisia elementteja ja tekniikoita, joita on aiemmin ndhty vasemmistolaisten toimi-
joiden kdytossa (Nagle 2017, 45; 53). Vastakulttuurinen puhetapa on voimakkaasti tun-
teellista ja trollaamisella leikittelevdd, jolloin sen poliittiset merkityksetkin jadvdt osit-
tain epamadadrdisiksi. Yhteiskuntatieteissd affektien ja tunteiden tutkimuksen yhtend
tavoitteena on pyrkida ymmadrtaimaan, miten ihmisid liikutetaan ja miten sosiaaliset
ryhmat kaappaavat ihmisid pauloihinsa (Wetherell 2012, 2). Trollaamisen kulttuuri
vastakulttuurina esiintyy vahvasti esimerkiksi verkon kuvalaudoilla (Firer-Blaéss 2016,
108; Phillips 2016, 15-21), eikd useinkaan ole helppoa tulkita, milloin on kyse harmitto-
masta trollaamisesta ja milloin taas varsinaisesta propagandasta.

Aineiston ja menetelman kuvaus

Ylilauta on suomalainen alakulttuurinen kuvalautafoorumi, joka syntyi vuoden 2011
alussa kahden aikaisemman kuvalaudan yhdistyessa (Uotila 2013, 18). Sen syntytarina
on samankaltainen kuin amerikkalaisella 4chan-keskustelufoorumilla; molemmat ovat
nuorten miesten perustamia sekd suunnattu nuorelle yleisélle, jonka jasenista monet
ovat kiinnostuneita japanilaisesta populaarikulttuurista. Molemmat foorumit ovat tul-
leet tunnetuiksi torkedsta, poliittista korrektiutta vastustavasta huumorista, pilailusta
ja trollaamisesta, eikd keskustelua juurikaan kontrolloida kuin selvien laittomuuksien



osalta foorumeilla vallitsevan vapaan keskustelun ihanteen takia. Kuvalautojen his-
toriaan liittyy useita vaarinkdytoksiin ja tietomurtoihin liittyvid kohuja, joiden seu-
rauksena niitd on suljettu. (Uotila 2013, 11; 18-19.) Kuvalaudat ovat keskustelupalstoja,
joissa viestin ohessa keskusteluun ldhetetdan useimmiten jokin kuva ja joita kdyte-
tddn tdysin tai Idhes tdysin anonyymisti (Suominen 2013, 138).

Ylilauta-foorumia kdytetdan anonyymisti ilman nimimerkkejd, eika sinne kirjoitta-
vien henkildiden todellista ikdd, sukupuolta tai muita taustatietoja ole mahdollista
madrittad. Ylilaudalla tyypillinen ajattelutapa kannattaa anonymiteettid ja vastustaa
sosiaalisen median nakyvyyskulttuuria, jossa keskeistd on itsensd esiin tuominen ja
suosion tavoitteleminen erilaisilla sosiaalisen median alustoilla. Nimettémadsti kdyte-
tyilla foorumeilla kirjoittajan persoonan sijaan esiin nousee viestien sisdltd. Joissa-
kin kdyttdjien lahettdmissa viesteissa kirjoittaja esittdytyy joko naisena tai miehend,
mutta aineiston laajuuden takia ndiden mainintojen koodaaminen olisi mahdottoman
tyolds urakka. Kayttdjien ikdjakaumaa voidaan kuitenkin haarukoida viesteissa esiin
tulleiden ja koodattujen ikimainintojen perusteella. Tutkimusaineistosta ikamaininto-
jen perusteella laskettu keskiarvo on 21 ja puoli vuotta. Ihmissuhteet-alueen viestien
kirjoittajat eivat siis vaikuttaisi olevan teini-ikdisid poikia, kuten foorumin kayttijan
stereotyyppi antaa ymmartdd, vaan ennemminkin nuoria aikuisia. Tdma ikdahaarukka
on kuitenkin vain suuntaa antava, koska tarkkaa tietoa kdyttdjistd ei ole saatavilla.

Artikkelissa analysoitu aineisto on perdisin Ylilaudan Ihmissuhteet-keskustelu-
alueelta. Kaikkiaan koko foorumi sisdltdaa kymmenid keskustelualueita, joiden aiheet
ovat moninaisia, kehonrakennuksesta ja harrastuksista yhteiskuntaan, politiikkaan ja
uskontoon. Artikkelissa kdytetty aineisto muodostaa 300 keskusteluketjun korpuksen,
joka on keratty foorumilta 23. toukokuuta 2014. Aineisto on otos tuon pdivan viimeksi
kommentoiduista keskusteluista, silld hetkelld, jolloin ne tallennettiin. Ylilaudan kal-
taisten kuvalautafoorumien toimintalogiikkaa kuvaavat hetkellisyys, muuttuvuus ja
ennustamattomuus (Knuttila 2011). Niissd ei ole perinteisen keskustelufoorumin kal-
taista rakennetta, vaan niiden luonteeseen kuuluu, ettd keskustelujen jdrjestys on jat-
kuvassa liikkeessd. Keskusteluketjujen pituus vaihtelee muutaman sivun mittaisesta
useisiin kymmeniin sivuihin. Suurin osa keskusteluketjuista on lyhyitd muutaman
sivun mittaisia avauksia, mutta aineistoon sisdltyy myos joitakin erittdin pitkia kes-
kusteluja, kuten naisten eldinrakkautta kdsittelevd ketju, jota kdsittelen vield myo-
hemmin, naisvihaa kdsitteleva keskusteluketju sekd useat seurustelukumppanin 16y-
tamistd tai pettamistd kasittelevdt keskustelut. Inmissuhteet-alueelle avatuissa kes-
kusteluissa tuodaan usein esiin jokin ongelma, johon kysyja kaipaa mielipidettd tai
vastausta. Usein ndma ongelmat kasittelevdt seurustelua ja ihmissuhteita, kuten “Ekat
treffit”, "Missd tutustua naisiin” tai "Kun masentunut kumppani jattda”. Nama keskus-
telut muistuttavat nuortenlehdistd tuttuja kysymys- ja vastauspalstoja, mutta vasta-
ukset tulevat ndihin asiantuntijan sijaan vertaisilta, eivatka ne ole aina hyvdntahtoisia,
vaan voivat olla hyvinkin tylyja ja loukkaavia.

Aineisto on koodattu Atlas.ti-ohjelmistoa kdyttden aineistoldhtdisin koodein2. Kaik-
kiaan syntyi 39 merkittavdd koodikategoriaa eli sellaisia kategorioita, joissa on yli 20
koodattua jaksoa. Suosituimmissa koodikategorioissa on useita satoja viestejd, enim-
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millddn 851. Viisitoista eniten koodauksia sisdltdvdd kategoriaa Ihmissuhteet-alueella
ovat: seksi, kuvat, neuvot, markkina-arvo, kdsitys naisista, meemit, ulkondk®, postaajan
haastaminen, naisten postaukset, naisviha, seurustelu, stereotyypit, kdsitys miehista,
kokemus ja ikd. Taman artikkelin puitteissa on mahdotonta kdsitella kaikkia aineistosta
nousevia ihmissuhteisiin liittyvid teemoja, joten keskitdn aineiston kdsittelyn "suku-
puolten sotaan” liittyviin aiheisiin, joita esiintyy toistuvasti monissa eri keskusteluket-
juissa, erityisesti seuraaviin koodeihin sisdltyvissa keskusteluissa: markkina-arvo, nais-
viha, kdsitys naisista, naisten postaukset, kdsitys miehista. Kuten koodeistakin jo ilme-
nee, ndihin koodeihin liittyvissa viesteissa tuotetaan kasityksid sukupuolista, miehille
ja naisille tyypillisestd kdyttdytymisestd ja ominaisuuksista sekd naisten ja miesten
vdlisen kdyttdytymisen ristiriidoista ja odotuksista. Ylilaudan ihmissuhdekeskustelut
kasittelevat valtaosin heteroseksuaalisia suhteita ja niissa ilmenevd "sukupuolten sota”
on nimenomaan heteromiesten ja -naisten vilinen. Koodauksen edetessa sukupuol-
ten vastakkainasettelu nousi keskusteluissa keskeiseksi, joten “sukupuolten sotaa” voi
pitdd myos ydinkategorianas.

Verkon tutkimuksen eettisiin pohdintoihin liittyy usein kysymyksid tutkijan ase-
masta foorumilla: onko tutkija aktiivinen osallistuja, osallistuva havainnoija vai "urk-
kija”, joka seuraa keskusteluja mutta ei tuo ldsndoloaan foorumilla esiin (Isomaki ym.
2013, 164)? Olen pddtynyt "urkkijan” asemaan, enka ole esittanyt Ylilaudan IThmissuh-
teet-alueella kommentteja tai kysymyksia keskustelijoille. Lahestyn tutkimusmateriaa-
liani julkisena keskusteluna, joka on avoimesti kaikkien verkon kdyttdjien ulottuvilla.
Tutkinkin keskusteluja ensisijaisesti julkisena puheena ja mielenkiintoisena verkkokult-
tuurin ilmiéna enka yksittdisten ihmisten puheena omista elamantilanteistaan. Fooru-
min kdyttdjien nimettdmyys myds suojaa yksittdisid keskustelijoita. Emma Jane (2014)
esittdd naisiin kohdistuvaa vihapuhetta kdsittelevdssa artikkelissaan, ettei internetin
loukkaavista ja vihamielisistd puhetavoista tulisi vaieta, vaan pikemminkin ne tulisi
tuoda esiin kaikessa karmeudessaan, koska vain siten voidaan ymmartdd milld tavoin
vihamielisilld puhetavoilla on vakavia vaikutuksia. Olen Janen ajatuksiin (2014) nojau-
tuen pdatynyt tuomaan aineistolainaukset niiden torkedstd kielenkaytosta ja vihapu-
heesta huolimatta esiin sellaisenaan, koska ne ilmentavat hyvin naisvihan retorisia kei-
noja sekd jdrjestelmdllistd naisvihaa, joka on verkkokeskusteluissa kovin yleistd.

Metodologinen |dhestymistapani on yhdistelmd grounded theory -perinteestad vai-
kutteita saanutta aineistoldhtdistd analyysid ja diskurssianalyysid. Keskusteluaineisto
on analysoitu diskurssianalyysiin nojautuen, kdyttden diskurssin maaritelmas, jossa
diskurssi ymmarretddn kielen kdytantéjen merkityssysteemind, jossa kieli toimii esi-
merkiksi puheena, tekstind, keskusteluina, tarinoina tai verkkokeskusteluina sosiaa-
lista todellisuutta rakentaen (Wetherell 2012, 52). Sovellan diskurssianalyysida tdssd
tutkimuksessa niin, ettd pyrin kontekstualisoimaan analysoitavan aineiston osaksi
suurempaa kokonaisuutta (ylirajaisesti kiertavdat naisvihan diskurssit). Analyysissa
korostuu kulttuurinen jatkumo; uusoikeistolaisten radikaalien miesliikkeiden vaiku-
tus suomalaisiin verkkokeskusteluihin (vrt. Jokinen & Juhila 2016, 270-276). Tutkimus
nojaa sosiaalisen konstruktionismin ajatukseen, jossa kieli ja sosiaalinen todellisuus
ovat erottamattomia ja jatkuvasti vuorovaikutuksessa keskenddn (Jokinen 2016, 252-



253). Sekd grounded theory -perinteessa ettd diskurssianalyysissd vaikuttaa konstruk-
tionistinen ndakemys maailmasta. Diskurssi ei Margaret Wetherellin ndakemyksen
mukaan ohjaile tai "kesytd” kehossa autonomisesti tapahtuvaa affektia, vaan Wethe-
rellin mukaan diskurssit ja affekti toimivat yhdessd. Han kdyttdd affektiivisen kdytan-
non kdsitettd kuvaamaan sitd, millaisia vaikutuksia affektin ja diskurssin yhteistoimin-
nalla on erilaisissa tilanteissa ja sosiaalisissa konteksteissa (Wetherell 2012, 52-53).
Esimerkiksi vihamielisten affektiivisten kdytdntéjen avulla voidaan tuottaa kiistelya.
Tassa artikkelissa affektiivinen kdytantd muodostuu retoristen keinojen yhdistyessa
voimakkaaseen tunnekokemukseen.

Internet ja sukupuoli

Tdssa alaluvussa teen vield taustoittavan katsauksen aiempaan verkon sukupuolittu-
neisuudesta tehtyyn tutkimukseen sekd esittelen internetin miesliikkeiden taustaa.
Ylilaudan ronski ja rajoja rikkova huumori voidaan tulkita my&s poikakulttuurissa
ilmenevdksi poikaerityisyydeksi (Kontula & Merildinen 2007, 24). Poikaerityiselld
kulttuurisella tiedolla tarkoitetaan poikakulttuurin erityispiirteita ja poikien jaettuun
arvomaailmaan ja kulttuuriin liittyvid merkityksid. Esimerkkeja poikaerityisesta kult-
tuurista voisivat olla esimerkiksi kilpailullisuus ja kaikenlainen mittaaminen seka tor-
ked huumori ja pilanteko. Poikaerityisyys voi olla my@s positiivinen voimavara, kuten
seksuaaliset vitsit, joiden kautta kdsitelldan virallisen seksuaaliopetuksen viestia.
Torked huumori voi kuitenkin kdantyd myos pahantahtoiseksi pilkaksi. Aikaisemmat
tutkimukset ovat osoittaneet, ettd monilla internetin keskustelufoorumeilla vallitsee
mieskeskeinen kulttuuri, jossa miesndkékulma on ensisijainen tapa katsoa maailmaa
(Phillips 2016, 42; Massanari 2015, 128-138; Manivannan 2013; Kendall 2002, 71-78).

Sosiologi Michael Kimmelin (2013, 131) mukaan naisiin kohdistuva viha on laajalle
levinnyttd naisten pelkoa ja halveksuntaa, johon kuuluu institutionalisoitunutta mus-
tamaalaamista ja syrjintdd sekd vdkivaltaan turvautumista vihan vahvistamiseksi.
Naisvihan tavoitteena voi olla esimerkiksi kiusaaminen, trollaaminen ja provosointi,
feministien hiljentaminen ja feminististen ddanien sulkeminen ulos julkisesta keskus-
telusta. Naisvihalla voi olla my6s poliittisia tavoitteita, kuten vanhoillisten arvojen ja
agendan levittdiminen. Kimmel tarkoittaa maskuliinisuuden homososiaalisella perfor-
manssilla miesten keskeistd jaettua sopimusta siitd, mitd on olla poika tai mies (Kim-
mel 2013, 265). Tdma performanssi perustuu itsen ja muiden kdytoksen saitelylle ja
lilan feminiinisiksi tulkittujen kdyttaytymismallien ja piirteiden hylkdamiselle. Jaettu
kdsitys maskuliinisuudesta perustuu ihanteelle, joka on samalla sekd miehid sitova
ettd heiddn kdyttdytymistddn rajoittava.

Uusmaskulinistiset verkkoyhteisét, kuten jo mainittu manosfdari, ovat reaktio niin
sanottuun maskuliinisuuden kriisiin. Monet ndistd yhteis6istd ovatkin omaksuneet
ihanteekseen hyvin kapean kasityksen hegemonisesta maskuliinisuudesta. Raewyn
Connellin kdsite hegemoninen maskuliinisuus viittaa siihen, miten kussakin kulttuu-
rissa on olemassa hallitsevassa asemassa oleva, yhteiskunnallisesti hyvdksytty mas-
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kuliinisuuden muoto (Connell 1995, 76—77). 2010-luvulla on noussut monia erityisesti
verkossa toimivia liikkeitd, jotka pyrkivdt voimaannuttamaan miehid, keskittymadn
miehid koskeviin ongelmiin ja ajamaan miesten oikeuksia. Nama liikkeet pelkddvat
perinteisen heteroseksuaalisen maskuliinisuuden olevan uhattuna ja kaipaavan jat-
kuvaa vahvistamista. Manosfddrin uusmaskulinistisen liikkeen juuret ovat 1990-luvun
uuskonservatiivisessa liikehdinndssa (Faludi 1992, 260-269) seka 1980-luvulla Yhdys-
valloissa toimineessa mytopoeettisessa miesliikkeessd, jonka keskeinen vdite oli, ettd
miehet ovat vaarassa tulla femininisoiduiksi ja pidetyksi erossa aidosta miehekkadstd
luonnostaan (Marwick & Lewis 2017, 14; Kimmel 2012, 105-107). Tdssa artikkelissa ana-
lysoiduissa keskusteluissa nahddaan myos englanninkielisistd blogeista ja foorumeilta
kiertdvid diskursseja. Miesten oikeuksien aktivistit (Kimmel 2013, 99-134), viettely-
kulttuurin gurut (Nurminen 2017; Hendricks 2012) ja ”"punaisen pillerin” liike (Massa-
nari 2015, 136-138) esiintyvdt myos Ylilaudan keskusteluissa.

Sukupuoli on toistolle rakentuva performanssi (Butler 1999, 33, 178), jota ilmenne-
tddn erilaisissa arkisen elaman tilanteissa. Esimerkiksi ihanteellista heteroseksuaalista
maskuliinisuutta tuotetaan usein toisteisesti niissa verkkokeskusteluissa, joita analy-
soin taman artikkelin loppupuolella. Maskuliinisuuden homososiaalinen performanssi
perustuu myos toistolle. Monesti naisvihamieliset ja perinteiseen maskuliinisuuteen
kaipaavat diskurssit ovat yrityksid takertua perinteisen maskuliinisuuden ihanteisiin.
Niihin sisdltyy sellaisia odotuksia, jotka tarjoavat vain kapean tilan maskuliinisuuden
toteuttamiseen. Verkon viettely-yhteisdjen kulttuurissa alfa-miehelld tarkoitetaan
menestyvdd seksuaalisesti aktiivista miestd, joka ottaa tilansa dominoivana hahmona
ja osoittaa naisille heidan paikkansa. Se on joidenkin tavoittelema ihanne, ei-tunteel-
linen, vaan pikemminkin aggressiivinen ja rationaalinen hahmo, johon liittyvdt aitojen
tunteiden kieltdminen ja empatian puute ja joka pitdd ylla ddrimmdisen maskuliini-
suuden naamiota. Tassa tutkimuksessa esiintyvid vanhoillisia ja naisvihamielisia dis-
kursseja voidaankin pitdad jonkinlaisina vaihtoehtoisen oikeiston nousun aluskasvis-
tona siind muodossa kuin ne esiintyivat suomalaisissa verkkokeskusteluissa kevaalla
2014. Ndma ddrimmadiset mielipiteet voidaan ymmadrtad myos erddnlaisena propagan-
dana. Propagandahan kdyttdd hyvdkseen tunteita; sekd tunteisiin vetoamista viestin
tasolla, ettd osattomuuden ja pettymyksen tunteiden valjastamista vihan ja toiminnan
aikaansaamiseksi. Propagandan olemukseen kuuluu saman viestin toistaminen; riit-
tdavdn usein toistamalla huhuista ja juoruista tulee totuuksia (Huhtinen & Halminen
2017). Seuraavissa neljdssa alaluvussa analysoin tarkemmin keskustelujen naisvihan
diskursseja.

Sukupuoli supistuu biologiaan

Ylilauta-foorumilla naisten lasndoloa jatkuvasti hyljeksitddn ja kielletddn, ja moni nais-
puolinen kdyttdja varmaankin jattda sukupuolensa kokonaan mainitsematta. Nais-
vihamieliset kirjoittelijat ovat mielipiteissdan jarkkymadttomia, eivdtkd heiddan mieli-
piteitddn haastavat viestit vaikuta heiddn kdyttdytymiseensd, vaan he jatkavat vait-



teidensa toistamista. Stereotyyppisid ja usein negatiivisia kdsityksid naisista esitetddn
retorisena keinona, jonka avulla naisvastaisuutta ja naisvihaa rakennetaan. Esimer-
kiksi alla olevissa lainauksissa madritellddan naisia stereotyyppejd kdyttden:

No naisethan ovat todistetusti keskenddn samankaltaisempia kuin miehet, ovat alttiim-
pia sosiaaliselle paineelle ja matkivat ja kopioivat toisiaan enemmdn. Naisia ei erotella
eri ryhmiin niin rdikedsti kuin miehid luokitellaan esim. luusereihin ja voittajiin. Nainen
on vaan nainen. Ei itseasiassa tule mieleen ainuttakaan naista joka olisi ns. ihmisend niin
mielenkiintoinen kuin monet miehet.

(Keskustelusta, joka kdsittelee naisten oletettua pinnallisuutta)

Heitd pidetddn tddlld rahan ja statuksen perdssd juoksevina kylmind kddrmeind.
(Keskustelusta, jossa kysytddn naisten omaa mielipidettd stereotyyppisiin negatiivi-
siin kasityksiin naisista)

Monet naisista juoksevat vain massan perdssd ja etsivdt mediassa tuputettua kuohuviini-
glamour-eldmdd.
(Keskustelusta, jossa kysytdan mistd l16ytdisi "jarkevid naisia”)

Postatkaa tdhdn lankaan videoita/artikkeleita ja muuta keskustelua naisten todellisesta
luonteesta. Teiddn on aika lopettaa naisten jalustalle nostaminen ja ymmadrtdd, ettd suu-
rimmalle osalle teistd betaluusereista on valehdeltu lapsesta asti. Tdssd hyvd video joka
nostaa esiin naisten kdyttdytymisen.

(Keskustelusta, joka kdsittelee "naisten todellista luonnetta”)

Ylld viimeisend olevan lainauksen yhteydessa keskusteluun on nostettu amerikka-
laisen viettelyguru RSD Tylerin video "Hidden Cam Reveals How Women Judge Men!
Women'’s Double Standard EXPOSED!” Toiselta sivustolta jaetun videon avulla pyritdaan
levittdmdan naisvihamielistd ajattelua kdyttden retorisena keinona suostuttelua, jolla
muut yritetddn saada vakuuttuneiksi "naisten todellisesta luonteesta”. Keskusteluissa
kerrotaan toistuvasti tarinaa siitd, kuinka naisten luonne on perustavanlaatuisesti
petollinen ja kuinka materialistisia onnenonkijoita ja Idyhdamoraalisia nuoret naiset
ovat. Naisten "todellinen luonne” mainitaankin keskusteluissa usein jonakin, jonka
naiset kdtkevdt miehiltd, mutta joka myéhemmin paljastuu. Tekstin tasolla viesteissd
kaytetddn erilaisia retorisia keinoja, kuten auktoriteettiin vetoamista ("naisethan ovat
todistetusti”).

Retoriikalla tarkoitetaan yksinkertaisimmillaan yleisén vakuuttamista oman argu-
mentin pdtevyydestd ja pyritddn sitouttamaan yleis6 omaan argumenttiin (Jokinen
2016, 259). Virtuaalisesti lasna olevat toiset voidaan retorisesti “palauttaa paikoilleen”.
Tallaista valtaa kaytetddn myrkyllisissa verkkoyhteisdissd usein yhdessa verkossa kier-
tdvien stereotyyppisten tarinoiden ja ideologioiden kanssa, joiden avulla pyritddn
perustelemaan naisvihamielisid kantoja. Kiertdvdt ideologiset tarinat voivat olla esi-
merkiksi kertomuksia siitd, milld tavoin naiset ovat pahoja tai miten feministit ovat
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ottaneet vallan yhteiskunnassa. Ndilld tarinoilla ja naisia toiseuttavalla retoriikalla
rakennetaan epdluuloa ja vihamielisyyttd naisia kohtaan eli erdanlaista naisvastaista
propagandaa.

Populismi on vaikeasti madriteltdva kdsite. Kdytdn tdssd populismiin viitatessani
erityisesti Michael Kimmelin (2013, 54) ja Juha Herkmanin (2015) madritelmid. Herk-
manin (2015) mukaan politiikkaan liittyvdna kasitteend populismi ymmarretdan toisi-
naan oireeksi, toisinaan reaktioksi, joka voi liittyd erilaisiin poliittisiin suuntauksiin.
Useimmiten silld viitataan kansan ja eliitin vdliseen vastakkainasetteluun. Kimmelin
(2013, 64) mukaan populismi on ennemmin tunne kuin poliittinen ideologia, erdan-
lainen tunteisiin vetoava prosessi. Populistinen retoriikka kdyttdadkin hyvakseen tun-
teita. Se ei ole pelkdstdadan puhetapa tai tyyli, vaan puhetavan ja tunteen yhdistelma.
Populismissa yhdistyvat niin ideologia, tunne kuin puhetapakin. Populismia tutkinut
Tuukka Yld-Anttila (2017, 46) kirjoittaa, ettd yhteiskuntien mediatisoituminen edes-
auttaa populististen puheenvuorojen ndkyvyytta julkisuudessa, mahdollistaen yksin-
kertaistamisen, polarisoitumisen, henkilditymisen, tunteellistumisen seka konfliktien
ja skandaalien ympdrille keskittymisen. Aineistossani esiintyvdt puhetavat rakentu-
vat ideologisesti latautuneiksi; niissd on ndhtdvissa toistuvia yhteyksid maskulinisti-
blogeissa esiintyviin ajatuksiin. Stereotyyppinen ja toiseuttava puhe naisista edustaa
populistista retoriikkaa siind mielessd, ettd sukupuolten vdliset suhteet ja seurustelu
pyritddn typistaimdan yksinkertaisiksi biologisperustaisiksi totuuksiksi. Keskustelu-
aineiston viesteissd monesti myods vedotaan tunteisiin ja epdoikeudenmukaisuuden
kokemuksiin.

Monet Ylilaudan ihmissuhdekeskusteluista kasittelevat sukupuolirooleja, joista
keskustellaan erityisesti stereotyyppisid kdsityksid ja yleistyksid hyédyntaen. Yksin-
kertaistamalla monimutkaisia asioita, kuten ihmissuhdekysymyksid ja sukupuoliroo-
leja, pyritddn luomaan jdrjestystd maailmaan. Taipumus stereotyyppien esittamiseen
voi osittain johtua keskustelun nimettémyydestd; kun yksildllisid persoonia tai nimid
ei ole kdytettdvissd, puhutaan keskusteluissa yleistden ja viitataan stereotyyppisiin
kasityksiin. Usein keskusteluissa viitataan viettelykulttuurin blogeista nouseviin ste-
reotyyppeihin, kuten "alfa-mies” tai "beta-mies”. Ylilaudan keskusteluista poimitut
puheenvuorot ovat toisteisia performansseja (Butler 1999, 178), joissa pyritddn maa-
rittelemddn sukupuolten rooleja yhteiskunnassa.

My6s kollektiivisen maskuliinisuuskdsityksen ylldpitaminen ndkyy keskusteluissa.
Tdssa lainauksessa varjellaan maskuliinisuuden homososiaalista performanssia:

Et selkedistikddn ole mies, vaan nykyaikainen hinttimdinen epdsukupuolinen "partneri”.
Ei ihmiset ole mitddn eldinkunnasta irtaantuneita erikoistapauksia. Nainen on naaras,
mies on uros. Kdyttdydytddn sen mukaisesti eikd hintahdella ja olla akkamaisia "miehid"
saatana.

(Seksia kasittelevasta keskustelusta)

Viestissa pyritddn palauttamaan muut miehet maskuliinisen miehen malliin. Perus-
teluina kdytetddan evoluutiota ja ihmisten kuulumista eldinkuntaan. Naisvihamieli-
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sessd diskurssissa sukupuoliroolit selitetdan usein biologian kautta. N&issa viesteissd
naisia pidetdan eldimellisind olentoina, jotka ovat biologisten viettiensd armoilla:

Naiset ovat kuvottavia eldimid jotka menevdt vain halujensa perdssd.
(Keskustelusta, jonka aiheena on alfa-miehen tapailu)

Erds kirjoittaja toteaa, ettd "kivikautiset eldimen vaistot ne vaan jyllaa edelleen nai-
sillakin”. Evoluutiobiologia onkin yksi maskulinistisen liikkeen taustalla vaikuttavista
ajatustavoista. Ylilaudan keskusteluissa kierrdtetdan varsin paljon tekstejd ja videoita
amerikkalaisista viettely- ja maskulinistiblogeista, joiden kautta keskusteluun tulee
myds evoluutiobiologiasta vaikutteita saaneita ajatuksia. Nama blogit ja videot ovat
erddnlaista julkista pedagogiikkaa (vrt. Giroux 2000), joissa pyritddn koulimaan nuo-
ria miehid miesten keskindiseen yhteis66n. Foorumista tulee julkinen tila maskuliini-
selle miesten keskindiselle yhteisolle, jonka affektiivisena kdyttdvoimana osalle yhtei-
son jdsenistd toimii naisviha. Alla olevassa taulukossa ndhddadn mielipidevaikuttajia,
joiden tuottamaa sisdltéd on jaettu Ylilaudan Ihmissuhteet-keskusteluissa aineisto-
otokseni tallentamisen aikaan kevaalla 2014.

Taulukko 1. Internetissa toimivien mielipidevaikuttajien blogeja ja verkkosivustoja, joita on
jaettu Ylilauta-aineistossa ihmissuhdeneuvojen ldhteina.

Mielipidevaikuttaja/tiedonlihde

Sisdllon kuvaus

Roosh Valizadeh, "Roosh V”, Return of Kings
-blogi

Feminismin vastustusta vihamieliseen tyyliin,
ohjeita naisten iskemiseen, maskuliinisuuden
korostamista

Owen Cook, "RSD Tyler”, Real Social Dynamics

Deittailuneuvot, ihmisten vélinen dynamiikka,
itsensd toteuttaminen

Evan Marc Katz

Deittailuvalmentaja

James C. Weidmann, "Roissy”, Chateau
Heartiste -blogi

Viettelyguru, markkina-arvoteoriaa, valkoisten
ylivaltaa

Christopher Deoudes, Goodlooking loser
-verkkoyhteiso

Itsensa kehittaminen, self help

Brainsyntax.com-verkkoyhteis6

Perheoikeusasiaa miehille

Mike Cernovich, verkkosivusto

Miesten voimaantuminen, uusoikeistolaisuus
(alt-right), nationalismi

Rollo Tomassi, The rational male -blogi

Ndkemyksid miesten ja naisten vilisistd
suhteista, seurustelusta, maskuliinisuuden
korostaminen

Andrew Hansen, The private man -blogi

Parisuhdeneuvoja, markkina-arvoteoria,
ihmisten vdlinen dynamiikka

Vitaly Zdorovetskiy, Vitalyzdtv-YouTube-kanava

Pilailuvideoita ja naisten iskemistd
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Yld-Anttila (2017, 46) kdyttdd vastatiedon kdsitettd prosessista, jossa haastetaan
vakiintuneiden asiantuntijoiden asema tiedon vdlittdjind tuottamalla vaihtoehtoisia
auktoriteetteja tiedon ldhteiksi. Nuoret miehet saavat Ylilaudan keskusteluissa ulottu-
villeen runsaasti ihmissuhteisiin ja seurusteluun liittyvdad tietoa avoimen naisvihamie-
lisistd ldhteistd. Vastatiedosta on kyse my®ds manosfddrin blogien vdlittamdssa ihmis-
suhdeopastuksessa. Monet ylldolevassa taulukossa mainituista blogeista liittyvat myos
kansallismielisyyteen, uusoikeistolaisuuteen ja valkoisen ylivallan kannattamiseen.
Ndiden blogien sisdltd on tunteisiin vetoavaa ja monet niistd rakentavatkin affektii-
visten kdytantdjen kautta viholliskuville perustuvaa miesten keskindistd yhtendisyyttd.
Adrimmilliin tima tunteisiin vetoava puhetapa yrittdi lietsoa kollektiivista vihaa.
Feminiinisyys tulkitaan monissa ndistd blogeissa tukahduttavana kaikkialle ulottuvana
voimana, josta pyritddn erottautumaan (vrt. Siltala 1988, 135-137).

Osa Ihmissuhteet-foorumille kirjoittelevista miehistd ilmaisee olevansa kateellisia
ylenpalttisesta huomiosta, jota he katsovat nuorten naisten saavan. He kokevat, ettd
miehet jddvat esimerkiksi sosiaalisessa mediassa tdtd huomiota vaille. Michael Kimmel
(2013, 23-24) onkin kirjoittanut “loukatusta oikeutuksesta”, jolla han tarkoittaa oikeu-
tuksen tunnetta johonkin ihannoituun asiaan, jonka henkild haluaisi, mutta jota han ei
kykene saamaan. Kimmelin mukaan tama oikeutuksen kokemus voi mobilisoida henki-
I16n poliittisesti, mutta usein mobilisoituminen suuntautuu menneeseen eika tulevaan
ja pyrkii palauttamaan menneisyydestd asian, jonka henkild kokee menettineensa.
Tdmd voi johtaa Kimmelin mukaan myo6s vddrdan kohteeseen suuntautuvaan vihaan.
Huomio on siis yksi niistd asioista, jonka monet nuoret miehet kokevat heilta viedyn:

Jokainen vidhdnkddn normaalin nékdinen nainen saa Facebookiin jokaiseen paskaposta-
ukseenkin hirvedn mddrdn tykkddjid, ja lauma miehid kuolaa perddn kaiken aikaa. Kai
siind silloin kuvittelee olevansa jokin jumalan lahja maailman miehille.

(Keskustelusta, jossa aloittaja kysyy neuvoja chattailuun)

Tulevaisuudessa jokainen nainen on kylldstetty huomiolla ja ovat tottuneet saamaan sitd
monelta jdtkdltd samaan aikaan. Ndin saadan jokaiselle tytélle vihintddn se kymmenen
seksikumppania ennen 16v ikdd. Pillua siis riittdd vield enemmdn mitd nykyddn, mutta
tdmad ei jakaudu kaikkien miesten kesken vaan vieldkin se 30% miehistd panee useimpia
pilluja. Eli vain jakelevat suuremmalle osalle téistd 30% ryhmdstd.

Ennustan siis, ettd tulevaisuudessa naisista tulee vield huorempia ja miehid vaivaa
suuremmat itsetunto ja masennusongelmat.
(Keskustelusta, jossa aiheena naisten sosiaalisessa mediassa saama huomio)

Tasa-arvoa. Eldttdkdd te naiset nyt miehenne kun se on mennyt pdinvastoin koko histo-
rian ajan. Tdmd on muutenkin nykyddn naisten yhteiskunta ja heilld paremmat edellytyk-
set pdrjdtd. Mutta tehdn olettekin edelleen hypergaamisia huoria jossa miehen pitdisi tie-
nata vdhiintddn yhtd hyvin vaikka itse tienaisi mitd.

(Keskustelusta, jossa nainen pyytda neuvoja, kun hanen miesystdvdnsa ei halua
aikuistua)
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Naiset ndhdaan ylli olevissa viesteissi vastapuolena ja kateuden kohteena. Vies-
teistd huokuu my®6s katkeruus naisia kohtaan. Ndissa viesteissd asetetaan vastakkain
naisten ja miesten edut toisensa poissulkevina, niin ettd naisten saama huomio on
miehiltd pois (“naiset kuvittelevat olevansa jumalan lahja”, “tdma on naisten yhteis-
kunta”). Osaltaan naisvihamielisten ajatusten esittdminen voi myds olla huomion
hakemista ja trollaamista. Kuten internettutkijat Alice Marwick ja Rebecca Lewis
(2017, 32) ovat todenneet, on usein vaikea saada selvdi, onko shokeeraava viesti
”vain” trollaamista vai ideologisesti virittynyttd propagandaa. Trollaaminen voidaan-
kin ymmartad affektiivisena kdytantond, jonka tavoitteena on arsyttdd tai loukata
muita. On myd&s hyvd muistaa, ettd nimettémadsti kirjoitetuissa viesteissa varsin pie-
nikin joukko ihmisid voi saada luotua kuvan laajemmasta naisvastaisesta tunnel-
masta tai liilkkeestd. Esimerkiksi alla oleva keskustelun avaus vaikuttaisi tietoiselta
provokaatiolta, jonka tavoitteena on saada foorumilla kdyvdt naiset mukaan kiiste-
lyyn ja antaa naisvihan lietsojille lisaa tilaisuuksia julistaa ajatuksiaan:

Mitd mieltd olette, onko naisille annettu liikaa valtaa Nyky-Suomessa?
(Keskustelun aiheena onko naisille annettu liikaa valtaa)

Keskusteluissa kdytetyt retoriset keinot myds ammentavat laajemmasta diskurs-
sien ulottuvuudesta, kuten seksuaalisen markkina-arvon teoriasta, taantumuksel-
lisista “perinteen kulttiin” nojaavista verkkoyhteisoistd, joita kasittelen vield myo-
hemmin, sekd evoluutiobiologiasta ja populistisista diskursseista.

Rajojen vartiointi ja me-yhteison rakentaminen

Ylilaudalla muodostuu erityisesti sen kulttuurin ja kielenkdytén kautta "kuviteltu
me”, jolle tarkeitd arvoja tuntuvat olevan anonymiteetti, anime- ja manga-fanikult-
tuurit, erilaisuus “normaaleista” valtavirtaa edustavista ihmisista seka vankka kiin-
nittyminen nortti-identiteetin ympdrille rakentuvaan maskuliinisuuteen. Korostan
sitd, ettd tdmad Ylilaudan "kuviteltu me” on nimenomaan erityisesti kuviteltu kdsitys.
Jokainen foorumilla vierailija ja sinne kirjoittaja tulee Ylilaudalle omasta henkil6koh-
taisesta perspektiivistdan. Kun kanssakeskustelijoista ei ole juurikaan sellaista tie-
toa, kuten ikd, sukupuoli tai poliittinen kanta, "kuviteltuun meihin” ajateltu joukko
ihmisid saattaakin todellisuudessa olla hyvin heterogeeninen. Foorumilla muodos-
tuu kuitenkin jaettu kdsitys Ylilaudan kdyttdjdastd nuorena miehend, erddnlainen
kuviteltu kollektiivinen identiteetti (vrt. Firer-Blaéss 2016, 16; 190-193; Manivannan
2013). Ylilaudan tyyppisten kuvalautojen tutkimuksessa onkin usein pyritty ymmar-
timaan niitd erdanlaisena kollektiivisena danena tai tietoisuutena (Firer-Blaéss 2016,
16; 59-62).

Foorumin jaettu kdsitys siitd, keitd "meihin” eli Ylilaudan kdyttdjiin kuuluu, on
tiukasti sidoksissa norttimaskuliinisuuden kulttuuriin ja muodostaa foorumilla vallit-
sevan ddnen. Tdtd kdsitystd pyritddn monissa viesteissd ponkittdmdan ja sen kautta
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rakennetaan kdsitysta Ylilaudan ydinkayttajaryhmasta, vaikka keskusteluihin sisaltyy
my0s vastustusta tatd kdsitystad kohtaan. Moni keskustelija identifioi itsensd naiseksi,
jotkut opiskelijoiksi ja osa syntymdvuotensa mukaan, kuten erds mieheksi esittdy-
tyvd keskustelija, joka sanoo syntyneensd vuonna 1968. Stereotyyppinen foorumin
kayttdjd on kuitenkin nuori nérttimies, ja tdstd stereotyypistd poikkeavia kayttdja-
ryhmid hammastellddn ja pyritdan sulkemaan pois keskusteluista:

32 vuotias nainen laudalla
mitd vittua tddld tapahtuu nyt taas
(Seksiaiheisesta keskustelusta)

Foorumin rajojen vartiointi ei kohdistu vain foorumilla kdyviin vanhempiin nai-
siin, vaan erddssa keskustelussa miesoletettu postaaja toteaa olevansa ”isd ja avio-
mies”, ja pyrkivdnsd tarjoamaan aikuisempia mielipiteitd joihinkin keskusteluista.
My6s hdnelle kohdistettiin vastauksia, joissa hdnen toivottiin poistuvan foorumilta.
Erddssd vastauksessa samaan keskusteluun todetaan: "fossiilit vittuun laudoilta”.
Poissulkeminen onkin erds foorumilla kdytetyistd retorisista keinoista.

Ylilaudalla tavallinen toteamus "takaisin Demiin” on myd6s osa rajojen vartioin-
tia. Silla tarkoitetaan sitd, ettd Ihmissuhteet-alueella keskustelevien tyttojen olisi
parasta poistua tytoille tarkoitetulle Demi-keskustelufoorumille. Kommentilla pyri-
tddn vahvistamaan Ylilaudan mieskeskeistd maailmankuvaa ja poikien homososiaa-
lista yhteyttd foorumilla. Amerikkalaista 4chan-kuvalautafoorumia tutkinut Vyshali
Manivannan (2013) onkin huomauttanut, ettd timan tyyppiset toteamukset ovat foo-
rumin rajojen vartiointia epatoivotuilta kdyttdjilta. Naisten toivottamisessa “takaisin
Demiin” on kyse myos asemoinnista. Sukupuolten vdlinen jako on foorumilla keskei-
nen erottava tekija ja sitd pyritddn toistuvasti vahvistamaan, vaikka kdyttdjdt eivat
voi edes tietda toistensa todellista sukupuolta. Foorumilla keskustelevat nuoret mie-
het haluavat asemoida itsensad rationaalisiksi miehiksi ja erottautua selvdsti tunteel-
lisina ja naiiveina pidetyista tytoista, joille ylilautalaisten mielesta Demi-foorumi olisi
parempi paikka.

Hus nyt vaikka sinne Demin potemaan prinsessakomplekseja.
Painu Demin kyselemddn jos ei kelpaa. Huora.

Typerd nainen spotattu Paljon on muitakin typerid ja naiiveja neitoja langassa.
(Keskustelusta, joka kasittelee uskottomuutta)

Viimeisessd lainauksessa kdytetddn retorisena keinona rinnastusta, jossa type-
ryys ja naiivius rinnastetaan naisiin. Itsensd asemoimisessa “rationaalisen miehen”
kategoriaan on kyse myds hegemonisen maskuliinisuuden ihanteiden tayttamisesta.
Ajatus rationaalisesta miehestd esiintyy my6s manosfdarissd; esimerkiksi viettely-
bloggaaja Rollo Tomassin blogin nimi on "The Rational Male” (taulukko 1). Olen
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tutkimusprosessini aikana lukenut konservatiiviseen maailmankuvaan liittyvid blo-
geja ja muita tekstejd, joissa usein korostetaan sukupuolten perinteiseksi miellettyjd
stereotyyppisid ominaisuuksia, kuten miesten luontainen rationaalisuus tai naisten
"prinsessakompleksit”. Ndissd blogeissa my6s varjellaan perinteistd maskuliinisuutta
esittamadlla esimerkiksi viha ja raivo miehille sopivina tunteina ahdistuneisuuden tai
surullisuuden sijaan. Ndkemykset, joihin tormdd esimerkiksi manosfddrin blogeissa
tai YouTube-videoissa, kiertdvat verkossa ja esiintyvdt usein myds aineistoni keskus-
teluissa. Manosfadrin vaikuttajat tiedostavatkin kertomustensa voiman ja kdyttavat
niitd hyvdkseen (Nurminen 2017).

Naisiin pyritdan Ylilaudan ihmissuhdekeskusteluissa liittamddn sellaisia ominai-
suuksia kuin pinnallisuus, naiivius, kevytmielisyys ja huomionhakuisuus. Piddan monia
"naisten todelliseen luonteeseen” viittaavia viestejd yrityksend lietsoa naisvihaa ja
radikalisoida nuoria miehid naisvihaajiksi, erddnlaisena naisvihan pedagogiikkana
(vrt. Giroux 2000). Pilailun kulttuuri ja rajojen rikkomiseen pyrkivd huumori, josta
kdytetddn englanninkielisessd maailmassa termid "lulz”, auttaa piilottamaan tdmadn
agendan. Kuten monella 1980-luvun naisiin ja feminismiin kohdistuneen takaiskun4
vaikuttajalla (ks. Faludi 1994, 413), my6s ndissd keskusteluissa esiintyvissd puhe-
tavoissa viha naisia kohtaan kumpuaa usein henkilokohtaisesta katkeruudesta.

Aina naisen tdytyy kohdella minua huonosti, koska en ole joku tumma komea pitkd julk-
kis tai toimitusjohtaja.
(Keskustelusta, jossa kysytdan mista I6ytdisi "jarkevid naisia”)

Trollaamisen kulttuuriin sisdltyy monitulkintaisuutta, koska sen varjolla voidaan
levittdd vihamielisid ajatuksia ja propagandistista vastatietoa. Nettiviestintd mahdol-
listaakin kansainvdlisen julkisen sfddrin, jossa ajatukset kiertdvat ylirajaisesti esimer-
kiksi manosfddrin blogeista, naisvihastaan tunnetulta Reddit-foorumin Red pill -alu-
eelta tai YouTuben naisvihamielisilta mielipidevaikuttajiltas.

Seksuaalisen markkina-arvon teoria

Teoria seksuaalisesta markkina-arvosta nousee jatkuvasti esiin Ylilaudan Ihmissuhteet-
keskustelualueella. Tdma epdtieteellinen teoria, jolla pyritdan selittamddn naisten ja
miesten vdlisid suhteita, perustuu instrumentaaliselle ndkemykselle ihmissuhteista ja
on kiertanyt verkossa jo ainakin yli kymmenen vuoden ajan.® Ajatusmalli sivuuttaa
tunnekokemukset ja persoonallisuuden parisuhdemarkkinoilta. Erityisesti kuva nai-
sista on tdssd teoriassa stereotyyppinen ja esineellistdvd. Kuten jo aiemmissa lainauk-
sissa ndhtiin, naisia pidetdan markkina-arvoteoriaan perustuvassa ajattelussa oppor-
tunisteina, jotka haluavat miehiltd ensisijaisesti taloudellista turvaa. My6s nakemys
miehistd on tdssa teoriassa kapea. Usein markkina-arvoteoria yhdistetdankin taloudel-
liseen menestykseen ja sosiaaliseen statukseen.
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Keskitdn kaiken energiani menestymiseen. Kylld ne naiset tulee siind menestymisen
ohessa mukaan kuvioihin, jonka takia en stressaa asiasta. Annan omien ikdtovereideni
silld aikaa dokailla, tehdd hyddytontd tyotd toissd jotka eivdt johda mihinkddn ja harras-
taa seksid, ei ole minulta pois. En tosin tule sddlimddn heitd tippaakaan, kun ovat 3ov+
ylipainoisia, samassa paskaduunissa ruman naisen kanssa ja muutenkin pettyneitd eld-
mddn. Samaan aikaan mind tulen olemaan fyysisesti loistavassa kunnossa, dlykds ja
hyviilld tielld kohti menestystd.

(Seksiaiheisesta keskustelusta)

Ylldolevassa lainauksessa huokuu ylemmyydentunto suhteessa muihin ihmisiin ja
samalla se heijastaa ajatusta, jonka mukaan naiset ovat jotain mitd miehet ansaitsevat
kovalla ty6lla ja menestykselld (vrt. Chu 2014). Samoin kuin verkon viettely-yhteisdissa
(Hendricks 2012), markkina-arvoteoriassakaan ei huomioida aitoja tunteita vaan tar-
jotaan sen sijaan vdlineellinen ihmissuhteiden malli. Viettely-yhteisdissd kdytetyissd
puhetavoissa yksilot latistetaan tyypeiksi, kuten ”pelaaja” tai "kohde”. Viettelytaito
onkin sosiaalisten suhteiden ja sosiaalisen maailman koéyhdyttamistd, ja viettely-
yhteisoissd ihmissuhteilla pyritdan pelaamaan ja vaikuttamaan ihmisten keskindiseen
kadyttdaytymiseen.

Jotkut Ylilaudan Ihmissuhteet-alueelle kirjoittavista viittaavat omiin kokemuksiinsa
koetusta epdoikeudenmukaisuudesta. Ndmad tarinat saattavat kdsitelld esimerkiksi
naisten petollisuutta ja niitd kdytetddn oman loukatun oikeutuksen perustelemiseen
sekd sen kdantamiseen naisiin kohdistuvaksi vihaksi. Seuraava lainaus viittaa myos
markkina-arvoteoriaan liittyvddan uskomukseen, jonka mukaan miehen sosiaalinen
status kiinnostaa naisia eniten:

Naisviha Idhinnd johtuu siitd, ettd miehille on valehdeltu naisten todellisesta luonteesta
lapsesta asti ja kun niiden todellinen luonne tuleekin ilmi, niin vastareaktiona miehet
kokevat suunnatonta raivoa heitd kohtaan. Kannattaa vaan muistaa se, ettd naiset eivdt
koskaan rakasta sinua vaan ne rakastavat sitd mitd sind teet ja olet. Miehen valta ja sta-
tus on ne jotka naisia kiinnostaa, kun ne hdvidd ja sinusta tulee rahaton, ty6tén alkoho-
listi niin naiset kylld katoavat samalla.

(Keskustelusta, jonka aiheena naisviha)

Vaikuttaa siltd, ettd ylla oleva puheenvuoro on saanut vaikutteita verkon maskuli-
nistisista yhteisoistd. Populistisessa puhetavassa emotionaalinen haavoittuvuus I6ytda
usein ulospdisyn vihan muodossa (ks. Kimmel 2013, 32). Kun epamdardinen tyytymat-
tdmyyden tunne etsii ulospadsya, sille pyritddn I6ytamaan kohde, ja tdssd tapauksessa
syntipukiksi tulevat naiset. Ylld olevassa viestissa kirjoittaja tuntuu odottavan kyseen-
alaistamatonta rakkautta kaikilta naisilta, ehka jotain sellaista, jota diti kohdistaa lap-
seensa. Konservatiivisessa ndkemyksessd sukupuolirooleista parisuhteen nainen on
miehelle seka didillinen huolenpitdjd ettd halujen tyydyttdja. Naisen roolina vaikut-
taisi tdllaisessa ajattelussa olevan miehen toiminnan ja kukoistuksen varmistaminen.
Seuraava lainaus ehdottaa myds, ettd naisen ensisijaisena tavoitteena tulisi olla huo-
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lenpito miehestd. Mies mainitaan jopa ennen lapsia. Lainaus on keskustelusta, jossa
osa kirjoittajista koki naisten lemmikkieldinten vievan liikaa huomiota pois miehiltd:

Tuossa ylempdnd puhutaan hoivavietistd. Minusta, jos naisella on hoivaviettid, mutta ei
kdytd sitd mieheen ja lapsiin, niin mielenvikaisuutta tdytyy epdilld yhtend vaihtoehtona.

Niin. Nainen rakastaa eldimid ja sitd mitd miehelld on. Ei miestd itseddn. Huorat.
(Molemmat viestit keskustelusta, jossa kysytadan miksi naiset rakastavat ennemmin
eldimid kuin miehia)

Alemmassa viestissd huorittelulla pyritddn vield vahvistamaan viestid. Naisten lem-
mikkieldimiin kohdistamaa huomiota kasittelevasta keskustelusta tuli pitka ja kiivas
vdittely, ja useampikin kommentoija epdili aloitusta trollaamiseksi. Keskustelun aloit-
taja sai kiivasta vastustusta, kuten ndma viestit osoittavat:

Nyt on kylld paskavammainen trolli AP (alkuperdinen postaaja). Et ole tuottanut mitdcn
sisdltod keskusteluun tai toimittanut yhtddn jrkevdd pointtia. Onko ihme ettd olet jéd-
nyt naisten lemmikkien varjoon, kun koirakin on sinua henkisesti etevimpi.

Ap vaikuttaa urpolle. Sivuuttaa kaikki seikat, jotka kysymykseen "Miksi naiset rakastavat
helpolla niin syvidsti elukoita" on annettu vastaukseksi ja inttdd jotain ihmeellisid teorioi-
taan. Mikd tdmdn langan pointti edes on, jos et halua kuulla, miksi eldimid on helpompi
rakastaa kuin ihmisid/miehid?

(Molemmat viestit keskustelusta, jossa kysytddan miksi naiset rakastavat ennemmin
eldimia kuin miehia)

Ndmad viestit osoittavat, miten foorumilla my&s vastustetaan “ihmeellisid teorioi-
taan inttdvid” naisvihaajia ja pyritddn purkamaan heiddn vditteitdan.

Myds naisten seksuaalisuus on vaikea aihe foorumilla ja herdttda usein naisviha-
mielisid viestejd. Osa uuskonservatiivisista postaajista kaipaa aiempaan seksuaalista
vapautumista edeltdneeseen “puhtauden aikaan”, mikd on my&s manosfdarista tuttu
3jatus.

Huhhuh ettd rasahtelee. Aloitin katsomaan leffaa nimeltd Frances Ha. Ei mennyt edes
viittd minuuttia alkamisesta, niin rasahteli jo huolella kerran tytyille. Nykyddn on ilmei-
sesti muodissa, ettd Sinkkueldmdd tyyppinen lorttoilu siirretddn vdhdn boheemimpaan
ympdristoon, ja esitetddn ne panotottot syvdllisind ja luovina naisina.

(Keskustelun aiheena aloittajan drsyyntyminen elokuvaan Frances Ha)

Kirjoittaja paheksuu naisten seksuaalista vapautumista. Viestissd arvotetaan naisia
ja seksuaalisuus ja syvdllisyys ndhdaan toisensa poissulkevina ominaisuuksina. Aihee-
seen liittyen myds foorumilla kdyvat naiset havahtuvat usein haastamaan vihamielisid
postaajia:
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Ikdvdd rikkoa kuplasi, mutta naisetkin katselevat hyvdinndkaisid lihakimpaleita tun-
tien enemmdn fyysistd, pakottavaa himoa kuin jotain kainoja prinsessahaaveita. Mies-
vetoisessa yhteiskunnassa naisten seksuaalisuudesta on vaan aina tehty joku hirved
ongelma/tabu, koska himokas nainen ilmeisesti ahdistaa isoa osaa miehistd.
(Keskustelusta, joka kadsittelee uskottomuutta)

Tervetuloa tosieldmddn pojat! Tddlld ndkyy joskus jopa aidosti fiksuja ja kivojakin ihmi-
sid, myds tissiparin omistavia sellaisia.

(Keskustelusta, jossa pyydetdan neuvoja siihen pitdisiké keskustelun aloittajan erota
tyttoystdvastddn)

Naisvihamielisid diskursseja haastavat postaajat kdyttavat usein huumoria hyvak-
seen, kuten ylldolevassa viestissa. Joidenkin foorumille kirjoittavien esittdmat toiveet
paluusta kuvitteelliselle 1950-luvulle, naisten vapautumista edeltineeseen aikaan,
saavat lisdvahvistusta taantumuksellisissa verkkoyhteisdissa kierrdtetyistd diskurs-
seista (ks. my6s Keskinen 2013). Marwick ja Lewis (2017, 12) huomauttavat, miten
"perinteen kultti” esiintyy vaihtoehtoiseen oikeistoon liittyvissa marginaalisissa liik-
keissd. Naisvihaa lietsovan propagandan kiertdessa verkossa osa siihen uskovista kir-
joittelijoista pyrkiikin radikalisoimaan nuoria miehid naisvihaajiksi mukaansa sotaan
naisia vastaan. Viha ja katkeruuden tunne valjastetaan affektiivisten kdytdantdjen
avulla yhteison kdyttovoimaksi. Tdssa kdytetddn avuksi erilaisia retorisia keinoja,
kuten poissulkemista, stereotyyppien esittamistd, mddrittelyd, suostuttelua, vastak-
kainasettelua tai yleisiin totuuksiin tai auktoriteetteihin vetoamista. Miesten keski-
ndiset naisvihaan yllyttavat yhteisét ovat erddnlaista intiimin elamdn radikalisoitu-
mista, jonka kautta pyritddn vaikuttamaan ihmisten parisuhde-eldmaan ja sosiaalisiin
suhteisiin.

Naisvihan vastustus

Ylilaudan ihmissuhdekeskusteluihin osallistuu my6s naisiksi esittdytyvia kirjoittajia,
jotka monesti pyrkivdt haastamaan tai vastustamaan mieskeskeistd maailmankuvaa
ja kyseenalaistamaan foorumilla esiintyvid naisvihamielisida asenteita. Monesti kes-
kusteluista tulee kiistelevid. Alustana Ylilauta mahdollistaa kiistelevan keskustelun,
koska ne keskustelut, joista tulee suosittuja, pysyvit kauemmin ylhaalla sivuston hie-
rarkiassa. Viesti, johon ei tule juurikaan vastauksia, putoaa alemmas hierarkiassa ja
lopulta katoaa. Vastapuheen mddrd vaihtelee keskustelusta toiseen. Esimerkiksi aiem-
min mainittua naisten eldinrakkautta kdsittelevadn keskusteluun tuli runsaasti naisek-
si esittdytyvien kirjoittajien viestejd, joissa haastettiin alkuperdisen viestin Idhettdjdn
ajatuksia. Noin puolet koko keskustelun viesteista oli naiseksi esittaytyvien kirjoitta-
jien kommentteja aiheeseen ja hyvin monessa niistd haastettiin keskustelun aloitta-
jan nakemys, jonka mukaan naisten eldinrakkaus vie huomiota pois miehiltd. Naisten
todellista luonnetta kdsitteleva keskustelunavaus taas oli jo lahtékohtaisesti naisviha-
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mielinen ja manosfdarin ajatusmaailmaan nojaava. Tahdn keskusteluun tulleista vas-
tauksista noin yksi viidesosa oli aloittajan nakemyksid haastavaa vastapuhetta.

Adrienne Massanari (2015, 143-154) on Reddit-keskustelufoorumista tekemassaan
tutkimuksessa ndyttanyt, miten vihamielisid kdytdnt6jd, kuten naisvihaa ja rasismia,
haastetaan Redditissd. “Shit Reddit says”-yhteisdssd tuodaan esiin foorumilla ilme-
nevid epdoikeudenmukaisuuksia ja haastetaan niitd. Tallaista epdoikeudenmukai-
suuksien paljastamista tapahtuu myds Ylilaudalla, mutta sielld vastustus ei ole jar-
jestdytynyttd vaan tapahtuu yksildtasolla. Kommentoijat haastavat naisvihamielisid
diskursseja yksiloind, eivdtkd kollektiivisena muodostelmana. Hallitsevan mieskes-
keisen ajattelutavan ja siihen liittyvien kulttuuristen kertomusten haastaminen voi
tapahtua joko naisndkdkulmasta tai esimerkiksi erilaisesta yhteiskuntaluokasta tai
ideologisesta asemasta kdsin. My0s tdssd vastapuheessa kdytetddn retorisia keinoja,
kuten alla olevassa viestissd, jossa vedotaan oman kokemuksen ja ajattelun muutok-
seen ("itsekin ajattelin”) ja pyritddn kumoamaan biologisperustaista ajattelua ("ei ole
suoraan yhteydessd ihmisen biologiaan”).

Itsekin ajattelin ettd "olin yksi jéitkistd", kunnes tajusin ettd on typerdd pitdd sukupuo-

lia niin ahtaina kdsitteind ettd tietyt mielenkiinnon kohteet tekee tytostd automaattisesti

"poikamaisen” ja vice versa. En pitdnyt kyseistd luonnehdintaa mitenkddn loukkaavana

koskaan, tajusin vain ettd sen positiivisuus jo itsessddn on naisvihaa ja ahdasmielistd.
Suurin osa nykymaailman sukupuolirooleista ei kuitenkaan mitenkddn loogisesti/suo-

raan ole yhteydessd ihmisen biologiaan, eli on turhaa pitdd suurinta osaa kodin askareita

tai kiinnostuksen kohteita tai harrastuksia naisellisina ja toisia miehisind.

(Keskustelusta, jonka aloittaja kokee olevansa eri aaltopituudella naisten kanssa)

Onhan se nyt ndhty ettd laudalla on jo etukdteen pddtetty miten "kaikki naiset" ajattele-
vat, eikd tdhdn kdsitykseen vaikuta mitenkddn se miten naiset oikeasti ajattelevat. Joskus
tehdddn "mitd totot ajattelevat..." lankoja mutta ei niissd oikeasti haluta oikeiden nais-
ten oikeaa mielipidettd mihinkddn vaan vain vahvistusta niille omille ennakko-oletuk-
sille. Jos joku tyty ilmaisee ajattelevansa toisin tdmd leimataan valehtelijaksi, trolliksi tai
epdtoivoiseksi maavalaaksi.

(Keskustelusta, jonka aiheena ylipaino ja ulkondkd)

Toisessa viestissd taas vedotaan jo aiemmin yhteisesti havaittuun ("onhan se nyt
nahty ettd laudalla on jo etukdteen padtetty”) ja tuodaan esiin naisten leimaaminen.
Monet naisvihamielisid viestejd vastaan asettuvista keskustelijoista esittaytyvat nai-
siksi. He saavat usein vastaansa kdskyn "painua takaisin Demiin”, eikd heidan lasna-
oloaan ja mielipiteitddn oteta hyvin vastaan miesoletetussa yhteisdssd. Usein tytot
erikseen ilmaisevat viesteissddn olevansa naisia, lisddmalld viestinsa perddn esimer-
kiksi "t.tytynyymi”, "T: 20v tyty” tai "t. erityty” . Naisoletetut kirjoittajat voivat itsekin
mainita ironisesti olevansa "erihoro” tai "erihuoruli”, jolloin he ndyttdvat tuntevansa
foorumin toimintatavat ja vakiintuneet kdytannét, mutta ilmaisevat my6s jonkin-
laista leikkisdd suhtautumista naisvihamieliseen huoritteluun. Myds huumoria kdy-
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tetddn ndissa usein retorisena keinona vastapuolen naurettavaksi tekemiseen. Toisi-
naan naisvihaa vastustavissa viesteissa ilmaistaan turhautumista, mutta toisin kuin
monissa naisvihamielisissd viesteissd, niiden affektiivisena kdyttévoimana ei toimi
kateus, katkeruus tai loukattu oikeutus, vaan niissa pyritdan usein I6ytdmaddn selityk-
sid naisvihalle ja ymmadrtamddn mistd se kumpuaa. Vastapuhe saattaa jopa suhtautua
sadlilld ja surulla vihamielisiin viesteihin: ”1dhinnd vaan saalittda noin irrationaalinen
katkeroajattelu”. Niiden emotionaalinen skaala tuntuisi siis olevan laajempi kuin itse-
dan toistavissa naisvihaviesteissa.

Toisinaan mieheksi esittaytyvdt keskustelijatkin herddvat kyseenalaistamaan Yli-
laudan vihamielistd keskustelukulttuuria. Kun nuori amerikkalaismies Elliot Rodger
ampui ihmisid kuoliaaksi Kaliforniassa kevddlld 2014, osa Ylilaudan keskustelijoista
huomasi yhtaldisyyksia Rodgerin verkossa julkaisemassa manifestissa sekd suomalai-
sissa naisvihamielisissd keskusteluissa. Rodgerin videomanifesti oli postattu Ylilau-
dalle 25. toukokuuta 2014 seuraavin saatesanoin:

Kyseessd siis mies joka tappoi 7 ihmistd Kaliforniassa. Videon selitys on kuin suoraan
sopon (Ylilaudan Ihmissuhteet-alue) langasta. Tdlldisten ihmisten kanssako keskustelen?
Taidanpa pitdd taukoa lautailusta.

(Elliot Rodgeria kadsittelevdstd keskustelusta)

Viestissd ilmaistaan epdsuorasti paheksuntaa Ylilaudan naisvihamielisesta ajat-
telusta ja vedotaan keskustelijoiden moraaliin. Toisessa viestissa Ihmissuhteet-kes-
kustelualueella kirjoittaja mainitsee, miten negatiivinen kdsitys naisista on tarttunut
hanelle Ylilaudalta:

[--] kolme vuotta lurkanneena ja Idhiaikoina naisiin enemmdn tutustuneena, en ole pys-
tynyt uskomaan mitddn muijien selittelyjd mitkd liittyy uskollisuuteen. Alitajuisesti tulee
mieleen heti aina se, ettd nainen on pettdvd huora, joka ei oikeasti koskaan kiinnostu
sinusta paitsi jos olet statukselta ja ulkonddltd 5/5. Tdmd kaikki vain ylilaudan takia.
Kumpa pddsisin tdstd ajatuksesta eroon.

(Keskustelusta, jonka aiheena naisviha)

Tama viesti esittdd, ettd foorumin naisvihamielinen propaganda olisi vaikuttanut
yksilon ajatteluun alitajuisesti. Keskusteluissa nousee esiin erilaisia ndkdkantoja, kun
eri sukupuolia ja yhteiskuntaluokkia edustavat ihmiset ottavat kantaa keskusteluihin.
Foorumilla tarjotaan myds hyvantahtoisia neuvoja seka tuen ja empatian osoituksia.

Oli ihminen kummasta leiristd vaan, en pidd sellaisen kommenttiaan juuri minddn - Id-
hinnd vaan sddlittdd noin irrationaalinen katkeroajattelu. Tietysti on oikeus tuntea vihaa,
jos on saanut huonoja kokemuksia, mutta miksi kdrsid vihansa kanssa? Sama asia kun
joisi myrkkyd, mutta toivoisi toisen kuolevan. Miksei voi kdsitelld tunnettaan ja pddstdd
irti? Katkera suhtautuminen ja vihan tunne heijastuu sitten siihen, miten kohtelee muita.
(Naisvihaa kasittelevasta keskustelusta)
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Olen térmdnnyt ndihin samoihin ndkemyksiin laudan ulkopuolellakin, monesti. lhan vain
auttavana eleend yritdn korjata nditd harhaluuloja. Turha kddntdd tdtd siten ettd yritdn
muokata kaikista miehistd samanlaisia. On olemassa myds hienoja miehid ja ne on niitd
miehid joiden seurassa mind ja suurin osa muistakin naisista pyorii.

(Naisvihaa kasittelevasta keskustelusta)

lhanaa, normaali ihminen (mies) laudalla!
(Keskustelusta, jossa aloittaja haluaa naisvihan vastapainoksi aloittaa naisia arvosta-
van keskustelun)

Yl olevissa viesteissd vedotaan ihmisen omaan kokemukseen ("miksi karsia”),
pyritddn auttamaan (”ihan vain auttavana eleend”) ja nostetaan vihan vastapainoksi
esiin normaalia hyvda kdytosta ("lhanaa, normaali ihminen (mies) laudalla!”). Vies-
tit kertovat naisvihan yleisyydestd Ylilaudan Ihmissuhteet-keskusteluissa. Foorumin
naisviha on yleisesti tunnistettu ilmio eika yksittdistapaus. Aihealueena ihmissuhde-
keskustelu varmaankin houkuttelee paikalle enemman nuoria naisia kuin muut kes-
kustelualueet, eikd se ole keskustelutyyliltddn ja aiheiltaan yhtd luotaantydntdva kuin
monet muista Ylilaudan alueista. Ihmissuhteet-alueen keskusteluissa kasitelldan myos
tavallisia ja arkisia aiheita, kuten "Mitd tyty-ydelle YO-lahjaksi?”-keskustelussa, jossa
kysyttiin ehdotuksia tyttdystdavdn ylioppilaslahjaan.

Ylilaudalla kdvij6illd on hyvin erilaisia kdsityksid siitd, minkdlainen tila foorumi on
ja kenelle se on tarkoitettu. Osalla keskustelijoista tuntuu olevan kova tarve pitdd ylld
kuvaa Ylilaudasta nuorten poikien leikkikenttdna ja "nuorten huumorisivustona”. Sen
sijaan foorumille lahetettyjen viestien perusteella se kerdd yhteen sekalaisista taus-
toista tulevia ihmisid keskustelemaan ihmissuhteisiin liittyvistd aiheista, feministeista
valkoisen ylivallan kannattajiin ja ty6ttémista nuorista yliopisto-opiskelijoihin. Fooru-
milla synnytetty kdsitys “Ylilaudan kollektiivisesta identiteetistd” tulee madritellyksi
jokaisen kirjoittajan omasta perspektiivista kdsin, siten se voi jollekin olla miesten
kerho ja toiselle tilaisuus valistaa muita ihmisia. Toiset kdyttdjat voivat ymmartaa sen
tilaksi, jossa tyottomadt syrjdytyneet miehet saavat tilaisuuden purkaa tyytymatto-
myyttddn eldmddn ja muuttuvaan yhteiskuntaan, kun taas toisille se voi tarjota tilan
moniddniseen debattiin sekd ihmisten valistamiseen sukupuoleen, luokkaan ja poli-
tiikkaan liittyvista kysymyksista ("yritan vain korjata nditd harhaluuloja”). Osalle Yli-
laudan Ihmissuhteet-alue taas voi olla tilaisuus provosointiin ja trollaamiseen.

Johtopaatokset

Olen analysoinut tdssd artikkelissa suomalaisen Ylilauta-foorumin ihmissuhdekeskus-
teluja, niihin liittyvdd miesten ja naisten vdlistd vastakkainasettelua sekad niissa esiin-
tyvda suoranaista naisvihaa. Tdma artikkeli ei ole tyhjentdva tutkimus suomalaisten
verkkokeskustelujen naisvihasta, mutta se tuo lisdvalaistusta siihen milld tavoin ndma
vihamieliset diskurssit kiertdvat ja millaisia retorisia keinoja ne hyédyntavdt. Monissa
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ndistd keskusteluista pyritddn pakottamaan ihmissuhteiden ldhtékohdaksi kdsitystd
miehista ja naisista perustavanlaatuisesti erilaisina olentoina. Ajatuksen taustalla vai-
kuttaa kdsitys biologiseen sukupuoleen perustuvasta erosta. Keskustelujen kiistelevd
luonne liittyy myds foorumin toimintalogiikkaan, johon kuuluvat darimmdistenkin
mielipiteiden salliminen, hetkellisyys, nimettémyys ja eniten viestejd saaneiden kes-
kustelujen nouseminen esiin. Ylilaudan kaltaiset alustat tarjoavat tilan my6s informaa-
tiovaikuttamiselle ja propagandalle. Vaikkei propagandan mahdollistaminen kuulu nii-
den alkuperdisiin tavoitteisiin, niiden toimintamalli kuitenkin mahdollistaa sen.
Ylilaudan Ihmissuhteet-alueen keskustelut sisdltdvdt runsain madrin tunnepitoista
naisvihaa. Tdssd artikkelissa olen tuonut esiin keskusteluissa esiintyvid darimmaisid
ja vihaa lietsovia diskursseja sekd pyrkinyt kuvaamaan, miten ideologisesti viritty-
nyt keskustelu rakentuu voimakkaita tunteita kdyttévoimanaan hyédyntden ja pyrkii
muodostamaan vihan ympdrille tunneyhteiséjd. Affektiivinen kdytanto syntyy tunne-
kokemuksen ja diskurssin yhteisvaikutuksesta, esimerkiksi silloin, kun erilaiset louka-
tun oikeutuksen ja vihamielisyyden kokemukset kanavoidaan kollektiiviseksi naisiin
kohdistuvaksi vihaksi. Foorumin naisvihamielisissa puheenvuoroissa ndkyy vaikutteita
amerikkalaisesta feminisminvastaisesta liikehdinndstd ja niin sanotun manosfaarin
ympdrille kytkeytyvastd radikaalista miesasialiikkeestd. Nama vaikutteet kiertdvat
verkon kautta valtioiden rajat ylittden erddnlaisena kansainvalisend uuskonservatiivi-
sena julkisuutena. Materiaalia naisvihavdittimien tueksi saadaan maskulinisti- ja viet-
telyblogeista ja esimerkiksi YouTube-videoista, joista omaksutaan parisuhdeneuvoja
ja konservatiivisia kdsityksid parisuhteista. Ndiden blogosfadrin mielipidevaikuttajien
sisdltéjd jaetaan muille foorumilla erddnlaisena vastatietona, jossa pyritddn haasta-
maan ja kyseenalaistamaan vallitsevia kdsityksid sukupuolten vdlisistd suhteista.
Ymmadrrdn ideologisesti vdrittyneen naisvihan erddnlaisena propagandana ja radi-
kalisoitumisen muotona, jossa sanoman omaksuneet yksilot pyrkivdt levittamddn
sitd edelleen muille. Tunteilla on tdssd tarked osansa, silla sekd populismi ettd propa-
ganda kdyttavdt hyvdkseen tunteisiin vetoamista. Keskusteluissa sekoittuvatkin radi-
kaali "naisvihan propaganda”, trollaaminen ja ndihin kohdistuva vastapuhe. Diskurssin
tasolla naisvihan edistamiseksi kdytetddn erilaisia retorisia keinoja, kuten naisten toi-
seuttamista, poissulkemista, erilaisia madrittelyjd, suostuttelua, auktoriteettiin vetoa-
mista (kuten linkkien jakamista manosfdadrin blogeihin tai biologisia selitysmalleja),
rinnastuksia, huumoria, vastakkainasetteluja ja henkilokohtaiseen kokemukseen
vetoamista. Naisvihaa lietsovat viestit pyrkivdat “me ja ne”-jaottelun rakentamiseen
ja ilmentdvdt analyysissa erddnlaisen ydinkategorian asemaan nostamaani "sukupuol-
ten sotaa”, jota kiisteleva keskustelu ylldpitdd. Naisia puolustavat kirjoittajat pyrkivat
foorumilla myds haastamaan naisvihaajien mielipiteitd. Naisvihaa vastustavissa vies-
teissd voidaan kdyttdad joitakin samoja keinoja, kuten henkilokohtaiseen kokemukseen
vetoamista tai huumoria, mutta myds muita, positiivisempaa maailmankuvaa edusta-
via keinoja tai perusteluja, kuten auttamista tai hyvan kdytoksen esiin nostamista.
Ihmissuhteita ja seksuaalisuutta kdsittelevan tiedon vdlittamistda ei saisi jattda
amerikkalaisten miesasiablogien kdsiin, vaan erityisesti nuorten miesten tiedontar-
peisiin pitdisi pyrkid vastaamaan tarjoamalla monipuolista asiantuntijatietoa seksistd
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ja kehollisuudesta, ihmissuhde- ja tunnekasvatusta unohtamatta. Tatd tietoa pitdisi
tarjota monissa eri kanavissa ja eri muodoissa, ja keskustelua kdydd niin mediajulki-
suudessa kuin kouluissa ja kodeissakin. My6s verkossa levidvid harhakdsityksid pitdisi
pyrkid aktiivisesti purkamaan.

Viitteet

1 Manosfadrilld tarkoitetaan 16yhaa kokoelmaa amerikkalaisia blogeja ja keskustelufoorumeita, jotka
ovat keskittyneet miesten asioiden ajamiseen, naisten iskemisvinkkien ja strategioiden jakamiseen
ja suoranaisen naisvihan levittdmiseen (Nurminen 2017; Marwick & Lewis 2017, 9; Nagle 2017,
86-100).

2 Atlas.ti on tietokoneohjelma, jota kdytetddn laadullisen analyysin apuvdlineend laajojenkin
aineistojen analysoimiseen. Ohjelmiston tausta on erityisesti grounded theoryn ja sisillénanalyysin
tutkimusperinteissd. Taman tutkimuksen aineisto kerdttiin vuonna 2014, mutta koodaus on
tehty jdlkikdteen vuosien 2015-2018 aikana. Aineisto vietiin ensin Atlas.ti-ohjelmaan pdf-
tiedostoina ja koodattiin systemaattisesti niin ettd koko aineisto kdytiin Iapi muutamaan kertaan.
Koodattu jakso muodostui sen perusteella, mistd siind puhuttiin (esimerkiksi "kdsitys naisista” tai
"ulkondk6”) tai mitd toimintaa se edusti (esim. "neuvojen pyytdminen”). Koodaaminen voidaan
aloittaa joko valmiiksi madritettyjen koodien avulla tai avoimesti, jolloin koodauksen alkaessa
ei ole selvilla mitd koodikategoriat tulevat olemaan. Jdlkimmadisessd tavassa koodikategoriat
syntyvdt aineistoldhtdisesti koodauksen edetessa sen perusteella, mista keskusteluissa puhutaan.
Laadullinen analyysi on vahvasti tutkijan henkilkohtaisiin valintoihin ja kiinnostukseen
kytkeytynyttd ja koodattaessa tulevat yleensa merkityiksi ne jaksot, joita tutkija pitad merkittavina
ja kiinnostavina. Koodikategorialla tarkoitan itse koodia eli maddrettd, joka tekstin jaksolle on
annettu. Koodattu jakso tarkoittaa tekstin katkelmaa, johon koodi viittaa.

3 Grounded theory -tutkimusperinteessd, josta olen ottanut vaikutteita tamdn tutkimuksen
metodologiaan, ydinkategorialla tarkoitetaan refleksiivisen jatkuvaan vertailuun perustuvan ja
monivaiheisen aineistonkoodausprosessin kautta syntyvad ylempad ja abstraktimpaa kasitettd,
joka muodostuu taman aineistoldhtdisen laadullisen tutkimuksen keskeiseksi tulokseksi
(Airaksinen 2009, 70, 76-83; Hallberg 2006). Esimerkiksi tutkimuksessaan hallinnon uudistamisen
dynamiikasta Jenni Airaksinen (2009, 76-83) on I6ytdnyt ydinkategoriaksi "eliitin koheesion
ylldpitdmisen”.

4 Takaiskulla viitataan tdssd 1980o-luvulla erityisesti Yhdysvalloissa vaikuttaneeseen
feminisminvastaiseen liikehdintdan. Aihetta kdsittelevdssa kirjassaan Susan Faludi (1994,

87-89) toteaa, ettd vastaavanlainen takaisku on seurannut aina naisten oikeuksien etenemista,
muodostaen naisia koskevasta edistyksestd erddnlaisen "menettdmisen ja takaisinsaamisen kehan”.

5 Ndistd esimerkkind vaikkapa Return of Kings -blogia ylldpitdva Roosh Valizadeh, jonka tuottamaa
naisvihamielistd materiaalia I8ytyy runsain madrin myds YouTubesta.

6 Esimerkiksi City-lehden artikkelissa vuodelta 2006 kerrotaan markkina-arvoteorian tarkoittavan
sitd, ettd "ihmissuhteet ovat kaupankdyntid ihmisten ominaisuuksien vililld” (Parviainen 2006).
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Abstract:

Issues relating to public intimacy characterise current online photo-sharing and visual self-
performance practices. People increasingly post personal photos onto public or semi-public
online spaces and have the need to negotiate the boundaries of disclosure and privacy. This
article explores some of the tactics that ordinary ‘Instagrammers’ adopt when using the
mobile photo-sharing app. Michel de Certeau’s theoretical distinction between tactics and
strategies is used as a frame to analyse the empirical material. User tactics relating to
privacy and authenticity, choices and actions that Instagram users make while operating in
the virtual space, are reflected against Instagram’s public statements of their company
strategy. The study presents that in their public self-performances, users constantly
negotiate between their ideal me, their true me, the surrounding social norms and forming
of an authenticity contract. The tactical choices are usually individual and users justify their
choices first and foremost to themselves. Although users make individual tactical choices
when using the app, they do not downright challenge the strategic goals of Instagram, but
rather adapt to them.

Keywords: Instagram, social media, self-performance, intimacy, authenticity, privacy, user,
tactic, photography

Introduction

As social media platforms have become increasingly pictorial, the popular photo-sharing
app, Instagram, has also become a focus of research interest. Instagram has reached over
400 million users globally and is the most popular mobile application for photo-sharing and
visual self-presentation (Duggan et al. 2015). Initially an iPhone application, Instagram is
known especially for its filter function: when posting an image, the user is able to modify the
photo by applying a filter which often gives the image a vintage look, an impression of
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analogue photography. In addition to the unique aesthetics of Instagram, the app has been
studied, for example, in terms of taste and consumption (Abidin 2014), visibility and fame
(Marwick 2015), representations of femininity (Tiidenberg 2015), journalism (Alper 2013;
Borges-Rey 2015), affective labour and business (Carah and Saul 2016), hashtags (Highfield
and Leaver 2015; Gibbs et al. 2015) and narcissism and self-branding (Sheldon and Bryant
2015). Research on selfies — digital self-portraits — also often deals with the mobile
Instagram environment (Albury 2015; Weiser 2015; Burns 2015; Souza 2015). However,
there is a call for greater variety in Instagram-related studies as many of the studies referred
to here, consist primarily of textual or visual analyses of Instagram profiles or hashtags.

In this article we approach Instagram as a space of ‘public intimacy’ (Abidin 2014;
Bazarova 2012) as the platform offers an opportunity for carefully constructed visual self-
performances (cf. Bushey 2014). People mainly publish their personal photos or selfies in
their public (or semi-public) profiles, and their personal relations are played out in the public
domain. The transition of intimacy towards public spaces or the ‘intimate public’, as Lauren
Berlant (2008, 6—13) calls it, has happened long before social media. 19th century women’s
literature and 20th century romantic films are often used as examples of public intimacy, as
the topics, themes and emotions in them are usually linked to the private sphere. The terms
‘intimate’ or ‘intimacy’ have no unitary meaning, but they are related to our innermost
thoughts and feelings (Plummer 2003, 12) as well as something that is shared with others
(Berlant 1998). Intimacy covers our closest relationships with friends, family, children and
lovers, but it also constitutes the deep and important experiences we have with our self:
with our feelings, our bodies, emotions and identities. According to Berlant (2008, 6—13),
the intimate public is structured to affirm and confirm a promise of belonging and
emotional continuity. At the same time it capitalizes the basic human need of belonging.
Ziyad Marar (2012) notes that intimacy is the dominant rhetoric of the media industry and
permeates the whole of our culture, not only the so-called women’s culture.

Intimacy often includes paradoxical and ambivalent needs: the need to be in close
relation with others as well as the need to protect one’s own space, self, and pursue
individual goals (Marar 2012). In social media, ordinary users have to balance between
these paradoxical needs in a space which is often at least semi-public. In order to belong,
social media users have to disclose something that at least seems authentically personal,
while simultaneously feeling the need to protect their privacy. Social media and mobile
media are closely connected with practices of intimacy in contemporary everyday media
use, where boundaries of work, leisure, public and private become blurred (Hjorth and Lim
2012). Mobile media enables people to keep in touch over the boundaries of place and time
in an intimate way that would not be possible otherwise, thus mobile media use has often
been studied in relation to intimate relationships (e.g. Lasén & Casado 2012, Sawchuk &
Crow 2012).

The aim of this article is to study those user tactics that affect depictions of public
intimacy on Instagram. We examine ordinary Instagrammers who mostly use the app for a
combination of photo-sharing among their closest network and a self-performance directed
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at a larger unknown public. We focus on the tactics of authenticity and privacy, as we
consider them the axis where public intimacy appears. Intimacy is understood here, not only
as something related to topics of the private sphere, such as sexuality and the body (cf.
Miguel 2016) but, more broadly, following Ken Plummer (2003), as something connected to
the innermost feelings and being of a person. As the sense of intimacy requires reciprocity
and recognition (Berlant 2008; Marar 2012), authenticity — referring to something ‘real’
‘genuine’ or ‘being true to oneself’ — can be seen as a precondition of intimacy. Intimacy is
said to require an authentic response, and thus can only be experienced in spontaneous and
genuine encounters (c.f. Fournier & Smith 2006; Kerfoot 2004). Therefore, by using the
concept of authenticity, widely used by scholars in gender studies and psychology, as well as
by social media users and businesses, we can arrive at questions of intimacy: something that
is very personal and real.

We reflect on user tactics extracted from interviews against some of the strategic
enunciations of Instagram, the company, as they manifest in public media texts. First, we
present the theoretical frame for our understanding of Michel de Certeau’s (1984) notion of
tactics and their relation to strategies, and then introduce the research materials. In the
empirical analysis, we explore interviews in order to to identify Instagrammers’ tactics and
to reflect the tactical practices against the public strategic enunciations of the corporation.
The aim of this essay is to report on findings of a study about Instagram use, using the
notion of intimacy as a focal point, and de Certeau’s theory as an analytical framework.

Tactics as a practice of everyday life
According to Michel de Certeau (1984: xix), a strategy is something used by the ones in
power, for example, a city, or a scientific institution. Strategies are thoughtfully planned
actions that aim to achieve a certain goal, and they conceal their connection with power.
Conversely, tactics are a creative way of negotiating situations of everyday life, often more
spontaneous and opportunistic, and are used in the limited space governed by more
strategic relations. Many everyday practices are tactical, often victories of the ‘weak’ over
the ‘strong’ (de Certeau 1984, xix). Tactics are often also described as ‘everyday acts of
resistance’ (see Sloop and Gunn 2010). In other words, ordinary people operate tactically in
their everyday lives, adapting their actions in relation to an institution, such as a social
media platform they are using. By tactics, we refer to those choices and actions that
Instagram users make, while operating in the virtual space offered to them by Instagram.
Privacy tactics refer to users’ choices of what is disclosed or represented publicly, while
authenticity tactics refer to the ways in which users strive to represent their self in real life.
As de Certeau writes about reading books (1984, xxi—xxii), the reader makes the
space of the book their own, so does also the Instagram user who joins the networked
public, borrowing the space from Instagram, and making it their own by posting photos and
text. Lingel and Bishop (2014) describe tactics as ‘moments of temporary disruption, of
deliberately ignoring authoritative instructions for the use of hegemonically controlled
space and resources’, whereas De Ridder (2015) explains de Certeau’s tactics as the way in
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which ‘people offer continuous resistance to the strategies of power by making places their
own’. Users may have different tactics of resistance or defiance towards the social media
app. There are many cases of Instagrammers who have tested the company’s guidelines. For
example, in 2015, artist Rupi Kaur posted a photo showing menstrual blood on Instagram
and, in doing so, criticised stereotypical imageries of women by showing a hidden side of
womanhood. Kaur’s photos were removed several times before public pressure forced the
company to permanently restore them to her profile. In Finland, several celebrities have had
their Instagram profiles at least temporarily removed because of posting selfies that were
too provocative or other material violating the community guidelines of the app.

Some critics of the theory have noted that the distinction between tactics and
strategies is too one-dimensional to be used in online environments, where users are also
powerful contributors to digital content (e.g. Hills 2004; Booth 2008). We agree with some
of the criticism, that social media users cannot be directly compared to de Certeau’s (1984)
audiences in the television era. Users on Instagram are not only recipients, but also produce
the majority of the content and give meaning to networked images. However, without de
Certeau’s ‘space of the other’ (1984, xix) — the subordinate position in the power relations,
governed by the Instagram platform — no photos would be published, and users would still
operate within the boundaries set by Instagram. As one of the informants in Sander De
Ridder’s (2015) study puts it: ‘if you want to be part of it then you just have to accept what
they offer you’. In order to utilise the software, the user has to accept their subordinate
position in relation to the social media company providing the app.

We find De Certeau’s theory suitable to social media analysis especially because of
its connection with space and time (cf. Sloop and Gunn 2010), as for example Lingel and
Bishop (2014), De Ridder (2015) and Liao and Humphreys (2015) have shown. We analyse
mundane, fleeting operations and practices. Social media practices, embedded in peoples
everyday lives, are more comparable with everyday practices mentioned by de Certeau,
such as cooking, shopping or wandering in the city, than for example fandom practices (see
Booth 2008) which are often much more self-reflexive than other mundane events of
everyday life. De Certeau’s theory is best suited for explaining the space or system of power,
where various practices take place; the intersection of users, technology, strategic choices
of the company and practices happening in the social media space (the networked public).
We use the distinction between tactics and strategies predominantly as a conceptual frame,
as a reminder of the context and power relations in the social media environment.

Methodology and user stories

Our approach is grounded in the empirical interview material of Finnish Instagram users and
observations of the informants’ Instagram feeds. Methods in audience studies, such as
interviews and participant observation, offer a fruitful viewpoint to studies of Instagram
use. Therefore, in this study, we analyse personal photography and Instagram use from an
audience studies perspective.
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We examined Instagram tactics through five focused interviews with adult Finnish
users and three focus group interviews with Finnish teenagers. Before the interviews, the
adult participants wrote a five-day diary, chronicling their Instagram experiences and
completing a daily assignment®. The daily assignment was offered to the informants who
were novice users so that they would get a conception of different uses of Instagram and to
inspire them to explore different aspects of the app. The assignments as well as pictures
people had posted, were used as incentives in the actual interviews, but the analysis itself is
based on the interviews. All interviews were transcribed, coded and then thematically
analysed in order to identify tactics that users had adopted.

All of the novice adult interviewees had posted photos to other social media
platforms (mainly Facebook), and participation in the study served as an opportunity to try
out an app they had heard about, but had not used yet. Novice users were chosen because
we believed that they might problematise their relationship with photo-sharing more than
experienced users with fixed Instagram routines. The young focus group interviewees were
fully integrated in online media practices and could be described as representatives of the
‘Net generation’ as they were all born in the 1990s. They were experienced Instagrammers
and participated in the focus group interviews as groups of friends.

A valid comparative setting is not possible with such a small sample of interviews but
we wanted to get some variation for the materials by using novice adult users and
experienced teenage users. The interviews of teenagers were done in groups, because we
suspected that the young might be more open in a group of friends than alone with an adult
interviewer they didn’t know in advance. We also wanted the interviews to be formed from
the conversations between the teenagers rather than from a dialogue between the
interviewer and interviewee. The objective of the youth focus groups was the same as with
the adult informants: to understand the meaning of Instagram use and the concrete choices
and tactics users employed when using Instagram.

In sum, our empirical research questions are:

1. What kinds of tactics do Instagrammers utilise in their everyday visual self-
performance?

2. How do the tactics of privacy and authenticity shape their visual
performances of public intimacy?

3. How are the publicly stated goals of Instagram and user tactics related to each
other?

The following Tables illustrate the interviews in the form of short ‘user stories’ of the five
novice users interviewed and general descriptions from the group interviews. The stories
give some idea of the kinds of users the informants are. The names of all the informants
have been replaced with pseudonyms to protect their anonymity.
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Table 1: Summaries of user stories of novice Instagram users

Mika, male, age 32 — He is cautious and private; he will not be an active user who would be
posting photos all the time. He says he has a lurker’s mentality and feels that it is difficult to
integrate Instagram use into his own routines. One might say that for him, Instagram was not
thoroughly ‘domesticated’, but it is not completely true because he also had the consciousness of
‘being a lurker’ on social media and, therefore, resists ‘oversharing’. He did not post new pictures
onto Instagram after the interview.

Laura, female, age 42 — She is cautious, private and a reluctant or hesitant user. She is not keen on
posting selfies (and sees it as a bit narcissistic). She likes to post more about everyday situations,
animals and nature rather than herself. She is hesitant (for example, in privacy settings, mastering
the Ul and use of hashtags). She had difficulty finding out whether her profile was public or not,
and she found her follower requests only at the end of the interview. She said she would continue
to use Instagram occasionally.

Saara, female, age 40 — She is careful, nostalgic and slightly disappointed and frustrated in the
app. She was curious at first and interested in the aesthetic qualities of the Instagram photos
shared by others, for example, on Facebook. She did not have an active Instagram network and
used her iPad to access Instagram. She is an experienced social media user but had difficulty
finding requests on the app. She is not keen on selfies and is even critical of other people’s selfies.
She started using Instagram more actively after participating in the study.

Maria, female, age 41 — She is an active social media user but found Instagram difficult to use at
first. She was critical of the content posted and felt there was too much of the same content as in
Facebook. She found it a bit boring and wanted to bring her own personality in there but was also
a rather private user. She is information-oriented and, in her own words, ‘a skilled Google user’.
She said she would try to continue to use Instagram more actively in the future, but she has not
posted new content since the study period ended.

Kristiina, female, age 32 — Her first impression about Instagram was negative as she thought it was
for teenagers and did not really find people to follow there. She felt slight disappointment and
boredom, at least at first. She found the Ul difficult to use and non-flexible. As a user, she is very
cautious and conscious of who her intended audience will be. She had some pressure about being
on social media to promote her small business. For her, the use of hashtags was at once
interesting (she self-identified as a word-oriented person) and confusing because she had difficulty
using hashtags at first. She has been a Facebook user for a very long time and uses Twitter, but she
didn’t really ‘get into’ Instagram. She does not see privacy as a problem but carefully considers
everything before posting. She said that she would try to use Instagram in the future, but she has
not posted new content since the end of the study period.

Table 2: User stories of youth focus group participants

Girls’ focus group 1: Julia (15), Olivia (16), Amanda (16), Siiri (16)

The members of this group had all used Instagram for more than a year, checking their feed daily
but only rarely posting photos. They also actively used other social media such as Snapchat, Ask.fm
and Facebook. They mostly followed their friends, and the sociality of Instagram was important to
them. It was important to present oneself ‘right’, not to make the Instagram feed too monotonous
or flood the feed with content. It was also very important to like at least all of the photos of one’s
closest friends. Good-quality photos were important to them, and they wanted to limit their photos
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to only the best ones.

Girls’ focus group 2: Anna (17), Petra (17), Emma (17), Maria (17)

The girls used Instagram daily, but they only uploaded their own photos perhaps every other week.
They mainly followed their friends, schoolmates and social media celebrities who blogged. The girls
considered Instagram a place for best photos only and thought a lot about their impression
management. They deleted old photos regularly and those that did not get many likes. They sought
inspiration for their photos from other Instagrammers and looked at their everyday environment
through the eye of the photographer: to find a good photo-opportunity. Snapchat was their default
camera app, and they no longer used Facebook.

Boys’ focus group: Valtteri (15), Elias (15)

The two boys in the focus group actively used Instagram. Elias was interested in sports and fashion.
He especially liked those pictures of himself that reminded him of nice holidays abroad. He used
Instagram for fashion inspiration as well as keeping in touch with friends. Valtteri had a video blog
and a strong online presence. He was very active on social media, and for him, Instagram was only
one channel amongst many. He wanted to present himself in a good light and regularly deleted
those photos that no longer felt like they represented him at that specific moment. Both of the boys

had a rather large following: Elias from school and sports activities, Valtteri through his video blog.

The process of how a social media company’s strategy, in the wider sense, is created and
implemented is so complex that it is not possible to investigate it in the scope of this article.
The strategic choices and design decisions of social media platforms seem to escape
internet scholars, which is a larger question in the field. It is often difficult, even impossible,
to get interviews from the people who design social media ecosystems or set their terms
and conditions of use. In order to reflect the user tactics against the public goals of
Instagram as a company, we tracked down some key principles from Instagram’s community
guidelines and public interviews with representatives of the company to locate Instagram’s
strategic enunciations concerning authenticity and privacy. We were also able to get an idea
of some of the company’s strategic goals by studying and observing the app and its features.

According to the Instagram community guidelines, the aim is to be an authentic,
positive, open, diverse and safe place for inspiration and expression. Instagram advertises
itself as a caring community where everyone is important, and co-founder Kevin Systrom
notes that people come to Instagram ‘with positive intentions’ and has publicly hoped that
Instagram would become an ‘all-seeing public feed of what’s happening in the world’
(Parrish 2015). Using words such as ‘safe’ and ‘caring’ gives an impression of friendly
intimacy whereby users feel secure as if they were at home or in a private space, which is
often the goal of social media companies (cf. Sloop and Gunn 2010). At the same time, the
app promotes open interaction and public sharing by encouraging users to comment and
like each other’s photos and to connect their photos with hashtags into the larger global
photo stream. Thus, the problematic of public intimacy is also built into the operating
principles of the company. From the interviews we deducted also other tactics of Instagram
use, but in this article we concentrate on two groups of tactics in more detail, those relating
to privacy and authenticity.
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Privacy tactics: selfie shame

In terms of privacy, users appeared to feel that they were most able to have some influence
through their tactical choices. While the informants reflected on this in the interviews, their
talk about privacy was similarly paradoxical, as in previous studies of internet privacy (e.g.
Joinson and Paine. 2007; Jensen et al. 2005). First, they acknowledged that privacy in social
media was problematic; however, in practice, they had to dismiss privacy concerns in order
to use the app. Secondly, their concrete tactics were mainly targeted to protect their social
privacy, that is, who is able to see their content. They were less concerned about their
institutional privacy, which refers to information and metadata that the app collects and
shares with third party partners (cf. Raynes-Goldie 2010; Krasnova et al. 2009). Regarding
the high visibility of Instagram content, most of our interviewees opposed the idea of
complete openness, one of the ideals of the company: to be ‘an all-seeing public feed of
what’s happening in the world’ (Parrish 2015).

Instagram’s privacy settings are very straightforward as the user has only two
options: a private or public profile. Choosing the private profile rules out some of the
positive gains of connecting with other users globally. Facebook bought Instagram in 2013,
and since then, the two platforms have been connected. Instagram encourages users to
connect with their Facebook friends on Instagram and allows them to publish photos
simultaneously on both platforms. Perhaps aimed at emphasising the aspect of friendly
intimacy, privacy settings are rather easy to locate on Instagram, and users have the option
of limiting their content only to their followers (private profile), which most of our
interviewees had done. Most of the adult users chose to have a private profile which at first
prevented people from finding them (at the time of the interviews Instagram was not as
connected with Facebook as it is now, and it did not prompt users to add their Facebook
friends also in Instagram). The younger users were divided between a private and public
profile. One girl, for example, described how she switched between a private and a public
profile, depending on how she felt. This practice of switching is one of the privacy tactics
that felt important for users themselves, but when looking at the bigger picture, might not
provide privacy at all. One of the boys interviewed even had two Instagram profiles, one to
be used more publicly and one intended only for his closest friends.

The users’ lack of awareness of their institutional privacy became evident in the use
of hashtags, used especially by the teenage informants. A single photo was often tagged
with multiple hashtags, and the users seemed to do so mainly because it was a shared
practice in that particular social media space. The interviewees did not reflect on the fact
that as they were tagging their photos, they were also offering photos to an external public,
outside of their following, thus presenting themselves also as metadata. They did not even
refer to this issue in the context of privacy. In this sense, Instagram reminds us of a two-way
mirror where users upload their selfies and use the app as a self-reflective surface and
identity construction, but they are unaware — or unconcerned — that their actions are
monitored by the application and its third parties through that same mirror.
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Hashtags are a good example of a company’s strategy of generating openness that is
needed for business purposes, but this is done in such a subtle way that it does not pose a
threat to the general atmosphere of friendly intimacy. The Finnish users studied here used
hashtags both in Finnish and in English when posting to Instagram. The Finnish language is
also a way of narrowing down the potential audience. In addition to using Finnish, many of
the informants sometimes used individually composed hashtags that were ambiguous and
did not directly connect to any ongoing event or discussion, being ‘communicative’
hashtags. The use of ambiguous hashtags can in some cases be a practice of ‘resistance’
whereby users do not conform to the position or the intended way of using the app that
Instagram is offering. Users have adopted the cultural practice of using hashtags, but at the
same time, they use them tactically in their own ways; sometimes to communicate and
sometimes to connect to the global stream of photos.

In terms of social privacy the novice adult users controlled their privacy in a different
way than the young — by being cautious and avoiding content or subjects that they felt was
overly intimate. Interestingly, the selfie was a photographic practice that divided the views
of young experienced users and the novice adults. Many of the adult informants considered
selfies too personal to be posted onto Instagram.

Rather than by selfies, the adult users presented themselves through photos of their
pets, hobbies or surroundings. The following quote from Laura reveals the cautious attitude
of the adult informants. They did not completely buy into the strategy of Instagram being a
‘safe and authentic’ place; instead, they resisted it in their own ways.

| wouldn’t post very many pictures of my family, or myself; if you think about
posting some gym photos or something like that, it is really ‘no’. Because, I'd
rather not. | would rather stay more private. And if you want to post other
people’s pictures, you have to know; you have to have permission or something
so you don’t share anyone’s pictures who doesn’t want to. (Laura)

Whereas the adult informants avoid too much self-presentation, for the younger
informants, posting a selfie did not constitute a privacy issue. On the contrary, they thought
that if they posted selfies and photos with friends, but not that many photos of their
surroundings, hobbies and other details of their lives, their followers would not really know
them based on their pictures; thus, their privacy would be better secured. We observed that
in general, there were more people present in the photos of the teenagers than in the
photos of the adults, with the latter rather posting photographs of objects, animals or
landscapes. In general, the young practiced more nuanced tactics compared to the adults,
and they evaluated their photos, not so much by topic, but by quality, freshness, aesthetics
or coherence with their profile. The younger users reflected on their Instagram-use as it had
changed during the years, as in the following quotation:
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When | created the profile, | was younger and so on. So, in the beginning, you
always use it not-so-wisely. Back then, | used to post loads of those selfies. But
nowadays, | don’t; | only post photos that someone else has taken of me. So |
don’t look so... we’ll they turn out better, of course, and then you don’t look so
lonely either. But that’s not what I’'m thinking; it’s about how to make the
photos good. (Julia)

Teenagers regularly deleted ‘old’ or ‘bad’ photos that they no longer felt were
representative of themselves,” thus shortening the lifecycle of their pictures and minimising
the possibility of photos being misused later in other contexts. However, they seemed to do
this mainly for impression management reasons and not because of privacy concerns. The
young informants primarily considered the app rather as a platform for self-branding than a
virtual photo album or memory tool. It was not considered as a place of personal history,
life-chronicling (Van House 2011) or a self-narrative, as is the perception of many other SNS
profiles (Uski 2015, 24, 68). For one of the teenage informants, Anna 16, her reason for
deleting old photos was because ‘no one bothers to browse through so many images on
Instagram’. This argument implies that Instagram images are mainly addressed for potential
followers and not so much as a memory tool for the private use of the profile owner. Users’
conceptions of their audiences and best practices of Instagram use vary from person to
person and are therefore tactical.

The actual situation of taking a selfie was a moment the users preferred to keep
private. It might be that they wanted to avoid being stigmatized, as the selfie includes, both
in research and in common conceptions, a notion of narcissism and vanity (see Senft and
Baym 2015; Sheldon and Bryant 2015), but these normative conceptions have also been
challenged in academic studies of the selfie practice (Senft and Baym 2015; Burns 2015).
Taking selfies in public settings requires two-fold impression management and posing: one
for the camera and the other for those who might be around, physically witnessing the act
of taking a photo of oneself (cf. Lasén 2015). While selfies are often seemingly intimate,
they are also carefully constructed representations meant for public display.

Our interviews revealed the complex and contextual nature of private and public.
There are multiple hybrid publics and privacies (cf. Sheller and Urry 2003) in the everyday
life of Instagrammers, of which the practice of taking selfies or using hashtags are some
examples. Users have very different conceptions of best privacy practices on social media,
instead of a universally shared idea of privacy. This observation shows Instagram use as
‘tactical’ as individuals make their own choices about using the app and construct — mainly
for themselves — a reason for doing so. Instagrammers construct their own rules about
securing their privacy and justify those rules mainly for themselves, as in choosing to post
selfies, but not pictures of their home or their bedroom. Their notions of privacy may also
change, based on their current feeling states or incidents happening in their online
environment. Tactics as resistance are not necessarily conscious resistance towards, for
example, the strategy of a social media platform, but rather very individual justifications of

Page 117



HMPa rticipations Volume 14, Issue 1

Journal of Audience & Reception Studies May 2017

one's actions. For example, the user may choose not to post pictures of his/herself or
friends to the platform but rather share images of his/her surroundings, landscapes and
pets. This is a tactic that ‘feels good in the moment’ (Sloop and Gunn 2010) and can be used
to rationalise privacy choices to oneself.

Authenticity tactics: balancing between the ideal me and the true me
Authenticity is one of the essential principles of social media, as for example popular
bloggers strive to produce ‘true to life’ content that has an authentic feel the audience can
relate to (Lovheim 2011; 2013; Lopez 2009). User-created content seems to resonate with
people if it has the feeling or appearance of authenticity, therefore, it is not surprising that
one of the goals of Instagram is to make the platform into an authentic environment.
Traditionally, the concept of authenticity has also been connected to the photograph: a
marker for authenticity and something that ‘really happened’. Although the word
authenticity has undergone a renaissance in the era of social media, the moral idea of ‘being
true to myself’ gained currency ever since the 18th century in the thoughts of Rousseau and
Herder (Taylor 1991). The concept frequently comes up in studies about culture and media
(Aslama and Pantti 2006; Banet-Weiser 2012; Talvitie-Lamberg 2014; Enli 2015; Mast 2016;
Valaskivi 2016). Gunn Enli (2015) has identified seven general characteristics of (mediated)
authenticity: predictability (trustworthiness), spontaneity, immediacy (shared ‘now’
between the audience and producers), confessions, ordinariness, ambivalence and
imperfection. In a sense authenticity is a precondition of intimacy. Without the impression
of authenticity, intimate and credible communication would not be possible.

Authenticity is mentioned in the Instagram community guidelines as one of the
company’s objectives. However, if we take the concept literally as ‘the quality of truthful
correspondence between inner feelings and their outward expression; unaffectedness,
sincerity’ (OED, 2016), that kind of authenticity is hardly the goal of Instagram, as the
company has many content-specific restrictions. It does not allow, for example, violence,
nudity or images of self-harm. Instead, Instagram seems to expect from users both
acceptance of the guidelines and ‘positive authenticity’ whereby the negative sides of
people’s lives are purposely filtered out. Perhaps in its notions of authenticity, Instagram
relies simply on photographs, which are traditionally seen as ‘true to life’ (Banks 2013) and
are used as authenticity markers on social media (Enli 2015). Vintage filters also play with
the idea of authenticity because they generate impressions of ‘analogue authenticity’
(Chandler and Livingston 2012; Gémez Cruz and Meyer 2012).

Our interviewees had internalised the discourse of authenticity, and the contextual
nature of the concept became very clear as they mentioned authenticity as an ideal in
online communication. The following quotation from the interview of the two teenage boys
is a fitting example of ‘authenticity speech’, often heard in relation to social media. The boy,
Valtteri, seems to have internalised the requirement of authenticity and is almost
presenting himself as a personal brand, which he is trying hard to maintain:
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Valtteri: | try to create the impression of myself online, that it expresses who |
really am, but it’s really, really hard, for example, on Ask.fm, it’s honestly, really
ridiculously hard. Really, you can’t perfectly create the same impression of your
real self. But you can try of course. Try anyway.

Interviewer: Can you tell how you try to show your own personality?

Valtteri: Probably through the photos mostly ...

Interviewer: Yeah. How about Elias? Do you think about it, presenting yourself
in public?

Elias: | do try to be positive, so that | don’t have sweatpants on. Nice clothes on.
Nothing special.

The other boy, Elias, mentions his clothing as something that he thinks of when taking an
Instagram photo and later talks about being positive, and therefore sets himself in line with
the Instagram ideology of ‘positive authenticity’. When compared with the characteristics of
mediated authenticity, it seems that Valtteri and Elias are not talking about the same kind of
authenticity, that is ‘ordinary’ or ‘imperfect’, but rather a more ambiguous form of social
media authenticity, highly positive and desirable, but at the same time something that the
boys were not able to verbalise in the interview, a public ideal me.

For our interviewees, representing themselves as authentic meant, for example, not
standing out from the visual orders of friends, showing some personality by posting photos
of hobbies and leisure, not posting only selfies and not overusing filters and photo-editing.
Lobinger and Brantner (2015) refer to such choices as ‘expressive authenticity’, which is
achieved when people feel that visual representation is true to their nature. Our
interviewees considered the ‘realness’ of photos very similarly, as did the participants in the
study of Lobinger and Brantner, who considered the selfie as a prototype of expressive
inauthenticity. It was important for the young interviewees to take good selfies, which often
were carefully staged, but at the same time made them look as spontaneous as possible,
not showing the work done behind the scenes in order to get a good photo. The work done
in order to get a good photo was not to be visible to the viewers of the photo. In practice,
this meant, for example, not posing too much or overexposure of sexy details. The intent
was to appear as effortlessly beautiful as possible.

Using different kinds of photo filters has been a key aspect of Instagram use. It also
shows how users maintain balance in their construction of authenticity on Instagram.
Applying filters was often viewed as the ‘most fun’ part of taking pictures for Instagram. The
filters were also one of the main reasons the adult users wanted to try the app, and
perhaps, the filters have been one of the reasons for the success of Instagram. By offering
the opportunity to make photos better, Instagram has been able to get people to join the
new social network. However, using too many filters give photos a false appearance, not
only for other viewers, but also in the eyes of the photographer; so the use of filters is also a
balancing act between authenticity and conscious construction. In their use of filters, users
have been able to make photos better; at the same time, they have learned to take better
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photos (cf. Manovich 2016a; 2016b). The app has affected the photographic ‘eye’ of its
users. As a consequence, Instagram has also become a place for publishing only the best
photos. Therefore, the features of the app also influence how the app is used.

Our analysis shows that the impression of authenticity is achieved through
negotiation between the ‘actual me’, the ‘ideal me’ and the social norms of the
environment. In the often-quoted work of Erving Goffman (1990), he emphasises that
people can produce idealised self-presentations only to a certain extent. Excessive
idealisation gives self-presentation a fake or artificial appearance. In a successful self-
presentation, the ‘actual self’ and the ‘ideal self’ closely resemble each other. Gunn Enli
(2015) calls this kind of negotiation an authenticity contract. In the authenticity contract,
the main stakeholders — audiences, producers and regulatory authorities — turn to the genre
system for guidance. Genres, in turn, include tacit knowledge of values, audience
expectations and market strategies that help people interpret media content. In addition,
the authenticity contract is always based on irrationality as people choose to believe in
something that they know is created for them. (Enli 2015, 16—18.) In the Instagram context,
it is better to talk of visual orders (Seppanen 2006, 16— 17), rather than genres, in regulating
the creation of authenticity.

The following excerpt is a good example of an authenticity contract negotiation. Our
group of teenage girls was rather unanimous in describing this balancing between the
‘actual me’, the ‘ideal me’, social norms and audience expectations:

Interviewer: What do you think of when you’re editing photos? What are you
trying to achieve?

Anna: Well, editing will make them look better... (social norms & ideal me)
Petra: Yes, | try to make the photo look as neat as possible but in a way that still
looks natural. (ideal me & true me)

Emma: You should not overdo them like some people do... (social norms & true
me)

Anna: Just minor improvements. Some filtering or adding a little brightness or
so... (ideal me & true me)

Petra: Because | don’t want my photos to look totally different to me and who |
really am. (true me)

The example demonstrates the manner in which users make complex choices to simulate
the real world through the networked image (Rubinstein and Sluis 2013). The teenage girls
described that their ideal Instagram profile is composed of an aesthetically harmonious
ensemble. The style of the entire profile mattered more to them than individual photos.
Overall, all interviewees, including the novice adults, considered Instagram a place of
carefully curated content whereas, on Facebook or Snapchat, they were able to share more
mundane photos. The emphasis of a carefully constructed aesthetic, in part, comes from the
origins of Instagram, as it initially offered a way of publishing more beautiful photos by using
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filters. Our interviewees had adopted the company’s goal of publishing aesthetically
beautiful photos, as the girl group describes in the next excerpt:

Interviewer: Do you post photos on Instagram spontaneously, or do you think
about it a lot before publishing?

Petra: We think before publishing...

Anna: Yes, at least | give it a lot of thought.

Interviewer: How come?

Petra: Because you always think a little bit about how you would like to present
yourself to others. So you don’t publish any photo but prefer, kind of, PR
photos on Instagram.

Emma: It’s irritating if everyday someone posts photos where she is drinking
coffee, for example.

Petra: Yeah, you often stop following those guys who post too many photos.
Interviewer: What is too many photos?

Emma: It depends whether you post beautiful photos or ugly photos with bad
quality; then it is a different thing...

In particular, the teenage girls’ focus groups were eager to evaluate which kinds of photos
were worthy of being posted to Instagram and which were not. The focus group
conversations with the teenagers were revealing in terms of strict rules from their social
circle and the visual orders (Seppanen 2006, 16—17) in which they operated. The quotation
above also depicts the calculated nature of social media self-presentation, even mentioning
personal ‘PR’ photos. The girls were very keen on judging breaches of social norms and the
wrong kinds of visual representations, such as overly monotonous Instagram feeds, un-
sharp photos or posting selfies with too many similarities (cf. Miguel 2016). Looking good
was the principal criterion for publicity: intimate or sometimes rather daring photos could
also be public if they looked good enough (cf. Ringrose et al. 2013). Therefore, photos that
did not portray the person in a good light belonged in the private sphere or on other
platforms. The adults also followed some internalised norms in their self-presentations; they
did not, for example, want to present themselves in the centre of attention. As Ringrose et
al. (2013) and Miguel (2016) have shown, certain norms regulate visual self-presentations
on social media.

According to Tifentale and Manovich (2015), most Instagrammers follow the so-
called ‘home mode’ in their photographic practices. That is, they post photos of common
everyday topics, mostly for peers and friends. It is typical for the ‘home mode’ to emphasise
emotion over aesthetics. Another category of Instagrammers called ‘competitive
photographers’ publish only their best shots and try to get as many likes as possible. If we
try to fit our interviewees into this typology, it is rather easy to see that the novice adults
almost exclusively followed the ‘home mode’. The teenagers, however, comprised a
combination of these categories. They published photos mainly for their peers, but
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aesthetics and the ‘likeability’ of the photos were also important. The profiles were
constructed for public self-presentations and image-management; otherwise, the teenagers’
profiles would have included more photographs of everyday life, such as doing homework
or spending time with friends and siblings, instead of photos of ski-trips or other exotic
holiday destinations, some of the most typical profile topics among young people.

The irrational aspect of the authenticity contract became clear when our
interviewees talked about the people they followed on Instagram. For example, Mika
described himself as a social media ‘lurker’ who also wanted to maintain his distance on
Instagram. His photos were mostly of his two cats, one in which he appears with his cat.
Other than that, he has not posted a profile picture of himself. Apart from cats, he also had
photos of food and drink. The photos express his privacy-oriented mentality, so we do not,
for example, get an idea of where he lives on the basis of his profile.

However, paradoxically, despite being private himself, Mika felt that it was possible
to get to know other people better through Instagram and to find out more about their real
lives. Mika admitted that Instagram pictures revealed something about a person’s values,
for example, posting photos of outdoor living or healthy foods gives an impression of a
healthy lifestyle. He thus expressed belief that other people represent themselves
authentically ‘as they are’ on Instagram, believing in the authenticity contract, even though
he himself was very conscious of his own tactic of maintaining distance and keeping his
personality features away from social media. In the following quote, Mika explains how he
feels that through Instagram, he may learn to know more about the people he follows, what
kind of people they ‘really are’. The quotation reveals the authenticity expectations that
Mika has about Instagram content:

If you think about it as a visual diary, if you don’t know much about, say, your
nieces’ everyday lives or (name of acquaintance)’s life, who is rather unknown
and a private person, that of course slightly opens a view to what they're
usually doing and what kind of people they really are. (Mika)

It seems that photos have preserved at least some of their testimonial power and people
still tend to believe that the ‘photographic truth’ reveals something intimate and real about
a person, despite their own occasional tactics of resistance and the fact that editing photos
and staging situations are typical practices on Instagram.

Conclusions

In this article, we examined the Instagram tactics of authenticity and privacy through
focused interviews, focus group interviews and observations of the informants’ Instagram
photos, using de Certeau’s tactic-strategy distinction as a framework. Specifically we
focused on two categories of tactics, those related to privacy and authenticity. Our aim was
to study public intimacy in the manner in which it is constructed in visual self-performances
on Instagram. In this study Instagram appears as more of a connective (Van Dijck 2013, 13—
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14) than a social media platform as the app was mostly aimed at keeping up appearances
(impression management) and social connections (phatic communication). The users’ tactics
were mirrored against observations of Instagram’s communication of their public company
strategy. The Instagram profile is a carefully considered expression of oneself, almost like a
business card, aimed at friends and acquaintances. Especially for the teenage users, it was
evident that Instagram was very important in maintaining social circles and liking each
other’s photos. They were, thus, in accordance with what Instagram-founder Kevin Systrom
said: ‘Instagram is less about the medium and more about the network’. (Kiss 2015)

We conclude that there are distinct user tactics to which people attach themselves.
The novice adult users in our study tended to be more cautious prior to publishing images
whereas the younger users often deleted images at a later date if they felt these photos
were no longer of sufficiently good quality or did not represent their current self in the best
possible way. These are different privacy tactics adopted by users; they negotiate what
aspects of their lives they want to showcase. Young Instagram users are more involved in
the ephemeral online culture whereby images may be deleted, or disseminated only
momentarily, as in the photo-app Snapchat. The novice adult users had already been
publishing photos on Facebook, and they had some reservations in starting to use
Instagram. The interviewees were generally aware of privacy issues in relation to social
media. Users who were new to Instagram were cautious about their privacy, so they
ensured that their pictures were not excessively intimate as, for example, the selfie. The
more experienced users were also aware of privacy issues in relation to social media use,
and for example, avoided posting photos that revealed the location of their home. However,
what people understand as a tactic of ensuring privacy varies from person to person. One
person’s privacy tactic may be seen as a privacy violation by another person, which shows
that users do indeed operate tactically on Instagram, choosing the mode of operation based
on context. These tactics are usually individual and the users justify them mostly for
themselves.

The interviewed Instagrammers were more concerned about their social privacy than
their institutional privacy. They produced the appearance of authenticity by negotiating
between the ideal and ‘real’ selves. The practice of taking and publishing selfies was one
that divided users. For the novice adult users, posting a photo of themselves was generally
perceived as too private, whereas the teenage users felt that other details of their daily lives
were more private than showing their face in a selfie. In many cases, talk about privacy and
authenticity were intertwined. The users largely adopted the use of filters, one of the main
reasons they were attracted to the app. Therefore, they were also consenting to one of the
goals of Instagram: to produce more beautiful pictures to the world.

The users did not knowingly challenge Instagram in the ways, for example, the artist
Rupi Kaur has done, but some of the personal choices of using Instagram (e.g. using
ambiguous hashtags, making a limited amount of photos visible at a time) were such that
they were not completely in line with the expectations of Instagram (connecting people
across the world with hashtags, keeping photos up there, ‘to stick around’ as an archive
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(Parrish 2015)). As different users seem to have different conceptions of the best ways of
protecting their privacy and producing an appearance of authenticity, we can say that the
ways in which people use Instagram are indeed tactical. This study is an illustration of how
opportunistic and individual choices, concerning for example privacy, shape the ways in
which we use social media platforms. For regular users, difficult questions of institutional
privacy tend to remain in the background, while questions of social privacy are dealt with
daily in their social media use.
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! The assignments, for example, prompted the respondents to observe their feelings and motivations
for Instagram use. Daily assignments included tasks, such as: ‘Post a photo of your home or
surroundings. What kind of photo did you choose and why? What kind of photo would you not
share?’, and ‘Follow a celebrity. Who did you follow? What kind of an impression do they give out?’

2 Adopting different tactics may have something to do with age, but in terms of privacy practices on
Instagram, it is too much of a generalisation. We prefer to think that it depends more on experience
than physical age.
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