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‘ Poikkeusoloissa

tarvitaan
luotettavaa journalismia

Media-alan tutkimussddtio rahoitti seitsemdttd kertaa Oxfordin yliopiston Reuters-instituutin Digital
News Report -tutkimusta. Uutismediaan syventyva tutkimus on maailman kattavin vertaileva
tutkimus, johon osallistui vuonna 2020 perqti 40 maata. Raportin keskiossa on pysynyt Eurooppa,
josta on tiahdn mennessa kertynyt eniten pitkittdisdataa.

Raportti on vakiinnuttanut roolinsa sekda median tutkimuksen etta media-alan kehityksen kan-
nalta. Sen avulla voidaan ymmdrtad paremmin ilmioitd kuten uutisten polarisaatio, nuorten median
kulutus ja politikoinnin vaikutus uutismedioiden uskottavuuden laskuun. Tamdn vuoden data eh-
dittiin kerdtd juuri ennen globaalin koronaviruspandemian leviamistd ja poikkeusolojen alkamista.
Toukokuuhun 2020 mennessd yli viiden miljoonan ihmisen tiedetddn sairastuneen covid-19-tautiin.
Lisaksi maailmalla on lisadntynyt poliittinen ja ekonominen epdavarmuus seka daarisadilmiot.

Poikkeusolot vahvistavat entisestddn tarvetta luotettavalle, lahdekriittiselle journalismille.
Tandkin vuonna huomaamme, ettd sosiaalinen media muovaa erityisesti nuorten yleisojen uutisten
kulutustapoja. Tutkimus luo tutkijoille oivallisen pohjan yleisotutkimuksen syventdmiseen ja antaa
yrityksille arvokasta tietoa yleisoistd ja siten myds ideoita sisdltojen ja palvelujen kehittdamiseen.

Suomalaisen median tutkimuksen kannalta on merkittavdd olla mukana laajassa, kansain-
vilisessd ja pitkdjdanteisessa tutkimusyhteistyossa. Reuters-instituutti on vuodesta toiseen varmis-
tanut, ettd kaikki osanottajat ovat pddsseet miettimddn raportin sisdltod ja sen kehitystarpeita.
Raportissa on pyritty huomioimaan ajankohtaiset ilmiot. Tdand vuonna on kerdtty tietoa maksu-
halukkuudesta ja poliittisesta polarisaatiosta. Tutkimus antaa myos tdarkedd taustatietoa globaaleista
ilmioista kuten populismin noususta ja koulutustason merkityksestd uutisten uskottavuuteen.

Saatié on rahoittanut paitsi kansainvalistd raporttia, myos Suomen maaraporttia. Maaraportin
on jalleen koostanut ja tehnyt ansiokkaasti Tampereen yliopiston Journalismin, viestinndn ja median
tutkimuskeskuksen (COMET) tutkija Esa Reunanen. Maaraportissa pystymme huomioimaan
Suomen erityispiirteet ja analysoimaan uutisten kulutukseen vaikuttavia tekijoita paremmin.

Pohdimme esimerkiksi, mistd syistd juuri Suomi pysyy karkimaana
luottamuksessa uutisiin ja miksi suomalaiset lukevat uutisia mie-
luummin suoraan uutisten verkkosivujen kuin sosiaalisen median
kautta. Lisdksi analysoidaan suomalaisten valmiutta maksaa
verkkouutisista. Tdandkin vuonna maaraporttia on kommentoi-
nut kirjo media-alan asiantuntijoita.

Noora Alanne
johtaja
Media-alan tutkimussdcitio

Tausta ja metodologia ‘ ‘

Oxfordin yliopiston Reuters-instituutin Digital News Report -tutkimuksessa selvitetdan uutisten
kayttoa erityisesti verkkomediassa.! Tutkimus tehtiin vuonna 2020 yhdeksannen kerran, ja sithen
osallistui nyt 40 maata.> Suomi oli mukana seitsematta kertaa. Tutkimus perustuu tammi-helmi-
kuussa 2020 tehtyyn verkkokyselyyn, josta vastasi YouGov-tutkimuslaitos. Tulokset kuvaavat siten
uutisten kayttoa ennen kuin kevaian 2020 koronaepidemian vakavuus laajasti tiedostettiin ja sen
rajoitustoimet tulivat voimaan. Vastaajat koottiin ja aineisto painotettiin kussakin maassa niin,
etta tulokset edustavat kunkin maan 18 vuotta tayttanytta vaestod ian, sukupuolen ja asuinalueen
suhteen. Lisaksi vuodesta 2019 alkaen aineisto on sovitettu Suomen ja useimpien muiden maiden
osalta edustamaan vaestoa myos koulutustason suhteen. Vastaavuutta vaeston tulojakaumaan ei
varmistettu etukateen, mutta vastaajien tulojen mukainen jakauma esitetadn taulukossa 1.

Otoksessa ei ole yliikarajaa. Vastaajat eroavat vaestosta siten, etta heilla kaikilla on internet-yh-
teys. Suomessa ilman internet-yhteytta on noin 6 prosenttia véestosta.? Vanhimpien kansalaisten
joukossa internetia kayttamattomien osuus on suurempi, minka vuoksi erityisesti heidan osaltaan
tulokset poikkeavat koko ikaluokasta. Vastaajista karsittiin pois ne, jotka eivat olleet kuukauteen
seuranneet uutisia. Suomessa heita oli 2061 vastaajasta 11, ja analyysien perustana ovat siis 2050
osallistujan vastaukset.* Muissa tutkimukseen osallistuneissa maissa analyysiin kelpuutettujen vas-
taajien lukumaara vaihteli 2003:sta 2304:4an (paitsi Taiwan: 1027). Tutkimusmenetelmia kuvataan
tarkemmin Reuters-instituutin verkkosivuilla www.digitalnewsreport.org.

TAULUKKO 1. SUOMALAISVASTAAJIEN TAUSTATIETOJA

Kaikki Mies Nainen  18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+

(n=2050) (n=956) (n=1094) (n=236) (n=251) (n=331) (n=343) (n=269) (n=209)
Talouden bruttotulot vuodessa

Alle 20 000 euroa 24 % 22 % 26 % 44 % 25 % 21 % 21 % 24 % 18 %
20 000 - 59 999 euroa 43 % 46 % 41 % 29 % 44 % 41 % 43 % 44 % 52 %
Vahintaan 60 000 euroa 18 % 21 % 16 % 11 % 17 % 26 % 23 % 17 % 15 %
Ei tietoa vuosituloista 14 % 11 % 17 % 16 % 13 % 12% 13 % 15 % 14 %

Taulukossa mainitut lukuméarat (n) ovat painottamattomia. Prosenttiluvut puolestaan on laskettu painotetusta aineistosta.

Englanninkielinen raportti ja diasarja ovat vapaasti ladattavissa instituutin verkkosivuilta. Tahan
raporttiin on koottu vuoden 2020 keskeisia tuloksia Suomen nakokulmasta. Havaintoja on verrattu
muiden maiden sekd aiempien vuosien tuloksiin.

1 Uutiskdytolla tarkoitetaan raportissa yleensd uutisten seuraamista. Luvussa 10 uutiskdyton mddritelmd on kuitenkin laajempi ja sisdltid myos
uutisista keskustelun, niiden kommentoinnin ja jakamisen. Uutinen mddriteltiin kyselylomakkeessa ndin: ”Uutisilla tarkoitamme kansallisia,
kansainvdlisid ja alueellisia/paikallisia uutisia sekd muita ajankohtaisia tapahtumia, joita seurataan milti tahansa alustalta (radio, TV, sanomalehti
tai internet).”

2 Argentiina, Australia, Belgia, Brasilia, Bulgaria, Chile, Espanja, Eteli-Afrikka, Eteld-Korea, Filippiinit, Hollanti, Hong Kong, Irlanti, Iso-Britannia,
Italia, Itdvalta, Japani, Kanada, Kenia, Kreikka, Kroatia, Malesia, Meksiko, Norja, Portugali, Puola, Ranska, Romania, Ruotsi, Saksa, Singapore,
Slovakia, Suomi, Sveitsi, Taiwan, Tanska, Turkki, TSekki, Unkari, Yhdysvallat. Otokset edustavat viestod internet-yhteyteen liittyvin varauksin
muissa maissa paitsi Brasiliassa, Turkissa, Eteld-Afrikassa, Malesiassa, Meksikossa, Keniassa ja Filippiineilld, joissa otokset edustavat kaupunkiseu-
tuja.

3 Internet World Stats, December 2018, http://www.internetworldstats.com

4 Talla otoskoolla tilastollinen virhemarginaali on 95 prosentin luottamustasolla enintddn 2,2 prosenttiyksikkod molempiin suuntiin.




Ilmiét syntyvdt
ja eldvadt sielld,
missd yleisokin on

Mitda nuorempi yleiso, sitd luontevampaa monen ruudun kdytté samaan aikaan on. Kun media
ymmdrtdd tamdn ja oivaltaa aidosti monimedialliset toimintatavat, on silla mahdollisuus tavoittaa
kaikenikdiset yleisot. Erityisesti nuori yleiso poimii jatkuvasti digitaalisesta virrasta merkitykselli-
simmdt asiat ja pddttdd, mitd seuraa toisella silmalld ja mihin haluaa keskittyd. Hallituksen infoa
voi aivan hyvin seurata samaan aikaan Salattujen eldmien kanssa. Media ei voi odottaa, ettd yleiso
on valmiina ruudun tai lehden ddressd tiettyyn kellonaikaan, vaan sen on tehtdva sisdlloistddn
merkityksellisid ja helposti saatavilla olevia. Ei vain joka pdiva, vaan joka hetki.

Uutisaiheiden raatdloiminen vain nuorelle kohdeyleisolle ei tuo heitd uutispalvelun kuluttajiksi.
Tarkeinta on olla sielld, missd nuoretkin ovat. Uutissisdllot kilpailevat ajasta sosiaalisen median,
viihdepalveluiden, harrastusten ja vaihtelevien tyoaikojen kanssa — asioiden, jotka ovat normaalia
arkea. Uutiset kulutetaan silloin, kun siihen on sopiva hetki — aikaisin aamulla, myohdaan yolla tai
bussimatkalla. Sisallot kilpailevat myos kanavien sisdlld; Facebookin virrassa on sekaisin kavereiden
pdivityksia ja uutislinkkeja, Instagramissa aikaa herdttaa kiinnostus on yhden kuvan verran.

Nuorten uutisndlkdda ei pida aliarvioida. Kaiken ei haluta olevan kevytta ja héttoistd, pdin-
vastoin. Sosiaalista mediaa kdytetdadan myos vakavasti otettavana uutisldahteend. Se, ettd ndakokulmat
ovat helposti saatavilla, houkuttelevia ja erottuvia, ei tarkoita, etta sisdlto saisi olla helppoa. Nuoret
ovat valveutuneita median kuluttajia, he ovat kasvaneet runsaan uutis- ja sisdltétarjonnan keskelld.

TV-uutisten yleiso tietad, ettd kello 19, kello 20.30 tai kello 22 kannattaa laittaa televisio pdcille.
Sisdltoa voidaan arvostella vasta jdlkikdateen. Verkossa arvostelu tapahtuu myos etukdteen. Haluan-
ko syventyd tarjontaan? Houkuttelevatko aiheet, kuvat ja videot? Verkossa median on oltava hereilld
koko ajan. Yleisolla voi olla aikaa minuutti tai tuntikausia.

TV:lla on oma yhteisollinen viehdatyksensa eikd se ole katsojalukujen perusteella menettamdssa
jalansijaansa. Koronakevat on vain vahvistanut tv:n asemaa suomalaisten arjessa. Koko perheen
viihdeohjelmat ovat kerdnneet television ddreen miljoonaluokan yleison. Mutta ilmiot uutisten ja

viihdeohjelmien ympidrille syntyvat digitaalisessa maailmassa, sosiaa-
lisen median ryhmissd, verkkosivujen keskusteluissa, kavereiden
kanssa pikaviestintdpalveluissa jakamalla. Tdssda maailmassa
nuoret ovat vahvasti edustettuna. He eivdit ole siirtyneet sinne —
he ovat syntyneet sinne.

Mona Haapsaari
Digitaalisten sisdltojen toimituspadllikko
MTYV Uutiset

Verkon uutislahteet
lisadvit suosiotaan

Uutisten seuraaminen painottuu suomalaisilla yha selvemmin verkkoon. Vaikka perinteisen median
tarjoamat uutiset (painetut lehdet, radio televisio) tavoittavat viikoittain edelleen yli kolme neljan-
nesta aikuisvaestosta, osuus pienenee joka vuosi (kuvio 1). Uutisia verkosta seuraavien osuuskin
on viime vuosina hieman pienentynyt, mutta vuonna 2020 se kasvoi jéalleen vuoden 2017 tasolle.

KUVIO 1. UUTISTEN VIIKKOTAVOITTAVUUS VERKOSSA SEKA PERINTEISESSA MEDIASSA SUOMESSA
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Q3: Mita seuraavista mahdollisesti kéytit viimeisen viikon aikana uutislahteena? Valitse kaikki sopivat vastaukset. N=kaikki
vastaajat, 2020:2050, 2019: 2009, 2018: 2012, 2017: 2007, 2016: 2041, 2015: 1509. Vastausvaihtoehdot nakyvat kuviossa 4.

Kansainvalisesti verraten verkkomediaa seuraavien osuus on Suomessa melko korkea (kuvio 2).
Useimmissa muissakin maissa uutisia verkosta seuraavien osuus on selvésti suurempi kuin niita
perinteisesta mediasta seuraavien. Kuitenkin useissa Euroopan maissa uutisten seuraaminen
perinteisesta mediasta on edelleen yleisempaa kuin verkosta. Itavallassa ja Saksassa ero perinteisen
median hyviksi on erityisen suuri.

Perinteisen median uutiskayton vahentymisesta huolimatta useimpien suomalaisten arkeen
kuuluvat edelleen molemmat mediamuodot. Molempia mediamuotoja uutisten seuraamiseen
kayttavien suomalaisten osuus on kuitenkin pienentynyt samalla kun uutisia pelkéastaan verkosta
seuraavien osuus kasvanut (kuvio 3). Uutisia pelkdstaan perinteisesta mediasta seuraavien osuus
on pysynyt kymmenen prosentin tuntumassa.

Verkkomedian suosion kasvu nakyy selvasti myos viestintyyppikohtaisessa tarkastelussa
(kuvio 4). Suosituimpia uutisldhteita olivat nyt sanomalehtien verkkosivustot ja sovellukset, kun
edellisina vuosina suosituimpia olivat televisiouutiset. Sanomalehtien verkkosivustojen ja sovellus-
ten kaytto uutislahteena myos lisaantyi tana vuonna hieman, kun aiempina vuosina sekin on ollut
laskussa. Myos useimmat muut verkkouutislahteet lisasivat suosiotaan samalla kun televisiouutisten
ja painettujen sanomalehtien kaytto uutislahteena jatkoi vihenemistdan.
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KUVIO 4. ERI VIESTINTEN KAYTTO UUTISLAHTEENA SUOMESSA (VIIKKOTAVOITTAVUUS)

KUVIO 2. UUTISTEN VIIKKOTAVOITTAVUUS VERKOSSA SEKA PERINTEISESSA MEDIASSA
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Q3: Mita seuraavista mahdollisesti kéytit viimeisen viikon aikana uutisldhteend? Valitse kaikki sopivat vastaukset. N=kaikki
vastaajat kussakin maassa. Prosenttiluvut esitetaan liitetaulukossa. Vastausvaihtoehdot nakyvit kuviossa 4.
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VAIN PERINTEISISTA VALINEISTA SEURAAVIEN OSUUDET SUOMESSA
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sena uutislahteena jo ylivoimainen, ja sen osuus on tasséa ikaluokassa myos selvassa kasvussa samalla
kun televisiota péiéasiallisena uutisldhteendin kéiyttévien osuus pienenee (kuvio 6). Hieman Yuét‘ Q3: Miti seuraavista mahdollisesti kaytit viimeisen viikon aikana uutislihteena? Valitse kaikki sopivat vastaukset. N=kaikki
téen 45-54-vuotiaiden keskuudessa televisiota paaasiallisena uutisvilineend kéyttavien osuus kasvoi vastaajat; 2020: 2050, 2019: 2009, 2018: 2012, 2017: 2007, 2016: 2041, 2015: 1509. Vuonna 2017 tv-ja radioyhtididen verkkosivus-
) . S o ) tojen/sovellusten kohdalle tehtiin lisdys "myos uutiset Areenasta, Katsomosta tai Ruudusta”. Talla oli tarkoitus varmistaa, etteivat
edellisestd vuodesta. Kyse saattaa olla satunnaisvaihtelusta. 55 vuotta tayttaneista edelleen noin vastaajat ajattele vastatessaan ainoastaan verkkosivuja. Vuonna 2020 poistettiin vastausvaihtoehto "blogit” ja lisattiin YouTube

puolet pitad televisiota paaasiallisena uutisvalineenidn, eikd osuus ole juuri muuttunut edellisesta kolmanneksi esimerkiksi sosiaalisen median palveluista.

vuodesta.
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KUVIO 5. SUOMALAISTEN PAAASIALLISET UUTISLAHTEET
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Q4: Kerroit, etta kaytit naita uutislahteita viimeisen viikon aikana. Mika sanoisit olevan paaasiallinen uutislahteesi? Mediatyypit on
tassa koostettu alkuperaisistd vastausvaihtoehdoista, ks. kuvio 4. N=viimeisella viikolla jotain uutisldhdetta kayttaneet, 2020: 2021,
2019:1956, 2018: 1980, 2017: 1988, 2016: 2014, 2015: 1500.

KUVIO 6. PAAASIALLISET UUTISLAHTEET IKARYHMITTAIN SUOMESSA
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Verkko (mukaan lukien Sosiaalinen media Radio Painetut lehdet Televisio

sosiaalinen media)

Q4: Kerroit, etta kéytit naita uutislahteita viimeisen viikon aikana. Mika sanoisit olevan paaasiallinen uutislihteesi? Mediatyypit on
tassa yhdistetty alkuperiisista vastausvaihtoehdoista, ks. kuvio 3. N=viimeisella viikolla jotain uutislahdetta kayttaneet kussakin
ikaryhmassa, 18-24: 229, 25-34: 245, 35-44: 321, 45-54: 341, 55-64: 468, 65+: 417. Tilastollisen virhemarginaalin (95 % luotta-
mustaso) ylittdavat muutokset edelliseen vuoteen on merkitty varillisilla luvuilla prosenttiyksikoina.

Ylla esitetyt tulokset perustuvat kysymyksiin, joissa tiedusteltiin erilaisten mediatyyppien
kayttoa uutisten seuraamiseen (kuvio 4). Taman lisaksi tutkimuksessa kysyttiin myos, missa
maarin vastaajat seuraavat uutisia eri medianimikkeisté perinteisten jakelukanavien (radio,
televisio, painettu lehti) ja verkon (tietokone, matkapuhelin, tabletti, e-lukija) kautta (kuvio 8).
Taman kysymyksen perusteella on mahdollista analysoida tarkemmin kysymyksessa lueteltujen
painettujen lehtien ja niiden verkkoversioiden kayton kehitysta. Lehtien kokonaistavoittavuus

Verkon uutislihteet lisaavit suosiotaan

on tdman analyysin mukaan 93 prosenttia (kuvio 7).> Muutosta edellisiin vuosiin ei juuri ole.
My®s siirtyminen pelkéstain digitaalisiin kanaviin on ollut hidasta. Tyypillisinta on ollut lukea
seka painettua lehtea etta verkkolehtea. Talle on ollut ainakin kaksi syyta. Ensiksikin useimmat
lehdet tarjoavat ainakin osan sisallostadn verkossa maksutta, ja painettujen lehtien tilaajat kayvat
verkosta katsomassa muita lehtid. Erityisen tyypillista todennakaisesti on, ettd kotiin tilataan oman
alueen painettu maakuntalehti ja sen lisdksi luetaan verkosta iltapaivilehtia. Toinen syy on ollut
yhdistelmatilausten suosio. Pelkastadn verkkolehtea lukevien osuus kuitenkin vahitellen kasvaa.
Voi olla, etta osa yhdistelmatilaajista on tottunut siind maérin lukemaan lehtensa verkossa, etta on
kokenut painetun lehden tilauksen turhaksi menoeréiksi. Pelkan painetun lehden lukijoiden osuus
on kuitenkin pysynyt melko vakaasti noin 10 prosentissa.

Pelkin verkkolehden lukeminen on suositumpaa nuorissa kuin vanhemmissa ikaryhmissa. Sen
sijaan pelkan paperilehden osalta ero ikaryhmien kesken on nyt yllattavan pieni. Vield 2019 ero
35 vuotta tayttaneiden ja sita nuorempien valilla oli noin 6 prosenttiyksikkoa. Muutosta selittaa eri-
tyisesti se, etta 35-vuotta tayttaneistd entista suurempi osuus on alkanut seurata myos verkkolehtié.

KUVIO 7. PAINETUN LEHDEN JA VERKKOVERSION (SELAIN-, SOVELLUS TAI NAKOISVERSIO)
VIIKKOTAVOITTAVUUS SUOMESSA
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Q5a: Mité seuraavista olet kayttanyt seurataksesi uutisia verkon ulkopuolella viimeisen viikon aikana (TV:n, radion painetun
median ja muiden perinteisten viestintavalineiden kautta)? Valitse kaikki sopivat vastaukset. Q5b: Mita seuraavista olet kayttanyt
seurataksesi uutisia verkossa viimeisen viikon aikana (verkkosivustojen sovellusten sosiaalisen median tai muun internetyhteyden
kautta)? Valitse kaikki sopivat vastaukset. N=kaikki vastaajat, 2020: 2050, 2019: 2009, 2018: 2012, 2017: 2007.

Tulokset osoittavat uutisten seuraamisen painottuvan yha enemman verkkoon, mutta muutos on
hidasta. Perinteinen media on yha tarkea uutiskanava erityisesti keski-ikiiselle ja sita vanhemmalle
vaestolle. Edelleen noin kaksi kolmasosaa Suomen aikuisvaestosta seuraa vahintaan viikoittain
uutisia seka perinteisesta ettd verkkomediasta. Pelkaa verkkomediaa seuraavien osuus on kuitenkin
kasvanut jo yli viidennekseen, ja 18—-34-vuotiaista suomalaisista 83 prosenttia ilmoittaa verkon
péaasialliseksi uutislahteekseen.

5 Vastaajilta kysyttiin, mitd luetelluista medianimikkeistd he olivat kdyttineet seuratakseen uutisia viimeisen viikon aikana. Uutisldhteitd kysyttiin
mydés yleisemmin mediatyypeittdin (kuvio 4). Mediatyypeittdiseen kysymykseen 35 prosenttia suomalaisista vastasi viikon aikana seuranneensa
uutisia painetusta sanomalehdestd ja 65 prosenttia sanomalehtien verkkoversioista. Namd luvut ovat selvdsti pienempid kuin kuvion 6 vastaavat
luvut. Ilmeisesti kdytto muistetaan paremmin, kun sitd kysytddn medianimikkeittdin. Toinen mahdollinen selitys tulosten erolle on se, ettd
vastaajat eivdt ole aina muistaneet pitdd verkkokdyttod ja muuta kdyttod erilladn. Eroa selittid hieman ehkd sekin, ettd kuvion 6 luvut sisdltdvit
sanomalehtien lisdksi myos Suomen Kuvalehden ja Talouseldmdn.
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uutismediat ovat suosittuja
my0s verkossa

Suomelle on ominaista uutisten kayton keskittyminen vahvoille kotimaisille medioille. Syyna
lienee osaltaan Suomen pieni kielialue, joka ei ole houkutellut kansainvalisid kilpailijoita, ja myos
kotimaisten mediayhtioiden perinteisesti vahva asema. Maakuntalehdet ovat olleet tarkeita uutis-
valineitd alueillaan, ja omistuksen viimeaikaisesta ketjuuntumisesta huolimatta suurin osa niista
jatkaa omien alueidensa valtamedioina. Valtakunnallisesti taas julkisen palvelun Yleisradio tavoittaa
uutisyleison erityisesti televisiossa mutta myos verkossa. Verkossa molemmat iltapaivalehdet ovat
kuitenkin tavoittavuudeltaan ylivoimaisia.

Medianimikkeiden valisessa vertailussa muutokset edellisvuoteen ovat pienia (kuvio 8). Painet-
tujen maakuntalehtien tavoittavuus vaheni 3 prosenttiyksikkoa samoin kuin edellisenakin vuonna.®
Yleisradion radiouutisten 4 prosenttiyksikon kasvussa puolestaan lienee kyse satunnaisvaihtelusta:
vuoden 2019 kyselyssi tavoittavuus pieneni 7 prosenttiyksikkod vuoteen 2018 verrattuna. Verkko-
uutisissa suosituimmat mediat vahvistivat tavoittavuuttaan entisestaan. Tassakin voi osin olla kyse
satunnaisvaihtelusta: vuoden 2019 kyselyssa Helsingin Sanomien verkkotavoittavuus heikentyi
3 prosenttiyksikolla edelliseen vuoteen verrattuna. Peruskuva on kuitenkin siilynyt vakaana.
Yleisradion ja MTV:n televisiouutiset ovat edelleen ylivoimaisen suosittuja perinteisen median
uutislahteina, ja verkossa iltapaivalehtien asema on sailynyt vahvana.

Tarkea syy iltapaivalehtien verkkosuosiolle on se, etta ne tarjoavat verkkosisiltoaan maksutta.
Myos Yleisradion ja MTV:n uutissivustot ovat suosittuja monipuolisen ja maksuttoman uutis-
tarjontansa ansiosta. Molemmat yhtiot lahettavat myos televisiouutisensa verkossa (Areena,
Katsomo). Helsingin Sanomat on karkijoukossa maksumuuristaan huolimatta: osa kavijoista tyytyy
ilmaistarjontaan ja osa on tilaajia. Ylipdataan verkossa nayttavat menestyvan tunnetut valtakunnal-
liset nimikkeet, ja esimerkiksi maakunta-, paikallis- ja ilmaisjakelulehtien tavoittavuus on verkossa
selvasti heikompi kuin paperijakelussa.

Kansainviliset uutismediat eivat ole nousseet Suomessa suosituiksi. Niista kaytetyin on MSN-
News. Sen viikkotavoittavuus on 7 prosenttia. Uutisportaaleista suosituin on kotimainen Ampparit
(vitkkotavoittavuus 10 %), kun toiseksi suosituimman, Google Newsin, viikkotavoittavuus on 7
prosenttia.”

Kuviossa 8 on merkitty sinisella kutakin mediaa vahintaan kolmesti viikossa kayttaneiden
osuudet. Perinteisessa mediassa tallaisten saannollisten kayttajien osuus kaikista kayttajista on
suurin Yleisradion ja MTV:n uutisilla, Helsingin Sanomilla seka maakuntalehdilla (yli kaksi kolmas-

6 Maakuntalehdiksi mddriteltiin 5-7 kertaa viikossa ilmestyvit lehdet, kuten Turun Sanomat tai Karjalainen. Paikallislehdiksi mddriteltiin 1-4 kertaa
viikossa ilmestyviit lehdet, kuten Raahen Seutu tai Suur-Keuruu.

7 Uutisportadlit eivit ole mukana kuviossa 7.

Suomessa perinteiset uutismediat ovat suosittuja myos verkossa

osaa). Verkossa osuus on suurin iltapéivilehdilla (noin 80 %) seka Helsingin Sanomilla, MTV:1la,
maakuntalehdill ja Yleisradiolla (60-70 %).

Vuoden 2020 tutkimuksessa mukana olivat ensimmaista kertaa myos Alfa TV:n uutiset. Kanava
lahettaa useita kertoja paivissa lyhyet, lahinn uutistoimistomateriaaliin pohjautuvat saihkeuutiset.
Kanava aikoo laajentaa uutistoimitustaan ja alkaa lahettaa formaatiltaan ja laajuudeltaan Yleisradion
ja MTV3:n televisiouutisiin vertautuvia ldhetyksia. Neuvottelut hankkeen rahoituksesta olivat
kuitenkin vield maaliskuussa 2020 kesken.® Alfa TV:n sahkeuutisten 3 prosentin viikkotavoittavuus
on viela vaatimaton Yleisradion ja MTV3:n televisiouutisiin verrattuna.

Kotimaisen perinteisen uutismedian vahva asema Suomessa nakyy selvasti myos kysyttaessa
yleisemmin eri mediatyyppien kéyttoa verkon uutislahteina (kuvio 9). Ylivoimaisesti suosituimpia
ovat perinteisen median verkkosivut/sovellukset, kun vastaavasti alun perin verkkoon perustet-
tuja uutissivustoja seka sosiaalista mediaa kayttavat uutisten seuraamiseen selvasti harvemmat.
Suomen erityisyys nakyy selvasti kansainvalisessa vertailussa. Suomen (78 %) ohella perinteisen
uutismedian sivut ovat suosittuja myos Norjassa (73 %) ja Ruotsissa (71 %), kun taas suurissa
Keski-Euroopan maissa, kuten Ranskassa (40 %), Italiassa (43 %) ja Saksassa (49 %) perinteisen
median verkkouutissivustojen kaytté on huomattavasti vahaisempaa. Verkkomediaksi perustettujen
yritysten uutissivustot eivat Suomessa (14 %) ole menestyneet kayttajien tavoittamisessa yhta hyvin
kuin useimmissa muissa maissa. Suomessa taman kyselyn suosituin tallainen sivusto on kotimainen
Uusi Suomi. Sen sijaan BuzzFeedin tai Huffington Postin kaltaisia kansainvalisia julkaisuja taalla
luetaan vain vdhan. Suomen pieni kielialue on ilmeisesti tukenut kotimaisia mediayhtioita verkon
uutiskilpailussa. My6s sosiaalisen median ja blogien kaytto uutislahteeni on Suomessa (43 %)
keskimaaraistd vahaisempaa.

8 Satakunnan Kansa 7.3.2020, www.satakunnankansa.fi/a/727064c3-2e77-40c3-8b8d-e1b071e34ac3
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KUVIO 9. PERINTEINEN UUTISMEDIA, MUUT UUTISJULKAISUT JA SOSIAALINEN MEDIA
VERKON UUTISLAHTEINA

KUVIO 8. ERI MEDIOIDEN VIIKOITTAINEN KAYTTO UUTISTEN SEURAAMISEEN
PERINTEISTEN JAKELUKANAVIEN JA VERKON KAUTTA
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. Kayttanyt vahintaan 3 kertaa viikossa

Q5a: Mité seuraavista olet kayttanyt seurataksesi uutisia verkon ulkopuolella viimeisen viikon aikana (TV:n, radion painetun
median ja muiden perinteisten viestintavalineiden kautta)? Valitse kaikki sopivat vastaukset. Q5b: Mita seuraavista olet kiyttanyt
seurataksesi uutisia verkossa viimeisen viikon aikana (verkkosivustojen sovellusten, sosiaalisen median tai muun internetyhteyden
kautta)? Valitse kaikki sopivat vastaukset. N= kaikki vastaajat (2020: 2050, 2019: 2009). Vahintaan 3 prosenttiyksikon muutokset

edelliseen vuoteen on merkitty virilliselld numerolla.
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. ‘ Uutiset kiinnostavat

suomalaisia ja riippumatonta
journalismia arvostetaan

Uutismedian menestys riippuu siitd, kuinka relevantiksi ihmiset kokevat sen arjessaan. Asetelma

ei ole helppo, silld sosiaalinen media ja monenlainen mediaviihde vievat ihmisten mediapaivasta
nykyaan huomattavan osan. Kun vuoden 2019 kyselyssa vastaajilta tiedusteltiin, minka verkkome-
diapalvelun he valitsisivat, jos voisivat saada niistd vain yhden, suosituimmaksi osoittautui videoi-
den suoratoistopalveluiden tilaus, kuten Netflix tai Amazon Prime Video (25 % vastaajista). Toiseksi
suosituin oli verkkouutisten tilaus, kuten Helsingin Sanomat tai Aamulehti (19 %).

Suomalaisten kiinnostus uutisiin notkahti hieman vuodesta 2018 vuoteen 2019, mutta lasku ei
jatkunut enaa vuonna 2020 (kuvio 10). Suomalaiset myds seuraavat uutisia edelleen varsin tiiviisti.
Aikuisista 89 prosenttia kertoo seuraavansa niita vahintaan paivittain.” 18-35-vuotiailla osuus on
77 prosenttia ja 35 vuotta tayttaneilla 94 prosenttia.

KUVIO 10. KIINNOSTUS UUTISIIN SUOMESSA: "ERITTAIN” TAI "VARSIN” KIINNOSTUNEET
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Qlc: Kuinka kiinnostunut olet uutisista? Kuviossa esitetain niiden vastaajien osuus, jotka sanovat olevansa uutisista "erittain
kiinnostuneita” tai ”varsin kiinnostuneita”. N=kaikki vastaajat, 2020:2050, 2019: 2009, 2018: 2012, 2017: 2007, 2016: 2041.

Kansainvilisesti verraten kiinnostus uutisiin on Suomessa melko yleista (kavio 11). Euroopan
maista uutisista “erittain” tai "varsin” kiinnostuneiden osuus on suurempi ainoastaan Kreikassa,
Saksassa, Puolassa ja Espanjassa. Muissa Pohjoismaissa uutisista kiinnostuneiden osuus on selvasti
pienempi.

9  Kysymys Q1b_NEW: Kuinka usein yleensd seuraat uutisia? Uutisilla tarkoitamme kansallisia, kansainvilisid ja alueellisia/paikallisia uutisia sekd
muita ajankohtaisia tapahtumia, joita seurataan milti tahansa alustalta (radio, TV, sanomalehti tai internet).

Uutiset kiinnostavat suomalaisia ja riippumatonta journalismia arvostetaan

KUVIO 11. KIINNOSTUS UUTISIIN ERI MAISSA
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Qlc: Kuinka kiinnostunut olet uutisista? Kuviossa esitetaian niiden vastaajien osuus, jotka sanovat olevansa uutisista "erittdin
kiinnostuneita” tai ”varsin kiinnostuneita”. N=kaikki vastaajat kussakin maassa.

Vuoden 2019 kyselyssi vastaajilta tiedusteltiin myds uutisten relevanssia neljan tiedotusvalineita
koskevan viittaman avulla.'® Tuolloin suomalaisvastaajista 75 prosenttia katsoi tiedotusvélineiden
pitavan ajan tasalla tapahtumista, 56 prosenttia niiden auttavan ymmartamaan paivan uutisia ja
51 prosenttia niiden valvovan ja tutkivan vaikutusvaltaisia henkiloita ja yrityksia. Vain 23 prosenttia
katsot, etta "tiedotusvalineilld on usein liian kielteinen nakemys tapahtumista” ja 21 prosenttia, etta
"tiedotusvalineiden valikoimat aiheet eivat tunnu merkityksellisilta kannaltani”. Suomessa nama
arviot olivat uutisjournalismia kohtaan myonteisempid kuin useimmissa muissa maissa.

Uutismedian relevanssille on olennaista myos se, koetaanko se koko yhteiskunnan kannalta
merkitykselliseksi ja tarpeelliseksi. Suomalaisvastaajista 77 prosenttia katsoi, ettd riippumaton
journalismi on yhteiskunnan asianmukaisen toiminnan kannalta joko “aarimmaisen” tai “erittain”
tarkeda (kuvio 12). Kansainvalisessa vertailussa osuus on keskimaaraista suurempi. Vastauksiin
tietysti vaikuttaa se, ettd kysyttiin nimenomaan riippumattoman journalismin tarkeytta. Uutis-
mediahan voi myos olla poliittisesti sitoutunutta ja heijastella esimerkiksi kulloisenkin hallituksen
nikemyksid. Riippumattomuus on kuitenkin tarkea osa liberaalidemokraattista tapaa perustella
journalismin yhteiskunnallista roolia ja myos olennainen osa toimittajien ammatillista itse-
ymmarrysta useimmissa maissa.'!

KUVIO 12. RIIPPUMATONTA JOURNALISMIA »AARIMMAISEN” TAI "ERITTAIN” TARKEANA
PITAVAT ERI MAISSA
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QJO_2020: Kuinka tarkesa riippumaton journalismi mielestasi on yhteiskunnan asianmukaisen toiminnan kannalta? N=kaikki
vastaajat kussakin maassa.

10 Uutismedia verkossa 2019, s.17. http://urn.fi/lURN:ISBN:978-952-03-1139-1
11 Deugze, Mark (2005) What is journalism? Professional identity and ideology of journalists reconsidered. Journalism 6:4, 442-464.
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Tamankertaisessa kyselyssa uutisten relevanssia kartoitettiin myos tiedustelemalla niiden
suoriutumista ilmastonmuutosta koskevan tiedon valittgjana (taulukko 2). Vaikka ilmastonmuutos
tunnistetaan hyvin yleisesti todelliseksi ja vakavaksi ilmioksi, nakemykset sen edellyttamista
toimenpiteistd jakavat suomalaisia niihin, joiden mielesté tiukat paastorajoitukset ovat tarpeen ja
niihin, joiden mielesta Suomi ja suomalaiset eivat voi tehdéa paljoakaan ilmaston hyvaksi.'* Tama
ristiriitaulottuvuus oletettavasti heijastuu myos siina, kuinka vakavaksi ongelmaksi kyselyvastaajat
ilmastonmuutoksen arvioivat. Tassa kyselyssa vastaajista 57 prosenttia piti sitd joko "aarimmdaisen”
tai "hyvin” vakavana, 24 prosenttia "melko” vakavana ja 15 prosenttia "ei kovin” tai "ei lainkaan”
vakavana.

Suomalaisvastaajista 39 prosenttia arvioi tiedotusvalineiden suoriutuneen melko tai erittain
hyvin tarkkojen ilmastonmuutosta koskevien tietojen tarjoamisesta ja 46 prosenttia toimintaohjei-
den antamisesta sithen, miti kukin voi itse tehdi ilmastonmuutoksen suhteen. Iallé ei ollut suurta
vaikutusta arvioihin Sen sijaan naiset arvioivat median suoriutumista hieman miehia suopeammin
ja ilmastonmuutosta vain vahaisend ongelmana pitavat selvasti muita kielteisemmin.

TAULUKKO 2. SUOMALAISVASTAAJIEN ARVIOT TIEDOTUSVALINEIDEN SUORIUTUMISESTA
ILMASTONMUUTOSTA KOSKEVIEN TIETOJEN TARJOAMISESSA

limastonmuutos ongelmana

Uutiset kiinnostavat suomalaisia ja riippumatonta journalismia arvostetaan

Kaikki = Mies | Nainen @ 18-35 35+ | Aarmmaisen | . Ei kovin tai
tai hyvin VElEvE ei lainkaan
vakava vakava

N 2050 956 1094 487 1563 1170 503 309

Tarkkojen tietojen tarjoaminen ilmastonmuutoksesta

Erittdin huonosti 8 % 11 % 5% 8 % 8 % 5% 5% 26 %
Melko huonosti 21 % 21 % 20 % 23% 20% 22 % 23 % 17 %
Ei hyvin eikd huonosti 26 % 25 % 26 % 26% | 25% 26 % 29 % 26 %
Melko hyvin 34 % 32 % 35 % 29% 35% 39 % 34 % 14 %
Erittdin hyvin 5% 5% 6 % 6 % 5% 6 % 3% 4%
En osaa sanoa 7 % 6 % 8 % 8 % 6 % 4 % 6 % 12 %

Tiedon tarjoaminen siitd, mité voin itse tehdé ilmastonmuutoksen suhteen

Erittdin huonosti 4% 6 % 3% 4% 5% 3% 3% 13 %
Melko huonosti 17 % 18 % 16 % 20% 16 % 20 % 15 % 12 %
Ei hyvin eika huonosti 26 % 25 % 27 % 25% | 26 % 23 % 30 % 31 %
Melko hyvin 37 % 36 % 39 % 33% 39 % 43 % 39 % 22 %
Erittdin hyvin 8 % 8 % 9 % 10% | 8% 9% 7 % 9%
En osaa sanoa 7 % 7 % 7 % 9 % 6 % 2% 7 % 14 %

QC#4: Kuinka hyvin tai huonosti tiedotusvalineet mielestisi suoriutuvat seuraavista tehtavista? N=kaikki vastaajat kussakin
ryhmissa. Vahintaan kolme prosenttiyksikkod keskiméaraistd suuremmat luvut on merkitty vihrealla. Tilastollinen merkitsevyys,
sukupuoli: p<0,002, ikd: p<0,05, ilmastoasenne: p<0,001.

Kolme neljannesta suomalaisista siis pitda riippumatonta journalismia hyvin tarkeina yhteis-
kunnan asianmukaiselle toiminnalle ja vajaa puolet arvioi sen suoriutuneen vihintaan melko hyvin
ilmastonmuutosta koskevan tiedon tarjoamisesta. Nama seikat selittavat osaltaan uutisia kohtaan
tunnettua kiinnostusta, ja tulokset ovat hyvin linjassa sen kanssa, etta noin kaksi kolmasosaa suo-
malaisvastaajista ilmoitti olevansa “erittain” tai "varsin” kiinnostuneita uutisista (kuviot 10 ja 11).

Uutisten relevanssia kuvaa myos se, missa maarin niista keskustellaan ja missa maarin ihmiset
muutoin osallistuvat uutisointiin vaikkapa jakamalla juttuja sosiaalisessa mediassa tai lahettamalla
uutismedialle valokuvia. Tama aktiivisuus elpyi nyt hieman heikennyttyaan tatd ennen useina
vuosina. Ainakin jollakin tavalla uutisointiin ilmoitti osallistuvansa 66 prosenttia vastaajista, kun

12 Metelinen, Sami (2019) Elamdnmuutoksen empijdt. Suomalainen on valmis ilmastotoimiin, kunhan naapurikin on. EVA-analyysi 73. Helsinki: EVA.

vuonna 2019 osuus oli 61 prosenttia’? (kuvio 13). Tédn vuonna lisdantyi erityisesti pikaviesti-
palvelujen kautta uutisia jakaneiden ja niistd keskustelleiden osuudet. Myos kasvokkain uutisista
keskusteltiin hieman edellisvuotta yleisemmin. Kasvu saattaa osin liittya kyselyajankohdan kiin-
nostaviin uutisaiheisiin, kuten Britannian EU-eroon tammikuun lopussa ja koronavirusepidemiaan
Kiinassa. Viela tuolloin — tammi-helmikuussa — koronavirusta ei kuitenkaan mielletty sellaiseksi
uhaksi Euroopalle, millaiseksi se myohemmin kevaalla osoittautui.

KUVIO 13. UUTISTEN JAKAMINEN, NIISTA KESKUSTELU
JA MUU OSALLISTUMINEN UUTISOINTIIN SUOMESSA

Keskustelut ystavien tai ty6tovereiden kanssa uutisesta
(kasvotusten)

Keskustelut uutisesta ystavien tai tydtovereiden kanssa
(esim. sédhkopostitse, sosiaalisessa mediassa
tai pikaviestipalvelussa)

Uutisjuttujen jakaminen pikaviestimen kautta
(esim. WhatsApp, Facebook Messenger)

Uutisen jakaminen sosiaalisessa mediassa
(esim. Facebook, Twitter, LinkedIn)

Vastaaminen verkkokyselyyn
uutissivustolla tai sosiaalisessa mediassa

Uutisen arvostelu, tykkddminen
tai merkitseminen suosikiksi

Uutisen kommentointi sosiaalisessa mediassa
(esim. Facebook tai Twitter)

Uutisen kommentointi uutissivustolla

Uutisiin liittyvan kuvan tai videon julkaiseminen
tai lahettdminen sosiaalisen median sivustolla

Uutisen jakaminen sahkopostitse

Osallistuminen uutisaiheeseen liittyvdan kampanjaan
tai ryhmaan liittyminen

Kuvan tai videon julkaiseminen uutissivustolla
tai ldhettdaminen uutisorganisaatiolle

Blogin kirjoittaminen uutisesta
tai poliittisista aiheista

En mitdan ndista

Q13: Milla seuraavista tavoista jaat uutisia tai osallistut uutisointiin tavanomaisen viikon aikana? Valitse kaikki sopivat vastaukset.
N=kaikki vastaajat, 2020: 2050, 2019: 2009, 2018: 2012, 2017: 2007, 2016: 2041, 2015: 1509, 2014: 1520. Uutisjuttujen jakamises-
ta pikavistinpalveluissa kysyttiin vain vuosina 2017, 2018, 2019 ja 2020.

13 Prosenttiluvut on saatu vihentdimdlli kaikista vastaajista ”en mitddn ndistd” -vastanneiden osuus.
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Kansainvalisesti verraten suomalaiset eivat ole erityisen aktiivisia osallistumaan uutisointiin
verkossa (kuvio 14). Suomi on tassa samassa seurassa muiden Pohjoismaiden kanssa. Verkossa
osallistuminen on kuitenkin ldhes kaikissa maissa jo yleisempaa kuin uutisista keskustelu kasvok-
kain. Ainoastaan Tanskassa, Norjassa, Ruotsissa ja Isossa-Britanniassa molemmat tavat osallistua ®

uutisointiin ovat kutakuinkin yhta suosittuja. ‘
KUVIO 14. UUTISOINTIIN OSALLISTUMINEN VERKOSSA JA
UUTISISTA KESKUSTELU KASVOKKAIN ERI MAISSA b hd hd e hid
Paikallisuutiset eivat

100%

e kiinnosta aivan yhtd monia
kuin uutiset kaikkiaan

70%
60%
50%
40%
30%

20% Paikallisuus on yksi suomalaisen uutismedian kilpailutekijoita. Sanomalehdet ovat perinteisesti

ankkuroituneet tiiviisti omalle levikkialueelleen ja pyrkineet tavalla tai toisella paikallistamaan

10%
0% myos valtakunnallisia uutisaiheita. Lehtien omistuksen ketjuuntuminenkaan ei valttamatta uhkaa
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s - ® 5 Suomalaisvastaajista hieman yli puolet kertoo olevansa paikallisuutisista joko “erittdin” tai
Q13: Milld seuraavista tavoista jaat uutisia tai osallistut uutisointiin tavanomaisen viikon aikana? Valitse kaikki sopivat vastaukset. "varsin” kiinnostunut (kUViO 15)~ Osuus on hieman Suurempi kuin vertailun maissa keskimaarin.
N=ka‘1kkl vastaajat kussakm_ maassa. Ve'rkko-osalhstur'mr?en” kuvaa mldegl vastaajien osuutta, Jotka”amakm Jf).llam kuv10§sa 12 Paikallisuutisista kiinnostuneiden osuus on lihes kaikissa maissa hieman pienempi kuin uutisista
mainitulla tavalla ovat ilmoittaneet osallistuneensa uutisointiin verkossa. "Kasvokkainen keskustelu” kuvaa niiden vastaajien o - ) - ) } o o ) )
osuutta, jotka ovat ilmoittaneet keskustelleensa uutisista kasvokkain ystavien tai tyotovereiden kanssa. Prosenttiluvut esitetaan yhpéataén kiinnostuneiden osuus. Kiinnostuksella palkalhsuutlsun Ja uutisin yleensél ei kuitenkaan
Htetauluiossa ole juuri eroa alueeltaan pienissd ja tihedsti asutuissa Hongkongissa ja Singaporessa eikd myoskaan

Meksikossa, Chilessa, Argentiinassa ja Brasiliassa. Hongkongissa ja Singaporessa kotimaan uutiset
ovat tietyssd mielessa aina paikallisia, kun taas Vili- ja Etela-Amerikan maissa kiinnostus paikallis-
uutisiin voi johtua kulttuurisista syista seka myos siita, etta Meksikossa ja Brasiliassa tutkimuksen

otos edustaa vain kaupunkiseutuja.

KUVIO 15. UUTISISTA JA PAIKALLISUUTISISTA ERITTAIN” TAI "VARSIN” KIINNOSTUNEIDEN
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Qlc: Kuinka kiinnostunut olet uutisista? QL1_2020: Missi méarin sanoisit olevasi kiinnostunut paikallisuutisista? Kuviossa esite-
taan erittdin” tai ”varsin” kiinnostuneiden osuudet. N= kaikki vastaajat kussakin maassa. Prosenttiluvut esitetaan liitetaulukossa.




Reuters-instituutti — Digital News Report — Suomi

Suomessa vahintaan jossain maarin paikallisuutista kiinnostuneiden osuus on 88 prosenttia,
kun vastaavasti "ei kovin” tai "ei lainkaan” paikallisuutisista kiinnostuneita on 11 prosenttia
(taulukko 3). Takkaat ovat selvasti nuoria yleisemmin kiinnostuneita paikallisuutisista, mutta
sukupuolten vililla eroa ei juuri ole.

TAULUKKO 3. KIINNOSTUS PAIKALLISUUTISIIN SUKUPUOLITTAIN JA IKARYHMITTAIN SUOMESSA

Kaikki Mies Nainen 18-24

Erittdin kiinnostunut 20 % 21 % 20 % 3 % 14 % 16 % 22 % 26 % 31 %
Varsin kiinnostunut 36 % 36 % 36 % 20 % 28 % 36 % 36 % 42 % 43 %
Jossain maarin kiinnostunut = 32 % 30 % 34 % 43 % 39 % 39 % 32 % 26 % 22 %
En kovin kiinnostunut 9% 10 % 8 % 26 % 13 % 7 % 8 % 5% 4%
En lainkaan kiinnostunut 2% 2% 2% 4 % 3 % 1% 1% 1% 1%
En osaa sanoa 1% 1% 1% 4 % 3% 1% 1% 0% 0%

QL1_2020: Missa madrin sanoisit olevasi kiinnostunut paikallisuutisista? N=kaikki vastaajat kussakin ryhméssi. Keskimaaréista
vahintaan kolme prosenttiyksikkoa suuremmat luvut on merkitty vihrealla. Tilastollinen merkitsevyys, sukupuoli: p=0,352, ika
(18-34/35+): p=0,000.

Tarkeita paikallisuutisten ldhteita Suomessa ovat olleet paikallislehdet ja maakuntalehdet.
Molempien lehtiryhmien tilaus- ja mainostuotot ovat olleet viime vuosina laskussa, ja erityisesti
paikallislehdet ovat vihentaneet ilmestymispaiviaan.'* Joitakin alueillaan tirkeitd maakuntalehtid
on myos lakkautettu. Kemissa ilmestynyt maakuntalehti Pohjolan Sanomat lakkautettiin vuonna
2017, ja Seinajoella ilmestynyt Ilkka seka Vaasassa ilmestynyt Pohjalainen alkoivat ilmestya yhdis-
tettyné Ilkka-Pohjalaisena tammikuussa 2020.

Sanomalehtien Liittoon kuuluu edelleen 133 paikallislehtea,'® ja omalla levikkialueellaan ne
voivat olla tarkeita paikallisjulkisuuden organisoijia ja yhteisollisyyden rakentajia.'® Suomessa
ilmestyvat paivalehdet puolestaan ovat tyypillisimmin omien maakuntiensa ykkoslehtid. Valta-
kunnallisia lehti& 30 paivilehdestd ovat ainoastaan Helsingin Sanomat ja Hufvudstadsbladet, ja
nekin raportoivat laajasti myos Helsingin seudun paikallisista asioista. Liséksi Yleisradio toimii
Suomessa 25 paikkakunnalla ja lahettaa alueellista ohjelmaa radiossa, televisiossa ja verkossa.
Jotkin yksityiset radioasematkin lahettavat paikallisuutisia. Esimerkiksi Pohjois-Karjalassa kuuluvan
Iskelma Rexin paikallisuutiset toimittaa sanomalehti Karjalainen. Varsinaisen uutismedian liséksi
ihmiset kuulevat paikallisia uutisia paljon myos sosiaalisesta mediasta ja tuttaviltaan.

Talla kertaa vastaajille lueteltiin varsin laajasti erilaisia mahdollisia paikallisuutisten lahteita
ja kysyttiin, mita niista he ovat kayttaneet viimeisen viikon aikana joko verkossa tai muuten.
Ylivoimaisesti suosituimmaksi paikallisuutisten lahteeksi osoittautuivat paikallislehdet tai niiden
verkkosivut (taulukko 4). Toiseksi suosituin ldhde olivat paikalliset televisiouutiset tai niiden
verkkosivut. Ylipaataan vastaajat kertoivat saavansa paikallisuutisia tyypillisemmin uutismediasta
kuin vaikkapa sosiaalisesta mediasta tai keskusteluista toisten ihmisten kanssa. Uutismedialahteet
painottuivat kuitenkin selvasti enemman idkkailla kuin nuorilla. Naiset mainitsivat selvasti miehid
yleisemmin paikallisuutisten lahteekseen henkilokohtaisen viestinnan toisten ihmisten kanssa.

Kysymyksessa ei maaritelty paikallisuutisten kasitetta kovin tarkasti, ja vastaajat ovat voineet
mieltad paikallisuuden kriteerit eri tavoin. Osa on voinut pitda paikallisuutisina vain oman lahi-
seudun uutisia ja osa laajemmin alueellisia tai maakunnallisia uutisia. Paikallisiksi televisiouutisiksi
on luultavasti ajateltu Yleisradion alueuutiset ja paikallisradioksi usein Yleisradion alueelliset
uutislahetykset.

14 Suomen Lehdisto 4/2019.
15 Sanomalehtien Liitto, www.sanomalehdet.fi/sanomalehtihaku/

16 Ojajirvi, Sanna (2014) Suomalainen paikallislehti. Perhealbumista journalismin uudistajaksi? Helsinki: Helsingin yliopisto.
blogs. helsinki.fi/crc-centre/julkaisut/

Paikallisuutiset eivat kiinnosta aivan yhtia monia kuin uutiset kaikkiaan

TAULUKKO 4. PAIKALLISUUTISTEN LAHTEET SUKUPUOLITTAIN JA IKARYHMITTAIN SUOMESSA

Kaikki Mies Nainen 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64 65+

Paikallislehdet tai paikallislehtien

verkkosivustot 57 % | 58 % 57% | 32%  41% | 57% | 63% 64% 71%

Paikalliset TV-uutiset tai
paikallisten TV-uutisten 30 % 30 % 31 % 14%  19% | 20%  31% 39% 46 %
verkkosivusto

Paikalliset ryhmat tai sivut
sosiaalisessa mediassa (esim.
Facebook tai WhatsApp) tai 29 % 24 % 34 % 3% 30% 37%  31% 24% 24%
keskustelupalstat ja -ryhmat
verkossa

Henkilokohtainen viestinta
muiden asukkaiden, naapureiden, | 28 % 23 % 32% | 27% | 30% | 26% | 29% | 27% | 28%
ystévien ja/tai perheen kanssa

Paikallisradio tai paikallisradion

L 17 % 19 % 15 % 6 % 10%  12% 15% 21% @ 30%
verkkosivusto

Paikalliset instituutiot tai
viranomaiset, kuten
paikallishallinto, paikalliset
poliitikot, poliisi, kirkko tai koulut

12% 12 % 11 % 9% 12% | 10%  14% | 10% | 16 %

Muun tyyppiset paikallisuutisten

? 7 % 7 % 7 % 5% 7 % 7 % 6 % 7 % 6 %
verkkosivustot

Muut paikalliset uutisldhteet, joita

. L " 1% 1% 2% 0 % 1% 1% 1% 1% 2%
ei ole mainittu ylla

En mitdan edellisista 10 % 11 % 10 % 18% 17 % 7 % 13 % 7 % 6 %
En osaa sanoa 5% 6 % 5% 11 % 7 % 8 % 3 % 3 % 2%

Jokin ylla mainituista
uutismedialdhteista (paikallinen
televisio, radio, lehti tai muu
paikallisuutisten verkkosivusto)
Muu kuin uutismedialahde
(paikalliset instituutiot, ryhmat, 47% | 43% 51% | 49% | 50% 52% 47 % | 44% | 46 %
henkilokohtainen viestinta)

72 % 74 % 1% | 44% 57% | 70% | 75% 83% 87 %

QL2_2020: Mit4, jos mitdan, seuraavista paikallisuutisten lihteista olet kayttanyt viimeisen viikon aikana, riippumatta siita oletko
tarkastellut niitd sahkoisesti (verkkosivustojen, sosiaalisen median tilien tai sovellusten kautta) tai verkon ulkopuolella? Valitse
kaikki sopivat vaihtoehdot. N=kaikki vastaajat kussakin ryhmassa. Keskimaéraista suuremmat luvut on merkitty vihrell4, jos erot
ovat tilastollisesti merkitsevia (p<0,05). Ian osalta merkitsevyys on laskettu 18-34-vuotiaiden ja sita vanhempien valisista eroista.

Paikallisuutisten medialzhteiden osalta niita kayttaneilta kysyttiin viela erikseen, missa maarin
he kaipaisivat kutakin uutisladhdettd, mikali se lopettaisi toimintansa. Erityisesti paikallislehdilla
lukijasuhde on perinteisesti ollut tiivis. Lehti on raportoinut niin lasten hiihtokilpailut kuin
kunnallispoliittiset kiistatkin, ja lehtien levikkipeittoprosentit omalla alueellaan ovat olleet korkeita.
Kiintymys paikallislehteen nayttaa patevan edelleenkin. Paikallislehdesta tai sen verkkosivuilta
paikallisuutisia lukeneista 86 prosenttia uskoisi kaipaavansa paikallislehtea ainakin jossain maarin
ja 41 prosenttia paljon, jos se joutuisi lopettamaan toimintansa. Paikallisradion (86 % ja 40 %) ja
paikallisten televisiouutisten (86 % ja 41 %) seuraajista yhtd suuri osuus arvioi jadvansa kaipaa-
maan niita vastaavassa tilanteessa.

Paikallisuutisten tarkeimpien ldhteiden, paikallislehtien ja maakuntalehtien, seuraamista on
tassd kyselyssa selvitetty erikseen vuodesta 2018 lahtien. Paikallislehdiksi maariteltiin 1-4 kertaa
viitkossa ilmestyvat lehdet, kuten Raahen Seutu tai Suur-Keuruu. Maakuntalehdiksi maariteltiin
5-7 kertaa viikossa ilmestyvat lehdet, kuten Turun Sanomat tai Karjalainen. Ainoastaan painetun
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maakuntalehden tavoittavuus on selvasti heikentynyt kahdessa vuodessa. Verkossa molemmat
lehtityypit, ja paikallislehdet myos painettuna, ovat sailyttaneet tavoittavuutensa kutakuinkin
ennallaan (kuvio 16).

KUVIO 16. MAAKUNTALEHTIEN JA PAIKALLISLEHTIEN VIIKKOTAVOITTAVUUS SUOMESSA

26%

23%
21%

=@==\laakuntalehti,
19% 20% painettu
) 20%

189
§ ==@==Paikallislehti,
15% painettu
’ 16%
Maakuntalehti,
verkko
13% 12% Paikallislehti,
12% verkko
2018 2019 2020

Q5a: Mité seuraavista olet kayttanyt seurataksesi uutisia verkon ulkopuolella viimeisen viikon aikana (TV:n, radion painetun
median ja muiden perinteisten viestintavilineiden kautta)? Valitse kaikki sopivat vastaukset. Q5b: Mité seuraavista olet kayttanyt
seurataksesi uutisia verkossa viimeisen viikon aikana (verkkosivustojen sovellusten, sosiaalisen median tai muun internetyhteyden
kautta)? Valitse kaikki sopivat vastaukset. N= kaikki vastaajat kunakin vuonna (2020: 2050, 2019: 2009, 2018: 2012).

Paikallisuutisia seurataan siis edelleen hieman yleisemmin painetusta lehdesta kuin verkko-
lehdesta, ja erityisesti paikallislehtien kohdalla verkon ja painetun suhde on siilynyt kahden
vuoden ajan samana. Silti paikallislehdissakin pitemmalld tahtaimella suunta on kohti verkkoa.'”
Viela vuonna 2018 paikallislehtien digitulot olivat vain 2,5 prosenttia niiden nettomyynnista, mutta
erityisesti digitilausten tuotot ovat kasvaneet 2010-luvulla nopeasti samalla kun maksumuurit ovat
yleistyneet myos paikallislehdissa.'®

17 Ylhdinen, Kaisa (2017) Kaksilla rattailla yli kuolemanlaakson. Paikallislehtien verkkostrategiat ja ansaintalogiikka median murroksessa. Journalis-
tiikan pro gradu -tutkielma. Tampere: Tampereen yliopisto. http://urn.fi/URN:NBN:fi:uta-201706222086

18 Suomen Lehdistéo 4/2019, Suomen Lehdisto 25.9.2019.

Suomalainen
median itsesddntely
on melko ainutlaatuista

Mista johtuu, ettd Suomessa luotetaan enemmdn uutismediaan kuin muissa tutkituissa mais-
sa? Raportti mainitsee useita mahdollisia syitd, yhtend muiden joukossa myos Julkisen sanan
neuvoston (JSN) vakiintuneen aseman. JSN tukee toimittajien vahvaa ammatillista kulttuuria.

Monessa muussakin Euroopan maassa toimii medianeuvosto, mutta JSN on melko ainutlaa-
tuinen. JSN on kaikenlaisen journalismin neuvosto; se kdsittelee kaikkia journalismin lajeja ja
kaikenlaisia journalismin julkaisukanavia — ja ndin on ollut jo vuosikymmenten ajan.

Esimerkiksi Ruotsissa median itsesddntelyssd on enemmdn katvetta kuin Suomessa. Sielld
sdhkoisen puolen journalismia on valvonut viranomainen, kunnes tdmdn vuoden alussa
itsesddntelyn ala laajeni myos sihkoiseen mediaan. Samalla yleisolle tuli ensimmdistd kertaa
mahdolliseksi kannella siahkdisen median nettisivujen journalismista jollekin muulle taholle
kuin julkaisijalle itselleen.

Sananvapauden puolustaminen on yksi JSN:lle asetettuja tehtavid, mikd sekin on harvi-
naista. Yleensd medianeuvostojen tehtdvdnd on ainoastaan valvoa lehdiston eettisen ohjeiston
noudattamista, tavallisesti ratkaisemalla kanteluja, joita tehdddn ohjeiston rikkomisesta.

Suomalaiseen sananvapauskdsitykseen kuuluu ilmaisunvapauden lisdksi ihmisten oikeus
saada tietoa, mikd ndkyy siindkin, ettda Suomen perustuslaissa on samassa pykalassa taattu
sananvapaus ja viranomaisten hallussa olevien asiakirjojen julkisuus.

JSN:n tehtavand on osaltaan pitdd huoli siitd, ettd yleiso saa luotettavaa tietoa. Kuka
tahansa voi kannella JSN:lle, jos tiedotusvdline ei viipymdtta oikaise olennaista asiavirhet-
tadn. Tamdkadn ei ole aivan tavallista. Joissakin maissa kantelijan pitdd olla asianosainen
voidakseen kannella. Jutun on jollain tavalla pitdanyt loukata kantelijan oikeuksia.

Luottamus uutismediaan on laskussa myds Suomessa. JSN:ddn tulleiden yhteydenottojen
perusteella yksi kipupiste nayttdaa olevan yleisckommenttien moderointi. Sen pelisddntojen
kirkastaminen voisi olla yksi askel luottamuksen suuntaan. Toinen voisi olla se, ettd media
avaisi kiistanalaisiksi tiedetyissd aiheissa valintojaan
nykyistd avoimemmin: miksi aiheesta tehtiin juttu, miksi
juttuun oli valittu ndmd haastateltavat ja niin edelleen.
Todella hienoa olisi, jos perustelut esitettdisiin vuoro-
puhelussa yleison kanssa. Tyolaampada, kylld, mutta
luottamus saattaa olla sen tyon arvoista.

Eero Hyvonen
Puheenjohtaja
Julkisen sanan neuvosto




. ‘ Kaksi kolmesta suoma-

laisesta luottaa useimpiin
seuraamiinsa uutisiin

Kaikissa Digital News Report -tutkimuksissa vuodesta 2015 alkaen tulokset ovat kertoneet suo-
malaisten luottavan uutisiin yleisemmin kuin minkaan muun tutkimukseen osallistuneen maan
kansalaiset. Nain on myos talla kertaa, joskin luottamusluvut laskevat selvasti my6s Suomessa.
Tana vuonna suomalaisvastaajista 56 prosenttia ilmoitti voivansa luottaa useimpiin uutisiin®® ja

69 prosenttia kertoi voivansa luottaa useimpiin seuraamiinsa uutisiin® (kuvio 17). Erityisesti
luottamus itse seurattuihin uutisiin on Suomessa kansainvalisesti verrattuna korkea. Vertailussa
lahimmaksi nousevat Hollanti ja Turkki, joissa useimpiin seuraamiinsa uutisiin ilmoitti luottavansa
61 prosenttia vastaajista (taulukko 5). Vuodesta 2015 suomalaisten luottamus “useimpiin uutisiin”
on pudonnut 12 prosenttiyksikkod mutta luottamus "useimpiin seuraamiini uutisiin” vain 4 pro-
senttiyksikkoa.

KUVIO 17. SUOMALAISTEN LUOTTAMUS ITSE SEURAAMIINSA UUTISIIN JA UUTISIIN YLEENSA

73% 72%
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69% 69%

=@==skon ettd voin luottaa useimpiin seuraamiini uutisiin
. R - . 56%
=@==Uskon ettd useimpiin uutisiin voi luottaa ’

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Q6_2016: Esitaimme sinulle nyt uutisen luotettavuuteen liittyvia kysymyksia. Ensin kysymme, missa méarin luotat maasi uutisiin
yleensa. Sitten kysymme, missd maarin luotat uutisiin, joita seuraat. Kerro, missd maarin olet samaa mieltd seuraavien vaittdmien
kohdalla. N=kaikki vastaajat, 2020: 2050, 2019: 2009, 2018: 2012, 2017: 2007, 2016: 2041, 2015: 1509. Vuonna 2016 ei kysytty
luottamusta itse seurattuihin uutisiin. Vuonna 2015 tdman viittamén sanamuoto oli hieman erilainen: "Uskon voivani luottaa
useimpiin kayttamiini uutislahteisiin”.

19 Eri mieltd vditteen kanssa oli 20 % vastaajista (2019: 17 %). Vastaajista 24 % (2019: 24 %) ei ollut samaa eikd eri mieltd.
20 Eri mieltd vditteen kanssa oli 13 % vastaajista (2019: 10 %). Vastaajista 18 % (2019: 20 %) ei ollut samaa eikd eri mieltd.

Kaksi kolmesta suomalaisesta luottaa useimpiin seuraamiinsa uutisiin

Suomalaisten lahtokohtaisesti melko suureen luottamukseen uutisia kohtaan on useita eri
selityksia. Koska uutisten lisaksi Suomessa luotetaan myos muihin instituutioihin, voi ajatella, ettd
yleinen luottamuksen kulttuuri on tailla keskimaaraista vahvempi. Vuonna 2017 tehdyn euro-
barometrikyselyn mukaan Suomessa luottamus maan hallitukseen, oikeuslaitokseen ja mediaan on
yleisempéa kuin useimmissa muissa Euroopan Unionin jasenmaissa.! Suomalaisten luottamusta
uutisiin voi selittda myos toimittajakunnan suhteellisen vahva ammatillinen kulttuuri, jota tukee
Julkisen sanan neuvoston vakiintunut asema. Valtavirran viestimet eivat Suomessa ole poliittisesti
sitoutuneita, vaan ne jakavat suhteellisen samanlaisen maailmankuvan. Ne eivit siten aktiivisesti
horjuta luottamusta toisiinsa, mika esimerkiksi Yhdysvaltain polarisoituneemmassa mediakentassa
on tavallisempaa.

Yhteiskunnan ja mediakentan poliittinen jakautuneisuus nakyy tyypillisesti siina, etta itse
seurattuihin uutisiin luotetaan huomattavasti enemman kuin uutisiin yleensa. Suomessakin
tama ero on kasvanut, mika voi olla merkki muutoksesta kohti poliittisesti sitoutuneempaa ja
arvoperustoiltaan eriytyneempai yhteiskuntaa ja mediakenttad. Kysymykset maahanmuutosta
ruokavalioon ja susijahdista ilmastopolitiikkaan ovat viime vuosina herattaneet kiihkeaakin kes-
kustelua ja syytoksid valtamedian puolueellisuudesta niissa kysymyksissa. Ajatuspaja e2:n vuonna
2016 tekemassi kyselyssa 71 prosenttia Perussuomalaisten kannattajista ilmoitti menettaneensa
luottamuksen perinteiseen mediaan, kun kaikista suomalaisista tat4 mieltd oli vain 38 prosenttia.**
My®6s Elinkeinoelaman valtuuskunnan syksyn 2018 arvo- ja asennetutkimuksessa nimenomaan
Perussuomalaisten kannattajien luottamus Helsingin Sanomiin ja Yleisradioon oli keskimaaraista
vahaisempaa.?® Luottamuksessa ei aina valttamattd edes ole ensisijaisesti kyse siitd, luotetaanko
jonkin tahon puhuvan totta tai pitavan lupauksensa. Joskus olennaisempaa on se, etta puheet ja
lupaukset ovat sellaisia, joihin halutaan uskoa.** Uutismedian vakuuttelut totuudellisuudestaan ja
vastuullisuudestaan eivat auta, jos sen koetaan edustavan itselle vieraita arvoja ja tavoitteita.

Toinen selitys sille, etta luottamus uutisiin yleensa on heikentynyt selvasti mutta luottamus itse
seurattuihin uutisiin vain vahan, on viime vuosien keskustelu valeuutisista seka se, ettd ihmiset
ovat kohdanneet verkossa ilmiselvasti epdluotettavia julkaisuja ja uutisia. Suomalaiset ovat tulleet
aiempaa tietoisemmiksi tiedonlédhteiden moninaisuudesta seka eroista niiden tarkoitusperissa ja
luotettavuudessa. Samalla valtaosa ihmisista on kuitenkin sailyttanyt luottamuksen valtavirran
uutismediaan, jota suurin osa suomalaisista seuraa.

Suomen ohella myos Portugalissa ja Hollannissa yli puolet védestosta kertoo luottavansa useim-
piin uutisiin (taulukko 5).% Kuitenkin luottamuksessa itse seurattuihin uutisiin Suomi on omaa
luokkaansa: ero seuraavalla sijalla oleviin Hollantiin ja Turkkiin on perati 8 prosenttiyksikkoa.
Naapurimaissa Ruotsissa ja Norjassa uutisiin luottavien osuus on selvasti pienempi kuin Suomessa.
Ero luottamuksessa "useimpiin uutisiin” ja "useimpiin seuraamiini uutisiin” taas on suurin Unka-
rissa ja Yhdysvalloissa, mika kertoo niiden maiden yhteiskuntien ja uutismedioiden voimakkaasta
polarisaatiosta.

Vastaajilta kysyttiin myos luottamuksesta “sosiaalisen median uutisiin” ja "hakukoneiden uuti-
siin”. Luottamus naihin on selvasti vdhaisempaa kuin “useimpiin uutisiin” tai "useimpiin seuraa-
miini uutisiin”. T4ssa heijastuu todennakaisesti sosiaalisen median ja hakukoneiden uutistarjonnan
satunnaisuus seka vaikeus arvioida uutisldhteiden taustoja ja tarkoitusperia. Suomessa “sosiaalisen
median uutisiin” kertoo luottavansa 16 prosenttia vastaajista (2019: 18 %) ja "hakukoneiden uuti-
siin” 26 prosenttia vastaajista (2019: 28 %). Samoin kuin muissa Pohjoismaissa luvut ovat hieman

21 Designing Europe’s future: Trust in institutions, globalisation, Euro, free trade and solidarity. Special Eurobarometer 461. Tdssd kyselyssd vain
kahdessa EU-maassa yli puolet vastaajista ilmoitti olevansa taipuvainen luottamaan mediaan: Suomi (61 %), Portugali (57 %). Syksyn 2019
eurobarometrikyselyssi 86 prosenttia suomalaisista katsoi, etti Suomessa tiedotusvdlineet tarjoavat luotettavaa informaatiota. Luku on 30 EU:n
Jjdsenmaan vertailussa korkein. Seuraavaksi korkeimmat vastaavat osuudet mitattiin Hollannissa (84 %), Tanskassa (82 %) ja Ruotsissa (79 %).
(Media use in the European Union. Standard Eurobarometer 92, s. 37.) Eurobarometrien tulokset ovat hyvin linjassa tamdn tutkimuksen kanssa.

22 http://vipepisterpuheenvuoro.uusisuomi.fi/218550-vihreat-tyytyvaisia-mediaan-perussuomalaiset-pettyneita

23 Haavisto Ilkka (2019) Politiikan pudotus. Valtioon luotetaan mutta poliittisia toimijoita epdillddn. EVA Arvio 15. Helsinki: EVA.

24 Korvela, Paul-Erik & Vuorelma, Johanna (2017) Teoista sanoihin — mitkd faktat, mikd totuus? Teoksessa Korvela, Paul-Eril & Vuorelma, Johanna
(toim.) Puhun niin totta kuin osaan. Politiikka faktojen jilkeen. Jyvdskyld: Docendo.

25 Osuus on yli 50 prosenttia myos Turkissa ja Brasiliassa, mutta niissd otos ei edusta koko viestod vaan ainoastaan kaupunkiseutuja.
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keskimaaraistd matalampia ja kertovat suuremmasta luottamuksesta tuttuihin uutisviestimiin kuin
hakukoneiden tai sosiaalisen median ehdottamiin satunnaisempiin uutislahteisiin.

TAULUKKO 5. LUOTTAMUS UUTISIA KOHTAAN ERI MAISSA

Uskon etta Uskon etta voin _Mit_alestéini . Mielestéi_ni
useimpiin uutisiin luottaa useimpiin sosmall.s?_n me.dlan haku_k<_>.ne|d?n
voi luottaa seuraamiini uutisiin _uutl_sun vol _uutl_sun vol
useimmiten luottaa useimmiten luottaa
Portugali 56 % 59 % 28 % 43 %
Suomi 56 % 69 % 16 % 26 %
Turkki 55 % 61 % 51 % 57 %
Hollanti 52 % 61 % 20 % 31 %
Brasilia 51 % 54 % 38 % 53 %
Kenia 50 % 57 % 34 % 51 %
Eteld-Afrikka 48 % 56 % 28 % 49 %
Irlanti 48 % 52 % 18 % 31 %
Tanska 46 % 52 % 14 % 21 %
Saksa 45 % 59 % 14 % 24 %
Norja 45 % 58 % 17 % 28 %
Puola 45 % 55 % 37 % 46 %
Belgia 45 % 50 % 18 % 27 %
Kanada 44 % 52 % 19 % 31 %
Sveitsi 44 % 52 % 19 % 29 %
Itdvalta 40 % 51 % 17 % 24 %
Kroatia 39 % 42 % 29 % 32 %
Meksiko 39 % 45 % 37 % 43 %
Ruotsi 38 % 47 % 13 % 25 %
Australia 38 % 46 % 17 % 30 %
Romania 38 % 44 % 31 % 41 %
Japani 37 % 36 % 20 % 23 %
Espanja 36 % 42 % 23 % 32 %
Singapore 36 % 41 % 17 % 26 %
Tshekki 33 % 38 % 16 % 29 %
Argentiina 33 % 44 % 28 % 36 %
Bulgaria 33 % 37 % 28 % 32 %
Chile 30 % 37 % 34 % 36 %
Hong Kong 30 % 39 % 18 % 24 %
Italia 29 % 38 % 19 % 30 %
Yhdysvallat 29 % 45 % 14 % 22 %
Kreikka 28 % 30 % 21 % 32 %
Slovakia 28 % 40 % 17 % 29 %
Iso-Britannia 28 % 39 % 6 % 15 %
Unkari 27 % 53 % 25 % 39 %
Filippiinit 27 % 34 % 22% 31%
Malesia 25 % 31 % 17 % 25 %
Taiwan 24 % 31 % 16 % 24 %
Ranska 23 % 34 % 13 % 18 %
Eteld-Korea 21 % 27 % 16 % 19 %

Q6_2016: Esitamme sinulle nyt uutisen luotettavuuteen liittyvia kysymyksia. Ensin kysymme, missi méarin luotat maasi uutisiin
yleensa. Sitten kysymme, missa maérin luotat uutisiin, joita seuraat. Kerro, missa maérin olet samaa mielta seuraavien viittamien
kohdalla. Taulukkoon on merkitty taysin tai jokseenkin samaa mieltd olevien osuudet. Kunkin sarakkeen kuusi suurinta prosentti-
lukua on merkitty vihrealla. N=kaikki vastaajat kussakin maassa. Luku 2016 merkinnéssa "Q6_2016" kuuluu kysymyksen koodiin.
Se ei tarkoita, ettd vastaukset olisivat vuodelta 2016.

Kaksi kolmesta suomalaisesta luottaa useimpiin seuraamiinsa uutisiin

Suomalaisten keskuudessa luottamus uutisiin vaihtelee selvasti sukupuolen, ian, koulutuksen
ja poliittisen asennoitumisen suhteen (taulukko 6). Naiset luottavat uutisiin selvésti miehia ylei-
semmin, kun nuorten keskuudessa uutisiin luottavia taas on keskimairista vihemmén. Korkeasti
koulutetut luottavat tyypillisesti niihin uutisiin, joita he itse seuraavat. Sukupuoli ja koulutustaso
kytkeytyvat myos “sosiaalisen median” ja "hakukoneiden” uutisia kohtaan tunnettuun luottamuk-
seen. Naiset ja matalasti koulutetut luottavat niihin keskimaariista yleisemmin.

Poliittisesti jyrkimmin asennoituvilla luottamus uutisiin on vahaisempaa kuin niilld, jotka
asemoivat itsensa lahemmaksi poliittista keskustaa. Myos niiden keskuudessa, jotka eivat osaa
sijoittaa itsedan oikeisto—vasemmisto-akselille, uutisiin luottavia on keskimaaraista vihemman.
Tama voi johtua yleisesta poliittista jarjestelmaa kohtaan tunnetusta epaluottamuksesta, joka
heijastuu epaluottamuksena "virallisia totuuksia” tarjoilevia tiedotusvalineitakin kohtaan. Ilmaston-
muutos on poliittinen kysymys, joka jakaa kansalaisia sen mukaan, kuinka vakavana ongelmana he
sitd pitavat. llmastonmuutoksen vakavuutta epéilevat suhtautuvat muita yleisemmin varauksellisesti
myos uutisten luotettavuuteen. Sen sijaan “sosiaalisen median uutisia” tai "hakukoneiden uutisia”
koskevaan luottamukseen ilmastonmuutokseen liittyvilla nakemyksilld ei nayta olevan vaikutusta.

TAULUKKO 6. SUOMALAISTEN LUOTTAMUS UUTISIA KOHTAAN TAUSTARYHMITTAIN

" Mielestani . .
Uskon, etta Us_koln, Cit] sosiaalisen h I\Iilleklestz!r;l
useimpiin voin uot_t_aa median aKuxoneicen
uutisiin voi useimpiin uutisiin voi SOk
seuraamiini i useimmiten
luottaa A useimmiten
uutisiin I luottaa
uottaa
Kaikki (N=2050) 56 % 69 % 16 % 26 %
Mies (n=956) 52 % 66 % 13 % 23 %
Nainen (n=1094) 60 % 71 % 19 % 28 %
Alle 35-vuotias (n=487) 49 % 64 % 18 % 25%
35 vuotta tayttanyt (n=1563) 58 % 70 % 16 % 26 %
Alle 20 000 euroa (n=502) 54 % 65 % 18 % 24 %
20 000 — 59 999 euroa (n=881) 58 % 69 % 18 % 28 %
Vahintéan 60 000 euroa (n=376) 59 % 77 % 12 % 25%
Matala koulutustaso (n=451) 60 % 66 % 25 % 31 %
Vilitason koulutus (n=878) 54 % 67 % 16 % 26 %
Korkea koulutustaso (n=721) 57 % 72 % 12 % 23 %
Hyvin vasemmistolainen (n=105) 50 % 68 % 16 % 22 %
Melko vasemmistolainen (n=353) 60 % 77 % 15 % 22 %
Keskustassa (n=792) 60 % 72 % 17 % 28 %
Melko oikeistolainen (n=274) 56 % 70 % 13 % 27 %
Hyvin oikeistolainen (n=69) 43 % 56 % 17 % 25%
Ei asemoi itsedan poliittisesti (n=457) 50 % 57 % 17 % 26 %
Nakemys ilmastonmuutoksesta ongelmana
- Adrimmaisen tai hyvin vakava (n=1170) 61 % 73 % 17 % 27 %
- Melko vakava (n=503) 56 % 67 % 16 % 27 %
- Ei kovin tai ei lainkaan vakava (n=309) 45 % 55 % 16 % 25 %

Q6_2016: Esitamme sinulle nyt uutisen luotettavuuteen liittyvia kysymyksia. Ensin kysymme, missi méarin luotat maasi uutisiin
yleensa. Sitten kysymme, missa méarin luotat uutisiin, joita seurat. Kerro, missd maarin olet samaa mielta viittdmien kohdalla.
Q6_2016b: Ilmoita, missa méarin olet samaa mielti seuraavien vaittamien kanssa. Taulukkoon on merkitty tdysin tai jokseenkin
samaa mieltd olevien osuudet. Vahintaan tilastollisen virhemarginaalin verran (95 % luottamustaso) kaikkien vastaajien keskiarvoa
pienemmat luvut on merkitty punaisella ja suuremmat luvut vihrella.
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Yleisen luottamuksen lisaksi vastaajilta kysyttiin, missa maérin he luottavat viiteentoista nimet-
tyyn uutismediaan asteikolla nollasta (ei lainkaan luotettava) kymmeneen (erittain luotettava)
(kuvio 18). Tulokset laskettiin niiden vastaajien joukosta, jotka olivat kuulleet kustakin viestimesta.
Melkein kaikki luetellut viestimet olivat tuttuja melkein kaikille vastaajille. Vahiten tunnettuja
olivat Uusisuomi.fi (tunsi 79 %), Maaseudun Tulevaisuus (90 %) ja Taloussanomat (90 %). Kaikkien
viestinten osalta vastausten keskiarvo ylittaa selvasti asteikon puolivalin, eli viestimia pidetaan
pikemminkin luotettavina kuin epéaluotettavina. Erot viestinten kesken eivat myoskaan ole kovin
suuria. Selvésti luotetuin on Yleisradio ja vahiten luotettuja ovat iltapaiva- ja ilmaisjakelulehdet.
Myoskaan vuosittaiset muutokset eivat ole suuria.

Tuloksissa on merkillepantavaa, etta valtaosa vaestosta pitaa melkein kaikkia lueteltuja viestimia
pikemminkin luotettavina kuin epéaluotettavina. Ainoastaan iltapaivalehtien, ilmaisjakelulehtien,
kaupallisten radiokanavien ja Uusisuomi.fi:n uutisia pitaa pikemmin epaluotettavina kuin luotet-
tavina yli 10 prosenttia vastaajista. Maakuntalehdista, paikallislehdista, talouslehdisté ja Suomen
Kuvalehdestd nain ajattelee enintdan 6 prosenttia vastaajista. Tama kertoo suomalaisen vaeston
ja mediakentan vahaisesta polarisaatiosta: valtaosa suomalaisesta yleisosta luottaa suomalaisiin
journalistisiin viestimiin medianimikkeesta riippumatta.

KUVIO 18. SUOMALAISTEN LUOTTAMUS LUETELTUJEN MEDIOIDEN UUTISIIN
(SULUISSA PUNAISELLA NIIDEN VASTAAJIEN OSUUS, JOIDEN LUOTTAMUSARVIO
JAI VUONNA 2020 ALLE VIIDEN)
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Q6_2018_trust: Kuinka luotettavia sanoisit seuraavien medioiden uutisten olevan? Kayta alla olevaa asteikkoa, jolla O tarkoittaa "ei
lainkaan luotettava” ja 10 tarkoittaa "erittdin luotettava”. Kuviossa esitetaan vastausten keskiarvot seka punaisella suluissa niiden
vuoden 2020 vastaajien osuus, joiden arvio ja alle viiden. N=kustakin mediasta kuulleet. Maaseudun Tulevaisuudesta kysyttiin vain
vuosina 2019 ja 2020.

Kaksi kolmesta suomalaisesta luottaa useimpiin seuraamiinsa uutisiin

Suomalaista mediakenttaa ja yhteiskuntaa luonnehtii paitsi se, etta eri medioiden luotettavuus-
arviot ovat melko lzhell toisiaan, myos se, etta arviot eivat eriydy kovin voimakkaasti kansalaisten
poliittisten mielipiteiden mukaan. Esimerkiksi Yhdysvalloissa vasemmistoon itsensa asemoivat
pitavat luotettavina eri medioita kuin oikeistoon itsensi asemoivat, ja ndiden ryhmien arviot eri
viestinten luotettavuudesta ovat etaalla toisistaan. Sen sijaan Suomessa erot ovat pienid (tauluk-
ko 7). Vaikka itsensa "hyvin oikealle” tai "hyvin vasemmalle” asemoivien antamat luottamusarviot
ovat keskimaariisia heikompia, he arvioivat eri viestimia varsin samalla tavalla: iltapaivalehdet
saavat heikoimmat luottamusarviot niin oikeistoon kuin vasemmistoon itsensa sijoittavilta.

Suurimmat erot vasemmistoon ja oikeistoon itsensa asemoivien arvioissa ovat Yleisradion ja
Helsingin Sanomien kohdalla. Nait4 viestimia vasemmistolaiset pitavat jonkin verran luotettavam-
pina kuin oikeistolaiset. Hyvin oikeistolaisiksi itsensa maarittavilla arviot ovat selvasti keski-
madraista alhaisemmat. Keskustaan itsensa asemoivat pitavat kaikkia lueteltuja viestimia hieman
luotettavampina kuin vastaajat keskimaarin, kun taas poliittisesti sitoutumattomien arviot ovat
yleensd hieman keskimaaraista kielteisempia.

TAULUKKO 7. LUOTTAMUS LUETELTUJEN MEDIOIDEN UUTISIIN

VASTAAJAN POLIITTISEN KANNAN MUKAAN

vtla)s,:ir:- v':g::_g_ Keskus- Melko I_-vain En osaa

malle malle taan oikealle oikealle sanoa
YLE 8,25 8,28 8,10 7,31 5,95 7,41
Helsingin Sanomat 7,53 7,80 7,61 7,04 5,94 6,95
Kauppalehti 6,52 7,22 7,60 7,44 7,01 6,88
Suomen Kuvalehti 7,08 7,49 7,57 7,32 6,43 6,74
Paikallislehdet 6,92 7,33 7,42 7,02 6,47 7,05
Talouseldama 6,67 7,08 7,52 7,37 6,93 6,77
Taloussanomat 6,60 7,16 7,46 7,34 6,99 6,71
Maakuntalehdet 6,84 7,30 7,40 7,01 6,35 6,78
MTV 6,56 7,04 7,38 7,05 6,22 6,96
Taaseudun 6,21 6,88 7,19 6,62 5,95 6,66
Uusisuomi.fi 5,54 6,34 6,71 6,30 6,03 6,14
limaisjakelulehdet 5,82 6,25 6,30 5,94 5,45 6,04
lita-Sanomat 5,16 5,87 6,32 6,09 5,59 6,05
litalehti 511 5,67 6,17 5,96 5,39 5,98

Q6_2018_trust: Kuinka luotettavia sanoisit seuraavien medioiden uutisten olevan? Kéyta alla olevaa asteikkoa, jolla O tarkoittaa "ei
lainkaan luotettava” ja 10 tarkoittaa "erittdin luotettava”. Kuviossa esitetaan vastausten keskiarvot. N=kustakin mediasta kuulleet
kussakin ryhmassa. Keskimaériista korkeammat arviot on merkitty vihrealla ja matalammat arviot punaisella. Erot eivat valttamatta
ole tilastollisesti merkitsevid. Luku 2018 merkinnéssa "Q6_2018_trust” ei tarkoita, ettd tulokset olisivat vuodelta 2018, vaan se on
osa kysymyksen tunnusta.

Vasemmistoon ja oikeistoon itsensa maarittavien luotettavuusarviot eri viestimisté eivat ole
suuresti muuttuneet kahden viime vuoden aikana eika suomalainen mediakentti nain ollen ole
tassa mielessa juurikaan polarisoitunut vasemmisto—oikeisto-ulottuvuudella. Kuviossa 19 esitetdan
vasemmistoon ja oikeistoon itsensa maarittaneiden kullekin viestimelle antamien luotettavuus-
arvioiden keskiarvojen poikkeama kaikkien vastausten keskiarvosta vuosina 2018, 2019 ja 2020.
Kaikkina vuosina oikeistoon itsensi sijoittaneiden arviot ovat matalampia kuin vasemmistoon
sijoittaneiden. Poikkeuksen tekevat talouslehdet. Vuosina 2018 ja 2020 oikeistoon itsensi sijoit-
taneet pitivat niita luotettavampina kuin vasemmistolaiset. Kaikkina vuosina vasemmistolaisten ja
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oikeistolaisten luottamus eroaa eniten Yleisradion, Helsingin Sanomien ja paikallislehtien kohdalla:
ndita viestimia vasemmistolaiset pitavat hieman luotettavampina kuin oikeistolaiset.

KUVIO 19. VASEMMISTOON JA OIKEISTOON ITSENSA SIJOITTAVIEN VASTAAJIEN
LUOTTAMUSARVIOIDEN POIKKEAMA KAIKKIEN VASTAAJIEN KESKIARVOSTA
VUOSINA 2018, 2019 JA 2020
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Q6_2018_trust: Kuinka luotettavia sanoisit seuraavien medioiden uutisten olevan? Kéyta alla olevaa asteikkoa, jolla O tarkoittaa
”ei lainkaan luotettava” ja 10 tarkoittaa ”erittain luotettava”. Kuviossa esitetadn vasemmistoon ja oikeistoon itsensa sijoittaneiden
vastaajien arvioiden keskiarvojen poikkeama kaikkien vastaajien keskiarvosta. N=kustakin mediasta kuulleet kussakin ryhmassa
kunakin vuonna.

Vaikka eri viestimiin kohdistuvan luottamuksen polarisoituminen ei nayta vahvistuneen kahden
vuoden aikana vasemmisto—oikeisto-ulottuvuudella, on mahdollista, etta luottamus uutisvélineisiin
polarisoituu muilla ideologisilla ulottuvuuksilla. Vuoden 2019 kyselyssa tata mitattiin maahan-
muuttoa koskevien asenteiden perusteella. Tuolla ulottuvuudella luottamusarvioiden erot olivat
samaa suuruusluokkaa kuin vasemmisto—oikeisto-ulottuvuudellakin. Ne, jotka eivat pitaneet
maahanmuuttoa uhkana kansalliselle kulttuurille, luottivat erityisesti Yleisradion ja Helsingin
Sanomien uutisiin hieman enemméan kuin maahanmuuton uhaksi kokeneet.?®

Talla kertaa luottamusta arvioidaan vasemmisto—oikeisto-ulottuvuuden lisiksi suhteessa ilmas-
tonmuutoksen vakavuutta koskeviin niakemyksiin. Kuviossa 20 viestimet on sijoitettu kenttaan,
joka kuvaa oikeistolaisiksi ja vasemmistolaisiksi itsensa mieltavien vastaajien kullekin viestimelle
antamien luottamusarvioiden keskiarvojen erotusta (vaaka-akseli) seka ilmastonmuutoksen
vakavana ja vahemman vakavana kokevien vastaajien antamien luottamusarvioiden keskiarvojen
erotusta (pystyakseli). Vasemmistoon itsensa asemoivat seka ilmastonmuutosta "darimmaisen” tai
“hyvin” vakavana pitavat luottavat erityisesti Yleisradioon ja Helsingin Sanomiin enemman kuin
oikeistolaisesti suuntautunet tai ilmastonmuutosta "ei kovin” tai "ei lainkaan” vakavana pitavat.
Ainoastaan talouslehtiin, iltapaivalehtiin ja Uusisuomi.fi -julkaisuun oikeistolaiset luottavat hieman
vasemmistolaisia enemman. IImastonmuutosta vakavana ongelmana pitavat puolestaan luottavat
kaikkiin lueteltuihin viestimiin enemman kuin sita vain vahaisena tai olemattomana ongelmana
pitavat. Luottamuksessa iltapaivalehtiin ero on kuitenkin hyvin pieni.

Vaikka oikeistolaisesti ajattelevat ja ilmastonmuutoksen vakavuutta epailevat luottavat
Yleisradioon ja Helsingin Sanomiin vahemman kuin vasemmistolaiset ja ilmastonmuutoksen
vakavuuteen uskovat, silti hekin keskimaarin antavat Yleisradiolle ja Helsingin Sanomille melko
hyvat luotettavuusarviot. Oikeistoon tunnistautuvien arvioiden keskiarvo Yleisradiolle on 7,04 ja
Helsingin Sanomille 6,81. Ilmastonmuutoksen vakavuutta epailevien arvioiden keskiarvo Yleis-

26 Uutismedia verkossa 2019, s. 41-42. http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-03-1139-1
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radiolle on 6,28 ja Helsingin Sanomille 5,89. Keskimaarin hekin siis pitavat naita viestimia
pikemminkin luotettavina kuin epéluotettavina. Suomessa ei myoskaan ole laajalevikkisid
viestimia, jotka tarjoaisivat Yleisradiolle ja Helsingin Sanomille selkean ideologisen vaihtoehdon.
Suomessa on totuttu uutismediaan, joka tarkkailee poliittisesti latautuneita kiistoja ikaan
kuin sivustaseuraajan nakokulmasta valttaen sitoutumasta minkaan tietyn poliittisen osapuolen
kantoihin. Suurin osa suomalaisista myos ajattelee, etta juuri tallaista uutismedian pitazkin olla.
Suomalaisvastaajista 59 prosenttia sanoi mieluiten hankkivansa uutisia "lahteista, joilla ei ole
erityista mielipidetta”, kun vain 8 prosenttia suosisi lahteita, jotka ovat "samaa mieltd” heidan
itsensd kanssa. Vastaajista 24 prosenttia ei ottanut asiaan kantaa. Jos kantaa ottamattomat jatetaan
laskemasta pois, asioihin neutraalisti suhtautuvaa uutisointia suosii 77 prosenttia suomalaisista,
omalla kannalla olevaa 11 prosenttia ja omaa kantaa kyseenalaistavaa 12 prosenttia. Muihin maihin
verrattuna Suomessa on vahiten niita, jotka mieluiten hankkivat uutiset omaa mielipidettd tukevista
lihteista (kuvio 21).

KUVIO 20. EROT LUOTTAMUKSESSA ERI VIESTIMIIN VASTAAJIEN POLIITTISEN KANNAN
SEKA ILMASTONMUUTOSTA KOSKEVAN NAKEMYKSEN MUKAAN
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Q6_2018_trust: Kuinka luotettavia sanoisit seuraavien medioiden uutisten olevan? Kéyta alla olevaa asteikvkoa, jolla 0 tarkoittaa

”ei lainkaan luotettava” ja 10 tarkoittaa “erittdin luotettava”. Q1_2020: Kuinka vakava ongelma ilmastonmuutos mielestasi on?
QIF: Jotkut henkilt puhuvat "vasemmistosta, "oikeistosta” ja "keskustasta” kuvaillessaan puolueita ja poliitikkoja. (Yleisesti ottaen
sosialistisia puolueita pidetdan “vasemmistona”, kun taas konservatiivisia pidetaan ”oikeistona”). Mihin taman perusteella asettaisit
itseisi seuraavalla asteikolla? Kuvion pystyakseli kuvaa ilmastonmuutoksen "adriméisen” tai "hyvin” vakavaksi ongelmaksi kokevien
antamien luottamusarvioiden keskiarvon ja sen "ei kovin” tai "ei lainkaan” vakavaksi ongelmaksi kokevien antamien luottamusarvi-
oiden keskiarvon erotusta. Kuvion vaaka-akseli kuvaa "hyvin” tai "melko” oikeistolaisten antamien luottamusarvioiden keskiarvon
ja "hyvin” tai "melko” vasemmistolaisten antamien luottamusarvioiden erotusta. Erotukset voisivat maksimissaan vaihdella valilla
-10 ja +10. N=kustakin mediasta kuulleet kussakin ryhmassa.
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KUVIO 21. OMAA MIELIPIDETTA TUKEVIEN, NEUTRAALIEN JA SITA KYSEENALAISTAVIEN
UUTISLAHTEIDEN SUOSIO ERI MAISSA

5 6 77 8 5 4 5 5 6
125 1110 g BE 1716 14 15 13 = 15 [ 16 17 || 1 | : |
22 | 21 26 24
35 I
% | I | II
e
o 4p 43 44 46

3
5252727 29 29 30 30 31 31 32 33 34 34 34 36 37

415171818191920212121222

111213141
VWZgP A0 TOLARARFIAFTEII>IFIP>PAOOLA<SMmMmUVACM® UV XD w o mm —
882392353888 0¢283558523338582883583325¢
2682085225330 252088»,28:25233880235858523%
S 50 A5 S xsra o g == 9 Il EXIS YYD a 2= T8 LR
= [ e S Sl = =) 8 5s 2R =~"% = S. o &8 XF F
Y] = > o = o S Y ) > ) o 3. o
= 2 > =
3 3 3 o T = o =
3, o -z @
Q Q

jotka ovat samaa mielta M joilla ei ole erityistd mielipidetta jotka kyseenalaistavat mielipiteeni

Hankin uutiset mieluiten lahteista,

Q5¢_2013: Ajattele saatavillasi olevia erilaisia uutisia. Haluatko mieluiten... N= jonkin kolmesta annetusta vaihtoehdosta valinneet

kussakin maassa. Suomi: 1548.

Lahtokohtaisesti neutraalisti mielipidekysymyksiin suhtautuvien uutisldhteiden suosiminen
kertoo luottamuksesta yhteisesti jaettuun todellisuuskuvaan ja oletuksesta tiedon ja mielipiteiden
erillisyydesta. Voi ajatella, ettd viestinten halutaan esittavan asioista "koko kuva”, minka jalkeen
jokainen voi muodostaa niistd oman mielipiteensi. Tama vastaa myos suomalaisten toimittajien
tyypillistd ammatillista eetosta.?”

Suomalaisvastaajista 77 prosenttia katsoo, etta riippumaton journalismi on yhteiskunnan
asianmukaisen toiminnan kannalta "adrimmaisen” tai “erittain” tarkead. Osuus on kansainvalisesti
keskimaaraistd suurempi (kuvio 12). Journalismin yhteiskunnalliseen rooliin liittyy myos kysymys
siitd, missa madrin journalistien pitéisi kontrolloida poliittisen keskustelun tosiasiapohjaisuutta tai
rationaalisuutta jattamalld julkaisematta lausuntoja, jotka vaikuttavat virheellisilta tai valheellisilta.
Mielletaanko journalismin tehtavaksi siis vain julkisuustilan avaaminen vai myos sen rationaali-
suudesta huolehtiminen? Useimmissa maissa eniten kannatusta saa vaihtoehto, etté tiedotus-
valineen on raportoitava nayttavasti myos poliitikkojen mahdollisesti valheellisista lausunnoista,

"koska yleisolle on tarkea tietad, mita poliitikko sanoi” (kuvio 22). Journalismin tiukempaan
portinvartijuuteen viittaava vaihtoehto olla korostamatta tallaista lausuntoa, "koska se antaisi
poliitikolle aiheetonta huomiota”, saa eniten kannatusta Chilessa (48 %), Portugalissa (44 %) ja
Keniassa (44 %) mutta varsin paljon myos Suomessa (38 %). Suomi poikkeaa téssd selvésti muista
Pohjoismaista, Ruotsista (10 %), Norjasta (21 %) ja Tanskasta (20 %).

Kyselytutkimuksessa saadut tulokset ovat avoimia erilaisille tulkinnoille, koska on mahdoton
tietad, millaisin perustein vastaajat ovat vastauksensa antaneet. Voi ajatella, ettd toivomus mahdol-
lisesti valheellistenkin lausuntojen julkaisusta heijastaa epaluottamusta journalistien kykyyn tai
riippumattomuuteen tehda tallaisia ratkaisuja. Toisaalta taustalla voi olla ajatus, etta poliitikkojen
on annettava paljastaa itse oma vilpillisyytensa ja osaamattomuutensa, jotta kansalaiset voivat tehda
tasta tarvittavat johtopaatokset. Voi myos olla, ettd ndin vastanneet ovat olettaneet, etta uutisessa
samalla tehddan selviksi lausunnon mahdollisesti olevan valheellinen. Journalismin portinvarti-
juutta puoltaneet vastaajat puolestaan ovat ehka kantaneet huolta julkisen keskustelun repivyydesta

27 Reunanen, Esa & Koljonen, Kari (2014) Toimittajan sanansijat. Tampere: Tampere University Press. http://urn.fi/URN:ISBN:978-951-44-9681-3
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ja populistisuudesta. Jos uutismedia julkaisisi yhta lailla totuudet kuin valheetkin, kestamattoman
argumentoinnin maira voisi kasvaa niin suureksi, ettei jarkeva kritiikkikain pystyisi tuomaan
keskusteluun tolkkua.

Kyselyssa tiedusteltiin lisaksi, pitdisiko poliitikkojen ja poliittisten puolueiden pystya mainos-
tamaan televisiossa tai sosiaalisessa mediassa (Facebook, Google, Twitter). Suomalaisvastaajista
22 prosenttia katsoi, ettd poliittiset mainokset sopivat naihin kaikkiin kanaviin, 14 prosenttia sallisi
poliittisen mainonnan vain televisioon, 7 prosenttia vain sosiaaliseen mediaan ja 31 prosenttia ei
sallisi poliittista mainonta missain naista. Edelleen kysyttiin, pitaisiko teknologiayritysten, kuten
Facebookin, Googlen tai Twitterin, sallia vai estda poliitikon tai puolueen mainos, jos se "voi olla
virheellinen”. Suomessa 23 prosenttia vastaajista kannatti sallimista ja 54 prosenttia estamisté

(kuvio 23).

KUVIO 22. NAKEMYKSET SIITA, PITAAKO TIEDOTUSVALINEEN JULKAISTA NAYTTAVASTI
POLIITIKON MAHDOLLISESTI VALHEELLINEN LAUSUNTO
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QJ1_2020: Ajattele, miten tiedotusvilineet raportoivat politiikasta. Jos poliitikko antaa lausunnon, joka voi olla valheellinen, mika
vastaa parhaiten nakemystasi siitd, mité tiedotusvalineiden pitéisi tehda? N = kaikki vastaajat kussakin maassa.

Vaikka uutismedialta yleisesti odotetaan neutraalia otetta mielipiteitd jakavissa kysymyksissa,
uutisointi niista koetaan toisinaan puolueelliseksi tai asenteelliseksi. Viime vuosina tama on tullut
esiin erityisesti maahanmuuttoon liittyvissa yhteyksissa. Eri mielipideryhmien mielestd valtamedia
yleensa suosii vastapuolta. Tama vastakkainasettelu on heijastunut myos mediakenttaan. On
perustettu julkaisuja, jotka poimivat uutisaineistoa verkosta, muokkaavat sita asenteellisesti ja usein
myos kritisoivat voimakkaasti ammattimaisesti toimitettua journalistista uutismediaa. Suomessa
tunnetuimpia naista julkaisuista ovat MV-lehti, joka nykyain toimii nimella Uusi MV-lehti, seka
Magneettimedia. Naiden julkaisujen tunnettuutta ovat lisinneet niihin liittyvat oikeudenkaynnit ja
rikostuomiot. Ne on usein mainittu myos niin sanottua valemediaa koskevan keskustelun yhtey-
dessa. Valtamedialle vaihtoehtoa tarjoavat myos Nykysuomi, Oikea Media ja Kansalainen. Ne ovat
tyyliltadn asiallisempia, mutta niidenkin jutuissa nikyy maahanmuuttovastainen ja konservatiivinen

painotus.
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KUVIO 23. MIELIPITEET SIITA, TULISIKO FACEBOOKIN, GOOGLEN JA TWITTERIN SALLIA VAI ESTAA
MAHDOLLISESTI VIRHEELLISEN POLIITTISEN MAINOKSEN JULKAISU ALUSTALLAAN
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QJ3_2020: Ajattele teknologiayritysten, kuten Facebookin, Googlen tai Twitterin, vastuuta, mikali poliitikko tai poliittinen puolue
julkaisee mainoksen, joka voi olla virheellinen. Mika vastaa parhaiten nakemystasi siitd, miten teknologiayritysten tulisi toimia?

N=kaikki vastaajat kussakin maassa.

TAULUKKO 8. "VASTAMEDIOIDEN” VIIKKOTAVOITTAVUUS VUOSINA 2018, 2019 JA 2020

Kuullut kyseisesta julkaisusta Kayttanyt kyseista julkaisua

2018 2019 2020 2018 2019 2020
(Uusi) MV-Lehti 48 % 44 % 23 % 5% 4% 3%
Kansalainen 6 % 7 % 9 % 1% 2% 2%
Nykysuomi 10 % 10 % 2% 2%
Oikea Media 6 % 7 % 9 % 1% 2% 2%
Magneettimedia 28 % 26 % 23 % 1% 1% 1%
pnakinjolstain | 559, s0% | 40% 8 % 7% 7 %

Q5c¢_2018_1: Viime vuosina on perustettu monia sivustoja, joiden sisaltd jaetaan usein sosiaalisessa mediassa. Mist4 seuraavista
olet kuullut? Valitse kaikki sopivat vastaukset.

Q5c¢_2018_2: Miti seuraavista mahdollisesti kaytit seurataksesi uutisia viimeisen viikon aikana? Valitse kaikki sopivat vastaukset.
N=kaikki vastaajat kunakin vuonna.

MV-lehden kayttdjamaara on ollut laskussa, kun taas muiden "vastamedioiden” viikkotavoitta-
vuus on pysynyt prosentin, kahden tuntumassa (taulukko 8).?® Vuonna 2018 ainakin jotain maini-
tuista vastamedioista kaytti 8 prosenttia vastaajista, vuosina 2019 ja 2020 osuus oli 7 prosenttia.

Vastamedian kayttajilta kysyttiin vuonna 2018 avoimella kysymyksella, miksi he kayttavat naita
verkkosivustoja. Kaikkiaan 110 vastauksesta suuressa osassa katsottiin vastamedioiden taydentavan
"valtamedian” antamaa kuvaa asioista ja kertovan "rehellisesti” ja "kaunistelematta” asioista, joista
valtamedia vaikenee. Osassa vastauksista todettiin sivustojen yksinkertaisesti olevan "hyvia” tai

28 Vuonna 2018 Nykysuomen tilalla kyselyssd oli Vastavalkea-julkaisu. Sen viikkotavoittavuus oli tuolloin noin 0,5 prosenttia. MV-Lehti ilmestyi
MV-Lehti-nimelli vuosina 2018 ja 2019 ja vuonna 2020 nimelld Uusi MV-Lehti. Lehden tunnettuuden lasku vuonna 2020 johtuu luultavasti ainakin
osin siitd, ettei uusi nimi ollut vield tuttu. Nykysuomen suhteellisen korkean tunnettuuden taustalla saattaa osin olla se, ettd jotkut ovat voineet

sekoittaa sen Uuteen Suomeen.
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“kiinnostavia”. Joissakin vastauksissa kiiteltiin sivustojen nopeutta ja "sensuroimattomuutta” ja
sité, etta ne julkaisevat esimerkiksi rikoksesta tuomittujen nimia ja kuvia. Jotkut vastaajat kertoivat
seuraavansa ndita julkaisuja silkasta uteliaisuudesta.*

Uutismediaa kohtaan tunnetun luottamuksen taustalla Suomessa on mediakentin vihiinen
polarisaatio: valtavirran mediat eivat juuri eroa ideologisesti toisistaan, suurin osa suomalaisista
toivoo uutismedialta neutraalia otetta asioihin (kuvio 21), ja valtamedian uutisointia kyseen-
alaistavaa vastamediaa seuraa suhteellisen pieni osuus véestosta (taulukko 8). Ylipaataan erilaisia
yhteiskunnallisia nakemyksia omaavat ihmiset seuraavat Suomessa paiosin samoja viestimia
(taulukko 9). Yleisradion televisiouutisten ja iltapaivilehtien kokonaistavoittavuus on ylivoimaista
muihin viestimiin ndhden paitsi véestolld kaikkiaan myos oikeistoon ja vasemmistoon samaistuvilla
seka ilmastonmuutosta suurena tai vain pienend ongelmana pitavilla. Muuten erot tavoittavuudessa
ovat samantapaisia kuin luottamuksessakin. Oikeistolaiset seuraavat hieman vasemmistolaisia ylei-
semmin talouslehtia, iltapaivalehtia, Uusisuomi.fi-julkaisua sekd myos niin sanottuja vastamedioita.
Vasemmistolaiset puolestaan seuraavat keskimaariista yleisemmin ulkomaisia julkaisuja, kuten
Guardian-sanomalehted verkossa.

Suhtautuminen ilmastonmuutokseen kytkeytyy tavoittavuuden eroihin erityisesti Yleisradion
televisiouutisten ja Helsingin Sanomien osalta. Ilmasto-ongelmaa vakavana pitavien keskuudessa
niita seurataan selvasti yleisemmin kuin sita ei kovin tai ei lainkaan vakavana pitavien keskuudessa.
Silti jalkimmaisessakin ryhmassa Yleisradion tv-uutiset on kaikkein yleisimmin seurattu media.
My6s vastamedioita seurataan ilmasto-ongelmaan epailevisti suhtautuvien keskuudessa selvasti
keskimaaraistd yleisemmin. Helsingin Sanomia seurataan keskimaaraista yleisemmin niin vasem-
miston kuin oikeiston piirissa. Sen sijaan poliittista kantaansa ilmoittamattomien keskuudessa sen
tavoittavuus on vain 22 prosenttia. Poliittinen sitoutuneisuus ylipaataan nayttaa siis kytkeytyvan
Helsingin Sanomien seuraamiseen samoin kuin ilmasto-ongelman pitdminen vakavana.

Mediaympariston fragmentoitumisen on toisinaan arveltu johtavan "kaikukammioihin” ja
"mediakupliin”, joissa tietynlaiset totuudet vahvistuvat. Toisaalta osassa tutkimusta tata huolta on
myos pidetty liioiteltuna.*® Taman kyselyn perusteella suomalainen mediaymparisto ei ole erityisen
fragmentoitunut ainakaan vastaajien yhteiskunnallisten nakemysten mukaisesti. Pienista painotus-
eroista huolimatta samat uutismediat ovat suosituimpia kaikissa ryhmissa. "Kuplautumisessa” onkin
todennikoisesti kyse enemmankin yleison tulkinnallisista kehyksisté ja asenteista kuin eristaytymi-
sesta vain tietynlaisen uutismedian pariin. Nama kehykset voivat vahvistua sosiaalisissa verkostoissa
(sosiaalisessa mediassa ja kasvokkain), joissa erilaisia uutissisaltoji jaetaan ja kommentoidaan.
Omille arvoille vieraita medioita seurataan, mutta niita voidaan pitaa varittyneina ja asenteellisina.

Vastamediat ovat yksi esimerkki verkon sisalloista, joissa totuus ja valhe seki satiiri ja paatos
lomittuvat monimutkaisella tavalla. Toisaalta myos varsinaiseksi journalismiksi itsensd maarittele-
masta uutismediasta ihmiset loytavat usein asenteellisuutta, harhaanjohtavia yksinkertaistuksia ja

“klikkiotsikoita”. Vuonna 2018 tédssa tutkimuksessa kysyttiin, missa maérin vastaajat ovat huolis-
saan erilaisista uutisten epaluotettavuuteen liittyvista piirteista ja missd maarin he ovat kohdanneet
niita viikon aikana. Luetelluista kuudesta seikasta useimmin oltiin huolissaan tarkoitushakuisesti
vaaristellyista tai tekaistuista jutuista ja ylipaatadn huonoista, virheellisista ja yksinkertaistavista
jutuista.®® Eniten puolestaan oli kohdattu virheellisia, yksinkertaistavia tai harhaanjohtavia juttuja
sekd uutisilta ndyttavia otsikoita, jotka osoittautuvatkin mainoksiksi.**

29 Uutismedia verkossa 2018, s. 26. http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-03-0796-7
30 Dubois, Elisabeth & Blank, Grant (2018) The echo chamber is overstated: the moderating effect of political interest and diverse media. Information,
Communication & Society 21:5, 729-745.

31 Suomalaisvastaajista 65 % ilmoitti olevansa huolissaan jutuista, joissa tosiasioita on vddristelty tiettyjen asioiden ajamiseksi” ja 61 % huonosta
journalismista (virheelliset tiedot, yksinkertaistetut jutut, harhaanjohtavat otsikot/klikkiotsikot). Samoin 61% ilmoitti olevansa huolissaan jutuista
”jotka ovat tdysin tekaistuja poliittisista tai kaupallisista syistd”. Uutismedia verkossa 2018, s. 24. http://urn.fi/lURN:ISBN:978-952-03-0796-7

32 Suomalaisvastaajista 51 % ilmoitti kohdanneensa viime viikon aikana huonoa journalismia (virheelliset tiedot, yksinkertaistetut jutut, harhaanjohta-
vat otsikot/klikkiotsikot) ja 41 % ilmoitti kohdanneensa otsikoita, ”jotka ndyttdvit uutisjutuilta mutta osoittautuvatkin mainoksiksi.”
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TAULUKKO 9. VIESTINTEN TAVOITTAVUUS VASTAAJIEN
YHTEISKUNNALLISTEN NAKEMYSTEN MUKAAN

Mielipide ilmasto-ongelman

Poliittinen suuntautuneisuus

. vakavuudesta
Aé!'im- Ei k_ov.in
Codusa | OIS0 iy | vlava |l
YLE tv-uutiset 72 % 78 % 78 % 74 % 76 % 71 % 64 %
lita-Sanomat 64 % 57 % 66 % 73 % 65 % 66 % 62 %
litalehti 61 % 57 % 61 % 67 % 61 % 65 % 59 %
Helsingin Sanomat 38 % 46 % 41 % 46 % 46 % 32% 24 %
limaisjakelulehdet 34 % 36 % 37 % 34 % 36 % 36 % 27 %
Maakuntalehti 29 % 29 % 33 % 30 % 30 % 29 % 27 %
Paikallislehti 28 % 28 % 33 % 28 % 28 % 28 % 32 %
Yle-radiouutiset 28 % 27 % 34 % 28 % 29 % 29 % 22 %
Kaupallisten radiokanavien uutiset 17 % 14 % 18 % 22 % 17 % 19 % 17 %
Kauppalehti 15 % 9% 19 % 25% 15 % 17 % 18 %
Taloussanomat 12 % 7% 15 % 18 % 12 % 10 % 15 %
Talouseldama 11 % 8 % 15 % 17 % 11 % 14 % 10 %
Suomen Kuvalehti 9% 12 % 8 % 14 % 11 % 7 % 7%
Uusisuomi.fi 8 % 7 % 9% 13 % 8 % 7 % 12 %
BBC 8 % 8 % 8 % 10 % 9% 7 % 8 %
Muut ulkomaiset tv-uutiskanavat 7 % 8 % 8 % 9 % 8 % 6 % 7 %
Vastamedia (ks. taulukko 8) 7 % 5% 8 % 12 % 6 % 8 % 13 %
Muut ulkomaiset sanomalehdet 7 % 10 % 8 % 7 % 8 % 7 % 4%
MSN News 7 % 5% 8 % 8 % 7 % 8 % 4%
Maaseudun Tulevaisuus 6 % 5% 9 % 5% 5% 7 % 8 %
CNN 5% 6 % 7% 7 % 6 % 6 % 4%
Alfa-tv:n uutiset 4% 2% 5% 5% 3% 4% 6 %
New York Times verkossa 4% 6 % 3 % 3% 4 % 4 % 2%
Hufvudstadsbladet 3% 3 % 5% 4% 3 % 4% 3 %
Guardian verkossa 3% 6 % 3% 2% 4% 2% 2%
BuzzFeedNews 2% 5% 1% 1% 1% 3% 1%

Taulukossa on esitetty kysymysten 5a ja 5b perusteella laskettu viikoittainen kokonaistavoittavuus (perinteinen jakelutie tai verk-
ko). Ylen radiouutisten luvut koskevat kuitenkin vain perinteisti radiota. Taloussanomien, Uusisuomi.fi:n, vastamedioiden, MSN
Newsin, New York Timesin, Guardianin ja BuzzFeedNewsin osalta luvut kuvaavat vain verkkotavoittavuutta. N=kaikki vastaajat
kussakin ryhmassa. Vastaajaryhmista on jatetty pois ne, jotka eivat ole kertoneet poliittista kantaansa tai késitystaan ilmaston-
muutoksen vakavuudesta. Vihintaén tilastollisen virhemarginaalin verran (95 % luottamustaso) kaikkien vastaajien keskiarvoa
pienemmat luvut on merkitty punaisella ja suuremmat luvut vihrealld. Taulukossa ovat mukana viestimet, joiden tavoittavuus
ainakin jossain taulukon ryhmista on vahintdan 5 prosenttia.

Vuonna 2017 tehdyssa suomalaisten rikostiedon lahteitd koskevassa tutkimuksessa 17 prosent-
tia vastaajista oli samaa mielta vaitteesta, etta "perinteiset mediat, kuten YLE, Helsingin Sanomat,
MTV, seka paikallislehdet vihittelevat vikivaltarikollisuuden maaraa” ja 30 prosenttia oli samaa
mielta vaitteesta, ettd “perinteinen media suojelee tiettyja vakivaltaa tekevia ryhmia”.>* Medialiiton
syksyllda 2017 teettaman kyselyn mukaan suomalaisista 35 prosenttia uskoi, etta kotimaiset mediat
(sanomalehdet, aikakauslehdet, tv ja radio) tuottavat jonkin verran valheellisia ja keksittyja uutisia
ja 14 prosenttia arvioi niiden tuottavan niit4 paljon.** Vield yleisemmin kuitenkin uskottiin, etta
niita tuottavat “erikoissivustot, kuten MV-lehti” (28 % jonkin verran, 49 % paljon) seka "poliittiset,
aatteelliset tai ideologiset ryhmittymat” (37 % jonkin verran, 49 % paljon). Kyselyn mukaan

33 Nasi, Matti ym. (2018) Viikivallan kokemus ja rikostiedon lihteet. Helsinki: Helsingin yliopisto. http://hdl.handle.net/10138/243594
34 http://www.medialiitto.fi/files/4323/Valeuutistutkimus_14.11.2017.pdf
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suomalaisista valtaosa luotti kuitenkin melko (64 %) tai erittain (11 %) paljon kykyynsé tunnistaa
valeuutinen.

Valheellisista ja vaaristelevista uutisista viime vuosina kayty keskustelu on oletettavasti tehnyt
ihmiset varautuneemmiksi internetissa kohtaamiinsa uutisiin. Kysyttaessa yleisesti verkkouutisista
56 prosenttia suomalaisvastaajista kertoi olevansa huolissaan siita, mika internetissa on totta ja
miké valheellista.?® Vuonna 2018 luku oli 55 prosenttia, ja vuonna 2019 se oli 52 prosenttia.
Kansainvalisesti osuus on keskitasoa. Euroopan maista nain vastanneiden osuus oli korkein Por-
tugalissa (76 %) ja Espanjassa (65 %) ja alhaisin Hollannissa (32 %) ja Slovakiassa (35 %).

Talld kertaa vastaajilta kysyttiin myos, minka tahojen (taulukko 10) ja minka palvelujen
(kuvio 24) verkossa levittamisté virheellisista tai harhaanjohtavista tiedoista he ovat eniten huo-
lissaan. Yleisimmin suurinta huolta heratti oman maan hallituksen, puolueiden tai poliitikkojen
levittdma harhatieto, ja tima nakemys korostui hieman oikeistoon itsensa sijoittavien seka ilmasto-
ongelman vakavuutta epiilevien keskuudessa. Toiseksi yleisimmin harhatiedon lahteiksi nimettiin
aktivistit ja aktivistiryhmat, mika ndkemys puolestaan korostui keskustaan itsensa sijoittavilla.
[Imastonmuutosta vain vahaisena ongelmana pitavat olivat huolissaan ulkomaisten toimijoiden
levittdmasta harhatiedosta selvasti keskimaaraista harvemmin.

Journalistien tai uutisorganisaatioiden levittaman harhatiedon nimesi suurimmaksi huolen-
aiheekseen 12 prosenttia vastanneista, eivatka eri tavoin yhteiskunnallisesti asennoituvat eronneet
tassa toistaan. Kaikkien vertailun maiden keskiarvo oli tassa 13 prosenttia, eika osuus muissa
Pohjoismaissa eronnut Suomen luvusta kahta prosenttiyksikkoa enempaa.

TAULUKKO 10. ERI TAHOJEN LEVITTAMISTA VIRHEELLISISTA TAI HARHAANJOHTAVISTA TIEDOSTA
HUOLESTUNEET YHTEISKUNNALLISTEN NAKEMYSTEN MUKAAN SUOMESSA

Mielipide ilmasto-ongelman
vakavuudesta
Aarimmaisen Ei kovin tai

Poliittinen suuntautuneisuus

Keskusta Oikeisto tai hyvin ei lainkaan
(n=792) vakava

Maani hallitukselta,

poliitikoilta tai 28 % 25 % 28 % 32 % 27 % 28 % 32 %
poliittisilta puolueilta

s ElE 22 % 21 % 27 % 23 % 22 % 22% 21 %
aktivistiryhmilta

Ulkomaiden

hallituksilta, poliitikoilta 16 % 18 % 17 % 15 % 18 % 16 % 9%
tai poliittisilta puolueilta

Tavallisilta ihmisilta 12 % 14 % 11 % 9% 12 % 12 % 15 %
Journalisteilta tai

uutisorganisaatioilta 12 % 13 % 13 % 13 % 13 % 1% 12 %
Snjelelhuslissant 10 % 8 % 5% 8 % 8 % 11 % 12 %
mistaidn niista ° ° ° ° ° ° °

Q_FAKE_NEWSs_2020b: Mistd seuraavista, jos mistdan, olet eniten huolissasi verkossa? Valitse yksi vastaus. N=kaikki vastaajat
kussakin ryhmassa. Vastaajaryhmista on jatetty pois ne, jotka eivat ole kertoneet poliittista kantaansa tai késitystaan ilmaston-
muutoksen vakavuudesta. Vihintdan tilastollisen virhemarginaalin verran (95 % luottamustaso) kaikkien vastaajien keskiarvoa
pienemmat luvut on merkitty punaisella ja suuremmat luvut vihrella.

35 Q _FAKE_NEWS_1: Kerro missd mddrin olet samaa mieltd seuraavan vdittdmdn kanssa. ”Verkkouutisissa olen huolissani siitd, mikd internetissd on
totta ja mikd valheellista”. Tdysin eri mieltd 3 %, jokseenkin eri mielti 11 %, Ei samaa eikd eri mielti 29 %, jokseenkin samaa mieltd 45 %, tdysin
samaa mieltd 11 %.

36 Norja: 13 %, Ruotsi: 14 %, Tanska: 12 %. Yhdysvalloissa suurimmaksi huolenaiheeksi nimettiin hallitus ja poliitikot (42 %), journalistit ja uutisorga-
nisaatiot (18 %), ulkomaiden hallitukset, puolueet ja poliitikot (11 %), tavalliset ihmiset (10 %) sekd aktivistit ja aktivistiryhmdt (9 %).
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sa ainakin jotain niista viimeisen viikon aikana. Silti laaja enemmisté suomalaisista — myos useim-
mat vastamedian kayttajat*” — luottaa tunnettuihin journalistisiin medioihin. Alle 10 prosenttia
pitad Yleisradion ja Helsingin Sanomien uutisia pikemminkin epaluotettavina kuin luotettavina, ja
maakuntalehtien uutisista néin ajattelee vain 6 prosenttia.

Virheellisten tai harhaanjohtavien tietojen levityskanavina suomalaisia huolestuttavat seka
uutissivustot ja -sovellukset etta sosiaalisen median palvelut (kuvio 24). Pikaviestipalvelujen kautta
levitetty harhatieto on huolenaihe selvasti harvemmille. Uutissivuista ja -sovelluksista huolestu-
neiden osuus Suomessa on yllattavankin suuri sithen ndhden, etta uutisiin luottavien osuus on
Suomessa korkeampi kuin muissa maissa keskimaarin (taulukko 5). Osaltaan tdhan on voinut
vaikuttaa valeuutissivustoista kayty keskustelu. Toisaalta on vaikea sanoa, missa madrin muissa

maissa on kayty vastaavaa keskustelua.

KUVIO 24. SUURINTA HUOLTA VIRHEELLISISTA TATI HARHAANJOHTAVISTA TIEDOISTA
ATHEUTTAVAT KANAVAT ERI MAISSA

5 4 5 77 8
2.1 13] 1313 2 14 12 13 16 13 8 150 16013 Enole huolissani
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Q_FAKE_NEWSs_2020c: Mista seuraavista, jos mistaan olet eniten huolissasi verkossa? Valitse yksi vastaus. N=kaikki vastaajat

kussakin maassa.

Tassa kyselyssa saatujen tulosten perusteella nayttaa silta, etta suomalaiset pitavat valtavirran
uutismediaa yleisesti ottaen suhteellisen luotettavana, vaikka myos siina tunnistetaan eri tavoin
huonoa, virheellista tai harhaanjohtavaa journalismia. Muiden maiden tilanteeseen verrattuna
Suomessa on edelleen luotetuimmat uutiset, vaikka "useimpiin uutisiin” luottavien osuus on
vahentynyt vuodesta 2015 perati 12 prosenttiyksikkod. Samalla kuitenkin “itse seuraamiinsa
uutisiin” luottavien osuus on Suomessa edelleen 69 prosenttia, ja luku on vuodesta 2015
heikentynyt vain nelja prosenttiyksikkoa.

Suomen melko korkeiden luottamuslukujen taustalla on mita ilmeisimmin suomalaisten viela
melko suuri luottamus yhteiskunnan eri instituutioihin seka vaeston enemmiston melko yhteniset
yhteiskunnalliset ndkemykset ja asenteet. Tata tukee mediakentan homogeenisuus. Seuratuimpia
viestimia ovat puoluepoliittisesti sitoutumattomat ja jaettuihin arvoihin nojaavat uutismediat, jotka
eivit juuri horjuta toistensa uskottavuutta. Suurin osa suomalaisista myos hakee uutisensa mie-
luummin viestimistd, “joilla ei ole erityista mielipidetta” kuin viestimista, jotka ovat heidan itsensa
kanssa "samaa mielta”.

Suomeenkin viime vuosina ilmaantunut kansallismielinen vastamedia asettuu selkeasti valtame-
diaa vastaan ja esittad tarjoavansa vaihtoehtoisen ja tdydentavan kuvan uutisistapahtumista. Kyse
on usein vahvasti asenteellisista ja osassa julkaisuja myos satiirisista sisalloista. Suomalaisista 40

. . . L X . R R . . . . 37 Vastamedian kdyttdjistd 62 % pitdd Yleisradion uutisia ja 65 % Helsingin Sanomien uutisia pikemminkin luotettavina kuin epdluotettavina.

prosenttia kertoi kuulleensa ainakin jostain luetelluista sivustoista ja 7 prosenttia kertoi kayttaneen- Maakuntalehtien uutisista ndin ajattelee 73 % vastamedian kayttdjist.




mediaekosysteemit
vddrdn tiedon kasvualustoja

Nykyista informaatioympdristod kutsutaan usein hybridiksi, koska sosiaalisen median
verkottunut logiikka on tullut perinteisen median rinnalle ja osaksi sitd. Oman lapsuuteni
parin tv-kanavan ja joka kotiin kannettavien sanomalehtien mallista on siirrytty maa-
ilmaan, jota hallitsevat yhd enemmdn alustat, sovellukset ja vertaisten tuottama sisdlto.

Hybridissa mediaymparistossa olennaista on keskustelun hajautuminen. Valta ei ole
missddn yhdessd paikassa, vaan tapauskohtaisesti niilld, jotka kykenevdt luomaan, liikutta-
maan ja ohjaamaan informaatiovirtoja omien tavoitteidensa mukaisesti.

Tama ymparisto tarjoaa lukuisia mahdollisuuksia erilaisille manipuloijille, hammen-
tdjille ja vddrdan tiedon levittdjille. Dis- ja misinformaatiossa olennaista ei olekaan ilmion
uutuus, vaan sen saamat uudet muodot ja laadulliset muutokset. Kuka tahansa saattaa hyo-
dyntaa botteja, kyborgeja, varastettuja tileja, myotamielisid trolleja, mediamanipulaatioita,
koordinoituja massakampanjoita tai monia muita keinoja oman viestinsd vahvistamiseksi,
levittamiseksi ja hajauttamiseksi.

Disinformaation tai muun manipulaation keskeisin ongelma eivdt ole suorat vaikutukset
kansalaisten tietimykseen tai yksittdiseen ddnestyspddtokseen, vaan se, miten ne vahingoit-
tavat demokraattisia normeja ja nakertavat kohtaamisen mahdollisuuksia.

Poliittisesti voimakkaasti jakautuneet maat — kuten Yhdysvallat — osoittavat, kuinka
tehokasta on, jos kykenee johdattamaan omaa kannattajakuntaansa koko ajan kauemmas
keskustasta. Suurikin valhe on tehokas, kunhan oma yleiso pitda valhetta alas ampuvia
tahoja — kuten perinteistd mediaa — ennakkoon epdluotettavina.

Suomessa luottamus perinteiseen mediaan on kansainvilisesti katsottuna korkealla,
mutta etenkin laitaoikeistossa piilee potentiaalia oman mediaekosysteemin luomiseen.
Yksittdisten kysymysten kuten maahanmuuton tai ilmastonmuutoksen ympdrille onkin
pyritty rakentamaan loyhdd verkostoa.

Tulevaisuuden kiinnostavia kysymyksid on, miten innokkaita
poliitikot ja osa mediasta tai sellaisena esittdytyvistd julkaisu-
alustoista on tamdn tilanteen hyodyntamiseen. Kun riittdavdn
paljon toistaa, ettda “valtamedia valehtelee”, niin otollinen
tila kaikenlaiselle potaskalle kasvaa.

Olli Seuri
journalistiikan tyoelamdprofessori
Tampereen yliopisto

Lahes viidennes
suomalaisista maksaa
verkkouutisista

Uutisten kulutuksen siirtyessa verkkoon olisi myos uutisista saatavat kayttomaksut kyettava
kerdaamain verkkosisalloista. Ehka ongelmallisimmassa tilanteessa ovat olleet sanomalehdet. Niiden
tuloista huomattava osa on koostunut paperilehden tilausmaksuista, ja levikkien pitkdan jatkunut
lasku on heikentanyt naita tuottoja. Verkosta saadut tuotot ovat olleet vahaisia painetusta lehdesta
saatuihin tuottoihin verrattuna. Mainosmarkkinoilla uusiksi kilpailijoiksi ovat tulleet kansainvaliset
verkkopalveluyhtiot, kuten Google ja Facebook, ja tilausmaksujen keradaminen verkosta on osoit-
tautunut vaikeaksi. Kevaalla 2020 alkanut koronapandemia on Suomessakin pienentanyt mainos-
tuloja, joskin se samalla néyttaa lisanneen digitilauksia.*®

Verkossa uutisista vuoden aikana maksaneiden osuus on vuodesta 2014 lahtien vaihdellut Suo-
messa 14 ja 18 prosentin vililla ja nousi nyt 19 prosenttiin (kuvio 25).* Kansainvalisesti verraten
verkkouutisista maksaneiden osuus on Suomessa hieman keskimaaraista suurempi, joskaan aivan
karkeen Suomi ei ylld. Maksaneiden osuus on suurin Turkissa (46 %) ja Norjassa (42 %), ja molem-
missa maissa osuus kasvoi edellisesta vuodesta merkittavasti. Turkin osalta on kuitenkin muistetta-
va, ettei kysely edusta koko vaest6d vaan ainoastaan kaupunkiseutuja. Ruotsissakin verkkouutisista
maksaneiden osuus on korkea, 27 prosenttia, mutta osuus pysyi viime vuoteen nihden ennallaan.

Suomalaislehdet ovat pyrkineet kasvattamaan tilaustuottojaan verkossa kiristamalla maksumuu-
reja. Tavallisin on niin sanottu freemium-malli, jossa osa sisallosta on ilmaiseksi kaikkien lukijoiden
saatavilla ja osa avautuu vain maksaneille. Vajaa kolmannes paivalehdista kayttaa niin sanottua
hybridimallia. Siinakin osa jutuista on varattu vain maksaneille, mutta toisin kuin freemiumissa
ilmaisia juttuja saa lukea vain tietyn maaran tietyssa ajassa. Vield kevaalla 2015 maksumuuri oli
kaytossa vain yhdeksalla paivalehdella 28:sta mutta toukokuussa 2019 jo kaikilla. Maksumuurit
ovat yleistyméssa nopeasti myos paikallislehdissa.*

Yksi mediapolitiikan tavoitteista on turvata kaikille kansalaisille tasaveroinen paasy uutisten
aarelle.*! Verkon maksuton uutistarjonta on tukenut tata tavoitetta sitd paremmin, mita laajemmin
ihmisilla on ollut internet-yhteys kaytossaan. Maksumuurien yleistyminen heikentad verkko-
uutisten saatavuutta rajaamalla paasyn entista harvempiin maksuttomiin uutisléhteisiin seka niihin
lahteisiin, joista kayttaja on maksanut. Suomessa keskeisia maksuttomia verkon uutislahteita ovat
Yleisradion ja iltapaivalehtien uutissivustot ja -sovellukset.

38 Suomen Lehdisté 23.4.2020 ja 24.4.2020.

39 Tulokseen on tehtdvd metodinen varaus siksi, ettd vastaajien on voinut olla vaikea mieltdd, milloin he ovat maksaneet verkkosisdlloistd ja milloin eivdt.
Joku on esimerkiksi voinut vasta kysymykseen myontdvisti maksamansa Yle-veron takia, vaikka timd ei ollut kysymyksen tarkoitus. Yhdistelmditila-
uksen tehneet painetun lehden lukijat taas eivit ehkd aina ole muistaneet, ettd he ovat maksaneet myés lehden digisisdlldisti. Suomalaisvastaajista 76
prosenttia ilmoitti, ettei ole maksanut verkkouutisista ja 5 prosenttia ilmoitti, ettei osaa sanoa.

40 Suomen Lehdisté 1/2015 ja 6/2019.

41 Aslama Horowitz, Minna ym. (2019) Viestintd kuuluu kaikille: Kansalaisten viestinndlliset oikeudet ja mahdollisuudet Suomessa. Helsinki: Gaudeamus.
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KUVIO 25. VERKKOUUTISISTA VUODEN AIKANA MAKSANEET
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Q7a: Oletko maksanut uutissisallosta VERKOSSA tai kayttanyt maksullista uutispalvelua VERKOSSA viimeisen vuoden aikana?
(Kyseessi voi olla digitaalinen tilaus, yhdistetty digitaalinen/painettu tilaus tai kertaluonteinen maksu artikkelista tai sovelluksesta).
N= kaikki vastaajat kussakin maassa kunakin vuonna. Prosenttiluvut esitetdan liitetaulukossa.

Yksi tarkea ulottuvuus verkkouutisten maksullisuuteen liittyvassa keskustelussa on se, kuinka
huolissaan kansalaiset ovat maksullisuuden yleistymisesta ja sen aiheuttamista rajoitteista uutisten
saatavuudelle. Tassd kyselyssa asiaa selvitettiin tiedustelemalla kuinka huolissaan vastaajat ovat
yhtaalta siitd, etta muut henkilot saattavat jaada paitsi uutisista, ja toisaalta siita, etta he itse saat-
tavat jaada niistd paitsi (taulukko 11). Noin puolta suomalaisista maksullisuuden takia saamatta
jaavat uutiset huolettavat paljon tai jonkin verran, kun reilua kolmannesta asia ei huoleta lainkaan
tai vain vahan. Tka ja sukupuoli eivat juuri vaikuta arvioihin. Suurituloisia asia huolestuttaa keski-
madrdistda vihemman niin omalta kuin muidenkin osalta. Matalatuloisia huolettaa hieman keski-
maaraista yleisemmin se, ettd he voivat itse jaada uutisista paitsi. Korkeasti koulutetut puolestaan
kantavat keskimadraista vahemman huolta omalta osaltaan mutta eivat juuri poikkea keskimaarai-
sestd arvioidessaan muiden tilannetta.

Suomessa verkkouutisista maksetaan yleensa jatkuvina tilauksina, tyypillisesti joko pelkkina
digitilauksina tai yhdistelmatilauksina painetun lehden kanssa (kuvio 26). Edelliseen vuoteen
verrattuna pelkkid digitilauksia tehneiden osuus kasvoi hieman, kun taas yhdistelmatilauksen
tehneiden osuus pysyi ennallaan. Suomessa kertamaksuja tehneiden osuus on pysynyt vihiisena,
vaikka joitakin uusia kokeiluja talla saralla on tehty. Esimerkiksi sanomalehti Karjalainen tarjoaa
nykyisin mahdollisuuden tilata 95 sentin hintaisella tekstiviestilla lukuoikeuden vuorokaudeksi.
Myoskaan lahjoitukset eivat herata suomalaisten kiinnostusta.

Kansainvalisesti verratenkin jatkuvia tilauksia tehneiden osuus kaikkien maksaneiden kes-
kuudessa on Suomessa keskimaaraista suurempi (80 %) (taulukko 12). Kaikkein suurin se on
Australiassa ja Hongkongissa (84 %) ja pienin Slovakiassa (59 %). Kertamaksuja tehneiden osuus
puolestaan on suurin Etela-Koreassa (34 %) ja pienin Tanskassa ja Isossa-Britanniassa (9 %).
My6s Ruotsissa (10 %) ja Suomessa (13 %) kertamaksuja viimeisen vuoden aikana tehneiden
osuus maksaneista oli vertailun pienimpia. Uutisista maksamisen siirtymista verkkoon kuvaa ehka
parhaiten pelkkien digitilausten osuuden kehitys. Suomessa niita tehneiden osuus kaikista mak-
saneista on ollut pienempi kuin muissa Pohjoismaissa, mutta osuus on tdallakin kasvanut viime
vuosina. Se oli 37 prosenttia vuonna 2018, 39 prosenttia vuonna 2019 ja 43 prosenttia vuonna
2020.

Digitaalisista uutisista maksamiseen siirtyminen nakyy selvasti sanomalehtien levikkitilaistoissa.
Kaikkien levikkinsa 9.4.2020 mennessa tarkastuttaneiden 6—7 paivaisten sanomalehtien painettu
levikki (painetun lehden tilaukset ja yhdistelmatilaukset) vaheni vuodesta 2018 vuoteen 2019.
Digilevikkia (yhdistelmatilaukset ja pelkat digitilaukset) onnistuivat kasvattamaan ainoastaan

Helsingin Sanomat (10 %), Savon Sanomat (2 %) ja Turun Sanomat (5 %). Sen sijaan pelkat digi-
tilaukset lisaantyivat Aamupostia ja Uusimaata lukuun ottamatta kaikilla tarkastelluilla lehdilla.
Helsingin Sanomat oli lehdista ainoa, joka onnistui kasvattamaan myos kokonaislevikkiaan (2 %).*

TAULUKKO 11. SUOMALAISVASTAAJIEN HUOLI SIITA, ETTA MAKSULLISUUDEN TAKIA
VOI JAADA PAITSI UUTISISTA VERKOSSA

keski-
Matala- Keski- Suuri- Matala tasoi-

Kaikki Mies Nainen  18-34 35+ tuloi- tuloi- tuloi- koulu- nen
nen nen N tus koulu-
tus

Muut henkilot saattavat jaada paitsi uutisista, joista heidan taytyy maksaa

En lainkaan tai

en kovin 37%  37% @ 37%  34%  38% 33%  37%  43% 34% | 37% 37%
huolestunut

pokseenkin 28% 27% @ 28%  32% 27% 29% 28% 26% 26% @ 27% 31%
Hyvin tai

Adrimmaisen 24% | 26% @ 22% | 24%  24% = 24% | 25% 24% @ 24% | 25%  23%

huolestunut
En osaa sanoa 1% 10 % 13 % 10 % 12 % 14 % 9% 7 % 15 % 11 % 10 %

Saatan itse jaddé paitsi uutisista, joista minun tdytyy maksaa

En lainkaan tai

en kovin 41% 40% @ 41% | 36%  42% 35% | 42% 48% 37% | 40%  44%
huolestunut
2L 27% 28% 26%  32% 26% 27% 27% 28% 26% @ 27% 28%

huolestunut

Hyvin tai
aarimmaisen 23 % 24 % 22 % 21% | 24 % 26 % 24 % 18 % 24 % 24 % 21 %
huolestunut

En osaa sanoa 9 % 7 % 1% 10 %

% 12 % 8 % 5% 13 % 9 % 7%

©

QP3: Jotkut uutistentarjoajat veloittavat nykyaan paisysta verkossa olevaan uutissisaltoon. Kuinka huolissasi olet seuraavista? —
Muut henkilot saattavat jaada paitsi uutisista, jotka ovat peraisin lahteist4, joista heidan tdytyy maksaa. — Saatan itse jaada paitsi
uutisista, jotka ovat peraisin ldhteista, joista minun taytyy maksaa. N=kaikki vastaajat kussakin ryhmassi. Keskiméaraista suurem-
mat luvut on merkitty vihreilld, jos erot ovat tilastollisesti merkitsevia (p<0,05).

KUVIO 26. VERKKOUUTISTEN MAKSUTAVAT SUOMESSA 2019 JA 2020:
OSUUDET KAIKISTA VASTAAJISTA

Suoritin jatkuvan maksun (tilaus tai jasenyys) pelkasta 6%
digitaalisesta uutispalvelusta - esim. kuukausittainen,

. . . . . 0,
neljannesvuosittainen tai vuosittainen maksu 8%

Maksan sdhkoisten uutisten kdyttooikeudesta (tai saan

sen ilmaiseksi) osana painetun lehden tilausta 7%

Joku muu maksoi puolestani digitaalisen uutispalvelun

tilauksesta tai kaytosta 4%

m 2019

3%
m 2020

3%

Saan ilmaisen paasyn digitaalisiin uutisiin osana jotakin
muuta tilausta (esim. laajakaista, puhelin, kaapeli)

Suoritin kertamaksun paastakseni lukemaan yhta

artikkelia tai julkaisua 3%

g -

Tein lahjoituksen tukeakseni digitaalista uutispalvelua
1%

Q7ai: Kerroit ostaneesi maksullista uutissisaltod VERKOSSA viimeisen vuoden aikana... Mita seuraavista keinoista olet kayttanyt
maksaaksesi uutissisallosta VERKOSSA viimeisen vuoden aikana? Valitse kaikki sopivat vastaukset. N=kaikki vastaajat, 2020: 2050,
2019: 2009.

42 Aamuposti, Eteld-Saimaa, Eteld-Suomen Sanomat, Helsingin Sanomat, Hufvudstadsbladet, Ilkka, Karjalainen, Keski-Uusimaa, Kouvolan Sanomat,
Kymen Sanomat, Linsi-Savo, Linsi-Suomi, Linsi-Uusimaa, Pohjalainen, Savon Sanomat, Turun Sanomat, Uusimaa. Lihde: Media Audit levikkitilas-
tot 2018 ja 2019. http://mediaauditfinland.fi/levikit/tilastot/




Reuters-instituutti — Digital News Report — Suomi Lihes viidennes suomalaisista maksaa verkkouutisista

TAULUKKO 12. VERKKOUUTISTEN MAKSUTAVAT NIISTA YLIPAATAAN MAKSANEIDEN KESKUUDESSA

Suomessa miehet, nuoret, hyvatuloiset, korkealle koulutetut ja uutisointiin osallistuvat maksavat

verkkouutisista muita tyypillisemmin (kuvio 27). Uutisointiin osallistumisella tarkoitetaan tassi Saan imai Suoritin
o - ) ) o ] o ) e aan ilmaisen n
uutisten kommentointia, niiden jakamista, niista keskustelua ja muuta vastaavaa toimintaa, jota Suoritin jatkuvan Aaksan padsyn Joku muu kerta .
B ) - o s o . ) maksun (tilaus tai sahkoisten digitaalisiin maksoi IELET Tein
kuvattiin edella luvun 4 kuviossa 13. Kiinnostus polititkkaan ja uutisointiin osallistuminen kertovat jasenyys) pelkisti uutisten kaytto- uut?siin oeana  Puolestani  piastik- lahjoituksen
. . S e e . . o . .. . digitaalisesta oikeudesta (tai iotaki digitaalisen seni tukeakseni
yhteiskunnallisesta aktiivisuudesta, mika siis sekin nayttda olevan yhteydessa uutisista maksami- uutispalvelusta - esim. o—— jotakin muuta uutis- lukemaan digitaalista
seen kuukausittainen, ilmaiseksi) tlllau_stle: (.ei'm' palvelun yhta uutis-
: ) ) neljannesvuosittainen  osana painetun aajuah;'ii a, tilauksesta artikkelia palvelua
Viime vuosina on kéyty keskustelua siita, miten verkon ilmainen uutistarjonta vaikuttaa tai vuosittainen maksu  lehden tilausta ﬁaape")’ tai kaytosta tai
. . o . . . . . . . julkaisua
valmiuteen maksaa uutisista. Erityisesti Yleisradion tekstimuotoisia verkkouutisia on pidetty !
uhkana kaupallisen uutistuotannon kannattavuudelle. Kyselytulosten perusteella maksuttoman Australia 58 % 25 % 20 % 15 % 17 % 21%
verkkouutistarjonnan seuraaminen ei kuitenkaan nayta vahentavan verkkouutisista maksamista, Hong Kong SRR 28 % 33 % 14 % 15 % 18 %
vaan pdinvastoin ne, jotka seuraavat esimerkiksi Yleisradion verkkouutisia, myos maksavat verkko- Iso-Britannia 53 % 21% 12% 9% 9% 10%
np _ »Jotka s » Ty Saksa 52 % 28 % 19 % 14 % 17 % 14 %
uutisista muita todennakodisemmin. Norja 51 % 28 % 129% 18 % 17 % 6%
Yhdysvallat 47 % 35 % 18 % 12 % 14 % 22 %
KUVIO 27. VERKKOUUTISISTA VUODEN AIKANA MAKSANEET SUOMESSA TAUSTARYHMITTAIN Ruotsi 46 % 32 % 14 % 15 % 10 % 10 %
Turkki 44 % 37 % 39 % 30 % 23 % 27 %
Osallistuu uutisointiin |G 24% Tanska 44 % 30 % 14 % 12% 9% 12%
Ei osallitu uutisointiin [ NN 10% Kanada 43 % 28 % 27 % 16 % 18 % 20 %
Suomi 43 % 35 % 14 % 20 % 13 % 3 %
Erittdin tai varsin kiinnostunut politiikasta [ NN 27% Kenia 42 % 29 % 34 % 18 % S 9%
. i o Singapore 41 % 30 % 24 % 22 % 15 % 10 %
Jossain maarin kiinnostunut politiikasta [N 18% -~
Ei kovin tai ei lainkaan kiinnostunut politiikasta [ NN 9% Brasilia 40°% 30% 38 % 17% 22% 17%
' P ° Irlanti 40 % 24 % 22% 18 % 22% 23%
Japani 39 % 31 % 19 % 13 % 22 % 15 %
Korkea koulutus | 27% Portugali 36 % 25 % 35 % 18 % 23 % 10 %
Keskitason koulutus |G 15% Malesia 36 % 31% 34 % 15 % 27 % 13 %
Matala koulutus [N 13% Hollanti 35 % 37 % 27 % 19 % 15 % 13 %
Sveitsi 35 % 27 % 26 % 14 % 21 % 17 %
Suurituloinen | 33% Puola 35 % 16 % 29 % 10 % 30 % 1%
ituloi 9 Itavalta 35 % 33 % 26 % 15 % 16 % 12 %
Keskituloinen | 19%
Matalatulonen NN 11% Etela-Afrikka 34 % 27 % 34 % 23 % 30 % 16 %
Belgia 33 % 31 % 27 % 19 % 16 % 9 %
1830 I 22 Dmkan =i 1o =0 ne | 20% W
35 ) ° Ranska 31 % 25 % 28 % 12 % 19 % 14 %
. -
ovakia © o © o o o
18% Slovak 31 % 20 % 21 % 14 % 30 % 13 %
Espanja 31 % 23 % 36 % 15 % 18 % 16 %
Mies [N 22% Italia 30 % 21 % 34 % 18 % 18 % 11 %
Nainen [N 16% Filippiinit 30 % 23 % 34 % 25 % 23 % 20 %
Romania 29 % 26 % 39 % 14 % 20 % 11 %
Kaikki I 0% Eteld-Korea 29 % 35 % 31 % 21 % 34 % 23 %
Argentii 279 199 4 159 159 79
Q7a: Oletko maksanut uutissisillosta VERKOSSA tai kayttanyt maksullista uutispalvelua VERKOSSA viimeisen vuoden aikana? r_gentllna o/o 9 OA 8 o/o S f 5 o/o io
(Kyseessi voi olla digitaalinen tilaus, yhdistetty digitaalinen/painettu tilaus tai kertaluonteinen maksu artikkelista tai sovelluksesta). Taiwan 26 % 26 % 46 % 1% 23 % 10 %
N=kaikki vastaajat kussakin ryhmassé. Pienituloinen: talouden bruttotulot alle 20 000 euroa vuodessa, keskituloinen: 20 000 -59 Tshekki 26 % 23 % 32 % 22 % 23 % 10 %
999 euroa, suurituloinen: vahintaan 60 000 euroa. Bulgaria 25 %, 25 9, 40 % 15 % 23 9, 16 %
N=kail;k'{;7(astaaja;t6 iussakin ryhméisséii( »osallistuu uutilsoiitiin” 1730563, ”eikosallistu ulitisolintiinl;’ 697, “erittain iai \i(arsin kSiéI;noitu- Meksiko 24 % 25 9, 45 % 14 % 22 9, 13 %
nut politiikasta” , “jossain méarin kiinnostunut politiikasta” , “ei kovin tai ei lainkaan kiinnostunut politiikasta” , "kor- .
kea koulutus” 721, "keskitason koulutus” 878, "matala koulutus” 451, ”suurituloinen” 376, "keskituloinen” 881, "pienituloinen” Kre_lkka 24 % 24 % 38 % 14 % 17 % 17 %
502, "18-34” 487, "35+” 1563, "mies” 956, "nainen” 1094, "kaikki” 2050. Tilastollinen merkitsevyys, osallistuminen uutisointiin: Chile 23 % 20 % 41 % 13 % 17 % 12 %
p=0,000, kiinnostus politiikkaan: p=0,000, koulutus: p=0,000, tulotaso: p=0,000, ika: p=0,000, sukupuoli: p=0,001. Kroatia 23 % 25 % 36 % 15 % 15 % 10 %

Q7ai: Kerroit ostaneesi maksullista uutissisaltoa VERKOSSA viimeisen vuoden aikana... Mita seuraavista keinoista olet kayttanyt
maksaaksesi uutissisallostda VERKOSSA viimeisen vuoden aikana? Valitse kaikki sopivat vastaukset. N=verkkouutisista maksaneet
kussakin maassa, Suomi: 384. Kunkin sarakkeen kuusi suurinta prosenttilukua on merkitty vihrealla.

43 Tdmdn vuoden tutkimuksessa Yleisradion verkkouutisia seuranneista 26 prosenttia kertoi maksaneensa verkkouutisista viimeisen vuoden aikana.
Kaikkien vastaajien keskuudessa osuus oli 19 prosenttia. Yleisradion maksuttoman uutistarjonnan ja uutisista maksamisen suhdetta analysoitiin
tarkemmin vuoden 2018 Uutismedia verkossa -raportissa http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-03-0796-7.




Reuters-instituutti — Digital News Report — Suomi

Tulosten perusteella vaikuttaa silta, etta verkon uutissisalloista maksavat ne, joita verkon
politiikka- ja talouspitoiset uutissisallot kiinnostavat, jotka jakavat uutisia ja keskustelevat niista ja
joilla on niihin varaa. Hekin seuraavat verkon ilmaisia uutissisaltoja mutta maksavat maksullisista
verkkouutisista siita huolimatta. Verkkosisalloista maksamattomat puolestaan tyytyvat ilmais-
sisaltoihin ja seuraavat vain iltapaivalehtien verkkouutisia yhté yleisesti kuin verkkosisalloista
maksavat (taulukko 13).

TAULUKKO 13. VERKKOUUTISISTA MAKSANEIDEN JA NIISTA MAKSAMATTOMIEN SUOMALAISTEN
15 SUOSITUINTA VERKKOUUTISMEDIAA (VIIKKOTAVOITTAVUUS)

Verkkouutisista maksaneet (n=384) Verkkouutisista maksamattomat (n=1574)

lita-Sanomat verkossa 63 % lita-Sanomat verkossa 59 %

litalehti verkossa 58 % litalehti verkossa 56 %
Yle-uutiset verkossa (mukaan lukien

Helsingin Sanomat verkossa 58 % . 36 %
uutiset Areenasta)

YIe:uutlset verkossa (mukaan lukien 55 % Helsingin Sanomat verkossa 25 %

uutiset Areenasta)

MTV-uutiset verkossa (mukaan lukien o MTV-uutiset verkossa (mukaan lukien o
- 30 % . 23 %

uutiset Katsomosta) uutiset Katsomosta)

Maakunnallinen sanomalehti verkossa 279, Maakunnallinen sanomalehti verkossa 14 9

(kuten Turun Sanomat tai Karjalainen) (kuten Turun Sanomat tai Karjalainen)
Taloussanomat.fi 21 % Kauppalehti verkossa 11 %
Paikallinen sanomalehti verkossa Paikallinen sanomalehti verkossa

(kuten Raahen Seutu tai Suur-Keuruu) 21 % (kuten Raahen Seutu tai Suur-Keuruu) 10%
Kauppalehti verkossa 21 % Taloussanomat.fi 10 %
Talouseldama verkossa 15 % limaisjakelulehti verkossa 7 %
Uusisuomi.fi 14 % Uusisuomid.fi 6 %
Suomen Kuvalehti verkossa 12 % Talouseldama verkossa 6 %
limaisjakelulehti verkossa 11 % MSN News 6 %
Muu ulkomainen sanomalehti o Muu ulkomainen sanomalehti o

verkossa 1% verkossa 5%
BBC News verkossa 11 9% Kaupallisten radiokanavien uutiset 4%

verkossa

Q5b: Mita seuraavista olet kayttanyt seurataksesi uutisia verkossa viimeisen viikon aikana (verkkosivustojen sovellusten, sosiaalisen
median tai muun internetyhteyden kautta)? Valitse kaikki sopivat vastaukset. Q7a: Oletko maksanut uutissisallostdi VERKOSSA

tai kayttanyt maksullista uutispalvelua VERKOSSA viimeisen vuoden aikana? (Kyseessa voi olla digitaalinen tilaus, yhdistetty
digitaalinen/painettu tilaus tai kertaluonteinen maksu artikkelista tai sovelluksesta).

Tana vuonna ei kysytty syita sille, miksi verkkouutisista ei maksettu. Vuonna 2017 tdhan
kysymykseen ylivoimaisesti suosituin vastaus oli "mahdollisuus seurata verkkouutisia ilmaiseksi”.
Sen mainitsi 56 prosenttia niista suomalaisvastaajista, jotka eivat olleet maksaneet digitaalisista
verkkosisalloista vuoden aikana. Toiseksi yleisimmin syyksi mainittiin, etta "verkkouutiset eivat ole
maksun arvoisia” (30 %) ja kolmanneksi yleisimmin, ett4 "seuraan uutisia mieluummin verkon
ulkopuolella” (26 %).** Nama vastaukset tukevat kisitysta, ettd verkkouutisista maksamattomat
joko ovat tyytyvaisia verkon nykyiseen ilmaistarjontaan tai eivat pida verkon maksullisia uutis-
palveluja riittavan laadukkaina ja kiinnostavina. Valmius maksaa olisi varmasti suurempi, jos
verkossa ei olisi lainkaan ilmaistarjontaa ja esimerkiksi iltapdivalehdet ottaisivat kayttoon vahvan
maksumuurin. Verkon uutissisalloista maksaneetkaan eivat nayta luopuvan verkon maksuttomista
sisdlloista, vaan he kayttavat maksuttomia uutispalveluja maksullisten ohella.

44 Uutismedia verkossa 2017, s. 38. http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-03-0486-7

Laadukas
uutistarjonta
kuuluu kaikille

Sanomalehtien digitilausten madra kasvaa kiitettavasti. Lihes joka viides suomalainen
maksaa nyt verkkouutisista, mutta aivan samalle tasolle muiden Pohjoismaiden kanssa emme
ylla. Vaikka vallitseva koronakriisi on tehnyt suuren loven mediamainnonan myyntiin, ja
kansainvaliset yhtiot kuten Google ja Facebook ovat entisestadan kiristdneet kilpailua mainos-
tuloista, kriisi on aktivoinut valtavan uutisndldn kansalaisissa ja vauhdittanut digitilausten
kasvua.

Myds nuorten mediankdytto on selkedsti lisadantynyt korona-aikana. Sanomalehtien Liiton
teettamdn tuoreen raportin mukaan yli 40 prosenttia nuorista on lisannyt pandemian aikana
uutisten seuraamista. Sanomalehdet ovat 17-18-vuotiaiden tdrkein koronatietoldhde, kun
taas nuorimmat teinit nojaavat isoissa uutisaiheissa ennen kaikkea vanhemmilta saatavaan
tietoon.

Vallitseva kriisi on alleviivannut miten tdarkedtd riittdva ja monipuolinen uutistarjonta on
eri ikd- ja kieliryhmille, koska tiedon tdytyy kulkeutua kaikille maassa oleskeville.
Viranomaisten koronaviestintd on myods hyvin vahvasti rakentunut tiedotusvdlineiden
varaan, joten olkoon tamd hyva muistutus luotettavien uutispalvelujen tarpeesta.

Taman vuoden Reuters-raportin mukaan verkkouutisista maksamattomat ovat joko
tyytyvdisid verkon nykyiseen ilmaistarjontaan tai eivdt pida verkon maksullisia uutis-
palveluja riittavan laadukkaina ja kiinnostavina. Journalismin osalta vaativa yleisé on
pelkastaan hyvdstd. Yha korkeampaa journalistista laatua vaativa yleiso valmentaa media-
taloja tarjoamaan yhd parempaa laatua ja vuorovaikutusta. Tamd pakottaa median toimijat
kysymddn tarkeitd peruskysymyksid: Mitd tilaajan pitada ehdottomasti tietdd tdanddn? Miten
asiakasta voidaan palvella arjessa? Miten maailman voisi hahmottaa paremmin uutis-
sisdltojen kautta? Mitkd ovat ne yhteiskunnalliset arvot, joita haluamme edistdd?

On odotettavissa, ettd koronakriisi entisestddn tulee kirittdmddn digitaalisen kehityksen
kulkua samalla, kun kriisin myota syntyy uusia tapoja ja tarpeita
kuluttaa journalistista sisaltod. Siihen tilaukseen media-alan pi- J%
taisi vastata, Rilpailuvaltteinaan ennen kaikkea luotettavuus, # f
hyva harkintakyky, tarinallisuus ja innovatiiviset otteet.

Rohkeus syntyy halusta, tarpeesta tai pakosta kokeilla
uutta. Nyt on sen aika.

-

y

Susanna Landor
vastaava pddtoimittaja
Hufvudstadsbladet




Alypuhelimen kiytto verkkouutisten seuraamiseen yleistyy nopeasti

KUVIO 28. TIETOKONEELLA, TABLETILLA JA ALYPUHELIMELLA VIIMEISEN VIIKON AIKANA UUTISIA
SEURANNEIDEN OSUUDET SUOMESSA (SULKEISSA OSUUDET VUONNA 2019)

Tietokone Alypuhelin
. 2020: 58 % 2020: 69 %
2019: 62 % 2019: 62 %
. 2018: 67 % 2018: 64 %
Al h 1 . k . X 2017: 64 % 2017: 56 %
ypunelimen aytto 2016:74 % 2016: 59 %
2015:75 % o 2015: 50 %
verkkouutisten seuraamiseen ' @m —
L] L]
leistyy nopeasti
(17 %) 9%
(1 %) Tabletti
" 6 %
Alypuhelin® on yhi tarkeampi valine uutisten seuraamiseen niin Suomessa kuin useimmissa 6% 2020: 22 %
3% €% 2019: 24 %
muissakin maissa. Tietokone oli alemmin suomalaisten yleisin laite verkkouutisten seuraamiseen, (3 %) 2018 27 o/°
mutta vuonna 2019 alypuhelimia kayttivat jo yhta monet. Tana vuonna alypuhelin oli jo selvasti 4% 5017: 26 o/:
tietokonetta suositumpi. Erityisesti on kasvanut niiden osuus, joille alypuhelin on ainoa valine (4 %) 2016: 30 %
verkkouutisten seuraamisen (kuvio 28). Entista useampi myos nimesi alypuhelimen péaaasialliseksi 2015:26 %
valineekseen seurata uutisia verkossa. Kaikista suomalaisvastaajista ndin ilmoitti 46 prosenttia 2014:23 %
(2019: 38 %) ja verkkouutisia ylipaatéan jollain valineella seuranneista 50 prosenttia (2019: 43 %).
. . ] ; . . R . L Q8b: Mita seuraavista mahdollisesti kaytit seurataksesi uutisia viimeisen viikon aikana? Valitse kaikki sopivat vastaukset. Vain
Padasiallisena uutisvalineenakin alYPUhehn onjo selvasti suositumpi kuin tietokone. verkossa (tietokone, matkapuhelin, tabletti, e-lukulaite). N=kaikki vastaajat, 2020:2050 2019: 2009, 2018: 2012, 2017: 2007; 2016:
Naisilla dlypuhelimen kaytto uutisten seuraamiseen on vield miehidkin yleisempai (taulukko 2041, 2015: 1509, 2014: 1520.
14). Samoin nuoret kayttavat sita tdhan tarkoitukseen iakkdampia yleisemmin. Tietokone on
yleisin tapa seurata verkkouutisia enad 55 vuotta tayttaneiden keskuudessa. Yli 35-vuotiaat suosivat TAULUKKO 14. ERI LAITTEILLA VIIKON AIKANA UUTISIA SEURANNEET
tablettia selvasti nuorempia enemman. Kaikkiaan trendi nayttad olevan tietokoneen uutiskayton SUKUPUOLITTAIN JA IKARYHMITTAIN SUOMESSA

vaheneminen ja alypuhelimen uutiskiyton kasvu (kuvio 29). Trendit ovat vield selvempia paa-

asiallisia uutisvalineita tarkasteltaessa (kuvio 30). Nainen 18-24  25-34  35-44  45-54

Alypuhelin on ohittanut tietokoneen yleisimpana verkkouutisten seuraamisen vélineena kaikissa Kéyttényt laitetta verkkouutisten seuraamiseen
vertailun maissa Tsekkia lukuun ottamatta (kuvio 31). Suomessa alypuhelimen uutiskaytté on Alypuhelin 69 % 66 % 73% ‘ 77%  78% 76% 73% 61% 59%
vertailun keskitasoa. Television internetyhteys on yleistynyt viime vuosina, ja monet Suomessakin Tabletti 22 % 23 % 21% ‘ 9% 1% 20% 23% 29% 29%
ovat jo tottuneet katsomaan uutiset haluamaansa aikaan esimerkiksi Areenasta, Katsomosta tai Tietokone 58 % 63 % 54 % ‘ 43 % 49% | 57% | 61% | 65% 66%
Ruudusta. Kayttdjia on Suomessa nyt 11 prosenttia (2019: 9 %). Kansainvalisesti verraten verkko- :ﬁ;‘\‘::ign kytketty o 13 % 9% 7% 13% 9%  12%  12%  10%

television uutiskaytto on Suomessa silti vahaista. Ainoastaan Japanissa (3 %) ja Malesiassa (9 %)

kayttajlen osuus on Vahalsempl. Péaéasiallinen laite verkkouutisten seuraamiseen

Suomi ei ole edellakavija myoskaan “alykaiuttimen” (esim. Amazon Echo, Google Home, Apple

A kiviosss hin vkei 4 alvkaiutt vt viels Kielta Al Alypuhelin 50 % 43 % ‘ 56 % 78 % 71 % 58 % 51 % 35 % 28 %
fgme?o . ) i}ftos%,“ rlr(u : 11:11 y 51k§yy on se, ett4 dlykaiuttimet eivat viela tue 511<1'(')me"r.1. kie ti. A g— E— 12% 1o | 12% 59 2% | 8% | 11% | 17% | 19%
aiuttimien kayttajia kaikkiaankin on Syomessa vain noin prosentti ja uutiskayttajia viela vahem- Tietokone 34.9% “o | 2% 3% | 21% | 28% | 35% B E0%
man. Monissa suurissa maissa alykaiuttimen kayttajia on paljon enemman, ja kaytto on yleistynyt Verkkoon kytketty
. . . o s . . . C Ay 3 % 4 % 2% 2% 2% 4 % 2% 4 % 2%
nopeasti. Suurin osa laitteiden kaytosta koostuu musiikin kuuntelusta tai yksinkertaisten tietojen, televisio

kuten sain, kysymisestd.*® Alykaiuttimen kayttdjien osuus on suurin Isossa-Britanniassa (19 %), , , T o , , o o
Q8b: Mita seuraavista mahdollisesti kéytit seurataksesi uutisia viimeisen viikon aikana? Valitse kaikki sopivat vastaukset. N=kaikki

Italiassa (17 %), Eteld-Koreassa (13 %) ja Yhdysvalloissa (13 %), mutta dlykaiuttimen uutis- vastaajat kussakin ryhmassa. Q8b6_5: Sanoit kayttaneesi seuraavia laitteita viimeisen viikon aikana. Mika on PAAASIALLINEN
kévttdiien osuus on naissakin maissa vihaiinen.+” keinosi seurata uutisia verkossa? N=jotain laitetta viikon aikana uutisten seuraamiseen kayttaneet kussakin ryhmassi. Kunkin
ytd) ’ ryhman yleisin laite on merkitty vihrealla.

45 Matkapuhelimien osalta analyysissi ovat mukana vain dlypuhelimet, koska myos kansainvilisessd raportissa vertailu perustuu niihin (net:
smartphone). Alle prosentti suomalaisista ilmoitti kdyttdvinsd muita internetiin kytkettyja matkapuhelimia uutisten seuraamiseen (esim. vanhat
Blackberryt ja Nokian feature-puhelimet).

46 Digital News Report 2018, s. 30. www.digitalnewsreport.org/
47 Iso-Britannia 5 %, Italia 3 %, Eteli-Korea 3 % ja Yhdysvallat 4 %.
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KUVIO 29. TIETOKONEELLA JA ALYPUHELIMELLA VIIMEISEN VIIKON AIKANA
UUTISIA SEURANNEET IKARYHMITTAIN

78%

81% o,
78%: 76% 74% 73% 78%  ==@==18-34: dlypuhelin
67% =®=35+: dlypuhelin
62%
==@==35+: tietokone
°3% 45% ’
° 54% 55%
51% 0 46% 18-34: tietokone
36%
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Q8b: Mita seuraavista mahdollisesti kéytit seurataksesi uutisia viimeisen viikon aikana? Valitse kaikki sopivat vastaukset. Vain
verkossa (tietokone, matkapuhelin, tabletti, e-lukulaite). N=kaikki vastaajat kussakin ikdryhmassé, 18-34: 487, 35+: 1563.

KUVIO 30. TIETOKONE JA ALYPUHELIN PAAASIALLISINA UUTISVALINEINA
IKARYHMITTAIN SUOMESSA

74%
67%
60% e=@==18-34: dlypuhelin
=@==35+: dlypuhelin
0,
35%
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27%
18-34: tietokone
17% 17%
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Q8b6_5: Sanoit kayttaneesi seuraavia laitteita viimeisen viikon aikana. Mika on PAAASIALLINEN keinosi seurata uutisia verkossa?
N=jotain laitetta viikon aikana uutisten seuraamiseen kayttaneet kussakin ryhmassa, 18-34: 440, 35+: 1444.

KUVIO 31. ALYPUHELIMEN, TIETOKONEEN, TABLETIN, VERKKOTELEVISION JA ALYKAIUTTIMEN
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Q8b: Miti seuraavista mahdollisesti kéytit seurataksesi uutisia viimeisen viikon aikana? Valitse kaikki sopivat vastaukset. N=kaikki
vastaajat kussakin maassa. Prosenttiluvut esitetdan liitetaulukossa.

Suomessa ja Norjassa ‘ ‘

uutiset haetaan yleisimmin
suoraan uutissivustolta

Verkko on muuttanut uutismedian asemaa entista kilpailullisemmaksi. Kayttdjan ei enaa tarvitse
tilata tiettya julkaisua tai ostaa lehden yksittaista numeroa, vaan han voi etsia tietoa haluamistaan
uutisaiheista hakukoneella tai kayttaa jotain verkon erilaisista uutisportaalipalveluista. Suomessa
yleisintd on kuitenkin uutisten hakeminen suoraan uutismedian omilta verkkosivuilta tai sovelluk-
sista (kuvio 32). Niin kertoi edellisviikolla tehneensa 68 prosenttia suomalaisvastaajista. Osuus

on lahes yhta korkea Norjassa (65 %), kun useimmissa muissa maissa se jaa alle 50 prosentin.
Suomessakin alle 35-vuotiailla uutissivustot ja muut kanavat ovat yhta suosittuja, kun taas 35
vuotta tayttaneiden keskuudessa suoraan uutissivustolle tai -sovellukseen meno on viela keskimaa-

raistakin yleisempaa.*®

KUVIO 32. VAYLAT VERKKOUUTISIIN ERI MAISSA
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Q10: Ajattele miten seurasit uutisia verkossa (tietokoneen, matkapuhelimen tai muiden laitteiden kautta) viimeisen viikon aikana.
Milla keinoilla 1oysit uutiset? Valitse kaikki sopivat vastaukset. N=kaikki vastaajat kussakin maassa. Prosenttiluvut esitetain

liitetaulukossa.

48 18-34 vuotiaat: suoraan uutissivustolle tai sovellukseen 58 %, sanahaun, sosiaalisen median tai linkkejdi koostavan sivuston/sovelluksen kautta
57 %. 35 vuotta tiyttineet: suoraan uutissivustolle tai sovellukseen 71 %, sanahaun, sosiaalisen median tai linkkeji koostavan sivuston/sovelluksen

kautta 36 %.
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Suomessa uutissivustot ja -sovellukset ovat pitdneet vahvan asemansa uutisvaylana ja pikem-
minkin vain lisanneet suosiotaan (kuvio 33). Myoskaan muiden uutisvaylien suosio ei ole suuresti
muuttunut kuudessa vuodessa.

KUVIO 33. VAYLAT VERKKOUUTISIIN SUOMESSA

Menin suoraan uutissivustolle tai -sovellukseen
(esim. Yle-uutiset, Aamulehti tai llta-Sanomat)

(esim. Facebook, Twitter, YouTube)

Kaytin hakukonetta (esim. Google, Bing)
ja kirjoitin tietyn verkkosivuston nimen
hakusanaksi

Kaytin hakukonetta (esim, Google, Bing)
ja kirjoitin tietyn uutisjutun hakusanaksi

Kaytin uutissivustoa tai sovellusta, jolle on
koostettu uutislinkkeja (esim. Ampparit,
Flipboard)

Sain uutiskirjeen tai halytyksen sahkopostitse

Sain uutishalytyksen tekstiviestitse tai
sovelluksen kautta
matkapuhelimeeni/tabletilleni
(esim. lukitusnaytolle)

En osaa sanoa

6%

Q10: Ajattele miten seurasit uutisia verkossa (tietokoneen, matkapuhelimen tai muiden laitteiden kautta) viimeisen viikon aikana.
Milla keinoilla loysit uutiset? Valitse kaikki sopivat vastaukset. N=kaikki vastaajat, 2020: 2050, 2019: 2009, 2018: 2012, 2017: 2007,
2016: 2041 2015: 1509, 2014: 1520.

Yksi uutismedian keino vastata verkon monien uutislahteiden ja vaylien haasteeseen on ollut
kayttdjien sitouttaminen uutiskirjeiden ja uutishalytysten avulla. Suomalaisvastaajista noin kymme-
nen prosenttia kertoo saaneensa téllaisia viikon aikana joko tekstiviestien tai sovelluksen kautta (9
%) tai sahkopostitse (10 %). Niista suomalaisvastaajista, jotka kertoivat saaneensa uutiskirjeen tai

Suomessa ja Norjassa uutiset haetaan yleisimmin suoraan uutissivustolta

uutishalytyksen sdhkopostitse, monet saavat niita joka viikko useilta eri organisaatioilta.* Saadut
uutissahkopostit jakautuvat melko tasaisesti eri aihepiireihin (taulukko 15). Laajimmin saadaan
yleisesti uutistapahtumista ja paikallisuutisista kertovia uutissahkoposteja. Naita saadaan hieman
yleisemin naisten kuin miesten keskuudessa. Miehet puolestaan saavat yleisemmin talous-, urheilu-
ja teknologiauutisia. Suurin osa uutissahkoposteja saavista suomalaisista myos lukee ainakin osan
niista: 43 prosenttia sanoo lukevansa niista "suurimman osan” ja 44 prosenttia sanoo lukevansa
"jotkut” niist4.>

TAULUKKO 15. SUOMALAISTEN SAAMIEN UUTISSAHKOPOSTIEN ATHEPIIRIT

Kaikki Mies Nainen

Ultiskirje sdhkdpostitse (joka saadaan sdénndllisesti joka péiva tai viikko)

Péivittaiset uutiset (yleiset uutiset) 63 % 56 % 70 %
Uusimmat uutiset 50 % 50 % 50 %
Paikallisuutiset 42 % 39 % 45 %
Talousuutiset 34 % 41 % 27 %
Tiede/lymparisto 34 % 38 % 30 %
Paivittaiset uutiset (vain politilkan uutiset) 26 % 28 % 25 %
Urheilu-uutiset 22 % 29 % 14 %
Teknologiauutiset 21 % 29 % 13 %
Tyohoni liittyva, asiantuntijoille suunnattu sahképosti 19 % 19 % 18 %
Muu viikoittainen sahkoposti 19 % 18 % 20 %

Séhkdpostihélytykset (jotka saadaan epdséédnndllisesti tapahtumien mukaan)

Halytys uudesta uutistapahtumasta 42 % 41 % 42 %
Minua kiinnostavaan juttuun tai aiheeseen pohjautuva o o o

uutishlytys 40 % 37 % 43 %
Seu_rag_maanl henkil66n tai ryhmaan pohjautuva 16 % 18 % 139%
uutishalytys

Muu 2% 1% 3%
En osaa sanoa 0 % 1% -

Q10b_EMAIL_TYPES_2020: Kerroit, etta kaytat sahkopostia seurataksesi uutisia. Mita seuraavan tyyppisista uutissahkoposteista
sinulle ldhetetdan? Valitse kaikki sopivat vaihtoehdot. N=kaikki uutissiéhkopostia saaneet: kaikki 217, mies 107, nainen 110.
Sukupuolten kesken tilastollisesti merkitsevasti eroavista (p<0,05) luvuista suurempi on merkitty vihrealla.

49 Sdhkopostitse uutiskirjeitd tai -hdlytyksid ylipddtddn saaneet suomalaisvastaajat (N=217) saivat niitd keskimddrin 3,8 eri organisaatiolta.

50 Q10b_EMAIL_ATTENTION_2020: Mikd seuraavista vdittdmistd soveltuu sinuun parhaiten? Luen suurimman osan saamistani uutissdhkoposteista
(43 %), luen jotkut saamistani uutissdahkoposteista (44 %), luen vain harvat saamistani uutissihkoposteista (12 %), en lue mitddn saamistani
uutissihkdoposteista (0 %), en osaa sanoa (0 %). N= uutissdhkopostia saaneet: 217.




Visuaalinen
tarinankerronta,
nopea silmdiltdvyys ja aitous

Oota ma otan stoorin! Teeksd tdst tiktokin? Sndappadtko mulle sen kuvan? Sosiaalisen median
visuaalinen tarinankerronta on monipuolistunut ja levinnyt kaikkien ikdryhmien kdayttoon. Samalla
erityisesti nuoret litkkuvat yhda useammassa palvelussa sujuvasti samaan aikaan. Keskittyminen vain
yhteen mediaan kerrallaan on historiaa: seindlld pauhaa telkkarin viihdeohjelma, padissa pyorii
Youtube tai uutispdivitykset ja kannykdlla katsotaan TikTok-virtaa, viestitddn kavereiden kanssa
Sndapissd, WhatsAppissa ja 1G:ssd ja osallistutaan siihen viihdeohjelmaan vaikka Twitterin kautta.

Instagram on kaikkien kayttama palvelu; vaikka usein huomio kohdistuu nuoriin ja naisiin, eld-
keikdisistakin yli viidennes kayttdd sita aktiivisesti. Kevadan 2020 poikkeusolojen aikana visuaalinen
yhteydenpito ystaviin ja ldaheisiin on saanut aivan uuden merkityksen. Samalla somevaikuttajat ovat
alkaneet tuottaa viihteellistd IG live -sisdltod; on leivontalived, tanssituntia, peli-iltaa ja konserttia.

Poikkeusoloissa Instagramin merkitys myds uutissisdallon levittamisessd on korostunut. Mediasta
saaduille tiedoille ja ohjeille halutaan saada vahvistusta tutuilta somevaikuttajilta. Valtioneuvoston
#faktaakoronasta-hanke on tavoittanut viikoittain ldhes 2000 somevaikuttajaa, joista suuri osa on
jakanut hallituksen tietoa nimenomaan Instagramissa. Instagram-storyissa on jaettu pdivityksid
sellaisenaan tai ohjattu esimerkiksi YLE:en tai Hesariin. Moni vaikuttaja on kdsitellyt teemoja,
ohjeita ja rajoituksia myds omia fiiliksiddn jakaen, vuorovaikutteisesti oman yleisonsd kanssa.

Uudet vilineet tuovat mukanaan uutta visuaalista tarinankerrontaa, ja kuvia tai videoita rikas-
tetaan musiikilla, filttereilld ja gif-animaatioilla. Myos vuorovaikutukseen on tarjolla tyokaluja
— koskaan aikaisemmin ei mielipidetutkimus ole hoitunut ndin ndpparasti. Koronakevdt on tuonut
esiin eri kohderyhmille suunnatun, monikanavaisen ja vahvasti visuaaliseen tarinankerrontaan
nojaavan uutisviestinndn tarpeen.

Aitous korostuu ja erityisesti Instagram-storyissa on tdarkedd padstda seuraajat ns. iholle. Yrityk-
sille ja viranomaisille tamd saattaa olla haaste. YLE Kioski on onnistunut vilittamddn Instagramissa
kanavan ja kohderyhmdan ehdoilla ajankohtaista, kekselidstd ja visuaalisesti helppolukuista uutis-

sisdltod. Liikkuvan kuvan merkitys korostuu, ja varsinkin nuorten
huomio on varastettava muutamissa sekunneissa. Visuaaliseen
tarinankerrontaan ja hullutteluun perustuu myos voimakkaassa
kasvussa oleva TikTok, joka tavoittaa viikoittain neljdinneksen
alle 25-vuotiaista ja Somevaikuttajien yhteiskunnallinen rooli
-tutkimuksen mukaan kuukausittain jo yli puolet heistd.

Inna-Pirjetta Lahti
Toimitusjohtaja
PING Helsinki

]_ O . ‘
WhatsApp ja Instagram ‘ ‘

kasvattavat edelleen
suosiotaan

Suosituimpien sosiaalisen median alustojen omistus on vahvasti keskittynytta, ja erityisesti Face-
book nayttaa vahvistavan palvelujensa (Facebook, FB Messenger, WhatsApp, Instagram) asemaa
niin Suomessa kuin kansainvalisestikin. Suomessa Facebook pysyy sitkeasti suosituimpana palve-
luna samalla kun WhatsAppin ja Instagramin kayttajamaarat kasvavat (kuvio 34). Naiden kolmen
palvelun yhteinen viikkotavoittavuus on jo 85 prosenttia. Suosituimman kotimaisen sosiaalisen
median palvelun, Suomi 24:n viikkotavoittavuus on pudonnut kuudessa vuodessa 25:sta 15
prosenttiin. Twitterin tavoittavuus parani tdna vuonna hieman pysyttyaan sitd ennen 15 prosentin
tuntumassa.

KUVIO 34. SUOSITUIMMAT SOSIAALISEN MEDIAN PALVELUT SUOMESSA: KAYTTO KAIKKIAAN
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Q12a: Mité seuraavista olet kayttanyt mihin tahansa tarkoitukseen viimeisen viikon aikana? Valitse kaikki sopivat vastaukset.
N=Kkaikki vastaajat, 2020: 2050, 2019: 2009, 2018: 2012, 2017: 2007, 2016: 2041, 2015: 1509, 2014: 1520.

Sukupuoli ja iki erottelevat sosiaalisen median palveluja selvasti (taulukko 16). Naiset ja nuoret
kayttavat suosituimpia palveluja miehia ja idkkadgmpia yleisemmin. Poikkeuksia ovat kuitenkin
YouTube, Twitter ja LinkedIn, jotka ovat enemman miesten suosiossa. Snapchatin ja TikTokin
kayttajakunta painottuu vahvasti alle 25-vuotiaisiin.
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Tana vuonna kyselyssa olivat ensimmaista kertaa mukana myos suomalaiset keskustelupalstat
Ylilauta ja Vauva.fi-keskustelu. Ylilaudan tavoittavuus aikuisvaeston keskuudessa osoittautui
viideksi porosentiksi ja Vauva.fi-keskustelun kahdeksaksi. Molemmat ovat tunnettuja palstoja, joilla
puheenaiheet voivat vaihdella hyvinkin laveasti.

TAULUKKO 16. SOSIAALISEN MEDIAN PALVELUT SUOMESSA TAUSTARYHMITTAIN:
KAYTTO KAIKKIAAN

Kaikki Mies Nainen 18-24

Facebook = 68% | 61%  74% | 67% 72% 70% 71% 63 % 65 %
YouTube 67% | 71%  63% | 80% 79 % 81 % 65 % 56 % 51%
WhatsApp  66% | 60%  72% | 80% 73 % 74 % 68 % 59 % 54 %
;“emgér 40% | 34% | 46% | 36% 48 % 47 % 50 % 32 % 31 %
Instagram  40% | 33%  46% | 71% 56 % 42% 34% 32% 23%
Twitter 19% | 22% 16% | 28% 22 9% 20 % 18 % 15 % 14 %
Pinterest 16% | 9%  23% | 15% 16 % 15% 16 % 16 % 16 %
Suomi 24 15% | 15%  15% | 9% 15 % 14% 14% 18 % 16 %
Snapchat 12% | 1%  14% | 63% 1% 8 % 5% 3% 2%
LinkedIn 12% | 14%  10% | 10% 14% 17 % 14% 1% 8 %
L’::I‘(’ ::ti;m 8% 5% 12% 9% 16 % 1% 8% 5% 4%
Yiilauta 5% | 7% | 4% 13% 1% 6% 4% 1% 1%
TikTok 5% | 4% 5% | 24% 4% 3% 1% 2% 1%
Telegram 3% | 5% @ 2% 6% 7% 4% 4% 1% 1%
Muro BBS 3% | 4% 1% 3% 6% 5% 3% 1% 1%
Viber 1% | 2% 1% 1% 2% 1% 1% 1% 1%
Flickr 1% | 2% 0% 1% 2% 1% 2% 1% 0%

Q12a: Mité seuraavista olet kayttanyt mihin tahansa tarkoitukseen viimeisen viikon aikana? Valitse kaikki sopivat vastaukset.
N=kaikki vastaajat kussakin ryhmassa. Taulukosta on jétetty pois palvelut, joiden viikkotavoittavuus jda alle yhden prosentin (Line,
WeChat, Nextdoor). Keskimaaréista suuremmat luvut on merkitty vihrealla, jos erot ovat tilastollisesti merkitsevia (p<0,05). Ian
osalta merkitsevyys on laskettu 18-34-vuotiaiden ja sitd vanhempien vilisista eroista.

Sosiaalisen median palvelut eivit ole varsinaisia uutismedioita, mutta niillekin uutiset ovat
tarkeita. Ajankohtaisia uutisaiheita kommentoidaan sosiaalisessa mediassa, ja uutisjuttuja jakavat
sosiaalisessa mediassa niin uutismediat itse kuin muutkin sosiaalisen median kayttajat. Uutis-
medialle sosiaalinen media on paitsi julkaisufoorumi myos yksi tapa seurata tapahtumia ja hankkia
materiaalia uutisia varten. Sosiaalisesta mediasta onkin tullut yksi tarkea uutisagendaa maarittava
julkisuuden areena.’® Tédssd luvussa sosiaalisen median eri tavoin uutisiin kytkeytyvid kayttotapoja
kutsutaan uutiskaytoksi. Uutiskaytto sisaltaa uutisten lukemisen ja katselun lisaksi my6s niiden
hakemisen, jakamisen ja niista keskustelun.

Suomessa sosiaalisen median uutiskaytté on muihin vertailun maihin ndhden vahaista
(kuvio 35). Sosiaalista mediaa kertoo kayttavansa uutisten hakemiseen, lukemiseen, katsomiseen,
jakamiseen tai niista keskustelemiseen 53 prosenttia suomalaisvastaajista. My6s muissa Pohjois-
maissa osuus on noin 50 prosenttia. Kaikkein suurin sosiaalisen median uutiskayttajien osuus on
Keniassa (97 %), Filippiineilla (93 %) ja Turkissa (92 %). Vihaisin se on Isossa-Britanniassa ja
Japanissa (42 %).

51 Jang, S Mo, Park, Yong Jin & Lee, Hoon (2017) Round-trip agenda setting: Tracking the intermedia process over time in the ice bucket challenge.
Journalism 18(10), 1292-1308. https://doi.org/10.1177/1464884916665405

WhatsApp ja Instagram kasvattavat edelleen suosiotaan

KUVIO 35. SOSIAALISEN MEDIAN UUTISKAYTTO ERI MAISSA
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Q12b: Miti seuraavista olet mahdollisesti kayttdnyt uutisten hakemiseen, lukemiseen, katsomiseen tai jakamiseen tai niista
keskustelemiseen viimeisen viikon aikana? Valitse kaikki sopivat vastaukset. N=kaikki vastaajat kussakin maassa. Prosenttiosuus on
saatu vahentamalla sadasta niiden vastaajien osuus, jotka vastasivat “en mitdan naista” tai “en osaa sanoa”.

Sosiaalisen median uutiskaytossa Facebook on muihin palveluihin verrattuna Suomessa edelleen
ylivoimainen (kuvio 36). YouTuben uutiskayttdjien maaran kasvu nayttad tasaantuneen, mutta
WhatsApp ja Instagram lisaavat edelleen suosiotaan myos uutiskaytossa. Nuoret kayttavat sosiaa-
lista mediaa mys uutisten seuraamiseen, jakamiseen ja niista keskusteluun vanhempia ikaryhmia
yleisemmin (taulukko 17). Muiden ikaryhmien tavoin myos nuorten uutiskaytto painottuu sosiaa-
lisessa mediassa Facebookiin.

KUVIO 36. SUOSITUIMMAT SOSIAALISEN MEDIAN PALVELUT SUOMESSA: UUTISKAYTTO
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Q12b: Miti seuraavista olet mahdollisesti kayttanyt uutisten hakemiseen, lukemiseen, katsomiseen tai jakamiseen tai niista

keskustelemiseen viimeisen viikon aikana? Valitse kaikki sopivat vastaukset. N=kaikki vastaajat, 2020: 2050, 2019: 2009, 2018:
2012, 2017: 2007, 2016: 2041, 2015: 1509, 2014: 1520.
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TAULUKKO 17. SOSIAALISEN MEDIAN PALVELUJEN KAYTTO UUTISTEN LUKEMISEEN, KATSELEMISEEN,

JAKAMISEEN JA NIISTA KESKUSTELUUN SUOMESSA

Kaikki Mies Nainen 18-24

Facebook 32% | 20%  35% | 88%  35%  33%  36%  25%  29%
YouTube 15% | 20% = 11% | 22% = 16%  13% | 13% | 16%  13%
WhatsApp  12% | 12%  18% | 17%  17%  12% 8% 0%  12%
Twitter 8 % 10% 6% 2%  10% 9% 7% 6% 7%
Instagram 7% 7% 7% 16%  10% 6% 4% 6% 5%
Facebook 5% 5% 6% 4% 5% 6% 7% 4% 5%
essenger
Suomi 24 4% 5% 4% 1% 1% 3% 5% 7% 6%
LinkedIn 2% 3% 1% 2% 3% 3% 3% 2% 1%
e - 2% 1% 3% 1% 5% 2% 2% 2% 1%
keskustelu
Yiilauta 2% 2% 2% 5% 3% 1% 2% 1% 1%
Snapchat 2% 2% 1% 10% 2% 0% 1% . 1%
Pinterest 1% 1% 2% - 1% 2% 1% 2% 2%

Q12b: Miti seuraavista olet mahdollisesti kayttanyt uutisten hakemiseen, lukemiseen, katsomiseen tai jakamiseen tai niista keskus-
telemiseen viimeisen viikon aikana? Valitse kaikki sopivat vastaukset. N=kaikki vastaajat kussakin ryhmassa. Taulukosta on jatetty
pois palvelut, joiden uutiskéytto jaa alle yhden prosentin (TikTok, Telegram, Muro BBS, Viber, Flickr, Nextdoor, Line, WeChat).
Keskimadriista suuremmat luvut on merkitty vihrealla, jos erot ovat tilastollisesti merkitsevia (p<0,05). Ian osalta merkitsevyys on
laskettu 18-34-vuotiaiden ja sita vanhempien vilisista eroista.

11.

Podcastien kuuntelu
yleistyy niin Suomessa
kuin muuallakin

Viime vuosina kiinnostus verkon danisisaltoihin on lisaantynyt selvisti. Radiolahetyksia on jo
pitkaan voinut kuunnella myos verkosta, ja tarjolla on valtava maéara vain verkossa toimivia radio-
asemia. Sittemmin suosiotaan ovat lisinneet erityisesti verkon sarjalliset daniohjelmat eli podcastit.
Podcastin madritelma ei ole taysin selvd, mutta ero nettiradioon on ainakin se, etta podcastit eivat
tarjoa lahetysvirtaa, vaan kukin ohjelmajakso on julkaisun jalkeen ladattavissa kuuntelijan halua-
mana ajankohtana. Podcastien sisallot voivat olla periaatteessa mita vain.

Aanisisaltoihin kohdistuvasta kiinnostuksesta huolimatta ne eivit kuitenkaan kilpaile kirjoi-
tettujen sisdltojen kanssa vaan videoiden tavoin pikemminkin taydentavat niita. Suurin osa
suomalaisvastaajista nimittain kertoo lukevansa mieluiten uutisia verkossa sen sijaan, etta katsoisi
tai kuuntelisi niita (taulukko 18). Mieltymyksissa ei ole eroa sukupuolten valill4. Sen sijaan nuoret
ja keski-ikaiset suosivat selvasti iakkaampia yleisemmin lukemista, kun taas idkkaét suosivat
katsomista. Tulos todennakoisesti liittyy jollain tavalla sithen, ettd vanhemmat ikaluokat ovat
tottuneet katsomaan televisiouutisia. He ovat ehka omaksuneet tavan katsella Yleisradion televisio-
uutiset Areenasta tai MTV3:n uutiset Katsomosta. Toinen mahdollisuus on se, etta osalta on jaanyt
huomioimatta, etta kysymys koski uutisten seuraamista nimenomaan verkossa. Vastaajat ovat ehka
pohtineet, mika uutisten vastaanottotapa heita ylipdataan miellyttaa, ja talloin mieleen ovat tulleet
televisiouutiset.

TAULUKKO 18. SUOMALAISVASTAAJIEN MIELUISIN TAPA VASTAANOTTAA
UUTISIA JA AJANKOHTAISAIHEITA VERKOSSA

Kaikki Mies Nainen @ 18-24  25-34  35-44 45-54 55-64 65+

Mieluiten luen uutisia 65 % 64 % 65 % 70 % 73 % 68 % 68 % 59 % 56 %

Mieluiten katson uutisia = 24% | 25% = 22% | 15% 15% | 18% 23%  B81% 32%
Mieluiten kuuntelen
uutisia

En osaa sanoa 8% | 7% | 8% | 8% | 7% | 1% 7% 6% 8%

4% ’ 4% 4% | 7 % 5% 3% 3 % 4% 4%

OPTQ11D_2020: Mika seuraavista vaittamista sopii parhaiten uutisiin ja ajankohtaisaiheisiin liittyviin tottumuksiisi verkossa?
Valitse yksi vastaus. N=kaikki vastaajat kussakin ryhmassa. Keskimaariista suuremmat luvut on merkitty vihreall4, jos erot ovat
tilastollisesti merkitsevia (p<0,05). Ian osalta merkitsevyys on laskettu 18-34-vuotiaiden ja sita vanhempien vilisista eroista.

Vaikka vain vahemmisto vastaajista sanoo mieluiten kuuntelevansa uutisia, erityisesti podcastien
tarjonta on lisadntynyt ja niiden kuuntelijamaara kasvanut. Myos uutismediat ovat perustaneet
uusia podcasteja, ja usein ne ovat saaneet alkunsa niista kiinnostuneiden toimittajien aloitteista.
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Mediayhtiot kokevat tarkedksi olla mukana uusien julkaisumuotojen tekemisessa, vaikka talou-
dellisesti podcastit eivat ainakaan viela ole kovin tuottavia. Suoran ansainnan sijaan ensisijainen
tavoite voikin olla uusien kayttajien houkuttelu oman median piiriin ja mahdollisesti myohemmin
tilaajaksi.**

Podcastien suosio vaihtelee maittain, mutta monissa maissa suosio on ollut kasvussa (kuvio 37).
Tassa tarkastelluista maista kuuntelu on yleistynyt eniten Belgiassa ja Hollannissa, mutta myos
Suomessa ja Norjassa tavoittavuus on kahdessa vuodessa kohentunut 5 prosenttiyksikkoa.

KUVIO 37. PODCASTIEN KUUKAUSITAVOITTAVUUS ERI MAISSA
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Q11F_2018: Podcast on verkossa julkaistu digitaalisten danitiedostojen sarja/jakso, jonka voi ladata, tilata tai kuunnella.

Mitéd seuraavan tyyppisistd podcasteista olet kuunnellut _viimeisen kuukauden_ aikana. Valitse kaikki sopivat vastaukset. N=kaikki
vastaajat kussakin maassa. Kuvioon on merkitty niiden osuudet, jotka ovat kuunnelleet ainakin jonkin tyyppista podcastia.
Kuviossa ovat Yhdysvallat sekd ne Euroopan maat, joissa kysymys kysyttiin kaikkina kolmena vuonna.

Suomessa miehet kuuntelevat podcasteja yleisemmin kuin naiset ja nuoret yleisemmin kuin
vanhat (taulukko 19). Alle 35-vuotiaista 52 prosenttia kertoi kuunnelleensa podcasteja viimeisen
kuukauden aikana (2019: 43 %, 2018: 41 %), kun 35 vuotta tayttaneilla osuus on vain 22 pro-
senttia (2019: 20 %, 2018: 19 %). Podcastien kuuntelu nayttaa siis yleistyvan nopeammin nuorten
kuin idkkaampien keskuudessa. Uutisiin, polititkkaan ja kansainvalisiin tapahtumiin liittyvia
podcasteja ilmoitti kuunnelleensa 9 prosenttia vastaajista. Namakin podcastit kiinnostavat yleisem-
min nuoria kuin idkkdampia ja miehid yleisemmin kuin naisia.

Podcasteja kuukauden aikana kayttaneilta tiedusteltiin vield, mita mielta he ovat niiden viih-
dyttavyydesta, syvillisyydesta ja monipuolisuudesta muihin viestintamuotoihin verrattuna. Arviot
korreloivat toisiinsa vahvasti,”® eli yksittainen vastaaja piti tyypillisesti podcasteja hyvana joko
useista naista syista tai sitten ei juuri mistdan syysta. Keskimaarin podcastien syvallisyys ja viihdyt-
tavyys saivat vastaajilta hieman enemman kiitosta kuin niiden katevyys (kuvio 38). Nuoret pitavat
podcasteja parempina kuin vanhemmat, ja heilla podcastien vahvuutena painottuu erityisesti niiden
vithdyttavyys (kavio 39).

52 Newman, Nic & Gallo, Nathan (2019) News Podcasts and the Opportunities for Publishers. Oxford: Reuters Institute, 25-26.
https://ora.ox.ac.uk/objects/uuid:e3d070ec-cd72-4f44-b234-ecldda4aalf0

53 Vastadajilta kysyttiin missd mddrin he ovat samaa mieltd eri vdittamistd (viisiportainen asteikko). Kunkin vdittamdn korrelaatio kuhunkin toiseen
vdittdamdcdn on noin 0,5.

Podcastien kuuntelu yleistyy niin Suomessa kuin muuallakin

TAULUKKO 19. SUOMALAISVASTAAJIEN KUUNTELEMAT PODCASTIT AIHEPIIREITTAIN

Kaikki Mies Nainen | 18-24 25-34 35-44

Kuunnellut jotain podcastia 29% | 35% 24% | 56% 49% 33% 24% 19% 13%
viimeisen kuukauden aikana

Erityisaiheisiin liittyvéa podcast
(esim. tiede ja tekniikka, 12% 15 % 10 % 20% 26% 16 % 9 % 7 % 4%
liketoiminta, media, terveys)
Elamantyyliin liittyva podcast
(esim. ruoka, muoti, taide, 12 % 10 % 13 % 27% 17% 12% 9% 8 % 4%
kirjallisuus, matkailu, viihde)
Uutisiin, politiikkaan ja
kansainvalisiin tapahtumiin 9 % 12 % 6 % 14% 16 % 7 % 8 % 8 % 5%
liittyva podcast

Nykyeldmaan liittyvéa podcast

(esim. rikos, yhteiskunnalliset 8 % 9 % 7 % 17% 17 % 9% 5% 5% 3%
ongelmat)
Urheiluun liittyva podcast 7 % 12 % 3% 12% 13 % 6 % 7 % 4% 4%

Q11F_2018: Podcast on verkossa julkaistu digitaalisten aanitiedostojen sarja/jakso, jonka voi ladata, tilata tai kuunnella.

Mitéd seuraavan tyyppisistd podcasteista olet kuunnellut _viimeisen kuukauden_ aikana. Valitse kaikki sopivat vastaukset. N=kaikki
vastaajat kussakin ryhmassa. Keskimaéraista suuremmat luvut on merkitty vihreélld, jos erot ovat tilastollisesti merkitsevia
(p<0,05). I4n osalta merkitsevyys on laskettu 18-34-vuotiaiden ja sitéd vanhempien vilisisté eroista.

KUVIO 38. PODCASTIEN VAHVUUDET MUIHIN VIESTINTAMUOTOIHIN VERRATTUNA
SUOMALAISVASTAAJIEN MIELESTA

Kaikki vastaajat

Podcastit tarjoavat viihdyttdvamman tavan uutisten
seuraamiseen kuin muut viestintdmuodot

Podcastien avulla ymmarran syvallisemmin tiettyja aiheita
kuin muiden viestintdmuotojen kautta

Podcastit tarjoavat laajemman valikoiman aiheita ja
nakokulmia kuin muut viestintamuodot

Podcastit ovat kdtevampi tapa tietojen saamiseen kuin muut
viestintdmuodot

M Eri mieltd W Eisamaa eikd eri mielta ™ Samaa mielta

QPOD1a: Kerrot kayttavési podcasteja Missi méarin olet samaa mieltd seuraavista véittamist4? N=podcasteja viimeisen kuukauden
aikana kuunnelleet. N=581.

KUVIO 39. KASITYKSET PODCASTIEN VAHVUUKSISTA IKARYHMITTAIN SUOMESSA

18-34-vuotiaat 35 vuotta tayttaneet

Viihdyttavampi Viihdyttavampi

Laajemmin aiheita

Katevampi Katevampi

M Eri mieltd ™ Ei samaa eikd eri mieltd ™ Samaa mielta M Eri mieltd M Eisamaa eikd eri mieltd M Samaa mielta

QPOD1a: Kerrot kayttavasi podcasteja Missa maarin olet samaa mieltd seuraavista vaittamista? N=podcasteja viimeisen kuukauden
aikana kuunnelleet, 18-34: 247, 35+: 334.
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Uutisten katselu on mieluisin tapa seurata verkkouutisia selvasti useammalle suomalaiselle kuin
niiden kuuntelu, vaikka uutisia mieluiten lukevia on selvasti eniten (taulukko 8). Vuodesta 2014
vuoteen 2019 niiden suomalaisten osuus, jotka katsovat verkosta uutisvideoita vahintaan yhta
usein kuin lukevat niitd teksteina, on pysynyt alle 10 prosentin.”* Vuoden 2020 kyselyssa suoma-
laisvastaajista 54 prosenttia kertoi ylipaataian katselleensa uutisvideoita viimeisen viikon aikana
(2019: 53 %, 2018: 57 %) (kuvio 40). Vahiten uutisvideoita katsottiin Isossa-Britanniassa (39 %),
Tanskassa (41 %) ja Saksassa (43 %) ja eniten Turkissa (95 %) ja Keniassa (93 %).

Suomea ja Isoa-Britanniaa lukuun ottamatta kaikissa vertailun maissa uutisvideoita katsotaan
yleisemmin kolmansien osapuolten sivustoilta, kuten Facebookista tai YouTubesta, kuin uutis-
medioiden omilta sivuilta tai sovelluksista. Suomessa ero uutismedioiden omien alustojen hyvaksi
on kuitenkin selva (39 % vs. 29 %), ja se myos kasvoi vuodesta 2019.%°> Suomen ero muihin
maihin juontaa siita, etta taalla uutisia ylipaataan seurataan usein suoraan uutissivustoilta ja kaytto
sosiaalisen median kautta on vahaisempaa. Toiseksi televisioyhtiot tarjoavat ohjelmistoaan laajasti
verkon kautta ja myos markkinoivat naita palveluja nakyvasti. Voi olettaa, etta monet katsovat
televisiouutiset toisinaan Areenasta tai Katsomosta. Myos Ruotsissa, Norjassa, Japanissa, T3ekissa
ja Hollannissa uutismedioiden omat sivut ja sovellukset ovat lahes yhta suosittuja uutisvideoiden
katselussa kuin kolmansien osapuolten alustat.

KUVIO 40. VIDEONKATSELU UUTISSIVUSTOILLA JA -SOVELLUKSISSA
SEKA MUILLA ALUSTOILLA VIIKON AIKANA
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Q11_VIDEO_2018a: Ajattele (kaikenlaisten) uutisvideoiden katsomista verkossa viimeisen viikon aikana. Mitd seuraavista teit?
Valitse kaikki sopivat vastaukset. N=kaikki vastaajat kussakin maassa. Prosenttiluvut esitetaan liitetaulukossa.

Videon katselussa uutissivustoilla tai sosiaalisessa mediassa on joitakin eroja sukupuolten ja
ikaryhmien kesken (taulukko 20). Nuoret katsovat uutisvideoita iadkkaampia tyypillisemmin
sosiaalisen median alustoilta. YouTubea suosivat erityisesti nuoret miehet, ja he myos selvasti muita
yleisemmin ylipaataan katsovat uutisvideoita verkossa.

54 Uutismedia verkossa 2019, s. 58. http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-03-1139-1
55 Vuonna 2019 ero uutissivustojen ja sovellusten hyvdksi oli 36 % vs. 30 %.

Podcastien kuuntelu yleistyy niin Suomessa kuin muuallakin

TAULUKKO 20. VIDEONKATSELU UUTISSIVUSTOILLA JA SOVELLUKSILLA
SEKA MUILLA ALUSTOILLA SUOMESSA

Katsoin uutisiin
littyvén videon (lyhyt —\coiii | Mies  Nainen  18-24

videoklippi, suoratoisto
livena tai ohjelma),

...kun selasin
uutissivustoa tai 39 % 42 % 36 % 37 % 39 % 38 % 37 % 40 % 41 %

uutissovellusta
... Facebookissa 15 % 15 % 16 % 24 % 17 % 14 % 13 % 14 % 15 %

... YouTubessa 16 % 19 % 12 % 26 % 20 % 17 % 14 % 13 % 11 %

... muulla alustalla
(esim. Snapchat, 7 % 8 % 5% 15 % 9 % 7 % 6 % 3% 5%

WhatsApp, Twitter)

En ole katsonut uutisiin
liittyvia videoita 46 % 42 % 50 % 38 % 43 % 46 % 51 % 48 % 47 %

viimeisen viikon aikana

Q11_VIDEO_2018a: Ajattele (kaikenlaisten) uutisvideoiden katsomista verkossa viimeisen viikon aikana. Mit4 seuraavista teit?
Valitse kaikki sopivat vastaukset. N=kaikki vastaajat kussakin ryhmassa. Keskimaériista suuremmat luvut on merkitty vihrealla,
jos erot ovat tilastollisesti merkitsevid (p<0,05). I4n osalta merkitsevyys on laskettu 18-34-vuotiaiden ja sitd vanhempien valisista
eroista. Luku 2018 ilmaisussa "Q11_VIDEO2018a” ei tarkoita, etta taulukon tiedot olisivat vuodelta 2018. Luku kuuluu kysymyk-

sen tunnukseen.




12.

opuks
Taman vuoden kyselyn tulokset kertovat uutismedian kaytosta, johon kevaalla 2020 voimistunut
koronaepidemia ei viela ole vaikuttanut. Kyselyyn tehtiin tammi-helmikuussa, kun epidemian
vakavuus oivallettiin laajasti vasta maaliskuussa. Raportin ajantasaisuuden nakokulmasta tdma on
puute, koska median kaytto pandemian oloissa on monin tavoin toisenlaista kuin normaalisti. Toi-
saalta kyselyn ajoittuminen koronakriisia edeltéville viikoille tekee tuloksista vertailukelpoisempia
edellisten vuosien kanssa ja ne kertovat paremmin kehityksen pitkasta linjasta. Jos kriisi voitetaan
suhteellisen lyhyessa ajassa, tulokset myos ennakoivat tulevaa paremmin kuin, jos kysely olisi tehty
kriisin akuutissa vaiheessa.

Tulokset osoittavat uutisten kaytossa selvai trendia perinteisistd uutisvaylista kohti verkkouutisia
ja erityisesti uutisten seuraamista alypuhelimella. Vaikka Suomessa on edelleen tyypillisinta seurata
uutisia seka verkosta etta perinteisten kanavien kautta, uutisia pelkastaan verkosta seuraavien osuus
kasvaa tasaisesti ja on nyt jo 22 prosenttia (kuvio 3). Suomalaisvastaajista 54 prosenttia puolestaan
ilmoitti verkon péaasialliseksi uutisldhteekseen (kuvio 5).%° Tana vuonna myos alypuhelimen kayt-
to uutisvalineena ohitti tietokoneen, kun edellisvuosina niiden kayttajaosuudet olivat tasan (kuvio
28). Suomalaisten paaasiallisena uutisvalineend alypuhelin ohitti tietokoneen jo vuonna 2019.>

Siirtymaa verkkoon on voinut osaltaan vauhdittaa eduskunnan paatos alentaa digitaalisten
julkaisujen arvonlisaveroa heindkuun alusta 2019 samalle 10 prosentin tasolle painettujen lehtien
kanssa. Kuten journalismin tukimuotoja koronakriisissa pohtineessa selvityksessa todetaan,
arvonlisaveron alennuksen voi ajatella rohkaisseen "lehtia kehittamain sivustojaan, vahvistamaan
maksumuureja ja alentamaan digitilausten hintoja”.”® My6s koronakriisi saattaa nopeuttaa digi-
siirtymaa. Sanomalehtien digitilauksissa nakyy maalis-huhtikuussa 2020 selva "koronapiikki”,
joskin tilausmyynnin tuloissa sen merkitys on vihédinen.*

Kyselyn tuloksissa koronakriisin tuomat uudet digitilaukset eivat viela nay, mutta silti verkko-
uutisista maksaneiden osuus kasvoi Suomessakin hieman edellisvuoden notkahduksen jalkeen
(kuvio 25). Taustalla on epailemattd ihmisten elaméntavan yleinen digitalisoituminen. Painettua
sanomalehted ei valttamatta koeta yhté tarkeaksi kuin ennen, ja oman uutismedian jutut halutaan
saada tuoreeltaan alypuhelimeen. Samalla kehitys kytkeytyy mediamarkkinoiden muutokseen. Kan-
sainvalisten teknologiayritysten, kuten Googlen ja Facebookin, vahva asema verkon mainosmark-
kinoilla on saanut perinteiset uutismediat ajattelemaan uudelleen omia verkon litketoimintamal-
lejaan. Vastaus teknologiajattien haasteeseen on ollut trendi kohti tilausperustaista ansaintamallia.
Kevaalla 2015 maksumuuri oli kaytossa vain yhdeksalla suomalaisella paivalehdella 28:sta mutta
toukokuussa 2019 jo kaikilla. Maksumuurit ovat yleistyméssa nopeasti myos paikallislehdissa.

Suurin osa suomalaisista ei kuitenkaan edelleenkaan maksa verkkouutisista. Tarkein syy tahan
on oletettavasti se, ettd verkossa on varsin kattavasti myos maksuttomia uutisia. Seka Ilta-Sanomien
ettd Iltalehden maksuttomat uutiset tavoittavat verkossa yli puolet suomalaisista, ja Yleisradion
56 Padasiallista uutislihdettd koskevat prosentit on laskettu niistd vastaajista, jotka kéyttivat jotain uutislahdettd viimeiselld viikolla.

57 Uutismedia verkossa 2019, s. 23-25. http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-03-1139-1

58 Grundstrom, Elina (2020) Journalismin tukeminen koronakriisin aikana. Selvityshenkilon ehdotus. Helsinki: Liikenne- ja viestintiministerio.
https://valtioneuvosto.fi/hanke?tunnus=LVM022:00/2020

59 Suomen Lehdisto 23.4.2020.

Lopuksi

verkkouutisten tavoittavuudeksi mitattiin nyt 39 prosenttia (kuvio 8). Silti naiden viestinten
seuraaminen ei naytd vahentavan muiden tarjoamista uutisista maksamista. Esimerkiksi Yleisradion
verkkouutisia seuranneista 26 prosenttia kertoi maksaneensa verkkouutisista, kun kaikkien vastaa-
jien keskuudessa osuus oli vain 19 prosenttia.

Verkkouutisista maksaa suhteellisen hyvituloinen vahemmisto, joka on keskimaaraista kiinnos-
tuneempi politiikasta, keskustelee uutisista, jakaa niita aktiivisesti ja seuraa myos maksuttomia
uutislahteitd laajemmin kuin suomalaiset yleensa. Verkkouutisista maksamattomalle enemmistolle
puolestaan maksuttomat uutisléhteet riittavat verkossa, ja niitakin he seuraavat vahemman kuin
verkkouutisista maksavat. Tutkimus ei anna viitteitd, ettd tima tilanne olisi olennaisesti muuttu-
massa. Uutiset eivat myoskaan valttamatta ole ensisijainen maksamisen kohde verkossa, vaan
monille esimerkiksi videoiden suoratoistopalvelut, kuten Netflix, ovat houkuttelevampi vaihtoehto,
kuten edellisvuoden tutkimuksessa kavi ilmi.®

Sosiaalisessa mediassa WhatsAppin ja Instagramin suosio jatkoi kasvuaan samalla kun Face-
bookin kaytto on pysynyt melko vakaana (kuvio 34). Uutislahteeni Facebook on edelleen muihin
sosiaalisen median palveluihin verrattuna ylivoimainen (kuvio 36). WhatsAppin suosion kasvussa
voi nahda siirtymaa julkisilta keskustelualustoilta kohti yksityisempaa ja rajatumpaa viestittelya.
Facebookin asemaa sosiaalisen median yhtiona WhatsApp ja Instagram eivit horjuta, silla nekin
ovat Facebookin omistamia palveluja.

Tutkimuksen tulokset vahvistavat jalleen, etta uutismedian yleisosuhde on Suomessa vahvempi
kuin useimmissa muissa vertailun maissa. Suomessa uutisiin luotetaan kaikkein yleisimmin, ja
perinteinen kotimainen uutismedia tavoittaa suomalaiset hyvin myos verkossa. Sosiaalisen median
nousu uutiskanavaksi ei ole Suomessa ollut yhta vahvaa kuin muualla (kuvio 9), suomalaiset
hakevat verkossa uutiset suoraan uutissivustoilta (kuvio 32) ja Suomi on Ison-Britannian ohella
vertailun ainoa maa, jossa uutisvideoita katsotaan yleisemmin uutismedian omilla sivustoilla ja
sovelluksissa kuin kolmansien osapuolten (esim. Facebook tai YouTube) sivustoilla (kuvio 40).

Vaikka Suomi sailytti vertailun ykkostilan luottamuksessa uutisiin, luottamusluvut ovat heiken-
tyneet taallakin. Nyt 56 prosenttia suomalaisista sanoi olevansa jokseenkin tai taysin samaa mielta
vaitteesta "uskon, etta useimpiin uutisiin voi luottaa”, kun vuonna 2015 nain ilmoitti 68 prosenttia
suomalaisista. Kuitenkin "useimpiin seuraamiini uutisiin” luottavien osuus pieneni samassa ajassa
vain 4 prosenttiyksikkod, 73 prosentista 69 prosenttiin. Ero luottamuksessa uutisiin yleensa ja itse
seurattuihin uutisiin on siis kasvanut selvasti, mika voisi viitata Suomessakin kehitykseen kohti
poliittisesti sitoutuneempaa ja arvoperustoiltaan eriytyneempaa yhteiskuntaa ja mediakenttaa.

Tutkimuksen tulokset kertovat kuitenkin enemmén suomalaisvaeston yhtenaisyydesta kuin
polarisoituneisuudesta. Suomalaiset luottavat pdaosin samoihin viestimiin riippumatta siita, ovatko
he vasemmistolaisia tai oikeistolaisia tai pitavatko he ilmastonmuutosta vakavana ongelmana vai
eivat. Jyrkimmat mielipiteet suuntaan tai toiseen omaavat luottavat viestimiin muita vahemman
samoin kuin he, jotka eivat osaa tai halua kertoa yhteiskunnallista asennoitumistaan. Pienen poik-
keuksen tekevat kuitenkin Yleisradio ja Helsingin Sanomat, joihin vasemmistoon itsensa asemoivat
ja ilmastonmuutosta vakavana ongelmana pitavat luottavat hieman keskimaaraista enemman.

Voikin ajatella, etta Suomessa ero luottamuksessa itse seurattuihin uutisiin ja "useimpiin
uutisiin” juontuu viime aikoina valeuutisista kaydysta keskustelusta seka siita, etta ihmiset ovat
kohdanneet verkossa ilmiselvisti epaluotettavia julkaisuja ja uutisia. Samalla kun on tultu aiempaa
tietoisemmiksi erilaisten tiedonldahteiden moninaisista tarkoitusperista ja eroista niiden luotetta-
vuudessa, valtaosa suomalaisista on kuitenkin sailyttanyt luottamuksen valtavirran uutismediaan,
jota useimmat myos seuraavat. Huomion arvoista on sekin, etta kaikkein vahiten luotetut viestimet
ovat silti verkossa kaikkein seuratuimpia: kumpikin iltapaivalehti tavoittaa viikoittain yli puolet
tutkimuksen vastaajista (kuvio 8).°!

60 Uutismedia verkossa 2019, s. 52. http://urn.fi/fURN:ISBN:978-952-03-1139-1

61 Ilta-Sanomia pikemminkin epdluotettavana kuin luotettavana pitdvistdkin 40 prosenttia oli lukenut sitd verkossa edellisen viikon aikana. Iltalehdelldi
vastaava luku oli 38 prosenttia.
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UUTISTEN VIIKKOTAVOITTAVUUS VERKOSSA SEKA PERINTEISESSA MEDIASSA

KUVIO 2
Painetut
Verkkomedia lehdet, radio,
televisio
Kreikka 92% 77%
Etela-Afrikka 90% 81%
Kenia 90% 85%
Kroatia 88% 84%
Tshekki 88% 82%
Norja 88% 74%
Suomi 88% 77%
Brasilia 87% 7%
Puola 87% 82%
Singapore 87% 61%
Meksiko 86% 63%
Malesia 86% 68%
Bulgaria 86% 83%
Chile 86% 74%
Argentiina 86% 74%
Turkki 85% 82%
Hong Kong 85% 80%
Filippiinit 85% 74%
Ruotsi 84% 75%
Unkari 84% 75%
Taiwan 83% 68%
Etela-Koria 83% 71%
Romania 83% 83%
Portugali 80% 86%
Tanska 80% 73%
Irlanti 80% 78%
Espanja 79% 75%
Slovakia 79% 83%
Kanada 78% 72%
Sveitsi 77% 80%
Belgia 77% 78%
Hollanti 77% 81%
Iso-Britannia 77% 69%
Australia 76% 74%
Italia 74% 80%
Yhdysvallat 72% 69%
Itavalta 71% 87%
Saksa 70% 82%
Ranska 66% 73%
Japani 62% 68%

Liitetaulukot

PERINTEINEN UUTISMEDIA, UUTISMEDIA VERKOSSA JA SOSIAALISEN MEDIA UUTISLAHTEENA

KUVIO 9
Lehtien seka tv-yhtididen | Sosiaalinen | Muut verkon
verkkosivustot/sovellukset media uutissivustot
Suomi 78 % 43 % 14 %
Norja 73 % 52 % 17 %
Ruotsi 71 % 50 % 20 %
Kenia 68 % 77 % 28 %
Kroatia 64 % 55 % 49 %
Turkki 64 % 58 % 24 %
Tanska 64 % 47 % 10 %
Tshekki 63 % 49 % 47 %
Kreikka 63 % 71 % 55 %
Sveitsi 61 % 44 % 24 %
Belgia 61 % 41 % 8 %
Iso-Britannia 60 % 39 % 13 %
Romania 60 % 60 % 29 %
Singapore 60 % 63 % 33 %
Brasilia 59 % 67 % 23 %
Irlanti 58 % 50 % 27 %
Bulgaria 56 % 71 % 21 %
Etela-Afrikka 56 % 73 % 47 %
Meksiko 56 % 70 % 15 %
Malesia 55 % 70 % 17 %
Filippiinit 55 % 68 % 27 %
Hollanti 55 % 39 % 27 %
Hong Kong 54 % 66 % 32 %
Espanja 54 % 56 % 21 %
Puola 54 % 66 % 48 %
Kanada 53 % 53 % 17 %
Argentiina 52 % 71 % 25 %
Itavalta 52 % 45 % 12 %
Portugali 50 % 58 % 23 %
Unkari 50 % 64 % 33 %
Saksa 49 % 37 % 20 %
Chile 49 % 73 % 24 %
Taiwan 49 % 59 % 39 %
Slovakia 49 % 54 % 38 %
Australia 44 % 52 % 22 %
Italia 43 % 50 % 26 %
Yhdysvallat 42 % 48 % 33 %
Ranska 40 % 39 % 17 %
Etela-Korea 39 % 44 % 58 %
Japani 21 % 25 % 44 %
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UUTISOINTIIN OSALLISTUMINEN VERKOSSA JA UUTISISTA KESKUSTELU KASVOKKAIN UUTISISTA JA PAIKALLISUUTISISTA "ERITTAIN” TAI "VARSIN” KIINNOSTUNEIDEN OSUUDET
KUVIO 13 ERI MAISSA
KUVIO 15
Verkko- Kasvokkainen
osallistuminen keskustelu Uutiset kaikkiaan Paikallisuutiset
Kenia 90 % 49 % Brasilia 79 % 73 %
Turkki 89 % 33 % Turkki 84 % 65 %
Meksiko 84 % 33 % Meksiko 65 % 63 %
Brasilia 83 % 39 % Chile 65 % 63 %
Filippiinit 83 % 31 % Espanja 69 % 62 %
Etela-Afrikka 81 % 51 % Kenia 78 % 62 %
Chile 80 % 38 % Etela-Afrikka 70 % 60 %
Puola 76 % 41 % Kreikka 72 % 59 %
Argentiina 75 % 39 % Argentiina 61 % 57 %
Romania 75 % 33 % Suomi 67 % 56 %
Bulgaria 74 % 46 % Itavalta 65 % 54 %
Espanja 74 % 38 % Saksa 71 % 54 %
Kreikka 72 % 47 % Filippiinit 69 % 54 %
Malesia 72 % 33 % Bulgaria 63 % 52 %
Portugali 70 % 39 % Puola 69 % 51 %
Hong Kong 68 % 29 9%, Irlanti 66 % 50 %
Kroatia 67 % 47 % Kanada 57 % 48 %
Slovakia 63 % 37 % Portugali 64 % 48 %
Singapore 63 % 35 % Sveitsi 59 % 48 %
Italia 62 % 36 % Yhdysvallat 66 % 48 %
Unkari 61 % 35 % Hong Kong 47 % 47 %
Yhdysvallat 60 % 40 % Norja 58 % 46 %
Taiwan 60 % o4 % Romania 63 % 46 %
Tshekki 58 % 40 % Australia 59 % 45 %
Irlanti 58 % 42 % Hollanti 58 % 44 %
Etela-Korea 57 % 21 % Kroatia 57 % 44 %
Kanada 57 % 39 % Unkari 54 % 44 %
Sveitsi 56 % 34 % ltalia 59 % 44 %
Ranska 55 % 30 % Ruotsi 51 % 40 %
Australia 53 % 41 % Singapore 44 % 39 %
ltavalta 51% 36 % Tshekki 52% 38 %
Suomi 50 % 20 % Belgia 50 % 37 %
Belgia 49 % 28 % Malesia 44 % 34 %
Norja 47 % 42 % Tanska 48 % 33 %
Saksa 43 % 36 % Ranska 45 % 31 %
Tanska 42 % 41 % Iso-Britannia 49 % 31 %
Hollanti 42 % 25 % Slovakia 40 % 31 %
Ruotsi 42 % 46 % Japani 50 % 28 %
Iso-Britannia 36 % 42 % Taiwan 37 % 17 %
Japani 26 % 18 % Etela-Korea 44 % 12 %
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VERKKOUUTISISTA VUODEN AIKANA MAKSANEET ALYPUHELIMEN, TABLETIN, TIETOKONEEN, VERKKOTELEVISION JA ALYKAIUTTIMEN UUTISKAYTTO
KUVIO 25 KUVIO 31
2020 2019 | 2018 | 2017 | 2016 | 2015 2014 i Verkko |
Turkki 46 % 349 26 % 27 % 27 % 26 % Alypuhelin Tietokone | Tabletti tell(eviftion Alykaiutin
Norja 42°% 34% | 30% | 26% | 27% o 3% 5o T Qa: %a
Hong Kong 29 % 17% | 20% | 21% Chile 83 % 31 % 9% 24 %
Ruotsi 27 % 27% | 26% | 20% | 20% Etela-Afrikka 82 % 52 % 17 % 17 %
Brasilia 27 % 2% | 22% | 22% | 22% | 23% 22% Singapore o1 o 3% 6% % o
Etela-Afrikka 21% 16 % Meksiko 81% 20 % 13 % 24 % 2%
Yhdysvallat 20 % 16% | 16% | 16% | 9% 1% 1% Malosia o1 %% 0% 39 9%
Puola 20 % 16% | 16% | 16% | 20% | 17% Argenting 80 9% 38 9% 5o 239
Suomi 19 % 16% | 18% | 14% | 15% | 14% 14 % Buola —— 69 %% 7 En
Malesia 17% 16% | 18% | 20% Kroatia 78 % 65 % 16 % 14 %
Meksiko 17% 16% | 17% | 18% Brasilia 76 % 43 % 10 % 26 %
Tanska 17 % 15% | 15% | 15% | 15% | 13% 10 % Fifppin — 39 % e 2%
Romania 16 % 0% | 1% | 13% Taiwan 74 % 41 % 16 % 14 %
Taiwan 15% 12% | 18% | 15% Bulgaria 74 % 66 % 17 % 19 %
Australia 14 % 14% | 20% | 13% | 10% | 11% Espania 3o 0% 7 YER 3%
Hollanti 14 % M% | 13% | 14% | 12% | 10% Turki — 0% 0% YN
Singapore 14 % 16% | 16% | 16% Norja 72% 52 % 27 % 18 % 1%
Sveitsi 13 % 1% | 12% | 1% | 10% R uofs o oo 25 0% 6% oo
Kanada 18% 9% 9% 8% 9% Portugali 70 % 56 % 17 % 20 %
Espanja 12 % 0% | 1% | 9% 0% | 11% 8 % Hong Kong 0o 35 9% 9 6%
Irlanti 12 % 2% | 1% | 9% 9% 7% Suomi 69 % 8o 55 9% 1o 0%
Slovakia 12% 8% % | 12% Irlanti 69 % 46 % 22 % 15 % 4%
Belgia 12 % 1% | 14% | 12% | 12% Sveits v 5 e %
Argentiina 11 % 8 % 12 % 10 % Kreikka 68 % 62 % 24 % 21 9%
Kreikka 11 % 7% 6% 6% 7% Romania &% 0o 3% o
ltavalta 1% 9% 8% 7% 7% 5% Onkar o7 % ) 1o o
Ranska 10 % 9% | 11% | 10% | 11% | 10% 12% avalia 57 o v en 20 9% e 3o
Unkari 10% 7% 8% 10% 8% Tanska 67 % 46 % 29 % 12%
Etela-Korea 10 % 0% | 1% | 12% | 17% il 63 % 38 % e 8% 3o
ltalia 10 % 9% | 12% | 12% | 16% | 12% 13 % EtoliKoren 63 % oo T 8% 3o
Portugali 10 % 7% 9% 9% 9% 7% Iso-Britannia 62 % 43 % 26 % 13 % 5%
TSekki 10% 7% 8% 8% 7% 7% Hollanti 60 % 43 % 24 % 15 % 2%
Saksa 10 % 8 % 8% 7% 8% 7% 8% TshoKKi 0% 0 3% =
Bulgaria 10% 7% 8% Ranska 59 % 41 % 16 % 14 % 2%
Chile 9% 7% 9% 9% Yhdysvallat 58 % 50 % 20 % 19 % 4%
Japani 8% 7% | 10% | 11% | 12% | 10% 8 % Australia ) 18 9% 1 o 20 9% 3o
Kroatia 7% 6% 7% 8% Slovakia 58 % 55 % 14 % 12 %
Iso-Britannia 7 % 9 % 7 % 6 % 7 % 6 % 7 % Saksa 58 % 49 % 20 o, 14 % 4%
Kanada 55 % 52 % 23 % 19 % 5%
Belgia 55 % 49 % 19 % 13 %
Japani 52 % 47 % 10 % 3% 1%
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VAYLAT VERKKOUUTISIIN ERI MAISSA VIDEONKATSELU UUTISSIVUSTOILLA JA -SOVELLUKSILLA SEKA MUILLA ALUSTOILLA VIIKON ATKANA
KUVIO 32 KUVIO 37
um?s':ir:rjztooﬁ:rt‘ai L_i")y_s.in ugfiset sanahau_n, sosiaalisen median tai Katsoin uutisiin liittyvan videon (lyhyt videoklippi, suoratoisto livena tai ohjelma)...
uutislinkkeja koostavan sivuston/sovelluksen kautta — . .
-sovellukseen ...uutissivustolla, -  kun selasin ...jollain kolmannen
Suomi 68 % 41 % uutissovelluksessa tai uutissivustoa tai osapuolen alustalla (esim.

Norja 65 % 44 % kolmannen osapuolen uutissovellusta Facebook, YouTube,

alustalla Snapchat, WhatsApp)
Ruotsi 53 % 40 % Turkki 95 % 82 % 59 %
Hong Kong 52 % 68 % Kenia 93 % 84 % 45 %
Iso-Britannia 50 % 42 % Filippiinit 89 % 77 % 39 %
Tanska 49 % 40 % Hong Kong 89 % 76 % 47 %
Hollanti 48 % 39 % Meksiko 88 % 77 % 30 %
Sveitsi 48 % 43 % Brasilia 84 % 67 % 38 %
Kenia 45 % 82 % Etela-Afrikka 81 % 69 % 40 %
Etela-Afrikka 45 % 70 % Bulgaria 80 % 64 % 38 %
Kreikka 44 % 66 % Taiwan 79 % 64 % 39 %
Irlanti 43 % 50 % Chile 79 % 70 % 29 %
Kroatia 43 % 60 % Malesia 79 % 68 % 35 %
Slovakia 41 % 51 % Eteld-Korea 77 % 59 % 38 %
Unkari 40 % 71 % Kroatia 77 % 54 % 47 %
Singapore 40 % 67 % Kreikka 76 % 61 % 40 %
Bulgaria 39 % 70 % Puola 75 % 59 % 38 %
Tshekki 38 % 58 % Romania 73 % 60 % 33 %
Puola 38 % 69 % Slovakia 71 % 52 % 35 %
Romania 38 % 65 % Unkari 70 % 56 % 32 %
Saksa 37 9% 45 % Argentiina 70 % 60 % 27 %
Brasilia 37 % 67 % Singapore 69 % 57 % 33 %
Turkki 36 % 74 % Espanjé 68 % 56 % 31 %
Yhdysvallat 34 % 55 % Tshekkl 64 % 41 % 38 %
tavalta 32 % 45 % Italia . 63 % 50 % 26 %
Kanada 3% 5% Portugali 62 % 47 % 32 %
- Kanada 62 % 46 % 34 %
Malesia 33 % 73% Irlanti 62 % 47 % 29 %
Belgia 32 % 43 % Yhdysvallat 61 % 47 % 34 %
Portugali 32 % 58 % Australia 60 % 45 % 31 %
Australia 81 % 54 % Sveitsi 57 % 44 % 26 %
Argentiina 31 % 65 % Norja 55 % 37 % 33 %
Chile 30 % 72% Suomi 54 % 29 % 39 %
Espanja 29 % 59 % ltavalta 53 % 43 % 23 %
ltalia 26 % 60 % Belgia 53 % 34 % 28 %
Meksiko 26 % 67 % Japani 51 % 33% 29 %
Filippiinit 25 % 74 % Hollanti 49 % 31 % 27 %
Ranska 24 % 47 % Ranska 48 % 36 % 22 %
Taiwan 24 % 68 % Ruotsi 48 % 30 % 30 %
Japani 19 % 62 % Saksa 43 % 30 % 22 %
Etela-Korea 11 % 70 % Tanska 41 % 29 % 21 %
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