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Tutkimukseni tarkoituksena on tarkastella sosiaalityontekijoiden kertomuksia heidéan
ammatinvalinnastaan osana heiddn eldmékertaansa. Tutkimukseni kohteena ovat
sosiaalityontekijoiden subjektiiviset kokemukset seka heidan menneisyyden tapahtumille
antamat merkitykset suhteessa ammatinvalintaan. Tutkimukseni viitekehys rakentuu
fenomenologiasta,  hermeneutiikasta  ja  narratiivisuudesta.  Sosiaalityontekijan
ammatinvalintaa tarkasteltaessa néiden metodologisten viitekehysten suuntaamana
ldhtdkohtana on se, ettd ihminen on itsestdan ja ymparistostaén tietoinen olento, jonka
kokemukset ja kertomukset syntyvét vuorovaikutuksessa ympadriston ja toisten ihmisten
kanssa. Tutkijana kaytan esiymmarrystani sosiaalityontekijan tyostd ja ammatinvalinnan
perusteluista tulkintojen tekemisen tukena. Narratiivisuus ilmenee kiinnostuksena ja
huomion kiinnittdmisenda niihin tapahtumiin, joista haastateltavat sosiaalityontekijét
kertovat, jolloin tutkijana huomioni keskittyy kertomusten siséltoon.

Tutkimukseni aineisto koostuu kahdentoista sosiaalityontekijan litteroidusta narratiivisesta
osaeldmakerrallisesta haastattelusta. Haastattelumenetelmand kaytetddn narratiivista
haastattelua. Kaytan aineiston analyysissa hyddyksi narratiiviseen analyysiin sisaltyvia
juonentamista ja mimesis-prosessin periaatteita. Haastattelemieni sosiaalityontekijoiden
kertomukset ovat syntyneet hyoddyntdmalla kulttuurisesti jaettua kokemus- ja
merkitysvarantoa - ja tutkimuksessani ne tulevat jalleen, uudelleen tulkittuina osaksi
yhteistd merkitysvarantoamme ja ymmarrystamme.

Kansainvélisissé tutkimuksissa yhteiskunnallisten ja /tai poliittisten tekijoiden, empatian,
altruismin ja muiden persoonallisuuteen liittyvien tekijoiden seka sisarusjarjestyksen
katsotaan muodostavan olennaisen osan niista tekijoistd, joiden perusteella yksil0 tekee
valintansa ja paatoksensé hakeutua sosiaalityon alalle. Myds nuoruusién ystavyyssuhteilla,
erityisesti uskottuna ystdvand olemisella katsotaan olevan vaikutusta sosiaalitydn alan
valintaan. Erityisesti auttamishalua kuvataan keskeiseksi orientaatioperustaksi sosiaalityon
ammatinvalinnassa. Siihen kytkeytyy sosiaalityon kokeminen vuorovaikutusammattina.
Lisdksi sosiaalityontekijoiden alalle hakeutumisen osatekijoiksi on etsitty perusteluja
lapsuuden mahdollisista traumakokemuksista.

Keskeising tutkimustuloksina esitén sosiaalityontekijoiden kertomusten juonellistamisen ja
merkitysten analyysin kautta tuottamani kuusi (6) erilaista sosiaalityontekijén
ammatinvalinnan polkua. Polut ovat: menneisyyteen katsovat polut, akateemisuuden polut,
ty6llistymisen polut, auttamisen polut, omien vahvuuksien polut ja yhteiskunnallisen
vaikuttamisen polut. Ammatinvalintaa l&hestytddn seké& historiallisena, kontekstuaalisena ja
sosiaalisena ilmiond seka subjektiivisena monen yhtdaikaisen polun kautta kulkevana
kokemuksellisena ja identiteettia muokkaavana ajanjaksona sosiaalityontekijan eldmassa.
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The purpose of my research is to review the stories of social workers, in which they tell
about their career choices as part of their life stories. The subject of my research is social
workers’ subjective experiences and the significances that they have themselves given to
the past events of their lives in relation to their choice of profession. The framework of my
research is based on phenomenology, hermeneutics and narrativity. When these
frameworks are combined, social workers™ career choices are considered with the starting
point of being a self-conscious and self-aware being, whose experiences and stories are
born in contact with the environment. As a researcher, | use my perception of social work
and career choice arguments to support interpretation. In my research, narrativity manifests
itself as an interest in the events of which the stories tell, and my focus is on the content of
the stories.

The research material consists of transcriptions of twelve social workers’ narrative
biographical interviews. My interview method was narrative interview. In the interviews, I
used narrative analysis in accordance with the principles of mockery and the mimesis
process. The stories of the social workers | interviewed were generated by utilizing a
culturally shared experience and meaning reserve. Through my research, they again
become, reinterpreted, a part of our reserve of meanings and understanding.

In international researches, societal and/or political factors; empathy, altruism and other
personality factors; as well as sibling relationships are considered to form an essential part
of the factors that make the individual decide to study social work. Also friendships in
youth, especially being a trusted friend, are seen to have an impact on the choice of social
work as a profession. Particularly, will to help is described as a key orientation base in the
career choice of social work. It is linked to experiencing social work as an interactive
profession. In addition, motivations for becoming a social worker have been sought from
the potential traumatic experiences of childhood.

As a key research result, | present six (6) different career paths for social workers arrived at
through story lines and analysis of social workers’ stories. The paths are: the paths of the
past, the paths of academics, the paths of employment, the paths of helping, the paths of
one’s own strengths, and the paths of social influence. Career choice can be seen as a
historical, contextual and social phenomenon as well as a subjective multi-path period in
social workers’ lives transforming their identity.
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1 JOHDANTO

Ammatinvalinta suuntaa tarkedlld tavalla ihmisen identiteetin rakentumista ja siksi se on
kiehtonut minua jo pitkaan. Osalla ihmisista on lapsesta saakka vahva tietoisuus siitd, mihin
ammattiin he haluavat kouluttautua, mit& he haluavat opiskella ja heilla on selkeé vastaus
kysymykseen ”mikd minusta isona tulee”. Osalla ihmisistd lapsuudenhaave toteutuu
sellaisenaan, osa l0ytdd oman tiensa ehk& hiukan my6éhemmin, kun taas osalle ei kenties
koskaan madrity mitd&n ehdotonta toiveammattia. Ammatinvalinta ja véhitellen kehittyva
ammatti-identiteetti ovat tekijoitd, jotka vaikuttavat kuitenkin moneen asiaan
elaméssamme. Eldmassa voi kdydé niinkin, ettd ensin valitaan ammatillisesti toinen polku

ja sitten mydhemmin eldmassé palataan siihen, mista joskus aikaisemmin haaveiltiin.

Tarkastelen tdssa tutkielmassani sosiaalityontekijoiden ammatinvalinnan kertomuksia.
Tutkin, miten haastateltavani, kaksitoista sosiaalityontekijad, kahdeksan naista ja nelja
miestd perustelevat ammatinvalintaansa osana elamansa kertomuksia. Tarkoituksenani on
kuvailla ja ymmartad sosiaalityontekijoiden kertomuksia ammatinvalinnastaan osana
heidan elamantarinaansa. Tutkimuksen kohteena ovat sosiaalityéntekijoiden subjektiiviset
kokemukset sekd heiddn menneisyyden tapahtumille ja myds nykyhetkelle antamat
merkitykset. Kertomuksissa juoni rakentuu ajallisesti ja menneisyys nivoutuu osaksi

nykyhetkea.

Meissé elda kerronnallisuus ja me eldamme kertomuksissa. Hahmotamme maailmaa, kuten
ammatillisia siirtymia ja polkuja kertomusten kautta. Pienesta lapsesta pitden meille luetaan
tarinoita ja ajattelen, ettd parhaita kertomuksia ovat suullisesti  kerrotut
omaelamankerralliset kuvaukset, jotka kuvastavat kertojan ymmarrysta todellisuudesta.
Kertomukset ja ihmiset, jotka niitd kertovat ovat aina kiehtoneet minua. Me rakennamme
identiteettidamme kertomusten kautta. Selitimme maailmaa ja kuvaamme tapahtumia ja
tilanteita narratiivisesti. Kertomusten jakaminen ja niiden kertominen yhdessd on meille
ihmisille hyvin luontainen tapa olla sosiaalisessa vuorovaikutuksessa ja luoda
yhteisOllisyyttd. Kaikista ndista syistd johtuen minulle oli luontevaa valita tutkimukseni

kohteeksi haastatteluvuorovaikutuksessa kerrotut kertomukset.

Sosiaalityontekijan sijaisuuksia tehdesséni olen viritellyt keskustelua ammatinvalinnasta
toisten sosiaalityontekijoiden kanssa ja olemme yhdessé pohtineet sosiaalityontekijoiden

ammatinvalinnan perusteluja. Miksi aikoinaan lahdimme alaa opiskelemaan? Mika johdatti
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akateemisiin opintoihin? Loytyykd meiltd sosiaalityén ammatikseen valinneilta joitain
yhteisid taustatekijoitd, joitakin  samankaltaisuuksia — esimerkiksi  perhetaustasta,
luonteenpiirteista, menneisyyden kokemuksista, maailmankatsomuksesta  tai
arvomaailmasta? Téllaisista keskusteluista sain lisdintoa aiheen selvittdmiseen.
Aloittaessani opinndytetdideni tekoa sain huomata, ettd aihe on varsin vahan tutkittu,
ainakin Suomessa. Tein kandidaatin tutkielmana vuonna 2005 Kkirjallisuuskatsauksen
sosiaalityOntekijoiden ammatinvalinnan  taustatekijoistd.  Aiheeseen  perehtyminen
teoriatasolla vahvisti entisestddn kiinnostustani tehdd siitd tutkimusta. Aikaisemmasta
tutkimuksesta 16ytyi vastauksia, mutta moni kysymys jéi vastausta vaille ja uusiakin syntyi.

Néiden kysymysten &érella syntyi tdma pro gradu-tutkielma.

Tutkimusten mukaan olennaisinta sosiaalityontekijdn ammattitaidossa on oman tyon
tiedollinen hallinta ja empatian kyky (Jokinen 2000, 15; Olson 2002). Usein kuulee
puhuttavan empatiakyvysta ik&an kuin hyvén sosiaalityontekijan “’kelpoisuusehtona”. Etsin
tutkimusprosessini - aikana tutkimustietoa siit4, ettd hakeutuuko sosiaalityontekijan
ammattiin tietyilla luonteenpiirteilld, elaméntavoilla ja arvoilla varustettuja ihmisid. Onko
esimerkiksi  sosiaalityontekijoiden empaattisuus harhaa vai todellisuutta? Miten
empaattisuus mahdollisesti suuntaa ammatinvalintaa? Myos tallaiset kysymykset
johdattelivat minua pro gradu-tutkielmani aiheen valintaan. Sosiaalityon etiikka ja arvot
seké& naiden vaikutus ammatti-identiteetin rakentumiseen, jasentymiseen ja pysyvyyteen
ovat aiheita, joita huomaan usein pohtivani. Ammatinvalintaa koskevat kysymykset ovat
sellaisia, joiden aarelld olemme useampaankin Kkertaan elamamme eri vaiheissa.
Minkalaisesta tyostd pidan, missé asioissa olen hyva? Ammatinvalinta voidaan ndhdd myos
persoonallisuuden ilmaisemisena sek& yksilon kehityshistorian ilmentymand. Oman
ammatinvalinnan syvéllinen tarkastelu ja pohdinta on tarke&& jo yksilon oman historian ja
eldmanpolun ymmartamisen vuoksi. (Holland 1966, 1-4, 65-96; Mulari 2013, 14-15, 102-
106; Porteli & Spencer & Trusty 2005, 3-5.)

Aiheeni tarkeytta sosiaality6lle tieteenalana kuvaa se, ettd aihe on edelleen Suomessa véhén
tutkittu, mutta kansainvélisissé tutkimuksissa (Bradley & Maschi & O’ Brien & Morgen &
Ward 2012; Gronlund 2017; Olson 2002) on l0ydetty yhteys sosiaalitydntekijoiden
ammatinvalinnan motiivien ja tydssijaksamisen sekd etenkin alalla pysymisen vélilla.
Sosiaalityén ammatinvalintaan vaikuttavien tekijoiden tarkastelu tuottaa tuloksia, joilla on
merkitysta jatkossa tydelamaan valmistuvien sosiaalityontekijoiden tyossdjaksamiseen ja
alalla pysymiseen. Liséksi sosiaalityontekijoiden omien ammatinvalintojen motiivien
2



tutkiminen on osoittanut, ettd motiiveilla on merkitystd sosiaalityontekijoiden
myohéaisemmélle tyohyvinvoinnille (Olson 2002). Tutkimuksissa on esitetty myos alalla
hakeutumisen syiden yhteyttd ammatti-identiteetin rakentumiselle, tydsséjaksamiselle ja
alan vaihtamiselle (Redmond & Guerin & Nolan 2010, 5-7, 10-11). Na&in ollen
ammatinvalintaa koskevalla tutkimustiedolla on laajempaakin merkitystd pohdittaessa
esimerkiksi tyduupumuksen ehkaisykeinoja. Yhteiskunnallisesti ajateltuna tyduupumuksen
ennaltaehkéisemiseen tulisi panostaa nykyistd enemman, etenkin kun tieddmme jo paljon
riskitekijoistd, joita ovat muun muassa tyon vaativuus, tydssa koetut jarkyttavét tilanteet ja
psyykkinen kuormittuneisuus. (Ben-Porat 2017, 1303-1304, 1306; Haukkala & Hankonen
& Konttinen 2012, 396-398, 406-407; Salo ym. 2016; Savola & Koskinen-Ollongvist 2005,
75, 77-79.)

Tutkielmani yhtend keskeisend lahteend on suomalaisen sosiaalitydn ammattihistoriaa
kuvaava muistelmateos Huolenkantajat (2007). Teos on merkittava, silla tutkielmani ikaan
kuin jatkaa pienessa mittakaavassa siitd, mihin Huolenkantajan tarkastelema ajanjakso
paattyy. Huolenkantajat ilmestyi kymmenen vuotta sitten ja tdmén jalkeen sosiaalityon
kaytannon kentalla on tapahtunut paljon muutoksia. Sosiaalitydntekijyyden historia
Suomessa juontaa juurensa 1870-luvulle ja tastd seurannut lahes 150 vuoden matka kohti
nykypdivén sosiaalityontekijyyttd ansaitsee oman huomionsa tutkittaessa tdmén péaivén
sosiaalityontekijoiden ammatinvalintaa. Yksilot  tulkitsevat ~ omia  elettyja
elaméntapahtumiaan historian valossa ja yhdistdvat oman arkihistoriansa suurempiin
ammattikunnan historian kehityskulkuihin. N&in ollen oman alan historian ymmartaminen
ja tulkitseminen ovat subjektiivisia prosesseja, mitkd ohjaavat yksildiden ammatinvalintaa
ja ammatti-identiteetin rakentumista ajan jatkumossa. (Karlsson 2009, 43-45.)

Tutkielmani rakenne etenee seuraavasti: luvussa kaksi tarkastelen sosiaalityontekijan
ammatin ja ammatinvalinnan historiaa seka esittelen keskeiset ammatinvalintaan liittyvat
kasitteet ja niihin liittyvat aikaisemmat tutkimukset. Kolmas luku esittelee ja tarkastelee
aiempia tutkimuksia sosiaalityontekijoiden ammatinvalinnan motiiveista ja alalle
hakeutumisen syistd. Ensin luon katsauksen kansainvalisiin tutkimuksiin, joita vertailen
kesken&dén etsien mahdollisesti 16ytyvia yhtenevaisyyksid. Tarkastelemissani tutkimuksissa
ammatinvalinnan perusteluja etsitddn sekd yhteiskuntaan ja tyon sisaltoon liittyvista, etta
yksiloon itseensd Kiinnittyvista tekijoistd. Tamén jalkeen kdyn vuoropuhelua suomalaisten
tutkimusten ja kansainvalisten tutkimustuloksien kanssa. Pohdin Kriittisesti tutkimusten
mahdollisia haasteita, rajoituksia ja ansioita. Otan huomioon myos aiempien tutkimusten
3



teoreettiset viitekehykset ja tutkimusmetodologiset valinnat ja pohdin niiden merkitysta

tutkittavan ilmion kannalta.

Neljannessé luvussa esittelen tutkielmani metodologisen ja teoreettisen viitekehyksen.
Luon  katsauksen  lahestymistapani  perussitoumuksiin  eli ~ fenomenologiaan,
hermeneutiikkaan ja narratiivisuuteen sekd kerron, miten ne nayttaytyvat tavassani kerata,

analysoida ja tulkita aineistoani.

Viidennessa luvussa kuvaan tamén tutkimuksen kaytannon toteuttamista. Esittelen
tutkielman tutkimuskysymyksen ja tutkimuksen etenemisen vaiheet. Tutkimusprosessia
ohjaava tutkimuskysymys on: Millaisia ovat sosiaalityontekijoiden ammatinvalinnan
kertomukset ja millaisia merkityksid ne siséltavét ja rakentavat? Pyrin selvittdmaan sit,
millaisten tekijoiden kokonaisuutena sosiaalityontekijat kokevat ammatinvalintansa. Kerron
haastateltavistani ja narratiivisten haastattelujen kdytannoén toteuttamisesta seka tutkittavan
ettd tutkijan ndkodkulmasta. Selvitdn aineiston edustavuutta ja narratiivista haastattelua
aineistonkeruutapana. Esittelen my6s aineiston narratiivisen analyysitavan ja tuon esille,

miten olen soveltanut juonellistamista aineiston jasentdmisessa ja tulkinnassa.

Kuudes luku on tulosluku, jossa tuotan kerronnallista tulkintaa siitd, millaisten polkujen
kautta sosiaalityontekijat kokevat paatyneensa tiettyyn ammatinvalintaan. Konstruoin
erilaisia kertomuksellisia ammatinvalinnan polkuja tulkiten niitd merkityksid, joita
sosiaalityOntekijat antavat elamansd menneille, nykyisille ja tuleville tapahtumille suhteessa
ammatinvalintaansa. Olen konstruoinut narratiiveista kuusi erilaista sosiaalityontekijan
ammatinvalinnan polkua. Kayn niiden sisaltéja yksitellen ja yksityiskohtaisesti lapi seké
titvistdn kunkin polun merkityksellisimpia tekijoitd. Luvun lopuksi tuon esiin myods

ajatuksiani mahdollisista jatkotutkimusaiheista.

Johtopaatoksissé jasennan ja reflektoin tutkielmani tuloksia suhteessa metodologiseen
viitekehykseen ja aikaisempiin tutkimustuloksiin. Pohdin tulosten merkittavyyttd seka
yksilo- ettd yhteiskuntatasolla.  Arvioin  myods tutkimusprosessin  l&piviemista,

tutkimustulosten yleistettavyytté ja sovellettavuutta.



2  AMMATINVALINNAN HISTORIALLISET NAKOKOHDAT JA SOSIAALITYO

Tassd luvussa esittelen ensin (ks. 2.1) sosiaality0td ammattina ja sosiaalityon
ammatinvalinnan historiallisia merkityksia ja madrityksia Suomessa. Sosiaalityd ammattina
on kulkenut pitkdan tien ’peréénkatsojamiehestd’ tdman péivan yliopistokoulutettuun
yhteiskuntatieteen maisteriin, jolla on sosiaalityontekijan patevyys. 1800-1900 -luvun
taitteessa oman asuinalueensa koyhié sivistdva ja valistava sosiaalityontekija tarvitsi hyvin
erilaista osaamista kuin tdmén pdivan sosiaalityontekijd, jonka tyon arkea ovat tiedon
keruu, tiedon analysointi, arviointi ja hyédyntdminen. Asiakkaan kohtaamisen ja
valittamisen tehtdva on pysynyt samana, mutta tdman paivén sosiaalitydhon kuuluu lisaksi
vahvana sellaisia tiedon tuottamisen ja keruun tapoja, jotka yhdistavat sosiaalityon
tutkimusta ja kdytdnnon osaamista toisiinsa (Huotari & Hurtig 2008, 7.) Toiseksi (ks. 2.2)
tarkastelen kasitettd ammatinvalinta ja esittelen sitd koskevia kotimaisia ja kansainvélisia
tutkimuksia. Peilaan luvussa lyhyesti my®ds ammatinvalinnan suhdetta ja yhteytta

sosiaalialalla pysymisen teemaan.

2.1 Sosiaalityén ammatinvalinnan historiallisia merkityksia

Satka, Auvinen, Aho ja Jaakkola (2007) ovat kerdnneet talteen hyvinvointivaltion
rakentamisen aikaan sosiaalityontekijoina toimineiden kokemustietoa. Satkan ym. (2007)
Huolenkantajissa noin 40 Kirjoittajaa sosiaalialan eri toimintakentiltd tarkastelevat
kokemuksiaan sosiaalialan vuosikymmeniltd 1940-luvulta 2000-luvulle peilaten samalla
nakodaloja sosiaalitydhon josta ei tahtoa, tunteita tai huumoriakaan puutu. (Emt., 13-14.)
Satka ym. (2007) johdattelee Ilukijan sosiaalialan ja sosiaalitybn menneisiin
vuosikymmeniin sosiaalialan ammattilaisten henkilokohtaisten muistelujen kautta. Teos
peilaa sosiaalialan ammattilaisen tydn arkea suhteessa kunkin aikakauden ilmidihin.
Vuosikymmenien aikana paljon on muuttunut sosiaalisen tuen ja kontrollin toteuttamisen
muodoissa, mutta kuitenkin ihmisten kohtaamisen ja valittdmisen keskeisyys on pysynyt
samana. Teoksessa (Satka ym. 2007) ei varsinaisesti keskitytd yksiloiden ammatinvalintaan

liittyviin tekijoihin, mutta niitdkin sivutaan henkilokohtaisissa kertomuksissa.

Satkan ym. (2007) teos tukee Virtasen (1992, 1994) tutkimuksien tuloksia sosiaalityon
ammatinvalinnan taustatekijoistd menneind vuosikymmenind. Molemmissa teoksissa

ammatinvalintaa perustellaan suhteessa vallitsevaan yhteiskuntaan ja kulttuuriin. Virtasen



(1992, 1994) tutkimukset ja Satkan ym. (2007) oppikirjanomainen teos peilaavat laajasti
yhteiskuntamme ammatinvalintamahdollisuuksia ja -tapoja 1990-luvulle saakka.
Sotavuosien jélkeisistd ajoista alkaen sosiaalitydn professio, sen ammattinimikkeet ja sen
tarjoamat ammatilliset vaihtoehdot ovat kehittyneet ja muuttuneet. (Satka ym. 2007, 13-16,
212-216.) Kuitenkin tdman pdivan sosiaalitydbn ammatikseen valitsevalla opiskelijalla
saattaa olla sama kiinnostus yhteiskunnallisiin asioihin ja vaikuttamisen halu sek tietoa
hyvista tyollistymisvaihtoehdoista kuin jalleenrakentamisen vuosien opiskelijoilla.

Vuonna 1879 Suomen vaivaishoitoasetuksessa sosiaalialan tyontekijan ensimmainen
nimike oli peraénkatsojamies. Tallaisen henkilon tydtehtavéana oli valvoa ja huolehtia oman
asuinalueensa koyhista asukkaista. Per&ankatsojamies oli yhteisénsa luottamusmies
lautakunnassa. Lautakuntien jasenet olivat yleensa miehid, mutta jo vuodesta 1889 alkaen
myo6s 25 vuotta tayttanyt nainen sai oikeuden toimia lautakunnan jasenend. Naimisissa
oleva nainen ei tehtadvaan soveltunut, koska naimisissa olevan naisen puolesta paatosvaltaa
kaytti tuolloin hdanen miehensd. Mielenkiintoinen huomio nykypdivan naisvaltaisella
sosiaalialalla on, ettd sosiaalitydn kaytdnnon tyon pioneereja ovat olleet siis miehet,
’peraankatsojamiehet’. Kdyhainhoitolain 1922 myo6ta alan tyota alettiin kuvata kantasanalla

valvonta ja lautakunnan jésenista tuli piirivalvojia. (Satka ym. 2007, 15.)

Sosiaalialan tyén toinen alkujuuri on 1800-1900 -luvun taitteessa sivistyneiston piirissa
levinnyt vapaaehtoisen hyvéntekevéisyyden kaytantd, minka kautta koyhid pyrittiin
sivistdamaan kunnon kansalaisiksi, joka kéaytannossd tarkoitti valistamista ahkeruuteen,
séastavaisyyteen, raittiuteen, rehellisyyteen ja aidillisyyteen. Osittain tydstd vastasivat
rouvasyhdistykset, mutta huomionarvoista on, ettd vapaaehtoiseen kdyhdinhoitotydhon
osallistuivat myds miehet. Vapaaehtoisty6td tekevien henkildiden nimikkeitd olivat:
koyhainkaitsija, lastentarkastaja ja mydhemmin myos kodeissakdvija. Merkittdva askel
kohti palkkatyotd tapahtui 1800-luvun lopulla. T&llin valtio kehotti kuntia maksamaan

lastentarkastajille korvausta heidan tekemastaén tyosta. (Satka ym. 2007, 15-16.)

Sota-ajat ovat merkinneet paljon suomalaisen sosiaalityon sisallélle ja sen tekijoille seké
avun tarvitsijoille. Sisallissota 1918 merkitsi poikkeusoloja, mik& heijastui monin tavoin
huoltotydhon, kuten lisdsi avun tarvetta. Sota-aika pakotti suomalaisen yhteiskunnan
organisoitumaan uudelleen, koska sodan ajan menetykset olivat valtavia ja sadat tuhannet

suomalaiset tarvitsivat tukea ja apua. Sota-aika ja siitd selviytyminen olivat kansallinen



ponnistus, joka kasvatti kansalaisten vastuuta itsestddn ja toisistaan. Sotien merkitys

suomalaisen sosiaalityon kehitykselle on ollut mittaamaton. (Satka ym. 2007, 19-22.)

Koyhdinhoitolakiin® oli sisaanrakennettuna vuorovaikutukseen perustuvan moraalis-
kasvatuksellisen tyon lahtokohta. Kuntia kehotettiin palkkaamaan tarkastajia kdyhien
tutkimiseen, ’silmalldpitoon’, valvontaan sekd toimimaan kdyhainhoitolautakunnan
piirivalvojien tukena. Valvonta muuttui vahitellen 1920- ja 30-luvuille tultaessa
tarkastamiseksi ja kdyhaintarkastelija vakiintui sosiaalisen tyon nimikkeeksi. (Emt., 16,
18.) 1950 -luvulle tultaessa sosiaalihuolto oli jo vakiintunut nimitys. Sosiaalityéntekijan
ammattinimikkeena oli aluksi huoltotarkkailija, mutta pian tulivat kéyttoon sosiaaliseen
viittaavat sosiaalitarkkaaja, sosiaalitarkkailija, sosiaalihuoltaja, sosiaalisihteeri ja
sosiaalijohtaja. Uusilla paihdehuoltoa? tarjoavilla klinikoilla alkoi sosiaaliterapeutti-
nimikkeen kayttd ja kouluissa yleistyi koulu- tai sosiaalikuraattorin nimikkeet.
Suomalaisessa perinteessa keskeistd on ollut nakemys sosiaalitydstd julkisen sektorin

varaan rakentuvana ammatillisena toimintana. (Emt., 16; Raunio 2010, 19.)

Sosiaaliministerion maaratietoisen ohjauksen ja tuen turvin k&ynnistettiin sosiaalihuoltajien
koulutus sodan keskella lokakuussa 1942. Sotien jalkeen eldmantavat modernisoituivat
kaupungistumisen myotd. Tama merkitsi kansalaisille lisdd sosiaalista vapautta,
vaihtoehtoja ja valintoja ja siten my6s uusia sosiaalisia riskejd. Ydinperheen ympdrille
rakentunut elaméantapa oli helposti haavoittuva, mikéali perhettd kohtasi kuolema, sairaus tai
tyottdmyys. Sosiaalialan kaytantdja ohjanneiden lakien mééra kasvoi runsaasti. Koulutetut
huoltotyontekijat tekijat tyotdnsa pitkista valimatkoista, puuttuvista teista ja
liikennevalineistd huolimatta vanhaan tapaan, menemélld ihmisten luo. (Satka ym. 2007,
47-49.)

Esimerkkind Satkan ym. (2007) kerdaamistd suomalaisten sosiaalialan tyontekijoiden
kertomuksista on Kalevi Vuohelaisen kuvaus. Kalevi sai sosiaalihuolto-opiskelijana 1950-

luvulla ammatinvalintatestissa tulokseksi sosiaalityon itselleen sopivana ammattina. Han

! Kéyhdinhoitolaki saddettiin vuonna 1922 ja se astui voimaan 1923. Laki maaritteli uudelleen kéyhainhoitoa
Suomessa. Kdyhdinhoitolaki kumottiin vuonna 1950. Kdyhdinhoitolain mukaisesti kuntiin tuli perustaa muun
muassa kdyhdinhoitolautakunta. Laki poikkesi edeltdjastddn vaivaishoitolaista korostamalla inhimillisyytta
sellaisia kohtaan, jotka tarvitsivat apua. Laki laajensikin avunsaajien piirid koskemaan jokaista vaikeuksiin
joutunutta.

2 Vuonna 1962 astui voimaan Laki paihdyttavien aineiden vaarinkayttajien huollosta (PAV-laki 96/61). PAV-
lain toimenpiteet olivat neuvonta ja ohjaus, valvonta sek& hoito huoltolassa tai muussa laitoksessa.


https://fi.wikipedia.org/wiki/K%C3%B6yh%C3%A4inhoitolautakunta

tulkitsee kertomuksessaan runsaan viidenkymmenen vuoden jalkeen, ettd vaikuttavina
tekijoind ammatinvalintatestin tulokseen olivat kasvu suurperheessé, kaksi evakkomatkaa ja
kansakoulun jokaisen luokan kdyminen eri kouluissa. (Vuohelainen 2008, 53.) Kirkkaan
vihredlla Helkamalla, virkapyorélld, Kalevi meni kotikdynneille ja huoltajuusasioita
saatettiin selvitella esimerkiksi hillasoilla marjanpoiminnan yhteydessé (Vuohelainen 2007,
53-54, 56, 60-61). ”Inhimillisess& elamassa tulee vastaan yllatyksia, myonteisiakin.” toteaa
Vuohelainen (Emt., 58). Sosiaalitarkkaaja Mirja Winter-Heikkild, joka tyoskenteli 1960-
luvulla tiivistdd ammatinvalintaansa perustelut seuraavasti: ”Auttamisen halu, into, usko

tyon merkitykseen ja halu muuttaa yhteiskuntaa” (Winter-Heikkild 2007, 76-78).

Suomalainen sosiaalisen tyon perinne on poikennut kansainvélisista perinteista
korostamalla nimenomaan sosiaalihuollon organisaation merkitystd. 1960-luvun alussa
erotettiin toisistaan sosiaalihuolto sosiaalipoliittiseen toimintajarjestelméén viittaavana ja
sosiaality0 tyontekijan tyOpanosta tarkoittavana kasitteend. (Raunio 2010, 22-24.)
Kansainvalisen opiskelija- ja asiantuntijavaihdon myo6td jo 1950-luvulla tuli tutuksi
englanninkielisestd “social worker”-sanasta suomennettu sosiaalityontekija. Ammattikunta
alkoi  suosia nimikettd jo  1960-luvulla, mutta sosiaalihuollon  hallintoon
ammattinimikkeeksi sosiaalityontekija vakiintui 1970-luvulta lahtien. Vaikka sosiaalialan
retoriikassa perimmaisid sosiaalisia ongelmia ehkaisemaén tarkoitettu avohuolto asetettiin
aina laitoshoidon edelle, Suomi oli jopa 1970-luvulle tultaessa vield hyvin
laitoshuoltokeskeinen maa koskien esimerkiksi lasten, vanhusten, kehitysvammaisten ja
mielenterveyspotilaiden hoitojarjestelyja (Piirainen 1974, 173-175). Laitosvastaisuus seka
pyrkimys inhimillisemp&an ja asiakasldhtdisempéén tyQotteeseen vahvistuivat vasta 1970-
ja 80-luvuilla (Luttinen 2007, 101).

Satkan ym. (2007) teoksessa esiintyy termi Huolenkantajat, joka viittaa asiakkaan
kéayttaméan termiin mielenterveystoimen sosiaalitydntekijastad tdman tullessa kotik&ynnille
psyykkisen avun tarpeessa olevan naisen luokse. Sosiaalityon tehtdvana oli 1920-luvulla ja
edelleen on lahestyttdessd 2020-lukua sosiaalisen toimintakyvyn, yhdenvertaisuuden ja
osallisuuden edistdminen sekd syrjaytymisen ehkéiseminen ja hyvinvoinnin lisdédminen.
'Huolenkantajia’ tutkin miné&kin, silld termi kuvaa n&hdékseni hyvin haastateltaviani ja
heidan tekemaansa tyotd. Sosiaalityd on tdnddnkin huolien kohtaamista asiakkaan kanssa
yhdessd, rinnalla kulkemista, tukemista, ohjaamista, kontrolloimista ja valvontaa.
Tehtavéayhdistelmé on haastava ja ammattieettiset vaatimukset huomattavat. Ammatillisen
sosiaalityén vaikeiden kysymysten eettinen ja moraalinen pohdinta on modernin
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sosiaalityon olennainen osa. (Laki sosiaalihuollon ammattihenkil6istd 817/2015; Satka ym.
2008, 9-11, 185-187.)

Tutkimuksellisuus on vahvistunut monesta syystd suomalaisessa sosiaalityossa 1990-
luvulta l&htien (Karvinen & Synnove & Satka 2006). Tahan on vaikuttanut muun muassa,
ettd sosiaalityontekijan kelpoisuusvaatimukset edellyttdvat nykyéaan yliopistotasoista
loppututkintoa® (Huotari & Hurtig 2008, 7-8.) Sosiaalityén ammatillis-tieteelliseen
perusorientaatioon sisaltyy vahva tietoisuus ja Kkriittinen asenne yhteiskunnan usein
kyseenalaistamattomina pidettyjé toimintatapoja ja totuuksia kohtaan. Sosiaalityontekijalta
vaaditaan edelleen 2010-luvulla taitoja tunnistaa nyky-yhteiskunnan tabuja ja
epéoikeudenmukaisuuksia. (Laitinen & Pohjola 2010, 8-10; Satka ym. 2007, 16, 212-216.)

2.2 Ammatinvalinnan kasitteen maérittelya

Ammatinvalinnan kasitettd on maaritellyt muun muassa Lahikainen (1984), jonka mukaan
ammatinvalinta koostuu useista perékkaisistd paatoksistd, jotka tulevat ajankohtaiseksi
koulutusta ja tyopaikkaa koskevissa valintatilanteissa. Hanen mukaansa ammatinvalintaan
keskeisesti vaikuttavat henkilon arvot, kyvyt ja kiinnostuksenkohteet. (Lahikainen 1984, 3-
5.) Perinteisissa psykologisissa uranvalintateorioissa samoin kuin sosiologisissa
lahestymistavoissa korostetaan lapsuuden perheen merkitystd ammatillisen sosialisaation
taustana. VVoimakkaana koulutukseen sosiaalistavana tekijanéd pidetddn myos vanhempien
koulutuksellista ja ammatillista taustaa (Hollandt 1966, Mcllveen & Schultneiss 2012,
Nevala 2000, Virtanen 1992, 1994.) Ammatinvalinnan kansainvalisissa tutkimuksissa
pidetdédn Kiistattomina lapsuuden ja nuoruuden perhesuhteiden vaikutusta, mutta edelleen
osa niistd mekanismeista on tunnistamatta, jotka lapsuuden merkittavien ihmissuhteiden
kautta vaikuttavat ammatinvalintaan (Keller & Whiston 2005, 129-132, 140-144; Skorikov
& Vondracek 2007, 160-161).

Laajassa mielessd ammatinvalintaa pidetddn yhtend vyksilon persoonallisuuden tai
mindkuvan hahmotusprosessina. Yksilon mindkuva voi jopa kiteytyd koulutukseen tai

ammattiin hakeutumisen yhteydessd ja toimia ndin valitsijan suuntaviittana yksilon

3 »Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto myontdd hakemuksesta oikeuden harjoittaa
sosiaalityontekijan ammattia laillistettuna ammattihenkilénd henkil6lle, joka on suorittanut Suomessa
ylemman korkeakoulututkinnon, johon siséltyy tai jonka lisdksi on suoritettu pa&aineopinnot tai p&&ainetta
vastaavat yliopistolliset opinnot sosiaalitydssa.” (Laki sosiaalihuollon ammattihenkiloistd 817/2015, 2.7§)



elaménurassa. (Hayrynen 1997, 368-369, 380.) Ammatinvalinnan tutkimista voidaan pitaa
yksilollisesti ja yhteiskunnallisesti merkittdvana: ammatinvalinta on aina ajankohtainen
jatkuvan muutoksen maailmassa, jossa moni joutuu tai padsee valitsemaan ammatin useaan
kertaan eldmén eri vaiheessa. Ammatinvalintatilanteessa kuten missé tahansa muussakin
valintatilanteessa on ratkaisevaa, mita eri vaihtoehdot merkitsevat valitsijalle itselleen.
(Mulari 2013, 7-8.)

Ammatti-identiteetilld tarkoitetaan suhteellisen pysyvid ominaisuuksia, piirteitd seka
tunnuksia, jotka ilmentavat tydntekijan samaistumista tiettyyn ammattiin (Raty 1982, 46.)
Suomi (2002, 20) toteaa vaitoskirjassaan perustavansa ammatti-identiteettid koskevan
perusoletuksensa sille, ettd ihminen tulkitsee eldm&&nsd ja ammatti-identiteettidén
juonellisten tarinoiden kokonaisuuksiksi. Ammatti-identiteetin rinnalla on kaytetty
urakehityksen termid, jonka katsotaan alkavan varhaisessa lapsuudessa ja jatkuvan
prosessinomaisena lapi tydidn paattyen vasta eldkoitymiseen (Koivisto 2010). Siten
kasitteet ammatinvalinta ja ammatti-identiteetti ovat kytkoksissa toisiinsa: ne molemmat

muokkaantuvat ja saavat sisaltonsé suhteessa yksilon tyo- ja elaménpolkuihin.

Opettajien ammatinvalintaa on Suomessa tutkittu melko runsaasti (Bouij 1998; Rdihd &
Nikkola 2007; Ra&iha 2001; Raisanen 1996). Opettajan ammatti on vaativa
ihmissuhdeammatti kuten sosiaalityontekijankin ammatti. Hyoddynnan tutkielmassa
opettajien ammatinvalinnan tutkimuksia Suomessa, koska sosiaalityontekijoiden osalta
vastaavanlaisia ei tietddkseni ole tehty Virtasen (1992, 1994) tutkimusten lisaksi.
Perehtyminen muidenkin ammattialojen ammatinvalinnan tutkimuksiin vahvisti tutkielmani
teoreettista viitekehystd. Ammatinvalintapohdinnoissa ja -ratkaisuissa ovat keskeisind
tekijoind yksilon tiedollinen ja analyyttinen materiaali sek& myds ihmismielen
tiedostamaton sisaltd, kuten tunnekokemukset varhaisesta vuorovaikutuksesta (Mulari
2013, 8, 67-77). Téllaisten menneisyyden tapahtumista nykypaivaan kulkevina juonellisina

jatkumoina minulle nayttaytyivat myos haastateltavieni kertomukset.

Ammatinvalinnan kuvauksia jésentdessa tulevat nékyviksi erilaiset alalle hakeutumisen
eldmankulut, joista tdssé tutkimuksessa kaytan kasitettd polut. Esimerkiksi lkonen-Varila
on (2001, 31-33) on jasentanyt tutkimuksessaan kolmenlaisia polkuja: ensisijaisesti alalle
hakeutuneet, kiertoteitse hakeutuneet ja alan- tai uranvaihtoa edelleen suunnittelevat.
Opiskelijoiden ammatinvalinta perustuu yht&élta erilaisiin kustannus-hyoty-arvioihin, ja

toisaalta ammattialan, yksilollisten kykyjen ja intressien yhteensopivuuden pohdintaan.

10



Tama monien asioiden yhtdaikainen punnitseminen tulee esille luokanopettajien,
lastentarhanopettajien, teologien ja  psykiatrien —ammatinvalintoja  késittelevissa
tutkimuksissa (lkonen-Varila 2001, 85; Kauppinen 2010, Raiha 2001, 82-91; Sundgren &
Topor 2011, 28-30, 156-163.) Mielenkiintoista ammatinvalinnan motiivien pohdintaa
sisaltyy myos Sorensdotterin® (2008, 73-75) sosiaaliantropologiseen véitoskirjaan, jossa
kasitellaan sitd, ettd missa madrin ammatinvalinta on vapaa valinta. Kysymysta késitelldén
naisvaltaisen hoiva- ja Kkotihoitotydon kontekstissa. JohtopadtOksend todetaan, ettd
sukupuolinormit, etnisyys, asuinpaikka ja sosiaaliluokka vaikuttavan nykypdivanékin

ammatinvalinnan mahdollisuuksiin.

3  SOSIAALITYONTEKIJOIDEN AMMATINVALINNAN PERUSTELUT

Tassa luvussa tarkastelen aiempia tutkimuksia sosiaalityontekijoiden
ammatinvalintamotiiveista ja laajemmin ammatinvalintaan vaikuttaneista tekijoista. Tuon
esille sekéd kyseisten tutkimusten ansioita, ettd niiden mahdollisia rajoituksia tai puutteita.
Ensimmaisessa luvussa esittelen aiheen keskeisempid kansainvalisid tutkimuksia ja toisessa
luvussa tarkastelen suomalaisia tutkimuksia sosiaalityontekijoistd sek& heidan alalle

hakeutumisen syista.

Vertaillessani sosiaalityontekijoiden ammatinvalintaan liittyvia tutkimuksia ja niiden
tuloksia kandidaatin tutkielmaa tehdesséni, havaitsin miten sosiaalisen taustan ja poliittisten
tekijoiden vaikutuksia sosiaalityon alalle hakeutumiseen voidaan tarkastella ja ymmartaa
vain kulloisenkin ajan kontekstissa. Siten ihmisen sosiaalisen taustan vaikutusta
ammatinvalintaan ei voida aliarvioida. Lisaksi paikansin, ettd aikaisempi tutkimus oli tehty
péaaosin 1990-luvulla, joten Kiistatta olisi tarvetta uusille suomalaisille tutkimuksille. (Aalto
2005; Bjorkdahl Ordell 1990; Virtanen 1992, 1994.)

4 Teoksessa Sorensdotter (2008) “Omsorgsarbete i omvandling. Genus, klass och etnicitet inom hemtjansten”
kaytetddn aineistona kahta kodinhoidon tyontekijoiden ryhméhastattelua ja osallistuvan havainnoinnin
muistiinpanoja. Toinen haastateltavien ryhmé koostuu maalla pienessd kunnassa asuvista tyontekijoista ja
toisen ryhmén jasenet asuvat urbaanilla asuinalueella Tukholmassa. Aineiston analyysimenetelménd kaytetaén
diskurssianalyysid, johon on yhdistetty piirteitd kulttuurianalyysista.
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3.1 Kansainviliset tutkimukset

Kansainvalisesti sosiaalityontekijoiden alalle hakeutumisen motiiveista on keskusteltu
pitkdan. Tarkeimmiksi motiiveiksi madrittyvat persoonalliset, poliittiset ja ammatilliset
tekijat. Viimeisten 25 wvuoden aikana monissa maissa sosiaalityontekijoiden
ammatinvalinnassa poliittisten syiden ja sosiaalisen oikeuden nakékulman merkitys nayttéa
vahentyneen. (Christie 1998; Christie & Kruk, 1998; O’Connor &Dalgleish & Khan 1984;
Parker & Merrylees 2002; Stevens & Moriarty & Manthorpe & Hussein 2010.) Gilligan
(2007) katsoo, etta opiskelijoiden motiivit alalle hakeutumiseen heijastavat kulloinkin
vallalla olevia kulttuurisia "kehyksid’ eli sisdistettyd tapaa ndhdd maailma. Keskeisimpana

kehyksena nykypéaivén lansimaisessa kulttuurissa pidetéan individualismia.

Sosiaalityontekijoiden ammatinvalintaa ohjaavina ulkoisina tekijoind mainitaan usein
esimerkiksi kiinnostus  yhteiskunnallisiin asioihin, tyomarkkinatilanne  ja
koulutuspaikkakunta. Siséisiksi tekijoiksi taas nimetadn usein henkilokohtainen tausta ja
poliittinen kanta. (Bjorkdahl Ordell 1990, 103-110; Garrity & McGrath 2011, 69-70, 84-
86.) Myonteiset kokemukset l&hipiirin sosiaalityontekijoista saattavat myods toimia

ammatinvalintaa ohjaavina tekijoina (Sargent 2017, 16; Vincent 1996, 64).

Sukupuolenkaan merkitystd ei sosiaalityon ammatinvalintakysymyksissa voida sivuttaa.
Sosiaality¢ on tunnetusti naisvaltainen ala siitdkin huolimatta, ettd miesten mééra alalla on
viime aikoina kasvanut ja jatkaa kasvuaan. Mielenkiintoinen ja tuore tutkimus® ammatin- ja
uranvalinnan “perheystavillisyydestd” ja sen vaikutuksista ammattipolkujen eroavuuksiin
sukupuolien vélilla julkaistiin Ruotsissa kesélla 2017. Perheystavéllisyydelld tarkoitetaan
sellaisia ammattialoja ja/tai -uria, joiden koetaan olevan tydolosuhteiltaan joustavia
ajatellen perhe-eldmén vaatimuksia. Tutkimuksen tulokset vastasivat tutkijoiden
hypoteeseja naisten  perhekeskeisiksi mieltdimien ammattien osalta (psykologi,
sosiaalityontekijd). Erityisesti naisopiskelijoiden alanvalintaan ndyttd vaikuttavan tulevan
ammatin kokeminen perhe-eldamad edistavéksi, ei sitd rajoittavaksi tai vaikeuttavaksi.
Perhekeskeisyys arvovalintana ei kuitenkaan nayttdnyt vaikuttavan naisopiskelijoiden
uraorientaatioon. Mielenkiintoinen tulos on, ettd kun kyseessa on ala, jossa naiset edustivat

sukupuolivdhemmistdd (poliisit, insindorit), samanlaista Kkiinnostusta/tarvetta kokea

5> Gronlundin (2017) tutkimusotos oli mittava: 2400 vastavalmistunutta korkeakoulutettua ruotsalaista nuorta
naista ja miestd edustaen viittd (5) eri ammattiryhma: asianajaja, psykologi, sosiaalitydntekija, insinori ja
poliisi. Poliisin koulutusta lukuun ottamatta kaikki muut olivat yliopistollisia loppututkintoja.
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ammatti perhekeskeiseksi ei esiintynyt. Miesopiskelijoilla esiintyy vastaavaa kiinnostusta
perheystavalliseen tyohon, kun naisopiskelijoilla, mikali mies opiskele naisvaltaista alaa
(psykologit, sosiaalityontekijat). (Gronlund 2017, 9-10, 13-16, 20-22.)

Yhteiskunnalliset tekijat ja auttamishalu motivaattoreina

Yleisida sosiaalitydbhon hakeutumisen syitd ovat; pyrkimys vaikuttaa yhteiskuntaan ja
muuttaa sitd sekd halu auttaa ihmisia (Sargent 2017, 16; Vincent 1996, 64.)
Yhdysvaltalainen tutkimus® osoittaa sosiaalityontekijan alalle hakeutumisen syiksi
auttamishalun, sosiaalityén kokemisen palvelu- ja vuorovaikutusammattina, pyrkimyksen
tasavertaisuuden edistdmiseen ja syrjaytymisen estdmiseen. (Bradley & Maschi & O’ Brien
& Morgen & Ward 2012, 468-477.)

Auttaminen tai auttamistyd eivdt ole kasitteind kovin yksiselitteisesti méariteltavissa.
Auttamisen voidaan ymmartda toisia hyoddyttavaksi toiminnaksi. Nyky-yhteiskunnassa
auttamisen voidaan ndhda myos tédhtddvan aina jonkinlaiseen muutokseen. Tavoite talldin
on erilaisten interventioiden, aktivoinnin, huolenpidon tai muunlaisen tuen kautta parantaa
apua tarvitsevan tilannetta (Pohjola 2002, 43). Pohjolan (2002, 52-53) mukaan ihmisesta
valittdminen on auttamisen perusedellytys. Auttamisty6 on tieteenalan kentélla harvemmin
kaytetty kasite, yleensd auttaminen ymmarretddn osana psykososiaalista sosiaalityota.
Auttamiskasitteen méarittelyn nden tdssa tutkimuksessani tdrkednd, koska auttamishalu
madrittyy yleisesti yhtend ammatinvalinnan motiivina - toisin sanoitettuna halu tehda
vaativaa vuorovaikutus- ja muutostyota toisia hyddyttavélla tavalla. Parhaimmillaan huolta
pitdvd auttaminen on Juhilan (2006, 176-177) mukaan tietylla hetkelld omin voimin
selviytyméttomien ihmisten “vetdmistd” yhteiskunnallisen avun piiriin.  Tallgin
huolehditaan siité, ettd apu tavoittaa sen tarpeessa olevat yksilét. Auttaminen ja auttamistyo
ovat sosiaalitydn ja sosiaalitydhon hakeutumisessa keskeisid, vaikka késitteiden sisallot

aiheuttavat edelleen alan toimijoiden kesken keskustelua.

Olsonin (2002, 99-100) tutkimuksessa verrataan palkan, ty6turvallisuuden ja
tyonsaantimahdollisuuksien merkitysta ammatinvalinnassa sosiaalityontekijéiden ja muiden

ammattiryhmien valilla&. Muut ammattirynmét korostavat edelld mainittuja tekijoita

® Bradley, Maschi, O’ Brien, Morhen ja Ward tutkivat itse kehittiminsi sosiaalitydn arvoja mittavalla
kyselylla (Social Work Values Survey 2006) mik& motivoi hakeutumaan sosiaalityhdn ja erityisesti
klinikkatyohon. Heidan tutkimusotoksensa oli 1074 sosiaalityontekijad, mutta vastausprosentiksi jai 22
prosenttiin.
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kaikkein tarkeimpind ammatinvalinnan kriteereind, kun taas sosiaalityontekijoille palkka,
tyoturvallisuus ja tyonsaantimahdollisuudet eivat ole niin merkittavid tekijoitd kuin
thmisten parissa tehtava ty0 ja auttamishalu. Asiaa tutkinut Vincent (1996, 63-34) on
esittdnyt vaitteen, ettd nimenomaan naiset valitsisivat hoiva- tai auttamisalan luontaisten ja

biologisten hoivaamisviettiensa mukaisesti.

Australialaisetkin tutkijat huomasivat tutkiessaan sosiaalitydhon hakeutumisen perusteluja,
etta tutkittavat korostavat erityisesti ammatin materiaalista hyotya (esim. palkka), ammatin
ei-materiaalista hyotya (esim. ty0ymparistd), auttamista, omaa kasvua ihmisend, tiedon
saamista yhteiskunnasta ja yhteiskunnallista vaikuttamista. (O "Connor & Dalgleish &
Khan 1984 Alastairin & Krukin 1998, 22-24 mukaan.) Toisaalta Alastair ja Kruk (1998, 22-
24) tuovat esiin, ettd Pearsonilla (1973) on té&std eridvd ndkemys. Pearsonin mukaan (ref.
Alastair & Kruk 1998, 23) poliittisesti aktiiviset sosiaalitydntekijat pyrkivat
ammatinvalinnallaan erilaiseen, humaanimpaan elaméntapaan poikkeuksena
kulutusyhteiskunnasta ja sen kovista arvoista. Pearsonin teesit vaikuttavat sopivan
nykypaivéaankin. Valinta opiskella sosiaalityontekijaksi voi olla osoitus pyrkimyksesta
kulutusyhteiskunnasta kohti sosiaalisesti kestdvampédd yhteiskuntaa. Esiin nousee
ammatinvalinnan perusteluna myos aiemmat kokemukset sosiaalialan toistd, muun muassa
vapaaehtoisty6hon osallistuminen. (Stevens & Moriarty & Manthorpe & Hussein 2010,
501-202.)

Ruotsissa Bjorkdahl Ordellin  (1990) tutkimus on Kkattava sosiaalityontekijoiden
ammatinvalintaan keskittyva teos, joskin siind kaytetty aineisto on jo melko vanha vuosilta
1961 ja 1980 eli aikakauden yhteiskunnalliset ja sosiaaliset puitteet ovat luonnollisesti
olleet nykypdaivaan nahden toisenlaiset. Bjorkdahl Ordellin tutkimus perustuu LING-
projektiin’. Tyovaenluokkaisista ja pienviljelijaperheistd tulevia sosiaalityontekijoita
viehétti tutkimuksen perusteella yhteiskunnallisten aineiden opiskelu ja heilld sosiaalityon

ammattiin hakeutumisen suosioon yhdistyi halu olla osa radikaaliksikin kutsuttua ryhmaa.

7 LING-projektin  (Léngtidseffekter av  utbildning) ensimmainen poikittaisaineisto  kerattiin
kyselytutkimuksena vuonna 1961. Kyseessé oli noin 12 000 henkilon otos. Tutkimusjoukkona oli 13-vuotiaita
lapsia. Projektin toisessa vaiheessa vuonna 1980 tehtiin toisintotutkimus kyselynd, jossa otos oli noin 8000
henkil6a. Talloin vastaajat olivat 32-vuotiaita. Tutkimusjoukon keskuudesta 16ytyi 120 henkil6a, jotka olivat
valmistuneet sosiaalityostd. Naistd 72 tydskenteli sosiaalityontekijdnd ja 48 olivat hallinnon alalla toissa.
N&mé 48 valittiin verrokkiryhmaén. Bjorkdahl Ordell haastatteli lopulta 33 sosiaalitydntekijaa vuosina 1982
ja 1983. Haastatelluista 22 oli naisia ja 11 miehié.
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Talla tutkija kertoo tarkoittavansa 1960-luvun lopun ja 1970- luvun alun vallitsevaan
yhteiskuntaan radikaalisti suhtautuvia nuoria. (Bjorkdahl Ordell 1990, 103-107.)

Samankaltaisia tutkimustuloksia esittelee virolaisia sosiaalityontekijoité ja heiddan ammatti-
identiteettisdn kasitteleva tuoreehko vaitoskirja®. Tammin (2010, 101-104) tutkimuksen
mukaan virolaisten sosiaalityontekijoiden tarkeimmat syyt hakeutua opiskelemaan
sosiaality0td ovat kiinnostus sosiaalityotd kohtaan (77%), halu saada akateeminen
ammattitutkinto (72%) ja ammatillisen tietotaidon lisddminen (42%). Niill& opiskelijoilla,
jotka eivat  yksityiskohtaisemmin  perustelleet motiivejaan  sosiaalityontekijaksi
hakeutumiselle, yksi osatekija oli kuitenkin auttamisen halu. Osalla opiskelijoista
motivaationa oli liséksi yhteiskunnan toimintaan vaikuttaminen ja 18 % opiskelijoista
kayttad kasitettd kutsumus. (Tamm 2010, 102, 155.) My0s Lindgvistin (2002a, 29, 31;
2002b, 188-190) mukaan auttamisty6hon liittyy usein tietoinen ja voimakas kutsumus, joka

yhdistyy korkeaan motivaatioon ja maaratietoisuuteen tehtévien suorittamisessa.

Tammin (2010) avaa laajalti 1990-luvulla Virossa alkaneita muutoksia. Virossa
sosiaalitydn yliopisto-opinnoilla on verrattain lyhyt historia. Sosiaality6td on
yliopistotasoisesti voinut opiskella Virossa vasta 1990-luvulta lahtien Viron itsendistyttya.
(Tamm 2010, 18-20, 73-77.) Tutkimus tarjoaa mielenkiintoisen ndkdkulman sosiaalityon
ammatinvalinnan historiaan ja ammatinvalinnan motiiveihin. Sen keskeisintd antia on
erityisesti historian ja yhteiskunnan, laajemmin viel& kansakunnan kehityksen peilaaminen

ammatinvalinnan motiiveihin ja ammatti-identiteetteihin.
Empatia ja altruismin vaikutus alalle hakeutumiseen

Persoonallisuuden piirteet tarkoittavat suhteellisen pysyvid ominaisuuksia, joiden osalta
ilmenee yksildiden vélisia eroja. Persoonallisuus perustuu sekd ihmisen geeniperimaan, etta
ympadriston vaikutukseen. Persoonallisuus rakentuu menneiden kokemusten varaan, mutta
siihen liittyvat myos ihmisen nykyiset kokemukset ja tulevaisuuden ennakointi. (Metsépelto
& Feldt 2009, 18-18; Nettle 2009.) Empatiaa voidaan kasitelld monesta eri nakokulmasta ja
kiistelya aiheuttaa esimerkiksi, ettd onko empatia persoonallisuudenpiirre vai opittu taito

vai yhdistelmd néaitd. Empatia ja myotdeldmisen taito ovat iso osa ihmisten vélista

8 Tammin otos koostuu 122 sosiaalityontekijastd, joista 41 oli valmistunut sosiaalityosta ja 81 oli seka
ensimmaisen vuoden ettd opintojensa loppuvaiheessa olevia opiskelijoita. Kaikki informantit olivat Tallinnan
yliopistosta. Tutkimusaineisto koostuu kahdesta osiosta: kyselysté ja teemahaastattelusta.
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vuorovaikutusta. Empatia auttaa siind, ettd kykenee tunnistamaan toisen ihmisen
nakokulman ja antamaan sille arvon. (Aaltola & Keto 2017, 280-288.) Itse en ota
tutkimuksessani  kantaa empatian olemukseen, vaan tarkastelen empatiaa aiempien
tutkimusten valossa seka sille annettuja merkityksia haastateltavieni puheessa suhteessa

ammatinvalintaan.

Empatia ndhd&an usein yhtend hyvan auttajan ominaisuuksista. Empaattisuus ja kyky
empatiaan puhututtavat paljon sosiaalityontekijoitd. Empatia ndhddén inhimillisena kykyna,
joka pitéa siséllaan elaytymista, myotéelamista eli kykya asettua asiakkaan asemaan ja
tutkia tilannetta asiakkaan nékokulmasta. (Gerdes & Segal 2011, 141-143, 146; Sarkela
2001, 41-42.) Empatiaa voidaan my0s kuvata auttajan ammattitaitona, jolloin se merkitsee
vastaanottavaisuutta toisen kokemuksille ja tunteille. Se on herkkda virittdytymistéa
erilaisille kokemuksille. Talléin empatia merkitsee toisen kokemusten tunnistamista ja
valittamistd vuorovaikutuksessa sellaisena, kuin ne itselle valittyvat (Nilsson 2003).
Autettavan ihmisen kannalta empatia on hyvéaksytyksi ja ymmarretyksi tulemista. Empatia
vahvistaa toisen uskallusta olla vuorovaikutuksessa luottavaisesti sellaisena kuin on.
(Dewane 2006, 543-546, 550-551; Perttula 2002, 154-155.)

Olsonin (2002) tutkimuksessa empatiaa esiintyi selkedsti enemman sosiaalitydntekijoilla
kuin verrokkiryhmalla. Tutkija 16ysi tuloksistaan yhtymakohdan myés Hollandtin teoriaan®,
jossa lahdetadn siitd, ettd yksilo tuntee vetoa ja hakeutuu sellaiselle alalle ja ammattiin, joka
on sopusoinnussa hénen persoonallisuuden piirteidensd ja luontaisten ominaisuuksiensa
kanssa. (Hollandt 1960; Olson 2002, 9-10, 40; Olson & Riffe & Reid & Threadgill-Goldson
2011, 29-30, 32,34.)

Myos Stevensin, Moriartyn, Manthorpen ja Husseinin (2010) tutkimuksessal® keskeiseksi
alalle hakeutumisen syyksi maarittyy altruistinen motiivi. Tutkijat totesivat
sosiaalityontekijaksi hakeutumiseen vaikuttavan monimutkainen yhdistelmé erilaisia

tekijoitd, joka pitdd sisalladn n&kymét ja pohdinnat tulevasta urasta ja odotukset

® Psykologi John Hollandin teoria eri ihmistyypeista on kehitystaustaltaan piirreteoreettinen. Ihmiset oppivat
ammatillisen suuntautumisensa oman persoonallisuuden ja ymparistdn vuorovaikutusprosessissa. Holland
esittad, ettd koska ammatilliset intressit ovat ilmaisua yksilén persoonallisuudesta, néiden intressien kuvailu
on myds yksilon persoonallisuuden kuvailua. Hollandin mukaan yksilén ammatinvalinnan on yksilén
eldmanhistorian seurausta, jolloin p&atds ammatinvalinnasta ei mydsk&an ole eldménhistoriasta irrallinen
(Holland 1966, 2-3, 79.)

10 Stevensin, Moriartyn, Manthorpen ja Husseinin (2010) otos koostuu 168 brittildisesta sosiaalitycn
opiskelijasta. Tutkimusaineistona k&ytetdan internet-kyselyd ja 26 ryhmaéhaastattelua. Tutkimus toteutettiin
Iso-Britanniassa 2009-2010.

16



sosiaalityontekijan tyon arkisisallostd. Vahvaksi alalle hakeutumisen perusteluksi maarittyy

my®os altruismi. (Ks. myods Olson 2002, 99.)

Altruismi voidaan rinnastaa epéitsekkyyteen. Kyse on sellaisesta toiminnasta, jonka
motivaatio ymmarretdan epditsekkéaksi. Auttamisen ldhtékohdat voivat olla egoistisia tai
altruistisia. Egoismi, toisin sanoen itsekkyys eli omien etujen, oman nautinnon tavoittelun
ensisijaisuus nahddan usein altruismin vastakohtana. Altruismin syntymekanismeja
tutkitaan yhé& laajasti ja monitieteellisesti. Osittain sen syntymekanismien nédhddan olevan
biologiaan ja evoluutioon liittyvia (Marshall 2017, 503, 511.) Filosofisemmin altruismista
on puhuttu tahdonsuuntana tai eettisend kasityksend, joka asettaa padmaaraksi muiden
parhaan. Altruistinen auttaminen on siten toisia hyodyttavad kaytostd ilman, ettd auttaja
odottaa saavansa palkkiota tai muuta hyotyé itselleen. (Drewith 2017, 56, 81; Macaulay &
Berkowitz 1970, 2-7.)

Lapsuudenperhe, sisarusjarjestys ja ystavyyssuhteet alanvalinnan taustalla

Bjorkdahl Ordell (1990, 60-65) tutki sosiaalityontekijoiden lapsuudenperheitd vanhempien
koulutustaustan ja  sisarusjérjestyksen osalta. Suurin osa sosiaalityontekijoiden
vanhemmista on Kyseisessa tutkimuksessa luettavissa tyovaenluokkaan kuuluvaksi. Lisaksi
Ordell tarkastelee tutkimuksessaan hypoteesia, ettd enemmistd sosiaalityontekijoista olisi
esikoisia. Tutkija pit44 tatd ennakko-oletuksenaan siita syystd, ettd on itsekin arkitydssaan
tormannyt kasitykseen siitd, ettd esikoiset ovat usein tottuneet huolehtimaan pienimmisté
sisaruksistaan, toisinaan liiaksikin. Hanen tutkimustuloksensa vahvistaa, ett4 hallitseva osa
naissosiaalityontekijoistd on esikoisia. Naisista 81 prosenttia on esikoisia tai ainoita lapsia.
Miehilla esikoisuus ei ole yht& hallitsevaa, silla 39 prosenttia on esikoisia tai ainoita lapsia.
Tutkimustulokseen on kuitenkin syytd suhtautua Kriittisen varovaisesti, etenkin
yleistettdvyyden osalta: otos on vain 33 sosiaalityontekijdd ja huomioitavaa on, etta
tutkimus on julkaistu vuonna 1990 ja perustuu aineistoihin vuosilta 1961 ja 1981. (Emt.,
63-70.)

Myos  Olson  selvittdd  sisarusjarjestyksen  merkitystd  sosiaalityontekijoiden
ammatinvalinnassa. Olson (2002, 20, 22) kertoo, ettd Lackien'! (1983) tutkimuksessa

suurin osa tutkittavista on esikoisia, joista lisaksi 2/3 osoittautui myods ylihuolehtivaisiksi

1 Lackie teki 1980-luvulla mittavan kyselytutkimuksen, jonka otos oli 1577 sosiaalityontekijaa.
Verrokkiryhmaa ei Lackien tutkimuksessa ollut.
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vastuunkantajiksi. Lackien tutkimuksessa ndama ylihuolehtijat kuvaavat itsedén kilteiksi
taakankantajiksi ja sovittelijoiksi perheroolissaan. Useissa tutkimuksissa on myos
psykoterapeuttien ja psykiatrien enemmiston todettu olevan esikoisia tai ainakin
perherooliltaan muista huolehtivia. Myos Black ja Jeffreys ja Kennedy (1993, 175) tutkivat
sisarusjarjestysta sosiaalitydon opiskelijoiden keskuudessa ja heidan tutkittavistaan

sosiaalityon opiskelijoista 36 % oli esikoisia ja taloustieteilijoista 4 %.

Olson (2002) tarkastelee my6s nuoruuden ystavyyssuhteita ja niiden vaikutusta
sosiaalityontekijan uran valintaan. Merkittdva tulos on niin sanottu uskottuna ystdvana
oleminen. Talla tutkija tarkoittaa nuorta, joka on osoittautunut luotettavaksi ja jota
ystavépiirissa pidetddn hyvané kuuntelijana, sellaisena, jolle voi avautua ja uskoutua, johon
voi luottaa. Sosiaalityontekijoilla on huomattavasti verrokkiryhmaa enemmén kokemuksia
tdmanlaisista ystavyyssuhteista nuoruudessaan. Tdman tuloksen valossa vaikuttaa siltd, etta
monilla otoksen sosiaalityontekijoistd on jo nuoruudessaan sellaisia ominaisuuksia ja
luonteenpiirteitd, joita ihmissuhdety0ssd pidetdan valttaméattomind tai ainakin tarkeind.
Tama tutkimustulos siten tukee SCCT-teoriaa? (Lent & Hackett & Brown 2000, 36-37, 42-
43). Nuoruudessa uskottuna oleva yksilo saa positiivista vahvistusta kayttdytymiselleen
toimiessaan uskottuna ja auttajana ystavilleen ja haluaa aikuisena sellaisen ammatin, jossa
jatkumona nuoruuden kokemuksille syntyy tunne siitd, ettd han on tarvittu, hyodyllinen
muille. Nuoruuskokemukset saavat yksilon myds uskomaan, ettd han pystyy positiivisesti
vaikuttamaan muiden ihmisten kayttdytymiseen. (Olson 2002, 73, 99.) Olsonin tutkimusten
rinnalle olisi hyva saada lisdd kansainvalista tutkimusta nuoruusian ystavyyssuhteiden

mahdollisista vaikutuksista alan valintaan.
Lapsuudenaikaiset traumakokemukset

Olsonin (2002) véitoskirjan®® paateesit liittyvéat varhaislapsuuden psykososiaalisten

traumojen ja perhe-ongelmien vaikutukseen sosiaalityontekijdn  uranvalinnassa.

12 SCCT eli Social Cognitive Career Theory, jonka mukaan lapsuuden ja nuoruuden opitut ja vahvistetut
kayttaytymismallit esiintyvat yhd ja jatkuvat aikuisuudessa. Teoria nojautuu Albert Banduran sosiaalisen
oppimisen teoriaan ja behaviorismiin. Teorian mukaan yksilé muodostaa kestavan kiinnostuksen johonkin
toimintaan, kun hén odottaa ja ennakoi toiminnan tuottavan hyoddyllisen lopputuloksen.

13 OQlsonin tutkimus oli kvantitatiivinen kysely, jossa otos koostui sosiaalityontekijoista (N=195) ja
verrokkiryhmastd (N=124). Sosiaalityontekijoist4 naisia oli 144, miehid 46. Verrokkiryhmésté naisia oli 88 ja
miehid 36. Miesten osuus tutkittavista oli sosiaalityontekijoilla 24 % ja verrokkiryhmésséd 28 %.
Kyselylomake lahetettiin satunnaistetusti sosiaalityontekijoiden ammattiliiton (National Association of Social
Workers) jasenille, jotka asuivat Yhdysvaltojen eri osavaltioissa. Verrokkiryhmén jasenet olivat paikallisia
akateemisesti koulutettuja, muun kuin sosiaalityon alalla tydskentelevia ihmisié.
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Sosiaalityontekijoiden vastausprosentti oli 48 %, jonka tutkija itsekin toteaa jadvan alle
toivottavan asteen. (Olson 2002, 39.) Alhaista vastausprosenttia lienee selittanyt
sosiaalityOntekijoiden hektisen tyon aikaansaama kiire ja toisaalta myo6s kasvottomiin

kyselyihin osallistumista Kieltaytymisen helppous.

Tutkimuksessa kaytetaan useita kansainvalisia asteikkoja ja mittareita ja se on ulkomaisista
lahteistani laajin ja monipuolisin (Olson 2002, 43-52). Olson kayttda laajennettua
madritelmad varhaislapsuuden psykososiaaliselle traumakokemukselle erottaen erityyppiset
ja -siséltdiset traumakokemukset toisistaan. Tutkija tuo esille, ettd monissa muissa
tutkimuksissa on tutkittu vain tietyn traumaattisen kokemuksen esiintyvyytta tai ei erotella
traumatyyppejé toisistaan. Lapsuudenaikaisen traumakokemuksen voi esimerkiksi
luokitella kolmen osatekijdn mukaan, jotka ovat lapsuudenaikainen pahoinpitely,
vastoinkdymiset/ikdvat lapsuuskokemukset (eivat vélttamatta liity edelliseen) ja
ennenaikainen vastuunotto. Lapsuudenaikainen pahoinpitely voi olla fyysistd, seksuaalista
tai emotionaalista. Kyseessd voi olla myds fyysinen ja/tai emotionaalinen laiminlyonti.
Vastoinkaymisiin/ikaviin lapsuuskokemuksiin kuuluvat kokemukset vanhempien péihde—
tai mielenterveysongelmasta, perheenjasenen kroonisesta sairaudesta, vanhempien
riitaisasta suhteesta tai avioerosta, perheenjasenen kuolemasta tai suisidaalisesta
kaytoksestd tai perhevékivallasta. Ennenaikainen vastuunotto maédrittyy joko liian
varhaiseksi itsestd huolehtimiseksi tai vastuullisuudeksi huolehtia vanhemmastaan tai
sisaruksestaan. (Olson 2002, 2, 33.)

Olsonin (2002) pyrkii selvittdmaan, onko sosiaalityontekijoiden ja muissa ammateissa
tyoskentelevien verrokkien vélill& eroja traumaattisissa lapsuuskokemuksissa. Hanella on
tutkimuksessaan mittari, joka auttaa tunnistamaan mahdollisia tahallisia vaaria vastauksia.
Tuloksista kay ilmi, ettei sosiaalityontekijoiden ryhmé eroa tilastollisesti merkittavasti
verrokkiryhmaésta lapsuusajan traumakokemuksissa. Myoskaan ennenaikaisen vastuunoton
suhteen ryhmien vélille ei muodostu merkittavid eroja. (Olson 2002, 62, 69.) Kaikki
traumatyypit kéasittdvassa analyysissa ei siis eroja muodostunut, mutta Olsonin tutkiessa
erikseen jokaista osa-aluetta, selvidd, ettd seksuaalista pahoinpitelyd/ hyvaksikayttoad
esiintyy sosiaalityontekijoilla  verrokkiryhmd@d enemmaén. Sosiaalityontekijoista 27
prosenttia on kokenut jonkinasteista seksuaalista hyvaksikaytt6d, verrokkiryhmaélld luku on
vain 10 prosenttia. (Olson 2002, 64-66, 88, 91.)
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Olson (2002, 18) esittelee myds Jacksonin ja Nuttalin (1997) tutkimusta®, jossa tutkitaan
seksuaalisen hyvaksikayton esiintymistd lasten kanssa tyGskentelevien keskuudessa.
Tuloksena esitetdédn, ettd sosiaalityontekijat ovat joutuneet muita enemman kohtaamaan
lapsuudessaan seksuaalista hyvaksikayttod. Tutkijat analysoivat tuloksia myos sukupuolen
suhteen, jolloin kay ilmi, ettd miessosiaalityontekijoilld on tilastollisesti merkittavasti
enemman seksuaalisen hyvéksikayton kokemuksia kuin muiden ammattiryhmien
miespuolisilla jasenilla. Miessosiaalityontekijoistd 21 prosenttia kertoo kokeneensa
seksuaalista  hyvéksikayttéd lapsuudessa, mieslastenladkareistda 12  prosenttia,
miespsykiatreista 10 prosenttia ja miespsykologeista 11 prosenttia.
Naissosiaalityontekijoilla luku on sama 21 prosenttia, mutta naispsykiatreilla ja
naispsykologeilla on myds 21 prosentilla seksuaalisen hyvaksikayton kokemuksia.

Black ja Jeffreys ja Kennedy (1993) tutkivat sosiaalityon opiskelijoiden henkil6historiaa
psykososiaalisten traumojen osalta. He !°(1993, 181) vertasivat eroja seksuaalisen
hyvaksikayton kokemuksissa sosiaalityon opiskelijoiden ja taloustieteen opiskelijoiden
valilla. Sosiaalityon opiskelijoista 22 prosenttia kertoo tulleensa lapsuudessa seksuaalisesti
hyvaksikaytetyksi, taloustieteen opiskelijoista vastaavia kokemuksia on vain kahdella (2)
prosentilla (Black ym. 1993, 174-175.) Myds emotionaalista laiminlyontia tai vakivaltaa
esiintyy Olsonin (2002) tutkimuksessa merkittavasti enemman sosiaalityontekijoilld kuin
verrokkiryhmélld. Samansuuntaiset tulokset nousevat esiin myds Black ym. (1993)
tutkimuksessa, jossa perati 38 prosenttia sosiaalityon opiskelijoista kertoo kohdanneensa
lapsuudessaan emotionaalista vakivaltaa tai laiminlyontid, verrokkiryhman luvun jaddessa
neljadn (4) prosenttiin. (Black ym. 1993, 175, 176; Olson 2002, 64, 80.) Fyysisen
vakivallan kokemusten osalta Olsonin (2002) tutkimuksessa sosiaalityontekijoilla ja
verrokkiryhméllad ei esiinny merkittdvid eroja. Kun taas Black ym. (1993, 175-176)
tuloksissa sosiaalityon opiskelijat raportoivat huomattavasti verrokkiryhmda enemmaén
fyysistd vakivaltaa lapsuudessaan. Fyysisesta vékivallasta raportoi 24 prosenttia
sosiaalityon opiskelijoista, kun verrokkiryhman vastaava luku on neljé (4) prosenttia.

14 Jacksonin ja Nuttalin otoksen koko oli 653 ammattilaista, jotka edustivat sosiaalityontekijoitd, psykiatreja,
psykologeja ja lastenladkareita.

15 Black ym. otoksen koko oli 116 sosiaality6n opiskelijaa ja verrokkiryhmana oli 46 taloustieteen opiskelijaa.
Sosiaalityon opiskelijoiden otos oli 59 % Pennsylvanian yliopiston sosiaalitydn opiskelijoista ja
taloustieteilijoisté oli edustettuina 60 % koulun taloustieteen opiskelijoista.
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Rompf ja Royse!® (1994, 163, 165) tutkivat myos sosiaalitydn opiskelijoiden
lapsuudenaikaisia ik&vida kokemuksia. Rompf ja Royse kartoittavat seitseman tapahtuman
esiintyvyyttd tutkittavien lapsuudessa. Kartoitettavat tapahtumat ovat vanhempien ero,
vanhempien riitaisa suhde, vanhemman tai sisaruksen kuolema, lapsuudenaikainen
pahoinpitely tai laiminlyonti, perheenjasenen vakava sairaus, pdihteiden vaarinkayttd ja
perheen emotionaaliset/ tunne-elamédn ongelmat. Tulokset kertovat, ettd tutkituista
sosiaalityon opiskelijoista 71 prosenttia on kohdannut lapsuudessaan ainakin yhden edella
mainituista seitsemasté ikdvasta tapahtumasta. Englannin kielen opiskelijoilla luku on 58
prosenttia. Kategorioita yksitellen lapikdydessa paljastuu, ettd sosiaalityén opiskelijoilla
esiintyy kaikkia muita ikévid tapahtumia verrokkiryhmaa enemman paitsi perheenjésenen
vakavan sairauden osalta. (Emt., 166-167.)

Yhteenvetona voidaan todeta, ettd kansainvalisissd tutkimuksissa sosiaalitydhon
hakeutumista on selitetty yhtaalta tekijoilla jotka liittyvéat yhtaaltd yksiloon itseensd, ja
toisaalta siihen sosiaaliseen ymparistoon, yhteiskuntaan ja kulttuuriin, jossa yksilo elda
(Bjorkdahl Ordell 1990; Christie 1998; Christie & Kruk 1998; Garrity & McGrath 2011).
Sosiaalityontekijan ammatti ndyttdd houkuttelevan opiskelijoita, jotka kokevat ammatin
soveltuvan persoonallisuuteensa, mieltavét sosiaalityon sisallollisesti mielekkaédksi ja/tai
tuntevat halua vaikuttaa yhteiskunnallisiin asioihin, muuttaa yhteiskuntaa ja auttaa ihmisia
(O’Connor ym. 1984; Parker & Merrylees 2002; Sargent 2017; Stevens & Moriarty &
Manthorpe & Hussein 2010).

Myos sisarusjarjestykselld saattaa olla vaikutusta sosiaalitydn alan valintaan, joskaan
tutkimuksia téasté ei ole kattavasti (Black ym. 1993; Lackie 1983; Olson 2002). Yksittaisia
tutkimuksia 16ytyy myds nuoruusian ystavyyssuhteiden vaikutuksesta sosiaalityontekijaksi
hakeutumiseen (Olson 2002; Olson ym. 2011).

Lisdksi useissa kansainvalisissa tutkimuksissa on saatu selke&dd nayttod siitd, ettd
sosiaalityon opiskelijoilla on verrokkiryhmida enemman kokemuksia lapsuudenaikaisista
psykososiaalisista traumoista (Black ym. 1993; Hawkins & Hawkins 1996; Jackson &
Nuttal 1997; Olson 2002; Rompf & Royse 1994). Kuitenkin vain vahan tiedetéén siitg,

16 Rompfin ja Roysen otoksen koko oli 415 sosiaalityon opiskelijaa viidestad Yhdysvaltojen yliopistosta.
Vertailuryhmén koko oli 203 ja se koostui englannin kielen opiskelijoista. Ryhmien valilla oli tasainen
sukupuolijakauma, naisia oli sosiaalityon opiskelijoista 58 % ja englannin kielen opiskelijoista 56 %.
Metodina heilld oli kyselylomake, jonka he analysoivat kvantitatiivisin menetelmin.
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miten ja milld tavoin ndma kokemukset vaikuttavat alan valintaan. Léhes kaikissa
tutkimuksissa on tutkittu traumaattisten kokemusten esiintyvyyttd, muttei niiden
esiintymistiheyttd. Teht&essé johtopéatoksia tulee olla varovainen yleistettdvyyden suhteen:
muisteleva, takautuva eli menneisyyttd tarkasteleva tutkimus on aina haavoittuvainen
virheiden suhteen, koska tutkittavat voivat muistaa vaérin tai heiddn muistonsa voivat olla
tukahdutettuja. Vaikka kysymyksiin monesti vastataan anonyymisti, tutkittavien
vastauksiin saattaa vaikuttaa arkaluontoiset kysymykset ja mahdollinen haluttomuus vastata
niihin. (Ks. Olson 2002, 102.)

Vincent (1996, 64-65) painottaa, ettd lapsuuskokemusten ja tiedostamattomien motiivien
merkitys ei ole niink&&n ratkaiseva ajatellen pelk&stddn sosiaalityontekijoiden alalle
hakeutumisen syitd, vaan motiivit vaikuttavat my6s siihen, miten ymméarrdmme
palvelujemme  kayttdjia eli sosiaalityon asiakkaita ja suhdettamme heihin.
Ammatinvalinnan osatekijoita nayttda olevan siis varsin monenlaisia ja niilla on merkitysta
ammatinvalinnan  lisdksi my6s ammatissa toimimisessa. Tutkijoiden esittdmiin

tutkijoiden omat intressit seka kulloinkin valittu teoreettinen viitekehys.

Vastausprosentit ovat melko alhaisia kayttamissani kansainvélisissa kyselytutkimuksissa
noin 22-48 prosenttia. Vastausprosenttien alhaisuus on tutkimuksen laatua heikentéva
tekijé, ellei sitd ole huomioitu otoksen koossa (Metsamuuronen 2010, 34-36). T&héan pro
gradu-tutkielmaan mukaan ottamieni tutkimusten valintaan vaikutti tutkimusten
vertaisarvioinnit, otosten suuri koko sekd maantieteellinen kattavauus eli etsin eri maissa
tehtyja tieteellisid tutkimuksia. Nd&in toimimalla koen varmistaneeni lahdekritiikin ja
perustaneeni tutkielmani mahdollisimman laadukkaiden aikaisempien tutkimusten varaan.
Tassd tutkielmassa tarkastellut kansainvéliset tutkimukset ovat kaikki joko osin tai
kokonaan kvantitatiivisia. Tam& on merkittdvin ero suhteessa seuraavassa luvussa
esittelemiini  suomalaisiin tutkimuksiin sek& omaan tutkimukseeni, jotka edustavat

laadullista tutkimusta.
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3.2 Suomalaiset tutkimukset

Suomalaista tutkimuskirjallisuutta sosiaalityontekijoiden ammatinvalinnasta ei 10ydy
kovinkaan paljon. Virtasen lisensiaattityo!’ (1992) ja vaitoskirja!® (1994) suomalaisten
sosiaalityontekijoiden  sosiaalisesta  taustasta, eldmantyyleistd ja  asiakkuuden
tulkintatavoista edustaa otoskooltaan laajinta tieteellistd tutkimusta aiheesta. Virtanen
(1994, 24-25, 44) toteaa, ettd hédnen otoksensa kokoa voidaan pitédd edustavana, koska siind
on mukana yhdeksdn prosenttia (kyseisend ajankohtana) ammatissa toimivista
sosiaalityontekijoistd. Kyselylomakkeen taytti myds sosiaalialan hallinnollista ty6té tekeva
vertailuryhma eli sekd Virtasen ettd Bjorkdall Ordellin (2002) verrokkiryhmét ovat

keskenddn melko homogeeniset.

Selvélla enemmistollda suomalaisten sosiaalityontekijoiden &ideistda ja isistd on
pohjakoulutustaustana  kansa/kansalaiskoulu  tai  vdhemmaén. Isdn  akateeminen
koulutustausta on vain 10 prosentilla sosiaalityontekijoistd, kun vastaava luku laékarien
isilla on 25-43 prosenttia. (Virtanen 1994, 47-50.) Sosiaalityontekijat korostavat
lapsuudenkodistaan kertoessaan, ettd tyotd ja tyon tekemistd on pidetty tarkedssa arvossa.
Sosiaalityontekijoista 69 prosenttia katsoo, ettd lapsuudenkodin henkiselld ilmapiirilla, tyén
arvon korostamisella ja kasvatuskésityksilla on ollut jonkin verran tai huomattavasti
vaikutusta sosiaalialan koulutukseen ja ammattialueelle hakeutumiseen. Virtanen (Emt., 48,
76-78) kuvaa sosiaalityontekijoiden lapsuudenkodin henkistd ilmapiirid tydvaenluokkaisena

ideologiana.

Laurilan® (1990, 98-102) tutkimuksessa seitseman sosiaalityontekijai yhdestétoista kertoo
toimeentulon niukkuudesta lapsuudenkodissaan. Kun taas Virtasen (1994, 48) tutkittavista
80 prosenttia kertoo, ettd toimeentuleminen oli lapsuudenkodissa ollut joko kohtalaista tai
hyvéé. Tulosten eroavuuteen lienee eniten vaikuttanut se, ettd otokset eroavat kooltaan

huomattavasti toisistaan. Laurilan otos on hyvin pieni eik& néin ollen anna aihetta vetaa

7 Virtasen (1992) lisensiaattitydn ~Kurkistelua onnellisuusmuurin taakse” otos koostui 50:std satunnaistetusti
valitusta sosiaalityontekijasta, joille han lahetti kyselylomakkeen. Sosiaalitydntekijat olivat erikokoisista
kaupungeista ja kunnista. Lisaksi Virtanen teemahaastatteli 15 sosiaalitydntekijaa.

18 Viitoskirjassaan ”Homo Civilis?” Virtanen (1994) kaytti kyselylomaketta, teemahaastatteluita (20) ja
lisdksi ammattilehtien siséllonanalyysia. Kyselomakkeen otanta oli 250 sosiaalityontekijad, jotka oli poimittu
systemaattisella otannalla. Perusjoukosta siis poimittiin joka 12. sosiaalitydntekija Sosiaalityontekijéin Liitto
ry:n osoiterekisterista.

19 Laurila teki elaméankerrallisia haastatteluja sosiaalityontekijoille (N=15) liittyen heidan sosiaalisen taustansa
ja elamankokemusten merkitykseen asiakastydlle sekd heidén késityksistaén sosiaalitydhdn hakeutumisesta.
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tilastollisesti merkittavia johtopaatoksia. Laurila itse toteaakin, ettei tutkimuksellaan pyri
tilastolliseen edustavuuteen vaan ndkee tutkimuksensa laadullisena tapaustutkimuksena,
jonka perusteella voidaan tehdd teoreettisia oletuksia uusien tapausten analysointia ja

tulkintaa varten.

Tyoldisperheesséd kasvaminen, niukka tai kohtuullinen elintaso ovat kuitenkin Laurilan
mukaan saattaneet vaikuttaa siihen, etta sosiaalityontekijé pystyy paremmin samaistumaan
asiakkaansa ongelmiin, koska ei itsekddn ole syntynyt “kultalusikka suussa”.
Lapsuudenkokemukset ovat voineet konkreettisesti opettaa, mitd ongelmien kohtaaminen
ihmiselle merkitsee ja minkalaisia ratkaisuja téllaisessa tilanteessa voi tehda. Voidaan
puhua eldmankokemuksen tuomasta tiedosta. (H&nninen 1990a, 132-134; Laurila 1990, 54,
98-101.) Tarkeind tekijoind alalle hakeutumiseen mainitaan kiinnostus auttamis- ja
ihmisty6hon, koulutus- ja tydnsaantimahdollisuudet sekd kiinnostus yhteiskunnallisiin
asioihin ja huono-osaisten aseman parantamiseen. Useimmiten alalle hakeudutaan

useampien, erilaisten auttamismotiivien perusteella. (Emt., 102-107.)

H&nninen (1990b, 72-75) kuvailee sosiaalialalla tytskentelevid miesten arkkityyppejé, joita
han erottaa kolme: kyynikon, pehmon ja vaikuttajan. Kyynikot ovat katkeria, jatkuvasti
ldhddssa pois, he ovat ajautuneet alalle ja katkeruus juontuu omista epdonnistumisista ja
negatiivisista kokemuksista. Kyynikon jokainen pdiva on yhta karsimystd, mik& heijastuu
my0s perhe-eldmadan esimerkiksi runsaana péihteidenkayttond. Pehmot ovat innostuneita
omasta alastaan ja ammatistaan, he lukevat alan Kirjallisuutta ja osallistuvat ahkerasti
tdydennyskoulutukseen. Monet heistd erikoistuvat konsulteiksi ja tydnohjaajiksi.
Vaikuttajat ovat hakeutuneet alalle joko filantrooppis-uskonnollisen tai sosiaalis-
yhteiskunnallisen intressin ohjaamana. (Emt., 71-76.) Sosiaalis-yhteiskunnallinen alalle
hakeutumisen intressi tarkoittaa myos sitd, ettd miehet mieltdvat sosiaalityon vaylaksi
julkiseen esiintymiseen, osallistumiseen ja vaikuttamiseen. Vaikuttajilla on korostunut

urasuuntautuneisuus. (Hanninen 2004, 84-89.)
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Poteri teki pro gradu- tutkielmansa sosiaalityontekijoiden siséisestd henkilOhistoriasta
(1994), joka on Suomessa yllattdvan véhan tutkittu aihetta. Poterin liséksi 16ysin kaksi
muuta gradua aiheesta Walls-Siimeksen?® (1999) ja Hytdsen?! (2013), joskaan niissikaan ei
suoranaisesti paneuduta sosiaalityontekijoiden sisaiseen henkil6historiaan. Walls-Siimes
kyllakin paatyy tutkielmassaan siihen, ettd henkilon ammatinvalinta on niin Kiintedssa
suhteessa hdnen eldmadnsa kokonaisuuteen, jolloin yksittaisten ammatinvalintaan
vaikuttaneiden tekijoiden erittely on vaikeaa. Yksilon lapsuudenperhe kuuluu osaan yksilon
menneisyyttd, ja menneisyys voidaan ndhdd sekd sisdisend ja ulkoisena eli osin
subjektiivisena ja objektiivisena. Virtanen (1994, 33-34, 49) kayttaa sosiaalityontekijéiden
sosiaalista taustaa koskevassa vaitoskirjassaan taustan kasitteen sijaan bourdielaista
padoman kasitettd, johon sisaltyy taloudellinen, sosiaalinen ja kulttuurinen p&&oma.
Sosiaalisen pddoman Virtanen méarittelee lapsuudenperheen sosiaalisen vuorovaikutuksen
rakenteeksi. Tosin tutkimuksensa empiirisessd osassa kaytetddn myos taustan kasitetta.
Poteri (1994, 7) paneutuu  psykoanalyyttisesta  viitekehykseen  tukeutuen
sosiaalityontekijoiden ammatinvalinnan psykohistoriaan kéyttden kasitetta siséinen tausta.
Tutkielmassani kéytan taustan kasitettd, joka on yhdistelma edella kuvatuista maaritelmista
eli siséllytdn taustan tarkasteluun sosiaalityon ammattiin hakeutuneiden henkildiden
taloudellisen, kulttuurisen, sosiaalisen seka henkil6historiaan liittyvan lapsuudenperheen
kontekstin.

Vaikka kansainvélisissa tutkimuksissa on Kkartoitettu usein sosiaalitydntekijoiden
lapsuudenaikaisia traumakokemuksia (mm. Black ym. 1993; Jackson & Nuttal 1997; Olson
2002; Rompf & Royse 1994), 16ytyy aiheesta vain vah&n suomalaista tutkimusta. Virtanen
(1994, 79) toteaa, ettd hanen haastattelemillaan sosiaalityontekijoilla esiintyy omakohtaisia
kokemuksia sosiaalisista ongelmista. Valtaosalla Virtasen haastatelluista (yhteensa 20) on
kuitenkin ollut turvallinen eldmdankaari vailla dramatiikkaa tai suuria suunnanmuutoksia.
Suomalaisissa tutkimuksessa painopiste on ollut lapsuudenperhettd koskien vanhempien

koulutustaustan (Laurila 1990; Virtanen 1992, 1994) ja sit4 kautta my0s lapsuudenperheen

20 Walls-Siimeksen (1999) pro gradu-tutkielma ~Se on kuin takki, jonka sovittaa ylleen”
Sosiaalitydntekijoiden ammattiin hakeutuminen ja ammatissa pysyminen. Tutkimuksen empiirisend
aineistolla Walls- Siimekselld oli kahdeksan (8) padkaupunkiseudulla tydskentelevan sosiaalitydntekijén
teemahaastattelua.

2L Hytdsen (2013) pro gradu-tutkielman “Sosiaalityontekijoiden ammatti-identiteetin muovautuminen ja
moniammatillinen yhteisty6” aineistona oli kahdeksan (8) sosiaalitydntekijan haastattelua. Haastateltavat
tyoskentelivdt aikuissosiaalityossd, lastensuojelussa, peruskoulussa ja terveydenhuollon sosiaalitydssa.
Hytonen kaytti tutkimuksessaan grounded theory-analyysitapaa.
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taloudellisen tilanteen tarkastelemisessa. Tutkimustulokset heijastavat aikakauttaan,
Laurilan ja Virtasen tutkimuksissa mukana olevien perheet ovat olleet 1990-luvulla
yhteiskunnallisesti ja taloudellisesti eri tilanteissa kuin ison o0san nykypdivana
sosiaalityontekijoind toimivien lapsuudenperheet. Kiehtovaa olisi uusintatutkimus, jossa

kartoitettaisiin myods nykypaivén sosiaalityontekijoiden vanhempien koulutustaustaa.

Suomalaiset tutkimukset eroavat kansainvalisistd tutkimuksista metodologian osalta.
Suomalaiset julkaisut ovat p&dosin kvalitatiivisia, Virtasen (1992, 1994) yhdistaessa
kvantitatiivista ja kvalitatiivista tutkimusorientaatiota. Otoskoot ovat myds pienempia kuin
kansainvélisesti, mika on toki ymméarrettdvad ajatellen Suomen pientd vaestomaaraa.
Kansainvalisissa tutkimuksissa keskitytaan ensisijaisesti ammatinvalinnan
yhteiskunnallisten ja yksilOllisten tekijoiden luokittelemiseen. Niissd ei niinkadn etsita
perusteluja miksi Kkyseiset tekijat ohjaavat hakeutumaan sosiaalityéhdn. Suomalaisissa
tutkimuksissa taas tarkastellaan ensisijaisesti yksilon ammatinvalinnan kokemuksia ja
merkityksellistdmisen tapoja otoskoon ollessa pieni vaihdellen 8-20 haastateltavaan.
Tutkielmani kiinnittyy ja jatkaa tat4 tutkimusorientaatiota.

Yksilén kokemusten ja merkitysten tulkintaa esiintyy hyvin vahan tai ei lainkaan
kansainvélisissa  tutkimuksissa. Tama nakyy my6ds suomalaisten  tutkimusten
painottumisessa haastatteluinin. N&mé& tutkimuksenteon eroavuudet ovat tarke&& ottaa
huomioon, mikéli halutaan vertailla mahdollisia tutkimustuloksia keskenddn. Laajemman
yhteenvedon tekeminen suomalaisesta tutkimuskirjallisuudesta ei tunnu
tarkoituksenmukaiselta, koska lahteenda kayttaméani tutkimuskirjallisuus  koostuu
yksittéisista tutkimuksista, joiden tutkimusongelmat eroavat toisistaan, jolloin vertailun
mahdollisuus ja& heikoksi. Suomalaisille tutkimuksille on yhteistd myos se, ettei tuloksilla
haetakaan yleistettdvyyttd, vaan pyritddn ymmartdmééan ja kuvailemaan tutkijan oman
otosjoukon kokemuksia. N&in ollen suomalaiset tutkimukset antoivat minulle oppia

aineiston tulkintaan ja sitékin kautta muodostavat tarkedn osan tutkimuksellista resurssiani.

Suomessa on selkedsti tarvetta ja tilausta vaitoskirjatasoillekin tutkimukselle
sosiaalityontekijoiden ammatinvalinnasta ja ammatti-identiteettien muotoutumisesta.

Forsmanilla on aihepiiriin liittyen tekeilld Tampereen yliopistossa vaitoskirja. Forsmanin
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vaitoskirjaan liittyvassa hankeraportissa?? (2010) sosiaalityontekijoiden tydssi jaksamista ja
jatkamista tuottavat tekijat koottiin neljadn teemaan, jotka ovat: sosiaalityontekijén
henkilokohtaiset ominaisuudet, tyotaidot, vastuunotto itsesti ja tyon tekemisestddn sek&
arvot ja motiivit. Sosiaalityontekijan tyohon liittyy henkilokohtaisesti tarkeéksi koettuja
asioita kuten rakkaus lapsiin tai halu auttaa. Haastateltavat puhuvat myds tietynlaisen
mission tunteesta tyossd. Missio ei valttaméattd kuitenkaan pysy elédvéand sosiaalityon arjessa
vaan tyontekijan motivaatio rakentuu prosessissa, johon vaikuttavat monet tekijat. Monissa
kansainvélisissa tutkimuksissa (Bradley ym. 2012; Gronlund 2017; Olson 2002; Redmond
ym. 2010) on havaittu yhteys sosiaalitydntekijoiden alalle hakeutumiseen vaikuttaneiden
motiivien ja arvojen seka tyGhyvinvoinnin, tyossd jaksamisen ja alalla pysymisen vélilla.
Aiempien tutkimusten ja oman aineistoni pohjalta voidaan havaita, ettd
alanvalintaperusteiden ja -motiivien yhteydestd alalla pysymiseen ja tydssa jaksamiseen
Ioytyy jo jonkin verran tietoa. Kuitenkin jatkotutkimuksen tarve on perusteltavissa
yhteiskunnallisesta ja  tyohyvinvointiin  liittyvastd  nakokulmasta.  Yksilotasolla
ammatinvalintamotiivien pohdinta aktivoi usein ammatillista kehitystd. Henkil6historian
tunteminen ja tiedostaminen ovat keskeisia tekijoita yksilon itsetuntemuksessa. Oman
henkilohistoriansa tuntemisella ja omien ammatinvalintamotiivien pohdiskelulla on suuri
vaikutus yksilon subjektiiviseen kokemukseen kokonaisvaltaisesta hyvinvoinnistaan seké
ty6elamaéssa ettéd sen ulkopuolella.

4 FENOMENOLOGIA-HERMENEUTIIKKA JA NARRATIIVISUUS
LAHESTYMISTAPANA

Késittelen tassd luvussa keskeisida tutkimustapaani liittyvid kasitteitd sekd aineistoni
hankintaan ja -analyysiin liittyvdd terminologiaa. Ensin paikannan tutkimukseni
laadulliseen tutkimukseen, tarkemmin sanotusti osaksi fenomenologis-hermeneuttista
lahestymistapaa. Tamén jalkeen esittelen narratiivisuutta tutkimusotteena ja kasittelen
narratiivisuuden keskeisisid elementteja aineiston analysoimisen ndkodkulmasta. En kéy

perusteellisesti lapi filosofisia kiistakysymyksid liittyen narratiivisuuteen vaan Hénnisen

22 Forsmann (2010) tutkimuksen >Sosiaalityontekijan jaksaminen ja jatkaminen lastensuojelussa -
Henkilokohtaisen ja muodollisen uran rajapinnoilla” aineisto koostuu talvella 2008-2009 kahden
tutkimuskaupungin lastensuojelussa tydskentelevistd sosiaalityontekijoistd ja sosiaaliohjaajista, joille tehtiin
kohdistetuttu kysely (N=56) seka lastensuojelun sosiaalityontekijoistd, jotka ryhméhaastateltiin (8 kpl, joissa
yhteensa 28 osallistujaa).
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(2000) tavoin kuvailen sitd kokonaiskehikkoa, jonka olen eri lahestymistavoista
muodostanut analyysivalineeksi. Pyrin paikantamaan oman tutkielmani kannalta
keskeisimmat narratiivisen tutkimuksen laht6kohdat ja narratiivisen analyysin ydinainekset.
Narratiivisuuden maéarittelyssd etenen narratiivisuuden padpiirteiden ja narratiivisten
tutkimusten esimerkkien kautta omaan tutkielmaani. T&smenndn narratiivisuutta tassa

tutkielmassa kaytettynd tutkimusotteena ja analyysimenetelmana.

4.1 Fenomenologia ja hermeneutiikka metodologisena viitekehyksen&

Lahestymistapani perussitoumuksia voi kuvata termeilla fenomenologis-hermeneuttinen ja
narratiivinen. Laadullinen eli kvalitatiivinen tutkimus on tieteellisen tutkimuksen
menetelmadsuuntaus, jossa pyritddn ymmartamé&én kohteen laatua, ominaisuuksia ja
merkityksid kokonaisvaltaisesti. (Greshwell 2009, 129-131, 201.) Kvalitatiivisella
tutkimuksella tarkoitetaan kokonaista joukkoa erilaisia tulkinnallisia tutkimuskaytantoja.
Sitd on vaikea madritelld yksiselitteisesti, koska silla ei ole vain yhta teoriaa tai paradigmaa,
vaan monia. (Denzin & Lincoln 2011, 3-5.) Kun ollaan kiinnostuneita tapahtumien ja
ilmididen  yksityiskohtaisista rakenteista ja sisalloistd, eikd niinkdan niiden
yleisluontoisesta, maéarallisesta jakaantumisesta yhteiskunnassa, soveltuu tutkimuksen
tekemiseen erityisen hyvin kvalitatiivinen lahestymistapa. (Metsdmuuronen 2010, 167.)
Pyrittdessa saamaan tietoa tutkimuskohteiden todellisuudesta, paras asiantuntija on kohde
itse (Timonen 2009, 1-2). Tutkimukseeni asiantuntijuutta ja tietoa tuottavat
sosiaalityontekijoiden omaelamakerrallisissa kertomuksissa kerrotut kokemukset eletysté

elamésté ja ammatinvalinnasta osana elamanhistoriaa.

Tassa tutkimuksessa lahdetéan siitd, ettd ihminen on itsestddn ja ympéristostaan tietoinen
olento, jonka kokemukset ja kertomukset syntyvat vuorovaikutuksessa ympdriston ja
toisten ihmisten kanssa. Fenomenologisessa tutkimuksessa tutkimuskohteita kuvataan ja
analysoidaan  hyoddyntden tutkimusprosessin aikana muodostuneita kokemuksia.
Inhimillinen kokemus ymmarretddn aktiivisena toimintana, jossa yhdistyy mennyt,
nykyhetki ja oletettu tulevaisuus. Ndain kokemusta voidaan pitd4 perustavanlaatuisesti
tarinallisena ja ajallisena ilmiond. (Hanninen 2000; Laine 2010, 26-28, 44-45))
Fenomenologisen tutkimusstrategian lahtokohtana on tutkijan avoimuus, joka tarkoittaa
sitd, ettd tutkimuskohdetta pyritddn lahestymé&én ilman ennalta madréttyja oletuksia,

madritelmid tai tarkkaa teoreettista viitekehystd. Strategian luonteeseen kuuluu
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pohdiskeleva tutkimusote. Koen fenomenologian itselleni luontevaksi tavaksi tehda

tutkimusta, kun kiinnostuksen kohteenani ovat inhimilliset kokemukset ja eletty elama.

Kupiaisen (2005) mukaan fenomenologian ja hermeneutiikan suhdetta toisiinsa on
madritellyt Ricouer 1984 julkaistussa teoksessa “Time and Narrative”. Ricouer, jolle
fenomenologia eli oppi ilmidsta on hermeneutiikan edellytys, toi reflektion eli pohdiskelun
késitteen hermeneuttiseen tutkimukseen. Hermeneuttis-fenomenologisessa
ldhestymistavassa ymmarretddn yksilon suhde maailmaan tulkinnallisena, kokemukseen ja
ymmartamiseen perustuvana. Taman nakemyksen omaksuminen on nahtavissa esimerkiksi
siind, kuinka muotoilin tutkimuskysymykset. (Anttila 2005, 552-554; Kupiainen 2005, 39.)

Kun tutkimusta kuvataan fenomenologis-hermeneuttiseksi, fenomenologian periaatteita
yhdistetddn kohteen tulkinnalliseen analyysiin. Hermeneutiikalla tarkoitan t&ss&
tutkimuksessa yleisesti teoriaa ymmartamisestd ja tulkinnasta. Hermeneutiikassa
aikaisemmat kokemukset muodostavat taustan uusien asioiden hahmottamiselle ja
ymmartamiselle. Esiymmarrys on siten ’hiljainen maailmasuhde’, jota piddmme itsestaan
selvéné. Se laajenee ja muuntuu uusien kokemusten myotd, jotka kulkeutuvat aktuaalisesta
tietoisuudesta esiymmarryksen alueelle. Tastd muodostuu késite hermeneuttinen keha.
Tutkijan esiymmarryksen merkitys aineiston tuottamisessa, kuvauksessa ja tulkinnassa on
keskeinen (Laine 2010, 43-45.) Hermeneutiikka auttaa minua haastateltavan kertomuksen
tulkitsemissa ja ymmartdmisessd, kun taas fenomenologia auttaa keskittymaan
haastateltavan kokemuksiin. Tutkimukseen ja omiin kokemuksiini perustuva esiymmarrys
sosiaalityontekijoiden ammatinvalinnasta on tukenani analyysiprosessin loppuvaiheessa ja

tulosten kasitteellistimisessa.

Tulkinnallinen analyysi ilmentda tutkijan kykya pysyd avoimena aineistolleen, kuten
esimerkiksi kertojan tilanteelle. Kaikki kokemukset ovat oikeutetusti tutkimustietoa, eika
tutkijan tule epdilla tutkittavien subjektien kuvaamien kokemusten luotettavuutta.
Fenomenologista analyysia voidaan yhdistéa useisiin muihin analyysitapoihin. Olen tassa
tutkimuksessani yhdistanyt fenomenologis-hermeneuttista tutkimusstrategiaa narratiiviseen
analyysiin (Lindseth & Norberg 2004, 145-147, 153), joka antaa muun muassa

yksityiskohtaisempia vélineitd haastatteluaineiston analysoimiseen.
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4.2  Narratiivisuus tutkimuksellisena lahestymistapana

Narratiivinen tutkimus ei nojaa selvasti mihinkdan yhteen traditioon tai tieteeseen, eik&
narratiiville ja narratiiviselle lahestymistavalle ole olemassa selvérajaista ja yleisesti
hyvaksyttya maaritelmad (Heikkinen 2001; Heikkinen & Huttunen 2003). Narratiivinen tai
kerronnallinen  tutkimusote on valja kehikko, jonka sisdédén mahtuu erilaisia
tutkimusmenetelmia seké aineiston hankinta ja -tulkintatapoja. Vaikka tutkimusote ei ole
yhtendinen, eik& selvérajainen, keskeisend yhteisend nimittdjand on kuitenkin kertomuksen
kasite. (Heikkinen & Huttunen & Kakkori 1999; Hanninen 2006, 21-22.)

Narratiivisessa tutkimustraditiossa erotetaan narratiivien tutkimus ja narratiivinen tutkimus.
Narratiivien tutkimuksessa Kkiinnitetddn huomiota kertomisen muotoon, tekstiin tai
puhuntaan sellaisenaan. Narratiivisessa tutkimuksessa taas ollaan kiinnostuneita niista
tapahtumista, joista kerrotaan, jolloin tutkijan huomio keskittyy kertomuksen sisaltoon.
Talléin tutkimuksen tavoitteena on erilaisten kertomusten tai kertojien danten kuuntelu,
naiden analysointi seka tulkinnan lopputuloksena yhteisesti jaetun tiedon muodostaminen.
(Heikkinen 2003; Lieblich & Tuval-Mashiaach & Zilper 1998.) ”Narratiivisen tutkimuksen
ydin on kertomusten analyysi” (Hanninen 2000, 16).

Narratiivinen tutkimus voidaan ymmartda véljaksi metodologiseksi kehykseksi, jolloin
huomio kohdistetaan kertomuksiin subjektiivisen todellisuuden ja maailman merkitysten
vélitt4jind ja tuottajina (Heikkisen ym. 1999). Tutkimukseni edustaa tata nakemysté
narratiivisuudesta. Narratiivisessa tutkimuksessa kokemuksellisuutta ja kertomuksellisuutta
on pyritty yhdistamddn muassa korostamalla sitd, ettd kertomus on kokemuksen
erottamaton osa (Bruner 2004, 691-693; Polkinghorne 1995). Narratiivista tutkimusta on
hyddynnetty muun muassa tutkittaessa elamékertoja, myyttejda, satuja ja identiteetteja
(Hanninen 2010, 160-162, 177-178).

Narratiivisuus voidaan ymmartdd myos tutkimuksen lahestymistapana, jolloin puhutaan
tutkittavan ilmion ontologiasta eli tiedon luonteesta ja epistemologiasta eli, siitd milla
menetelmilla tietoa tuotetaan todellisuudesta. Narratiivin ontologiset lahtokohdat
méérittelevat ihmisen aktiiviseksi ja merkityksia luovaksi toimijaksi. Ihmisen eldmaén
liittyvat ilmiét ovat prosessimaisia, niitd voidaan tulkita ja ymmértdad kielenkayton
valityksella ja ne ovat aikaan ja paikkaan sidottuja. lhminen on luonnostaan

vuorovaikutuksessa toisten ihmisten kanssa ja tdssd vuorovaikutuksessa h&n muodostaa
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oman kasityksensa ympéroivasta todellisuudesta. Yksilon kasitys muokkaa puolestaan
yhteisOjen yhteistd kokemusta. Kun ihminen kertoo tarinaansa, hdn samalla eldd sita.
(Ayres 2000; Macintyre 1981; Mishler 1986.) Ihmisen kertomus ja kertominen sisaltavat
sekd kerrotut tapahtumat ettd sen, miten kertomus kerrotaan ja tapahtumille annetut
merkitykset. Narratiivisen lahestymistavan mukaan eri kertomuksen elementit muodostavat

johdonmukaisen kokonaisuuden (Gubrium & Holstein 1998).

Narratiivin késite on perdisin latinan kielestd, jonka substantiivi “narratio” tarkoittaa
kertomusta ja verbi ’narrare” kertomista. Englannin kielessa kantasanat ovat muuttuneet
substantiiviksi ’narrative” verbiksi “narrate”. Narratiivista on suomen kieleen vakiintuneet
késitteet tarina (story) ja kertomus (narrative). Késite tarina viittaa ihmisen mielen
sisdiseen tapaan hahmottaa eldmad& ja maailmaa (Wiltshire 1995). Tarina on ihmisen
kokemus, joka ei vélttdmatta avaudu koskaan sellaisenaan ulkopuoliselle. Tarinalla ei
valttamatta ole kertojaa ja se voi esiintyé eri konteksteissa erilaisena. Tarina voi olla osa
ihmisten valisessa vuorovaikutuksessa tuotettua kertomusta. Samaa tarinaa voidaan myos
kertoa useissa kertomuksissa. (Vincent & Ball 2001.) Ihmisen tarina muovautuu
kertomukseksi sen mukaan, missa se kerrotaan ja kenelle se kerrotaan (Hénninen 2010;
Tolska 2002; Wiltshire 1995). Narratiivi madritellaan ylakéasitteend, joka kattaa naytelman,
episodin ja elamakerran kasitteet. Narratiivi on metafora, joka viittaa ihmisten toimintaan
ajallisella jatkumolla. Sen avulla ihmiset organisoivat jarjellisiksi kokonaisuuksiksi
sosiaalisen elaménsa episodit, teot ja tekojen selitykset. Kertomalla synnytdmme
tapahtumille alun, keskikohdan, ennakoitavan tulevaisuuden ja lopun. (Koivumaki 2010;
Sintonen 1999, 50.)

Hé&nninen (2000) kayttada sisdisen tarinan kasitettd. Han myds maéarittelee tarinallisen ja
narratiivisen toistensa synonyymeiksi. Ihmisen olemassaolo on olemukseltaan tarinallista,
ihmiseldma ik&&n kuin rakentuu erilaisista tarinallisista projekteista, joilla kullakin on
alkunsa, kd&nnekohtansa ja loppunsa. (Macintyre 1981 Freemanin 2010, 73 mukaan). T&stéa
syystda minékin tassd tutkimuksessani kuuntelen ja tulkitsen sosiaalityontekijoiden
ammatinvalinnan kertomuksia. Hanninen (2000, 20-21) esittad, ettd yksi kertomus voi
sisaltdd useita tarinoita eli se voidaan myoskin tulkita eri tavoilla. Narratiivi on peréisin
yhden yksilén kertomuksesta, jonka han tuo muiden tietoon kéyttden kieltd kokemuksensa

tuottamiseen ymmarrettavasti muille (Vuokila-Oikkonen 2002, 40-41).
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Narratiivisuuden késitettd onkin sovellettu erityisesti ihmisten identiteetin rakentumisen
tarkastelemiseen. Aktiivisina toimijoina me rakennamme identiteettidmme hyodyntéen ja
valikoiden Kkulttuurisia narratiivisia resursseja. (MacAdams 2001, 101-104.) Tésta
nakokulmasta ihminen on seka kerrottu ettd kertova ihminen Homo narrans narratur (Curt
1994, 54; Virtanen 1992, 1994). Sijoitan tutkielmani t&han viitekehykseen, jolloin
tarkastelen ammatinvalintaa suhteessa yksilon henkilGhistoriaan, johon katson ammatti-
identiteetin  suhteutuvan. Osa ihmisen eldmékertaa on ammatti-identiteetin  sek&
ammatinvalinnan jasentyminen suhteessa aikaan ja paikkaan. Se on siten yksi osakertomus
elamédstdimme. lhminen asettautuu kerta toisensa jalkeen ihmissuhteissaan ja
elaméntilanteissaan oman eldmansd ja identiteettinsd kertojaksi ja rakentajaksi. Tama
kerronta sisaltaa erilaisten tarinoiden ja kertomusten keskindistd vertaamista, erottamista ja
yhteensovittamista. (Epston & White 1990; Gergen 1994.) lhmiset pohtivat omaa
identiteettiadn toimiessaan erilaisten kertomusten kertojina. Kerronta ei ole vain
tapahtumien tai toimintojen kuvaamista, vaan se tarkoittaa myos niiden suhteuttamista ja

juonellista jarjestamisté sek& henkilhahmon liittdmisté tarinaan. (Ricouer 1992, 13-15.)

Narratiivisuuteen paneuduin muun muassa Timosen (2009) viitoskirjan avulla®. Timosen
padasiallisena tavoitteena oli ymmartaa kertojan kokemuksia, ei todentaa elamanhistoriaa.
Tama  erottaa  narratiivista  tutkimusta  eldmé&kertatutkimuksesta.  Perinteisesti
elamékertatutkimuksessa  tutkitaan  yksilon koko eldmanhistoria.  Narratiivisella
tutkimuksella on ndin ollen erilainen suhde aikaan, kun keskidssd on tutkimuksen

juonellisuus, juonellinen jatkumo. (Backman ym. 2001; Timonen 2009, 15-15.)

Sintonen (1999, 50-51) mukaan eldamé&n ymmartdminen tapahtuu siit4 kerrottujen tarinoiden
kautta, hén esittad narratiivisuuden sisaltdman juonellisen prosessin yhdistdvan monenlaiset
tapahtumat yhtendisiksi identiteettikertomuksiksi. Narratiivisuus on keskeinen késite
psykologiassa, jossa narratiivisuutta kaytetddn sekd tutkimus- ettd terapiamenetelmana.
Narratiivisuus jakaantuu psykologian eri suuntauksissa ilmentdaméén ja kuvaamaan eri
vivahtein kerrontaa ja sen suhdetta yksiléon ja ympéaroivaan todellisuuteen. Narratiivisuutta

késitteend hyoddynnetddn runsaasti ainakin psykoanalyyttisessa terapiassa, humanistisessa

2 Timosen (2009) viitdskirjan ”Omin sanoin - EI&man ja muutoksen tarinat vankilasta vapauteen” koostuu
seitsemdn vékivaltarikoksista tuomitun miehen eldméntarinoista. Teoksen tavoitteena on tehd&
ymmarrettdvaksi marginaaliryhmiin kuuluvien ihmisten eldméntapaa ja siind tapahtuvia muutoksia koko
kuluneen eldmén aikana.
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psykologiassa, sosiaalipsykologiassa ja kognitiivisessa psykologiassa. (Alasuutari 1989,
2007; Gergen 1994, 118; Sarbin 1986, 7-10.)

Kertomusten analyysissa voi keskittyé rakenteen ja siséllon osalta joko kokonaisuuteen tai
osiin. Nailld lukutavoille on omat nimityksensa: tédssa tutkielmassa tarkastelen
sosiaalityontekijoiden kertomuksia siséallollisend kokonaisuutena eli kyseessé on holistinen-
sisalléllinen luenta (holistic-content reading). Sisallollisesti kertomuksista voi etsid
merkityksid, jolloin kertomuksista on l0ydettdvissd yhtd aikaa muistoja (mennyt) ja
havaintoja (nykyhetki). Kertomuksia analysoitaessa voidaan ottaa huomioon ja tehda
oletuksia kertomuksia tuottaneista mielen siséisista prosesseista, sisaisestd kertomuksesta.
Kun halutaan keskittyd sisdiseen kertomukseen, oletetaan, ettd kertomus on er&énlainen
tuotos mielensisdisestd maailmasta. Usein kuitenkin kertomuksia analysoidaan ensisijaisesti
suhteessa  sosiaaliseen  Kkerrontatilanteeseen tai  tekstuaaliseen traditioon. Tdassa
tutkimuksessa ei tarkastelun keskitssa ole mielen sisdinen prosessi, vaan kertomus
sosiaalisena tuotteena. (Hanninen 2000, 31; Lieblich ym. 1998, 12-13.)

Tutustuin tutkielmaani varten Seppasen®* vaitoskirjaan saadakseni tietoa ja syventaakseni
jo olemassa olevaa tietouttani  eldménkulkua  kuvaavasta  narratiivisesta
analyysimenetelmésta. Seppanen (2010, 60-63) katsoo narratiivisen tutkimuksen tuovan
esiin ennen kaikkea sen, ettd tietdmisen prosessi perustuu kertomuksiin ja niiden
kuulemiseen. Kertomusten avulla voidaan ymmartdd menneisyyttd, ihmisten kasvua ja
kehitystd ja my6s suunnata toimintaa tulevaisuuteen. Kertomuksilla saadaan tietoa
maailmasta sosiaalisessa vuorovaikutuksessa. Elamékertojen voidaan nahda muistuttavan
maalauksia, joissa on monia vérisavyja ja -kerroksia, joita raaputtaessa tulee esiin jotain
uutta, mika on ollut piilossa. Tdm& selventdd Seppédsen (Emt., 23, 27-28) ndkemyksen
mukaan yhden ainoan totuuden puuttumista, mika narratiivisessa ja elamakerronnallisessa

tutkimuksessa on olennaista.

Kertomuksia on tutkittu monesta eri syysta: kertomusten kautta voidaan ymmartaa ja hallita

elamé&a. Elaméaa katsotaan suurelta osin kertomuksina ja kertomukset suuntaavat toimijoita

24 Seppanen (2010) teki vaitoskirjansa “lkdns eld, ikans opi, oppimatta kuole” Pohjois-Lapissa asuvien
saamelaisten ikdmiehien eldménhallinnan muisteluksista. Eldmakertamuistelijoita oli kolme 60—80-vuotiasta
pohjoislappilaista saamelaismiestd Utsjoen ja Tenojoen varsilta. Seppdnen kaytti Paul Ricoeurin mimesis-
prosessia ja korosti eletyn elamén jéljittelyd. Seppéanen tdydensi tulostensa esittelyd myds luontokuvillaan.
Seppénen toteutti haastattelut omassa kodissaan pappilassa, johon hénen kertomansa mukaan myds
haastateltavat olivat tyytyvéisid. Seppanen on jaotellut kertomukset lapsuuteen, tydiké&an ja eldkeikdan. Héan
peilaa miesten elaménhallinnan kokemuksia eri ikdvaiheissa.
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tulevaisuuteen. Kertomuksetkin ovat kommunikaatiota ihmisten vélilld. ”Kertomus on
my0Os vuorovaikutuksen valine, silla kertomalla jaetaan ja tehdddn ymmarrettavaksi
kokemuksia, luodaan luottamusta ja yllapidetd&n ryhmid. Identiteetti on vastaus
kysymykseen, kuka mina olen.” (Hyvérinen 2006a, 3.) Kertomukset ovat yksil6lle
luontainen tapa jasentdd elamé&a ja itseddn. Kertomuksilla on merkitystd yksilon
identiteetille. Ihmisen minuus rakentuu, kehittyy ja muuntuu kertomusten kautta ja
vaikutuksesta. Narratiivisessa l&hestymistavassa minuus nahdaankin kulttuurisena
prosessina, joka on moniulotteinen ja muuntuva. (Hanninen 2000, 60-62; Hyvérinen 2004,
297-299; lhanus 1999, 249.) Minuuden ja eheyden yllapitamisessa puheella/kielelld on iso
merkitys (Timonen 2009, 269). Tutkimuksessani olen myo6s sosiaalityontekijoiden
ammatillisuuden alkul&hteilld, koska ”Sisdinen tarina on yksilon mielen sisdinen,
sosiaalisesta vuorovaikutuksesta ja kulttuurista juontuva, mutta yksilén kokemushistoriaan
ankkuroituva, luova ja muuttuva eldmantilanteen jéljitysprosessi, joka kytkeytyy

motiiveihin ja emootioihin” (Hanninen 2010, 49).

Narratiivisuuden avulla voidaan siis tutkia ihmisten elettyjd kokemuksia ja
elaméntapahtumia. Kiinnostus kohdistuu talléin  siihen, miten henkil6 kertoo
kokemuksistaan ja mistd henkilon kertomus kertoo. (Chase 2011, 421; Riessman 2002,
708.) Kaytadn tdssd narratiivisessa tutkimuksessani kertomuksen kasitettd kuvailemaan
haastateltavieni kokemuksia. Minua tutkijana kiinnostaa, millaisia kokemuksellisia
kertomuksia sosiaalityontekijat kertovat ammatinvalinnastaan. Kulttuurisia kertomuksia
rakennetaan yhdessa ja niistd syntyva jaettu kokemus- ja merkitysvaranto on jatkuvasti
lasnd rakentamassa uusia tulkintoja ja variaatioita vuorovaikutuksen virrassa (Koski 2013,
3-4). Minun tulkintani sosiaalityontekijoiden ammatinvalinnan kertomuksista on téten vain
yksi mahdollinen, mutta kulttuurisesti jaettu ja tunnistettu tulkinta. Haastattelemieni
sosiaalityontekijoiden kertomukset ovat syntyneet hyddyntdmalld kulttuurisesti jaettua
kokemus- ja merkitysvarantoa - ja tutkimukseni kautta tulevat jélleen, uudelleen tulkittuina

osaksi yhteista merkitysvarantoamme ja ymmaérrystamme.

Toivon, ettd sosiaalityontekijoiden ammatinvalinnan kertomusten kuunteleminen ja tulkinta
mahdollistavat kertomusten saattamisen yhteiseksi tiedoksi eli tavoitteenani on osoittaa
paikallisen selittamisen ja kertomuksellisuuden yleisempi relevanssi. Pyrin 16ytdmaan
sosiaalityontekijoiden ammatinvalinnalleen antamia merkityksid ja tulkitsemaan useiden
kertomusten aarelld sitd, millaisen polun kautta haastattelemani sosiaalityontekijat ovat
alalle kulkeneet.
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Tutkimukseni tarkoituksena on tarkastella sosiaalityéntekijan elamaa ilmioné ja tulkita sité
suhteessa siihen ympdristoon ja kulttuuriin, jossa haastateltava on elédnyt ja elda.
Analyysissa olennaista on avoimuus sek& pohdiskeleva ote, jotka ovat fenomenologian
keskeiset periaatteet. Haastattelupuheessa tuotetut sosiaalityontekijoiden kerrotut
kokemukset saavat tilaa tutkimuksen analyysissa ja tulkinnassa. Fenomenologisesti
orientoituneessa narratiivisessa analyysissa keskitytd&n kertojan subjektiivisen kokemuksen
ja kertomuksen merkitysten tulkintaan osana henkilokohtaista eldménkaarta ja sen
tapahtumia. Paanasen (2008) mukaan oletuksena on sosiaalisen ilmién ymmartamisen
rekonstruointi eli uudelleen rakentaminen. Siten tavoitteenani on sosiaalityontekijan alalle
hakeutumisen ja ammatinvalinnan eri vaiheiden prosessoitumisen ja merkitysten
muodostumisen ymmartaminen seka siihen liittyvan tiedon uudelleen rakentaminen. (Emt.,
21-22))

5 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

Tama luvussa madritdn tutkimustavoitteeni ja -kysymykseni ja avaan niiden siséltoa.
Liséksi esittelen haastateltavani, haastattelutapani eli narratiivisen haastattelun seka
haastattelujen toteutuskontekstit. Toteutin narratiiviset haastattelut vuosina 2012-2013.
Tuon esiin kéyttdmani aineiston etuja ja rajoituksia kuvaamalla yksityiskohtaisesti
haastateltavien valintaa, haastattelujen aikana esiin nousseita kysymyksid seka

tutkimuspéivékirjaani kirjaamiani havaintoja.

5.1 Tutkimuskysymys ja haastateltavani

Kvantitatiiviselle tutkimukselle on tyypillistd, ettd tutkimuskysymykset tadsmentyvat
aineiston keruun ja etenkin aineiston analyysin edetessd, ja ndin kavi myo6s tdssé
tutkimuksessa. Tutkimukseni tavoitteena on tuottaa ja jasentad erilaisia sosiaalityontekijan
ammatinvalinnan kertomuksia eli tarkastella sit4, millaisia polkuja pitkin sosiaalityontekijéat
ovat alalle kulkeneet. Tulkitsen merkityksid, joita sosiaalityontekijat liittavat
ammatinvalintaansa ja sen perusteluihin.  Kiinnitdin  huomioni  siihen, miten
sosiaalityontekijat kertovat kokevansa ammatinvalintansa ja siihen liittyen my6s ammatti-

identiteettinsa.
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Tutkielmani tutkimuskysymys on: Millaisia ovat sosiaalityontekijoiden ammatinvalinnan
kertomukset ja millaisia merkityksid ne siséltavat ja rakentavat? Pyrin selvittdmaén sita,
millaisten tekijoiden kokonaisuutena sosiaalitydntekijat kokevat ammatinvalintansa.

Haastateltavien I6ytaminen ja valinta

Narratiivisessa haastattelussa usein puhutaan harkinnanvaraisesta otannasta, kun
keskustellaan haastateltavien valinnasta. Ensinndkin tutkija voi valita haastateltavansa itse
tai kdyttad niin sanottua lumipallo-otantaa, jolloin tutkijalla on k&ytettavissé avainhenkil®
tai avainhenkil6t, jotka johdattavat hanet sopivien haastateltavien luokse. Tutkimusaineisto
kerdantyy tutkijan loytdessa haastateltavia yksi toisensa jalkeen. Toinen harkinnanvarainen
otantamenetelmd on niin sanottu eliittiotanta, jolloin haastateltaviksi valitaan henkil6ita,
joilla uskotaan olevan parhaiten tietoa tutkittavasta ilmiostad. Valinnan perusteena voidaan
talloin kayttdd myos esimerkiksi itsensd ilmaisemisen taitoa tai Kirjoitustaitoa. Itse
yhdistelin haastateltavieni valinnasta néitd molempia tapoja, kunnes koin aineistoni

kyllaantyneen riittavasti. (Hirsjarvi & Hurme 2011; Tuomi & Sarajérvi 2009, 88.)

Etsin tutkielmaani soveltuvia haastateltavia lahettamalla s&éhkopostia yhden kaupungin eri
yksikdiden sosiaalityontekijoille. Sahkoposti oli informatiivinen ja lyhyt ja ajattelin, etta
innokkaat ja kiinnostuneet sosiaalitydntekijat ottavat yhteytta saadakseen lisatietoja. Asia ei
kuitenkaan mennyt aivan ndin, vaan suurimman osan haastateltavistani tavoitin
lahestymalld  sosiaalityOntekijoitd  henkilokohtaisesti. Vain  kolme haastateltavaa

kahdestatoista otti yhteyttda minuun sahkopostini johdosta.

Tutkimukseeni voidaan olettaa valikoituneen sosiaalityontekijoitd, joita kiinnostaa
kokonaisvaltaisesti tutkimuksen aihealue ja, jotka haluavat pohtia yhdessa tutkijan kanssa
henkilokohtaista eldman historiaansa ammatinvalinnan perspektiivistd. Tutkimuksessa
mukana olevat henkilét ovat sellaisia, joiden historialliset elaménprosessit ja
toimintaymparistot tukevat tutkimusilmion selvittdmistd. Toimintaymparist6illd tarkoitan
téssé tutkimuksessani haastateltavieni toimintakenttia sosiaalityontekijoind. Mielestani on
tarkedd, ettd tutkimukseeni valikoitui sosiaalityontekijoitd, jotka tydskentelevét
sosiaalityontekijan ammatissa. Kertomukset ammatinvalinnan kokemuksista
muodostuisivat todenndkdisesti hyvin erilaisiksi, miké&li haastateltavien joukossa olisi
esimerkiksi alalta poislahteneitd sosiaalityontekijoitad. Seppanenkin tuo esille (2010, 61-62),

kuinka tdrkedd on pohtia ja arvioida ketkd ovat kulloinkin tutkimukseen parhaiten
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soveltuvia eldmakertamuistelijoita. Osallistujien pitdd olla suostuvaisia, motivoituneita ja
heidéan tulee kyetd muistamaan, muistelemaan ja kertomaan eldmankulunsa tapahtumista -
tdssd tutkimuksessa siis omista motiiveistaan ja ratkaisuistaan, lapsuudestaan,
nuoruudestaan ja varhaisaikuisuudestaan suhteessa ammatinvalintaansa. Kvalitatiivisessa
tutkimuksessa on pyrittdvd varmistamaan, ettd otanta on mahdollisimman edustava.
Muutaman kerran kavi niin, ettd ldhestymani sosiaalityontekija ilmaisi epdvarmuutensa
siitd, pystyykd tai haluaako h&n tuottaa vapaata eldmakerrallista narratiivia, jolloin
paadyimme yhdessé siihen, ettd hanen ei ehkd kannata osallistua tutkimukseeni. Ainakin
neljasti tallaisessa tilanteessa, jossa sosiaalityontekija ei halunnut osallistua tutkimukseeni,
han kuitenkin ehdotti jotain tuntemaansa sosiaalityontekijéé, joka saattaisi olla kiinnostunut

ja innostunut téllaisesta tavasta pohtia kerronnallisesti omaa ammatinvalintaansa.

Minun on luonnollisesti otettava huomioon johtopaatdksia tehdessani, ettd
haastateltavikseni  valikoitui  aiheesta innostuneita ja verbaalisesti lahjakkaita
sosiaalityOntekijoitd. Tama vaikuttaa aineistoa rikastuttavalla tavalla, mutta valikoituminen
myOta jotkin nidkokannat saattavat jaddd aineistossa marginaaliin. Aineistosta on voinut
esimerkiksi jadda pois kyynistyneiden sosiaalityontekijoiden kertomukset. KaikKi
haastattelemani sosiaalityontekijat ovat minulle entuudestaan jossain maarin tuttuja
tyohistoriani varrelta ja valikoituvat osittain myo6s tasta syystd mukaan tutkimukseen. Koen
luottamuksen aikaansaamisen tutkimukseni tekemisen kannalta merkittavaksi tekijaksi ja
palautteena lahes kaikki haastateltavani kertoivatkin, ettd heille oli antoisaa ja
ammatillisestikin kasvattavaa muistella yksityiskohtaisesti ammatinvalintaansa ja monikaan

ei ollut sellaista tietoisesti tehnyt opiskelujensa jalkeen.

Haastateltavia minulla on yhteensa kaksitoista, kahdeksan naista ja nelja miestd. Halusin
haastateltavakseni my6s miehid, jotta otantani olisi mahdollisimman heterogeeninen.
Haastateltavani eivét esiinny oikeilla nimillddn anonymiteetin takaamiseksi. Olen luonut
haasteltavilleni pseudonyymit eli peitenimet. Haastateltavani ovat Jaana, Sirpa, Kirsi, Sari,
Katja, Mira, Milla, Sini, Seppo, Sami, Jukka ja Janne. Sattumalta haastatteluissa kévi ilmi,
ettd haastateltavani ovat hyvin heterogeeninen ryhma myos kotipaikkakuntiensa sijainnin ja
koon suhteen, vaikka haastateltavani tydskentelevat Varsinais-Suomen talousalueella ja
tdma oli tietoinen valinta tutkimuksen toteuttamisen kannalta. N&in helpommaksi valita

haastateltavat samalta alueelta, missé itse asun aikataulullisista ja taloudellisista syista.
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Taustatietoja haastatteluihin osallistuneista

Haastateltavani ovat i&ltdan 25-51 vuotiaita. Tyokokemusta heill& on kahdesta (2) vuodesta
25 vuoteen. Yhteensd laskettuna tyovuosia on 122 keskiarvon ollessa tdten reilut
kymmenen (10) vuotta. Haastateltavani ovat kokenut joukko sosiaalityon eri
toimintakenttien asiantuntijoita. He edustavat laajasti sosiaalitydn eri toimintakenttia:
lastensuojelua, sosiaalipdivystysta, aikuissosiaality6td, sijaishuoltoa ja hallintoa. Yksitoista
sosiaalityOntekijaa tydskentelee kunnan palveluksessa, yksi yksityiselld puolella. Kunnan
palveluksessa olevista kolme tydskentelee johtavana sosiaalityontekijand, yksi
sosiaalijohtajana, yksi erityissosiaalityontekijand ja loput seitseman henkil6a
sosiaalityontekijan nimikkeelld. Yhdeksan haastateltavaa on vakituisessa virassa, kolme
tekee sijaisuutta tai avointa virkaa. Lis&- ja tdydennyskoulutusta on seitsemalla

haastateltavalla kahdestatoista, jonka liséksi kaksi suunnittelee jatkokouluttautumista.

Haastateltavani tulevat hyvin heterogeenisista perhetaustoista. Osa maéarittelee
lapsuudenperheenséd ’duunariperheeksi’ ja osa ’akateemiseksi perheeksi’. Haastateltavieni
lapsuudenperheiden joukossa on my0s yrittdjid ja maatilallisia. Haastateltavani ovat
kouluttautuneet sosiaalityontekijoiksi 1970-2000-luvun vélisena aikana. Heilla on laajan
opiskelun aikajanteen perusteella runsaasti eroavuuksia opintopoluissa ja uran alun

tyonimikkeissa (ks. luku 2.1).

Esimerkiksi sosiaalihuollon keskeisia ammattiryhmid koskeva saantely tarkentui vasta
2016, kun laki sosiaalihuollon ammattihenkilostosta astui voimaan 1.3.2016 2° Kaikki
haastateltavani  tayttivat nykyiset kelpoisuusvaatimukset.  (Laki  sosiaalihuollon
ammattihenkildista 817/2015.)

Haastateltavien vanhempien koulutustausta nayttaytyy hyvin heterogeenisend. Nelja
haastateltavaa tuo kertomuksessaan esiin myo6s laajemmin vanhempiensa koulutustaustaa

mukaan ottaen siihen myo6s isé- ja ditipuolien koulutustaustoja. Eroavuuksia siis 16ytyy

% Sosiaalihuollon ammattihenkil6laissa saadetaan keskeisten sosiaalihuollon ammattien laillistamisesta,
rekisterdinnista ja valvonnasta. NyKkyisin siis Sosiaali- ja terveydenhuollon lupa- ja valvontavirasto (Valvira)
yllapitdd sosiaalihuollon ammattihenkildiden keskusrekisterida terveydenhuollon ammattihenkilorekisterin
ohella. Sosiaalihuollon ammatinharjoittamisoikeuden mydntdminen on rajattu keskeisiin sosiaalihuollon
ammattiryhmiin, joita ovat sosiaalityontekij, sosionomi ja geronomi. Tyontekija voi hakea
ammatinharjoittamisoikeutta tai nimikesuojaa, mikali han t&yttdd aiemman sosiaalihuollon ammatillisen
henkildston kelpoisuusvaatimuksista annetun lain vaatimukset. Valviralta on haettava oikeutta toimia
sosiaalihuollon ammattihenkilond voidakseen tydskennelld sosiaalialalla vuoden 2017 jalkeen.
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vanhempien koulutuksista sangen paljon, yhtélaisyyksia taasen tyourien pituudesta.
Kaikkien haastateltavien vanhemmat ovat t6issa. Kahden &idit ovat aikoinaan olleet pitk&an
kotona hoitamassa lapsia. Virtasen tutkimuksissa (1994, 71-72) sosiaalityontekijoiden
vanhempien koulutustausta on vaatimaton, pohjakoulutuksena on tavallisesti ainoastaan
kansakoulu, noin 86 prosentilla otannasta. Kun taas haastateltavistani viiden isalla ja viiden
aidilla on koulutustaustana ammattikoulu tai ammatillinen opisto. Korkeakoulutausta on
haastateltavieni neljalla isalla, kahdella &idilla sek& yhdelld isdpuolella. Haastateltavieni
joukossa on yksi sosiaalityontekijd, jonka vanhemmilla ei ole ammatillista koulutusta
koulutustaustan ollessa kansakoulu. Virtasen (1992, 1994) tutkimuksissa vain yhdella
aidilla ja kahdella isélla on korkeakoulututkinto. Eroavuuksia suhteessa Virtaseen
selittadkin erot nykypéivan koulutusmahdollisuuksissa ja opintourien vaihtoehdoissa
verrattuna 1990-luvun tilanteeseen. Usealla haastateltavistani on toinen tai molemmat
vanhemmat, osalla heistd myds isa- tai aitipuoli yrittdjind. Yrittajind on kolme isad, kaksi
aitia ja kaksi isdpuolta. Virtasen tutkimuksissa (1992, 1994) yritt4jind toimii
sosiaalityontekijoiden vanhemmista kaksi &iti& (4%) ja nelja isdéd (9%). Taman tutkielman
pienessa otannassa on mielenkiintoista, ettd noin kolmannes haastateltavieni vanhemmista

on yrittajia.

Haastateltavieni kyky ja halu reflektoida oma-aloitteisesti narratiivista tutkimustani yllatti
minut ja tuotti heti haastattelun alkuun vuorovaikutuksellista keskustelua. Kaikkia

haastateltaviani voi kuvata verbaalisesti lahjakkaiksi.

Aiku kiva, ma paasen siis muistelemaan omia opintopolkujani, vitsit, siitd onkin
aikaa, ku oon niita miettiny. (Sirpa)

Siis okei, m& en olekkaan koskaa pohtinu ennen téllaisia, ainakaa niinku &éaneen,
taahan tekee itellekki hyvaa vahan kerrata, et miten tdhan on niinku oikein tultu.

(Seppo)

Tallaista pitaisi tehdd enemman, kdyda lapi itselle merkityksellisid tapahtumia
lapsuuden ja nuoruuden ajalta, tdmahdn on osaltaan ammatillisen kasvun
puntarointia. Kiitos tasta. (Kirsi)
Sivuainevalikoima on haastateltavillani hyvin laaja. Suurin osa haastatelluista kertoo
ammatinvalinnan vaiheidensa kuvailuissa myds opintojensa etenemisesté ja valitsemistaan
sivuaineista. Haastateltavieni yleisempié sivuaineita ovat psykologia, erityispedagogikka,
kasvatustiede, sosiologia ja valtio-oppi. Yli puolella on sivuaineena myds jokin seuraavista:

poliittinen historia, naistutkimus, tiedotusoppi, aikuiskasvatustiede tai psykologia. Aiempia
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koulutuksia haastateltavillani on my0s runsaasti, sekd opistotasoista, amk-tasoista ja
kolmella haastateltavistani on ollut jo toinen maisteritutkintokin taskussaan, kun he
aloittivat sosiaalitydn opinnot. Suurin osa haastateltavistani on valinnut sosiaalialan jo
aiemmalla koulutusasteella (kodinhoitaja, sosiaaliohjaaja, sosionomi) ja jatkanut

myO6hemmin opintoja yliopistossa.

Haastateltavani ovat suorittaneet opintokokonaisuuksia ~myds  kulttuurihistorian,
taidehistorian, saksan, matkailun ja sosiaaligerontologian puolelta. Vaittéisin pienen mutta
silti runsaan aineistoni osalta sosiaalityontekijoiden olevan laaja-alaisia ja monipuolisia
ammattilaisia jo peruskoulutuksensa pohjalta. Tdma vahvistaa omaa nakemystani, arjen
kokemusta tyokavereistani, ettd sosiaalityontekijat ovat joukko varsin laaja-alaisesti itsedén
kouluttaneita ihmisid. Lisdkompetenssia hankitaan jo opintojen aikana kattavien

sivuaineopintojen tai muiden aiempien koulutusten myota.

Kolme haastateltavaani otti minuun yhteyttd haastattelun jalkeen kertoakseen, etta
ammatinvalinnan muistelu ja siitd kertominen teki hyvad ja sai heiddt miettiméan
monenlaisia asioita liittyen omaan tyOuraan. Haastateltavat kertoivat mietteiden heranneen
haastattelutilanteesta ja sen jilkeisestd “asioiden h&mmentamisen aiheuttamasta
kypsymisesta alkaneesta uudesta ammatillisen kasvun prosessista”, jolla tavoin Mira
kuvaili pohdintojaan. Haastattelutilanteissa toteutui n&hdakseni valiton, avoin ja
luottamuksellinen ilmapiiri. Haastateltavani ovat yhtd lukuun ottamatta olleet innostuneita

ja uteliaita tutkimuksen toteuttamisesta ja narratiivisen haastattelun erityispiirteista.

5.2 Narratiivinen haastattelu aineistonkeruutapana

Haastattelua voidaan pitdd erddnlaisena tutkimusaineiston tuottamisen perusmenetelmana,
joka soveltuu moneen tilanteeseen ja monen asian tarkastelemiseen. Erityisen hyvin
haastattelu sopii metodiksi silloin, kun tutkitaan henkildkohtaisia tai emotionaalisia asioita,
kun halutaan kuvaavia esimerkkejd tutkittavasta ilmiostd sekd tulkita kysymyksia ja
tdsmentéa vastauksia yhdessa haastateltavan kanssa. Haastattelu on menetelménd melko
ty6las ja jatkoanalyysien kannalta vaativa aineiston keruu menetelma. (Hirsjarvi & Hurme
2011, 15-17.) Haastattelutyyppeja ovat strukturoitu, puolistrukturoitu ja ei-strukturoitu eli
avoin haastattelu. Avoin haastattelu soveltuu kaytettdvaksi erityisesti silloin, kun
kéasitellaan huonosti muistettuja asioita kuten menneisyytté, kun tutkittavia on vahén tai kun

aihe on arkaluontoinen ja tutkittavan ja tutkijan valilla on hyvd suhde. (Emt., 31.)
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Kvalitatiivisessa tutkimuksessa aineiston keruu ja analyysi ovat tutkimuksen aikana
rinnakkaisia prosesseja (Alasuutari 2007). Aineiston keruun ja analyysin limittaisyys oli
minulle selked valinta ja tapa tehd& tutkimusta, koska toteutin haastattelut aika pitkall&

aikajanteella.

Minua kiinnostaa toteuttaa avointa haastattelua osittain muistuttava narratiivinen
haastattelu, jonka avulla tavoittaisin omaeldmékerralliseen muisteluun perustuvia tarinoita
ammatinvalinnasta. Narratiivinen haastattelu on usein elamakerrallinen haastattelu, joskin
kerrontaa voidaan ohjata kasittelemaan vain jotakin tiettya tutkijaa kiinnostavaa tapahtumaa
tai ilmiotd haastateltavan elamdssa. Menetelmda voidaan soveltaa esimerkiksi tutkittaessa
thmisten eldman historian ja heiddn ammattinsa vélistad suhdetta, jolloin keskeistd on se
millaisen prosessin  seurauksena ihmiset valitsevat ammattinsa. Narratiivisessa
haastattelussa kertoja eli haastateltava kertoo elaméstaén ja sen tapahtumista kronologisesti.
Kertomukset ovat kuitenkin paljon enemman kuin aikakirjoja tapahtumista, niihin liittyy
tulkintaa, kun haastateltava tulkitsee samalla tapahtumien merkityksid kertoessaan
menneesta. (Brannen 2013; Elliot 2005; Freeman 2010.) Té&ssa tutkielmassani
sosiaalityontekijoiden  haastatteluista ~ muodostuu  kertomuksia  menneisyydesta,
ammatinvalinnasta ja sille annetuista merkityksista. Kertomuksia tulkitaan jo ennen tutkijan

tekemaa tulkintaa, ensimmadinen tulkitsija on haastateltava itse haastattelutilanteessa.
Narratiivinen haastattelu haastateltavan nakdkulmasta

Narratiivisen haastattelun voidaan katsoa tuottavan rikkaamman version tapahtumista kuin
niin sanottu perinteinen strukturoitu haastattelu. Tama perustuu narratiivisen haastattelun
asettamiin vaatimuksiin kertojalle (Flick 1998, 99). Tuottaakseen ymmarrettdvan narratiivin
ihmiset pyrkivét kertomaan tarinansa loppuun ja kertomusmuodossa he tekevat valintoja
sisallon suhteen siten, ettd yleensd vain prosessiin  keskeisesti liittyvat elementit
sisallytetddn narratiiviin.  Narratiivisessa haastattelussa haastateltava rekonstruoi
menneisyyden tapahtumia ikdin kuin ne tapahtuisivat nyt (Freeman 2010). Huomasin
tdman selkedsti tehdesséni haastatteluja. Haastateltavani muistelivat ammatinvalintaansa
monesti preesens-muodossa ja ikdan kuin uudelleen eldvat haastattelutilanteessa valintoja
koskevaa menneisyyttddn: ”Sit ma ajattelin, et mitd ma nyt teen? Pitaiskd6 mun menna
paasykokeisiin vai menenké ma nyt sitte tdihin? Onko musta talle alalle?” punnitsee Kirsi

valintojaan haastattelutilanteessa.
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Narratiivisessa haastattelussa haastateltavalle tarjotaan mahdollisuus kertoa kokemastaan
omalla tavallaan: Idhtokohtana on, etta ihmisille on yleensa tarkedd, ettd he voivat kertoa
omasta elaméstaén, kokemuksistaan ja muistoistaan. N&ita kertomuksia kerrotaan myos
itselle muistelemalla ja reflektoimalla omia elamantapahtumiaan ja kokemuksiaan seké
tunteiden ettd ajatuksen tasolla. Narratiivinen haastattelu voi olla subjektiivisesti merkittava
kokemus seka tutkittavalle ettd tutkijalle. (Hanninen 2010, 165; Nousiainen 2004, 31.)
Tama vaikuttaa siihen, ettd haastateltava tuottaa merkitykselliseksi kokemaansa tietoa ja
tutkijan olisi syyta ainoastaan mahdollisimman niukasti puuttua kertomuksen etenemiseen
(Nousiainen 2004, 11, 44).

Narratiivisessa haastattelussa ongelmaksi VoI muodostua perinteiseen
haastattelutilanteeseen kohdistuvat ennakko-odotukset, kuten esimerkiksi se, ettd koska
kyseessa on haastattelu, kertoja voi olettaa, ettd hénen taytyy odottaa haastattelijan ensin
esittdvan kysymyksid, joihin sitten hén voi vastata. Talloin padkertomus voi muodostua
niukaksi. Kyky kertoa on taito, kompetenssi, joka vaihtelee suuresti eri ihmisilla. Usein
narratiiviseen haastatteluun valikoituu juuri ihmisig, jotka kykenevét tuottamaan rikasta
kerrontaa ja nain kévi tassékin tutkimuksessa. Talloin ujot ja varautuneet ihmiset voivat
syrjaytya haastateltavia valittaessa ja heidan tarinansa siten jaada kuulematta. (Flick 1998,
103-104.) Sosiaalityontekijat ovat kuitenkin vuorovaikutustaitojen ja sosiaalisten
tilanteiden ymmaértdmisessa ammatti-ihmisig, jolloin heilld voidaan olettaa olevan

useimmiten kompetenssia jo koulutuksensakin puolesta sujuvaan verbaaliseen kerrontaan.

Haastateltavien motivaatio osallistua tutkimukseen on merkityksellistd narratiivisen
haastattelun  sujuvuuden kannalta. Jotta narratiivisella haastattelulla saataisiin
mahdollisimman rikas ja kattava aiheeseen liittyv& aineisto, on Kkertojalle annettava
mahdollisuus kertoa tarinaansa tarvittaessa pitkaankin. Haastattelijana minun on myaos
kyettavd pitamé&an kertomusta yll& ja suuntaamaan sitd. Haastateltavani edustavat
motivoituneita, omasta (ty0)hyvinvoinnistaan, jaksamisestaan ja ammatillisesta
kehityksestddnkin huolta pitavia ihmisid. Talld on varmasti vaikutusta tutkimustuloksiini.
Jaksamisensa rajoilla kamppaileva sosiaalityontekija ei ehk& olisi jaksanut osallistua

tutkimukseeni.

Eldmastd kertominen kenelle tahansa, my6s haastattelutilanteessa, voidaan nahda
tapahtumana, jossa kertominen aina muuttaa identiteettia jollakin tavoin. Kun yksild kertoo

elaméstddn, han tuottaa siind samalla puhetta itsestddn ja ndin rakentaa itselleen

42



identiteetteja tai identiteetin, joka on toimiva erilaisissa tilanteissa. Narratiivisessa
haastattelussa haastateltava paattdd kertoessaan, mitd han haluaa tuoda itsestdén esiin ja
mitd han paattaa jattad kertomatta. (Nousiainen 2004, 32-33.) Jotain sellaista voi siis
tutkimuksessani jaada piiloon, mista kertoja itse on tietoinen, mutta ei halua jakaa sita
kanssani. Haastateltavan kertomus ei siis ole identiteetti sindnsd, vaan haastattelun
tuloksena syntynyt kertomus siséltad niita ulottuvuuksia identiteetisté, jotka haastateltava
katsoo relevanteiksi tuoda kyseisessa tilanteessa esille ja sanoittaa.

Narratiivinen haastattelu tutkijan nakdkulmasta

Narratiivisessa haastattelussa haastattelijan passiivisuus edesauttaa kertojan pyrkimysta
saada aikaan ymmadrrettdva kertomus, jossa kayvat ilmi kaikki oleelliset tapahtumien
kulkuun vaikuttaneet syyt ja tavoitteet. Tdman vditteen taustalla on olettamus, jonka
mukaan ihmisell&d on narratiivisen esittdmisen tasolla kéytettavissa runsaampi tietovarasto
kuin mitd heilla on sisdistettyjen teorioiden tasolla. (Saastamoinen 1999, 179-180.) Nama
perustelut  myds  vahvistivat ~ pdatostdni  valita  narratiivinen  haastattelu
tutkimusmenetelmakseni. Narratiivisen haastattelun aloittaa yleinen narratiivinen kysymys,
joka liittyy tutkimuksen aiheeseen ja jonka tarkoitus on saada kertoja tuottamaan
itsenaisesti aiheeseen liittyva kertomus. Aloituskysymyksen tulee olla riittdvan avoin, jotta
se ei liikkaa rajoita kertojaa, mutta kuitenkin siten yksityiskohtainen, ettd se suuntaa
kerrontaa halutulla tavalla. Narratiiviseksi kysymyksen tekee sen eteneminen ajassa, kuten

esimerkiksi, ettd miten kaikki alkoi? Miten tapahtumat etenivat? Tai mihin kaikki johti?

Narratiivisen haastattelun avulla lahden tavoittelemaan kertomuksia sosiaalityontekijoiden
ammatinvalinnasta aloituskysymyksen ollessa: Millainen on sinun ammatinvalintasi
kertomus? Miten paadyit opiskelemaan sosiaalitydta? Mahdollisesti tarvittavia apu- tai
lisakysymyksid ovat: Miten ammatinvalintaprosessisi eteni? Mitk& asiat ovat vaikuttaneet
ammatinvalintaasi? Aloituskysymys ja siitd eteneminen tulee olemaan yksilosta riippuen
erilaista. Haastattelijalta vaaditaan sensitiivisyytta ja kykyd muuntautua tilanteen mukaan,
jotta erilaiset yksilot paasevat kertomuksen tuottamisessaan alkuun ja kykenevat pitdmaa
kerrontaa ylla. Varsinkin aloituskysymyksen kohdalla haastateltavien persoonallisuus ja
yksilollisyys vaikuttavat osaltaan siihen, tarvitaanko lisdkysymyksid vai riittaako
aloituskysymys heille sellaisenaan. Minulla ei ollut kaytdssa aloituskysymyksen lisaksi

muuta haastattelurunkoa haastattelutilanteissa.
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Mikali alkukysymys saa aikaan kertomuksen, on tarkedd, etten keskeytetd sitd
johdattelevilla tai arvottavilla lisakysymyksilla (Saastamoinen 1999, 178-179). Perinteisesti
narratiivisessa haastattelussa edetddn kolmiportaisesti. Ensin tutkija esittad haastateltavalle
teeman, mistd han haluaa haastateltavan tuottavan tietoa eli aloituskysymyksen. T&ssé
vaiheessa tutkija ei puutu haastattelun kulkuun, mutta osoittaa kuuntelevansa. Toisessa
vaiheessa tutkija pyytda haastateltavaa kertomaan enemman joistakin haastattelussa esiin
nousseista asioista. Lopuksi tutkija kysyy etukateen pohtimiaan tutkimuskysymyksen
kannalta olennaisia kysymyksid, mikéli niihin ei vield haastattelun aikana ole tullut
vastausta. Mikali tutkija ensimmadisessa vaiheessa huomaa, ettei haastattelu etenisi lainkaan
ilman tutkijan puuttumista, tutkijan on luvallista puuttua haastattelun kulkuun. (Rosenthal
2003, 917-918, 920-921.)

Narratiivisessa haastattelutilanteessa olen haastattelijana melko passiivinen, mutta
empaattinen kuuntelija ja nonverbaalilla vahvistamisella rohkaisen kertojaa jatkamaan.
Passiivisen kuuntelun ymmarran herkkyytena kuunnella myos hiljaisuutta. Paédkertomuksen
jalkeen paatan kysymyksen jollakin kokoavalla kommentilla, jonka jalkeen tarvittaessa
tarkennan lisdkysymyksilla avoimiksi tai epaselviksi jaaneitd teemoja. Talla menetelmalla
pyrin siis saamaan aineistoiksi narratiiveja eli kuvauksia, selityksia ja ennen kaikkea siis
kertomuksia tapahtumien kulusta tai kehityksestd ja kokemuksista. (ks. Flick 1998, 99-100;
Saastamoinen 2000, 38-39.)

Tutkijana hermeneuttinen esiymmarrykseni on luonteeltaan valikoivaa, hajanaista ja
fragmentaarista, joka prosessoituu yksittdisen muistelijan ajatuksissani (forum internum)
sisdisend puheena. Tutkijana voin tarvittaessa viedd prosessia eteenpdin tarkentavalla
kysymykselld, mutta voin kertomuksen kulkiessa luontevasti olla vain kuuntelija. Toisessa
vaiheessa organisoin muistelut kertomuksiksi. Kerrottaessa muistelut nykyistyvét, jolloin
elamakerrallinen muistelus todentuu kertojan tulkitsemalla tavalla. Tdm& on mimesis-
prosessin®® luovin ja keskeisin vaihe. Kerrotussa juonessa organisoin tapahtumat
kokonaisuudeksi niin, ettd kykenen havaitsemaan muistelujen punaisen langan.
Kolmannessa vaiheessa analysoin ja teen synteesid, kun nivon yhteen dokumentoituja
yksittaisia muisteluita’kertomuksia. (Seppanen 2010, 72-73, 196.) Tallainen tutkimus

edellyttdd luottamuksellista suhdetta tutkijan ja tutkittavien valilla. Todellisuus muovautuu

% Mimesis-prosessi on Ricouerin termi, jonka kehittaessaan han alun perin sovelsi Aristoteleen luovaa
jaljittelyd eli kyseessé on ajallisesti eletyn ja muistellun eldménkulun tulkinta ja esittdminen juonellisessa
kertomuksessa. (Ricouer 1984; ref. Kupiainen 2005, 79-80.)
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jokaisen haastatteluvuorovaikutuksen seka haastateltavan yksil6llisen ajattelun ja toiminnan
perusteella. Kertomus kerrotaan kuulijaa varten. Tutkijan ja tutkittavan vuoropuhelu on
tutkimuksen yksi keskeinen elementti. Mimesis-prosessissa tulos on sidoksissa

vuorovaikutukseen kertojien ja kuuntelijan, siis tutkijana minun ja haastateltavieni valilla.

Haastattelijalta  narratiivinen ~ menetelma  edellyttdd  vuorovaikutustaitoa  ja
haastattelutilanteen refleksiivistd tulkintaa, jonka wvuoksi tutkimuskirjallisuudessa
suositellaan harjoitushaastattelun tekemistd sek& muita vuorovaikutusharjoituksia ja
roolileikkeja ~ (Flick 1998, 104). Koen omaavani riittdvasti  sosiaalityon
asiakashaastattelukokemusta ja luotan siihen, ettd haastatteleminen sujuu minulta
luontevasti, joten keskityin l&hinn& opettelemaan nimenomaan narratiivista haastattelua
sekd lukemalla haastattelumetodista, ettd kaytdnnossd: harjoitushaastatteluja tein kaksi
kappaletta. Harjoitushaastattelut tein lahinnd selvittddkseni, onko narratiivinen
aloituskysymykseni riittava/ymmarrettava. Toiseksi halusin listd varmuuttani haastattelun
kuljettamisesta narratiivisesti eteenpdin ja minulle uuden laitteen, sanelimen kaytdssa.
Tutkijana koen, ettd minun tulee antautua haastateltavieni kertomusten vietdvaksi ja antaa
tilaa myos omille tunteilleni, joita haastateltavien kertomukset mahdollisesti minussa
heréttavat. (Granfelt 2004, 134-134; Husso 2003, 357-361.)

Haastattelujen kaytannon toteuttaminen

Tein muistini ja haastattelujen kuljettamisen tueksi lomakkeen, jonka avulla ker&sin
kirjallisena haastateltavieni taustatietoja kuten ikd, asuinpaikkakunta, lapsuudenkodin
taloudellinen  tilanne, vanhempien  koulutustausta, sisarusjarjestys,  nuoruuden
ystavyyssuhteet ja mahdolliset traumakokemukset lapsuudessa. Taustalomakkeen
tayttdmisessd kuuntelin sensitiivisesti haastateltavien toiveita: annoin haastateltavien valita
haluavatko he tayttd4d lomakkeen omassa rauhassa omalla ajallaan ja palauttaa minulle
ennen haastatteluja. Osa halusi tehdd ndin, kun taas osa tdytti lomakkeen
haastattelutilanteessa ennen haastattelua. T&ll6in lomake toimi aiheeseen ja haastatteluun
virittdytymisen  valineend.  Suurin  osa  (8/12) haastateltavista  katsoi, ettd
taustatietolomakkeen tayttdminen oli helpompaa minun l&sn& ollessani, silla talléin he

pystyivét tarvittaessa kysyméaén ja tarkentaa joitakin lomakkeeseen taytettavaa kohtaa.

Suunnittelin  toteuttavani  haastattelut mahdollisuuksien mukaan haastateltavien

tyopaikoilla. Tilan tulee olla rauhallinen ja hairiéton. Alustava suunnitelmani oli varata
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neuvotteluhuone haastattelutilanteita varten ja olin saanut siihen esimieheni luvan. Osa
sosiaalityOntekijoistd, noin puolet, toivoi kuitenkin haastattelun tekemistd muualla kuin
omalla tyopaikallaan. Luottamuksellisen ja vapautuneen ilmapiirin luomisen kannalta néin
ensisijaisen tarkedksi kuunnella haastateltavien toiveita haastattelupaikan valinnassa.
Haastattelupaikan valinnassa haastateltavien kuuntelu luo turvallisuuden ja luottamuksen
ilmapiirin, jolloin haastattelutilanne on optimaalinen (Hirsjarvi & Hurme 2011).
Haastattelupaikat  valikoituivat siten haastateltavien toiveiden mukaisesti. Jos
haastattelupaikalla ei ollut haastateltavalle erityistd merkitystd, ehdotin hénen
ty6paikkaansa ja hénen valitsemaansa tilaa. Toteutin lopulta kaksi (2) haastattelua omassa
kodissani ja kolme (3) haastateltavan kodissa. Kaksi (2) haastattelua toteutettiin ravintolan
yksityiskabinetissa ja loput viisi (5) haastateltavien omilla tyopaikoilla heidéan

valitsemissaan tiloissa.

Nauhoitin haastattelut Olympusin sanelimella Digital Voice Recorder VN-8500PC.
Haastattelujen kestot vaihtelivat noin kahdestakymmenestd minuutista hieman yli
puoleentoista tuntiin. Suurin o0sa haastatteluista kesti puolesta tunnista tuntiin.
Haastatteluista osassa on lisdksi mukana myds luonnollisia taukoja, kahvinkeitosta
puhelimeen vastaamiseen. Yhdessd haastattelussa huomasin taustamelun aanittymisen
vuoksi hankaluutta litteroinnissa, joten olin sen jalkeen tarkempi mahdollisen taustamelun
suhteen. Yhteensd tallennettua haastattelumateriaalia kertyi 419 minuuttia eli noin
seitseman (7) tuntia. Luin litteroimani kertomukset useampaan kertaan aineistoni analyysi-

ja tulkintavaiheissa.

Olen herkkd kuuntelemaan haastateltavieni toiveita siitdkin syystd, ettd k&yttdmani
narratiivinen haastattelu on menetelménd haasteellinen sekd haastattelijalle etta
haastateltavalle. Mahdollisuutena on saada paljon syvallistda kokemustietoa, mutta
luottamuksellisuus ja sitd tukeva ilmapiiri ovat keskeisid onnistumisen edellytyksié.
Motivointi, empaattinen kuuntelu ja tilan antaminen haastateltavalle ovat minulle
haastattelujen tekemisessa ensisijaista. Oma kokemukseni haastattelutilanteista on, ettd ne
onnistuivat hyvin ja vain kahden haastateltavan kanssa minun piti melko paljon tukea

tarinan kerrontaa esimerkiksi esittdmalld lisdkysymyksia.

Haastattelujen varikkyys ja syvyys sekd haastateltavien into yllattivat minut. Moni tuntui
ensimmdista kertaa eldmdssadn muistelevan ammatinvalintaansa ja isolle osalle

haastateltavistani omaeldmakerrallisen kertomuksen tuottaminen haastattelutilanteessa
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merkitsi ainakin véhaisessd &&rin uutta ammatillista kasvukokemusta, uusia oivalluksia
ammatinvalintaan vaikuttaneista tekijoistd ja niiden parempaa ymmartamistd seké
jasentamistd. Olen etuoikeutettu, ettd onnistuin luomaan luottamuksellisen ilmapiirin, jossa
haastateltavani olivat vapautuneita ja halusivat jakaa kanssani hyvinkin henkildkohtaisia
muistoja ammatinvalinnan poluistaan ja eldmastddn. Haastateltavieni merkitys
tutkielmalleni on ainutlaatuisuudessaan korvaamaton ja innoittaa minua jatkamaan

tarkedksi kokemani aiheen parissa vield taman tutkimuksen jalkeenkin.

Pyrin  mahdollisimman pian haastattelun jélkeen Kkirjoittamaan tutkimuspéaivakirjaani
havaintojani haastattelutilanteen sujumisesta seka arviointia omasta onnistumisestani
haastattelijana. Pdivékirjamerkinndt tukevat minua myo6s analyysi- ja tulkintavaiheessa
haastattelutekstin eli kertomuksen ja tutkimuskontekstin yhteyden hahmottamisessa.
Tutkimuspéivakirjani toimii myo6s analyysin tukena merkitysten ymmartdmisessd ja
tulkitsemisessa. (Lindseth & Norberg 2004; Peltoméki 2014, 38.) Koko tutkimusprosessin
ajan kirjasin tutkimuspaivékirjaan omaa keskusteluani aineiston kanssa seka ajatuksiani ja
tunteitani, jotka toimivat narratiivisessa analyysivaiheessa reflektointini tukena.
Tutkimuspéivakirjan Kirjoittaminen liittyy laheisesti omaelamékerralliseen Kirjoittamiseen.
Se on tehokas ja minulle luontainen keino selvittaa ajatuksiani ja kokemuksiani prosessin
aikana. Koen, ettd tutkimuspéivakirja auttaa ymmaértamaan, miten tutkijana kehityn:

mahdollisesti muutan ajatteluani, tunteitani ja toimintani tutkimusprosessin aikana.

Olen anonymisoinut aineistoni huolella. Haastateltavani eivat esiinny omilla nimill&dan edes
litteroinneissani. Kaytdn peitenimid eikd haastateltavien tyotehtavid, tyopaikkaa tai
asuinpaikkaa mainita. Olen suojannut aineistotiedoistani &&nitallenteet salasanoilla.
Muuhunkin aineistoon sisadnpaasy on rajattu henkilokohtaisille tunnuksilleni. Olen myos
yleisissa tietoturva-asioissa ollut mielestéani tarkka. Oppia ndihin asioihin sain Kuulan
(2015) teoksesta.

Né&en luottamuksen syntymisen ja kerronnan helppouden johtuneen suurelta osalta siité, ett4
kollegalle puhuminen tuntui haastateltavistani luontevalta. Uskon my6ds oman persoonani
vaikuttaneen siihen, ettd haastattelutilanteet sujuivat hyvin ja haastateltavat kokivat
tilanteen rennoksi ja levolliseksi. Yllatyin kuitenkin useampaan kertaan siitd, miten
arkaluonteisistakin asioista he kertoivat. Koin onnistumisen hetkid, kun haastateltavani
halusivat pé&astdd minut osalliseksi my0ds lapsuutensa ja nuoruutensa Kipeisiin hetkiin,

solmukohtiin ja menna syvélle, néhdd vaivaa ja antaa minulle paljon enemman kuin kepeita
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vastauksia. Tama sai minut noyraksi ja vahvisti omaa motivaatioitani tehda tutkielma
valmiiksi, tilanteessa jossa sen loppuunsaattamisen tielle ilmaantui omassa eldaméassani
usein esteitd tai ainakin hidasteita. Pidan tarkedand, kirkkaimpana johtotdhtend sité, etta
naiden rohkeiden ja avoimien sosiaalitydntekijoiden kertomukset koko Kirjossaan pitaa

saada toisten luettavaksi ja osaksi sosiaality0ssa jaettavaa tietoa.

Walls-Siimes (1999) Helsingin yliopistosta toteutti teemahaastattelumenetelmalla pro
gradu-tutkielmansa?’ >"Se on kuin takki, jota sovittaa paalleen™: sosiaalityontekijoiden
ammattiin hakeutuminen ja ammatissa pysyminen”. Vaikka teemahaastatteluita ei ollut
yhdeksda enempdéd, aineisto vaikutti Walls-Siimeksen mukaan runsaalta ja siind naytti
olevan lasn& koko eldman kirjo. Sama kokemus on myds minulla: kaksitoista narratiivista
haastattelua, antoivat nahdakseni runsaan, syvan ja kaikessa henkilokohtaisuudessaan hyvin
kokonaisvaltaisen ~ kuvan ammatinvalinnan ~ moniulotteisesta  rakentumisesta  ja

rakentamisesta.

5.3 Validiteetti ja reliabiliteetti

Tutkimuksen validiteetti kuvastaa sitd, tutkiiko tutkija juuri sitd ilmiotd, jota h&nen on
tarkoitus tutkia, kun taas reliabiliteetti arvioi aineiston luotettavuutta. Laadullisessa
tutkimuksessa ei etsitd varsinaisesti edustavuutta, vaan tapaukset ovat esimerkkeja
(Alasuutari  2007). Tutkimuksessa tutkimushenkiloiden lukum&édrd ei ole suoraan
verrannollinen aineiston Kkattavuuteen tai riittdvyyteen (Greswell 2009, 71-73;
Metsdmuuronen 2010, 166-167; Makela 1990, 47-48), koska kvalitatiivisessa
tutkimuksessa pyrkimyksena ei ole tilastollinen yleistaminen. Pyrkimyksena on saavuttaa
saturaatio eli aineiston kylladntyminen. Saturaatiopiste katsotaan saavutetuksi, kun
haastateltavien vastaukset alkavat toistaa toisiaan eli niistd ei 10ydy en&d& tutkimuskohteen
kannalta uutta tietoa. Kuten aiemmin totesin, katson aineistoni tayttadvan tdman odotuksen.
Kaksitoista syvallista narratiivista haastattelua ovat riittdvasti  sosiaalityontekijan
ammatinvalinnan polkujen jasentdmiseksi. (Alasuutari 2007, 8-14; Hirsjarvi & Hurme
2011; Makel& 1990, 52.)

27 Walls-Siimes (1999) tukeutui lahdekirjallisuudessa paasaantoisesti suomalaisiin lahteisiin, jota hén
perusteli sill4, ettd haastatteli suomalaisia sosiaalityontekijoitd, joiden omien ammatillisten nékemysten
taustalla ovat varmastikin juuri suomalainen sosiaalitykeskustelu ja joiden ammatilliseen toimintaan
vaikuttaa ennen kaikkea professioiden asema omassa yhteiskunnassamme. Tutkimuksen empiirisend
aineistolla Walls-Siimeksell& oli yhdeksan (9) pdadkaupunkiseudulla tytskentelevén sosiaalityontekijén
teemahaastattelut, joista han satunnaisesti valitsi kahdeksan haastattelua jatkokasittelyyn.
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Tavoitteenani ei ole ollut yleistad vaan paikallisen selittdmiselld eli aikaisempaan
tutkimukseen perehtymalld ja aineistoa analysoimalla tuottaa tietoa, jolla on yleisempaa
relevanssia. Luotettavuuden ja yleistettdvyyden yhteydessé puhutaan
merkitysulottuvuuksista eli siitd, kuinka laajalle joukolle tutkimustieto on merkityksellista.
Vaéitan tutkimukseni olevan merkityksellinen henkilokohtaisesti seka haastateltavilleni etta
itselleni. Tamén lisdksi tutkielma on osa laajempaa kulttuurista kokemus- ja
merkitysvarantoa, jolloin se muodostuu enemman tai vdhemman merkittavaksi esimerkiksi

sosiaalitydn ammatti- ja tiedeyhteisolle.

Fenomenologisen tutkimuksen luotettavuus ilmenee tutkijan ja tutkittavien kokemusten tai
tutkimusaineiston vélisen dialogin laadussa. (Laine 2000, 10.) Ennen kaikkea tamé
tarkoittaa Kriittistd suhdetta omaan tutkimustyohon. Useat tutkijat, kuten esimerkiksi
Atkinson ja Coffey (2003) sekd Mietola, Miettinen ja Vehmas (2017) pitdvat pohdintaa
haastateltavan luotettavuudesta naiivina. He korostavat narratiivisen kertomuksen
erityisyytté ja puheen performatiivisuutta: puheessa tuotetaan todellisuutta, josta kerrotaan
ja jota samalla tuotetaan tietynlaiseksi. Talloin kommunikaatiossa ei pelkastédan raportoida
’objektiivista’ todellisuutta vaan sanoitetaan sita valitusta nakokulmasta tiettya tarkoitusta
varten.  Luotettavuutta narratiivisessa  tutkimuksessa lisdd kuitenkin se, ettd
tutkimusprosessin eri vaiheet ovat tarkkaan ja avoimesti kuvattuja, jolloin analyysin

tuloksia voi paremmin verrata aikaisempaan tutkimukseen (Sirén 2009, 64).

Se, mitd haastateltava kertoo voi olla eri kuin mitd tutkija ymmartaa tai tulkitsee. Eletty
elamaé ja siitd kertovat tarinat eivat siis koskaan ole taydellisen yhta pitavia (Hyvari & Salo
2009; Sintonen 1999, 65). Alasuutarin (2007, 3-5) mukaan yksil6t haluavat antaa itsestdan
mahdollisimman hyvén ja suotuisan kuvan, mink& vuoksi he silottelevat vastauksiaan.
Tutkimuksen lukijan on siten huomioitava, ettd kertomukset haastateltavieni eldmastéd ovat
totuuteen pyrkivid hahmotelmia koetusta todellisuudesta. Narratiivisen haastattelun etuna
on juuri ihmisen toiminnan logiikan ja prosessuaalisuuden ymmartaminen heidan omasta

nakokulmastaan.

Narratiivisen ldhestymistavan mukaan niin sanotun tutkijan paikan pohtiminen on hyvin
keskeistd tutkimuksen tekemisessd. Narratiivinen menetelm& vaatii tietoisuutta omista
valinnoista ja tausta-oletuksista. (Lieblich & Tuval-Masciaach & Zilper 1998, 8-10;
Seppanen 2010, 273.) Olen tietoinen siit4, ettd kertomusten analyysi ja tulkinta olisivat

hyvin  toisenlaiset, ellen itse olisi tyoskennellyt sosiaalityontekijand kuten
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haastateltavanikin. Oma ammatinvalinnan tarinani on osaltaan vaikuttanut taustaoletuksiini
ja analyysiprosessiin. Olen kuitenkin lahtenyt liikkeelle aiempien tutkimusten innostamana,
jolloin tulkintani pohjautuu ensisijaisesti niiden ja aineiston valiseen vuoropuheluun, ei
omiin kokemuksiini tai olettamuksiini. Omaa tutkimuksellista matkaani reflektoin

johtopaatdsten yhteydessa luvussa seitseman (7).

Olen pyrkinyt tekemé&an valintani ja taustaolettamukseni lapindkyvaksi tutkimusprosessin
kaikissa vaiheissa. Siten olen pyrkinyt tayttdmaan hyvén tieteellisen kaytanndn mukaiset
eettisyyden kriteerit. Olen ollut rehellinen seké itselleni, haastateltavilleni ettd tutkielmani
lukijoille. Validiteetin arviointiin tutkimuksen osalta liittyy myo6s tietoisuus siitd, etta
tutkijana tuntee ja ymmartdd tutkittaviaan. Katson tutkimukseni osalta validiteetin
tayttyneen myos talta osin, koska tunnen ja ymmérrén haastateltaviani, puhumme samaa
ammattikieltd ja jaamme yhteista sosiaalityon asiantuntijuutta. Olen itse osa tutkittavaa
ilmiotad: kohta valmistuva sosiaalityontekija, joka on jo vuosia tehnyt sosiaalityon
madréaikaisia tehtavid. Tutkin omaa kulttuurista ryhmaani ja polkuja, joita sen jasenet ovat
kulkeneet, itseni mukaan lukien tullakseen sosiaalitydntekijéksi. (ks. myds Sirén 2009, 64.)

5.4 Narratiivinen analyysi kaytannossa

Esittelen tdssd alaluvussa kayttdmiani narratiivisen analyysin metodisia késitteitd seka
kerron, miten olen soveltanut juonirakenneanalyysid haastatteluaineiston analyysissa.
Ymmartadkseen kertomusta, pitdd pyrkia ymmartamaan, miten ja miksi toisiaan seuraavat
episodit johtavat tiettyyn lopputulokseen (Ricouer 1984 Kupiaisen 2005, 79-80 mukaan).
Analyysin tavoitteena on alkuperdisen kertomuksen valittdaminen mahdollisimman tarkasti,
jotta lukija voi arvioida tehtyjen tulkintojen luotettavuutta (Arvilommi 1998; Hénninen
2000). Alasuutarin méaéaritelmédn mukaan havaintojen pelkistdminen ja arvoituksen
ratkaiseminen ovat laadullisen analyysin kulmakivid. Arvoitus ratkaistaan siten, etta
tuotettujen johtolankojen ja ké&ytettdvissé olevien vihjeiden perusteella tulkitaan
tutkittavaan ilmioon liitettdvia merkityksia. (Alasuutari 2000, 153-154.) Alasuutarin
esittdma ajatus arvoituksen ratkaisemisesta kiehtoo minua, silld se soveltuu mielestani

hyvin kuvaamaan narratiivisen analyysin tekemisté.
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Analyyttiset kasitteet ja aineiston kanssa tyoskenteleminen

Valitsemani analyysimenetelmad, narratiivinen analyysi vaikutti litterointitapaani. Se, miten
tarkasti nauhoitettu haastattelu toistetaan Kirjoitettaessa sitd puhtaaksi eli litteroidaan,
riippuu tutkimusongelmasta ja siitd, miten Kkieleen suhtaudutaan. Koska tutkielmani
fokuksessa ei ole kielen kayton tarkka analyysi, en kayttanyt litteroinnissa kielen tyylia ja
muotoa Kkuvaavia erikoismerkkeja. (Hirsjarvi & Hurme 2011, 138-140.) Numeroin
haastattelut juoksevin numeroin, koska tdma helpottaa aineiston kasittelyd ja analyysia.
Jarjestysnumeroiden lisaksi merkitsin ylos myds muut tunnistetiedot, kuten haastateltavan
sukupuolen, ién, paivdmaaran ja haastattelupaikan. Jokaisen haastattelulitteraation alkuun
merkitsin myds muut mahdolliset tilanteessa vaikuttaneet taustatekijat, kuten esimerkiksi
keskeytykset ja haastattelun kokonaiskeston. P&&dyin t&hdn siksi, ettd sanatarkan
litteroinnin sijaan koin merkityksellisten tapahtumien ja ajanjaksojen yksityiskohtaisen
Kirjaamisen riittdvana. Taman lisaksi kuvailin huolellisesti tutkimuspéivakirjaani myos
haastateltavieni tunnetiloja. Sisallytin tutkimuspéivakirjaani myos tiedot, kokemukset ja
kuvailut haastattelumiljodsté ja tunneilmapiiristd. Auki Kirjoitettua aineistoa syntyi 48 sivua
ja tutkimuspéivakirjani on 16-sivuinen. Aineistoni kasittely eli litterointini on jo yksi osa
tulkinnan tekemistd, silla puhutun kielen saattaminen kirjalliseen muotoon edellyttda
analyysia. (Polkinghorne 1995, 18; Rosenthal 2003, 64.)

Kertomus voi olla sekd analyysin valine, ettd lopputulos. Monitieteisestd narratiivisesta
tutkimusorientaatiosta ei ole ldydettavissa yleispatevad ja yhtendista analyysimetodia
tutkimustulosten tuottamisen tueksi. (Riesmann 2002, 708-710.) Tutkimuksessani
aineistonkeruutapa, aineiston luonne, ettd analyysitapa ovat narratiivisia. Narratiivisessa
analyysissani jasenndn haastatteluaineistosta sosiaalityontekijéiden ammatinvalinnan
kertomuksia osana heidan elaménhistoriaansa. Kiinnitdn huomiota siihen, miten tutkittava
ilmi6 hahmottuu kertomuksenkaltaisena rakenteena. Tahén viittaa esimerkiksi kayttamani

polun Kkasite.

Tavoitteenani on analyysissa etsia sosiaalityontekijoiden kertomuksista juoni ja siihen
Kiinnittyvat merkitykselliset tapahtumat (Hatch & Wisniewski 1995; Hyvarinen 2008, 449-
451; Ricouer 1992) sek& tavoittaa ja sailyttdd tekstissd yhteys sosiaalitydntekijoiden
alkuperaisilmauksiin eli a&neen’ (Akerberg 2000). Juoni vastaa kysymykseen, miksi jotain
tapahtui ja se rakentuu merkityssuhteista, jotka yhdistavét tapahtumia toisiinsa (Hyvarinen

2006b). Lisaksi pyrin analysoimaan ammatinvalinnan kerronnan tapoja (Hyvarinen 2006a)
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sekd analyysiprosessin loppuvaiheessa tuottamaan synteesin aineiston ja aiempien
tutkimustulosten valille. Juonentaminen on ikaan kuin se késitteellinen véline, jonka avulla
synteesi luodaan, silld juonentamisessa kootaan irralliset tapahtumat ja tilanteet
ymmarrettavaksi kokonaisuudeksi (Ricoueur 1992). Juonentaminen tarkoittaa kéytannossa
sitd, ettd analyysiprosessin aikana kokoan ja tuotan eri haastatteluissa Kkerrotuista
kertomukista juonentamisen kautta yhtendisid kertomuksia. (Polkinghorne 1995, 9-10.)
Juonentamisessa tutkija valitsee useista eri tapahtumista ne, jotka selkedsti vaikuttavat

tarinan kokonaisuuteen (Emt., 3-5).

Juonen osalta voidaan keskittya kronologisuuteen tai eheyteen riippuen siitd, millaista
narratiivista analyysid toteutetaan. Edellinen vastaa Ricouerin tapaa hahmottaa
narratiivisuus, kun taas keskittyminen juonen eheyteen palautuu Aristoteleen?® aikoihin
saakka. Katson Aristoteleesta lahtoisin olevan tavan ymmartdd kertomuksen juoni
soveltuvan parhaiten tutkielmaani (ks. Eerola & Huttunen 2011, 225-228; Ricouer 1984,
53-55). Haastateltavieni eldménkulun ja eldméantapahtumien kronologisuus ei ollut
analyysini kannalta keskeisin seikka. Tehdessani narratiivisia haastatteluja, kavi ilmi, etta
polkua sosiaalityontekijaksi ei kuljettu useinkaan yksinomaan kronologisesti eteenpéin
vaan tavallista oli, ettd elaméssd palattiin takaisinpdin ja lahdettiin eri polkua pitkin
uudestaan  eteenpain.  Talléin ~ kronologian  tavoittaminen  ei  nayttaytynyt
tarkoituksenmukaiselta tavalta analysoida aineistoa. Aristoteles esittddkin narratiiveissa
olevan alku, keskikohta ja loppu, mutta nama kertomuksen vaiheet eivat ole aikaan
sidottuja. Juonen eheys on usein kronologisuutta keskeisempdad. Valitsin siten eheyden

kronologisuuden sijaan analyysivaiheeni ohjenuoraksi. (Ricouer 1984, 1992; Oberg 1997.)

Narratiivisessa analyysissa muodostetaan usein ydinkertomuksia tai tyyppikertomuksia, —
jollaisina voidaan pit&& analyysiluvussa kuusi (6) muodostamiani ammatinvalinnan polkuja,

joiden avulla voidaan osoittaa, millaisia yleisia ajattelu- ja toimintatapoja, merkityksia ja

28 Aristoteles totesi Runousopissaan, ettd hyvassa tragediassa on alku (tilanne), keskikohta, ja lopetus.
Tapahtuminen ja asioiden muuntuminen sekd niiden eteneminen liittyvat olennaisesti kertomuksiin, joissa
kertomuksen eteneminen on tarked kasite. Aristoteleen malli toimii erinomaisedsti siind, ettd se auttaa
erottamaan kertovan tekstin toisenlaisista puhetavoista. Selitykset, kysymykset, luettelot tai mielipiteet eivat
siis ole kertomuksia Aristoteleen mallin ongelma on siind, ettd siind oletetaan, etti tapahtumien kulku ja
kertomus kulkevat yhtd jalkaa, ja ettd tapahtumat saavat aina ratkaisunsa kertomuksen lopussa. Monesti
kuitenkin my6s romaaneissa ja elokuvissa lopputulos voidaan jattdd vastaanottaajan arvattavaksi tai
tulkittavaksi. Moni térked kertomus ei myOsk&&n muodosta siistid kokonaisuutta, joka kulkee
jarjestelmallisesti alusta keskikohdan kautta loppuun. Hajanainen kertomus ei kuitenkaan tarkoita, ett4 kertoja
olisi valttamattd huonompi, kyseessa voi olla kesken oleva tilanne tai kokemus kuten vékivalta, trauma,
onnettomuus ovat liian raastavia kerrottavaksi. (Hyvérinen 2006a.)

52



asenteita liittyy kertomuksen kohteena oleviin asioihin. Narratiivinen analyysi voidaan
toteuttaa esimerkiksi kertomuksen rakenneanalyysina, juonianalyysina, aktanttianalyysina
tai eldmantarina-analyysina (Hanninen 2010). Analyysitavassani on Kkyse juoni- ja

elaméntarina-analyysista.

Aineistoa analysoitaessa ja tuloksia luettaessa on huomioitava, ettd saamani tieto perustuu
sosiaalityOntekijoiden muistitietoon. Muistitieto taas perustuu haastateltavan tulkintoihin
menneisyydestd ja sitd kautta saatava tieto ei pohjaudu totena pidettyihin asioihin vaan
sithen, mitd merkityksid menneisyys saa muisteluhetkelld. Haastateltava tuottaa tiedon
konstruktiona muistellessaan menneisyyttadn ja rekonstruoi sen haastattelutilanteessa.
(Fingerroos & Haanpad 2006, 32-34.) Tutkielmassani en edes yritd selvittdd objektiivisia
totuuksia sosiaalityontekijoiden ammatinvalinnasta, ainoastaan heiddn nykyhetkessé
menneisyydelle ja valinnoilleen antamia merkityksid. Tarkedd on myos tutkijan tekemaét
tulkinnat ja  merkityksenannot, jotta en tehdessani analyysid vain toista
sosiaalityOontekijoiden haastattelupuhetta vaan uudelleen tulkitsen niistd erilaisia
ammatinvalinnan polkuja. Analyysid tehdessdni minun on muistettava kriittisyys omia
tulkintojani kohtaan seka tiedostettava omien kokemusteni ja esiymmarryksen merkitys

analyysini tuloksissa.

”Kertomus jéljittelee elaméaé, elamé jaljittelee kertomusta”, ndin Bruner (2004, 692) kuvaa
kertomuksen ja koetun eldman vahittaistd rinnakkaista kehkeytymistd ontologiseksi
rikastumisprosessiksi, missa kokemukset ja niista kertominen rikastuttavat vastavuoroisesti
toisiaan ja koettua elamad. Talldin tutkimustuloksina on konstruktio ja fiktiivinen
jaljitelmékuva, kuten Seppasen (2010, 68-70, 72) tapauksessa pohjoislappilaisten
ikamiesten todellisesta elamastd. Mimenis-prosessissani on kolme vaihetta: esiymmarrys,
juonellistaminen ja tulos eli sovellus. Tdss4 tutkielmassani minulla on alussa esiymmarrys
tutkittavasta kohteestani, sen jélkeen toteutan haastatteluaineiston juonellistamisen, jonka
lopputuloksena syntyy kuusi (6) erilaista sosiaalityontekijyyden muodostumisen,

ammatinvalinnan polkua.
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Myos Sirénin vaitoskirjan® fiktiivinen kollaasi kaikkien johtajien jaetusta tarinasta, teki
minuun suuren vaikutuksen ja pohdin pitkd&n vastaavan tekemistd haastattelemistani
sosiaalityOntekijoistd. Paadyin kuitenkin t&ssd tutkimuksessani erittelemdan ja tuomaan
esille mahdollisimman monia merkityksellisia asioita tai tapahtumia tutkittavien elamaésta,

joiden kautta sosiaalitydn ammatinvalinnan polut ovat muodostuneet.

Olen  tuottanut  haastattelemalla  sosiaalityontekijoiden  kertomuksia  heidédn
ammatinvalinnastaan ja ammatinvalinnan motiiveista. Analyysiprosessin tuloksena tuotin
sosiaalityontekijoiden kertomuksista ammatinvalinnan polkuja.  Siten katson, etta
osaeldamakerrat kertovat poluista, joita pitkin sosiaalitydn koulutukseen eritavoin
hakeudutaan. Tarkoitan polulla reittid, jota pitkin haastateltava kokee kulkeneen eldméasséén
haastattelutilanteeseen saakka. Erityisesti olen kiinnostunut niistd polun vaiheista, joiden
aikana haastateltava kokee valinneensa sosiaalityontekijan koulutuksen ja ammatin. Polku
sanana Vviittaa matkaan ja kulkemiseen. Haastateltavat valitsevat ja kertovat
haastattelupuheessaan ne tapahtumat ja ajanjaksot eldméssaan, joiden he kokevat olleen
merkityksellisi&d suhteessa ammatinvalintaansa. He tuovat kertomuksissa esiin yksittaisia
merkityksellisia tilanteita ja tapahtumia elaméassaan seka pohtivat niiden merkitysta alalle
hakeutumisessa.  Naista tilanteista ja  tapahtumista  koostuvat esitteleméani
sosiaalityontekijyyden kannalta merkitykselliset elamén tapahtumat. Sosiaalityontekijéiden
erilaiset polut muodostuvat tekemani aineiston juonentamisen tuloksena. Erilaisten juonien
avulla erotan vallitsevia ja vaihtoehtoisia polkuja sekd loydan yhtenevaisyyksia ja

ristiriitaisuuksia haastateltavien kertomuksista (Alasuutari 1989; Ricouer 1992).

Olen tulkinnut ja juonentanut sosiaalityontekijoiden ammatinvalintaan liittyvia tekijoita,
tapahtumia ja ajanjaksoja, jolloin haastateltavat kokevat tehneensa valinnan hakeutumisesta
sosiaalityon alalle. Osaan valintoja liittyy sattumaa, kuten eldmdasséd yleensédkin, mutta
néistakin valintatilanteista syntyy polkuja. Esittelen kuusi (6) erilaista sosiaalityontekijan
ammatinvalinnan polkua. Polku on tutkielmassani kielellinen, analyysin tuloksena
tuottamani konstruktio. Polut ovat siten muodostuneet haastateltavien kertomuksista
tekemaéni tulkintatyon kautta ja ovat itsessddn keskeinen tutkimustulos. Erittdin tarkeda on

huomioida, ettd polut eivét ole toisiaan poissulkevia eli sama henkil6 voi eldménsé aikana

2 Sirén (2009) haastatteli viitoskirjaansa “Pienen suuresta johtajasta suuren pieneksi johtajaksi-
Organisaatioiden integraation johtajan identiteettitarina” varten narratiivisen haastattelun avulla 17
tavaratalojohtajaa luoden heidén kertomuksistaan yhteisen jaetun konstruktion. Hé&nen tutkimuksensa on
etnografisia piirteitd omaavalla narratiivisella tutkimusotteella toteutettu tapaustutkimus.
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kulkea useampaa polkua pitkin. Haastateltavieni kertomuksissa korostuu haaroittuvat polut
ja kierto- tai oikotiet. Valittu polku voi myos paatyd umpikujaan, jolloin valitaan uusi
polku. Esimerkiksi osalla haastateltavistani on kertomuksissaan vahvoina kaksi yhté
merkittdvad motivaatiotekijaé alan valintaan, jolloin he ovat kulkeneet kahta polkua pitkin.
Meistd jokainen on varmaan kulkenut metsdssa ja nahnyt, miten kaksi polkua sulautuu
ikdan kuin yhdeksi isommaksi poluksi. Luomani polut ovat ikadn kuin yksinkertaistettuja
mallipolkuja, joita pitkin yksik&d&n haasteltava ei yksinomaan kulkenut. Polkujen avulla
pystyn esittdmadn konkreettiset havaintoni ja tulkintani selkedmmin kuin muodostamalla
yhden kootun kertomuksen, joka siséltdisi monia polkuja. Tamé ratkaisu siitd, kuinka
analyysin toteutan ja raportoin, on yksi tutkimusprosessia koskevista vaikeista
valinnoistani. Minua kuitenkin kiinnostamaan myos yhden, yhteisen, jaetun ja kootun

tarinan muodostaminen aineistostani (ks. Sirén 2009).
Juonentamisen ja juonirakenneanalyysin tekeminen

Alasuutari  (1989) mainitsee Proppin kehittdméan lukutavan, jonka h&n nime&&
juonirakenneanalyysiksi. Juonirakenneanalyysin avulla I6ydetdan eri kertomusten valiset
erot ja yhtaldisyydet. Se on myods avain kertomusten merkitysrakenteiden tutkimiseen.
Juonirakenneanalyysin avulla etsin tekstissd olevia rakennepiirteitd. Juonirakenne on
kuitenkin vasta aineiston analyysin alku, joka mahdollistaa tulkintojen tekemisen
kertomusten merkitysrakenteesta. Ricoueur (1992, 20-21) nakee juonentamisen syvéllisena
prosessina, jossa yksittéisten episodien ja ristiriitaistenkin tapahtumien vélille tuotetaan
synteesid. Toteutin juonentamista siten ettd, etsin ensin sosiaalityontekijoiden
kertomuksista merkitykselliset tapahtumat ja ajanjaksot. Muodostamalla juonellisia
kokonaisuuksia, jasensin erilaisia polkuja, joiden kautta sosiaalityontekijat ovat ammattinsa
valinneet. Analyysid tehdessani kuljen heiddn mukanaan erilaisilla ammatinvalinnan
poluilla muodostaessani tulkintoja ja etsiessani mahdollisia yhtymé&kohtia, ristiriitaisuuksia
ja polkujen risteyksid. Juonentaminen on siten tekeméni aktiivinen tulkintaprosessi, joka
sindnsd on aina kunkin kertomuksen eri elementtejd yhdistava ja uudelleenmuotoileva.
Talloin kerronnan juonellistamisessa yhdistan kertomusten osien ja rakenteiden lisaksi
myos ajallisia ulottuvuuksia, mennyttd, nykyisyyttd ja tulevaa. Juoni ei kuitenkaan ole
kertomuksessa valmiina, vaan se todentuu vasta kertomisen jalkeen: minun, kertomuksen

vastaanottajan sen sellaiseksi tulkitsemana.
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Kéytdnnossa téssa tutkielmassa juonellistaminen tarkoittaa sitd, ettd pyrin loytaméaan ja
kuvailemaan sosiaalityontekijoiden ammatinvalintaan ja alalle hakeutumiseen vaikuttaneita
tekijoitd kuvailemalla heidén lapsuutensa ja nuoruutensa merkittavid kokemuksia ja
tapahtumia, joiden he itse kokevat olleen merkityksellisid heidan ammatinvalinnassaan.
Juonentamisen avulla pyrin  kokoamaan haastattelemieni  sosiaalityontekijoiden
kertomuksista yhtendisid kokonaisuuksia eli polut edustavat eri tapoja kertoa siitd, miten
‘minusta tuli isona sosiaalityontekija’. L&hden analyysivaiheessa hahmottamaan
juonirakenteita kysymaélla, ettd mistd tdima kertomus kertoo? Mité kertomuksessa tapahtuu?
Etsin kertomuksista sellaisia tekijoita, jotka yhtaalta sitovat kertomuksia yhteen, ja toisaalta
erottavat ne toisistaan. Lopputuloksena syntyy uudelleen kertomiani kertomuksia, erilaisia

polkuja sosiaalityontekijyyden muodostumiseen.

Analyysiluvussa esitdn esimerkkeind aineisto-otteita, jotka ilmentdvat haastateltavien
kokemuksien ja kertomuksien merkittdvid kohtia. Omaa tulkintaani edustavat luomani
ammatinvalinnan polut. Tuon esille alkuperéisaineistoa seka siitd tekemiani tulkintoja.
Kokoan aina yhden polkukuvauksen alle kunkin polun merkittavié tekijoita, valintoja ja
tapahtumia, joita pyrin jarjestamddn juonen eheyden periaatteen mukaisesti.
Juonentamisessa kertomus jaetaan osiin, jotka muodostavat tavallaan osakertomuksia
(Kaasila ym. 2008, 50-51). Merkittavista tapahtumista ja ajanjaksoista esitdn aineisto-ote
katkelmia, joita puran auki ja tulkitsen hahmottelemalla episodit osaksi kertomuksen

juonirakennetta. Otan analyysissa huomioon myas erilaisten juonikéénteiden dynamiikan.

Esittamani aineisto-otteet kertomuksista kulkevat polkujen esittelyjen rinnalla. Otteet
varittdvat polkujen kerrontaa ja tulkintaa. Ne tuovat sosiaalityontekijoiden kokemukset,
mielipiteet, ajatukset ja tunteet lukijan nahtaville ja siten myds perustelevat tekemiéni
paatelmid. Olen pyrkinyt otteiden valinnassa edustavuuteen kuvatun ilmion eli kulloisenkin
polun suhteen. Siten analyysilukuun sisallyttdmat aineisto-otteet kuvaavat selkeésti ja
vallitsevalla tavalla aina kutakin polkua tuoden esiin ne merkityssuhteet, joita haastateltava
luovat eldménsd tapahtumien ja ammatinvalinnan valille. Olen valinnut aineisto-otteita
tasavertaisesti mies- ja naissosiaalityontekijoiden kertomuksista. Juonentamisen avulla
pystyin paikantamaan sellaisia aineisto-otteita, joiden tulkitsen kuvaavan keskeisella tavalla
ammatinvalintaa kullakin polulla. Olen ottanut mukaan myos sisdista ristiriitaa sisaltavia
otteita, koska monesti poluilla eksytédédn, l16ydetddn uusi polku ja paastaan sitten perille,
jolloin my6skaan ammatinvalinta ei ole suoraviivainen ilmid. Tulkitsemissani poluissa
huomio kohdistetaan kertomuksiin, jotka ovat haastateltavien subjektiivisen todellisuuden
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tuotteita. Né&en haastateltavieni kertomukset ammatinvalinnan merkitysten valittajind ja

tuottajina.

Koen, ettd valitsemani esitystapa on havainnollinen ja antaa tutkimastani ilmidsta selkean
kokonaiskuvan. Mimesis-prosessin  (esitelty luvussa 5.2) Kkautta haastateltavieni
kertomuksissa muistelut nykyistyvat, jolloin elamékerrallinen muistelu todentuu kertojan
tulkitsemalla tavalla. Kertomuksista olen juonellisesti organisoinut tapahtumat
kokonaisuudeksi niin, ettd niistd on muodostunut polkuja. Kuuntelevana tutkijana
tavoitteenani on koko tutkimusprosessin ajan havaita muistelujen punainen lanka.
Haastateltavieni kertomusten juonet eivét ole olleet kertomuksissa valmiina ohjaamassa
kerrontaa, vaan juonet valmistuivat vasta kertomisten péatteeksi, minun, kertomuksen

vastaanottajan ne sellaisiksi tulkitsemana.

6 SOSIAALITYONTEKIJOIDEN AMMATINVALINNAN POLUILLA

Tassa luvussa esittelen tuottamani ammatinvalinnan polut yksitellen: niiden jarjestys ei ole
merkityksellinen, silld haastattelemani sosiaalityontekijat kertovat useista, ajallisesti
rinnakkaisista poluista, joista heiddn ammatinvalintansa on muodostunut. Polkujen
nimedminen ja eritteleminen tekee nadkyvaksi, selkeyttdd, mutta myos yksinkertaistaa
mahdollisia sosiaalityontekijan ammatinvalinnan perusteluja ja motiiveja. Tama
yksinkertaistaminen on otettava huomioon, kun suhteutetaan tuloksia todellisuuteen.

Todellisuudessa polut ovat mutkikkaampia ja risteilevat toistensa lomitse.

6.1 Menneisyyteen katsovat polut

Omasta lapsuudenperheestd puhuminen on haastattelupuheen henkilokohtaisin teema.
Haastattelut siséltavat kertomuksia niin hyvistd kuin vaikeista lapsuudenperheistd ja
lapsuuden ajoista. Sosiaalityontekijoiden menneisyyden kertomuksissa isd kuolee,
vanhemmat eroavat tai l&hisuvussa on ihmisig, joilla on pdihde- ja mielenterveysongelmia.
Elamén vaikeudet ja kriisit tuottavat usein kokemuksen, ettd hyva eldma tai se, etta kaikilla
ihmisilla on kaikki hyvin ei ole itsestadnselvyys. Kertomuksissa asioita késitellddn yhdessa,
vaikeuksiin saadaan apua, kriisit kdayddan l&pi ja eldméssd menndan eteenpain.
Kertomuksista vélittyy kokemus ja tunne, ettd on hienoa ja arvokasta, ett4 apua aikanaan

saatiin, kun sité tarvittiin.
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Menneisyyteen katsovat polut muotoutuvat kokemuksista, ettd ehka minékin voisin auttaa
joskus muita. Vastoinkdymisid kohdanneena uskallan ja pystyn kohtaamaan asiakkaan
kunnioittavasti ja empaattisesti, kuten Mira hyvin kuvaa: ”Mun laht6kohdat ei ollu
varmaan kaikkein parhaimmat, mutta myéhaisemman lapsuuden ja nuoruuden myonteiset
kokemukset ~on  varmasti  paikanneet  sellaisia  negatiivisia  kehityssuuntia
varhaislapsuudessa, mutta siis se empatian kyky tulee varmaan sieltd. Ettd ma niinku

pystyn kattoo vaha eri tavalla asiakasta ku mulla ei ollu 1&htokohdat oikein nii.”

Polku rakentuu muistelemalla lapsuuden vastoinkdymisid, vanhemmilta opittua tyon
arvostamista ja kokemuksia huolehtijan roolista. Naitd merkitysulottuvuuksia ilmenee

muun muassa Sirpan ja Millan kertomuksissa:

Ehka mussa on vaha sellaista huolenkantajan roolia. Niinku lapsuudesta saakka.
Mua on aina kiehtonut ihmisten ongelmat ja niiden ratkaiseminen. Sit ma oon
jotenki ajatellu, et se mun vahvuus on just siind, et on niinku selvittanyt ongelmia
ja sit se puoli on vahvistunut ja sita voi hyodyntaa tyoelaméasséaki. (Sirpa)

Sellainen sosiaalinen alykkyys, huoli ihmisistd, vuorovaikutustaidot. Se huoli
ihmisistd voi kummuta omasta menneisyydestd. Mul ei itel oo, mut monella
tyokaverilla on tosi traumaattisia kokemuksia itelleen ja he on ite kertonut sen
vaikuttaneen alalle paatymiseen. (Milla)
Milla on huomannut, ettd tyokaverien lapsuudenkokemuksissa on jotain sellaista, mista
kenties kumpuaa auttamisenhalu. Millalla ei katso itsellddan olevan mitéan ikéavia
tapahtumia lapsuudessaan, mutta han pohtii sosiaalisen alykkyyden ja huolen ilmaisun

mahdollista yhteyttd lapsuusajan kokemuksiin.
Vanhempien ja lapsuuskodin ilmapiirin vaikutuksista

Menneisyyteen katsovalla polulla Sari kokee, ettd vanhemmat kylla arvostavat koulutusta ja
tyontekoa, nimenomaan akateemisuutta, mutta sosiaalityd alana ei valttaméattd ole ollut
hdnen vanhempiensa toiveala lapselleen. Ristiriidasta huolimatta Kirsi kokee
lapsuudenperheensa vaikuttaneen alanvalintaan. Vanhemmat eivat jaa Kirsin arvoja ja
sosiaalityOn eettisia periaatteita, mutta vanhemmat eivat myoskaan kritisoi Kirsin valintaa.
Héanen ammatinvalintansa on osin vastakkainen vanhempiensa arvoille: nuoruuden
itsendistymisvaiheessa syntynyt kapinahenki perheen edustamia arvoja kohtaan ohjaa

ensimmadiset askeleet ammatinvalinnan poluilla. T&mé& kay ilmi Kirsin kertomuksessa:
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Mun vanhemmat on molemmat yrittajia ja mun isa ei millaan tavalla ole koskaan
ymmartanyt ihmisié, jotka ei tee tyGta tai miksi ne ei sit itsendisesti ala tekee
jotain ty6ta. Niinku mul on ollu sillee kauheen konservatiivinen ja porvarillinen
perhetausta. Sit se jotenki on kauheen kummallista, et miks m& sit oon lahteny
sosiaalialalle, koska semmoset néakdkulmat on ehka jotenki vastakkaiset. Ihmiset,
joiden kanssa ma tydskentelen, on sellaisia, mitd lahtokohtaisesti mun isa ei
ymmarra, valttamatta. Ne ei 0o koskaan kyl kommentoinu suuntaan eika toiseen,
ma oon saanu kaikki valinnat tehd itte. Se oli tarkeetd, et padsee johonki kouluun.
(Kirsi)

Myos Katjalla on vastaavia kokemuksia. Katjan &iti ja isdpuoli tekevat vaativaa
vuorovaikutustyotd ja Katja kokee sen vaikuttaneen hanen ammatinvalintaansa. Ei
pelkéstdén vanhempien koulutustausta vaan ehkd enemmaénkin koulutustaustan ndkyminen
perheen arjessa, ennen kaikkea keskusteluissa. Katjalle on ollut merkittdvdd ja hén on
kokenut positiiviseksi perheen keskustelevan ja avoimen vuorovaikutusilmapiirin.
Vanhemmat arvostavat akateemista koulutusta, mutta tuottavat puheissaan huolta henkisesti

raskaasta alasta:

Mun is& edelleen niinku kysyy, et milloin s& lahdet lukee oikeustieteité. Et ei han
oikeen vielakdan ehkd ymmarra, mitd taa niinku on. Toisaalta sit ku aiti ja
isapuoli on kans niinku auttamisalalla, ni ne on monesti sanonu, et rahansa vois
saada helpommallaki. Tietysti he ihan ymmarsi ammatinvalinnan. Kyl aiti ja
isapuoli ihan kannusti, mut he tietysti, kun ovat vdhan samanlaisten asioiden
kanssa tyossaan, ni vuosien kokemuksella ovat sitd mieltd, ettd rahansa vois
saada helpommalla. (Katja)

Vuorovaikutuksellisesti sensitiivisesséd ilmapiirissd kasvaneet sosiaalityontekijat tuovat
kertomuksissaan toistuvasti esiin perheenjasenten valisia keskusteluja. Katja toteaa myos

lapsuusperheen vuorovaikutuksen vahvistaneen hénen yhteiskunnallista kiinnostustaan:

Mun viimeisin kasvuymparisto, siis aiti ja isdpuoli, heidan poliittiset ndkemykset
on aika vahvoja. Kyl muhun on pienesta pitden, ma koen, et ma oon paassy niinku
aika helpolla, ollu niinku hyvaosainen ja koen, ettd meilla perheesséa se ei 0o ollu
itsestaanselvyys, sellaista keskusteluu on kayty aika paljon, et on koko ajan
tiedostettu se, et kaikilla ei oo talla tavalla. Meilla on kylla heh niinku reflektoitu
ihan lapsuudesta asti. Teiniajan riitelyt on ollu semmoista keskustelevaa, ne on
varmaan niinku hionu niinku omaa kykya myaski kykya siihen. (Katja)

Koskaan ei ollu perheeltd mitd& painostusta, aina vanhemmat on kannustanu, et

sitd, mika ittee kiinnostaa, mut ei oo tyrkyttdny mitda tai yrittany vaikuttaa
mitenk&an. Aina on ite saanu paattaa. (Sari)
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Sarin  Kkerronnassa tulee esille haastateltavien tyypillisin kokemus vanhempien
suhtautumisesta sosiaalityon opiskeluihin. Vanhemmat koetaan kannustavina ja itse on

saanut valintansa tehda.

Koen vanhempieni sitoneen huomattavan osan itsestaan tyéhonsa. Tyo on vienyt
paljon aikaa, se on maaritellyt muuta ajanviettoa, sosiaalisia suhteita ja
toimintaa. Tyonteolla on itseisarvo, se ei ole pelkastaan toimeentulon turvaaja.
(Mira)
Mira kertoo lapsuudenperheessddn jo tiedostaneen, ettd tyd on muutakin kuin leipda
poytaan. Tyo on ollut merkittavassa roolissa Miran perherakenteissa vaikuttaneilla ihmisilla
ja sitd kautta Mirakin on alkanut hahmottaa ammatinvalinnan merkityksellisyyttd. Kun
tyostd halutaan muutakin kuin elanto, ammatinvalinta saa laajempia ja syvempia

merkityksia.
Omakohtaisuuden ja vaikeiden elamantilanteiden vaikutuksista

Itse asiassa siita keskustellaan kauheen vahan. Meidéan alan tyontekijat hirveen
harvoin siitd puhuu. Emma tieda selittyiskd se sit jollain, et se on vahan
semmonen henkilokohtainen asia ja varmaan ne taustamotiivitkin on varmaan
aika moninaiset. Ihan mielenkiintoinen aihe kylla selvittda ja tutkii, ettd mitka ne
saattaa olla. Varmaan sielld liittyy niin omaan henkilohistoriaan, ehka saattaa
olla just joku tdmmonen hengellinen tarve, ehkd tavallaan pelastaa ihmisia
saattaa olla yks motiivi, voi olla tietty, saattaa olla jollain tapaa joku niinku
vahan pelottavakin motiivi, jollain tapaa jopa itsensd hoitaminen niinku
asiakkaiden kautta, mink& maa niinku koen niinku vaha pelottavana, et jos ei 00
niinku kasitellyt, ettd tavallaan jollain tapaa pikkasen ite raakileena oleva
ihminen yrittda sit siind sivussa auttaa ihmisia. Ei, maa en kyl ikind puhunut
ihmisten kans, miks talle alalle on tullut, osa varmaan ajautunutkin. Maa luulen,
et syitd on monia. (Janne)

Jannen kertomuksen ote kuvastaa kuinka sosiaalityontekijan ammatinvalinnan polut ovat
osin tiedostettujen, osin tiedostamattomienkin motiivien tuottamia. Kertomuksissa kuvataan
perheenjasenen paihdeongelmaa arkeen ja eldmdan kuuluvana, muttei kasitteleméttomana
asiana. Miran perheessd molemmat vanhemmat ovat paihdeongelmaisia ja Katjalla ja
Jannella on is&- tai ditipuolella ollut paihdeongelma. Narratiiveissa esiintyy kokemuksia
lapsuuskodin  perheenjasenen jonkin asteista mielenterveysongelmasta vaihdellen
perheenjasenen kuoleman aiheuttamasta traumasta vaikeaan persoonallisuushdiriéon.
Kertomuksissa nousee esille avioerot lapsuudenperheessda ja muita perherakenteen
muutoksia eron jalkeen kuten isd- tai &itipuolen ja sisarpuolien tuloa haastateltavien

elamaan.
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Laheisen kuoleman on kokenut Janne, Seppo, Mira ja Kirsi. Haastateltavani korostavat sitd,
ettd omakohtaiset kokemukset vaikeuksista ja niiden kasittelystd auttavat ymmaértdmaan
asiakkaita paremmin ja laajemmin ajateltuna sita, ettd ihmiselamain kuuluu myos
monenlaisia kriisejd. Haastattelupuheesta valittyy kuitenkin sellainen kuva, etta
vastoinkdymiset lapsuudessa ja /tai nuoruudessa eivat ole juonellisesti kovin merkittavassa
osassa kerrottaessa ammatinvalinnasta. Kyse on pikemminkin ’osapolusta’, joka ei saa
merkitysulottuvuutena isoa painoarvoa suhteessa kokonaisuuteen. Miran polku on tdssé
poikkeus. Miran kohdalla voidaan puhua traumaattisesta lapsuudesta, koska han on kokenut
seka fyysisté ettd seksuaalista vékivaltaa. Emotionaalinen vaille j@@minen on Miralle yksi
niistd kokemuksista ja tunteista, jotka ohjaavat ammatinvalintaa. Mirallakin on kuitenkin
lapsuudessaan se yksi turvallinen ihminen, joka ndkee hyvdd Mirassa ja uskoo
tulevaisuuteen. Mira kertoo haastattelupuheessa avoimesti vaikeasta lapsuudestaan. Miran
kertomisen vire on positiivinen ja hanelle menneisyyteen katsova polku on vain yksi
mahdollinen vaihtoehto ammatinvalinnan polkujen joukossa, joka ei ole haastatteluhetkella

poikkeuksellinen tai ahdistava vaan neutraalisti hdnen oma polkunsa.

Milla reflektoi narratiivisen haastattelun aikana, miten h&nen ammatinvalintansa
muotoutuminen vaati aikaa: aluksi opiskelu suuntautui toisaalle, kunnes osin sattumankin
kautta han tuli 16ytaneeksi sen, mité ei varsinaisesti tiennyt etsineensakaan. Oma kiinnostus

voidaan nahda myos lahjakkuutena tai soveltuvuutena ihmissuhdetyohon.

Lukion jalkeen olin jotenki vasynyt tai oli joku kriisivaihe, et me ehka halusinki
tehd& jotain teknista. Siind vaiheessa ma myos lahdin mun lapsuudenperheestd,
jossa oli ollu aika hankalaa, ni siind vaiheessa ma en ollu mitenkaan valmis
kdymaan lapi mitdan suuria kysymyksia niinku sen lisdks ku m& pohdin niita
niinku itteni kohdalla ni sitte vield niinku valitsemaan ammattia semmoselta
alueelta, mika pohtii semmosia kysymyksia... M&a hainki sitte opiskelemaan
vierasta kieltd ja aattelin, josko musta sitte tulisi kielenk&antgja. Sita sitte
opiskelinki siin& 66 puolen vuoden verran, kunnes totesin, etteihdn se kiinnosta
juuri yhtdadn, hmm, ja sitten etenin vaan siten, ettd katsoin sieltd sopivia
sivuaineita, siis sellaisia, niin niita sit opiskelin ja joista sitten uli myéhemmin
mun sivuaineita. Sitten luin ihan tota opinto-opasta ja kattelin sieltd niitten
paaaineiden nimid ja méa sanoin niinku semmoisten asioiden inspiroida itteeni, et
miltd mikakin niinku kuulosti ja sitten sield oli tosiaan sosiaalipolitiikka ja
suuntautumisvaihtoehtona sosiaalityd, se oli semmosta aikaa. Sit ma aattelin, et
joo, siin& niinku yhdistyy semmosia asioita, mistd méa oon ollu kiinnostunu. Niinku
l&hestyttais makrondkokulmasta ihmisten ongelmia aiheuttavia rakenteita sek&a
siind olis kuitenkin tallaisen yksiloon vaikuttamisen ja yksilon vaikuttamisen
nakokulma. Siin& yhdisty niinku oikeestaan kaikki. (Milla)
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Yhteenvetona voidaan todeta, ettd menneisyyteen katsovat polut ovat haaroittuvia,
mutkittelevia, muihin polkuihin yhtyvid ja muodostavat osapolun ammatinvalinnan
narratiiveissa. Vanhempien koulutustaustat, perheen sisdinen vuorovaikutuksellinen
ilmapiiri  ja omakohtaiset kokemukset vaikeuksista nayttdytyvat osatekijoiné
ammatinvalinnan taustalla. Jokaisella sosiaalityontekijalla on oma henkilhistoriansa ja on
subjektiivista, koetaanko lapsuuden tapahtumat omaan ammatinvalintaan vaikuttaneiksi
tekijoiksi vai ei. Kokemus siitd, ettd ajan ja avun kanssa lapsuuden mahdollisista vaikeista
tilanteista selvida, nayttaa olleen joillekin sosiaalityontekijoille merkittavé ja kannatteleva
kokemus, joka on saattanut suunnata ammatinvalintaan liittyvid ajatuksia. Yksikaan
haastateltavistani ei kuitenkaan koe menneisyytensé yksin, ainoana tekijana méaarittdneen
ammatinvalintaansa. Ennemminkin menneisyyteen katsova polku kietoutuu muihin
polkuihin matkalla kohti sosiaalityontekijan ammatinvalintaa, joista yksi on seuraavaksi

erittelemani akateemisuuden polku.

6.2 Akateemisuuden polut

Akateemisuuden poluilla ammatinvalinta palautuu nuoruusidn ja varhaisaikuisuuden
pohdintoihin. Sosiaalitydntekijat muistelevat itseddn nuoruusidssa, lukiossa tai lukion
jalkeen. Yliopistokoulutus on monen haaveena ja yliopistoon paasemiseksi ollaan valmiita
ndkemddn vaivaa. Akateemisuutta arvostetaan ja monesti sen arvostus on l&htenyt jo
lapsuudenkodista. Juoni rakentuu korkeakoulutuksen ja tieteen arvostamisesta ja niiden
tavoittelemisesta. Sami kuvaa oivallisesti sitd, miten akateemisuuden arvostus saa Sijaa
lukiolaispojan maailmankuvassa. Opettajan habitus toimii esimerkkind siitd mité

akateemisuus on ja nivoutuu osaksi sen tavoittelemisen perusteluja:

Akateemisuus oli téarked, kun esikuvana oli lukiosta se filosofian opettaja.
Sellainen musta puku paalla ja tietynlainen viisauden ilmapiiri. Se oli osaltaan
motivaatio, se tietynlaisen yhteiskunnallisen aseman saavuttaminen.
Ammattikorkeakaan ei ollu misséaan vaihees vaihtoehto. Jotenki lapsuudesta oli jo
selkee jako sen suhteen, ketkd menee lukioon ja ketkd ammattikouluun ja siihen
porukkaan mé& en halunnu koskaan kuulua. (Sami)

Akateemisuuteen ja korkeakouluopiskeluihin sitoudutaan lukion aikana tai sen jélkeen.

Juoni etenee spiraalimaisesti eli ammatinvalinnan ajatukset pyorivat ympyraéd ja samalla

nuori hakee muutoinkin omaa identiteettiddn. Keskeisia ovat pohdinnat siitd, mitd halutaan

isona tehdd ja miksi halutaan tulla, ja tdssa vaiheessa alkaa realistinen yhtaalta
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mielensisdinen, ja toisaalta sosiaalisessa vuorovaikutuksessa rakentuva dialogi siitd, miten

valittuun akateemisuuden tavoitteeseen paastaan, kuten Jaanankin aineisto-otteessa:

Niin ku m& hain yliopistoon, ma mietin sita sosiaality6ta ja siin kohtaa ma mietin,
et sosiaalitydntekijan tyd on niin raskasta ja kamalaa, etten ma valinnut sitg,
vaan valitsin sosiaalipolitiikan, m& ajattelin, ettd sen kautta vois tehd jotain
muuta sosiaalialan ty6td, kun sosiaalitydta. Sitten opintojen aikana se jotenki
ehk& valkeni, ettd sosiaalitydn valinta olis suoraan johtanut ammattiin... Siind
kun mietti niit tyollistymismahdollisuuksia ja kuunteli muita opiskelijoita, ni sitten
ku mé& olin valmistunu sosiaalipolitiikasta maisteriks, ni sitten ma jatkoin heti
sosiaalityon opinnoilla. (Jaana)
Akateemista polkua pitkin alalle tulleen Millan aineisto-otteessa nayttaytyy vahva
kiinnostus ihmistieteisiin: ”Huomasin myds, et ihmislaheiset kouluaineet on kiinnostavia,
niin no joo pois lukien nimenomaan n&itd matemaattisia aineita, ihmistieteisiin liittyvat

aineet kiinnosti.”

Lukion ja oppilaanohjauksen tarjoaman tuen myota alkaa hanelle hahmottumaan mielikuva
siitd, mitd aineita yliopistossa voisi olla, jotka tuntuisivat omilta. Sita kautta l6ytyy
sosiaalityd. Milla on haastatteluhetkelld tehnyt lastensuojeluty6td useita vuosia ja on
kokenut sen omakseen. Millan narratiivissa korostuu akateemisuus ymmarrettynd tyon
arvostuksena ja statuksena. Milla kertoo jarjen valinnoista ja hanen narratiivissaan ei

tunnepuhe niinkdan ohjaa ammattiin liittyvia valintoja.

Myos Sinilla on haaveena yliopisto-opinnot. Juoni rakentuu kuvitelmista liittyen siihen,
mikd minusta tulee sitten kun pdasen yliopistoon ja valmistun sieltd. Sini kertoo
sosiaalityontekijoihin liittyvia mielikuvistaan ja merkityksellistad, millaisiksi han kuvittelee
sosiaalityontekijat ja millaisena sosiaalityontekijand han myos itsensa sitten tulevaisuudessa
nékee. Juonen keskidssé on hyvan ja arvostetun koulutuksen saaminen sekd mielikuvat ja
olettamukset akateemisuudesta ja siihen liittyvastd aatemaailmasta. Yliopistoon padsy on
tarkein pd&maara, jonka jalkeen usein alkavat yksityiskohtaisemmat pohdinnat siitd, mihin

yliopisto-opinnoissa suuntautuisi.

Kyl mun tavoite on ollu aina ne yliopisto-opinnot. Mut en ma alus tienny, et mita
ma sielld halusin. Mut yhteiskuntatieteissa on paljo mahdollisuuksia. (Sini)

Katjalle on samoin kirkkaana ollut toive yliopistokoulutuksesta ja sattumienkin kautta
valikoitui padaineeksi lopulta sosiaality6: “Tiettyjen valintojen, niinku, et yliopistoon méa

aina halusin ja monien sattumien kautta tdnne on ajautunut.”
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Useampi haastateltavistani on aloittanut ensin sosiologian tai sosiaalipolitiikan opinnot,
mutta hahmotettuaan ainevalinnan vaikutukset k&ytdnnon tyoelamén kannalta, he vaihtoivat

Joko pééainetta tai suorittivat toisen padaineen lisaksi sosiaalityon opinnot.

Lukion jalkeen ensisijaisesti ma olisin halunnut lukee englantii ja olin sial
paasykokeissaki, mut en paassy todellakaa sisdl. Ma hain siin samal
ammattikorkeeseen, ni vaihtoehdot oli kaikki sosionomi, niinku sosiaalialan
koulutusta. Se oli sillon ihan uus koulutus, se oli kaikenliséks valiaikaista
amamttikorkeakouluu. Sit sial sosionomi- opinnois meil oli yhteistyd Turun
yliopiston kans ja ensimmaisen vuoden jalkeen sai hakee semmosel linjalle et voi
alkaa suorittaa sosiaalipolitiikan perus- ja aineopintoja. Ma hain sinne linjalle,
ku kaks hyvaa opiskelukaverii haki kans. Sit ku me valmistettiin, ni se oli mul
selvad, et ma haen yliopistoon ja teen sen sit valmiiks. Ma halusin tehda ne
opinnot nopeesti loppuun, mul oli niinku kova kiire toihi. (Sari)

Aineisto-ote Sarin kertomuksesta heijastelee ammatinvalintaa, joka tapahtuu suorittamalla
useampi tutkinto: yliopistoon hakeuduttaessa on tehty jo ainakin yksi aikaisempi tutkinto.
Sosiaalityontekijéksi tullaan silloin usein siten, ettd ensin valitaan toiveala, sosiaaliala ja

opiskellaan siihen soveltuva ammattikorkeakoulututkinto, jonka jalkeen pyritdan

korkeakouluun, sosiaalityontekijan kelpoisuuden tuottaviin opintoihin.

Lukion jalkeen mé& hain lukemaan folkloristiikkaa, se kuulosti sillon
mielenkiintoselta, se on semmosta suullista kansanperinnettd, mutta kun en
paassy sisdan, ni menin sitten avoimeen yliopistoon. Luin siel monenlaista,
kansatiedetta ja viestintad, sosiaalipolitiikkaa. Mul oli monenlaisii visioita, ku en
tienny mitd ma teen. Ei ollu sellaista tiettyy. M& hain useampii aineita lukemaan,
mutta jotenki ei ollu sellaista yhta tiettyy. Sit muutaman vuoden paasta ma hain
sosiologiaa ja sosiaalityotd, se sosiaalityd oli alkanu Kkiinnostaa sen
kaytannonlaheisyyden vuoksi, se kuulosti semmoselta konkreettiselta eika niin
teoreettiselta. Sit ma paasin ja jatkoinki sit suoraan aineopintoihi, ku mul oli jo
perusopinnot ja paljo sivuaineita sielt avoimesta tehtyna. (Milla)

Millan kertomuksessa etsitddn oikeaa oppiainetta ja omaa paikkaa yliopistomaailmasta.

Akateemisuuden poluilla kierretddn kehdd ja pohditaan mihin suuntaan menisi.

Poissulkemalla jo kokeiltuja vaihtoehtoja 10ytyy lopulta se omannékéinen polku.

Oikeaa akateemisuuden polkua voidaan etsia pitkdankin. Valilla harhaillaan, kuvitellaan,
ettd on l6ydetty oikopolku, kunnes huomataan, ettei polku vienytkdan minnekaan. Tallgin
vaihtoehtona on uuden polun luominen. Valillad edetd&n poluilla, kunnes tuleekin
pysahtymisen paikka. Onko tdma sittenkdan se minun polkuni? Haluanko kuitenkaan talle
alalle? Edessa voi téalloin olla jalleen suunnanvaihto, uuden polun luominen taas. Valmiita

ammatinvalinnan polkuja ei ole, ne on itse kunkin Ioydettava ja tallattava itse. Sirpa kuvaa
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kertomuksessaan kulkemistaan monilla akateemisuuden poluilla ja itselle sopivan polun

etsintaa:

Ne korkeakouluopinnot oli se, mita kiinnosti. Niin vaan ei siihen aikaan muutettu
pojan kans yhteen eikd ainakaan ilman opiskelupaikkaa. Ja se sit tavallaan
kotonaki oli tarkeeta ja hyvaksyttava syy muuttaa muualle. Aluks mé& pyrin lukee
tiedotusoppii ja sosiologiaa. Sinne oli tosi vaikee paasta ja ma luin tosi huonosti
ja sinne ei ollu kyl mitddn jakoo. Ja varmuuden vuoksi ma pyrin
lastentarhanopettajaopistoon. Sinne ma paasin, mut aika akkia ma tajusin, et taa
ei 00 mun juttu. Et jaksanko ma tehad tallaista koko ikdna, ja ehkd ma olin
kyllastymiseen asti hoitanu lapsia. Sit ma lahin sieltd pois sillai kesken, se ois
kestany kaks vuotta, et ei mun kannata kayda tata ees loppuun. Ma oon sit
suorittanu  sen sosiaalihuoltajatutkinnon, se oli siel yhteiskunnallises
korkeakoulus. (Sirpa)

Akateemisen koulutuksen ja tydn arvostus ovat merkittavéssd roolissa haastattelemieni
sosiaalityontekijoiden lapsuudenperheissd. Vanhemmilta saatetaan kysyd tai saada
pyytamattakin mielipiteitd. Akateemisen polulla korkeakouluopinnot merkityksellistyvét
itsessaan merkittaviksi, tavoittelemisen arvoisiksi ja alan valintaa maarittavaksi tekijéksi.
Tallgin usein ensin valitaan yliopisto-opinnot ja mydhemmin tarkempi suuntautuminen
sosiaalityon opintoihin ja ammattiin. Hyvin selkeésti alan valintaan ndyttda vaikuttaneen
my0Os opiskelijoiden tietoisuus siitd, ettd opiskelemalla sosiaalityotd saa kelpoisuuden

ammattiin.

Kuulemissani kertomuksissa ei useinkaan kuljeta kovin suoraviivaista tai lyhyttd polkua
sosiaalityOntekijyyteen, vaan matkan varrella on mutkia, esteitd, haasteita ja hidasteita.

Mul oli hirveet paineet paasta opiskelemaan ja sit ma rupesin miettii sen
paasykoekirjan perusteella, méa luin sitéd hetken aikaa, et onkohan tda ny ihan
niinku sittenkaan sitd mitd ma haluan. Se oli aika lailla, tai siis ku ei ollu mitéén
yliopistokirjallisuutta lukenu, ni se painottu ihan eri asioihin ja sit ma rupesin
miettii muita aloja ja sit ma l6ysin tallasen, ma oon ollu lukios kauheen
kiinnostunu ja harrastanu niinku eri uskontoihi ja kulttuureihi liittyvis asiois,
sitma l6ysin uskontotieteen ja tulin siihe tulokseen, et ma luin sen paasykoekirjan,
mikd oli kylla yht4 lailla teoreettinen, mut se vaikutti mun mielesta
mielenkiintosemmalta ja ne kurssitki mielenkiintosemmilta, ni sit ma p&atin
kesken sen lukuprosessin, et ma haenki sinne. M& péaasin sit lukeen sita ja otin
sosiaalityon sivuaineeks. Ensimmaisen vuoden jalkeen m4 sit tajusin, et oon tehny
pienoisen virheen, ku tajusin, et ma en tuu koskaan saamaan tastd ammattia. Sit
oli motivaatio tosi hukassa. Sosiaalityds ma tajusin sen kaytannon hyddyn, et
tastd saa ammatin ja se motivoi mua opiskelee. Se vaihto eri tiedekuntien valil ei
ollu mahollinen, ennenku on tehny kandin. Sit méa tein sen kandin tosi nopeesti
uskontotieteesta ja sit ma paasin sosiaalityohon, se oli semmosen erillishaun
kautta suoraan maisterivaiheeseen. (Katja)
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Punaisena lankana sosiaalityontekijoiden kertomuksissa kulkee vahvasti toive, haave ja
motivaatio opiskella yliopistossa ja saada sité kautta akateeminen koulutus. Akateemiselle
polulle voi paastd kuka tahansa sinnikés ja ahkera opiskelija riippumatta sosiaaliluokasta ja
taloudellisista lahtokohdista. Yhteen vetden katson, ettd akateemisuuden polku néyttaa
yhdistdvdn muuten hyvin moninaisia polkuja elamasséan kulkeneita sosiaalityéntekijoita.
Akateeminen polku yhdistdéd myo6s juonellisesti muutoin hyvin erilaisia kertomuksia.
Akateemisen polun voidaan tulkita olevan nykyisille sosiaalityontekijoille yhteinen, jaettu

polku, johon paadytaan erilaisten aiempien polkujen kautta.

6.3 Auttamisen polut

Auttamisen poluilla ollaan sosiaalityon arjen ytimessa, jonka Jaana Kiteyttadd: ’Realistisesti
taytyy ajatella, ettd ei me ihmisten elaméa pystytd muuttamaan, mutta jos sais asiakkaan

paahan jonku ajatuksen.”

Jaana Kkuvaa té&ssd aineisto-otteessa oivallisesti auttamistyén ydintd, jossa asiakastyo,
auttaminen, ongelmanratkaisu ja muutosty6 ovat osa arjen sosiaalitydtd. Ne kohtaavat myos
sosiaalityOntekijan ammatinvalinnan toiveissa ja tyon todellisuudessa, kuten Jaana jatkaa:
”Jotenki taytyy tykata ihmisten elaméan tonkimisesta ja kuvittelee, etté hetkellisesti pystyis

korjaamaan jonkun tilanteen ja saamaan jotain muutosta aikaan. Kai se on se auttaminen.”
Janne kuvailee aineisto-otteessaan auttamishalun kasitettd ja madarittelee sita arjen tasolla:

Tammonen ihmisten kanssa tehtéava tyd on mua kiinnostanut eik&d mua oikeastaan
kiinnosta sellainen tavallaan niinku hyvaosaistyd, esim miettid jotain
perinndnjakoja tai muita. Kylla m& koen, ettd ma oon ite niinku parhaimmillani
miettiessani thmisten kanssa, ettd milla taas seuraavaan paivdan menndan ja
milla kannatellaan vaikka perhettd vaikeessa tilanteessa. Sellainen tuo sita
palkitsevuutta ja mielekkyytta tahan tyohon, vahan niinku palkanlisa. (Janne)

Jannen kertomuksessa konkretisoituu ja syvenee halu ’kannatella’ ihmisid seuraavaan

paivaan. Janne sanoittaa nahdéakseni sosiaalityon ydin elementtejd. Han myos reflektoi

omaa osaamistaan ja vahvuuksiaan sosiaalityontekijand. Janne on vahva sosiaalityon

ammattilainen, jolla on tyokokemustakin pitkalti toistakymmenta vuotta.

Myos Kirsi on tydskennellyt sosiaalityontekijand pitkdan, yli kymmenen vuotta.
Tyokokemuksen tuoma ammatillinen varmuus ja ammatti-identiteetti  nékyvét

kertomuksessa omien valintojen ja tulkintojen vahvana esittdmisend. Kirsi kay
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kertomuksensa aikana lapi ammatinvalintaansa, pohtii perusteluja ja motiiveja valintojensa

taustalla:

Ma oon ollu semmonen sosiaalinen aina, ihmisten kanssa toimeentuleva ja

semmonen jotenki valitén ihminen. Ehk& mussa on vaha sellaista huolenkantajan

roolia. Mua on aina kiehtonut ihmisten ongelmat ja niiden ratkaiseminen. Sit ma

oon jotenki ajatellu, et se mun vahvuus on sit se sosiaalisuus ja semmonen

ihmisten kans oleminen ja sitd puolta m& oon sitd alkanu vahvistaa ittessani.

(Kirsi)
Kertomuksissa painottuu halu tehda tyota ihmisten kanssa. Asiakastyd on se, mika herattaa
kiinnostuksen, vaikka ammatinvalinnan polulla myéhemmin siirtyisikin asiantuntija -tai
esimiestehtaviin.  Kertomuksista voi lukea motiivin  tehdd ihmissuhde- ja
vuorovaikutustyota peilaten yhteiskunnallisia rakenteita, kuten Jukka kertoo, ettd: Se
sosiaalinen ndkokulma on aina ollu mulle tarkee. Sosiaalinen rakentuminen
toimintaymparistoissa.” Jukka tyodskentelee télla hetkelld sosiaalitydon esimiestehtavissa.
Héanen haastattelussaan huomaa esimieskokemuksen tuoman laajemman, hallinnollisen
nakokulman  sosiaalitybhon.  Sosiaalinen  nakdkulma  ja  kiinnostus  sen
vaikutusmahdollisuuksiin ihmisen arjessa aikanaan siivitti Jukan sosiaalityon opintoihin.
Jukka on ialtddn varsin nuori, mutta hanella on jo selked visio etenemisesta urallaan ja

kokemusta on ehtinyt kertym&an monista sosiaalityon toimintaympéristoista.

Dynaaminen muutostyd (Jokinen 2000, 151; Rostila 2001, 59-63), kyky ja halu auttaa
asiakasta muutokseen, on lasna Sepon kertomuksissa ja nayttaytyy siind parhaimmillaan
osana tyon kokemista palkitsevana. Kyl ma mielellaan teen asiakastyota, niinku mua sillee
ihmiset kiinnostaa, et mita siel paan sisalla liikkuu kullonki liikkuu, joojoo, vaikka ei ne

tapaukset 00 aina niin valosia eiké ne tapaamisetkaan.”

Jotenki mul valkeni se, et m& haluun tehda t6ita ihmisten kans, aikuisten kanssa.
Ja sitte se, et ehk& kuitenki niinku ihmissuhdety6ta ja vaiks mul on olly hyva
matikkapaa ja fysiikka, ni jotenki mua ei ne kiinnostanut. (Milla)

Maa tykkaan siitd, kun saa tehdd ihmisten kans tOitd. Taa vaatii sellaista

pitkdjanteisyytta. Sit ku saa jotain edistystd, ni se tuntuu hyvalta. (Kirsi)
Sosiaalityontekijat Milla ja Kirsi ovat tehneet pitkd&&n muun muassa lastensuojelun
sosiaalityotd. Molemmilla on tydkokemusta noin kahdeksasta reilun kymmeneen vuotta.
Heidan kertomuksissaan auttamisen polku on vahva, realistinen ja heijastaa myds omien
vahvuuksien ja ammatti-identiteetin tiedostamista. Auttaminen merkityksellistyy tarkeéna,

sosiaalityd koetaan arvokkaaksi tyoksi ja omien vahvuuksien ja ominaisuuksien katsotaan
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olevan sellaisia, ettd ne soveltuvat sosiaalitydn tekemiseen. Narratiiveissa hahmottuu
ammatti-identiteetti, jota tietoisesti rakennetaan ja vahvistetaan auttamisen polulla. Pelkk&
auttamishalu ei kuitenkaan riit4, vaan kertomukset merkityksellistdvat sosiaalityontekijan
ammattilaiseksi, joka tietdd auttamistydon olevan haastavaa, rajallista ja vaativaa

vuorovaikutustyotd, eiké se siten sovi kaikille tai ole kenen tahansa tehtavissa.

Kertomuksista tulee esiin, ettd sosiaalityOntekijat osaavat rajata ja erottaa toisistaan
ammatillisen auttamisen ja vastavuoroisen auttamisen esimerkiksi ystavyyssuhteissa. Sari
kertoo auttamishalun olevan osittain ehké peréisin nuoruusidn kokemuksesta. Han kertoo
nuoruutensa *pahan pojan ihailusta’, josta héanelle syttyi halu auttaa poika paremmalle tielle.
Tallainen kokemus nuoruudessa on saattanut tuottaa ensimmadisen Kkipindn lahted
auttamisen polulle, mutta polkua kulkiessa toisenlaisetkin motiivit ovat olleet tarkeita.

Nykyéén Sari osaa itseironisesti hymahtad nuoruuden kuvitelmilleen.

Siis ma en koskaan lapsuudes kohdannut mitdaén vastoinkaymisiii eikd mun
perheel. En oo lahteny sen takii alalle, et ajattelisin, et ymmartaisin oman
kokemuksen takii paremmin ihmisii, joil on vastoinkdymisii, ku mul ei oo ollu.
Mut sit jos ma ajattelin, ni nuoruudes mé& ihastuin muutaman kerran tallaseen
pikku nuorisorikolliseen ja sit jos ma ajattelen jalkikateen, ni mul oli varmaan
semmone haave tai mitd nyt 16-17-vuotias voi ny haaveilla siitd, et mita se
parisuhde sitte on, mut jalkikateen ajatellen, mul oli varmaan sillon sellanen
ajatus, et ku ma saisin pelastettuu semmosen tyypin. Et oonkohan ma sit sen takii
hakenu sosiaalialalle ja ajatellu, et niis lapsis ja nuoris vois olla nuorisorikollisii
ja ma voisin niita auttaa. Mut tal hetkel ku ajattelee, ni mul ei oo yhtaan sellainen
paatos auttaa, et ku henkilokohtaisessa elaméassa tai ku ma kuljen kadulla, ni ei
mul tuu sellaista oloo, jos m& n&en siel vakavasti paihdeongelmaisen ihmisen, et
voi vitsit ku tota vois auttaa. Mut saattaa olla, et naiivisti sillo nuoruudessa méa
oon voinu sillee enemman kuvitella, et vitsit ku vois pelastaa ton nuoren haiskan.
(Sari)

Myo6s Sami tuo kertomuksessaan esiin vahvan auttamisorientaation ja pohtii auttamisen,
ohjaamisen ja ratkaisukeskeisyyden elementteja sosiaalitydssd, jotka tuottavat hanelle tyon

mielekkyyttd, tyon imua ja tekevat tyon merkitykselliseksi. Haastattelutilanteessa han

pohtii auttamisen halunsa juuria, jotka eivét ole peréisin ainakaan kotitaustasta:

Vanhemmat on ihan duunareita mut tosi paljo jatkokouluttaneet ittednsa. Emma
sieltd mitd&n auttamisorientaatiota oo periny. (Sami)

Sirpan kertomus kuvastaa kuinka sosiaalinen nakokulma ja auttamishalu ovat
sosiaalityontekijoille sekd ammatinvalinnan motivaatiotekijoitd, ettd osatekijoitd tyon

kokemisessa palkitsevana. Siksi ala on térked ja tuntuu omalta:
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Ma oon kulkenu pitkan tien ja kdyny muitaki koulutuksia, mutta sosiaaliala on
ollu se juttu. (Sirpa)

Kyl se halu auttaa on tas matkan varrella, ma oon tas sosiaalityds koht kymmenen
(10) vuotta ollu, véahan niinku karissu tai siis se halu auttaa sillee, et ma
enemman naden sen niin, niinku jotenki semmosen niinku, et tukemisen ja rinnalla
kulkemisen ja jonkun matkaa siind sen jonkun nuoren elaman niinku ehka
rakentamisessa olen olemas ja tukena. Mut kyl ma aattelen, et jos tata tyota
tehd&an sen takii, et halutaan auttaa ni tdéhan uupuu aika akkii, koska ei kaikki
tuu autetuks. Ne tekee kuitenkin omii valintojansa, ne nuoret ja perheet, ja omii
ratkaisui elamassaan ni ehka se on enemman suunnannayttamista ja tietynlaisista
elamanmalleista kertomista ja et yrittda niinku suojata sita nuorta. Nii ehk& se
halu auttaa on erilaisii savyi tas matkan varrel saanu verrattuna siihen, mita alus
aatteli. (Kirsi)
Auttamishalua méaritelldadn ja pohditaan vahvasti Kirsin kertomuksessa. Kirsi kokee
auttamishalun olleen ammatinvalintaa ohjannut tekija, mutta ndkee sen muuntuneen
tyokokemuksen myo6td. Pelk&lld auttamishalulla ei sosiaalitytsséd pitkélle péése ja
uupumisen vaara on iso. Kirsin narratiivi on mielestani erinomainen esimerkki verbaalisesti
lahjakkaan sosiaalityontekijan argumentointitaidoista; mielipiteitd ei vaan todeta, vaan ne
perustellaan. Auttamisen polun kertomuksissa madrittyvét kriittisyys ja omien tunteiden
séatelyntaito arvokkaina ominaisuuksina sosiaalitydntekijan tyossa. Kirsi tuo liséksi esille,
miten auttamisen polulla viihtyva kaipaa haasteita ja vaikeiden elamantilanteiden

kohtaamista:

Tas jotain sellaista hulluutta tarvii, et tad kipind pysyy. Se on jotain sellaista,

mihin ei oikein 16ydy sanoja eik& sitd osaa selittdd. Se, kun on kokeillu sellaista,

mis paasis helpommalla, kokeilin koulumaailman sosiaality6ta, ni se ei niinku

riittdny. Se ei antanu tarpeeksi. Se ei ollu tarpeeksi haastavaa. Mut kyl ma

lapselleni oon sanonu, et valitse joku helpompi ammatti. (Kirsi)
Auttamisen polkuja pitkin sosiaalityontekijaksi opiskelleet kokevat auttamishalun
ammatinvalinnan eri  palasia yhdistdvana tekijand. Talla tarkoitan sitd, ettd
sosiaalityontekijoitd kiinnostavat korkeakouluopinnot, ihmistieteet ja vuorovaikutustyo.
Juonellisesti auttamishalu nayttaytyy tekijand, jonka kuvaillaan yhdistdneen nama
ammatinvalinnan palaset. Kertomuksissa sosiaalityd merkityksellistyy vuorovaikutustyoné,
jossa on mahdollisuus auttaa, tukea, ohjata ja neuvoa asiakkaita ja auttamisen ajatus ohjaa
paéaineen valintaa. Yhteenvetona voi todeta, ettd haastattelupuheessa auttamisen polun
kertomuksia ja omia valintoja uskalletaan hdmmaéstelld. Sosiaalitydssa tarkednda pitaméni
itsensé suojaamisen ja palautumisen keino eli huumori oli vahvasti lasnd suurimmassa

osassa sosiaalityontekijoiden kertomuksia. Auttamishalun varjopuolet tunnistetaan ja
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tiedostetaan jo polulle astuttaessa, mutta ammatillinen kipind on suurempi kuin sen

varjopuolien pelko.

6.4 Tyollistymisen polut

Tuli sellainen olo, et ehkd kannattaa hankkii joku ihan oikee ammatti, ku

yliopistos voi lukee niin monenlaista. Sosiaalityé ja psykologia on ne, mista sit

selkeesti valmistuu ammattiin. (Sami)
Ylldolevassa aineisto-otteessa Sami kuvaa tyypillistd tapaa merkityksellistaa tyollistymisen
polku. Sosiaalityontekijaksi hakeudutaan, koska kyseessa on selked, kaytannonléaheinen
ammattiala. Usein myds aikaisempi tyokokemus alalta motivoi opiskella sosiaalityota tai
vaihtoehtoisesti jatkaa jo olemassa olevia yliopisto-opintoja ja sitd kautta saada
sosiaalityontekijan kelpoisuus. Aiempi tyokokemus esiin tulee juonellisena jatkumona.
Sosiaalitytstd saa jo opiskeluaikana tyokokemusta, kun péaasee aika helposti kesatdihin ja
sen merkityksen huomaa selkeasti kertomuksissa. Palkan ansaitseminen on ihmiselle
tarkedd ja sosiaalityd néhdaan tdhan hyvéana keinona, varsinkin kun kaikki yliopistossa
opiskeltavat aineet eivat suoraan tuota patevyyttd ammattiin. Tyollistymisen tavoitteelle

rakentuva polku on keskeinen Millan, Sarin ja Kirsin kertomuksissa.

Se oli hirveen kiva, et aina sai kesatoita. Joka kesd menin vaha eri paikkaan, et
saa vaha nakemysta. Tietdd sit minne haluu tai et minne ei ainakaan haluu.
Opiskelujen aikana ma olin vankilassa yhen kesdn ja sit seuraavana kesana
ulkomaalaistoimistossa. Sit olin asiakkaan ohjaukses ja neuvonnas, sellaset
akuutit toimeentulojutut, sit olin erityissosiaalitoimistos asunnottomien kans.
(Milla)

Sillee se on hyva, et tastd koulutuksesta saa sen péatevyyden. Ja monesta
yliopistoaineesta ei suoraan saa patevyytta ja se tyollistyminen on vaikeempaa. Et
tyottdmana ei tartte koskaan olla, hommia on varmasti. Mua ei taas sit tutkijana
olo ja taa teoriamaailma kiinnostanu, ni siks ehka td4. Emma vieldkaan tieda,
mité& méa isona teen. Jotenki tammonen huonompiosasten tavallaan puoli elamassa
kiinnostaa, et joillaki ei mee niin hyvin ja mita siel& voi olla taustalla. (Sari)
Kirsin kertomuksessa korostuu sosiaalityén mieltdminen raskaaksi ja alipalkatuksi alaksi jo
siind vaiheessa, kun ammatinvalinnan polku on hénelld vield osittain hahmottumatta.
Tyollistymisen merkitys kumoaa kuitenkin hénen tulevaan ty6honsd mahdollisesti
heijastuvat epavarmuudet ja huolet tydon kuormittavuudesta ja palkkatasosta. Tyollistymisen

polulle omaleimaista ja merkityksellistd on, ettd tietoisuus kohtuuvarmasta tyodpaikasta
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kannattelee polulla kulkijaa silloinkin, kun valitusta ammatista tai sen soveltuvuudesta

itselle ei ole taytta varmuutta.

Siin tuli sit ne realiteetitit siin&, et jos sitd meinaa t6ita saada, ni sosiaalityd sit

kannattaa. Mul on aina ollu vaha sellanen, niinku sosiaalityéntekijan tyéhon, et

se on ollut ja on edelleen vaha epakiitollista, raskasta tyota ja huonosti palkattua,

mut emmaa sit tiedd miks maa sen sit loppujen lopuks valitsin. Ehka sitéa ajatteli,

jotenki sita ajatteli, et se on sitte itelle luontaista tai jotain. Kuvitteliks sita sit

jotenki, et siihen sit soveltuis, et on jotain sellaisia ominaisuuksia, mit& kuitenkin

siin ty0s sit tarvittais. (Kirsi)
Sosiaalityontekijoiden moninaiset sijoittumisvaihtoehdot tydeldméssa nayttaytyvét ainakin
ammatinvalintaa tukevina tekijoina opintojen aikana, kun valinta sosiaalitydn opinnoista on
jo tehty. Tydllistymisen polkuja kulkeneiden sosiaalityontekijoiden kertomuksissa on usein
mya0s lasné perhe ja perhearjen toimimisen tarkeys. Osa on pitanyt perheenkin takia hyvin
merkittdvana virka-aikaista tyota. Sosiaalialan alempien koulutusasteiden tutkinnot (esim.
sosiaaliohjaaja/ sosionomi) johtavat usein tyGeldmassa vuorotyota sisaltaviin toihin. Osalle
sosiaalityon virka-aikaisuus maarittyykin tarkeéksi tekijaksi tyollistymisen polulla: valitaan
polku, joka johtaa kiinnostavaan, virka-aikaiseen ja siten perheystavélliseen ammattiin (ks.
my6s Gronlund 2017, 9-10, 13-16, 20-22). Narratiiveissa esiintyy kuitenkin myos
painvastaistakin tapaa merkityksellistda tyGaikaa esimerkiksi sosiaalipdivystystyon osalta.
Osassa narratiiveista korostuu tiiviin parityon ja vuorotyon toive osana ammatinvalintaa.
Sosiaalipaivystystyd on hektistd, jalkautuvaa vuorotyotd ja myoskin ennakoimatonta.
Hakeutumista sosiaalipaivystystydhon on suunnannut tietoisuus siitd, ettd tyOajan,

tyonkuvan ja -siséllon suhteen liikkumatilaa on paljon.

Vastaavasti narratiiveissa esiintyy kiinnostusta my6s sairaalan sosiaalitydhon ja
hallinnolliseen ty6hon. Sosiaalityon monipuoliset toimintakentdt néayttaytyvat seka
ammatinvalintaa ettd mychemmin alalla toimiessa tydhyvinvointia tukevana tekijané.
Tyollistymisen poluilla voi hakuetua esimerkiksi kolmannelle sektorille tdihin tai siirtyé
asiakastyosta hallinnollisiin tehtdviin. Suuntautumisvaihtoehtoja on paljon, eik& siis vain

tyduran alkuvaiheessa, vaan suuntautumista ja erikoistumista pohditaan pitkin tyouraa.

Suurin osa sosiaalityontekijoistd nostaa kertomuksissaan esiin tarkednd ja mahdollisesti
jopa alalle suuntautumiseen vaikuttaneena tekijand sen, ettd tyéuran varrella on omaa
tyohyvinvointiaan ja tyossdjaksamistaan tukien, mahdollista vaikka saman sosiaalitoimiston
sisalla  vaihtaa  pdihdehuollosta  sosiaalipaivystykseen tai  lapsiperhepalveluista

aikuissosiaalitydhon. Vaihtoehtoja on, kuten Katjan otteesta ilmenee. Katja on hyvin
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pohdiskeleva ja ik&an kuin kelaa kertomustaan alkuun ja taas jatkaa eteenpdin. Han kertaa
omien valintojensa seurauksia ja pohtii niiden merkitystd elaméssédén laajemminkin kuin
ammatinvalintaan liittyen. Katja pohtii my0s usein, tekikd han oikean valinnan, mutta aina

han on toistaiseksi paatynyt siihen, ettd kylla han valitsi oikein. Polku ja pohdinta jatkuvat.

Kyl ma jossai vaihees pohdin, et oisko sittenki pitany lahtee
ammattikorkeakouluun, niinku sosionomiksi, koska mua Kkiinnostaa niinku
semmonen kaytannonlaheinen tyd. Ja sit taas valilla tuli semmonen ajatus, et
joutuuko sita sit vaan oikeesti kokkimaan toimistossa. Ja sama mitd ma siella
Englannissa niinku perehdyin, ni sidl on niinku paljo semmosta jalkautuvaa tyéta
ja se vapaaehtoissektori oli aina se, mikd mua kiinnosti, ei varsinaisesti se
sosiaalitoimistoissa tehtéava lastensuojelutyd. Ni kenttatyd, ni sitd ma vahan
pohdin, et oonks m& vah& turhaan tai niinku ylikoulutan itteeni semmosiin
hommiin, mitd ma oikeesti haluaisin hakee, mut kyl ma sit tulin siihe tulokseen, et
kuitenki niinku sosiaalityontekijoilleki on semmosii erilaisii, on erilaisii
tyollistymismahdollisuuksia plus et on sitte laajempii ja palkkaus on sit parempi.
Ja sit et se on kansainvalisestikki tunnustettu tda maisteritutkinto. (Katja)
Tyollistymisen poluilla my6s harjoittelun ohjaajalla tai harjoittelupaikalla on voinut olla
vahva vaikutus. Millan kokemus sitoo opiskelunaikaiset kokemukset osaksi

ammatinvalintaa, jossa tyollistyminen on padmaarana.

Jotenki t&a sosiaalitoimiston sosiaalityd oli heti se juttu, mihin m& suuntauduin.

Ja silloin oli pitkat harjoittelut. Se oli sillai aika ratkaisevaa. Se

harjoittelunohjaaja oli ihan mielettémén hyva tyyppi ja mé sain ihan hirveesti

tukee sield. M& jain sinne toiseen harjoittelupaikkaan sit tdihin kolmeksi

vuodeksi. (Milla)
Tyollistymisen polkua tehdadn ymmarrettavaksi ja sen puolesta argumentoidaan paljon
miesten kertomuksissa. Ammatti ja sitd kautta elanto on se, mika vaakakupissa painaa: ”1ka
alko painaa ja pitas joku ammattiki sit hankkia. Tutkijan homma oli kans yks vaihtoehto,
gradun jalkeen se ei kyl enda oo kiinnostanut”, toteaa Jukka. ”En 00 sellasta puurtaja ja
tutkijatyyppia.” jatkaa Seppo. Etenkin miesten narratiivit ovat tyollistymisen
merkityksellisyyttd kuvaillessaan lyhyitd, ytimekkaitd ja asiapainotteisia. Sepon toteamus
on linjassa Sepon habituksen kanssa. Seppoa kuunnellessa jaa mieleen véhéeleinen mies,
jolla on rauhallinen ja rauhoittava &ani. 1k& ja tyokokemus tuovat kertomukseen paljon
kokemusperdistd tietoa ja taitoa. Seppo vakuuttaa kuulijansa ja hé&nen katseensa on
keskittynyt, hyvaksyva ja lammin. Seppo kertoo valinneensa tyollistymisen polun, koska

ammatti piti hankkia ja perhe eléttdé. Seppo ei kertoessaan ’jaarittele.’
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Sami on haastatelluista miehistd ehk& ristiriitaisin persoona: habitukseltaan ja
kielenkaytoltdan taiteellinen ja boheemi. Opiskeluaikojaan hén kuvaileekin: “kyl ma
semmonen aika kokopaivainen hengailija olin.” Sami on suorasanainen, Kriittinen ja
itsekriittinen: ”Ma oon jostain syystd ollu nuoruudesta saakka sellainen, et alkaa tulko
kysymaan multa mitaan tyyppia”, kuvailee hén itse itseddn omien polkujen kulkijaksi, jota
ei juuri kiinnosta, mitd muut ajattelevat. Sami katsoo suoraan silmiin, haastaa keskusteluun
ja haluaa valilla taukoja, koska “tydmuisti tayttyi, otetaan kahvia.” Ajoittain muistutan
Samille, ettd nyt on kyseessd Samin kertomus, ja minun mielipiteisté ja ajatuksista voidaan
keskustella haastattelun jalkeen. Sami tuottaa verbaalisesti varikasta ja analyyttista puhetta,
ja ajatuksenjuoksu ja puhe ovat nopeatempoista. Tutkijana minulle Sami on haastavin ja
han esimerkiksi kyselee eniten tutkimusmenetelmé&stéani ja haastaa siten ensimmaista
tutkimustaan tekevén tutkijan véhintaankin riittdvasti argumentoimaan tutkimuksellisia

valintojaan.

Sosiologiaa mé luin, oisko kolmatta vuotta, sit ma kattelin niitd oppaita ja kattelin

niita kirjoja ja aattelin, et nda on ihan jannia ja en voinu olla ajattelematta, voiks

kukaan, joka tallaista lukee saada koskaan minkaanlaisia toita. (Sami)
Lopuksi totean, etta tyollistymisen polku on Kirjava, varikas ja mutkitteleva. Tyoéllistymisen
polkuun yhdistyy kuulemissani narratiiveissa usein akateemisuuden ja/tai auttamisen polku.
Sosiaalityontekija tyollistyy hyvin suoritettuaan akateemisen koulutuksen ja se ’siivittdd’
haastateltavieni matkaa heiddn ammatinvalintansa poluilla. Tydllistymiseen kytkeytyy
elamén realiteetit: on valittava sellainen opiskeluala, josta saa ammatin ja jossa
tyollisyystilanne on hyva, jolloin pystyy elattdméén itsensé ja perheensd. Monelle tyé on
valilla raskasta, kyseessd ei vélttdmattd ole unelma-ammatti ja palkkakaan ei ole

huippuluokkaa, mutta sosiaalityd valitaan, kun tyollistyminen on tarkeaa.

6.5 Omien vahvuuksien polut

Janne hahmottelee ja muistelee useita kokemuksia, joissa hdn on huomannut itselldan
olevan niin sanotut ’sossun kasvot’. ”Semmonen vaikutus on ollu esim baariymparistossa
tai taksissa, et ventovieraat avautuu. Tasta on ollu keskusteltuu yhen kollegan kanssa, et sil
on sama kokemus, t&a tietty perustuu vaan mutu-tuntumaan, et jotenki tultiin siihen

tulokseen, et se on ne sossun kasvot. Ma oon helposti lahestyttava ja hyva kuunteleen. ”
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Useammassakin ~ kertomuksessa  pohditaan =~ samankaltaisia  ajatuksia ~ omasta
lahestyttavyydestd ja tietynlaisesta kuuntelijana olemisesta. Osassa kertomuksia hahmottuu
kertojilla jo lapsuudessaan heidan itse madrittelemidén piirteita tai ominaisuuksia, joiden he
kokevat vaikuttaneen ammatinvalintaansa. Haastateltavani  yhdistdvat empatian
ihmiskasityksiinsa, arvoihinsa ja vuorovaikutustaitoihinsa.  Kertomuksissa hyva
sosiaalityOntekijd kunnioittaa asiakastaan ja on riittdvasti myotatuntoinen. Isoin osa
sosiaalityOntekijoistd kokee oman luonteenpiirteensd olevan sekoitus hyvaa kuuntelijaa ja
myotatuntoista ihmistd. Alalla vaaditaan kuitenkin myds “kovaa nahkaa” kuten Jaana
kuvaa osuvasti henkisen sietokyvyn tarkeyttd hektisella ja paineensietokykyé vaativalla
alalla. Tyossaan joutuu kohtaamaan pahuutta ja saa niskaansa haukkuja, harvoin kehuja ja
”joskus joku yrittdd vetdd pataan” toteaa Sami. Empatian yhdistdminen arjen

reaaliteetteihin ei ole sosiaalitydntekijalla helppoa.

Mira kokee lapsuutensa ja nuoruutensa vaikuttaneen hénen empatiakykynsa kehittymiseen
ja ndkee empatian my6s yhtend dominoivana luonteenpiirteenddn: ”Omalta kohdaltani
pystyn nakemaan, ettd kylla m& omassa persoonaprofiilissani ihan korkeaa
empatialukemaa skoretan, se on varmasti minuun osuva luonteenpiirre. Se, ettd missa

vaiheessa se on, se on siind lapsuus- ja nuoruusvaiheessa kasvanu ominaisuus.

Jannenkin kertomuksessa empatia merkityksellistyy osana omien vahvuuksien polkua.
Janne pohtii empatian maédritelmad, sen oppimisista ja sille herkistymistd. Jannen
kerronnalle on tyypillista useiden vaihtoehtoisten todellisuuksien ja merkitysulottuvuuksien
esittdminen ja pohdinta. Janne kokee, ettd asioilla on aina puolensa ja puolensa, jolloin

absoluuttisia totuuksia ei ole:

Varmaan osaltaan ovatkin empaattisia, mika siihen on osaltaan vaikuttanut, no
sitéd en osaa sanoa. Sit se tietysti, et mitéa se empatia sit oikein on ja miten sen
kanssa pitkéalle sit menn&an, siind tullaan taas sit hyvin monimutkaisiin
kysymyksiin. Mut kyl siin saattaa hyvin olla, et siela taustalla on joku tekija, mika
on sitd empatiaa tavallaan opettanut tai herkistdnyt empatialle. Hmm, kyl
todennédkdisesti varmaan onkin nain. (Janne)
Omien vahvuuksien ja luonteenpiirteiden arviointi néyttaytyy varsinkin miesten
kertomuksissa keskeisend tekijana opiskelualan valinnassa. Halutaan ty0, jota osataan ja
huvittaa tehdd. Tama kytkeytyy usein tyollistymisen polkuun, silla usein rajataan myos
ulkopuolelle alat, joissa tydllistyminen on epdvarmaa. Jo opintojen alkuvaiheissa tiedetaan,

mitd halutaan, mité ei. Kolme neljasté haastattelemastani miessosiaalityontekijasta on ehka

74



jossain vaiheessa omien vahvuuksien poluilla miettinyt myoskin tutkijana olemisen

mahdollisuutta, mutta suuntautuneet kuitenkin k&ytdnnon sosiaalityohon.

Mun luonne on sellainen aika suoraviivainen, et lahtee heti rakentaa sita

kokonaisuutta. Ehka siks tutkijan homma ei oo kiinnostanut. Menndén eteenpain,

ma ite arvostan sitd, saadaan tuloksii eiké jaada kovin pitkaks aikaa néapertelee

mitaan. (Janne)
Jannen reflektiivisyys nayttdytyy otteessa tuoden esiin vankan ammatillisuuden ja
ratkaisukeskeisen tyootteen. Tehdyn tyon tulokset ovat merkittavyydessaéan karjessa hanen
arvioidessaan omaa ammatinvalintaansa ja siihen vaikuttaneita tekijoitd. Kokemus
Kietoutuu erottamattomaksi osaksi kertomusta. Janne kokee suoraviivaisen luonteensa
olevan hyoddyllinen sosiaalitydntekijana ja hantd kuunnellessa mieleen muotoutuu kuva
henkil6tyypistd, joka argumentoi ja arvostaa tuloksia ja saavutuksia seka uralla etenemista.
Janne arvioi omien luonteenpiirteidensd pdadsevan parhaiten hyotykayttoon juuri
sosiaality0ssd. Jannella on takanaan vaativaa lastensuojeluty6td kymmenisen vuotta ja

kokemusta myos esimiestehtavista.

Yleisesti kertomuksissa peilataan suhdetta empatiaan monin eri tavoin. Osalla se nayttaytyy
vahvana koettuna ominaisuutena, osa kokee sen vahvistuvan tyonteon myota ja osalla se on
vahentynyt tyon kuormittavuuden ja koko ajan koventuneiden paineiden ja tyokiireen
vuoksi. Yhteisend piirteena kuitenkin nayttaytyy, ettd sosiaalityontekijat kokevat itsensé ja
kollegansa myotatuntoisina. Nain Kiteyttdd asian Janne: Sellainen tietynlainen herkkyys,
vastapuolen asemaan asettumisen kyky, saattaa olla kylla suurempi tan alan ihmisilla, kun

jollain muulla alalla. ”

Lapsuudesta asti m& olen ollu niinku semmonen, ettd ma olen tuntenut sellaista

niinku saalia huonompiosaisia kohtaan, tunnistanu sen jo niinku lapsena, niinku

siis myotatuntoo. (Sirpa)
Sirpa tunnistaa itsessdén jo lapsuudessaan muita ihmisid kohtaan herdnneen myd6tatunnon.
Sirpalla on yli kahdenkymmenen vuoden tydkokemus aikuissosiaalitydstd ja hénen
kertomuksessa huomaa aikakausien muutokset sosiaalitydssa. Sirpa kuvailee toistuvasti ja
runsaasti omia luonteenpiirteitdan. Sirpa kokee, ettd ihmisten kanssa tehtavéa tyo on hanelle
luontaista ja ettd siind hdn sekd pérjad ettd viihtyy. Sirpa on realistinen ja kokenut
sosiaalitydon ammattilainen, joka on yhé tyodssaan iloinen ja kokee valinneensa juuri oikean
alan, koska teki aikoinaan valinnan miettien paljon omaa soveltuvuuttaan ja omia

vahvuuksiaan. Sirpa ei ole halunnut esimiestehtéviin ja kertoo olevansa sosiaalityontekijana
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juuri siind tyotehtavassé, missa hanen on hyvé olla ja missa han omasta mielestaan on myos
parhaiten avuksi muille. Sirpalle omien vahvuuksien polku hahmottuu realistisena

valintana, johon han on tyytyvéinen.

Lienee yleistd, mutta olkoon sitten klisee, ettd sellaset ihmiset, jolla on ollu

hankaluuksia elaméassaan, on ollu vaikeuksia, vaikea lapsuus tai muuta, niin

monesti ovat kiinnostuneita selvittdmaan niihin liittyvia seikkoja. Paljon on

varmasti sellaisia ihmisig, ma luulen, et naisissa voi olla aika paljon, et ma oon

jonku tilastonki lukenu aiheesta, et hakeutuu sit esim hoitotydhén. Hmm.

jonkinnakoseen hoiva- tai hoitotyohon. Ja voihan se olla, et on jotain tallaisia

maaraavia tekijoita ja varmasti se on myos lahjakkuusalue. Se et mun vanhemmat

on terveydenhuollon alalla, kylla se varmastikin  kertoo jostai

lahjakkuusprofiilista, olemaan kiinnostunu ihmisistd, ihmisiin liittyvista asioista.

Ja jotenki t&& on kans ehdottomasti haasteellisin alue. Ainoo, missd ma koin, et

on oikeesti haastetta, on se ihmiselaman ja tammdsen yhteiselon loputon

monimuotoisuus ja sellainen, ettei tda on niin tarkkaan maaritelty& ja ei oo niin,

et olis olemassa patenttiratkaisuja. Etta taa jaksaa viehettad niitten perusteiden

oppimisenki jalkeen. (Katja)
Katja reflektoi syvéllisesti omaa kokemustaan ammatti-identiteettinsd rakentumisesta
omien vahvuuksien polulla. Katjalla on tyokokemusta kahden vuoden verran, mutta hénell&
on jo nyt ilmioméainen reflektiokyky ja hé&n kertoo toistuvasti, miten sosiaalityGssa
merkityksellistyy h&nen maailmankuvansa ja arvonsa ja se, miten han kokee omien
vahvuuksiensa  auttavan  tekemdan  eettisesti  kestdvad  sosiaality6td.  Katjan
vapaaehtoistyOtausta on ollut mukana vaikuttamassa siihen, ettd han kokee omien
vahvuuksien ja luonteenpiirteiden mukaisen ammatinvalinnan olleen l&hes itsestdanselvyys.
Katja ei voisi kuvitella tekevénsa tyotd, jossa hdnen persoonansa ja persoonallisuutensa ei
saisi nakya tai han ei kokisi siitda olevan hyotyd. Katjalla ammatinvalinnan kertomuksen
juonellisessa keskidsséd on ollut 10ytad ala, jossa omat ominaisuudet kohtaavat hénelle

tarkedt arvot ja ihmisoikeudet.
Jaanan kertomuksessa pohditaan sosiaalitydntekijan ja asiakkaiden kohtaamista:

Kyl tas sellaista myotatuntoo vaaditaan ja sit sellaista niinku ihmisen
kunnioitusta. Semmonen lahtokohtaisesti semmonen ihmisen kunnioitus ja
sellainen ja sit myos tietynlai semmonen, sit kyl tas tarvii olla aika kovakin tyyppi,
aika tiukka, ei tds pehmot parjaa. (Jaana)
Jaana tarkastelee ammatinvalintaansa suhteessa eldmén arvoihin, omiin vahvuuksiin ja
ominaisuuksiin. Vuorovaikutustaidot kasvavat ja kehittyvat opiskelujen ja tydkokemuksen
myo6td, mutta Jaana kokee vahvasti, ettd tietylla tapaa sosiaalityon valinneiden olisi hyvéa

olla jo lahtokohdiltaan vuorovaikutustaitoisia: Ja hirveen, siis vuorovaikutustaitoinen,
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semmonen, ne tas tietty kehittyy vuosien myotd, oppii lukemaan ihmisii ja oppii toimimaan
ithmisten kans paremmin, mut kyl ne pitaé ollaki olemassa”. Jaana nimedd vahvuuksikseen
monipuoliset vuorovaikutustaidot ja ihmisoikeuksien kunnioittamisen. Jaana pohtii myos

vaikeaa tasapainottelua empatian ja liiallisen *pehmoilun’ valilla.

Jaana kertoo sekd omasta kokemuksestaan etté tuo esiin kollegoidensa kanssa kadymiensé
keskustelujen anteja. Jaana reflektoi myds omaa ammatinvalintaansa ja on sitd mielta, ett4
monet Kkollegatkin ovat valinneet sosiaalitybn nimenomaan omia vahvuuksiaan ja
luonteenpiirteitddn kuunnellen. Asiantuntijuus ja ammatillinen kokemus ovat vahvasti lasna
Jaanan kertomuksessa, jonka seuraavaa otetta voisi mainostaa ohjenuorana uusille
sosiaalityontekijoillekin: ”Sen kokee antoisana sen vuorovaikutuksen, et miten siin ite
niinku kehittyy. Ja taytyy osata kuunnella, ihmisen pita& itte kuitenkin teha ne ratkasut,
semmosel paasaamisel ei taal paase yhtdan mihinkaan.” Jaanalla on kokemusta monelta
eri sosiaalityon kentalta reilusti yli kymmenen vuotta. Jaana liittdd muistelussaan toistuvasti
luonteenpiirteensd ja vahvuutensa osaksi ammatti-identiteettinsd rakentumista. Tietyll4

tapaa hdnen ammatinvalintansa on hanen vahvuuksiensa ja persoonallisuutensa summa.

Sarikin nostaa esille luonteenpiirteensa puhuessaan empatiasta. Sari on analyyttinen ja
jarjestelmallinen, sellaiseksi han sekd kuvailee itsensd ja tdma vélittyy hanestd myos
haastattelutilanteesta. Sari pohtii ddneen ammatinvalintansa kronologiaa ja logiikkaa ja
siten jasentad kertomustaan ajallisesti: ”Niin siis ajallisesti ensin oli varmaan se jakso,
jolloin mé siis...” ja ’sen jalkeen keskeisesti mun alanvalintaan vaikutti varmaan se, etta”
ja siis tdrkeysjdrjestyksestd md sanoisin, ettd...” Sarilla on tyokokemusta viitisen vuotta
sijaishuollon ja avohuollon lastensuojelun sosiaalityontekijand tyoskentelystd, joista
viimeisin vuosi esimieskokemusta. Sarille on tarkedd tyon tiedollinen ja taidollinen
kehittdminen ja uralla eteneminen. Sari kuvaa kertomuksessaan tasapainoilua empatian ja

jamékkyyden valill&:

Olen ma varmaan sillee empaattinen, yhteistydkumppanit on sanonu sillai, et ku
ma oon tosi tiukka ja jamakka, mutta empaattinen. Asiakkaiden ndkokulmasta se
voi joskus vaha hukkua. Jos on oikeesti joku tosi empaattinen ihminen, ni sit se on
aika hailyva raja, et millon s oot sial puolel, et sa otat omaks ongelmaks kaikki.
(Sari)
Ammattiin liittyvid valintoja Sari kokee tehneensa enemman tyollistymisen ja auttamisen
nakokulmasta, kun taas alalle sopivuuden ja omat vahvuutensa hé&n on huomannut

pikemminkin ty6té tehdessaan.
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Toi mulle tuli ehk& ensimmaisend mieleen semmonen niinku tai méa veikkaisin, et
tavallaan se sité vaatis ja sita ainaki toivoo, et sosiaalityontekijoil olis, ja mun
mielestd on ndhtdvis ainaki omis tyokavereis, ainaki monis, et tdmmonen
empaattisuus ja kyky reflektoida omaa toimintaa ja sen vaikutusta ymparistoon ja
ehk& semmonen, et se huomiokyky on niinku suurempi ja ehkd semmonen, must
tuntuu, et semmonen periaattees niinku ihmisen vuorovaikutuksen ja niinku
nimenomaan sen niinku oman toiminnan reflektointi, koska sitd niinku
asiakkaissa nakee, sitdhan me teh&an paljon, et yritetdadn saada asiakkaat itse
nadkemaan niitd niinku ja yritetddn auttaa heitd tukemalla mutta myo6s ite
ymmartamaan, miten he omalla toiminnallaa voi vaikuttaa siihen. (Sini)
Myo6s Sini huomioi empatiakyvyn ja arvioi tyokavereidensa vahvuuksien liittyvan
empaattisuuteen. Sini pohtii empaattisuuden sisalt6éa, mutta ei esitd ndkemystdédn omasta
empatiakyvystaan. Esitan Sininkin kertomuksesta otteen tdman polun yhteydessa, kun hén
kuitenkin yleisella tasolla pohtii pitkdan empatiakyvyn tarvetta sosiaalitydssé ja toteaa useat
tyokaverinsa empaattisiksi. Omia vahvuuksia tai luonteenpiirteitd ei ole aina helppo mielt&dé
tai tiedostaa alanvalinnan perusteluiksi, mutta selke&sti Sini raportoi muiden
sosiaalityontekijoiden olevan luonteeltaan empaattisia ja ainakin empatia on hénen
mukaansa tavoiteltavaa. Sini on kenties varovaisin haastateltavistani, han tuottaa enemmén
’me sosiaalityontekijat’-puhetta kuin minéd-puhetta. Sini on toiseksi nuorin haastateltavista
ja ehkd mahdollinen noviisin asema alalla pidempaan olleiden tytkavereiden joukossa
selittdnee hienoista kerronnan jahmeytta ja arkuutta, kun haastattelun aihe on vield hyvin

henkilokohtainen. Sini on kuitenkin kiinnostunut tutkittavasta ilmigsta.

Lapsuuden ja nuoruuden ystavyyssuhteiden merkityksesta alan valintaan

Minulla oli murrosikéisena viisi sellaista ystavaa, johon luotin syvasti. Minusta
tuli ystava, jolle oli helppo puhua. (Sari)

Ei mik&an laaja ystavapiiri eika laajan piirin keskipiste, enemmankin luottoystava
harvemmille valituille. (Kirsi)

Kertomusten perusteella perati yhdeksén kahdestatoista kokee olleensa luottoystavéna joko
lapsuudessa tai nuoruudessa, osa on sité edelleen, jollekin tai joillekin valituille henkil6ille.

Ystavapiirissa olen ollut suosittu ja sovitteleva, joten en ole jaanyt yksin. Olen
ollut aika lailla erilainen lapsi, hyvin pohtiva ja eettisesti tiedostava. Olen
uskaltanut ja saanut olla oma itseni ystavapiirissani. (Mira)

Enemman olen aina arvostanut laheisid, luotettavia ystavyyssuhteita ja sellaisia
minulla on ollutkin. (Jaana)
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Ma oon lapsuudesta asti ollu tosi sosiaalinen. Missaan paivahoidossa ma en 0o

ollu, ku mun aiti oli kotona. Yhtaan en ollu ujo. Kerhossa mé oon kayny. Tosi

rohkee ma oon kans ollu aina, kulkenu jo aika pienena kylalla yksin pyoran kans

kavereitten luona ja aina halunnut sillee kotoo pois, niinku yokylaan kaverin luo

tai isovanhempien luo. Mé& en oo koskaan ollu sellainen johtajatyyppi, mutta ma

olen ollu sit se, niinku aktiivisesti siin& kaveriporukassa. (Kirsi)
Ylldolevat aineisto-otteet Miran, Jaanan ja Kirsin narratiiveista kuvastavat siitd, ettd
sosiaalityontekijoilla oli lapsuudessaan ja nuoruudessaan kaveri- ja ystavyyssuhteita ja
useimmilla muutama luottoystavd. Kukaan ei kuvaile itseddn johtohahmoksi vaan osaksi
kaveripiiria. Miessosiaalityontekijoiden narratiiveissa korostuu kaveripiiristd puhuminen
ystdvien sijaan: ”Paljon mul oli kavereita ja sellanen tiivis kaveripiiri. Urheiluporukois.
Kaveriporukas ei ollu mitéan riitoja.” muistelee Jukka. ”Samois pihois asui lapsuudessa

varmaan parisenkymmenta lasta, se kaveriporukka oli iso.” toteaa Seppo.

Samin kertomuksessa merkityksellistyy toisenlainen nuoruus, Sami itse kokee
murrosikansa olleen ainakin muiden silmisséd haastava ja toteaa: ”Ma olin enemman teinind
sitd porukkaa, jol oli niinku tota silmanaluset ja mieli ihan liian usein mustana.” Sami
naurahtaa asialle ja jatkaa pohdintaansa: Kyl ma olin se autettava. M& olin siis tosi
ongelmainen. Siis ei mulla mitaan supermiesluokan ongelmia ollut mut kyl mé veikkaan, et
ma olin ylaasteella ja lukiossa aika haastava tapaus kaikille opettajille. Kurinpidollisesti
siis.” Sami ei haastattelussa reflektoi nuoruusidn haastavuuttaan  mitenkaan

ammatinvalintaansa vaikuttaneena tekijana.

Jaana jatkaa hyvien ja huonojen puolien pohdintaa lapi omien vahvuuksien polun. Jaana
summaa haastatelluistani eniten kaikissa aihealueissa juuri sen hyotyja ja haittoja, kertoo
hé&n sitten omista vahvuuksistaan, lapsuudenperheestdan tai tyollistymisestdan. Jaana on
kulkenut omien vahvuuksien poluilla matkallaan sosiaalityontekijaksi, mutta on tiedostanut
vahvuuksissaan myds varjopuolia: ”Kyl varmaan osittain, jossain kohtaan on ollu
semmonen olo, ettd on vahan niinku laari, johon toiset kaataa, mut sit jos koittaa ite
suoltaa jotain ulos, mut ei saa niinku kaikupohjaa.” Jaana jatkaa hyvdnid kuuntelijana
olemisen negatiivisista puolista: ”On semmosia ihmisid ollu, jotka on niinku vuodattanu.
Jalkeenpéain kun on ajatellu, ne oli sellaisia energiasytppdja ja sen takia ne on sitte
paattynykki. Ku miettii, miks ne suhteet on loppunu, ni siks.” Jaanan kokemuksen
mukanaantuoma itsevarmuus ja ammatillinen kasvu, kyky rajata ty0- ja siviilimindé

esiintulee vahvasti: ”Mitd vanhemmaks tulee, kyl sitéd valikoi, kenen kans sitd vapaa-
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aikansa viettda. Sita haluu olla sellaisten kans, joista saa itekki jotain. Ei niin, et se

tyorooli on vapaa-ajallaki.”

Sarin kertomuksessa nousee mielenkiintoisesti esiin tietynlainen arvonakokulma liittyen
nuorten Kkaveri- ja ystdvyyssuhteisiin. Omat ystdvat ovat tdrkeitd ja itseddn parempina
pitdvid nuoria ei arvosteta eikd heidan kaytostadn muita kohteen hyvéksyta. Tietylla tapaa
Sarin kertomuksessa voidaan néhda eriarvoisuuden ja syrjaytymisen vastustaminen, Sari
itse kayttad politiikasta tuttua oppositio-termid kuvaillessaan omaa ystavapiiridan. Sarilla
on myoOs oma kaisitys siitd, miten hianen ’eliittiporukaksi’ nimedménsa ryhmé nuoria ehki
’keuli’ yldasteella ja vidheksyi muita, mutta nimé eivdt sitten aikuistuttuaan
menestyneetkddn opinnoissaan. Téssékin otteessa tulee esiin, “ettd kaikki tiet vievét
yliopistoon”. Télld tarkoitan akateemisuuden polkua, jonka jo edelld olen kertonut
yhdistavan erilaisia polkuja toisiinsa. Tassékin nuoruusian ystavyyssuhteita pohtiessaan

juonellisesti mukaan astuu tuo akateemisuuden merkityksen korostaminen.

Se on ollu mulle tyypillista aina, et ma oon aina ylenkatsonu sellaista porukkaa,
jotka on ollu lukiossa tavallaan tallaista eliittiporukkaa, tai et méa en oo koskaan
ollu niis eliittiporukois, méa oon tavallaan ollu sial oppositiossa siin midlessa.
Mua on inhottanu se, et siel on niit samoi tyyppei, sellaseks, et ne samat tyypit on
aina siel. M& oon aina ylenkatsonu sellaista. Ne on niit, jotka menee ylaasteelta
lukioon ja on aina oppilaskunnassa ym ja et se valta-asetelma annetaan koulussa
menna sellaseks, et sidl on tietyt tyypit, jotka aina pystyy menee vuodesta toiseen
ja ottamaan tavallaan sen tietyn aseman, ni ma olen ollu sit hyvin tyypillsesti
ylaasteella ja lukiossa, et meil on ollu semmonen kaveriporukka, et me ollaan oltu
siin mieles niinku oppositiossa. Et jos niil oli, tal eliittiporukal, oli niinku
semmonen oma sohva, mis ne aina istus, ni meil oli kans se oma sohva, mis me
aina istutaan ja se oli niinku kerrosta alempana, et ei sial, mis oli kaikki koulun
kioskit ja ne vaan. Jotenki jalkikateen ku analysoi sitd asetelmaa, ni se oli aika
sellone mielenkiintoinen. Et m& en oo tavallaan kunnioittanu semmosii ihmisii,
mitka on ollu sillai, ku ne ei oo esimerkiks ollu hyvid koulussa. Nyt ku méa
jalkikateen tiedan, ni ei ne 0o niitd, jotka on kayny yliopiston tai sijoittunu hyvin
tyoelamas. (Sari)

Millan kerronnan tdssd kohtaa korostuu uskoutumisen vastavuoroisuus. Ystavyyssuhteissa
se on tasavertaista ja siten vastavuoroista, mutta Millan miessuhteissa on korostunut
miesten uskoutuminen Millalle: ”Mul ystavyyssuhteissa se uskoutuminen on vastavuoroista.
Miesten kans méa olen semmonen roskasakki, et ne haluu mul monesti uskoutuu. Miehille se
on ollu hyvin tyypillista, et ne uskoutuu mulle. Naisten kans se on vastavuoroista. Vaik on

raskas tyd, sen on tydpaikas pystyny kasittelee, harvoin ma niilla kavereita kuormitan.”
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Yhteenvetona totean, ettd keskeisend juonena omien vahvuuksien poluilla on omien
vahvuuksien tunnistaminen ja tiedostaminen sek& niiden merkityksellistiminen
ammatinvalintaan vaikuttavina tekijoind. Ammatinvalinta on tulosta omien piirteiden
kokemisesta sosiaalityontekijan ammattiin soveltuviksi. Useammalle sosiaalityontekijalle
kyseessa on keskeinen polku matkalla sosiaalityontekijyyteen. Omat vahvuudet
tunnistetaan ja niiden perusteella pohditaan soveltuvuutta ammattiin. Moni kokee omat
vahvuutensa sosiaality0ssa tarkeéksi tyon hallinnan kannalta. Omista vahvuuksista voidaan
hahmottaa kaksi toisiaan tukevaa nékokulmaa: omien vahvuuksien perusteella seké
hakeudutaan sosiaalityontekijaksi, ettd koetaan sosiaalityon tekeminen my6hemmin
mielekkadksi. Omat ominaisuudet myds koetaan hyodyllisiksi tydssa parjaamisessa. N&in
ollen itsereflektointi, itsetuntemus  ja persoonallisuuden hyddyntdminen
vuorovaikutustydssa — nayttdytyvat — merkittdvind  taitoina  sosiaalitydntekijyyteen
kasvamisessa. Lapsuuden ja nuoruuden ystavyyssuhteiden koetaan liittyvdn omien
vahvuuksien ja ammatti-identiteetin kehittymiseen ja rakentamiseen Niihin kytkeytyvét

my06s oma persoonallisuus omine vahvuuksineen.

6.6  Yhteiskunnallisen vaikuttamisen polut

Useimmat polut ovat sellaisia, joita haastateltujen narratiivit ainakin sivuavat, mutta
yhteiskunnallisen kiinnostuksen suhteen esiintyy eniten ddripadkerrontaa. \Voidaan
yksinkertaistetusti tulkiten todeta, ettd yhdessa d&dripddssa ovat narratiivit, joissa
yhteiskunnallinen kiinnostus ja halu vaikuttaa on suuri, se on polte, tarve ja ammatillisesti
koossa pitavé voima. Yhteiskunnallinen nakdkulma tyéhon on jollekin sosiaalityontekijalle
juuri se, mikd kannattelee silloinkin, kun usko yksittadisen ihmisen muuttumiskykyyn
horjuu. Kun taas toisessa &aripadssa on sosiaalityontekijé, joka narratiivissaan toteaa, etta
hénella ei ole minkaanlaista kiinnostusta yhteiskunnallisiin asioihin, ei niiden
seuraamiseen, saati niihin vaikuttamiseen. Siten yhteiskunnallinen vaikuttamisen polku on
ammatinvalinnan poluista eniten ’joko tai’ tyyppinen, kun muut ammatinvalinnan polut

maadrittyvat enemman ’seké ettd” muodoissa kietoutuen toisiinsa.

Niissd kertomuksissa, joissa esiintyy yhteiskunnallinen vaikuttamishalu yhtena
ammatinvalinnan motivaatiotekijang, se on vahvasti lasné ja haastattelupuheesta voi tulkita

“aatteen paloa’. Mikali yhteiskunnallinen vaikuttaminen nayttaytyy kertojalle keskeisen&
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ammatinvalinnan motiivina, hén tuo sen esiin esittden vahvoja yhteiskuntapoliittisia

nakemyksid. Tastd esimerkking aineisto-ote Miran kertomuksesta:

Ja sit toinen on yhteiskunnallisen eriarvoisuuden havaitseminen, mitd on
tapahtunut niinku 1api eldaméan ja en usko, et kukaan kuvittelee voivansa pelastaa
tatd maailmaa, mut halu teh& jotain. Ja kyl ma nékisin, et me toimitaan kuitenki
aika alistettujen ja syrjaytyneiden niinku puolestatapuhujina, et semmoseen
rooliin niinku haluaa ja haluaa sitéa kautta niinku vaikuttaa. (Mira)
Miralle on tarkeda toimia heikompiosaisten puolestapuhujana ja han korostaa kokeneensa
eriarvoisuuden havaitsemista l&pi elaménsd. Miran kertomuksessa kokonaisuudessaan
kulkee selkednd kronologisuus. Menneisyyteen katsovan polun esittelyssd olen kertonut
Miran kulkeneen vahvasti sitd polkua. Menneisyyden tapahtumien vaikutus omien
luonteenpiirteiden ja vahvuuksien tiedostamiseen on vaikuttanut osaltaan Miran
yhteiskunnalliseen Kkiinnostukseen. Mira kytkee itsekin ndméa tapahtumat ja ajanjaksot
toisiinsa: ’kyl se sielté lapsuudesta lahtee se eriarvoisuuden havaitseminen ja se empatia ja
sillee niinku kyky omien kokemusten kautta kattoa asiakasta eri lailla.” Mira on myos
esimerkki siitd, miten kolme polkua sulautuu tavallaan yhdeksi. Menneisyys vaikuttaa
persoonallisuuteen ja persoonallisuuden kautta aukeaa Miran maailmankatsomus ja
ihmiskasitys. Mira on useita vuosia toiminut sosiaalityontekijana lastensuojelussa ja
erityissosiaalitydssd. Han jatkaa seuraavassa aineisto-otteessa siita, miten yhteiskunnallinen

vaikuttamishalu on nakynyt nuoruudessa hanen toiminnassaan:

Ylaasteella ma ryhdyin pohtimaan, ettd musta olis kylla kauheen kiva tehda jotain

semmoista, mika olis niinku ihmisten auttamista ja sitten toisaalta niinku myéskin

etta ei pelkastaan yksittaisten ihmisten auttamista, vaan mulla oli aina sellainen

olo, ettd musta olis kauheen kiva vaikuttaa niinku suurempiin maariin ihmisia,

niinku et jotenki niinku helpottaa semmosia ongelmia, mité on niinku isommillaki

porukoilla. Yldasteella ma tavallaan niinku kiinnostuin esim ihmisoikeustyosta,

liityin Amnestyyn ja olin seurakunnan touhuissa mukana, esim kerddmassa

vahavaraisille lapsille leluja jouluksi. (Mira)
Jukalla yhteiskunnalliseen vaikuttamiseen kytkeytyy osin myo6s yhteiskuntakriittinen
perspektiivi, jota Raunio (2010, 191-192) kuvaa teoksessaan ’Olennainen sosiaalitytssa”.
Sosiaalisten  ongelmien  katsotaan  aiheutuneen  yhteiskunnallisen  jérjestelmén
kyvyttomyydesta vastata yksildiden sosiaalisiin ja henkilokohtaisiin tarpeisiin. Myds Payne
(2014, 3-6) maalaa kuvaa sosiaalityosté tukemassa jarjestelman
epaoikeudenmukaisuuksista karsivien yksildiden yhteisia pyrkimyksia saavuttaa valtaa,

jonka avulla he itse voisivat saada aikaan merkittdvid muutoksia omassa elaméssaan ja
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yhteiskunnassa. Jukalle yhteiskunnallinen vaikuttaminen on térkeéa ja merkittava osa hanen

sosiaalityon esimiehen arkea, mutta kunnallispolitiikkaan han kertoo pettyneensa:

Tietyl taval se on tarkee, mut sellaista poliittista kutsumusta mulla ei 0o koskaan

ollu ja tas tyds varsinki on vahvistunu se, et ku on nahny miten politiikka toimii, ni

se on sellast pelii tavallaan, et siihen ei niinku oo kiinnostusta lahtee mukaan.

Sillon joutuu viimeistéaan kaiken eettisyyden ja timmdsen myymaan taysin. Et se

on oikeestaan vahan kyynistany, ku on nahny miten toi politiikka toimii tallee

kuntatasolla. Jos siihen l6ytyy muunlaisii kanavii, et kauheen mielelldan sitéa

osallistuu kaikkii keskusteluihin ym. (Jukka)
Raunio (2010, 193) tuo esiin my0s sen seikan, ettd yhteiskunnallisen jarjestelman
kyseenalaistamista perusteellisesti on vaikea yhdistdd ammatilliseen toimintaan. Samoilla
jaljilla on Kkerronnassaan Jaana: ”Energiaa ei kannata kayttdd tuulimyllyja vastaan
taistelemiseen, vaan sen vois kayttdd siihe asiakkaaseen. Joka paikas on kauhee
resurssipula ja kauheesti toita. Ei siitd vauhkoaminenauta tai se, et ottaa joka asiasta ressii
ja alkaa vastustaaa.” Sosiaality6tdhdn tehd&an vallitsevan jarjestelman lahtokohdista,
vaikka tilaa jaakin tyontekijan omaehtoiselle ja itsendiselle tyodskentelylle. Kun
lahtdkohtana onnistuneessa asiakassuhteessa on asiakkaan aktiivinen osallistuminen ja
tarvittaessa  osallistaminen, sosiaalityontekijan tehtdvdnd on tukea asiakkaan
itsemaardédmisoikeutta ja oman eldman hallintaa. Sosiaalityontekijan tulee myoés varoa, ettei
han kontrolloivilla toimenpiteilla pahenna asiakkaan yhteiskunnallisesti alisteista asemaa
(Raunio 2010, 194). Tamé edellyttdd sosiaalityontekijaltda kykya reflektoida ja Kriittisesti
pohtia omaa rooliaan suhteessa asiakkaaseen ja yhteiskunnalliseen jarjestelmakoneistoon
riippumatta siitd, onko yhteiskunnallisen vaikuttamisen polku ohjannut ammatinvalintaa vai

ei.

Osassa tulkitsemiani kertomuksia yhteiskunnallisista asioista valittdiminen ja niiden
pohtiminen nayttaytyvat kuitenkin liittyvan alan kiinnostavuuteen ja omaksi kokemiseen.
Narratiiveissa yksiloiden ongelmat néhdaan rakenteellisina eikd esimerkiksi yksildiden
omien, ’huonojen’ valintojen seurauksina. Yhteiskunnallinen vaikuttamishalu tulee
narratiiveissa sanoitetuksi muun muassa vahempiosaisten ja heikommin parjéévien
auttamishaluna. Mydskin politiikkaan osallistuminen ilmentdd omaa aktiivisuutta suhteessa
yhteiskuntaan. Mydskin yhteiskuntakriittistakin reflektointia esiintyy sosiaalityontekijoiden
narratiiveissa. Virtasen (1992, 69-70) tutkimuksiin peilaten yhtymédkohta on vahva,

sosiaality0lla ajatellaan olevan tarked yhteiskunnallinen merkitys.
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Nuorena etenkin ne kiinnosti, mut en ma missaan oo sillee mukana. Kyl ma niinku
seuraan aika aktiivisesti. (Sirpa)

Yhteiskunnalliset asiat kiinnosti, hapuilevaa ja vdhan hdmaran peitossa, mutta
jotenki kiinnosti yhteiskunnalliset asiat. (Janne)

Jotenki ne yhteiskunnalliset asiat kiinnosti ja sit se filosofia ja tAmmadset. Mut
mité niilla sit tekee, ne se oli aika hdmaran peitossa. Ehka se oli aika hamaran
peitossa se tulevaisuus. (Sami)
Sirpan, Jannen ja Samin ylléolevat otteet kertovat yhteiskunnallisesta kiinnostuksesta,
vaikka varsinaista vaikuttamishalua he eivdt koe itsellddn olevan. Yhteiskunnallisten
asioiden seuraamisen voidaan nahdad heilld olevan myds osa ammatillisuutta, jolloin
pidet&dén tarkeédna, ettd sosiaalityontekija seuraa ja on ajan tasalla siitd, mitd yhteiskunnassa
tapahtuu.

Kirsilla yhteiskunnallinen kiinnostus kytkeytyy osaksi hdnen vapaaehtoisuustaustaansa ja
jarjestohistoriaa. Hanelle yhteiskunnallinen kiinnostus merkityksellistyy toimimisena

vapaaehtoisjarjestossa:

Mul on jonku verran nuoruudesta vapaaehtoistaustaa Mannerheimin
Lastensuojeluliitosta. Ni sellainen jarjestétoiminta kiinnosti jo lukioaikoina.
(Kirsi)
Jukan kerronnan tapa on valill4 hyvin proosallista ja hén on taitava kertoja. Talla hetkella
han on esimiehend n&koalapaikalla myos rakenteelliseen sosiaalitydhon liittyen. Jukka
pohdiskelee paljon sitd, miten rakenteellisen sosiaalitydon kautta saataisiin paremmin
hallintaan sosiaalityon kasvavat asiakasmaaréat ja kumulatiiviset ongelmat. Jukan kriittisyys

ja analyyttisyys savyttavat metaforista kerrontaa:

Jos sita sosiaalipaivystysta ajattelee, ni se oli sellaista yhteiskunnan roskakuskina
toimimista se sosiaalipaivystystyo. Sit ku tulee yo, ni siel on ne sosiaalipaivystyjat
ja poliisit, mitka siivoo niit ongelmii pois silmista tavallaan, niit ongelmii, mit& ei
00 paivasaikaan hoidettu. Tosi raskasta tyota sindnsd. Et ku niihin asiaoihin olis
pitany sillee rakenteellisesti puuttuu eika sit vaan niit jalkii, tai jonkun taytyy
tietty ne jaljetki siivota. Mut onks se valttamatta oltava mun homma, méa aattelin.
(Jukka)

Osaan narratiiveja heijastuu selkeitd poliittisia ndkemyksia ja niiden koetaan usein olevan
lahtoisin lapsuudenperheestd. Toteuttamissani narratiivisissa haastatteluissa en mitenkéaan
kysynyt haastateltavieni lapsuudenkodin tai haastateltavien omaa henkilokohtaista

poliittista sitoumusta, mutta se tulee kertomusten kautta esiin niillg, joille silla on kenties
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eniten merkitystd. Seuraavissa Sarin, Jannen ja Sirpan otteissa tulee esiin vahvaa poliittista
nakemystd. Poliittinen n&dkemys ei kuitenkaan vélttdmatta tarkoita aktiivista poliittista

toimijuutta kuten tulee esille Sirpan ja Sarinkaan kertomuksissa:

Mul on selkee poliittinen mielipide, hyvin vasemmistolainen, se on koko
perheesséa. Mut en oo aktiivi. Kannatan vasemmistolaisia arvoja. Mut ma koen
tosi voimakasta turhautumista poliittisiin ohjelmiin ja jarjestelmiin. Mut en ma
varmaankaan lahe poliittiseen toimintaan mukaan. (Sari)

Ma olin nuoruudessa, sin lukioaikoina, aika lailla kiinnostunut yhteiskunnallisista
asioista ja poliittisista asioista ja sillon mun nuoruudes oli, just m& oon ollu
jossain, ni siihen aikaan oli keskikoulu ja lukio, ni kauheen poliittisesti aktiivista
nuorten aikaa, niinku sillai olin aktiivinen ja yhteiskunnalliset asiat kiinnosti ja
kaikki esimerkiks kulttuurihommat oli aika semmosii vasemmistopainotteisii,
niinku mita kavi jotain teatterii kattomas ja sita kautta sellaset yhteiskunnalliset
asiat tuli esiin. (Sirpa)

Yhteiskunnallista vaikuttamishalua esiintyy myos Samin kertomuksessa, mutta Sami eli
kuitenkaan realistisesti oikein usko vaikuttamismahdollisuuksiinsa. Muutostarpeita
jarjestelmissé olisi hdnen mielestd&n paljonkin, mutta voiko niihin kuitenkaan vaikuttaa,
pohtii han. Maailmanparannushaaveet ovat kariutuneet tydn realismiin. Usko kuitenkin

arjen sosiaalityon vaikutusmahdollisuuksiin yksildiden elaméssa on edelleen voimakas:

Must tuntuu, et mul on nuorempana ollu véha vasemmalle pain kaantynytta ja
aattelin, et tda tyd parantaa maailmaa, mut nyt oon monessa suhteessa kaantanyt
takkini aika reippaasti, mut en kyl tieda sillee. Emma oikein usko, et ma pystyisin
yhteiskunnallisesti vaikuttaa. Kyl m& niinku sillee, nyt ei tuu just mitdn mielee,
mut kyl ma tata jarjestelmaa mielelladn monella tapaa muuttaisin, liittyen just
lastensuojeluun, monenlaista luovuutta siel tarvittais. Se on vaha mekaanista ja
vaha sellaista, et vois oikeesti vaha jarjestad avohuollon tukitoimii, koska siin on
vaan taivas rajana, mita ne vois pitaa sisallaan. Miettii, et mita oikeesti vois tas
tilantees teha eika vaan mekaanisesti toimii. (Sami)

Sarille ja Katjalle syrjaytyneiden puolesta puhuminen on erittdin tarkeda ja toinen heisté
nékee yhteiskunnallisen vaikuttamisen jopa tyohyvinvointia tukevana ja kannattelevana

asiana.

M& Iluulen, et se yhteiskunnallinen vaikuttaminen on edelleenki yks niita
voimakkaampia ja heikkoina hetkind kannattelevia asioita. Eli tottakai ku tassa
kdy kuitenkin jonkinlaista kriisia, ettd onko taa todella sitd ty6td, mitd jaksan
tehd& seuraavat kymmenet vuodet, nii ja ma luulen, et jokainen talla alalla oleva
kay jossaki vaiheessa sellaista keskustelua ittensa kanssa. Ma luulen, et td& on
yks parhaita konsteista vaikuttaa yhteiskunnallisesti. Vaikuttaminen ikaankuin
sisaltd pain. Virkamiestasolla todella luodaan niinku hyvinvointia tai sitte
vaaryytta. (Sari)
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Ma muistan, et kun ma ekaa kertaa ajattelin hakevani lukemaan sosiaality6ta, ni
ma asuin siis Lontoossa, muutin sinne kirjoitusten jalkeen ja ma olin sielld toissa
ravintola-alalla, mut mun monet kaverit teki sield vapaaehtoisty6td, esimerkiksi
kodittomien kanssa, ja muutenkin siella se englantilainen yhteiskunta, siella
ihmisten eriarvoisuus korostuu paljo enemman tai nakyy varsinki katukuvassa
enemman ku Suomessa. Siella ma ajattelin ja perehdyin niihi erilaisiin
vapaaehtoistyén muotoihin ja aattelin, et tuollaista vois olla ihan kiva tehda
niinku palkkatyokseen. (Katja)

Katjalle  vapaaehtoistyd  kulkee juonellisesti mukana  perustelemassa héanen
ammatinvalintansa auttamishalun, akateemisuuden ja omien vahvuuksien tunnistamisen
rinnalla. Na&ma kaikki tekijat limittyvat Katjan kertomuksessa yhteiskunnalliseen
vaikuttamiseen. yhteiskunnallisen vaikuttamisen polulle Katjaa ohjaavat kokemukset
vapaaehtoisty0sta ja oivallukset siitd, miten samantyyppistd tyota voisi tehdé sosiaalityon
toimintaymparistoissa. Katjalle tyon sisalté on tarkedd ja tdhan seikkaan palautuu

oikeastaan hdnen ammatinvalintansa keskeiset motivaatiotekijét.

Samin, Jaanan, Sepon ja Millan kertomuksissa ilmenee, miten yhteiskuntapoliittiset tekijat
tai yhteiskunnallinen vaikuttamishalu eivat valttamattd ole juonellisesti merkittavéssa

roolissa perustelemassa ammatinvalintaa.

Periaatteessa henkkohtasesti se ei 00 mua kiinnostanu, vaik kyl tavallaan pitais
kilnnostaa. Ei mulla oo mitdan hengellistéa eikd yhteiskunnallista missioo,
perustyontekoo asioiden ja ihmisten kanssa. Mut koen, ettd on tdrkee asia.

(Seppo)

Ei mul oo ollenkaan poliittista kiinnostusta, se ei 00 mua kiehtonu koskaan.
(Jaana)

Ma oon ollu nuoruudesta saakka semmonen, ettd alkaa tulko kysymaan multa
mitéaan. (Sami)

Mua ei patkddkaan kiinnosta yhteiskunnallinen vaikuttaminen. On pyydetty
luottamismieheks ym, ni en oo koskaan suostunut. Asioiden ajaminen paatoksella
eteenpdin, ei yhtdan kiinnosta mua. Ma ajattelen, et emma sitéa ylatasolla, mut
sosiaalityontekijana ma teen sité yhteiskunnallista vaikuttamista sil tavalla, etta
ma pyrin saamaan nait asiakkaita kayttaytymaan tas yhteiskunnassa, niinku
normit ja sadannot edellyttdd. Niinku et se lahtee tavallaan sitd kautta se
yhteiskuntaan vaikuttaminen, et ma vaikutan siihen yhteen asiakkaaseen, et se nyt
kayttaytyis taal niinku kunnolla taal yhteiskunnassa, ni sit se vaikuttais niinku
koko yhteiskuntaan. (Milla)

Millan kertomuksessa rakenteellinen sosiaalityd merkityksellistyy osaksi yhteiskunnallista

vaikuttamisenhalua alhaalta-ylds mikrosta-makroon-periaatteella. Milla ajattelee, ettd
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vaikuttamalla yksittaisiin asiakkaisiin yhteiskunnan jarjestys ja toimivuus paranevat. Millan
tapaan hahmottaa sosiaalityon ja  yhteiskunnan yhteys kulminoituu monen
sosiaalityontekijén ymmarrys ammatin yhteiskunnallisesta ulottuvuudesta.
Sosiaalityontekijat nakevat tarkednd tiedostaa ja seurata yhteiskunnallisia keskusteluja ja
muutoksia. Osalla on valmiuksia vaikuttaa rakenteellisiin  epédkohtiin, vaikka
yhteiskunnalliset vaikuttamismahdollisuudet koetaan rajallisiksi.  Sosiaalityontekijat
kokevat mahdollisuutena juuri yksiloiden kautta vaikuttamisen. Haastattelemani
sosiaalityontekijat kulkevat yhteiskunnallisen vaikuttamisen polulla taistellen eriarvoisuutta
ja syrjintdd vastaan, tasa-arvon ja ihmisten kunnioittamisen puolesta, ollen
heikompiosaisten puolestapuhujina. Talld polulla kulkeminen merkityksellistyy sek&
ammatinvalinnan motivaatiotekijand, ettd ammatti-identiteetin rakentumisena sosiaalityon

asiakastyon arjessa.

6.7 Tulevaisuuden sosiaalityontekijyyden reittejd hahmottelemassa

En l&htenyt tutkimaan tydssdjaksamista tai tyohyvinvointia, mutta paadyin kuulemaan ja
kuuntelemaan ik&&n kuin ammatinvalinnan polkujen jatkokertomuksia haastateltavien
mielikuvista ja kasityksista siitd, miten alalle hakeutumisen syyt ovat vaikuttaneet heidédn
hyvinvointiinsa tydssa ja millaisia merkityksia he itse talle prosessille antavat. Nama
jatkokertomukset  kiinnittyvdat niin  voimakkaasti  haastateltavieni  narratiiveihin
ammatinvalinnasta, ettd niiden poisjattdminen tastd tutkielmasta olisi mielestani ollut
juonellisuuden analyysin kannalta virhe. Juonen eheys on ollut minulla keskidssa koko
tutkimusprosessin ajan, joten haluan kasitella ammatinvalinnan polkujen pééatteeksi viela
Iyhyesti sosiaalityontekijoiden mietteistd liittyen tulevaisuuden ammatillisiin polkuihin.
Sosiaalityéhon tullaan edella esittelemieni polkujen ja niiden erilaisten yhdistelmien kautta.
Miten polku jatkuu? Siitd kertoo tama viimeinen Iluku ennen johtop&atoslukua.
Tulevaisuuden polut Kkertovat juonellisesti sosiaalitydon valinneen noviisin matkasta

sosiaalityon ekspertiksi.

Tyopaikan ulkopuolella niinku semmoset hyvéat suhteet laheisiin ihmisiin, et ne
suhteet on niinku kunnossa. Ja sit, et kyl sekin, et hakee jotain vastapainoo tydlle,
et jotain nattii ja kaunista tarttee vapaa-ajalla olla, jotta jaksaa tatad, ja néakee
semmosii perheitd ja thmissuhteita, mis niinku et, etku aattelee, et taal tekee
naitten onnettomien lasten kans t6ita, ni semmosii vastapainoi arjes, et semmosii
lapsii ja nuorii, joilla on silla lailla asiat kunnossa tai tdmmosta normaalia.
(Katja)
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Kun ammatinvalintapdatés on tehty, koulutus saatu ja sijoituttu tydeldmaan, alkaa
uudenlainen polku, varsinainen sosiaalityontekijyyden polku. Polkua vérittavat kokemukset
tyoelamésta: asiakkaista, tyOyhteisostd ja yhteistydkumppaneista. Ammatinvalintaa
pohditaan ja tehtyjen valintojen ja motiivien merkityksellisyyttd arvioidaan vield

my6hemminkin sosiaalityontekijané.

Niinku kyl sellainen, mik& niinku tyohyvinvointia selkeesti lisd& on, se ei 0o niinku
periaatteessa kiitos niilta ihmisiltd vaan se on semmonen ehka aanetdn Kkiitos.
Mika tarkottaa nahtavasti sitd, et he on jollain tavalla paassyt jonkun tietyn asian
yli. Kyl siitéd oikeastaan se oma tydhyvinvointi aika pitkéalle lahtee. Mulle ei oo
oikeastaan ikinad oollu niinkdan merkittdvad ne ulkoiset tekijat tai niinku
tydyhteisd. Ei se oo kuitenkaan ollu semmonen kaiken a ja 0. Kyl se enemman
lahtee niinku tavallaan sieltéd vuorovaikutuksesta ndiden ihmisten ja asiakkaiden
kanssa. Ja jos kavis niin on se niinkin, et jos tavalla tai toisella asiat menis
paivasta toiseen niinku huonompaan suuntaan, niin varmaan itekki kuluis ja
vasyis enemman. (Janne)
Jannen kertomuksesta ilmenee kiinnostavalla tavalla, miten rakentuu juonellinen jatkumo
sosiaalityontekijan ammatinvalinnasta sosiaalitydntekijand olemiseen. Samat tekijat jotka
perustelevat alalle hakeutumista auttavat usein jaksamaan alalla ja kokemaan tyonsa
mielekkaana ja palkitsevana. Jannella auttamisen halu, yksiléiden elamanhallinnan ja hyvén
arjen edistamiseen tahtdava pyrkimys toimivat sekd ammatinvalinnassa ettd myéhemmin
tydelamassa kannattelevina asioina. Yha edelleen Jannelle asiakkaan kohtaaminen,
vuorovaikutuksellisuus ja tunne onnistumisesta asiakkaan kanssa hénen tilanteensa
paranemisesta, ovat merkityksellisi& motivaatiotekijoité ja niitd han painotti myos aikanaan

valitessaan ammattiaan.

Kyl ma muuttunu kyynisemmaks oon, ehka niinku ei jaksa semmosta turhaa puhetta ja
semmosta ldssytystd, et mennddn nyt niinku asiaan ja ratkaistaan tdd” toteaa Jaana ja
jatkaa: ”Oon muuttunut kovemmaks, osa on kyl valttamatontaki.” Liiallinen empatia
kuormittaa Jaanan mielestd tyontekijdd ja siten on vilttdiméatontd osata myos “kovettaa

itsedan”, jotta jaksaa henkisesti vaativassa tyossa.

Paras tyoyhteis6 mis maolen ikinaollu, on ollu sosiaalitoimes. Vaik siel on
raskas tyo, ni siel on ne ihmiset tietyntyyppisii. Tottakai ku ne ihmiset pystyy olee
siel vuodesta toiseen tois, ni on sosiaalisii ja tulee toisten kans toimeen, et sial ei
00 semmosta, ainakaa ma en oo huomannu, et mulla ei oo ollu semmosii
ristiriitoi. Semmosis tyopaikois, mis tyo ei 00 nii raskasta, ni siel ihmiset tappelee
keskenaan ja henkilokemiat on mitda sattuu. Et kyl tds huomaa, et ne
vuorovaikutustaidot, joita tarvitaan tas tyos, ni kyl sen huomaa. (Sini)

88



Aineisto-ote Sinin kertomuksesta on esimerkkiné sosiaalityontekijoiden kollegiaalisen tuen
ja tyoyhteison vaikutuksen —merkityksellistymisestd kertomusten loppuvaiheessa.
Kertomuksissaan kertojat etsivat ja luovat synteesid ja haluavat ajallisen jatkumon
kerronnalleen. Siitd syntyy ndmé tarinat tyohyvinvoinnista. Ala on vaativa ja henkisesti
kuormittava. Itsereflektio ja omasta tyohyvinvoinnista huolehtiminen maéérittyvat

valttamattomiksi.

Emma alan vaihtoo oo koskaan ajatellut, kun tas on niin paljo niit vaihtoehtoi.
Lastensuojelusta vois joskus irtautua. (Sari)

Tasasin véliajoin kyseenalaistan ja mietin, et mitd muuta sitd vois tehda, mut ei

00 tullu muuta mieleen. (Jaana)
Sosiaalityontekijané olemista kyseenalaistetaan valilld tai toisin sanoen siihen suhtaudutaan
rakentavan Kriittisesti. Jaanan kerrontaa varittdd huumori, kun han toistuvasti kyseenalaistaa
ammatinvalintaansa, mutta kuitenkin edelleen hdn kokee sen sikéli omakseen, ett4 ei voi
muuta ajatella tekevansd tyokseen. Jaanan narratiivissa hahmottuu vahva ammatti-

identiteetti, kuten kaikissa kuulemissani kertomuksissa.

Taa perustyd, tda niinku vuorovaikutustyd on aika kuluttavaa ja jollain tapaa
siitd haluaa jonkun tauon. Milla tavalla se tapahtuu ja koska, sitd ma en viela
tieda. Haluan kylla jossain vaiheessa kokee niinku hallinnollistakin ty6ta. Mut
nakee itestaan, etta sellainen vaihe tulee jossain vaiheessa. (Janne)

Jannen Kkerronnassa nakyy hyvin itsereflektointi ja oman itsen kuuntelemisen taidon

tarkeys. Janne kokee, ettd han tulee jossain vaiheessa etsimédan sosiaalityontekijoita uusia

polkuja, ehka *taukopolkuja’ asiakastyosté ja palatakseen sitten taas tutulle polulle.

Tyon ulkopuolinen elamd, identiteetin sitominen liiaksi tyéhon ei varmastikkaa oo
se turvallisin ratkaisu. M& luulen, et siind on jotenki suuremmat mahdollisuudet
aiheutua ongelmia. Vaikka tykkaan tyostani ja teen sen taysilla, kun oon toissa, ei
00 niin, ettd kun ma oven laittaisin perassa kii, ni ma vield miettisin tydasioita. Se
on kuitenkin sittenki semmonen, mink& ma oon tietoisesti tarkasti rajannu, etta on
se tyOalue ja sitten on se muu alue. (Mira)

Kyl m& oon miettiny, et tés pitda aika paljon olla sellaista henkilokohtaista intohimoo
taté alaa kohtaan, koska tén alan arvostus ja palkkaus on niin heikko. Ja et tata jaksaa.
Taa ala pidetdan jotenki niin piilossa ja salassa julkisuudelta, et me haaraillaén niin
paljo pimennossa. (Jaana)
Miran ja Jaanan aineisto-otteet kertovat realistisesta otteesta tychon ja tulevaisuuteen.
Mielestani nuo yllaolevat otteet ovat hyviad neuvoja alaa harkitseville opiskelijoille. Omien

ammatinvalinnan syiden pohtiminen kiinnittyy myds tydeldmassa reflektointikykyihin ja
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omasta itsestd ja jaksamisestaan huolehtimiseen. Sosiaalityotd tekemattomat ihmiset

saattavat vélilla kauhistella sosiaalityon rankkuutta ja se on Samin mielesté turhauttavaa:

Vélil tulee sellane olo, et en ma edes halua sanoo ihmisil, et m& oon
sosiaalityontekija, varsinkaan lastensuojeluspuolel, ku aina saa kuulla kuinka
raskasta se on. Ei, hyvaahan ne kaikki tarkottaa, mut kaikki sanoo aina, et kuinka
raskasta se on. Mut jos tekee tyotd, mitéd osaa tehd, ni ei se valttamétta niin
kuormittavaa oo. Stressihan tarkottaa sita, ettet sa pysty tavoittamaan sita, mita
sulta odotetaan, siitahan se stressi syntyy. (Sami)

Sami Kiteyttdd oivaltavasti tulevaisuuden polkuihin yhtaaikaisesti liittyvan epavarmuuden

ja toiveet. ”Kyl md itte liséisin tommosia niinku psykiatrian osaamista koulutukseen,

tietdmysta kaikista mielenterveyden hairidista vaha enemman. Iso osa verkostoista kaydaan

tual psykiatrian puolella ni yhteinen kieli ois hyva.”

Sami jatkaakin metaforisella kerronnan tavallaan kuvaten lastensuojeluasiakkaiden
vajoamista koulun, lasten- ja nuortenpsykiatrian seké lastensuojelun "Bermudan kolmioon’:
”ni sil o sit se diagnoosi, mut pallo lentdd takasi lastensuojeluun ja siin voi sit asiakas
jaada sinne psykiatrian ja lastensuojelun puolee vélii. Se on vahan niinku koulun,
psykiatrian ja lastensuojelun bermudan kolmio, mihin ihmiset hukkuu.” Téalla Sami kertoo
tarkoittaneensa tilanteita, joissa verkostoissa vditelladn asiakkaan tarvitseman hoitotahon
ensisijaisuudesta  asiakkaan ja&dessd vuorovaikutustilanteissa  pahasti  paitsioon.
Tulevaisuuden reittejd hahmotellessaan haastateltavani liittavat ajatuksiinsa kollektiivisia
toiveita alan koulutuksen suhteen, sosiaalityon perusopintoihin kaivataan péivityksia seka
samalla pohditaan henkilokohtaisten polkujen jatkumista. Tamén tutkielmani
padhenkilGiden eli haastateltavieni ammatinvalinnan polut ovat péattyneet, mutta he
jatkavat sosiaalityontekijoind kukin omaa matkaansa eteenpdin ammattilaisina ja

yksilollisina persoonina.

7 JOHTOPAATOKSET JA POHDINTA

Tutkimuksessani olen tarkastellut ja tulkinnut sosiaalityontekijoiden ammatinvalinnan
kertomuksia. Tutkin sit4, millaisen polun kautta sosiaalityontekijat ovat péatyneet
ammattiinsa. Tutkimukseni keskiosséd ovat haastateltavieni ammatinvalinnalleen ja sen
motiiveille antamat subjektiiviset merkitykset ja kokonaisvaltaiset kokemukset
sosiaalityontekijan ammatinvalinnasta ilmiond. Tdasséd luvussa suhteutan tiivistetysti
tutkimukseni tuloksia aikaisempaan tutkimukseen.
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7.1 Yhteen kietoutuvat polut ja ammatinvalinnan motivaatiotekijat

Esittelen seuraavaksi tutkimukseni paatulokset kokoavasti. On muistettava, ettd
ammatinvalinta on aina historiallisesti ja sosiaalisesti maaraytyvé ilmi¢ (Vanttaja 2002,
251-252). Yksilon ammatinvalintaan vaikuttavat useat samanaikaisesti ilmenevét

pienemmét ja isommat tekijét.

Sosiaalityontekijoiden kertomuksissa tuodaan esille kotitaustaa, Kkiinnostusta yliopisto-
opintoihin, yhteiskunnallista vaikuttamishalua, tyollistymisndkdkulmaa, nuoruusian
ystavyyssuhteita, sattuman vaikutusta ja omien luonteenpiirteiden ja vahvuuksien tulkintaa
suhteessa ammatinvalintaan. Narratiiveista on luettavissa lisdksi ammatinvalinnan
perusteluina halu auttaa, sosiaalityohon liitetyt arvot ja etiikka sek& realistisuus.
Realistisuudella tarkoitan tassé sitd, ettd narratiiveissa kuvaillaan runsaasti tyollistymisen ja
toimeentulon merkitystd. Lopuksi ldydetadn polku alalle, jossa saa sekd toteuttaa
ihmissuhdetyota ja auttamista, jotka koetaan omaan arvomaailmaan sopiviksi seka

tiedet&én, ettd alalla on hyvin tgita tarjolla, joten oma ja perheen toimeentulo on turvattu.

Keskeisind tutkimustuloksina (ks. luku 6) esitdn sosiaalityontekijoiden kertomusten
juonellistamisen ja analyysin kautta tuottamani kuusi (6) erilaista sosiaalitydntekijén
ammatinvalinnan polkua keskeisine merkitysulottuvuuksineen. Polut ovat: menneisyyteen
katsovat polut, akateemisuuden polut, tyollistymisen polut, auttamisen polut, omien

vahvuuksien polut ja yhteiskunnallisen vaikuttamisen polut.

Tutkimukseni tulokset resonoivat vahvasti aikaisemman tutkimuksen kanssa. Aiemmat
tutkimukset olen esitellyt yksityiskohtaisesti teorialuvussa kolme (3). Tiivistetysti totean,
ettd aiemman tutkimuksen perusteella yleisia sosiaalitydn ammatinvalinnan perusteluja ovat
auttamishalu (mm. Bradley ym. 2012, 468-477; Sargent 2017, 15-16; Tamm 2010, 102,
155;  Vincent 1996, 64) ja siithen kytkeytyvd sosiaalityon  kokeminen
vuorovaikutusammattina. Lisdksi ammatinvalinnan motiivien katsotaan liittyvan
yhteiskunnallisiin  ja/tai poliittisiin tekijoihin, empatiaan, altruismiin sek& yksilon
luonteenpiirteisiin. My0s sisarusjérjestykselld (Black ym 1993; Lackie 1983; Olson 2002)
ja nuoruusian ystavyyssuhteilla (Lent ym. 2000, 36-37, 42-43; Olson 2002) todetaan olevan
merkitysta sosiaalityontekijdn ammatinvalinnassa. Lapsuusaikaisista traumakokemuksista
on myos etsitty perusteluja sosiaalityontekijoiden alalle hakeutumisen osatekijoiksi (mm.
Black ym. 1993, 175; Jackson & Nuttal 1997; Olson 2002, 17-18; Vincent 1996, 64-65).
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Vastaavanlaiset orientaatioperustat sosiaalityén ammatinvalinnan taustalla 16ytyvat myos

omasta tutkimuksestani - luomistani poluista merkitysulottuvuuksineen.

Menneisyyteen katsovat polut Omakohtaiset kokemukset vaikeuksista
Lapsuuskodin vuorovaikutteinen ja keskusteleva

ilmapiiri

Akateemisuuden polut Korkeakouluopintojen arvostaminen, akateemisuus
itseisarvona

Auttamisen polut Auttaminen osana sosiaalityon arvojen arvostamista
Sosiaalisuus keskeisena tapana hahmottaa todellisuutta

Tydllistymisen polut Sosiaalityontekijan tyon ndkeminen selkednd ammattina

Kohtuuvarma tyollistyminen opintojen jalkeen
Mahdollisuus varmistaa toimeentulo
Sosiaalitydntekijan moninaiset sijoittumisvaihtoehdot

Omien vahvuuksien polut Omat ominaisuudet, luonteenpiirteet ja osaaminen
Empatiakykyisyys
Hyvét vuorovaikutustaidot

Y hteiskunnallisen vaikuttamisen | Heikompiosaisten puolesta puhuminen
polut Eriarvoisuuden vastustaminen
Y hteiskuntakriittinen asenne

nwnCcCco—-—Z2mm4d>X>

Taulukko:  Sosiaalityontekijan ~ ammatinvalinnan  polut  ja  niiden  keskeiset

merkitysulottuvuudet

Kertomusta sosiaalityontekijyyden muodostumisesta luodaan kulkien akateemista polkua,
jonne on lahdetty useiden erilaistenkin ammatinvalinnan motiivien kautta. Akateemisuus
nayttaytyy kaikkia narratiiveja yhdistavana tekijana. Tarkeaksi koetaan, ettd valittu ala pitaa
sisalladn korkeakoulutasoiset opinnot ja tuottaa samalla pétevyyden ammattiin.
Akateemisuuden ja tyollistymisen poluille kuljetaan usein auttamishalun ja omien
vahvuuksien kautta. My6s menneisyydelld on osansa polkujen luomisessa, niin kuin
sattumallakin. Lapsuuskodin merkitys koetaan tarkedksi riippumatta siitd, onko
lapsuudenkodissa ollut taloudellisesti tiukkaa vai hyvétuloista. Virtasen (1992, 1994)
tutkimuksista on sen verran aikaa, ettd hdnen tutkimustuloksiaan on luonnollisesti
tarkasteltava sen ajan valossa. Hénen otantansa 49 sosiaalityontekijad olivat syntyneet
1940-1960-luvuilla. Minun haastateltavani ovat syntyneet 1950-1980-luvuilla. Heidan
lapsuutensa eivat siten ole yhteiskunnallisestikaan verrannollisia keskenddn muutoin kuin

kahden haastateltavan osalta.

On mielenkiintoista havaita, ettd kerddmisténi kertomuksista ja niistd luomistani poluista

erottuu juonellisen eheyden periaatteen mukaisesti erityisesti ammatinvalinnan akateeminen

92




polku. Kertomuksissa akateemisuus tiivistyy haaveeksi ja mielikuvaksi korkeasti
koulutetusta vaativan ihmissuhde- ja vuorovaikutustydon ammattilaisesta, jollaiseksi
haastateltavani haluavat kehittyd. Aineistossani sosiaalitydntekijéiden ammatinvalintaan ja
ammatissa pysymiseen myos suuresti vaikuttanut tekija on tyollistyminen, tietoisuus siita,
etta valittu akateeminen koulutus tuottaa patevyyden ammattiin, jossa ty6llistyminen on
todenndkdista ja on mahdollista jopa valita erilaisten tyotehtévien ja -kenttien valilla.
TyoOpaikkoja on ja tekijoitd tarvitaan. Nailla ty6llisyyden poluilla rakentuu myos
sosiaalitydon tyokokemus, joka saattaa olla tyokokemus ennen valmistumista,
ty6harjoittelupaikkakokemus tai tyokokemus vasta valmistumisen jalkeen. Tyokokemus
koetaan  merkittdvdna myo6s siksi, ettd se mahdollistaa kontaktin  toisten
sosiaalityontekijoiden kanssa.

Yhteiskunnallinen vaikuttamisenhalu on my6ds osana haastateltavieni kertomuksia.
Yhteiskunnallinen vaikuttaminen tulee esiin kertomuksissa maailmankuvana ja vahvana
ambitiona muuttaa epdoikeudenmukaista maailmaa ja poistaa epakohtia. Yhteiskunnallinen
intressi nousee esiin myos yksilotason sosiaalitydssa yhtaalta ndkemyksené rakenteellisesta
sosiaalityostd, ja toisaalta mielipiteena siita, ettd yksildihin vaikuttamalla voi vaikuttaa
my06s isompiin ihmismassoihin. Tavoite vaikuttaa yhteiskuntaan ja muuttaa sita
paremmaksi ovat tekijoitd, jotka liitetddn kansainvalisissdkin tutkimuksissa o0saksi
sosiaalityontekijan ammatinvalinnan perusteluja. (Garrity & McGrath 2011, 69-70; Sargent
2017, 14-16; Vincent 1996, 63-64.) Tasavertaisuuden edistaminen ja pyrkimys ihmisia
kunnioittavampaan yhteiskuntaan voivat olla arvoja sosiaalityontekijan ammatinvalinnan
taustoilla. Haastateltavieni kertomuksissa esiintyykin runsaasti arvoihin ja etiikkaan
kiinnittyvaa pohdiskelua. (ks. myds O "Connor & Dalgleish & Khan 1984, Pearson 1973.)
Suomalaisissa Virtasen (1992, 1994) ja Laurilan (1992) tutkimuksissa ei paljon kasitell&
yhteiskunnallista vaikuttamishalua ammatinvalinnan motivaatiotekijana. Laurila (1992, 98-
100) tosin mainitsee huono-osaisten aseman parantamisen olevan erds ammatinvalinnan

perusteluja.

Hanninen (1990b, 72-75) ottaa luomassaan typologiassa siind mielessd kantaa

yhteiskunnalliseen vaikuttamishaluun sosiaalityontekijoiden ammatinvalinnan osatekijéna,

ettd han maéarittelee vaikuttajat-tyyppien olevan kiinnostuneita yhteiskunnallisista asioista

ja rakenteellisesta muutostyostd. Sosiaalis-yhteiskunnalliseksi intressiksi Hanninen (Emt.)

mieltdd sen, ettd miehet kokevat sosiaalityon vayldksi nayttavaddn esiintymiseen,

osallistumiseen ja vaikuttamiseen. Nain ollen yhteiskunnallinen vaikuttamishalu liitetdan
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Kiintedksi osaksi urasuuntautuneisuutta. Kerdaadmissani narratiiveissa ja tuottamissani
poluissa yhteiskunnallinen vaikuttamishalu nayttaytyy enemman sukupuolineutraalina enk&

katso sen voimakkaasti kiinnittyvan henkilokohtaiseen urasuuntautuneisuuteen.

Kertomuksissa menneisyyteen katsovilla poluilla puhutaan eldménkokemuksen tuomasta
tiedosta. Rompf ja Royse (1994, 163-165) toteavat, ettd sosiaalitydn opiskelijat kykenevét
omien selviytymiskokemustensa vuoksi paremmin tunnistamaan psykososiaalisen trauman
sekéd késittelemadn sitd vahemméan leimaavana. Haluan nostaa esiin, ettd henkista
painolastia on useamman kertojan elaméssa joko perheenjasenen kuoleman, vanhemman
oman henkil6historian ’haavojen’ vuoksi tai vanhemman péihdeongelman vuoksi.
Vanhemman tai vanhempien omilla henkil6historian "haavoilla’ tarkoitan tissd sitd, ettd
haastateltavan vanhemmilla on saattanut olla joitain traumaattisia elamantapahtumia ja ne
ovat osaltaan vaikuttaneet haastateltavan lapsuuteen. Esimerkiksi yhden haastateltavani iséa
on taustaltaan evakko, jonka haastateltava itse kokee vaikuttaneen lapsuuskodin ilmapiiriin
isdn osalta. Itse ajattelen kertomusten vastaanottajana ja tulkitsijana, ettd emotionaalinen
vaille jd&minen haastateltavillani kytkeytyykin lapsuuden kokemuksiin ldheisen
kuolemasta, vanhempien omista traumoista, vanhempien erosta ja vanhempien péihde-
ja/tai mielenterveysongelmasta. Vaille jadminen on voinut olla tahallista tai tahatonta,
véliaikaista tai pysyvéa. Osalle asia merkityksellistyy merkittavéné lapsuusmuisteluissa,
osalle taas ei. Korostan, etta olennaista on huomioida luomieni ammatinvalinnan polkujen
yhteen kietoutuneisuus. Sosiaalityontekijan ammatinvalinta on ollut haastatelluilleni hyvin
moniulotteinen ja Kkirjava ilmi6, joka Kkietoutuu myds sosiaalityontekijan ammatti-
identiteetin  rakentumiseen. Kertomuksissa ammatti-identiteetin  rakentumiseen ja
sosiaality0ssa viihtymiseen kytkeytyvat vahvasti aikaisemmin ammatinvalinnan taustalla

olleet motiivit.

Raunio (2000, 180-182) nostaa myo6s esiin my6s pohdinnan asiakkaan ajattelu- ja
toimintatavan muuttamiseen liittyvastd kysymyksestda eli asiakkaan ymmartamisesta.
Psykososiaalisessa tyossa sosiaalityontekijalta vaaditaan erityista kykyé paneutua asiakkaan
tilanteeseen ja myds kykyd ymmartdd hénen subjektiivista kokemusmaailmaansa.
Hermeneuttisen tyootteen esteeksi saattaa muodostua tydntekijan asemasta johtuva vaikeus
ymmartdd asiakasta. Asiakas ja tyontekija toki kohtaavat ajassa ja tilassa, mutta
kohtaavatko he yhteisilla kokemuksilla ja yhteisellda kielelld? Sosiaalityontekijalla on
harvoin samassa madrin kokemusta asiakkaan kokemasta yhteiskunnallisesta
syrjaytymisesta ja tahan liittyvistd vaikeista ongelmista, mutta toisaalta kokemusten ei
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tarvitse olla identtisia ja kuitenkin sosiaalityontekijé voi ymmaértaa asiakastaan myds omien
kokemustensa kautta (ks. Granfelt 2004, 138-139). Olennaista on, ettd tyontekijd on
tyostanyt omia elamankokemuksiaan. Téllaista pohdintaa esiintyy erityisesti menneisyyteen

katsovilla poluilla.

Kertomuksissa omien vahvuuksien poluista tuotetaan puhetta empatiasta hyvan
sosiaalityOntekijdn ominaisuutena sek& siit4, ettd alan valintaan katsotaan vaikuttaneen
omat luonteenpiirteet ja niiden kokeminen sosiaalitydhon soveltuviksi (ks. myds Saarnio
2009, 2012.) Tama nivoutuu yhteen Hollandtinkin tutkimuksissa (1960, 1966) todetun
luonteenpiirteiden ja ammatinvalinnan yhtélaisyyksien valilla. Empatia tuodaan esiin
yhtend ndisté luonteenpiirteistad. Soveltuvuutta sosiaality6hon osoittavat myos kertomukset
nuoruuden toimivista ystavyyssuhteista jat "luottoystavana’ toimimisesta. Olson (2002, 34-
35) nékeekin empatian enemman suhteellisen pysyvanéa luonteenpiirteend ja ominaisuutena
kuin kykyna tai taitona. Olsonin tutkimustulos empaattisista sosiaalitydntekijoistd on
mielenkiintoinen, valitettavaa on se, ettei tuloksille 16ydy vertailukohtaa, koska misséan
muussa lahteesséni ei ole tutkittu sosiaalityontekijoiden keskuudessa mahdollisesti
esiintyvdd empatiaa. Oikeanlaisen empatian I0ytdminen auttaa tutkijoiden mukaan
sosiaalityontekijdd sekd asiakasty0ssd ettd oman  tyOstressin  saadtelyssd ja
tasapainottamisessa (Gerdes & Segal 2011, 146). Kertomuksissa empatia toistuu omana tai
kollegoiden arvostettuna ominaisuutena, mutta samalla painotetaan myods liiallisen
ymmartamisen ja eldytymisen ’sudenkuoppia’. Sosiaalityontekijoita ndyttda yhdistavan
kuulemissani kertomuksissa samankaltaiset kollektiiviset eettiset arvot jo ammatinvalinnan

poluille astuttaessa.

Humaani ihmiskasitys ja maailmankuva sekd niihin kietoutuvat moraali ja etiikka ovat
lasnéd haastateltavieni eldméssa jo heidén tehdessé valintojaan ammatinvalinnan poluilla.
Rostilan (2001, 23-25) mukaan sosiaalitydn ydintd on arvojen tiedostaminen ja eettinen
pohdinta. Kertomusten keskidsséd punaisena lankana kulkevat pohdinnat sosiaalityon
luonteesta, sen eri toimintakentistd sekd halu tyoskennelld yksilon ja yhteiskunnan
yhdyspinnoilla. Tam& makro-mikroldhestymistapa nayttaisi ohjaavan sosiaalityon
valitsemista oppi- ja ammattialaksi. Raunio (2010, 301-304) pohtii Giddensin (1991) ja
Fergusonin (2001) tapoja jasentda sosiaalityon tehtévad siten, ettd sosiaalitydé ndhdaan
osana ihmisten eldmén suunnittelun metodologiaa ihmisten kohtaamien uusien valintojen ja
ongelmien keskelld. Haastateltavani pohtivat myds kertomuksissaan auttamisen ja
yhteiskunnallisen  vaikuttamisen  poluilla  mielikuviaan siitd, miten asiakkaan
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elaménhallintaa voidaan tukea. Ndama mielikuvat tyon kohteesta ja sisallosta ovat olleet
osaltaan vaikuttamassa alanvalintaan. Mielikuvat ilmentavat ammatinvalinnan poluilla niita

toiveita ja ajatuksia, millaiseksi haastateltava kuvittelee tulevan tyonsa sosiaalityontekijana.

Haastattelemani sosiaalityontekijat kokevat hakeutuneensa koulutukseen, jonka kautta
saamassaan ammatissa he toimivat sosiaalisen asiantuntijoina (ks. sosiaalisen kasitteesta
Ojanen 2011, 199, 224-225). Sosiaalisen hyvinvoinnin edistamisen l&dhtokohtana on
nakemys hyvéstd elaméstd ja siitd, ettd ihmisille pitdd turvata riittdvd elintaso ja
elaménlaatu. Akateemisen poluilla kulkeneet sosiaalityontekijat kuvaavat keskeiseksi
osaksi tulevaa tydtdan juuri sosiaalisen hyvinvoinnin edistdmisen. Teoreettinen
tietotaitondkokulma on heille hyvin térked: kuka tahansa ei osaa eikda voi olla
sosiaalityontekija (ks. Saarnio 2000, 32-35).

Auttamisorientaatiota  kasitelladn ja perustellaan kertomuksissa paljon. Vaikka
ammatillisessa auttamisessa pyritdankin turvalliseen suhteeseen ja empatiaan neuvomisen,
ohjaamisen, tukemisen, kuuntelemisen, ymmartadmisen ja jakamisen ohella, siitd on pyritty
sulkemaan pois l&heissuhteisiin kuuluvat tunneherkkyys ja tunnetason myotdeldminen
(Pohjola 2002, 52-54). Yhtaélta objektiivisuuden séilyttdminen ja etdisyyden sdately ovat
tarkeitd ammatillisessa auttamistydssd, mutta toisaalta korostetaan asiakkaan aitoa
kohtaamista ihmisend, valittdmistd ja empatiaa. Yhdyn tdysin Perttulan (2002, 163)
toteamukseen: “Auttajan tehtdvd on ihmiselle mahdollinen, mutta lievastikin ilmaisten
vaikea”. Ammattimaista auttamisty6td tarvitaan sitd enemmain, mitd huonommin kulttuuri
kunnioittaa ihmisyyden itseisarvoa (Emt., 155). Haastateltavieni kertomuksissa kay ilmi,
ettd ammatinvalinnan motiivien perustelujen lisdksi auttamishalua argumentoimaan

jatkumona sosiaalityontekijoiden puheissa heidan tyoelaméstaan.

Narratiivisissa haastatteluissani nousee esiin haastateltujeni esiin nostamana kollegoiden
emotionaalinen tuki, yhteisyys ja toisilta oppiminen. Emotionaalisen tuen teemaa
tarkasteltaessa korostuu puhumisen tarve, palautteen merkitys seké sosiaalityontekijéiden
yhteinen huumori. Yhteisyyttd ilment&4 ennen kaikkea keskusteluissa tapahtuva sosiaalinen
vertailu:  sosiaalityontekijat kokevat itsensd ryhmand/ammattikuntana, jolla on
samankaltaisia yhtenevid luonteenpiirteitd muissa ammateissa toimiviin verrattuna.
Vertaistuki osoittautuu sosiaalityontekijan jaksamisen, ammatti-identiteetin ja tyokyvyn
uusintamista sisdltavaksi kasitteeksi, jonka sisallot tulevat lahelle tydnohjauksen tavoitteita.

Tuen tarve vélittyy sosiaalityontekijoiden kertomuksista. Tydsséjaksamisen liséksi yhteinen
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jakaminen ja huumori koetaan tyoniloa lisdavéana tekijana. Toisilta oppiminen siséltda seka
tiedollista jakamista ettd syvallisempaa tyomuotojen oppimista. Omien ammatinvalinnan
polkujen kautta 10ydetaan tydyhteiso, jossa viihdytdan hyvin ja joka koetaan omaa ammatti-
identiteettia tukevaksi. Sosiaalityontekijat kulkevat ammatinvalintansa poluilla kohti
asiantuntijoiden tiimi- ja me-henked, joka luo resursseja jatkaa eteenpdin

sosiaalityontekijyyden polulla.

Kertomusten kautta péésin sisélle sosiaalityontekijoiden ammatinvalinnankysymyksiin ja
pohdintoihin. Sosiaalitydntekijoiden polut jatkuvat haastattelun jalkeen ja ovat muuttuvia.
Kehittamisehdotuksia syntyi kertomusten seassa kuin itsestaan. Jatkotutkimushaasteeksi ja
minua Kiinnostavaksi kysymykseksi tiivistyi haastatteluista se, minkalaista koulutusta
tyGelaméssa olevat sosiaalityontekijat nyt toivoisivat, jos saisivat vaikuttaa koulutuksen
suunnitteluun. Sosiaalityontekijat pystyvat oman asiantuntijuutensa ja tyokokemuksensa
perusteella kattavasti argumentoimaan, mita koulutuksessa pitdisi olla, jotta tyon sisélto ja

koulutus saataisiin vield paremmin tukemaan ja vastaamaan toisiaan.

Esimerkiksi perusopintoihin haastateltavat kaipasivat myos runsaasti lisd4 opetusta liittyen
tyontekijan omaan jaksamiseen ja sitd tukevien ammatillisten keinojen esittelyd, opetusta
myotatuntouupumisesta ja sijaistraumatisoitumisesta esimerkiksi. Sosiaalityontekijoiden
”vilineistd” kohdata kriisien uhreja ja vaikeissa eldméntilanteissa kamppailevia yksiloitd
pitdd saada riittdvasti tietoa jo perusopetuksen aikana. Tdman asian ei ole koettu olevan
tarvetta vastaavassa kunnossa. Minua Kiinnostaisi jatkaa jo valitsemallani polulla ja tutkia
sosiaalityontekijoiden ammatinvalinnan motiivien vaikutusta tydssajaksamiseen ja
tyéhyvinvointiin. Se oli teema, joka puhututti haastateltaviani paljon, mutta joka lopulta

rajautui tasta tutkimuksesta pois.

Satkan (2007, 212-213) mielestd sosiaalinen on valittdmistd ja jaettua vastuuta
vastoinkdymisistd. Satkakin Kkritisoi terdvéasti ja huolella suomalaisen sosiaalijohtajan
muuttumista yrittajaksi, jonka yrittajyyden lajina on tehdd kaikin keinoin positiivista
taloudellista tulosta. Globaali kapitalismi ja uusliberalismi huolestuttavat Satkaa ja
uhkaavat hanen mielestd&dn huomisen huolenkantajien auttamisen perusarvoja ja sosiaalista
solidaarisuutta eikd uuden julkisjohtamisen eettisyyttd uskalleta kenties kyseenalaistaa.
Satka (2007, 216) Kkiteyttdd mielestani Kkirpedsti ja raikkaasti huolensa sosiaalialan
ammattilaisten paikasta yhteiskunnassamme hyvan eldman paikallisten ja globaalien

tulevaisuusvisioiden tuottamisessa. Inhimillisen huolenpidon perusteet ovat vakavasti
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vaarantuneet ja tdman péivén sosiaalityontekijoiden voidaan sanoa kamppailevan edelleen
ihmisarvoisen eldman puolesta. Rohkeutta nykypéivan sosiaalityontekijoilta vaaditaan yhté
lailla kuin sodan jalkeisind vuosina, joskin syyt ovat erilaiset. (ks. myds Ferguson 2017,
1007-1009, 1023.) Uskallan vaittaa, etta on yha rohkeaa valita sosiaalityd ammatikseen. On
rohkeaa puolustaa ihmisoikeuksia ja olla apua ja tukea tarvitsevalle oikeasti lasna. Tallaisia
rohkeita ihmisoikeuksien ja tasa-arvon puolustajia tutkielmani haastateltavat ovat. Sellaisen

polun he ovat ammatinvalintansa kautta valinneet.
7.2 Tutkimusprosessin ja tutkimuseettisten nakdkohtien Kriittistd arviointia

Tutkimusprosessia ja tutkimuseettisia nakokohtia arvioitaessa on oleellista, ettd tutkijana
olen mielestani kyennyt kriittisesti arvioimaan tutkimuskirjallisuutta, sen menetelmia ja
tutkimustuloksia ja muodostamaan oman kasitykseni tutkimusten luotettavuudesta.
Teoriaosassani luvussa kolme (3) olen pohtinut myds aiempien tutkimusten tutkimuseettisia
vahvuuksia, rajoituksia ja reunaehtoja. Oman tutkielmani tutkimuseettisia kysymyksia olen
tuonut yksityiskohtaisesti esiin tutkielmani kdytannon toteuttamisen luvuissa 5.1 ja 5.3.
Tutkimustuloksia arvioitaessa tulee huomioida, ettd haastateltavien valinnassa kaytin
lumipallo- ja eliittiotantaa (ks. 5.1.) Haastateltavikseni valikoituivat tutkimusaiheestani
kiinnostuneita ja tutkimukseen motivoituneita sosiaalityontekijoitd, joille myds
tutkimusmenetelmané narratiivisuus ndyttaytyi kiinnostavana. Kuten olen aiemmin
todennut, jaksamisensa &érirajoilla oleva tai omasta ammatinvalinnastaan kiinnostumaton

sosiaalityontekija tuskin olisi osallistunut tutkimukseeni.

Liséksi on erityisesti huomioitava, ettd jokainen haastattelu eli aineistonkeruu on itsessaan
vuorovaikutustilanne, mistd seuraa se, ettd kerrottu tarina on ainutlaatuinen eikd siten
toistettavissa. Narratiivista analyysia tehtdessa tulkinta paahenkilon eldméstd on aina
tutkijan tekemaa. Oberg (1997) tulkitsee elaméantarinat ja kertomukset elamaista
’ikkunoiksi’ haastateltavan henkilon menneisyyteen, kulttuuriin ja mieleen. Narratiivista
analyysia opiskellessani tutustuin myos Siivosen®® (2010, 2016) narratiivisiin tutkimuksiin.
Siivosen ajatukset kavivat yhteen Obergin havaintojen kanssa. Minakin paasin

kertomuksissa katsomaan haastateltavien elamad minulle avatusta ikkunasta. Olen otettu

%0 Siivonen tutki elinikaista oppimista aikuislukiosta valmistuneiden narratiivien kautta. Késitteena hanella oli
LLL eli Lifelong Learning ja fokuksena sosiaalisten erojen vaikutus koulutettavuuteen. Siivonen (2010: 3-5)
jasensi elaméntarinan minikertomuksia ja h&nelld oli 20 informanttia. Siivonen tutki aihettaan seka kirjallisen
ettd suullisen narratiivin avulla ja kirjallinen narratiivi ja sen analyysi edelsivat haastattelua.
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siitd luottamuksesta, jota haastateltavani minua kohtaan osoittivat kertoessaan omaa
henkilohistoriaansa ja osa mahdollisesti vaikeitakin lapsuusmuistoja. Henkil6historian ja
ikdvienkin lapsuudenmuistojen kuuntelijana minun on tarvinnut pohtia paljon
haastateltavieni anonymiteetin sédilymistd. Tutkimusaineiston suojaamisessa olen ollut

mielestani erityisen huolellinen.

Pidan jatkuvasti mielessd, ettd nauhoitettuna ja my6hemmin tekstin muotoon litteroituna
kerd&mani haastattelut ovat ik&&n kuin jghmettyneitd kuvauksia jatkuvassa ja dynaamisessa
muutoksessa olevien henkildiden kertomuksista ja identiteeteistd. Tutkijana luin ja tulkitsin
aineistoani muistaen, ettd kertomuksiin vaikuttavat: haastatteluymparistd, se missa tarina
kerrotaan, minun haastattelijana ja haastateltavieni vélille syntynyt vuorovaikutus ja
kertojan kokonaisvaltainen mielentila. Siksi ndma kuulemani ja kerddmani kertomukset ja
niiden pohjalta luomani polut ovat kukin vain yksi mahdollisista moniulotteisista

tulkinnoista.

Haastateltavani esittivdt oma-aloitteisesti my0ds ndkemyksiddn omasta ammatillisesta
kasvustaan ja toiveistaan oman ammatillisen uransa tulevaisuudelle. Koen n&dmi
odottamattomina ja positiivisina “bonuksina”. Loysin muutakin, kuin mitd olin tutkimassa.
Vapaus ennakko-odotuksista onkin osa laadullista tutkimusta. Esitietdmys, joka minulla oli
ja kokemukset ja oletukset eivat kuitenkaan ole kahlinneet tutkimukseni etenemisté, vaan
tutkimuksessani olen pitanyt silmani, korvani ja voin rehellisesti sanoa, ettd myos sydameni
avoinna. Laadullisen aineiston analyysissa tutkijan siis odotetaan yllattyvan tai oppivan
uutta tutkimuksen edetessa (Eskola & Suoranta 2014, 19-20). Siind mielessa voin todeta

siis onnistuneeni ja tayttdneeni itselleni asettamat tutkimukselliset tavoitteet.

Sosiaalityén ollessa yha varsin naisvaltainen, minulla on mielestani Kiitettavasti myos
miehid edustettuina. T&ssa 12 haastateltavan otannassani ei voi neljan (4) miehen
perusteella kuten ei muutenkaan yleistyksid tehdd. Toki heidédn kertomuksistaan peilautuu
eroja kahdeksaan naiskollegaan, mutta yleistettavyys ei mahdollistu ndin pienelld otannalla
eika se ole tarkoituksenikaan. Tutkimustani kiistatta rikastuttaa se, ettd haastateltavissani on
molempia sukupuolia. Nden mielenkiintoisena ajatuksena jatkossa selvittdd tarkemmin
naisten ja miesten mahdollisia eroja sosiaalityon ammatinvalinnan motiiveissa ja

taustatekijoissé.
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Tutkimusprosessin ansiona itselleni on jaanyt mieleen paljon pienia yksittaisia kohtaamisen
hetki&, joista osa jatti minuun lahtemé&ttomat jaljet. On ollut naurun, ilon, my6tatunnon ja
uupumuksen hetkid. Na&itd on ollut kertomusten mukana kulkijana, haastateltavieni
kertomusten aarelld. Né&en téssd kohtaa tdrkedna tuoda esiin myos sen, ettd tutkimuksen
yleisen hyddyn liséksi voidaan puhua yksilokohtaisista hyddyistd. Tutkimus voidaan ndhda
interventiona Kkertojien elaméssd. Kertojien pyrkiessa muokkaamaan oman eldmansé
kertomuksia, he samalla pohtivat ja 16ytavat identiteettinsd rakentumisen kannalta tarkeit4
tekijoitd. Kertojille muodostuu kokemus, ettd he ovat oman eldméanséd asiantuntijoita ja
pystyvat vaikuttamaan eldméansd. Se on yhta tarkedd sosiaalitydn ammattilaiselle kuin
hénen asiakkaallensa. Yksilo antaa kokemuksilleen merkityksia kertomisen ja kertomusten
kautta. (Timonen 2009, 34-35, 39.) Kertomuksella ja sen synnyttdméllad pohdinnalla voi
olla isokin painoarvo suhteessa kertojan tydhyvinvointiin ja tyéssdjaksamiseen. Omasta
elaméstd kertominen toimii mahdollisuutena pohtia ammatinvalintaan ja laajemmin
lapsuuteen ja nuoruuteen liittyvida kokemuksia. Elamasta kertominen kenelle tahansa, myods
tutkimuksellisissa tilanteissa, voidaan kokea tapahtumana, jossa kertominen aina muuttaa
identiteettia jollakin tavoin. Ajattelen haastateltavieni positiivisesta palautteesta, ettd ne
merkitsevat minulle yhtd saavutettua tavoitetta. Tutkielmani sai haastateltavani syvallisesti
ajattelemaan ja pohtimaan omaa ammatinvalintaansa ja osin my0s suhteessa toisiin,
tuntemiinsa sosiaalityontekijoihin. Aihe ei edelleenkdan kuulemieni kertomusten
perusteella ole luontainen puheenaihe sosiaalityontekijoiden keskuudessa. Tahan toivon

tutkimukseni tuovan pienen muutoksen Kipinan.

Arjen sankareita, sellaisina mind haastateltavani nden. Sosiaalityontekijat narratiiviensa
takana. IThmisid, joille on tarke&& olla pienempien ja heikoimpien puolella, puolustaa heité,
joiden omat voimavarat, kyvyt tai mahdollisuudet saada danensa kuuluviin ja pitd4 huolta
oikeuksistaan, eivat syystad tai toisesta toteudu riittavalla tasolla. Arjen sankareita, joille
ammatin palkkataso ei ole ammatinvalinnan maarittavin tekija vaan tyon siséltoon liitetyt
arvot, etiikka ja auttamishalu tulevat ensin. Namé sosiaalityontekijat eivat kuitenkaan ole
eparealistisia ja yli-ymmartavida huolien kuuntelijoita, vaan Kkriittisia ja ratkaisukeskeisia
ammattilaisia, jotka pyrkivat tydssddn kylvdméan asiakkaiden eldmdin muutoksen
siemenid, joiden avulla asiakkaat Iloytdisivat paremmin omat polkunsa kohti
elaménhallintaa ja heille hyvéa elamaa. Nama arjen sankarit ovat keskeisessa roolissa myos

rakenteellisessa ja Kriittisessé sosiaalitydssd, joka pyrkii humaanimpaan yhteiskuntaan.
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Mun tytar opiskelee tal hetkel sosiaalityota. Se oli aika jarkyttavaa taal, ku ma
kerroin taal tois siitd, ni kahvipOytareaktiot oli aika jarkyttyneitd. Siin oli jotkut
sille, et voi kauhee, ei kai. Sit ma niinku sanoin, et haloo, te teette itte tata tyota,
ni voitteks te sanoo omille lapsillenne noin. Jos te suhtaudutte noin, et te teette
koko ikanne tata tyota ja sit te sanotte omille lapsillenne noin. Et minka kuvan sa
annat lapsilles. Et tyyppi tekee koko elaméansa tyota, jota ei itekkdan arvosta.

(Sirpa)
Nuo lauseet muistan ulkoa, seka sisallon, ettd kokeneen ja eldmaniloisen, viisaan naisen
kasvot hanen minulle puhuessaan. Siihen kiteytyy kaikki. Menneisyys ja tulevaisuus. Syyt
ja seuraukset. Alan ja tyon arvostus. Kaikki l&dhtee sinusta ja minusta. Jalkien seuraaminen
luo eheyttd. Samalla tdmd on ollut myds minun oma matkani tutkijana té&ssa
tutkimusprosessissa. Minulla on my6s toinenkin matka takana, minun ammatinvalintani
polut. Ne eivéat ole suoraan mukana tassa tutkimuksessa, mutta ne ovat osa minua. Minun
ammatinvalintani polku mahtuu my6s luomieni polkujen sisalle ja tdméan tutkimusprosessin
tekeminen on ollut osana rakentamassa minun ammatti-identiteettiani sosiaalityontekijana.

Kumpaankin matkaan mahtuu monia tunteita.

Haluan téssa lopuksi kiittdd matkani varrella kohtaamiani ja minuun vaikuttaneita ihmisia.
Ammatinvalinnan poluillani haluan ensin kiittd4d kahtatoista rohkeaa ja sanavalmista
sosiaalityontekijad, kollegaa, jotka antoivat minulle aikaansa ja paastivat minut siséan
kertomustensa maailmaan, heiddn osaelamakertoihinsa. Ilman teitd ei olisi juuri tata
tutkielmaa. Kiitos niista yhteisista hetkista paivin, 6in ja illoin, jolloin sain teitd kuunnella.
Haluan kiittdd myods silloista esimiestani Kaarina Katasta kannustavasta suhtautumisesta ja
joustavuudesta. Haluaisin kiittd4 kandidaatin tutkielman ohjaajaani Pekka Saarniota, mutta
silhen en pysty. Uskon, ettd han silti kuulee Kkiitokseni. Hanen innovatiivisessa
ohjauksessaan sain Kipindn tdh&n aiheeseeni, josta vuonna 2005 tein kandidaatin
tutkielmani. Pekka my0s valoi minuun uskoa, ettd yliopistossa on tilaa monenlaisille
sieluille. Pro gradu- tutkielmani aloitin Kyosti Raunion ohjauksessa, kiitos hanelle
neuvoista ja helmimadisistd hetkistd graduseminaarissa. Suvi Raitakari auttoi minua
saattamaan tamén urakkani paatokseen ja tuki, ohjasi ja kannusti tavalla, joka auttoi minua
viemdan taméan prosessin loppuun sangen hektisessa elaméanvaiheessani. Kiitos Suville
myos siitd, ettd hén valoisuudellaan antaa upean esimerkin siitd, ettd ihmisen on hyvé tehda
tyotd, jonka hén kokee merkitykselliseksi. Haluan myds erityisesti Kkiittd4d Terhi Raitasta,
joka on kautta vuosien auttanut minua opintojeni palapelin koossapysymisessd, kun

muutosten tuulet ovat ravisuttaneet jarjestelmiékin.
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Henkilokohtaisilla poluillani mukana kulkijoista haluan kiittdd Minna Martinia siitd, etta
hén opetti minulle, mitd on hengittivd mieli ja ettd “mielessd on kaksi koiraa, musta ja
valkoinen. Se vahvistuu, kumpaa ruokit.” Haluan ehdottomasti kiittdd my0ds kotijoukkojani.
Kiitan aitiani Helenaa siitd, ettd hdn on auttanut ja tukenut vuosien varrella monin eri
tavoin. Haluan myos kiittaa iséni siskoa ja veljed, Anjaa ja Ahtia, koska he ovat sukuni
vanhimpina kertomuksillaan luoneet minulle kokemuksia ja eheyttd elamaan, ei enempaa
eikd védhempéa kuin juuret. He ovat myos isani menehtymisen jalkeen parhaat linkkini
isadni ja hanen kertomuksiinsa. Kiitdn myos isoveljedni Petterid, jolta olen saanut ja tulen
saamaan myos kollegiaalista tukea, koska hén on tehnyt saman ammatinvalinnan. Veljeani
kiitan lisdksi jatkuvasta ja rohkaisevasta kannustuksesta, ja ennen kaikkea siita, ettd
yhdessa jaamme isdmme henkisen ja sosiaalisen perinndn. Lopuksi kiitdn perhettani. Neljaa
ihanaa lastani: Emiliaa, Onnia, Samua ja Peppid. He ovat lyhyesti ja ytimekkaasti elaméni
kalleimmat aarteet. Heista jokainen on myos vuorollaan edesauttanut ja hidastanutkin téta
tutkimuksellista matkaani, ja he varmistavat edelleen, ettd jokainen paivad on taynna
tapahtumia ja tilanteita, joissa syntyy sotkun lisaksi kertomuksia. Viimeisena Kiitén
miestdni Villed, joka olemassaolollaan antaa aiheen hymyyn ja joka uskoo minuun
silloinkin, kun itse en usko. Inhimillisyyden, haavoittuvaisuuden ja keskenerdisyyden

keskelld kuljemme yhdessé tatd elamé&mme polkua. Kiitos rakkaudestasi, nyt ja aina.

Omistan tdmén pro gradu-tutkielmani isalleni, joka on aina minulle narratiivisesti l&sna ja
merkityksellinen kannustaja rakentaessani omaa ammatti-identiteettiani, tehdessani omaa

sosiaalityontekijyyteni matkaa, eilen, tdnéan ja huomenna.
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